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 یده ـچک
 

است. راحتی و آسایش  ها شدهباعث کاهش حضور مردم در این مکانهای شهری، های اخیر، کیفیت کم محیطدر سال
شوند. از میان عوامل موثر یکی از عوامل کلیدی در میزان و نوع حضور افراد در یک فضای عمومی شهری محسوب می

ه شرایط ترین عامل اثرگذار بر آسایش و راحتی، دما و حرارت محیط است کمهمبر آسایش افراد در فضاهای باز شهری، 
-وارهطرح. فرضیه اصلی این مقاله براین اساس است که شودمطرح می« آسایش حرارتی»آسایش مربوطه تحت عنوان 

های ذهنی شهروندان بر ادراک آسایش حرارتی افراد در فضاهای باز شهری تاثیر معناداری داشته و بر تمایل فرد به 
افراد در مقیاس  قاله بررسی ادراک بلندمدت حرارتیبراین هدف این مبنا حضور یا عدم حضور در آن فضا تاثیرگذار است.

به منظور کاربردی است که -فضایی متوسط و در حالت حرکتی ثابت و پایدار است. این مقاله، یک پژوهش علمی
تایج ن است. کردهاستفاده تحلیلی -شناسایی عوامل روانشناختی موثر بر ادراک آسایش حرارتی از روش تحقیق توصیفی

دهد که روابط معناداری میان ادارک حرارتی و حضورپذیری افراد وجود دارد و علاوه بر عوامل این پژوهش نشان می
 فیزیولوژیکی، عوامل روانشناختی نیز بر ایجاد آسایش حرارتی در فضای باز شهری موثر هستند.
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 مقدمه  -1
بزرگ و  یهاو ناموزون شهرها، با احداث ساختمان عیبا رشد سر در جهان، به خصوص در کشورهای درحال توسعه، امروزه

 نیو شهروندان را تام نیساکن شیو آسا یحرارت یازهایمناطق نداشته و ن یمیاقل تیفیبا ک یارتباط گونهچیکه ه یشهر یفضاها
 میمعاصر، کنترل خرد اقل یشهر یها در طراحابانیخ یبندو شبکه یدر تراکم شهر دیجد راتییتغو این  میرو هستروبه، کنندینم

 یشهر یطراح نیرو کرده است. ارا با مشکل روبه یشهر یفضاها یحرارت شیبه آسا یابیدست جهیو در نت یباز شهر یفضاها
 .شده است یباز نامناسب شهر یبدون نظم و بدون دقت باعث توسعه فضاها

ها است که باید تمامی مردم در آن ضاهای شهری مکان تبلور زندگی اجتماعی و عرصه تعامل متقابل انساندرحالی که ف
آزادانه حضور یابند و به فعالیت بپردازند. راحتی و آسایش یکی از عوامل کلیدی در میزان و نوع حضور افراد در یک فضای عمومی 

توانند در احساس و های بصری میبوهایی که در محیط وجود دارند و ارزش شهری است؛ عوامل متعددی از جمله نور، صدا، دما،
ترین عامل اثرگذار دما و حرارت محیط است که شرایط ادراک آسایش فضا تاثیر بگذارند که بر اساس مطالعات انجام گرفته، مهم

های اصلی در افزایش رضایت از مکان شود. آسایش حرارتی یکی از مولفهآسایش مربوطه تحت عنوان آسایش حرارتی مطرح می
ای از شرایط فیزیولوژیکی، روانشناختی و فیزیکی است که به دلیل تنوع شرایط اقلیمی و شخصیتی افراد در است و ترکیب پیچیده

د در پوشش لباس، های افرابر تاثیر تغییر ویژگی فضای باز، ارزیابی آن فقط بر مبنای رویکرد فیزیولوژیکی ناکارآمد است، زیرا علاوه
ها، متغیرهای روانی نیز از قبیل حق انتخاب، خاطرات و تجارب تاثیر قابل توجهی میزان فعالیت، تغییر موقعیت و حالت فیزیکی آن

 بر آسایش حرارتی دارند. 
سازگاری بر همین اساس این پژوهش با هدف حصول درکی جامع از تاثیر عناصر طراحی شهری بر ادراک آسایش حرارتی و 

های شهری های ذهنی شهروندان نسبت به شرایط حرارتی فضاهای خیابانوارههای شهری به شناخت طرحروانشناختی در خیابان
های ذهنی حرارتی پرداخته است تا بدین منظور کیفیت وارهبندی فضاها براساس طرحو عوامل موثر بر آن و همچنین دسته

 راهنمای ارزیابی برای طراحان شهری در فرآیند طراحی خیابان و بلوارهای شهری ارتقا دهد.فضاهای شهری را از طریق تدوین 
تعاریف مرتبط با به طورکلی برای دستیابی به اهداف پژوهش، ابتدا با مروری بر ادبیات موضوع سعی بر شناسایی مفاهیم و 

ن شرح داده شده است. با آ با ذکر تعاریف مرتبط در بخش بعد روش تحقیق مورد نظر برای این پژوهشموضوع شده است. سپس 
و در نهایت اصول و چارچوب طراحی شهری به منظور نیل به های مطالعه کیفی ادراک حرارتی پرداخته شده در ادامه به بیان روش
 شده از مبانی نظری و تجارب جهانی شرح داده شده است. حرارتی برپایه اصول منتج-سازگاری روانشناختی

 

 مرور ادبیات موضوع -2
برآنیم که با استفاده از تعاریف و مفاهیم جامع و شامل، به اصول نظری جامعی دست یابیم. با توجه به اینکه این  بخشدر این 

مطالعه تلاشی در جهت درک اثرگذاری و اثرپذیری سازگاری روانشناختی بر ادراک آسایش حرارتی است، بدین منظور برای 
ادراک حرارتی، عوامل موثر آسایش حرارتی پرداخته شده و سپس به بررسی ظری جامع مرتبط با موضوع، ابتدا دستیابی به اصول ن

 بر آسایش حرارتی و در نهایت سازگاری حرارتی مورد بررسی قرارگرفته است.

 آسایش حرارتی -2-1
و به  گیردبعاد متفاوتی را در بر میا به لحاظ معنایی« آسایش»است. « آسایش»به طور طبیعی هدف رفتار انسان، رسیدن به 

شود. به معنای آرامش جسمی و ذهنی، عاری از محدودیت، درد، خطر، استرس، تنش یا نگرانی گفته می ورکلی در زندگی روزمرهط
های ها، آسایش محیطی است زیرا از هماهنگی جنبهگردد که برترین آنهای مختلفی تقسیم میاز طرف دیگر آسایش در حوزه

گردد. آسایش محیطی طیف وسیعی از شرایط آسایش حرارتی، صوتی، بصری، مختلف آسایش انسان و محیط اطرافش حاصل می
شود. هرچند عوامل موثر بر آسایش محیطی، وزن برابری ندارند، اما اکثر مطالعات بر بویایی و کیفیت هوا تا زیبایی را شامل می

 ترین معیار آسایش عمومی تاکید دارند.رگذارترین موضوع بر رضایت از فضا و مهماهمیت شرایط حرارتی به عنوان تاثی
ای نیست، زیرا تعریف ساده« حرارتیآسایش»تعریف  های آسایش محیطی، آسایش حرارتی است.یکی از زیرمجموعهبنابراین 

توان به حرارتی را میبا این وجود آسایش. (21: 2910، )قنواتی آمدن آن دخالت دارندعوامل محیطی و اختصاصی فراوانی در بوجود
ت که فرد آن دما را عنوان شرایطی تعریف کرد که در آن شرایط، فرد نه احساس گرما کند، نه سرما، به عبارت دیگر دمایی اس

 ،(Ahmad et al,2013:599) دهدترجیح می
 Lenzholzer et)تی خود تعریف کرده است ( آسایش حرارتی را به عنوان رضایت انسان از محیط حرار2170) 2فانجر

al,2015:1). مندی افراد از حرارت محیط است. ی میزان رضایتکنندهداند که بیان، آسایش حرارتی را شرایط ذهنی مینیز 2اشری
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کلمه شرایط ذهنی در تعریف اشری دلالت بر آمیختگی شرایط روحی و شرایط فیزیولوژیکی فرد در احساسی تحت عنوان آسایش 
کننده واقعی احساس کننده و تعیینتوانند بیاننمی نیز، مسائل فیزیولوژیکی 1از دیدگاه هیجز.(ASHRAE,2017:3)حرارتی دارد 

کند، معیار رتی فردی باشند. لذا معیار بدن انسان به غیر از نوع احساس و تجربیات گذشته خود که همیشه آن را حمل میحرا
 .(Heijs,1994:45) درستی برای ارزیابی نیست

ح اشاره کرد که سه رویکرد را مطر 9توان به تعریف اصطلاح آسایش حرارتی از دیدگاه هوپبندی تعاریف مذکور میدر جمع
 کرده است: 

مندی از محیط کند و شرایطی از ذهن که رضایترویکرد روانشناختی: رویکرد روانشناختی وی بر دیدگاه اشری تاکید میالف(
این رویکرد به رضایت ذهنی فرد نسبت به دمای محیط  . (29: 2921، )کسماییدهد کند، معیار قرار میحرارتی را بیان می

 .(Taleb and Taleb,2014:5) کند پیرامون وی اشاره می
های حرارتی در پوست و فیزیولوژیکی براساس خروج حرارت از گیرنده -فیزیولوژیکی:  رویکرد حرارتی-ب( رویکرد حرارتی

یابد که کمترین میزان اخطار عصبی ساطع شده از هیپوتالاموس است. طبق این رویکرد، آسایش حرارتی زمانی تحقق می
  . (29: 2921، )کسماییشود ها را شامل گیرنده

ج( رویکرد تعادل حرارتی: ایجاد تعادل حرارتی بین بدن و محیط اطراف، از جمله نیازهای اولیه برای تامین سلامتی و آسایش 
یابد که جریانات حرارتی از بدن و به آن، در حرارتی تحقق میحرارتی، زمانی شرایط آسایشانسان است. طبق رویکرد تعادل

 .(Hoppe,2002:662)  باشند و در این شرایط، دمای پوست و نرخ تعریق در محدوده آسایش قرار دارندتعادل 
ای از شرایط فیزیولوژیکی، روانشناختی و فیزیکی است که به دلیل تنوع شرایط به طورکلی آسایش حرارتی ترکیب پیچیده 

های افراد در رویکرد فیزیولوژیکی ناکارآمد است، زیرا تغییر ویژگی اقلیمی و شخصیتی افراد در فضای باز، ارزیابی آن فقط بر مبنای
پوشش لباس، میزان فعالیت، تغییر موقعیت و حالت فیزیکی در تعیین آسایش حرارتی فضای باز تاثیر قابل توجهی دارند. علاوه بر 

درنتیجه آسایش  . (21: 2910، )قنواتیداشت آن متغیرهای روانی نیز از قبیل حق انتخاب، خاطرات و تجارب را نباید از نظر دور 
بازشهری، کردن آسایش حرارتی فرد در فضاهایو برای فراهم  (91: 2921، )نیلسن  حرارتی از فردی تا فرد دیگر متفاوت بوده

یستی درک علاوه بر فراهم کردن آسایش فیزیولوژیکی فرد، بایستی آسایش روانشناختی فرد را نیز فراهم کنیم، بدین منظور با
 آوریم. ی ادراک حرارتی افراد در فضاهای باز شهری بدستکاملی از نحوه

 ادراک حرارتی -2-2
-نمودن آن در فرآیند سنجش آسایش حرارتی، امری اجتنابتوجه به ادراک و احساس مردم از شرایط حرارتی و ضرورت دخیل

دو مفهوم وجود دارد. یکی ادراک حرارتی و دیگری احساس حرارتی حرارتی ی آسایش. در زمینه(17: 2911، پوراسد)ناپذیر است 
در واقع . (27: 2910، )قنواتیاند. ادراک حرارتی در مرحله درک و احساس حرارتی در مرحله حس است است، که با یکدیگر متفاوت

ضابطیان )سازد ساس حرارتی متفاوت میهای روانشناختی و تاثیر آن در ارزیابی آسایش حرارتی است که ادراک حرارتی را با احجنبه
برای « آسایش حرارتی»ی معمول از اصطلاح ( به طور انتقادی بیان کرد که استفاده2122) 0آلیسیمز . (2: 2917، و خیرالدین

اس، اسباز در معرض آن قرار دارند، مناسب نیست. برایندر فضاهای ها عموماًی ناخوشایندی که انسانهای حرارتتوصیف محرک
شد  1«حرارتی تجربه»وی خواستار در نظرگرفتن تاثیرات عوامل روانشناختی )مثل انتظارات، اقلیم محل سکونت و ...( در شرح 

(Auliciems,1981:111) . بنابراین عوامل روانشناختی بر ادراک حرارتی و احساس آسایش حرارتی فضا و تغییراتی که در آن رخ
وی اصطلاحی خنثی و فراگیری برای توصیف  .(Nikolopoulou and Steemers,2003:97)گذارند می دهد، تاثیر می

نامید « درک حرارتی»ی حرارتی افراد، پیشنهاد کرد که آن را تاثیرات عوامل فیزیولوژیکی و روانشناختی درکنارهم در تجربه
(Auliciems,1981:111). 

 ها پرداخته شده است.شرح آنکه در ذیل به  درک حرارتی دارای سه بعد اصلی است

های شهری مختلفی مورد بررسی قرار داد. در واقع مقیاس توان در مقیاسدرک حرارتی را میمقیاس فضایی محیط:  الف(
مثل « بزرگ مقیاس»در سطح خیابان، میدان، پارک و غیره و یا « کوچک مقیاس»ی توان به دو دستهفضایی محیط را می
 قسیم کرد.محله، ناحیه و غیره ت

توصیف ادراک  برای 1و استیمرز 2آنها نیکولوپولو( و پس از 2122(، آلیسیمز )2120) 1روهلس  مقیاس زمانی درک حرارتی:ب( 
ی دهندهحرارتی در فضاهای بیرونی، مفاهیمی را در روانشناسی محیطی وارد کردند. یکی از این مفاهیم اصلی که نشان

                                                                                                                                                            
1 ASHRAE 
2 Heijs 
3 Hoppe 
4 Auliciems 
5 Thermal Experience 
6 Rohls 
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ها مدت. آنمدت و حافظه بلنداست: حافظه کوتاه 9«مدت زمان تجربه»ری است، مرتبط با شهشخصیت زودگذر و موقتی اقلیم
مدت با ی کوتاهتجربه»ها موثر است و بیان کردند که افراد در درک حرارتی آن 0«مدتی کوتاهتجربه»دادند که چگونه نشان

 Nikolopoulou and)« حافظه در ارتباط است و مسئول تغییرات انتظارات مردم از روزی به روز دیگر است

Steemers,2003:97). 

-کند. مدت زمان چنین تجربهای خاص و در یک مکان خاص توصیف میمدت، درک حرارتی افراد را از لحظهی کوتاهتجربه 
-افراد، تمایز معناداری میان تجربه 1«ی بلندمدتتجربه»و همکارانش با معرفی  1ی، کنزپس از مدت. ای حدود چند لحظه است

کلی، ها، ادراک حرارتی بلندمدت شامل برداشتاز دیدگاه آن، (Knez,2009:102)مدت قائل شدند مدت و کوتاهی بلند
ای، های لحظهای شامل برداشتی لحظههای پایدار یا برخوردهای برجسته است و ادراک حرارتشناسی، حفظ محرکزیبایی

. بنابراین درک حرارتی (Lenzholzer et al,2018:232) ، حالت روحی و گروهی  افراد استشده، نوع پوششکنترل درک
ای افراد مرتبط با یک مکان و زمان درک حرارتی لحظه مدت باشد.ای بلندمدت و یا کوتاهبه لحاظ زمانی ممکن است تجربه

تواند براساس ی بلندمدت، میتجربه ای از تجربیات فرد باشد.مجموعه تواند شاملی بلندمدت افراد میاما تجربهخاص است 
الگوی »ماند که به عنوان ای باشد که در ذهن مردم باقی میتکرار شرایط مشابه یک اتفاق صورت گیرد و یا اتفاق برجسته

 .شودمینیز شناخته « های ذهنیوارهطرح»یا  7«ادراک
مدت بودن تجربه حرارتی، حالت جنبشی بدن انسان نیز بر مدت یا بلندعلاوه بر مقیاس فضایی محیط وکوتاه نقش حرکت:ج( 

-نقش حرکت در درک حرارتی افراد در محیط را می . (Lenzholzer et al,2018:234)ادراک حرارتی فرد تاثیرگذار است 
 ( و دیگری حالتی که فرد2حالتی که فرد در مکانی ثابت ایستاده و یا نشسته است )حالت پایاتوان به دو دسته تقسیم کرد: یکی 

 . 1سواری کردن و ... )حالت پویا(رفتن، دویدن، دوچرخهجا شدن است، مثل راهدرحال جابه

 عوامل موثر بر آسایش حرارتی -2-3
دهند که محدوده آسایش حرارتی با های مختلف نشان میتها و موقعیهای آسایش حرارتی فضای باز در اقلیمنتایج پژوهش

عوامل موثر بر شرایط ادراک آسایش حرارتی در واقع . (11: 2910، )معطریانهای جغرافیایی و فردی متفاوت است توجه به تفاوت
ی شرایط ادراک اسبهبوده که باید برای مح 22و فردی 20انسان دارای تاثیر متقابل برهم هستند، که شامل پارامترهای محیطی

، پارامترهای محیطی شامل درجه 11طبق استاندارد اشری .(21: 2911، قلیخلیفه)آسایش حرارتی انسان در نظر گرفته شوند 
شود. پارامترهای فردی نیز شامل سطح فعالیت و نوع پوشش فردی حرارت، میانگین دمای تابشی، سرعت باد و رطوبت نسبی می

توان ی متغیرهای کمی مذکور و معادله تعادل انرژی بدن نمیلازم به ذکر است که برپایه. (Barakat etal,2017:534)است 
نیکولوپولو و همکارانش نیز رویکرد . (12: 2910، )قنواتیادراک آسایش حرارتی و ترجیح شخصی در فضای باز را تعریف نمود 

درصد از اختلافات بین درک  10نشان دادند که یک رویکرد فیزیولوژیکی تنها  فیزیولوژیکی را بیشتر از پیش زیر سوال بردند. آنها
قسمت دیگر این تغییرات عمدتا  .(Nikolopoulou et al,2001:228) دهدحرارتی عینی و ذهنی در فضای باز را نشان می

ز و تورسون نشان دادند که عوامل ( و همچنین کن1020تحت عوامل روانشناختی است. علاوه بر آنها، آلجوابرا و نیکولوپولو )
 .(Lenzholzer et al,2018:232)دیگری مانند فرهنگ، اقلیم محل سکونت افراد نیز بر درک حرارتی افراد تاثیرگذار است 

 .(12: 2910، )قنواتیبنابراین عوامل کیفی دیگری نیز بر ادراک آسایش حرارتی افراد در فضای باز موثر هستند 
ذکر کرده است، درک آسایش حرارتی افراد از پارامترهای روانی دیگری مانند هدف از  1001در سال  21همانطور که شکیر

ضابطیان و )گیرد کان دارد و غیره، تاثیر میحضور در مکان، وضعیت روحی فرد، هدفی که فرد از میزان سرگرم شدن در م
د که تفاوت در شرایط فرهنگی، محیط سایت و متریال موجود در اندادهعلاوه براین، مطالعات بسیاری نشان. (2: 2917، خیرالدین

فضا، عملکرد فضایی، سازگاری روانشناختی و غیره، در درک انسان از محیط حرارتی بیرونی متفاوت بوده و باعث ایجاد احساسات 

                                                                                                                                                            
1 Nikolopoulou 

2 Steemers 

3 Duration of Experience 
4 Momentary Experience 
5 Knez 
6 Long-term Experience 
7 Perception Schemata 
8 steady-state 
9 non-steady-state 
10 Environmental factors 
11 Personal factors 
12 Shakir 
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 2ی حرارتیتظارات، تاریخچههای فردی در قومیت، انشود. بنابراین عوامل ثانویه شامل تفاوتحرارتی متفاوتی در افراد می
(Lenzholzer et al,2015:1)جایی ، تجارب فردی، سن، جنسیت، شیوه زندگی، طول مدت سکونت در یک منطقه و روش جابه

و نقش زمینه فرهنگی افراد یا تاثیر روانی رنگ و جنس سطوح پیرامونی که که  (11: 2910، )معطریاندر شهر، وضعیت روحی فرد 
علاوه بر این مواردی همچون  . (11: 2910، )قنواتیگذارند، اشاره کرد دریافت اطلاعات از محیط اثر میهمگی به شیوه 

 شودسازگارشدن فرد با اقلیم جدید، ویژگی محیط سایت، هندسه و فرم خیابان، ویژگی مصالح و غیره از عوامل ثانویه محسوب می
(Achour-Younsi and Kharrat,2016:690). ها ممکن است از هم مستقل باشند اما در کنار یکدیگر به آسایش این متغیر

تواند نتیجه ترکیب و های مشابه میتوان گفت که ادراک متفاوت از محرکمی . (21: 2910، )قنواتیکنند حرارتی افراد کمک می
، )معطریانکنیم باشد ی آنچه ادراک میدهکننتواند تعییندرهم آمیختن عوامل متعدد باشد و تنها یک عامل تاثیرگذار به تنهایی نمی

2910 :11). 
تر از فضاهای داخلی است، زیرا متغیرها و پارامترهای به طورکلی، ایجاد آسایش حرارتی در فضاهای خارجی، بسیار پیچیده

امری دشوار است. بسیاری بر آسایش حرارتی در فضاهای خارجی، موثر هستند و علاوه بر آن کنترل اقلیم در فضاهای بیرونی 
بندی کرد. تمامی این متغیرها بر آسایش حرارتی توان به دو دسته عوامل محیطی و عوامل فردی دستهتمامی این عوامل را می

 .شوندافراد در فضاهای باز تاثیرگذار هستند و باعث ایجاد تنوعی از سازگاری حرارتی فردی می

ی عوامل برون فضایی و عوامل درون فضایی تقسیم کرد توان به دو دستهمی عوامل محیطی موثر بر ادراک آسایش حرارتی را
فضایی، عواملی از جمله و عوامل درون نسبی و دمای تابشی()دما، باد، رطوبت فضایی شامل متغیرهای اقلیمیکه عوامل برون

 گیرد. راک آسایش حرارتی را دربر میهندسه و فرم فضا، مصالح و رنگ سطوح شهری، عملکرد فضا و تاثیر گیاهان و آب بر اد

-. عوامل فیزیولوژیکی شامل نرخکردبه دو دسته عوامل فیزیولوژیکی و عوامل روانشناختی تقسیم توان را نیز میعوامل فردی 
و  لباس، سن و جنسیت و عوامل روانشناختی شامل هدف فرد از حضور در مکان، وضعیت روحی فرد، فرهنگ، انتظاراتفعالیت، نرخ

  باشد.تجربه حرارتی فرد و در نهایت اصالت و مدت زمان سکونت فرد در آن مکان می
 

 سازگاری حرارتی -2-4
شود که وقوع آن در مطالعات مربوط به حرارتی محسوب میترین عوامل روانی موثر بر ادراک آسایشحرارتی از مهمسازگاری

تر محیطی در فضاهای باز، برخلاف شرایط داخلی، این مهم را برجستهده عواملاست. اما تنوع گسترفضاهای داخل بارها تایید شده
-Tzu)در واقع سازگاری حرارتی مقوله مهمی در مطالعات محیط بیرونی و درونی است . (2: 2917، ضابطیان و خیرالدین)سازد می

ping,2009:6).  تدریجی واکنش ارگانیسمی دانست که در توان به طور گسترده، به عنوان کاهش را می« سازگاری»اصطلاح
کند ماندن در آن محیط، بهتر میشود که شرایط را برای زندههایی میمعرض مداوم یک محرک قرار دارد و شامل تمامی فعالیت

(Nikolopoulou and Steemers,2003:97). شود که بر پایه در روانشناسی، سازگاری فرآیندی کم و بیش آگاهانه فرض می
یابد. این انطباق مستلزم آن است که فرد خود را تغییر داده یا اینکه فعالانه فرد با محیط اجتماعی، طبیعی یا فرهنگی انطباق می آن

اگر . (20: 2911، ضابطیان و خیرالدین)تغییراتی در محیط ایجاد نماید و در نتیجه هماهنگی لازم میان فرد و محیط ایجاد شود 
 .(Gomez et al,2013:28)ن هماهنگی و انطباق را ندهد، آسایش حرارتی به سختی رخ خواهد داد محیط بیرونی اجازه ای

ها تناسب میان محیط و ی آنتوان سازگاری را شامل تمامی فرآیندهایی دانست که مردم به وسیلهدر مورد آسایش حرارتی می
ها از آنجایی که ایجاد آسایش در تمامی زمان .(Nikolopoulou and Steemers,2003:96)دهند نیازهایشان را ارتقا می

، )معطریانکنند های شخصی برای رسیدن به آسایش حرارتی در شرایط مختلف اقلیمی استفاده میممکن نیست، افراد از کنترل
2910 :11). 

 ماتی، تنظیشخص یرفتارها میتنظ رایب 0انیجسم ی، سازگارلاواند، بعد سازگاری را در دو بعد تعریف کرده 9دیرو دی 1براگر
تکرارشونده را  طی، که واکنش انسان به شرا1یکیولوژیزیف یسازگار ای 1، عادتدومبعد . یشده و عادات فرهنگساخته طیمح یطراح

ترجیحات آنان اند که درک افراد و مطالعات زیادی نشان دادهاما  .(Nikolopoulou and Steemers,2003:97)شود شامل می
های روانی یا انتظارات در از گرمای محیط به طور محسوسی متفاوت است و افراد از نظر تطبیق رفتاری، فیزیولوژیکی و عادت

توان سازگاری را به سه ی آسایش حرارتی میبه طورکلی در زمینه بنابراین.(Tzu-ping,2009:6)مواجهه با اقلیم متفاوت هستند 

                                                           
1 Thermal History 
2 Brager 
3 de Dear 
4 Physical Adaptation 
5 Acclimatization 
6 Physiological adaptation 
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 شودکرد که شامل، سازگاری رفتاری یا جسمانی، سازگاری فیزیولوژیکی و سازگاری روانشناختی میدسته اصلی تفکیک 

(Nikolopoulou et al,1999:228). 
کند تا بتواند خود را با محیط سازگار کند و یا سعی ها را ایجاد میشود که فرد آنسازگاری رفتاری شامل تمامی تغییراتی می

 توان سازگاری رفتاری را به دو نوع سازگاری واکنشی و سازگاریبراساس نیازهای خود تغییر دهد. بنابراین میکند که محیط را می

سازگاری واکنشی، سازگاری است که مرتبط با تغییرات .(Nikolopoulou et al,1999:228) کنشی یا تعاملی تقسیم کردهم
فرد و یا کاهش یا افزایش متابولیسم بدن با  جسمانی حتی موقعیت نوع لباس، وضعیت و یا باشد مثل تغییرشخصی هر فرد می

-سازگاری هم. هایی است که فرد در سازگاری واکنشی ممکن است انجام دهدخوردن یک نوشیدنی سرد یا گرم، از جمله فعالیت
در واقع تغییراتی است که افراد باشد و حرارتی میمرتبط با تعامل میان انسان و محیط برای ارتقای آسایشنیز کنشی یا تعاملی 

کردن وسایل گرمایشی، بازکردن سایبان و کنند مثل بازکردن پنجره، روشنبرای ایجاد آسایش بیشتر خودشان، در محیط ایجاد می
 .(Nikolopoulou and Steemers,2003:97)غیره 

میان ارزیابی آسایش عینی و ذهنی را توجیه کند، ی کافی، اختلاف زیاد تواند به اندازهاز آنجایی که سازگاری رفتاری نمی
 Nikolopoulou et) کند های بیرونی ایفا میسازگاری فیزیولوژیکی، نقش مهمی را در ارزیابی آسایش حرارتی در محیط

al,1999:228). های فیزیولوژیکی ناشی از قرارگرفتن مداوم فرد در معرض یکسازگاری فیزیولوژیکی، درواقع در واکنش 
های حرارتی، به این عمل به ی محیطشود. در زمینهکند و منجر به کاهش تدریجی فشار ناشی از آن میمحرک، تغییر ایجاد می

هایی که اثر حرارتی در آنها شدید شود. چنین مکانیسمی در محیطگفته می 2«سازگار شدن )خوگرفتن( فیزیولوژیکی»اصطلاح 
 .(Nikolopoulou and Steemers,2003:97)است، بسیار مهم هستند 
دهد )جسمانی، فیزیولوژیکی و های سازگاری که در فضا رخ میگرفته در فضای باز، در میان فرصتبنابر مطالعات انجام

حرارتی افراد از محیط و در گیری بر ادراکشود؛ زیرا تاثیر چشمها محسوب میترین آنروانشناختی(، سازگاری روانشناختی مهم
باعث همسازکردن فرد با نوسانات گسترده و  (Vasilikou and Nikolopoulou,2014:2)رایط آسایش آنان دارد نتیجه ش

 Nikolopoulou and)کند شود و به طورکلی از ایجاد عدم آسایش حرارتی جلوگیری میهای فیزیکی میمحیط

Steemers,2003:97).زیست، تجربه، شده، انتظارات، تحریک محیطشامل کنترل درک پارامترهای موثر در سازگاری روانشناختی
برخی از این پارامترها دارای تاثیرات دو سویه بوده و برخی از این تاثیرات شود. بودن میمدت زمان در معرض قرار گرفتن و طبیعی

کدام از پارامترهای دیگر تاثیر بگیرد. ه از هیچگذارد بدون آنکبودن بر دو پارامتر تاثیر میپارامتر طبیعیبرای مثال  یک سویه هستند.
کدام از متغیرهای ی ماهیت و ذات فضا است و از هیچکنندهاین پارامتر متغیری است که بیان رسد کهبرهمین اساس به نظر می

تاثیر اکثر قرارگرفتن تحتزیست و مدت زمان در معرض پذیرد. از طرف دیگر، پارامترهای انتظارات، تحریک محیطفردی تاثیر نمی
ها پرداخته در ذیل به شرح مختصری از این مولفه .(Nikolopoulou and Steemers,2003:97)متغیرهای گروه قرار دارند 

 شده است.
-کاربرده شدهحرارتی در محیط فضایی به( به عنوان بخشی از ادراک2127)9این اصطلاح توسط گریفیتس :1طبیعی بودن -

 Lenzholzer et)نابراین دارای مفاهیم فضایی است ای محیطی عاری از مصنوعات است و باست و به معن

al,2018:233). ای را مشروط بر آنکه به توانند تغییرات گستردهاست که افراد میامروزه شواهد بسیاری نشان داده شده
این پارامتر بدون آنکه از دیگر  .(Nikolopolou et al,1999:234) کنندصورت طبیعی تولید شده باشند، تحمل

توان با افزودن بودن جزیی از شخصیت یک مکان است که میگذارد. طبیعیها تاثیر میپارامترها تاثیر بگیرد، بر آن
گیاهی یا چشم انداز طبیعی به ویژه در بافت متراکم شهری، این پارامتر را در آن فضا افزایش داده و ویژگی پوشش

تواند تاثیر منفی گیاهی و فضاهای سبز به طور مکرر و زیاد میلف را برجسته ساخت. حضور پوششمتمایز مناطق مخت
تواند با بودن میطبیعی.(Nikolopoulou and Steemers,2003:97)خالی و مصنوع را پوشش دهد فضاهای

تفاده از آب و همچنین خلق اندازهای منظر افزایش یابد؛ اسسبزکردن یک منطقه، اضافه کردن گیاهان سبز و یا چشم
های مصنوع نیز بر ارزیابی مثبت افراد از فضا تاثیرگذار خواهد بود های طبیعی به جای مشخصهفضاهایی با ویژگی

 .(11: 2911، ضابطیان و خیرالدین)

انتظارات، در واقع آن چیزی است که محیط بایستی به جای آنچه که واقعاً هست، باشد. انتظارات بر درک  :0انتظارات -
هایی که دارای تهویه طبیعی هستند، افراد انتظار دارند که در این افراد به شدت اثرگذار است، برای مثال در ساختمان

اما در فضاهایی که دارای تهویه غیرطبیعی هستند، افراد ها تغییرات دمایی به صورت موقتی و فضایی رخ دهد، محیط
 .(Nikolopoulou and Steemers,2003:97)تری باشد انتظار دارند که آن محیط، محیط حرارتی با ثبات

                                                           
1 physiological acclimatization 
2 Naturalness 
3 Griffiths 
4 Expectations 
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سطوح سازگاری یک محیط مشخص به طور قوی با تجارب قبلی فرد و در نتیجه ارزیابی شخصی او در ارتباط :  2تجربه  -
گذارد از یک مکان مشخص و در یک زمان مشخص از یک مکان، بر درک شرایط حرارتی محیط تاثیر میاست. تجربه 

، ضابطیان و خیرالدین)گذارد اند تاثیر میکنند به آنچه که تجربه کردهدر واقع دمایی که مردم در آن احساس راحتی می
ی تجربه بلندمدت و توان آن را به دو دستهو میتجربه به طور مستقیم بر انتظارات مردم اثرگذار است . (11: 2911
رسد که مسئول تغییرات انتظارات شود و به نظر میمدت مربوط به حافظه میی کوتاهبندی کرد. تجربهمدت دستهکوتاه

اند، وابسته هایشان ایجاد کردههایی که افراد در ذهنوارهافراد از یک روز و یا بیشتر باشد. اما تجربه بلندمدت به طرح
کند. تجربه بلندمدت لزوماً به محدوده سایت مرتبط نیست و است و انتخاب یک عمل را تحت شرایط مختلف بررسی می

های توان برای طراحی بافت و یا بلوکآورند. از این پارامتر بیشتر میمتغیر فردی است که افراد با خود به فضا می
 .(Nikolopoulou and Steemers,2003:97)  یاسفاده کرد تا یک سایت کوچک مقشهری است

مدت زمانی که افراد ممکن است در یک محیط سپری کنند، یک متغیر فردی  :1مدت زمان در معرض قرارگرفتن -
در  .(Nikolopoulou and Steemers,2003:97)شود و برای افراد مختلف، با یکدیگر متفاوت است محسوب می

مدت است، گیرد، کوتاهمحیطی قرار میزمانی که فرد در معرض شرایط عدم آسایشبینی شود، مدت صورتی که پیش
تواند مدت شود. در واقع این عامل، برای فضاهای بیرونی، یک فاکتور اساسی است و عموماً مییک نکته منفی تلقی نمی

 کند، را تنظیم کند سپری می اش در محیط بیرونیهایی روزمرههای تفریحی و فعالیتزمانی را که فرد برای فعالیت

(Nikolopoulou et al,1999:234). شده قرار بودن، تجربه و کنترل درکاین متغیر تحت تاثیر سه پارامتر طبیعی
 .(Nikolopoulou and Steemers,2003:97)دارد 

منابع عدم آسایش دارند، شده، نشان داده است که افرادی که میزان کنترل زیادی بر های انجامبررسی :9شدهکنترل درک -
ها به این های احساسی منفی آنشوند و میزان واکنشکنند، درحالی که کمتر اذیت میای را تحمل میتغییرات گسترده

شان را در توانند محل نشستنیابد. این حالت برای افرادی صادق است که میشرایط به طور قابل توجهی کاهش می
جا شوند. نه انتخاب کنند و در صورت لزوم، آزادانه از جایی که هستند به جای دیگری جابهسایه یا آفتاب به طور آزادا

مـکان ادر واقع  .(Nikolopoulou et al,1999:234) توانند آزادانه انتخاب کنند نکته اصلی این است که آنها می
و همچنیـن محافظـت از بـاد، بـه  دسترسـی بـه آفتـاب و در عیـن حال سـایه، قرارگیـری در معرض نسـیم مطلوب

طورکلـی فراهـم نمودن حـق انتخاب بـرای کاربران فضـا بـر کنتـرل  هد. بشـونفضا مربـوط می شدهدرککنتـرل 
، ضابطیان و خیرالدین)د ادراکی آنـان تاثیـر خواهد گذاشـت و مـدت زمـان حضـور در فضا را نیـز افزایـش خواهد دا

2911 :11). 

شرایط آسایش در واقع شرایطی است که در آن افراد نه احساس گرما  و نه سرما کنند، به بیان دیگر  :0محیطیتحریک  -
است. با این حال اعتقاد براین است، که افراد در یک محیط به جای « خنثی»توان گفت که آن شرایط محیطی می

زیست اند. تحریک محیطرایط ثابت، غیرقابل تحملدهند و براین باورند که ششرایط ثابت، شرایط متغیر را ترجیح می
دهد و این ویژگی، از های حرارتی کمتری را از خود نشان میامری مهم در فضاهای بیرونی است که محیط محدودیت

-های بیرونی به شمار رفته و یکی از دلایل استفاده مردم از فضاهای بیرونی محسوب میترین دارایی های محیطمهم
 .(Nikolopoulou et al,1999:235) شود 

 

 روش تحقیق -3
کاربردی است که با توجه به جدید بودن موضوع پژوهش و بنیادی بودن آن، رویکرد اصلی -علمی، یک پژوهش مقالهاین 

 حرارتی در فضاهای باز شهری است بسط مفاهیم و طرح مساله جایگاه و عوامل موثر بر سازگاری روانی در جهت نیل به آسایش

 که به منظور بهبود و ارتقاء اصول طراحی شهری برای دستیابی به آسایش حرارتی در فضاهای باز شهری شکل گرفته است. 
برپایه ترکیبی از رویکرد نظری تعاملی و تبادلی است. براین اساس این رساله متمرکز بر تاثیر  مقالهگیری کلی این جهت

های انسانی است )رویکرد تعاملی(؛ علاوه براین، شده بر احساس آسایش افراد و پاسخدرکارزیابی محیط و همچنین میزان کنترل
ها که ناشی از استمرار تجربیات است بر ادراک آسایش )رویکرد های محیط و اصالت افراد و حس تعلق آندر این رساله تاثیر قابلیت

 تبادلی( در نظر گرفته شده است. 

                                                           
1 Experience 
2 Time of exposure 
3 Perceived control 
4 Environmental stimulation 
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تحلیلی، مبانی و تعاریف -نیل به اهداف پژوهش، در گام اول از طریق روش تحقیق توصیفیدر این راستا و همچنین در جهت 
ای از اصول طراحی در جهت نیل به آسایش ، مجموعهمبانی نظریبندی است و در گام بعدی با جمعمربوط به موضوع آورده شده

 حرارتی ارائه شده است. 
 
 
 

 های کیفی مطالعه ادراک حرارتیروش -4
شمول مبتنی بر تعادل انرژی بدن انسان، به پاسخی ذهنی حاصل از فرآیند حرارتی از مفهومی جهانراک آسایشتحول اد

گرایی شناختی از عینای به تغییر رویکرد معرفتها، انتظارات، فرهنگ، رویکرد و حالات لحظهادراک محیط حرارتی مبتنی بر تجربه
بررسی آسایش حرارتی و ارائه راهکارهای طراحی در راستای حصول آن مبتنی بر سنجش گرایی انجامید. این امر لزوم به ذهن

در  سیشناهای جغرافیایی و فرهنگی مختلف را ایجاب کرد. این روند با تحولات روشافراد در زمینه« واقعی»ارزیابی حرارتی 
شدن، با تر، چندروشی و مشارکتیپیچیدههای آسایش حرارتی همراه بود و رویکردهای کمی مرتبط با آن به سوی پژوهش

 های کیفی مورد توجه و توسعه قرار گرفتند. حساسیت ویژه به اعتبارسنجی، سوق پیدا کردند و همچنین روش
توان دیدگاه فیزیکی و فیزیولوژیکی و یا دیدگاه روانشناختی را برای بررسی آسایش حرارتی در فضاهای شهری مختلف، می

داد. برای بررسی دیدگاه فیزیولوژیکی و فیزیکی بایستی به بررسی شرایط حرارتی فیزیکی و شرایط فیزیولوژیکی  مورد بررسی قرار
های کمی است. برای بررسی دیدگاه ترین روش تحقیق برای این نوع مطالعات، روشفرد را مورد بررسی قرار داد که مناسب

ترین روش برای این نوع ندمدت افراد را مورد بررسی قرار داد که مناسبای و بلروانشناختی نیز بایستی ادراک حرارتی لحظه
های تجزیه و تحلیل های کیفی برگرفته از روشاین روش .(Lenzholzer et al,2018:232) های کیفی هستندمطالعات، روش

حاضر  مقالهتوجه به اینکه، . با.(Lenzholzer et al,2015:2)در طراحی شهری، روانشناسی محیطی و جغرافیای انسانی است 
توان ادارک حرارتی را می مطالعهکیفی  هایدرپی یافتن تاثیر عوامل روانشناختی بر ادراک آسایش حرارتی است، به طورکلی روش

و یا نقشه  2تهیه نقشه ذهنینقش حرکت، به چهار دسته تقسیم کرد که شامل  براساس ابعاد درک حرارتی، مقیاس فضا، زمان و
 .اندکه در ذیل به تفصیل شرح داده شدهشود می و مشاهده 0روی حرارتی، پیاده9گردی، تهیه پرسشنامه و یا مصاحبه، حس1شناختی
 

 نقشه شناختی/نقشه ذهنی -4-1
پس از وی،  . (02: 2910، )معطریانمطرح گردید 1توسط تالمن 2102اصطلاح نقشه شناختی )ادراکی( نخستین بار در سال 

های شناختی و یا ذهنی را به عنوان ابزاری برای نمایش درک مردم از فضا، اختراع کرد. ( نقشه2110) 1محقق طراحی شهری، لینچ
وی در اواسط قرن بیستم مطالعاتی  .(Lenzholzer et al,2015:3)این درک عموماً با توصیف جغرافیایی از فضا متفاوت است 

کند، انجام داد و نخستین کسی بود که فعالیت خود را بر روی عناصر م چه چیزهایی را از شهر استخراج میبر روی اینکه ذهن مرد
بصری و مفاهیم ادراکی از محیط شهری متمرکز کرد. از دیدگاه وی، انسان از طریق شناسایی محیط به وسیله عناصر و اجزای آن 

کند. فرد با به خاطر سپردن جا میردازد و پس از آن خود را در محیط جابهپها، به تشخیص محیط میو نحوه و الگوی ارتباط آن
نامید « نقشه شناختی»توان ای میپردازد. این فرآیند را به گونهاجزای محیط و بازنمایی آنها در ذهن خود به تفسیر آن محیط می

برداری از ارزشهای ف ذهنی و شناختی و نقشههای مختلای از تکنیکلینچ باعث ایجاد طیف گسترده .(02: 2910، )معطریان
 .(Lenzholzer et al,2015:3)اجتماعی شد 

های شناختی برای بررسی درک حرارتی افراد، عموماً برای توصیف ادراک بلندمدت افراد و یا الگوهای درک خرداقلیم نقشه
ی شود تا دانش بلندمدت خود را دربارهی درخواست میهای خرداقلیم شناختی هر فرد، از افراد محلموثر هستند. برای ایجاد نقشه

ی دارند، های مختلفی را که در آن ادراک حرارتی خاصخرداقلیم فضای شهری موردنظر به اشتراک بگذارند و بر روی نقشه، زون
-بنیانی از نحوه های شناختی باعث ایجاد دانشای از نقشهمطالعه و بررسی مجموعه .(Lenzholzer et al,2015:3)نشان دهند

ی ادارک حرارتی افراد در فضاهای شهری با مقیاس شود. از طرف دیگر برای مطالعهی ادراک حرارتی مردم در انواع فضاها می
 اس، تصویر کلی از ادراک حرارتی نشان داد.پیبرداری جیتوان با تهیه نقشه شناختی و یا نقشهمتوسط می

                                                           
1 Mental map 
2 Cognitive map 
3 Sense Walking 
4 Thermal Walks 
5 Talman 
6 Lynch 
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بردادی بسیار مفید است. در ها، استفاده از تکنیک نقشهدراک فضایی در تمام مقیاسی اهمچنین برای بررسی و مطالعه 
های شناختی( تصویر کلی از ادراک اس و نقشهپیبرداری جیبرداری )نقشهتوان با استفاده از تکنیک نقشهمقیاس متوسط می

ای به کلیت فضا یگری در حرکت باشند بدون آنکه توجهحرارتی ارائه داد. اما اگر در خیابانی مردم تنها از یک مکان به مکان د
همچنین در  .(Lenzholzer et al,2018:245)فایده خواهد بود برداری ذهنی، به نسبت بیداشته باشند، استفاده از تکنیک نقشه

-خصوص تکنیکهای صریح فضایی به های فضایی باشد، بهتر است از روشها و مقیاسصورتی که تحقیقی شامل تمامی جنبه
های سه بعدی نیز بهره برداری استفاده کرد و علاوه بر توجه به فضای دو بعدی، از بعد سوم )عمودی( برای ایجاد تجسمهای نقشه

 برای بررسی ادراک حرارتی افراد استفاده نمود. « اس سه بعدیآیجی»یا  2«های تصویریمصاحبه»توان از برد. بدین منظور می
های ذهنی افراد، از لحاظ اندازه، محتوا و صحت و دقت با هم متفاوتند، این نقشهدهد که های شناختی نشان میخروجی نقشه

های شماتیک هستند که دها و یا نمابه صورت برداشتها ت بنابراین این نقشههای دریافتی ذهنی افراد اسفلاها بیانگر اختتفاوت
 . (02: 2910، )معطریان ف باشندلاهای مختلف ممکن است دارای تشابه و یا اختمحیط مطابق با واقعیت نیستند و در میان مردم

های ذهنی وارهبازنمایی تصاویرذهنی افراد و بررسی ارزیابی شناختی نسبت به تصاویر ارائه شده از فضاها، ادراک بلندمدت و طرح
دهد. در مطالعاتی که هدف، طراحی شهری پاسخگو به اقلیم است روی در فضا را مورد بررسی قرار میافراد حاصل از تجربیات پیاده

-های فضای شهری به اندازه ادارک لحظه)به عنوان مثال ارائه اصول طراحی شهری(، ادراک بلندمدت بسیار مفید است زیرا ویژگی
ای آب و هوایی شهری توجه ویژه یتدارترین وضعای در آن متغیر نیستند. اما در این تحقیقات بایستی به تغییرات فصلی و مسئله

 شود.
 

 مصاحبه یا پرسشنامه -4-2
: 2911، قلیخلیفه) شودمیی مصاحبه/ پرسشنامه بررسی در مطالعات بسیاری، درک فضایی افراد از محیط شهری به وسیله

گرفته است. عموماً در اما بررسی درک حرارتی افراد از طریق مصاحبه/ پرسشنامه تا به امروز به صورت محدود صورت . (21
شان شرح شود که درک خود را از فضا با توجه به پارامترها و عناصر طراحی فضایی و درک حرارتیمصاحبه از افراد خواسته می

شوند که مستقیماً مرتبط با تجربه حرارتی افراد در فضا ها سوالاتی مطرح میدهند. به همین علت در برخی از مصاحبه/ پرسشنامه
-توانند ارتباط مستقیمی میان درک حرارتی و درک فضایی محیط بیابند. سوالات معمولی عموماً نشان؛ زیرا گاهی مردم نمیهستند
را « خیلی گرم»تا « خیلی سرد»از  لیکرتای افراد هستند )که به طور معمول برپایه مقیاس استاندارد ی درک حرارتی لحظهدهنده

ای است، می توان با در واقع در مطالعاتی که هدف بررسی درک حرارتی لحظه ،(Lenzholzer et al,2015:2)شود( شامل می
et  Lenzholzer)آوری کرد اطلاعات مورد نظر را جمع 1«رای احساس واقعی»مصاحبه از مردم حاضر در فضا و به روش 

al,2018:246)، کنید؟ از نظر شما دان را چگونه ارزیابی میو از طرف دیگر، درک فضایی با استفاده از سوالاتی همچون: نسبت می
-ها و غیره دارای خصوصیتی گرم و کدام یک سرد هستند؟ و غیره سنجیده میها، ساختمانکدام متریال استفاده شده در کفپوش

 Lenzholzer et)شود. خروجی مصاحبه و پرسشنامه ها به طور واضح با ادراکات حرارتی و درک مکانی افراد ارتباط دارد 

al,2015:2). 
در پرسشنامه و یا مصاحبه، به علت آنکه فرد باید در مکانی توقف کند تا پرسشنامه را پر کند و یا جواب سوالات مصاحبه را 

ی مکانی ی ادراک حرارتی در حالت ثابت و پایدار فرد مناسب است. در واقع در مطالعاتی که تمرکز بر مطالعهبدهد، برای مطالعه
کند، استفاده کرد استراحت و اقامت مردم است، بهتر است از این روش که بر حالت ثابت و پایدار فرد تمرکز میبرای 

(Lenzholzer et al,2018:246) . در حین مصاحبه/پرسشنامه در فضای مطالعاتی، بایستی مشخصات ریز هواشناسی را مثل
متر بالاتر از سطح  1/2گیری دما بایستی دماسنج را ز ثبت کرد. برای اندازهدما، سرعت باد، رطوبت، سایه یا آفتاب بودن محیط را نی

 زمین نگاه داشت.
لیت، میزان تکرار فعالیت، اصالت، مدت زمان سکونت در آن سن، جنسیت، نوع فعا)ای پرسشنامه بایستی شامل اطلاعات زمینه

دما، باد، رطوبت، روشنایی، شرایط کلی )بیان احساسات درباره آب و هوا ت زمان حضور در فضای باز، دلایل و هدف سفر(، مد شهر،
 باشد. ساعت و زمان انجام پرسشنامه/مصاحبه(، دما، باد، رطوبت، آفتاب/سایه و ...)شرایط پیش از مصاحبه (، هوا

 

 روی حرارتیگردی یا پیادهحس -4-3
نامند که به می« روی حرارتیپیاده»ی خود در حین حرکت را ای درک حرارتی لحظههای مردمی دربارهنظرسنجی از گروه

روی روی حرارتی یا روش پیمایش طولی به صورت پیادهپردازد. روش پیادهبررسی همزمان شرایط خرداقلیم و تجربه افراد پیاده می

                                                           
1 visual interviews 
2 Actual Sensation Vote 
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از افراد درحال حرکت در نقاط توان با پرسش گروهی در امتداد نقاط تمرکز از پیش تعیین شده است. همچنین در این روش می
وهوایی موقعیت ثبت کرد. مزیت این روش، همراه مختلف فضا، ارزیابی ادارک حرارتی افراد را به همراه مشخصات فضایی و آب

کردن ها است و محدودیت آن، همراههای مختلف در امتداد مسیر بر آنمدت و تاثیر مکانهای کوتاهشدن با افراد و ثبت تجربه
 .(2: 2911، ثریایی)روی در طول مسیر است ها به صرف وقت و پیادهوهگر

های های خرداقلیم و دادهگیری دادهاین رویکرد برپایه ارزیابی نقطه به نقطه از درک حرارتی افراد است و ترکیبی از اندازه
گردی یا د. منشا این روش به تکنیک حسشوروی را شامل میهای ذهنی عابرین پیاده در مسیرهای پیادهفضایی به همراه پاسخ

گردد. این تکنیک روشی برای کشف ابعاد فیزیکی و تهیه شده است، باز می 2111در سال  2وورسبرداشت حسی که توسط ساوس
ی آن به رویکردهایی برای شناخت شود و ریشهی بودن در یک مکان از طریق راه رفتن در آن فضا محسوب میشناختی تجربه

های حسی یک محیط برای شناخت منظر حسی گردد. این روش بر تمامی حواس و تجربهش انسان به زندگی روزمره باز میواکن
گردی یک رویکرد سیستماتیک برای بررسی و تجزیه و تحلیل روشی است که مردم در فضاهای شهری آن تمرکز دارد. حس

 .(Lenzholzer et al,2015:4)کنند درک، تجربه و استفاده می
های مختلف آن مسیرها را کنندگان بایستی با ماهیت تحقیق آشنا باشند و در روزها و فصلروی حرارتی، شرکتدر پیاده 
روی از افراد ممکن است درخواست شود که احساس حرارتی و آسایش حرارتی خود را ارزیابی کنند روی کنند. در حین پیادهپیاده

(Lenzholzer et al,2015:4). شود که احساس حرارتی و آسایش حرارتی خود را کنندگان درخواست میاز مشارکت برای مثال
ها روی، ارزیابی کنند و در صورتی که در درک حرارتی آنای لیکرت برای هر نقطه خاص در مسیر پیادهنقطه 1برپایه مقیاس 

 (Vasilikou and Nikolopoulou,2014:2)بیان کنند تغییراتی ایجاد شد، دلایل احتمالی این تغییر را از نقطه نظر خود 
مورد ارزیابی قرار « آیا تفاوتی در ویژگی های فضایی اطراف شما رخ داده است؟»تاثیر حرکت و تنوع مکانی برپایه این سوال 

د و در انتها، نتایج با شونهای فضایی ترکیب میهای خرداقلیمی و همچنین ثبت دادهگیری دادهها با اندازهگیرد. این مصاحبهمی
برای تسهیل در برقراری ارتباط  .(Vasilikou and Nikolopoulou,2014:2)شود برداری حرارتی تفسیر میهای نقشهروش

تهیه شده است « روی حرارتیپیاده»های خاص آوری شده در حین کار میدانی، ابزار طراحی برای نمایش دادههای جمعمیان داده
های های مردم( و دادههای کیفی )پاسخدر ترکیب داده« گذاری حرارتیعلامت»نوآوری  نام دارد. 1«گذاری حرارتیعلامت»که 

آوری شده در هنگام طراحی اولیه برای طراحان های جمعشود دادههای خرداقلیمی( در یک نمودار است، که باعث میکمی )داده
 .(Lenzholzer et al,2018:244)قابل دسترسی باشند 

 

 مشاهده -4-4
گیری از ای افراد نسبت به یک محیط حرارتی، بهرهروشی غیرمستقیم برای کسب اطلاعات در مورد واکنش رفتاری لحظه

هایی که پیش از این ذکر شد، در کنار تمامی روش .(Lenzholzer et al,2018:244)ی فضای شهری است روش مشاهده
 بود. استفاده از روش مشاهده مفید خواهد

 

 اصول و چارچوب طراحی -5
های شهری با آسایش حرارتی، طراحان برای طراحی محیطدهند. اصول فکری و مبانی نظری پایه اصلی طراحی را تشکیل می

ها بایستی براساس شواهدی این دستورالعمل شهری نیازمند اصول طراحی هستند که ترکیبی از موضوعات حرارتی و مکانی باشد.
ها و فضای باز، مصالح، تنوع و نحوه چیدمان پوشش های فضایی شهری )مثل اشکال ساختمانچگونگی تاثیر ویژگیدر مورد 

بندی مبانی نظری، پارامترهای موثر بر ادراک آسایش حرارتی و سازگار روانشناختی طبق جمع گیاهی( بر درک حرارتی انسان باشد.
وضعیت روحی فرد، تحریک محیطی، هندسه و فرم فضا، هدف فرد از حضور در  مرتبط با آن، شامل فرهنگ، تجربه، انتظارات،

گیری فضا، محصوریت فضا، عملکرد فضا، جنس سطوح، رنگ سطوح، اصالت و مدت زمان سکونت، مدت زمان در مکان، جهت
ذکر این نکته لازم است که  شود. امامعرض قرار گرفتن، طبیعی بودن فضا، کنترل درک شده و میزان قابلیت و انتخاب در فضا می

ترین . در نتیجه از میان پارامترهای ذکر شده، مهمندها، ماهیت فردی داشته و قابل طراحی به لحاظ فضایی نیستبرخی از این مولفه
ی شود که هم از نظر طراحمی« شدهدرککنترل»، «بودنطبیعی»، «تجربه»ترین پارامترهای موثر بر طراحی شهری شامل و اصلی

تاثیر  موثر بر ادراک آسایش حرارتی و سازگاری روانشناختیهای ها بر سایر پارامترها را تحت تاثیر قرار داد و هم آنتوان آنمی
توانند شرایط موجود را با استفاده از گذارند. تفاوت میان پارامترهای اصلی با سایر پارامترها در این است که پارامترهای اصلی میمی

                                                           
1 Southworth 
2 Thermal Notation 
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شده است. ذکر این نکته ضروری  بیانها به تفکیک در ادامه ملاحظات مرتبط با هرکدام از این مولفه طراحی ارتقا دهند.مداخلات 
 است که این اصول برای ایجاد آسایش حرارتی در اقلیم گرم و خشک بیان شده است.

 
 
 

 طبیعی بودن -5-1
ها گذارد بدون آنکه از آنناختی که بر سایر پارامترها اثر میاولین پارامتر موثر بر آسایش حرارتی به خصوص بر سازگاری روانش

توان با استفاده از دهد. این پارامتر را میاست که بخشی از شخصیت یک مکان را شکل می« طبیعی بودن»تاثیر بپذیرد، پارامتر 
 ملاحظات ذیل به طور قابل توجهی ارتقا داد.

 های متراکم شهریانداز مناسب، به خصوص در بافتو یا چشمگیاهی سبزکردن یک منطقه، اضافه کردن پوشش -

 گیاهی برای افزایش سایه استفاده از پوشش -

 گیاهی سازگار با اقلیم محلیگیری از پوششبهره -

 هاجانمایی میادین و فضاهای نشیمن میان استخرها و حوض -

 های تبخیریکنندهکاهش دما از طریق خنک -

 سرمایش از طریق ایجاد مههای استفاده از دستگاه -

 گیاهی به عنوان مانعی در برابر باداستفاده از پوشش -

  خالی و مصنوع گیاهی و فضاهای سبز به طور مکرر و زیاد به منظور کاهش تاثیر منفی فضاهایاستفاده از پوشش -

 هااستفاده از بام سبز در ساختمان -

 هااستفاده از نمای سبز در ساختمان -

 کننده در اشکال و مقیاس مختلفبه عنوان سیستم خنکاستفاده از آب  -

ای که مانع جریان هوا نباشد( در مقابل سایت باعث ایجاد جریان هوای مطلوب یابی یک عنصر آب )به گونهمکان -
 در شهرهای گرمسیری

 های ساختمانیبندی درهم تنیده سطوح آب و محیطاستفاده از سازمان -

 هی طبیعی برای محدودطراحی لبه -

 تعریف مسیرهای پیاده با ترکیبی از عناصر طبیعی مثل آب و پوشش گیاهی -

 

 تجربه -5-2

که افراد با خود به فضا ، به طور مستقیم بر انتظارات مردم اثرگذار است و عاملی است که با وجود آن«تجربه/تجربه گذشته»پارامتر 
مدت افراد، اقداماتی انجام داد. ری بر روی آن، به ویژه در تجربه کوتاهتوان برای تاثیرگذاآورند، اما مرتبط با فضا نیست. اما میمی

توان این این پارامتر بیشتر مرتبط با طراحی بافت یا بلوک شهری است تا یک سایت مجزا. با استفاده از ملاحظات طراحی ذیل می
 مولفه را ارتقا داد.

 بانن با استفاده از سایهروش-ایجاد تنوع فضایی با استفاده از ایجاد فضاهای سایه -
 آوری دارند.دهند و در فصول سرد قابلیت جمعنمی گرما پس محیط به که ایپارچه استفاده از سایبانهای -

مدت آنها است، با ارائه تنوع فضایی بیشتر و با توجه به آنکه احساس حرارتی افراد تحت تاثیر تجربه حرارتی کوتاه -
 توان این تجربه را تحت تاثیر قرار داد.بسته میای از فضاهای باز و مجموعه

های گرم و برعکس های تجاری برای انتشار هوای خنک در روزافزایش تنوع فضایی با استفاده از صاحبان فعالیت -
 های تجاریها در ورودی بافتها و بخاریپاشاستفاده کرد مثلا از مه

 ایجاد تنوع فضایی با استفاده از پوشش گیاهی -
دار برای فضای باز در تابستان و ایجاد یک منطقه آفتاب گیر در طی پاییز و زمستان حی یک منطقه سایهطرا -

 مناسب

 گیاهی بلند و کوتاهایجاد تنوع فضایی با استفاده از پوشش -

ایجاد تنوع فضایی )ایجاد فضاهای سایه و روشن در یک های ساختمانی برای های متغیر از تودهایجاد حجم -
 شهری(سکانس 

 کنند.هایی که هم فضای سایه و هم آفتابگیر را تامین میانداز و سایبانهای سایهگیری و طراحی سازهبهره -
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 هایی که قابلیت استفاده و کارایی در تمامی فصول را دارند. انداز و سایبانگیری از عناصر سایهبهره -

 تعریف فضاهای نشیمن هم در آفتاب و هم در سایه -

 
 
 

 شدهدرک کنترل -5-3

تحت تاثیر قرار  فیزیکی/فیزیولوژیکی افراد،های بیشتر برای سازگاری توان با ایجاد فرصترا می« کنترل درک شده»پارامتر 
 توان این مولفه را ارتقا داد.با استفاده از ملاحظات طراحی ذیل میداد. 

 یک محدودهاستفاده از تنوع فضایی و ایجاد تنوعی از زیرفضاها )فضاهای فرعی( در  -
 درون محدوده برای ایجاد فضای سایه روشن قد و بلند و درختان کوتاه ، درختچههابوته استفاده ترکیبی از -

توان هر نقطه از فضا را در برابر ها که با تغییر مکانی آنها میاستفاده از عناصر متحرکی مثل چترها یا سایبان -
 آفتاب یا باران محافظت کرد.

ها تا علاوه بر ایجاد سایه، به عنوان نشانه مانند چوب نی، بامبو یا انگور در ساخت سایبان استفاده از مصالحی -
 شهری و معماری نیز در خیابان به لحاظ بصری مطرح شوند.

 پذیری فضا و امکان قرارگرفتن در معرض نسیم و یا محافظت در برابر بادافزایش انعطاف -

 دسترسی هم به خورشید و هم به سایه پذیری فضا و ارائه امکانافزایش انعطاف -

 گیر و برعکس(در فضا )از سایه به  فضاهای آفتابفرد حرکت گیری از مبلمان شهری متحرک و ارائه امکان بهره -

 تر فرد با شرایط حرارتیسازگاری سریع های موجود در فضا برایها و انتخابافزایش قابلیت -

 

 گیرینتیجه -6
-نمودن آن در فرآیند سنجش آسایش حرارتی، امری اجتنابدم از شرایط حرارتی و ضرورت دخیلتوجه به ادراک و احساس مر

توان به عنوان شرایطی تعریف کرد که در آن شرایط، فرد نه احساس گرما کند، نه سرما، به آسایش حرارتی را میناپذیر است. 
درصد از افراد  20رایطی است که از نظر حرارتی برای مجموعه شو  دهدعبارت دیگر دمایی است که فرد آن دما را ترجیح می

باشد. توان سه رویکرد مطرح کرد که شامل رویکرد روانشناختی، فیزیولوژیکی و فیزیکی می. برای آسایش حرارتی میمناسب باشد
العمل زیستی فیزیولوژیکی به عکسکند؛ رویکرد رویکرد روانشناختی به رضایت ذهنی فرد نسبت به دمای محیط پیرامون اشاره می

و سیستم عصبی بدن به تاثیرات خارجی حواس حرارتی پوست توجه دارد و رویکرد فیزیکی نیز بر جریانات حرارتی میان بدن و 
کردن آسایش و برای فراهم ارزیابی آن فقط بر مبنای رویکرد فیزیولوژیکی ناکارآمد استبر همین اساس محیط تمرکز دارد. 

 . شودیز فراهم آسایش روانشناختی فرد نکردن آسایش فیزیولوژیکی فرد، بایستی ی فرد در فضاهای باز شهری، علاوه بر فراهمحرارت
تر از فضاهای داخلی است، زیرا متغیرها و پارامترهای بسیاری بنابراین ایجاد آسایش حرارتی در فضاهای خارجی، بسیار پیچیده

رجی، موثر هستند عوامل موثر بر شرایط ادراک آسایش حرارتی انسان دارای تاثیر متقابل برهم بر آسایش حرارتی در فضاهای خا
بندی کرد. پارامترهای محیطی شامل متغیرهای برون ها را به دو دسته عوامل محیطی و عوامل فردی دستهتوان آنهستند که می

و متغیرهای درون فضایی مثل  رطوبت نسبی، جریان هوا؛ای تابشی، فضایی مثل متغیرهای اقلیمی از جمله درجه حرارت، دم
گیری، فرم و هندسه فضا، محصویت فضا، مصالح و رنگ سطوح و عملکرد فضا می باشد. پارامترهای فردی نیز شامل جهت

اد، متغیرهای فیزیولوژیکی مثل سطح فعالیت و نوع پوشش فردی و متغیرهای روانشناختی مثل فرهنگ، اقلیم محل سکونت افر
های فردی در تفاوت در مکان دارد، سازگاری، هدف از حضور در مکان، وضعیت روحی فرد، هدفی که فرد از میزان سرگرم شدن

جایی در شهر، ی حرارتی، تجارب فردی، شیوه زندگی، طول مدت سکونت در یک منطقه و روش جابهقومیت، انتظارات، تاریخچه
متغیرها بر آسایش حرارتی افراد در فضاهای باز تاثیرگذار هستند و باعث ایجاد تنوعی از شود.  تمامی این وضعیت روحی فرد می

 شوند. سازگاری حرارتی فردی می
شود و مقوله مهمی در مطالعات محیط حرارتی محسوب میترین عوامل روانی موثر بر ادراک آسایشسازگاری حرارتی مهم

توان به طور گسترده، به عنوان کاهش تدریجی واکنش ارگانیسمی دانست که در می را« سازگاری»بیرونی و درونی است. اصطلاح 
کند. ماندن در آن محیط، بهتر میشود که شرایط را برای زندههایی میمعرض مداوم یک محرک قرار دارد و شامل تمامی فعالیت

رفتاری یا جسمانی، سازگاری فیزیولوژیکی و توان به سه دسته اصلی تفکیک کرد که شامل، سازگاری سازگاری حرارتی را می
-ترین نوع سازگاری محسوب میگرفته در فضای باز، سازگاری روانشناختی مهمشود. بنابر مطالعات انجامسازگاری روانشناختی می

 حرارتی افراد از محیط و در نتیجه شرایط آسایش آنان دارد.گیری بر ادراکشود؛ زیرا تاثیر چشم
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بودن، انتظارات، تجربه ترین نوع سازگاری انسان است که پارامترهای موثر بر آن شامل طبیعیشناختی، رایجسازگاری روان
ترین عوامل فوق، تجربه انسان از شود از مهمزیست میشده و تحریک محیطگذشته، مدت زمان در معرض قرارگرفتن، کنترل درک

 مدت و بلندمدت متفاوت باشد.تواند در کوتاهگذارد و میانسان تاثیر میفضا است. زیرا تجربه به طور مستقیم بر انتظارات 
. در نتیجه از میان ند، ماهیت فردی داشته و قابل طراحی به لحاظ فضایی نیستپارامترهابرخی از این  باتوجه به آنکهاما 

-درککنترل»، «بودنطبیعی»، «تجربه»ترین پارامترهای موثر بر طراحی شهری شامل ترین و اصلیپارامترهای ذکر شده، مهم
موثر بر ادراک آسایش های ها بر سایر پارامترها را تحت تاثیر قرار داد و هم آنتوان آنشود که هم از نظر طراحی میمی« شده

 گذارند. تاثیر می حرارتی و سازگاری روانشناختی
گیاهی و عناصر آن را با استفاده از پوششتوان میه دهد کخشی از شخصیت یک مکان را شکل میب« طبیعی بودن»پارامتر 

، به طور مستقیم بر انتظارات مردم اثرگذار است «تجربه/تجربه گذشته»پارامتر  به طور قابل توجهی ارتقا داد. آب در فضای شهری
وان برای تاثیرگذاری بر روی آن، به تآورند، اما مرتبط با فضا نیست. اما میکه افراد با خود به فضا میو عاملی است که با وجود آن

های بیشتر برای سازگاری توان با ایجاد فرصترا می« کنترل درک شده»پارامتر مدت افراد، اقداماتی انجام داد. ویژه در تجربه کوتاه
پذیری فضا ارتقا انعطاف توان از طریق افزایش تنوع فضایی واین دو پارامتر را میتحت تاثیر قرار داد.  فیزیکی/فیزیولوژیکی افراد،

  داد.
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