
 

 1بازنمایی اقوام در رسانه ملی؛ تعامل دو سویه
 (25/8/1311، تاريخ پذيرش: 5/5/1311)تاريخ دريافت: 

 2سویل ماکویی
 

 چکیده

دينی و محلی در حیات اجتماعی جامعه ايرانی قرنهاسـت کـه در کنـار    های قومی، زبانی،  هويت
ای موجب تحکیم  کنند و توجه به مطالبات و نیازهای آنان در قاب نمادين رسانه يکديگر زيست می

شود. افراد جامعه همواره به دنبال تعلق و پیوند به گروه هويتی به نـام   و تقويت همبستگی ملی می
وسـیله شناسـايی شـوند. ايـن      خواهند بخشی از ملت خودشان باشند و بـدان  ملت هستند، آنها می

بنـدی هـويتی خـود را     رود. هر ملتی بتواند مفصـل  سازی به شمار می مؤلفه، عاملی مهم برای ملت
محکم و استوار سازد در فراز و فرودهای سیاسی و امنیتی کمترين آسیب و صدمه را خواهد ديد و 

ملی است. اقوام مختلف ايرانی «  حس تعلق و پیوند»بخشد همان  قوام میبندی  آنچه به اين مفصل
انـد.   در طول تاريخ پر فراز و فرود خود همواره اين تعلق و پیوند به ايران را حس و دريافت کرده

شـدن و همسـانی    های مجازی از يک سـو، بـه رونـد جهـانی     امروزه گسترش ارتباطات و فناوری
هـا در   ها و گردآمدن اقوام و اقلیـت  فرهنگ ی ديگر، موجب احیای خردهفرهنگی انجامیده و از سو

 است.  ها و در نتیجه افزايش روابط قومی و مطالبات ناشی از اين روابط شده اين شبکه
های جـامع بـرای تولیـد و نمـايش از      بر اين اساس، کشورهای چندفرهنگی نیازمند داشتن برنامه

باشـد؛   سـازی تنـوع مـی    نیز نیازمند راهبردهايی برای برنامـه  های رسمی هستند. رسانه ملی رسانه
اين مقاله  فرهنگ را بتواند برآورده نمايد. سازان و مطالبات اقوام و خرده راهبردهايی که نیاز برنامه

های اسنادی نسبت  ای و داده با روش توصیفی و تحلیلی و ارائه راهبرد با استفاده از مطالعه کتابخانه
سازی تنوع قومی را تبیین کرده و به صـورت سیاسـتی، راهکارهـای     دوسويه و برنامهمیان تعامل 

 سازی تنوع قومی را ارائه کرده است. ها و اصول برنامه همگرايی، الزامات، ارزش
 

 ايران، اقوام، اقوام ايرانی، رسانه ملی، اقوام در رسانهها:  کلیدواژه

                                                      
در مرک  تحقیقات صداوستیما   2833اس  که در سال « بازنمایی اقوام در رسانه ملی»این مقاله برگرفته از پژوهشی با عنوان  .2

 انجام گرفته اس .

 پژوهشگر مرک  تحقیقات صداوسیما. رایانامه:الملل دانشگاه علامه طباطبایی،  دانشجوی دکتری روابط بین .1
makouee@hotmail.com 
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 . مقدمه1

ل ئاند. یکی از مستا  دهمختلفی تشکیل شهای  هگرواغلب کشورهای جهان از اقوام و 
همبستتگی   ، موضتو  رو هستتند  هکشورهای چند قومیتی بتا آن روبت  این گونه جدی که 

اجتماعی و ملی در آنهاس . موضو  اقتوام و همبستتگی قتومی در هتر کشتوری تتابع       
آن کشور است .  در تاریخی و بستر فرهنگی و اجتماعی  ،های قومی ملاثظات و ویژگی

ی ها اغلب بته مهتاجران   برای مثال در بسیاری از کشورهای غربی موضو  قومی و اقلی 
سابق به کشورهای استعمارگر بترای یتافتن    استعمار شدهکند که از کشورهای  میاشاره 
گان و بردگاجباری نیروی کار  های تمهاجر در نتیجه ی کهافراد یا اند مهاجرت کردهکار 

ستلطه بتر   اقتوامی کته در نتیجته     همچنتین  ؛نتد ا هساکن شتد  اروپا و آمریکا در سیاهان 
بومیتان هتاوایی.    یتا پوستتان آمریکتا    سرخ مانند ندا هتبدیل به اقلی  شد سرزمین بومیان

گرانته و   ستلطه نامناستب،   ای تنهتا اشتاره بته رابطته     نته  ،هتا  موضو  اقوام در این نمونته 
دو طرف از یکتدیگر، چنتدان    که تجربهدهد  نشان میدارد بلکه طرفین میان  خوشایندنا

 که باید مناسب نیس  و نوعی فضای خصمانه بر روابط میان آنان ثاکم اس .
جهتان   هتا در منتاطق مختلتف    اقلیت   روابط میتان اقتوام و  با  ،روابط قومی در ایران

 ند.ا هکرد درون امپراتوری ایران زیس  می ،تمامی این اقوام در گذشته متفاوت اس  زیرا
رقاب  و کشمک  برای کسب  ،بیشترین نو  درگیری در سپهر سیاسی ایران در گذشته،

در طتول تتاریخ و در چنتد قترن     قدرت سیاسی در درون ساخ  سیاستی ایتران بتود.    
 است   ه برداری و استعمار سیاسی از اقوام در ایران صورت نگرفتت  گونه بهره هیچگذشته، 
 یوگسلاوی سابقگ یکشورهای اروپایی از خسازی قومی مانند بر پاکما شاهد گاه  و هیچ
 عراق زمان صدام ثسین نبودیم.  یا سازی قومی مسلمانان بوسنیایی  و پاک

هایشتان   در سرزمیندیرینه هایی  هریش که اقوام آن، اس  کشوری چند قومیتی ،ایران
. آنان باشندگان اصیلی هستند که در مناطق محل ستکون  خودشتان تتاریخی پتر     دارند

بحت  قتومی در ایتران تتابع نتوعی       ،بتر ایتن استاس   انتد.   را طتی کترده   فراز و نشتیب 
انتد و بتی  از    ا در کنار هم زیستهه قرن ،قومی اس  که اقوام پنداری و ازلی گرایی دیرینه
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و تجربه تتاریخی   اند هاین که تعلق به قوم خاصی داشته باشند، اقوام ایرانی محسوب شد
 .اس   ران نبودهون تجربه ساخ  سیاسی ایو قومی آنها بد

هتای   بتا پیچیتدگی و چتال     های مختلتف  نمای  و بازنمایی قومی از رسانهامروزه 
کنند  شکلی امنیتی پیدا می ،های سطحی هایی که گاه در لایه چال  ؛اس  متعددی مواجه 

هتا   به این منظور، لازم اس  رستانه  دارند. و جامعه را از رسیدن به اهداف متعالی باز می
های متناسب را بته روی آنتتن بفرستتند و     ها، برنامه همگام با تغییرات شرایط و موقعی 

 هتای دقیتق   بینی و پی برخوردار باشند آمادگی لازم از در کنار آن، برای تحولات آینده 
ستازی   ت برنامهمعیارها و ال اما ،طراثی و تدوین اصول. را صورت دهندپژوهی   گآینده

 ها و از میان بردن آنها یاری برساند. تواند به ثل چال  قومیتی میبرای جوامع چند
صداوستیما   ،با ضریب نفوک بالا در کشتور  مهمعمومی تأثیرگذار و  یکی از نهادهای

بته   در نقاط مختلف کشور ملی رسانه دهی ملی اس . گستره و امکانات پوش  یا رسانه
جمعی در ثوزه دیتداری و شتنیداری کشتور     رسانه فراگیرترینبه  اس  که آن راقدری 

تنها فعالی  در این رسانه را با ثساستی  زیتادی همتراه     نه ،اس . همین امر بدل ساخته
 هتای اجتمتاعی   شبکه نوین ارتباطی مانند های و فناوری ارتباطاتکرده بلکه با گسترش 

هتای   و آن را بتا چتال    ای  داده ای در این نهتاد عمتومی را افت    ، رقاب  رسانهمجازی
 اس . متعددی مواجه کرده

 بتا هتدف  میان اقتوام ایرانتی    «ایجاد ارتباط» در موضو  اقوام، ملی رسانه مهموظیفه 
رعای  اصول، معیارهتا و ال امتات    ،دیگر موضو  مهم .همبستگی اجتماعی و ملی اس 

هتای   قالتب تولید در هنگام  سازان برنامهاس . به عبارت دیگر،  2سازی تنو  قومی برنامه
بته ثساستی  موضتو     لازم است   یا ارشادی های نمایشی، سرگرمی  ثوزهدر  مختلف

 د.  نباشقومی اشراف داشته 
در موضو  بازنمایی اقوام ایرانی در کشور نق  رستانه ملتی بستیار پررنتگ و مهتم      

د تاثتد زیتادی تتابع    . بسیاری از تصوراتی کته در متورد اقتوام ایرانتی وجتود دار     اس 
بته شتکل    ،کته افتراد   آید میکمتر پی   .ملی اس  ها و تولیدات رسانه برنامه ،ها گ ارش

                                                      
1. ethnic diversity 
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تمامی مناطق کشور را ببینند یا با مسافرت چند روزه درک مناسبی از یک قوم و  مستقیم
کته   هتایی  فتر   و پتی   هتا  در این شرایط هم کلیشه گاهی منطقه به دس  آورند. ثتی

محل زیست  در منتاطق مختلتف کشتور     یا انتخاب  تعامل ،باع  مسافرت ،شده ساخته
تنها قتادر است  ایتن     نه ،ملی به عنوان نهادی عمومی و آموزشی بنابراین رسانه شود. می

توانتد بتا رعایت  اصتول و معیارهتای       ها را تغییر دهتد بلکته متی    فر  ها و پی  کلیشه
ایجتاد تعامتل دو ستویه و ارتبتاط میتان       راههای مؤثری در  گام ،سازی تنو  قومی برنامه

اقوام و همبستگی اجتماعی بردارد. برای رسیدن بته چنتین هتدفی لازم است  شتناخ       
هتای آنتان بته عمتل آیتد تتا        عمیق از اقوام و مردم مناطق مختلف و علایتق و خواستته  

 ملی به شکل مطلوب ارائه گردد و رضای  مخاطبان فراهم آید. سازی در رسانه برنامه

 پژوهش  پیشینه. 2

ل پیرامتتونی آن در ایتتران معاصتتر ستتبب شتتده تتتا کتتتاب، مقالتته و ئقومیتت  و مستتا
  ترین نویسندگان که دو کتاب مهم در زمینه های فراوانی انجام گیرد. یکی از مهم پژوه 

« گرایتی در ایتران   قومیت  و قتوم  »ثمید اثمدی اس . اثمدی در کتتاب   ،قومی  دارد
وجود های زبانی و مذهبی  بلکه گروه وجود نداردقوم  ،ایران که در عتقد اس   م2873گ

توان معیارهتای نتژادی و فرهنگتی تمتای بخ  در نظتر گرفت .        که میان آنها نمی دارند
پتردازی برختی    های نژادی و فرهنگی میان اقوام را ثاصل کهنی  اثمدی وجود ویژگی

ای کهتن   و متذهب را مقولته  داند تا یک واقعی  تاریخی. او ویژگی زبان  نویسندگان می
داند که ریشه در عصر ماقبل مدرن دارند اما سیاسی شدن و تبدیل به مستله شتدن را   می

دولت  مرکت ی،     لفته ؤسته م  ،داند. ثمید اثمتدی در ایتن کتتاب    خاص قرن بیستم می
در های سیاستی شتدن مفهتوم قومیت       المللی را از عل  نخبگان سیاسی و نیروهای بین

 کند. فی میمعرقرن بیستم 
  کته بته کوشت  ثمیتد اثمتدی      2838گ «ایران؛ هوی ، ملیت ، قومیت   »در کتاب 

اس  تا موضو  هوی  ملتی، ملیت  و قومیت  در ایتران       تلاش گردیده  وری شده،آگرد
تبیین شود. بر این اساس، این موضتوعات از منظتر نظتری و تتاریخی و در چتارچوب      
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مورد بررسی قترار  ، پژوهشگران مختلف از سویهای جهانی و داخلی معاصر  دگرگونی
به هوی  و جایگاه تاریخی و نق  اقوام ایرانتی   ،اس . همچنین در این مجموعه  گرفته

اس . آکربایجان، بلوچستان، کردستان و خوزستان در این مجموعته متورد     پرداخته شده
 اند. بررسی قرار گرفته

 گسعدآبادی و دیگتران،  «اقوام ایرانیهای همبستگی ملی در  شناسایی مؤلفه»  در مقاله
نتژاد  »، «دیتن مشتترک  »، «تاریخ مشتترک »ای  زمینه  های ملی در چهار مؤلفه   تعلق2831

ها زمتانی   سازی در قالب قومی  اند. مل  بندی شده دسته« دوستی ثس میهن»و « مشترک
لقتات ملتی بتا    این چهار مؤلفه ثداکثر گردد. اف ای  تع  گردد که مقدار آستانه پایدار می
دوستی بالا، آیین و سنن مشترک، تتاریخ   هایی چون مذهب مشترک، ثس میهن شاخصه

مشترک، نژاد مشترک و دین مشترک نشان داده شده و کاه  تمایل به گسس  در زبان 
غیرمشترک، نژاد غیرمشترک، مذهب غیرمشترک، ان وای سیاسی و اجتماعی، محرومیت   

وار نتام  مجت گرایی بالا و تحریک کشتورهای ه  شی، قومنسبی اقتصادی، بهداشتی و آموز
 برده شده اس .

 گرضتایی و کتاظمی،  « های تلوی یتونی  های قومی در سریال بازنمایی اقلی »مقاله در 
ای کیفی و با رویکرد  به شیوه« آهوی ماه نهم»و « اگه بابام زنده بود»  دو مجموعه 2837

اند. پرس  این مقاله ثول عتدال    ار گرفتهبرساختگرایانه بازنمایی هال مورد بررسی قر
اهتداف، محورهتا،   »هتای تلوی یتونی بتا توجته بته مصتوبات        بازنمایی قومیتی در شبکه

اس . براساس نتایج ایتن بررستی،    بوده « های تولید، تأمین و پخ  ها و سیاس  اولوی 
لانته در ترستیم   نابرابر و ناعاد  نویسندگان مقاله معتقدند که نمای  قومی  به نوعی رویه

ای  و گتاه   هایی از جامعه دلال  دارد و اقوام را در قالب نقشی غیرجتدی گثاشتیه   گروه
 دهد. منفی در معر  دید مخاطب قرار می

کنتد.   در ثاشیه بودن، ثالات اظهاری و اشکال بیانی، بازیگران قومیتی را محدود می
تحصتیلی و موقعیت     هتایی از طبقتات پتایین بتا شترایط      هتا در نقت    همچنین، قومی 

ارزش جلتوه دادن   شوند که این موضو  به معنی کم اجتماعی پایین به تصویر کشیده می
هتا عمومتاً در    هتا و شهرستتانی   شود. نویسندگان این مقاله معتقدند که قومیت   تفسیر می
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های قالبی تماشتاگران   کنند که پیچیدگی چندانی ندارد و اتفاقاً با نگاه هایی بازی می نق 
 خوانی دارد. مه

انتد؛   کار نبرده رسد نویسندگان این مقاله مفهوم قومی  را در معنای رایج به نظر می به
گغیتر   ای نمایشتی آورده شتده، بیشتتر معنتای ناثیته       هایی که از دو مجموعته  زیرا مثال

مقالته    کشتور. از ایتن منظتر، نویستنده      دهد تا انتساب به یکی از اقوام عمده تهرانی  می
پیرامون توجه و تأکید کرده اس  و درواقتع   شهرستانی و مرک / تهرانی/  ر بر دوگانهبیشت

 قومی  خاصی مطرح نشده اس .
گکتاظمی،  « شناختی واکن  قوم بختیاری به سریال سرزمین کهن تحلیل جامعه»  مقاله
  اثساس محرومی  نسبی و طرد اجتمتاعی و فرهنگتی را از علتل بتروز بحتران      2835

  شمرد و نتتایج مصتاثبه   گران قومی برمی آمی  اعتراضی کن  های خشون  قومی و کن 
کنتد. در ایتن    هتا ککتر متی    صورت یافتته  خود با نخبگان قوم بختیاری را در این مقاله به

اس  که از نظر بیشتر نخبگان قومی علت  اعتراضتات عتلاوه بتر       ها مشخص شده یافته
اثساس طرد اجتماعی و فرهنگی بتوده  توهین به نمادهای قومی، محرومی  اقتصادی و 

، «سرزمین کهن»اس . نویسنده با بررسی و تحلیل واکن  قوم بختیاری به پخ  سریال  
ها و مطالبتات آنهتا    معتقد اس  که برای اثتراز از خشون ، باید به ثقوق اقوام و اقلی 

هتا   نته زمی  به یک نسب  اثترام گذاشته شود و با ثذف تبعیض و تفاوت قومی در همته 
 اثساس تعلق و برخورداری از مواهب آن تقوی  گردد.

 . چارچوب نظری3

غای  سخ  اس . هتر   سیاستگذاری فرهنگی در جوامع چندقومی امری پیچیده و به
دلخواه سیاستتگذار را    تواند نتیجه ای دو لبه خواهد داش ؛ یعنی هم می سیاس  و برنامه

های مربوط  طور کلی، سیاس  ل مواجه کند. بهبرآورده نماید و هم امنی  ملی را با مشک
بندی کرد. به عبتارت دیگتر، دو متدل و دو     متفاوت دسته  توان در دوگونه به اقوام را می
 سیاستگذاری قومی و فرهنگی وجود دارد:  الگوی عمده



 04 بازنمايی اقوام در رسانه ملی؛ تعامل دو سويه

ره
ما

ش
 

26 
ز 

ایی
پ

99
11

 

 . مدل سیاستگذاری فرهنگی1نمودار 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

هتای   گروهدر مدل اول، «. پذیرش و ثفظ تنو  فرهنگی»و مدل « همانندسازی»مدل 
تتوان   شوند و نمی فرهنگی متمای  در جامعه به لحاظ رفتاری و ارزشی شبیه یکدیگر می
یتک  »سازی هتدف   تفاوت و تمای ی میان آنها قائل شد. در واقع، این مدل به دنبال پیاده

هتای تتاریخی و    ارزش« پذیرش و ثفظ تنو  فرهنگتی »اس . در مدل « مل ، یک زبان
گیرند. در این متدل، سیاستتگذاران    مختلف مورد ثمای  قرار میهای ثیاتی اقوام  ریشه

شتود و   معتقدند، تنو  فرهنگی موجب غنی شدن میراث فرهنگی و پویایی آن جامعه می
عنتوان گفتمتان    کنند. این شکل از سیاستتگذاری کته بته    به همین دلیل از آن ثمای  می

مندی از ثق متفاوت بودن  بهره شود، بر اصل گرایی فرهنگی نی  از آن نام برده می کثرت
  2گنمودار  کند. تأکید می

هتا و فرهنتگ    فرهنگ های مربوط به چگونگی رابطه میان خرده در میان تمام سیاس 
شده کته در   سازی گرفته تا سیاس  لیبرالیسم بازسازی از سیاس  همسان ت  و هوی  ملی

 تنوع فرهنگی

گفتمان حمایت از 
 تنوع فرهنگی

 همانندسازیگفتمان 

 انحصار ارتباطی تنوع ارتباطی

حمایت از امنیت ملی 
به بهای تهدید امنیت 

 اجتماعی و انسانی

حمایت از 
 امنیت انسانی

حمایت از امنیت 
 اجتماعی

حمایت از 
 امنیت ملی
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در  1شود. یورگن هابرمتاس  می  اس  ت دیده  تبلور یافته 2های کسانی چون کیملیکا اندیشه
بترد. او معتقتد است  کته سیاست  شناستایی از        این زمینه، از سیاس  شناسایی نام متی 

هتا بتا فرهنتگ ملتی را      فرهنتگ  میان خرده  هایی اس  که توانایی مدیری  رابطه سیاس 
طور ختاص تتلاش    گرایی اس  که به داراس . سیاس  شناسایی بخشی از مکتب جامعه

گرایی، بر ارزش جامعه در  خرد و کل را به هم پیوند زند؛ زیرا در جامعه  بطهکند تا را می
کنتد. ایتن متدل در     صتحب  متی  « اخلاق گفتمانی»کند. هابرماس از  مقابل فرد تأکید می

آرزوی دیتتالوگ آزاد، برابتتر، صتتریح ولتتی محترمانتته بتتین شتتهروندان بتتا علائتتق و     
های بهتر زیستن را بیابند گفرهنگی و  شخواهند رو های گوناگون اس  که می زمینه پی 

  .73: 2830پورمعصوم، 

 بحث و بررسی. 4

های یاد شده، پس از تعریف مفهتومی هویت  قتومی و     در این بخ  بر مبنای نظریه
سازی تنتو  قتومی، مطترح     های خاص اقوام ایرانی، تعامل دو سویه و برنامه بیان ویژگی

همگرایتی، جایگتاه و اهمیت  رستانه ملتی در نظتام       خواهد شد و با بیتان راهکارهتای   
هتا و   لفته ؤهتا، اصتول، ابعتاد، ال امتات، م     سیاستگذاری عمومی با در نظر گترفتن ارزش 

 سازی تنو  قومی تبیین خواهد شد. های برنامه چال 

 . معنای هويت قومی4ـ1

یکی شتناخ  ختود در    ،هوی  شناختن خود و شناساندن اس  و این دو وجه دارد
شناساندن خود بر اساس آن چی  به دیگتران. انستان ختود را     ،ارتباط با چی ی و دیگری

کنتد. گتاهی    شناسایی و به دیگران معرفتی متی   ،ای که با یک پدیده دارد بر اساس رابطه
بدون این که بخواهد خود را به دیگتران معرفتی کنتد. ایتن      ؛ارائه تعریف از خود اس 

 ای بتر پدیتده   ،شناستی  شناسی. ایتن خویشتتن   یعنی نوعی خویشتن ؛د اس شناسایی خو
 بیرونی استوار اس  که ممکن اس  سرزمین، نژاد، تاریخ، مذهب یا خانواده باشد.

                                                      
1. Kymlicka 

2. Jurgen Habermas  
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نامنتد.   هوی  می را کند ای که از خود پیدا می تعریفی که فرد از خود و اولین آگاهی
 ختود بته دیگتران. گاثمتدی،    بنابراین هوی  هم شناختن خوی  اس  و هتم معرفتی   

2838 :277  
معتقد اس  که هوی  قومی بخشی از  2هوی  قومی مفهومی چند بعُدی اس . تاجفل

تعریف و پنداش  از خود اس  که از آگاهی و دان  افراد درباره عضویتشان در گروه یتا  
شود و با ملاثظات ارزشی و اثساسی همتراه است . برختی     های اجتماعی ناشی می گروه

بتر   ،دانند و برخی دیگتر  را جنبه کلیدی هوی  قومی می« تعیین هوی  خود» ژوهشگرانپ
های مشترک یا گرای  نسب  به گروه  ها و نگرش های اثساس تعلق و تعهد، ارزش مؤلفه

 ،کته بتر گترای  و اثساستات تمرکت  دارنتد       پژوهشتگرانی کنند. در برابر  قومی تأکید می
هنگی هتوی  قومی ماننتد زبان و آگاهی از تاریخ گتروه  های فتر کسانی هستند که به جنبه

  210: 2831گامیترکافی و ثاجیانتی،  دهند. نشان میقومی توجته 
واقع، اگتر فراینتد    دردارد. ریشه در مباث  طبیعی و نژادی ، قومی  مفهومی اساس

گیری دول  را در مسیر تاریخی آن دنبال کنتیم، فراینتد بته شتکل ستاخ  قبیلته،        شکل
روابط میان  گی،. در ساخ  قبیلاس ملی های  شهر، امپراتوری و در نهای  دول  دول 
از میتان   قبیلته  یسئت اجتماعی نبوده بلکته ر  یااداری  ،تنها به شکل روابط کاری ها انسان
تمتامی افتراد آن قبیلته یتا طایفته از       شتده و  نتخاب میاسفید ککور  تر و ری  مسن افراد

طریق خونی و نژادی و تبار با یکدیگر مشترک بودند. زمانی کته قبایتل یتا طوایتف در     
شتدند، ترکیبتی از قبایتل را     تجمیع می ،ساخ  اجتماعی و سیاسی ب رگتری به هر دلیل

 یرد.دادند تا ساخ  به طور مشخص شهر و سپس امپراتوری شکل گ شکل می
قومی ، تاریخی اس . قومی  دارای خاستگاه و زمینته پیتدای ، تجربته     دیگروجه 

 .اس تاریخی زیس  مشترک، درک متقابل، زبان مشترک و سرزمین مشخص 
متن    .8قتدم  تتاریخی    .1واسطه باور مشترک و تعهتد متقابتل    به .2یک اجتما  »
واستطه   دیگر اجتماعتات بته   متمای  شدن از .5 وابستگی به یک قلمرو خاص و .4 فعال

  14: 2838 گمیلر،«. آید فرهنگ عمومی خاص پدید می

                                                      
1. Tajfel 
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کته  قتوم  مربوط به یک افراد  اغلب ؛داردبالایی اهمی  قومی  ر دموضو  خاستگاه 
گبه عنوان مهاجر   زیس  در جوامع دیگربا وجود  اند پراکنده شده ای مختلفه مکاندر 

بتاور   کیت  چتون هم و ایتن امتر  برنتد   را از یاد نمتی  و مبدأ همچنان گرای  به خاستگاه
 کند. ثضور و نفوک خود را بر افراد در طی زمان ثفظ می ،جادویی
قومی ، وجه اجتماعی آن اس . قومی  در یک ساخ  اجتماعی زیس   دیگروجه 

کند و باید مورد پذیرش و به رسمی  شناخته شود. یکی از محورهای اصتلی تعامتل    می
ش افراد، نهادها و اقوام در یک جامعته نستب  بته یکتدیگر است . ایتن       پذیر ،اجتماعی
فعالی  در نهادهای  ،های اداری و ثقوقی ابعاد ثقوقی مهمی در جذب فعالی  ،پذیرش

 در مقابل آنها ایجاد خواهد کرد. « ما»اجتماعی و ثس 
مشترک، تصتور   آداب و رسوم ،. مناسکس قومی  امهم ه ووجاز رهنگی مباث  ف

گرایتی   ستبی های ادراک کهنی که هر قتوم دارد و همچنتین ن   روش و داش  جمعیو بر
 فرهنگی برای پذیرش یکدیگر ضروری اس .

فرادستتی و   ،برابتری  ،عدال  موضو  ؛ از وجوه دیگر قومی  اس مباث  اقتصادی
ومی  نسبی یتا  بح  محر ،برای نمونه گیرد. در این وجه مورد بررسی قرار میفرودستی 
های اقتصتادی یتک    غلبه یک گروه قومی بر بنیان یاپیرامون به نسب   مرک   برخورداری

اشاره به این موضتو  دارد کته بخت      و شود در شرایط بحرانی مطرح می معمولاًکشور 
بته   موضوعات اقتصادی های اجتماعی و سیاسی را ها و درگیری قابل توجهی از اختلاف

 د.نده خود اختصاص می
باید به وجه سیاسی و نو  می ان مشتارک  سیاستی اقتوام در سرنوشت       ،در نهای 

روال باید دید کته  سیاسی یک کشور اشاره کرد. اگر کشوری دارای اقوام مختلف اس ، 
هم چگونه اس . یکی از موضوعات بسیار مهتم در ایتن زمینته،     زیس  اقوام مختلف با

 سازی اس . بح  فرایند مل 
ای است  کته دربردارنتده     هتای پیچیتده   شتامل نشتانه   هر مجموعته قتومی  در واقع، 

ی و ستکونتگاهی، زیستتی گبیولوژیتک ،    محیطت  جمعیتی و تاریخی، زیست   های ویژگی
تدریج ستاختار   یره هستند و بهشناختی، دینی و غ شناختی، اقتصادی، سیاسی، زبان جامعه

  75: 2834 گبرتون، آورند. وجود میه خاص یک قوم را ب
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مطالعه قومی  باید وجوه مختلفی در نظر گرفته شوند؛ وجتوه طبیعتی   بنابراین برای 
که معطوف به مفهوم خویشاوندی و خون اس ، تاریخی کته معطتوف بته تبتار است ،      
اجتماعی که معطوف به امر پذیرش اس ، فرهنگی کته معطتوف بته امتر تعلتق است ،       

تله مشتارک   اقتصادی که معطوف به امر برتری اس  و وجه سیاسی که معطوف به مست 
  2گجدول  باشد. می

 : وجوه و موضوعات محوری قومیت )ترسیم نگارنده(1جدول 

 موضوع وجه ردیف

 )خون( اصالت و خویشاوندی طبیعی )نژاد( 1
 تبار تاریخی 2
 پذیرش و به رسمیت شناختن اجتماعی 3
 تعلق داشتن فرهنگی 4
 )فرادستی/فرودستی نبودن(برابری  اقتصادی 5
 مشارکت )مدارای سیاسی( سیاسی 6

 سازی تنوع قومی و برنامه سويه تعامل دو. 4ـ2

تترین   از مهتم  و تعامل میان دو سوی ارتباط دارد و اشاره به درک مناسب این مفهوم
ها اشتاره   بررسی رسانه کلی،. به طور اس های جمعی در عصر مدرن  رسانه هایکارکرد

 ،و دومتین موضتو   دارد نهادهتای اجتمتاعی    یتا به فراینتد پیچیتده ارتبتاط میتان افتراد      
بته طتور   آنچته  ارتباط پیچیده است .   اینهای ارتباطی برای ایجاد  سازوکارها و فناوری

ایتن است     ،شود ماند و دیده نمی می از نظر دورهای جمعی  در درک مفهوم رسانه عمده
 اس .« دوسویه»یک رابطه  ،که ارتباط

 از:اس  عبارت منظور از فرایند پیچیده همچنین 
طته در هتر دو طترف، پیتام منتقتل      ارتباطی دوطرفه اس . بدون زمینته راب  ،رابطه .2
 شود. نمی
کننتده آن را   همان منظتوری نیست  کته دریافت      ارسال پیام از طرف رسانه ل وماً .1

 کند. درک می
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یرنده آن منظور را درک نکند، کل اقتدام رستانه   اگر پیام با قصد خاصی باشد و گ .8
 بیهوده اس .

اگر پیام فرستنده باع  سوءبرداش  در گیرنده شود، ممکن است  نتیجته عکتس     .4
 در پی داشته باشد.

با فر  درک مناسب پیام از طرف گیرنده، پاسخ فرستنده ممکن اس  متناسب با . 5
 توقع فرستنده نباشد.

 پاسخ گیرنده ممکن اس  دچار بدفهمی در گیرنده شود. .7
در شترایطی کته    البتته  تمامی این فرایند نیاز به بررسی و پژوه  و دق  نظتر دارد 

در . اگتر  متعامل دوسویه قرار داریت یک مجرای سالم  یافر  بر این باشد در یک کانال 
ای  معادلات مفهتومی رستانه  کار باشد، با  عمد یا فریب در دستور ،بح  تعامل دوسویه

 تری مواجه خواهیم شد. بیشتر و پیچیده
فرهنگتی و بتا تنتو  قتومی انجتام       در جوامع چنتد  تنو  قومی سازی بنابراین برنامه

هتا گتاه عامتل     رسانههای تنو  فرهنگی اس .  و معطوف به توجه عمیق به لایه گیرد می
ابط نابرابر، تقوی  واگرایتی و  سازی، تحمیل رو سازی و همگون های ملی، یکسان بحران

هتا   این چال  ،سازی معطوف به تنو  قومی در برنامه اماشوند  ایجاد شکاف و بحران می
 رسد. به ثداقل می

شتاهد   ،جهتانی  و ایجتاد دهکتده  هتای ارتبتاطی    شتبکه  یفراگیرو توسعه  ه باامروز
 ،ارتبتاطی جدیتد  ن دیکی و ارتباط بسیار زیاد کشورها با یکدیگر هستیم. در این فضای 

کشورهای مختلف از شرایط و موقعی  یکسانی برخوردار نیستتند امتا همگتی در یتک     
هتای اجتمتاعی    های اینترنتی و شبکه برخورداری از شبکهبه لحاظ یک موقعی   با ،زمان
. به واقع کشورهای مختلف مواجه با نیازهایی هستتند کته شتاید در ایتن روال     اند مواجه

نیازهای اصلی و اساسی آنها نباشد و چندان هم روشتن نیست  کته     ، ازانفجار اطلاعات
چه هدفی و چگونه بایتد متورد استتفاده     ، بااین می ان فناوری اطلاعاتی برای چه کاری

 قرار گیرد.
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شناخ  فراینتدی است    »گیرد.  شکل می 2در اینجاس  که نوعی ناهمسازی شناختی
دهتی   که ما از رهگذر آن اطلاعات مربوط به رختدادها و روابتط را همگتون و ستازمان    

گذرد، خبتر   از آنچه در جهان می»توان در مورد ما گف   کل، می طوری که در کنیم به می
 ،ندارد   در زمانی که این همسانی شناختی وجود32: 2435گسولیوان و دیگران، «. داریم

هتای   هتا، باورهتا و ارزش   نوعی وضعی  ناهماهنگی، ناهمسازی یا تضاد میتان نگترش  
 .شود یافته در درون نظام شناختی ایجاد می سازمان

این ناهمسازی شناختی تنها در تفاوت و فاصله ساختی میان کشور هدف و وستایل  
ر متفتاوت در ثتال   ای بستیا  ارتباط جمعی نیس  بلکه روند ارتباطاتی در جهان به گونه

رو هستتند. اگتر    برخی از کشورها همیشه تابع و دنبالته  ،دگرگونی اس . در این شرایط
مروری بر روند تحولی ارتباطات داشته باشیم، دو دسته از نظریات بیشتتر متورد توجته    

پیامی برای  ،داند که در آن الف ارتباطات را فرایندی می ،تعریف نخس : »گیرند میقرار 
ارتباطات را متذاکره و مبادلته معنتا     ،رستد که بر او تأثیرگذار اس . تعریف دومف ب، می

کنند تا معنا تولیتد و   ها تعامل می ها، واقعی  و مردم در فرهنگ طوری که پیام به ؛داند می
؛ وینتدال و دیگتران،   2877همچنین نگاه کنید به: کتری،   ؛37گهمان: «. فهم ثاصل شود

انتقتالی و یکجانبته است  و بته تعبیتر       یرویکترد  ،نخس    در ثالی که رویکرد2877
ای، به چه کستی و بتا    با چه وسیلهرا چه کسی چه چی ی »لاسول به دنبال این اس  که 

 رویکرد ساختاری اس . ،رویکرد دوم« گوید چه تأثیری می

 های دهگانه خاص اقوام ايرانی ويژگی. 4ـ3

امکتان را ختواهیم داشت  کته      طرح شتد، ایتن  مبا توجه به آنچه به صورت فشرده 
متا   اطتراف وضعی  اقوام ایرانی را با آنچه در دیگر نقاط جهان و ثتتی در کشتورهای   

های خاص اقتوام   ترین ویژگی شود که مهم کنیم. در اینجا تلاش می مقایسهدارد،  جریان
ملتی   اندرکاران رستانه  رار دهیم تا دس مورد اشاره ق، ایرانی را در مقایسه با نظریات بالا

 مسایل در ایران داشته باشند.این با اشراف بر مباث  قومی، درک و فهم بهتری از 

                                                      
1. cognitive dissonance 
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ویژگی نخس  ایتن است  کته ایتران کشتوری بته جامانتده از امپراتتوری باشتکوه          
، چنتدفرهنگی و  چنتدزبانی  ،کشوری متکثر، چندقومی رو، از این ،های دور اس  گذشته

. آن باشتند اس . این واقعی  قابل انکار نیس  هرچند برخی به دنبتال نفتی    چندمذهبی
بر ایتن بتاور    ، 2873گاثمدی، یکی از مطالعات مهم در ثوزه اقوام ایرانی  ،برای نمونه

های زبانی و مذهبی وجود دارند که میتان   اس  که در ایران قوم وجود ندارد بلکه گروه
 رهنگی تمای بخشی درنظر گرف .توان معیارهای نژادی و ف آنها نمی
پتردازی   هتای نتژادی و فرهنگتی میتان اقتوام را ثاصتل کهنیت         ویژگتی گاه، داین دی

داند نه یک واقعیت  تتاریخی. دو ویژگتی زبتان و متذهب را       نویسندگان در این زمینه می
داند که ریشه در عصر ماقبل مدرن دارد اما سیاسی شتدن و تبتدیل بته     هایی کهن می مقوله

سه مؤلفه دولت  مرکت ی، نخبگتان     ،داند. از این منظر شدن را خاص قرن بیستم می هستلم
  همانکند. گ المللی را عل  سیاسی شدن اقوام در ایران معرفی می سیاسی و نیروهای بین

هتای   واقعی  این اس  که زیس  مشترک اقوام و مذاهب مختلتف ایتران از گذشتته   
انگتاری اقتوام ایرانتی قابلیت  تبیتین و طترح        زلتی توان انکار کرد و نظریته ا  دور را نمی

پتذیرش اقتوام    انکتار و عتدم   ،تر مسایل قومی در ایران را خواهد داشت  و نفتی   مناسب
نتیجته نخواهتد داد و تنهتا     ،ایرانی نه تنها امروزه بی  از هر زمان دیگری روشتن شتده  

ز شترایط ضتعف   و زمینته را بترای گریت  ا    ش خواهد دا در پیمقاوم  اقوام ایرانی را 
 ساختار سیاسی یا تهدیدات بیرونی اف ای  خواهد داد.

هتایی از   گجتدا شتدن بخت     کفتایتی ثکتام پیشتین    ، ایران امروز با توجه به بیمدو
به وضعی گرفتار آمده که بخشی از اقتوام و   ها  سرزمین ایران در طی معاهدات و جنگ

 انتد.  پراکنده شده اطرافر کشورهای اند، د زیسته هایی که در سایه این امپراتوری می مل 
 نبتود و  گکه در پیرامون مرزها اقوام مشتابه دارنتد    به این اقوام یتوجه بیبر این اساس، 

و امکتان زیست  مبتنتی بتر     آنهتا در بدنته ملت     ب طلتو تلاش مناسب بترای جتذب م  
قانون اساستی آمتده،    23و  25گرایی که زیرساخ  آن به کفای  در اصول  چندفرهنگی

 خواهد ساخ . فراهمآنها  فرامرزی های زمینه برای گرای 
نیمتی از جمعیت  کشتور را     ،، اقوام ایرانی در ثال ثاضر بته صتورت جمعتی   ومس

ر کشتور  بت پیشینه ثکمرانی در ایران که هرازگتاهی قتومی    رو، این از اینگیرند.  دربرمی
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یت  امتروزی متا    ، بایتد از کهن کترد  سرکوب و منکوب میرا شد و اقوام دیگر  مسلط می
نظتام جمهتوری استلامی     برای تعلق در دستور کتار قترار گیترد.   رخ  بربندد و تلاش 

شکل نگرفتته و مبنتای عمتل و رفتتار      و وراثتی نظامی اس  که بر مبنای ساخ  قومی
شتده و   ایتن معیتار پذیرفتته   سیاسی و اجتماعی مبتنی بر قانون اساسی نوشته شده اس . 

گرایتی و اثتترام بته     کتار قترار گیترد و روال چنتدفرهنگی     مورد اجما  باید در دستور
 مد نظر باشد. ،هنگام کردن آن های گذشته و تلاش برای به داشته

دار تاریخ ایران  الطوایفی و ارباب و رعیتی بسیار عمیق و ریشه ، ساخ  ملوکمچهار
  ای . کهنی  ثاشیه و متتن یتا افت   شودنباید به اشکال و صور دیگر در اکهان بازسازی 

 .نابرخورداری اقتصادی از مرک  به سم  مرزهای کشور امروزه یک واقعی  اس 
، برخی از تحرکات نخبگان قومی برای تحریک اقوام ایرانی و ثتتی همستویی   مپنج

 ستوی حریک اقوام مشابه ایرانتی در آن  با فشارهای خارجی کشورهای دیگر از طریق ت
 با نگاه اب ارگرایان اس .ایران در کشورهای پیرامونی بیشتر  هایمرز

 23 قترن استعماری در  و نگاه ریشه در ساخ  ،اقوام فرادستی و فرودستی موضو ، مشش
مندی و برخورداری از هوش مناستب وغیتره    دارد. مباثثی نظیر تفاوت در نژاد، می ان و بهره

گونته   های نژادپرستانه دارند که به شدت این های استعماری و ثتی نگاه تماماً ریشه در انگی ه
ت پردازان پسااستعماری مورد تردید قرار گرفته، بلکه قابلی  اثبتا  ها نه تنها توسط نظریه نظریه

 ال رفته اس .ؤوجود ندارد و زیر س نی های علمی  آن ثتی در گ اره
بسیار  ،به بعد 2883، روند توسعه و رشد اقتصادی و اجتماعی در ایران از سال مهفت

ر کنتا  نشتینی در  نته تنهتا باعت  ایجتاد ثاشتیه      ،اس . این روند نتاموزون  بودهناموزون 
ممانعت   مرزهتا   در بتویژه م ایرانی جذب مناسب اقوا ازبلکه اس   هشدشهرهای ب رگ 

 کنند. میتجربه  بیشتریمحرومی   اثساسهای مرزی  استان به همین دلیلاس .  کرده
شده نوعی گفتمان شتهری و متدرن در    موجب، اتکای ایران به درآمدهای نفتی مهشت

های سیاسی در ایران از ابتدای  ثتی قومی قرار گیرد. نظام یاروستایی  ،ل گفتمان سنتیبقام
استتقلال از  سده بیستم که وابستگی به نف  ایجاد شتد، نتوعی استتقلال از جامعته بتویژه      

ای شتدن را در   داشته اس . این شکاف جغرافیایی زمینه دور و ثاشیه در پیرا کشاورزی 
ثتتی وابستتگی    یتا به دستتاوردهای آنهتا   کشور  ینیاز بیو فراهم آورده میان اقوام ایرانی 



22مردم ايران  فصلنامه فرهنگ 

ره
ما

ش
 

26 
ز 

ایی
پ

99
11

 

ای متورد   ستازی رستانه   و در برنامته شتود  توجته   به آناقوام به دول  را دامن زده که باید 
محرومیتت  نستتبی و   رو، از ایتتن گبحتت  اقتصتتادی   بررستتی کارشناستتی قتترار گیتترد.  

 شوند. ترین مشکل اقوام ایرانی محسوب می نیافتگی اقتصادی مهم توسعه
هتای   نظیر ثفظ زبتان و فرهنتگ  مباث  شهروندی و ثقوق فرهنگی  ، توجه بهمنه
های زنتدگی متفتاوت، ثتق داشتتن ارتباطتات میتان        ها و شیوه ، ثق داشتن سن قومی

تر از همه ثق برابری آموزشی و عدال  آموزشتی در میتان    المللی و مهم فرهنگی و بین
ثس همبستگی و پیوستگی اجتمتاعی و   ،شهرها تمامی اقشار جامعه و نه صرفاً در کلان

تواند ایتن   های مذهبی اقوام می در نهای ، توجه به برخی تفاوتدهد.  ملی را اف ای  می
 تر یاری رساند. مجموعه را در جه  تحلیل دقیق

وفصتل آن را بهتتر    نه تنهتا امکتان ثتل    ،هر کدام از این مسایلبه پرداخ  جداگانه 
اف ایتی   یوستتن متوارد اختلافتی قتومی و متذهبی و هتم      از به هتم پ سازد بلکه  می یسرم

 شود. اجتناب میمشکلات مختلف و بغرنج کردن آن 
دهم، مسائل قومی در کشور ما به شدت به مسائل مذهبی پیوند دارد، بته ایتن دلیتل    
که برخی از مناطق قومی ما از نظر مذهبی، با ساخ  متذهبی شتیعه اکثریت  در کشتور     

جمعی  شیعه و سنی کشور در مقایسه بتا نستب  جمعیتتی اقتوام     متفاوت اس . نسب  
ایرانی از پیچیدگی و تنو  کمتری برخوردار اس  و در متواردی مستائل آن بتا مباثت      

هایی دارد. پرداخ  جداگانه به هر کدام از این مسائل، نه تنها امکان ثل و  قومی تفاوت
ن موارد اختلافی قومی و متذهبی و  بلکه از به هم پیوست ،سازد فصل آن را بهتر میسر می

 شود. اف ایی مشکلات مختلف و بغرنج کردن آن اجتناب می هم
های ثل اختتلاف قتومی در    شیوه درخصوصاس  که  آننکته اساسی در این روال 

که مسایل مذهبی امکان گذر از مستایل قتومی را    اس سلامی این ایران پس از انقلاب ا
پدیتد آیتد   ولانه نسب  به مسایل و مشتکلات  ترادرانه و مسنگاه دینی، ب؛ یعنی اگر دارند

له ته بترای مست  ختود زمینت  ه ب موضو  رنگ و بوی قومی به خود نخواهد گرف  و خود
. اما اگر ایتن شتیوه و روال بترای    از بین خواهد رف  یا امنیتی شدن سیاسی شدن ،شدن
هتد شتد کته یتک     ، نتیجه ایتن خوا شودبدل  برانگی  چال  لهتاختلاف، خود به مسثل 

موضو  اختلافی دیگر به موضو  محل اختلاف قبلی اضتافه شتده و در عتین ثتال بتا      



 24 بازنمايی اقوام در رسانه ملی؛ تعامل دو سويه

ره
ما

ش
 

26 
ز 

ایی
پ

99
11

 

ترکیب این دو موضو  اختلافتی کته اتفاقتاً در منتاطق مشتترک مطترح هستتند، زمینته         
 .فراهم خواهد آمدهای خاص  فراگیرشدن مسایل اجتماعی در مناطق قومی و استان

 . راهکارهای همگرايی4ـ4

توانند هتم هویت     که اقوام چگونه می آنچه تاکنون مطرح شد، در مورد اینبر اساس 
گفت  کته در ستاخ      یتد با ،قومی خود را ثفظ کنند و هم همگرایی ملی داشته باشند

نفتع   یا باید به ،های پیشامدرن تمامی وفاداری 2های ملی مبتنی بر ساخ  وستفالی دول 
یا باید با سیاس  ملتی   گویند سازی می انآن سیاس  همس هوفاداری ملی کنار روند که ب

 گویند. میگرایی  در ت اثم نباشد که به آن چندفرهنگی
 گیرد: میبا توجه به این مباث  چند راهکار مورد توجه قرار 

ولی  به آنها در قلمترو خودشتان بترای متدیری      تپذیرش اقوام و دادن مس ،نخس 
 مسایل در ساخ  ملی.

 .قانونیمتعارف  های ن توقعات قومی بر اساس روال، تلاش برای واقعی کردمدو
هتای قتومی دارد. ایجتاد     ، بسیاری از مسایل اقوام ریشته در گذشتته و سیاست    ومس

بنگرد و  امنیتیکمی  به آنها با نگاه له مهمی باشد که نه ثاتتواند مس ماعی میاعتماد اجت
در تتاریخ کشتور متا    د. ایتن نتو  نگتاه    نت گر تصور کن نه اقوام دول  مرک ی را سرکوب
 یابی و مرتفع گردد. همچنان تداوم دارد و باید ریشه

، بهبود وضعی  اقتصادی و قرار گرفتن اقتصادهای محلی در اقتصاد ملی تنهتا  مچهار
راه برای رفع محرومی  اقتصادی اس  و از آنجا که زیس  و معیشت  آنهتا در اقتصتاد    

 ملی معنادار و مداوم خواهد بود. همبستگی و همگرایی ،شود، روابط ملی تعریف می
های محلی نباید در ت اثم با وفاداری ملی قرار گیترد. سیاستتگذاری    ، وفاداریمپنج

توانتد   انگارانه زیس  اقتوام ایرانتی متی    مبتنی بر ساخ  دول  مدرن همراه با نگاه ازلی
 گیری یک همبستگی ملی مناسب را فراهم سازد. زمینه شکل

توانتد در رفتع    و تبعیض مثب  به معنای جبران گذشتته متی  ، عدال  اجتماعی مشش
 اثساس تبعیض مؤثر باشد.

                                                      
 منظور ساخ  دول  ت مل  کنونی. 2



20مردم ايران  فصلنامه فرهنگ 

ره
ما

ش
 

26 
ز 

ایی
پ

99
11

 

 . جايگاه و اهمیت رسانه ملی در نظام سیاستگذاری عمومی4ـ5

در رسانه ملتی از پیچیتدگی    فعالی قبل از هر چی ی باید به این نکته اکعان کرد که 
نه ملی ناشی از همتین نکتته   ای که بخشی از مشکله رسا گونه فراوانی برخوردار اس  به

ای، جایگاه  تر شدن فضای عمومی عرصه رسانه پیچیدهگسترش و اس  که رسانه ملی با 
ایتن جایگتاه و   بخشتی از  ثساستی  بیشتتری یافتته است .     بتا  ممتاز و در عتین ثتال   

نظیتر دیتداری و شتنیداری بتودن،      ،های رسانه ملی ویژگیتعدادی از  دلیل ثساسی  به
هتای   پیشترف  فنتاوری   بر اثتر روز، دسترسی آسان  ر تمام اوقات شبانهامکان دسترسی د

 اس  کته آن را  شناسانه های هنری و زیبایی ذابی ها و استفاده از ج ، تنو  برنامهارتباطی
 اس . کرده های جمعی برخوردار رسانهسایر  ممتاز در میان یاز موقعیت

 ،نظتام ایتن   و ویترین ان پیشانیبه عنوو رسانه ملی به مثابه رکن چهارم نظام سیاسی 
 ،از یتک ستو  بنتابراین  کنتد؛   های خارجی نق  ایفا میو سایر کشور در ن د مردم کشور

مناستب از نظتام سیاستی     ای چهره ،ای دولتی ای رفتار کند که به عنوان سازه گونه باید به
 ای  ادانهنگاه نق ،رسانی رسال  خبررسانی و اطلا با توجه به  ،نشان دهد و از سوی دیگر

ایجتاد  و  لازمبرای رفع آنها داشته باشد. یتافتن معیتار   و جامعه و تلاش  به مسایل مردم
 های رسانه ملی اس . لهستیکی از م ،ثدود مناسب یا نقطه اعتدال در این زمینه و ثد

. کمک به متدیری   درسانه ملی نق  مهمی در ایجاد رویه و انسجام ملی در کشور دار
د کته بته عنتوان موتتور     وشت  میهای کلان نظام باع   اجرایی و تلاش برای تحقق سیاس 

این اس  که  ،دهد له دیگری که رخ میستمحرکه و مشوق پیشرف  جامعه عمل کند؛ اما م
منتقل کنتد کته شتبهه    دریاف  و های سیاسی مختلف جامعه را  گروه و آرای اهچگونه نظر

ی ملی برای یصدا ،و در عین ثال نشودی به جناح خاصی در آن پدیدار گرای  و وابستگ
 انتقال نظر نیروهای سیاسی جامعه در سیاستگذاری باشد.

هتای   های تفریحتی در کنتار برنامته    برنامه ، تولیدهای دیگر رسانه ملی مستلهیکی از 
را  بخت   و انستجام  بخت   رسانه ملی باید نق  هوی  ،جدی و تهذیبی اس . از سویی

در فراغت  متردم و جوانتان     کننده را برای باید ال امات سرگرم ،ی دیگرو از سو ایفا کند
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هتای   بتا برنامته   کننتده  سترگرم تمای  نگاه به برنامه  خصوصسازی در . فرهنگنظر بگیرد
 .ها را کاه  دهد و اعترا  هاانتقاد تواند میجدی از مواردی اس  که 

بخت    دارد.ر قترا  دیگر های گرانیگاه مقابله با فرهنگ جایگاه نخس رسانه ملی در 
در محتور است .    ثفظ و پاسداش  فرهنگ بومی و هوی  ،رسانهاین مهمی از وظایف 

 ای رسانهبا رقبای چندانی   ههمواج، های دیداری انحصار شبکه دلیل رسانه ملی به ،گذشته
تتوجهی بته علایتق و     بتی  انگاری در این زمینته و  امروزه هرگونه سهل اما  داشن دیگر

هتای مجتازی و    شتبکه  ،هتا  به سوی رستانه  مخاطبانسوق دادن  به معنی ،سلایق جامعه
 د.در ثال سربرآوردن هستن به طور مداومکه  اس  فراوانی اجتماعی

مخاطبتانی  خارجی نشانه افت ای  تقاضتای داخلتی     متنو های  در واقع، رشد رسانه
رستانه   در اینجا مستتله شود.  نمیپاسخ داده نه ملی از طریق رسا انمطالباتشگاه  اس  که

ملی این اس  که چگونه باید تمامی علایق و سلایق جامعته را از قتم تتا شتمال شتهر      
تتا کردستتان و ستایر     آکربایجتان گتیلان و از  ستان، از گنبد تا بلوچ تهران، از سیستان تا

 ،گتاه در ظتاهر  سیما به قدری فراگیر، متنتو  و  . طیف مخاطبان صداوسازدمرتفع  مناطق
 نماید. کاری بسیار بغرنج می ،که یافتن نقطه تعادل در این زمینه اس متضاد 

 های مختلتف آن است .   گی آن به دلیل وجود تخصص جامعهآخر رسانه ملی  مستله
شتبکه مجتازی،    و هتای شتنیداری   های دیداری، شتبکه  تصور کنید که مدیری  بر شبکه

های آموزشتی و پژوهشتی    ، برخورداری از سازمانیانتشارات و امور لی  مطبوعاتیوستم
چند وزارتخانه فرهنگی، خارجی و  کارو اقتصادی  تبلیغاتیگسترده و در نهای  فعالی  

 ویتترین و اس  که بایتد  ای  رسانه مدیری اقتصادی اس . مدیری  رسانه ملی در واقع 
روستتایی و شتهری، منتقتد و موافتق، زن و      ،جیچهره ملی کشور اعم از داخلی و خار

 سواد باشد. باسواد و بی ،مرد
رسانه و  و تعامل تأثیر و تأثر ،ای های رسانه ها در عرصه فعالی  ترین مقوله یکی از مهم

شتود   ها و وظایفی تعریتف متی   ها مأموری  مخاطبان بر یکدیگر اس . همواره برای رسانه
هتای ختود    پیام دارندها تلاش  رسانه ،هاروند که براساس آن که مطابق با اصولی به پی  می

را به مخاطبان انتقال دهند و افکار عمومی را در جه  مورد نظر هدای  کنند. میل و نیتاز  
ها برای ثفظ و اف ای  مخاطبتان ختود    ه مخاطبان، از دیگر مقولاتی اس  که رسانهو کائق
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تتوان گفت  مخاطبتان نیت       هستند، از این رهگتذر متی   هاهمواره نیازمند توجه جدی به آن
ی ین شترایط چنت  و در ای تأثیرگذار باشتند  های رسانه گیری ها و جه  ر سیاس بتوانند  می

از جملته موضتوعات مهتم     .را جتذب کننتد  « مخاطبان وفادار»توانند  ها می رسانه اس  که
اعتماد اس . اعتماد به رسانه در صح ، سرع ، دقت  و درستتی    مقوله دیگر این عرصه،

 کند.   ها نهفته اس . این عوامل، اعتماد و اطمینان مخاطبان را به رسانه جلب می پیام
کته در   طور متعارف باید محورهای زیر را خود بهرسانه ملی برای تنظیم راهبردهای 

: توجته بته فضتایل اخلاقتی و معنتوی؛ ارتقتای       گیردنظر  مد اسناد مختلف منتشر شده
های روشنگرانه انقلاب اسلامی؛ توجه به مصتالح   بینانه؛ توجه به پیام معرف  دینی روشن

و ایرانتی پیشترف ؛   سالاری دینی؛ توجه به الگوی اسلامی  کشور؛ توجه به ساختار مردم
توجه به آزاداندیشی دینی؛ مدیری  پیام مؤثر گصداق ، دق ، سرع ، رسایی، نتوآوری  

گرایتی و   سازی فضتای عمتومی؛ بتومی    و گویایی ؛ ایجاد تحول مثب  در جامعه و سالم
پرهی  از فرهنگ تقلید از غرب؛ ایجاد امید، خودبتاوری و نشتاط در جامعته؛ توجته بته      

؛ توجه به هوی  اسلامی و ایرانی؛ توجه به عدال  و اقشار محروم امنی  و وثدت ملی
 .و ترویج صلح و دوستی جامعه؛ مقابله با تبلیغات دشمن

هر راهبردی برای رسانه ملی قاعدتاً باید به سه بُعد سیاسی، اجتمتاعی ت فرهنگتی و    
 ای و جهانی توجه کند. اقتصادی در سطوح داخلی، منطقه

 سازی تنوع قومی برنامه ها و اصول . ارزش4ـ6

محورهتای   ،سازی در تلوی یون برای اقوام و مناطق مختلف با توجه به اهمی  برنامه
هنگتام   بایتد همتواره   ،. این اصولشود سازی ارائه می زیر به عنوان اصول این نو  برنامه

 سازی تنو  مد نظر قرار گیرد: برنامه
 مناطق /اثترام به اقوام ●
 ی مشترک ملی و نمای  آنهاها ثمای  از ارزش ●
 مناطق   افکنی میان اقوام/ پرهی  از اختلافایجاد پیوند میان اقوام/ مناطق و  ●
 ایجاد همگرایی ملی و پرهی  از ایجاد واگرایی   ●
 مناطق و پرهی  از تبعیض قومی نمای  برابری جایگاه اقوام/ ●
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 ایجاد وفاق اجتماعی و پرهی  از تن  اجتماعی ●
 تأکید بر عقلانی  و پرهی  از تعصب و پیشداوری ●
 سازی مبتنی بر انصاف و اعتدال برنامه ●
 رعای  ثقوق فرهنگی اقوام ●
 پذیرش تنو  قومی و مذهبی ●
 انگاری اقوام/ مناطق یپرهی  از ش ●
 ایجاد اعتماد و تلاش برای ارتقای سرمایه اجتماعی ●

 سازی تنوع قومی . ابعاد برنامه4ـ7

ها و ابعاد مختلتف سیاستی، فرهنگتی، اجتمتاعی و      سازی تنو  قومی در ثوزه هبرنام
سازی در آنهتا   هایی هستند که برنامه ها و عرصه گیرد. این ابعاد، ثوزه اقتصادی انجام می

گیرد و باید معطوف به تنو  قومی باشد. به عبارت دیگر، باید موضتو  را از   صورت می
 سی قرار داد.جنبه تنو  قومی/ محلی مورد برر

 بعد سیاسی

 محلی پذیرش تنو  قومی/ ●
 مناطق به مثابه شهروند /پذیرش برابری اقوام ●
 تأکید بر امنی  ملی ●
 تأکید بر هوی  ملی ●
 تأکید بر همگرایی سیاسی ●
 های موازی خارجی مد نظر قرار دادن تبلیغات شبکه ●
 تأکید بر اقتدار ملی ●

 بعد فرهنگی

گآداب و ستنن متنتو ، زبتان و گتوی  و      های فرهنگی تنو  قومی تأکید بر جنبه ●
 های متنو  و...  لهجه متنو ، ارزش
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 های سطحی  های عمیق فرهنگی تنو  قومی گدر مقابل برداش  تأکید بر مفاهیم و لایه ●
 داوری  سازی و پی  گدر مقابل کلیشه تأکید بر ادراک و فهم میان فرهنگی ●
 یکشف زبان مشترک فرهنگ ●
 های مشترک کشف مؤلفه ●
 های متنو  فرهنگی  گگشودن افق های متنو  فرهنگی ایجاد پیام ●

 بعد اجتماعی

 گدر مقابل ان وا و انفعال اجتماعی    هدای  و توسعه اجتماعی ●
 ها  گدر مقابل خشون  اجتماعی و آسیب تأکید بر آرام  و اعتلای اجتماعی ●
 محور بودن جامعه ●
 بینی امیدبخ  بودن و روشن ●
 انسجام و همبستگی ●
 پیوند اجتماعی ●
 همدلی و هم بانی ●
 گدر مقابل تبعیض  محوری عدال  ●
 گدر مقابل تحقیر  نفس ع ت ●
 توجه به ابعاد مختلف سرمایه اجتماعی ●

 بعد اقتصادی

 توجه به محرومی  نسبی ●
 تأکید بر تلاش و فعالی  اقتصادی ●
 اقتصاد مقاومتی ●
 اف ایی مهارت ●
 شفافی  مالی ●
 رفاه اقتصادی ●
 ها ها و محدودی  توانایی ●
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 گسترش سواد اقتصادی ●
 آموزش ●

 سازی تنوع قومی الزامات برنامه. 4ـ8

 سازی تنو  قومی استفاده از زبان مشترک ارتباطی برای برنامه ●
 نه مفهومی ای و  های شیوه گپذیرش تفاوت باور به تنو  قومی ●
 های عمیق هوی  ملی   شناخ  لایه ●
 های مشترک شناخ  ارزش ●
 ای عدال  رسانه ●
 شناخ  ثقوق انسانی و فرهنگی تنو  قومی ●
 سازی معطوف به اعتدال و انصاف برنامه ●

 ای اصول تهیه گزارش رسانه. 4ـ1

 دریاف  و ارائه گ ارش وقایع به شکل مستند   ●
 ثساسی  نسب  به تحولات قومی ●
 های مرسوم گ ارش فارغ از کلیشه ●
 به چال  کشیدن مفروضات قومی   ●
 پذیری نمای  تنو  قومی همراه با مستولی  ●

 های ارتباطی تنوع قومی مؤلفه. 4ـ11

 گبین فرهنگی  ادراک و فهم تنو  قومی ●
 غیرکلامی فرایندهای کلامی/ ●
 تعامل و ادراک متقابل و دوسویه ●
 ها فرهنگ شناسایی عمیق خرده ●
 اب ارهای مشترک ارتباطی ●
 شناسایی ال امات نهادگرایانه ●
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 سازی تنوع قومی های برنامه چالش. 4ـ11

 های مختلف تنو  قومی در رسانه انعکاس جنبه ●
 ای موازی های ماهواره رقاب  شبکه ●
 متنو  و همسو با مطالبات تنو  قومیهای اجتماعی  گسترش شبکه ●
 های متنو    انتقال مفاهیم فرهنگی از مبادی ●
 فرهنگیت  کاه  اثربخشی محتواهای تولید شده ارتباطی ●
 های مطالبات اقوام تغییر لایه ●
 سازی تنو  قومی تر شدن برنامه پیچیده ●

 بندی . جمع5

تترین بتازیگران ثتوزه     و مهتم تترین   ها بت رگ  رسانهاس . ای فرهنگی  پدیده ،رسانه
نهتادی  رستانه  کننتد،   عمومی هستند و الگوها و هنجارها را ایجتاد و دچتار تحتول متی    

، دهتد  متی  انتقتال که آگاهی، آموزش و نی  معنای زنتدگی را بته جامعته     اس اجتماعی 
تغییر و تحتول در   موجبتأثیر بر افکار عمومی با و کند  میگری  سازی و میانجی نهادینه
 .شود می جامعه

ها در جوامع چند قومی، علاوه بر فعالی  در وظتایف و تکتالیف عمتومی، در     رسانه
ایجاد همبستگی ملی نی  نق  دارند. پیوند اقوام به جامعه ملی و برقتراری ارتبتاط بتین    

های رسانه در جوامع چند قومی است . رستانه ملتی در طتول      ترین کارویژه اقوام از مهم
همواره در تلاش بوده تا به بهترین وجه این تعلتق و ارتبتاط از    های پس از انقلاب سال

های ارتبتاطی و پدیتد آمتدن     . روند گسترش فناوریکندهای مختلف ایجاد  طریق برنامه
سازی در رسانه ملی بتی    تا توجه به برنامهاس  های ارتباطی متعدد موجب شده  شبکه

معطوف به موضو  اقوام شود. تغییر در بافت  فرهنگتی جامعته کته در نتیجته       ،از پی 
سازی در رسانه ملی را بتا   کرده ایجاد شده، نگاه به برنامه اف ای  جمعی  جوان تحصیل

وگتو محتور، مجتلات     های گفت   های نمایشی، برنامه اس . مجموعه تحول مواجه کرده
ی مختلفی هستند کته در رستانه ملتی بتا     ها کننده و... از جمله قالب تخصصی و سرگرم



 29 بازنمايی اقوام در رسانه ملی؛ تعامل دو سويه

ره
ما

ش
 

26 
ز 

ایی
پ

99
11

 

گاه در میان ه اران دقیقته برنامته تولیتدی در     اند: اهداف متنوعی در ثال تولید و پخ 
ای موجتب بترانگیختن نارضتایتی اقتوام از      ای و نکتته  ای، کلامتی، نشتانه   رسانه، صحنه

معرفتی  تتا بتا ارائته شتناخ  از اقتوام و       شتد تتلاش   مقالته این در  شود. ملی می رسانه
بته   اموثوزه اقت های گاه به گاه در  چال زمینة  ،سازی تنو  قومی برای رسانه ملی برنامه

 ثداقل برسد.

 منابع

. از افسـانه تـا واقعیـت    قومیت و قوم گرايی در ايران؛ . 2873ت اثمدی، ثمید گ
 تهران: نی.

اکبتر گبته    علیختانی، علتی  «. هویت  و قومیت  در ایتران    . »2838ت اثمدی، ثمید گ
فرهنگی و ادبـی بـه هويـت و     اجتماعی، هويت در ايران، رويکرد سیاسی،اهتمام . 

 . تهران: جهاد دانشگاهی و پژوهشکده علوم انسانی، اجتماعی.بحران هويت در ايران
نسب  هوی  قومی و ملی در جامعه  . »2831ت امیرکافی، مهدی؛ ثاجیانی، ابراهیم گ

، 77شتماره  ، 11ستال  ، راهبـرد «. رهیاف  نظری چندقومیتی ایران: بررسی و مقایسه سه
 .227ت247صص 

 .چتاپ پتنجم  . ترجمه ناصتر فکتوهی.   شناسی سیاسی قوم . 2834گ برتون، رولانت 
 نی. تهران:

هتای   شناسایی مؤلفته  . »2831اصغر؛ عباسی، طیبه گ  آبادی، علی اصغر؛ پورع ت، علی ت سعد
 .278ت233، صص 41 شماره، 22 سال. راهبرد دفاعی«. همبستگی ملی در اقوام ایرانی

مفـاهیم    2835دانتی گ  جتان؛ ستاندرز،     جتان؛ فیستک،    ت سولیوان، تیم او؛ هتارتلی، 
 زاده، تهران: فصل نو. رئیس ، ترجمه میرثسنکلیدی ارتباطات

ی در لت آفرینی رستانه م  امکان نق  . »2830اکبر؛ پورمعصوم، فاطمه گ ت فرهنگی، علی
 .78ت32، صص 28شماره ، 5سال ، مجله مديريت فرهنگی، «همبستگی ملی اقوام ایرانی
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شناختی واکن  قتوم بختیتاری بته ستریال      تحلیل جامعه . »2835کاظمی، سیمین گت 
صتص   ،5دوره فصلنامه مطالعـات و تحقیقـات اجتمـاعی در ايـران.    «. سرزمین کهن

 .128ت181
 نقطه. :تهران .ترجمه مریم داداشی .ارتباطات و فرهنگ . 2877کری، جمی  دبلیو گت 

 زندی، تهران: تمدن ایرانی. ود غرایاق. ترجمه داملیت . 2838ت میلر، دیوید گ
هـای   کاربردهـای نظريـه   . 2877گ ، جتین اولستون  ؛بنوسیگنا تی ر، ویندال، سون،ت 

مرک  مطالعتات و تحقیقتات    :تهران .ريزی شده ای بر ارتباطات برنامه ارتباطات؛ مقدمه
 ها. رسانه
 
 


