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 چکیده

. به همین دلیل است که کرده بودند یدر دانشگاه گلاسکو، اقتصاد را بر اخلاق متک ید وو استا تیمانند آدام اسم هیاقتصاددانان اول

و  ندیرا، خوشا یاقتصاد رفتار ی، توسعه دگاهشید نی، در آخرویمنک. اقتصادی رفتاری می تواند اقتصاد را شفاف تر توضیح دهد

از  یاریچراکه بس. کنند یرفتار نم یاقتصاد یها یبا تئور قاثبات نموده که افراد مطاب تیلر چاردیر ؛ همچنینداند یسازگار م

روان شناسان نشان دادند که از طرفی اند.  گسترده هیافراد سا میهمچون احساسات بر انتخاب و تصم یو داخل یخارج یرهایمتغ

اقتصاد . آن ناتوانند نییتباقتصاد از  یسنت یها هیکه نظر را به دنبال دارد یشده ا یطبقه بند یالگوها تیعقلان دیجد یروش ها

به انسان و  ینیو ماش یکینگاه مکان لیدل جامعه داشت به یدادهایکه درباره رو یقدرتمند یها نییبا وجود تب کیمرسوم و نئوکلاس

اما ؛ دهد حیرا توض یمعمول یها انسان یزندگ جیرا یو رفتارها ماتیاز تصم ینتوانست انبوه ییدر نظر گرفتن فرض انسان عقلا

 ترکیب روانشناسی و اقتصاد و ... می تواند این ناهماهنگی ها را توضیح دهد.

اقتصاد رفتاری را نه به معنای جایگزینی برای علم اقتصاد متعارف بلکه اصلاح کننده ساختمان در این پژوهش نشان داده ایم 

ی و تبیین های روانشناسی می توان کارا تر رفتار همچنین نشان داده ایم با اقتصاد رفتار. ه می شودنظریات این علم درنظر گرفت

. کند ریپذ بیآس شتریب ایما هم در برابر رفتار خطرناک کمتر از طرفی رفتار فرد دیگر می تواند مارا تحت تاثیر قرار دهد و . نمود

کند  یم یرویپ یو اصول منطق نیها و اعتقادات افراد از قوان یریگ میاقتصاددانان تا مدت ها بر آن بودندکه تصم نکهیجالب تر ا

همچنین در این پژوهش . کنند یرفتار م یمنطق ریموارد کاملاً غ یثابت کردند افراد در برخ ی و روانشناساناقتصاددانان رفتار اما

 .ه کاملا مخالف اقتصاد متعارف استک بر اساس سیستم شناختی شهودی رفتار می کند در بیشتر اوقاتانسان دریافته ایم که 
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 مقدمه

مناسب از  یشناخت ازمندیخود ن یو تمام کارکردها یاستگذاریس ،ینیب شیپ ،یمدلساز یبرا ،یانسان یثابه علماقتصاد به م

بعد از جان  ،یکیاقتصاد نئوکلاس ژهیاقتصاد و به و یاصل انیاست. جر یاقتصاد یها یریگ میانسان، بسان محورتصم

 دهیانسان شناسانه را ناد یها یبررس ،ییو رفتار عقلا ینفع شخص یمانند حداکثرساز اصول،ی با قبول برخ لیاستوارت م

 یاقتصاد رفتار در حالی که اقتصاد رفتاری خلاف آن را ثابت نموده است.. (0515)صادقی و همکاران،  گرفته است

شده توسط آن، شده است.  دیتول یانتخاب منطق یها از پارادوکس یناش یدر علوم اقتصاد یپژوهش یبه جهت لیتبد

( افراد بر یواقع ماتی)تصم وستهیهم پ به ماتیروش اتخاذ تصم ی از اقتصاد است که به مطالعه یا آن، شاخه ن،یبرا علاوه

، با یا رشته نیمطالعه، ب نی. ادهد یرا تحت پرسش قرار م یمفروضات اقتصاد سنت و پردازد یروزانه م ی هیپا کیاساس 

 یحت یشناس اقتصاد، مردم ،یشناس جامعه ،یشناس معرفت ،یفشامل عناصر فلس نیاست اما همچن یغالب روانشناس

 (.Gradinaru, 2014است ) یاقتصادسنج ای اتیاضیر

با وجود این، بسیاری از اقتصاددانان . در دهه های اخیر، اقتصاد رفتاری جریانی در حاشیة اقتصاد متعارف بوده است

و بی گاه رفتاری غیر عقلایی از خود بروز می دهند. اقتصاد جریان رایج این موضوع را تصدیق کرده اند که افراد گاه 

رفتاری در پی بیان این است که انسان ها برای تصمیم گیری های صحیح، توانایی تام ندارند یا اگر داشته باشند، در 

قتصاد ا. (0510انصاری سامانی و همکاران، شوند )متفاوت، از آن منحرف می  شرایط مختلف و در قالب ها و شرایط

و اعداد را کنار بگذارید؛ زندگی واقعی او را بررسی  نمودار رفتاری می گوید اگر می خواهید انسان را تحلیل کنید،

در اقتصاد متعارف، بسیاری از تحلیل ها بر اساس انسان . کنید و بر اساس رفتار واقعی او مدل سازی اقتصادی انجام دهید

مارشال نیز معتقد است علم اقتصاد از یک . (0511ی و همکاران، اوقل نیزاست ) ایده آلی است که باید وجود می داشته

است بخشی از مطالعه انسان  –که به زعم وی جنبه مهم تر مطالعه علم اقتصاد است –سو مطالعه ثروت و از سویی دیگر 

 شیو پ حیتوض یبرا یشتریب یبرخاسته از آن روز به روز کاربردها یو آموزه ها یاقتصاد رفتار. (0:0131، 0مارشال)

 (.0511ی، قیرازل یویح)ی کنند یم دایپ یرفتار عوامل اقتصاد ینیب

اقتصاد رفتاری شاخه ای از اقتصاد است که با یک رویکرد بین رشته ای، درصدد است تا بنیان های نظری، در واقع 

ناسی، جامعه شناسی، انسان شناسی را با دستاوردها و ابزارهای سایر شاخه های علوم اجتماعی و انسانی نظیر روان ش

بررسی جنبه  اقتصاد پیوند داده و بر این اساس ضمن اصلاح فروض اقتصاد متعارف، نظریات واقع گرایانه تری را برای

خویش به اهمیت بهره گیری از علوم انسانی  کینز نیز در آثار. (0512های مختلف اقتصادی ارائه نماید )رهبر و همکاران، 

ن جامعه شناسی و روان شناسی اذعان داشته و سعی نموده تا آن را در قالب تئوری های خویش قرار دهد، به همچو

تئوری عمومی کینز »تا آنجا پیش رفت که ادعا کرد  2110در سخنرانی جایزه ی نوبل اش در سال  Akerlofطوری که 

 .(Akerlof, 2003«)است( بزرگترین کمک به اقتصاد رفتاری قبل از دوره حاضر بوده 0151)

                                                           
1
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 شهیها چرا هم آن کنند، یخودخواهانه رفتار نم شهیاست که چرا افراد هم نیا حیبه دنبال توض یاقتصاد رفتار ن،یبرا علاوه

که واقعا  یگریاز اهداف نسبت به اهداف د یبرخ یچرا برا ای کنند یرفتار نم یاقتصاد ی نهیرفتار در زم یتر یدر منطق

 ی بکر، برنده یجهت، گر نی(. در ا231-250؛ ص 2111هستند )فرانک  قایلرا  یشتریدارند ارزش برا  یکسانیارزش 

رفتار را مطابق  ی نتوان مطالعه گریکه د یهنگام»که  کرد یاستدلال م ست،ین یرفتار اقتصاد روینوبل، اگر چه پ ی زهیجا

 (.051ص  ؛0111)بکر  «افتی ها قهیدر سل رییدر تغ توان یرا م حیداد، توض حیتوض ها متیق ایدرامد 

در این پژوهش به دنبال این هستیم . مثل روانشناسی می تواند واقعی تر نشان داده شود یرشته های اقتصاد در کنار در واقع

که نشان دهیم که چه شکاف هایی اقتصاد را از ذات اصلی خود دور ساخته است و همچنین تصمیمات کلان اقتصادی را 

بر تصمیمات اقتصادی  شان داده است؛ که در این میان برآنیم تا اثر روانشناسی و بعضی از رشته های مرتبط رابه اشتباه ن

 سنجش کنیم.

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق

 و روانشناسیاقتصاد رفتاری  با ییرونود قتصااارتباط 

یی ابا نفع شخصی گرری گازکه سا ستاست یابی دقعی قابل ی واهارفتااز رشنی ی روهادیی هم نمارونود قتصادر ا

ست تا ایی رونوم علوو شناسی د، روان قتصااترکیب ل نبادیی رونود قتصاا Grabisch).،(2016 ندارندد منحصر بفر

یی به مطالعه عصب رونوم علو .باشدرا دارا مختلف اران گزرتصمیم کار و فتای از رمناسب تردرک نها آند با کمک ابتو

از  .ددنسانی مشخص گرر افتارنها بر اری آثر گذاچگونگی آن طریق از تا دازد مغز می پره ستگادی سایر عنصر هاو ها 

یگر از د and Montag (Reuter،(2016شت داهد اخوری فتاد رقتصاابطه تنگاتنگی با رایی رونود قتصارو این ا

ن چو .ستد اقتصااجتماعی با علم م الویگر عدپیوند ی حیا، انئوکلاسیکد قتصاابا ری فتاد رقتصاایانه اهمگری مینه هاز

وف نوشته معردل ین رو این از ا .ستاشته داری داهی معنااجتماعی همرو انسانی م اعلوی شته هاریگر دبا ز غاد از آقتصاا

 .زی داردمور درس آبرجستگی بسیا، "خوبی نیستد دان قتصااند ابدد قتصاافقط  هنی کد داقتصاا :"هایک کهو هیکس 

ق و حقو، با فلسفه، سیاستو جامعه شناسی ، شناسیروان بر وه علاد قتصااکه د تاکید می شون ناد داقتصاامه قسم نادر 

 .داردنشدنی ا جدط تباارجتماعی و انسانی ی اشتههارسایر 

به  دقتصااعلم ن ندداگرزبال نباد، دقتصاابا م یگر علوو دشناسی روان بطه ی راحیااطریق ری از فتاد رقتصارو این از ا 

بخش ری فتار دقتصاا Loewenstein 2016, (Vartiaenen ,Diamond (2007 می باشدد ین خوزغاه آجایگا

، متقابلر فتار .دشناسی نموزبارا قعی ی واهارفتاربا آن پیوند دازش آن و یند پرافر، نسانیاهن ه ای از ذشناخته نشدی ها

ند انسته اتوری فتاد رقتصای الگوهااهن هست که ی ذهادکررکا ازگوشه هایی آن مانند و  فنصاد، اعتما، استیع دونو

د قتصای اتوجه عملی به یافته ها .نمایندام قداری ابزاعقلانیت د یکررویا تکمیل ح و صلااین منظر به و از اهند ن دنشا

تقویت ی آن الگوهرا در ایند پویایی افره و نئوکلاسیک منجر شدد یکری رویستای ابافت هاح صلااند به امی توری فتار

 (Diclement and Hantula (2003نماید 
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 یآگاه یرفتار انسان ها برا ینیب شیبه پ ی نیزابیدر بازار یاقتصاد رفتار( بیان می کنند که 0511زین اوقلی و همکاران )

و  یمنطقریکند تا با تعصبات غ یها فراهم م ابیبازار یرا برا یارزشمند نشیآنها پرداخته و ب یریگ میاز نوع تصم

 افراد آشنا شوند. یعاطف یازهایخواسته ها و ن

حالی در ین و است اقعی ر وافتاریک ر، کازار باری ارادی در که بیکاد شن می شوری، روفتاد رقتصاس اسااهمچنین بر 

 ری ارادیبیکا، ) هاقیمت و ها دستمزدکامل ی پذیرف نعطاض الیل فردبه  و (سنتی ی نظر نئوکلاسیک هااز ست که ا

 76یک دمیانگین سالانه نزر هند که بطودمی ن نشات برخی مطالعال مثاان به عنو. ( 0511)دادگر،  اردندد جووساسا ا

ل سادر که د میشو ارشهمچنین گز .خیریه کمک می کنندی پیشرفته به موسسه های هارکشودر ها ارصد خانودر

هد که به دمی ن ین نشاا .ندده اکت کررانه مشاطلبرداومودر اپیشرفته ی هارکشودر صد جمعیت در 49یک دنز 2015

 ،(2015 ستاشته ار داها قرارخانوف سبد مصردر هم آن مانند و ستی ع دونو، جتماعیاست کم نفع دی دقتصان اباز

(Hopkins and Blazek 
 جمعی حرکات دیبه تقل لیتماتاثیرات روانشناسانه بر تصمیمات اقتصادی و 

 ایاز مزا یهستند و از برخ یمانیترس از شکست و پش ریتحت تاث یمختلف یها وهیمردم به ش ،یبر طبق اقتصادشناسان رفتار

 ریمردم اغلب تحت تاث ن،یبنابرا؛ کشند یکوچک حساس شکست خوردن، دست م سکیر کیاجتناب از  یتنها برا

 ریتفس گرانیبا د رابطه را کیکه افراد، امور حول  کند یماستدلال  یلیهستند. به عنوان مثال، دن آر یخارج یها محرک

 لیاز قب یخاص یها نسبت به محرک یا ها واکنش کنترل نشده آن نیبرا علاوه ستند؛ین یاستقلال فکر یو دارا کنند یم

 یدهااز استاندار یخاص باتیمطابقت با ترک ازیکه ن ییها تیو هنگام مواجهه با وضع دهند یشروع نشان م ایترس 

مشکل هستند  ی( داراها متیق ،ی)قبوض پرداخت یاقتصاد یدوستانه، عاطفه( و هنجارها یهاکاربرد ق،ی)علا یاجتماع

 (.11؛ ص 2101 یلی)آر

و  یشناس روان نیرا ب یاتحاد مجدد مون،یاند. هربرت س از پژوهش را مطالعه کرده هیناح نیا ،یشماریمشهور ب دانشمندان

بازارها را ارتقاء داده است که  الخصوص یو عل یرا به طور کل محدود افراد تیاقتصاد فرض کرده است و مفهوم عقلان

 یاو، افراد دارا ی )نامحدود( است. بر طبق گفته یانتخاب منطق ی هینظر ،یاقتصاد سنت یاصل اتیمخالف فرض ی نقطه

اطلاعات موجود را در نظر  ی و همه ستندین یو ذهن کنواختیپردازش اطلاعات هستند،  یبرا یمحدود تیظرف

 اپر،توسط ذکر وبر و پ هینظر نیکه چرا ا دهد یم حیتوض مونیبودند. س نیچن نیا کیکه اقتصاددانان کلاس رندیگ ینم

 تیحقان یاز منابع اصل یکی یو حت یعلوم اجتماع یاصل ی فهیرا مورد استقبال قرار دادند که وظ نیاست که ا یاتیح

است  یعیشده به طور طب دیرفتار دانش تول یرمنطقیغ حاتیتوض با یمنظق حاتیتوض ینیگزیدر جا یبودن(، سع ی)قانون

است که  یمعن نیبد نیکه ا وجود ندارد یدانش کامل چیکه ه کند یم عااو اد نیبرا علاوه(. 021و همکاران؛ ص  مونی)س

 دارد. سکیدلالت بر ر یاقتصاد تیفعال ی همه
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در  یریگ میاست. تصم سکیر ایو/ نانیعدم اطم طیشراتحت  یریگ میتصم ،یدر اقتصاد رفتار یپژوهش گرید ی هیناح

در دو سطح مختلف  سک،یر یها تیافراد در وضع رایز ستین یشناخت تیفعال قایدق نان،یو عدم اطم سکیپر ر طیشرا

 سک،یو نگرش نسبت به ر سکی. درک ریعاطفسطح واکنش  کیو  یشناخت یابی: در سطح ارزدهند یواکنش نشان م

 است.مربوط به عواطف 

. در ستندین یمنطق گذاران، هیفرض را مورد پرسش قرار دادند که سرما نیا ،یتوسط آمورس تورسک یتجرب مطالعات

در سودها و انتخابات به دنبال  زیگر-سکیانجام انتخابات ر گذاران، هیسرما لینشان داد که تما ی، تورسک0113سال 

انتخاب  کی یهستند اما برا زیگر-سکیر اریبسوچک ک یضررها یبرا گذاران، هیدر ضررها است. سرما سکیر

طور  نیهمانطور که معمولا ا کند یتجاوز م ،یاقتصاد تیاز عقلان نیبزرگ، متفاوت هستند. ا اریضرر بس کیکوچک 

 .شود یبرداشت م

 یاد دارااغلب افر شوند یبالقوه آشکار م یکه درامدها ینشان داد که هنگام یآموس تورسک یکاهنمن، در راستا لیدن

همان  دیشو یبالقوه مواجه م یکه شما با ضررها یبودن است و هنگام زیگر سکیر ی هستند که مشخص کننده یرفتار

. دهد یم شیبه حذف ضرر افزا دیک قمارباز که سهام را در امیبا توجه به رفتار  شوند یم سکیر یایبه جو لیافراد تبد

 یبردار بهره یکیکلاس ی هینظر جیثابت شده است و منجر به رد نتا یشمار یب یها یتوسط بررس یبه طور تجرب افتهی نیا

 شده است. ،یبرنول لیدن دان،یاضیشده توسط ر ینیب شیپ

معمول بشر را با استفاده از  یاز خطاها یشناخت ی هیپا کی ه،یو بق یکاهنمن همراه با آموس تورسک لیدن ن،یهمچن

پژوهشگران (. 0110 یو تورسک کیلاوی؛ کاهمن، ا0112 ی)کاهمن و تورسکاثبات کردند  ها یداور شیاکتشافات و پ

مطابقت با جمع  یبرا «یفشار اجتماع»درند. به اصلاح  گرانید ماتیحرکات و تصم دیبه تقل لیاند که افراد تما نشان داده

 رایدارد ز یمانیاقل رساندن پشبه حد لیتما ت،ی. اثر جمعیبازار مال گران لیو تحل یا افراد حرفه انیدر م یوجود دارد حت

را  ها تیگرفتن مسعول هبرعهد مجدد یساز نو نیو همچن کند یافراد را القا م انیدر م یحس راحت ه،یاز رفتار بق دیتقل

و  کند یم تیاعتبار را تقو ی اثرات اقتصاد و چرخه نیهمچن یرفتار اجتماع(. 1؛ ص 2101)موراداگلا  کند یم یساز هیشب

به تمرکز بر زمان حال و  شیافراد گرا ن،یبرا علاوه(. 11؛ ص 2111 یزی)ر شوند یم تر کنواختی یترشیب ماتیتصم

خواند شد خود را نشان  شمانیکه بعدا پ یتوسط افراد یها یریگ میرفتار، در تصم نیا ریدارند. تاث ندهیگرفتن آ دهیناد

 .دهد یم

 کانمنو اندیشه های چالش زای دانیل  یروانشناس یها زهیانگ

 تصمیمات شخصی منفعت های انگیزه تاثیر تحت انسانی نیروی که بودند معتقد اقتصاددانان کانمن نظریه انتشار از قبل تا

 های انگیزه توسط مردم رفتار که داد ونشان کشید چالش به را شده پذیرفته مدل این او. کند می اتخاذ عقلایی طور به را

 در ،0150 تولدکانمن م دانیل .دهند می شکل را مهمی اقتصادی عوامل ها انگیزه این و شود می تعیین بیشتر روانشناسی

 اهانشگد از روانشناسی تریدک درجه اخذ به موفق 0110 سال در و هکرد تحصیل ریاضیات و روانشناسی رشته
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 موفق میسون، ورجج دانشگاه در وقحق و صاداقت تاداس اسمیت، ورنون با همراه 2112 سال در کانمن .شد کالیفرنیا

 یراهها ستا ممکن انسانی هایقضاوت چگونه که دهد می نشان کانمن،. دیدگر اقتصاد معل در نوبل جایزه کسب به

 انتشار از قبل تا باشند داشته انحراف احتمالات، اساسی اصول از سیستماتیک طور به که ندک فراهم ار یانبریم

 به را تصمیمات شخصی، فعتمن ایه انگیزه تأثیر تحت انسانی، یروین که بودند معتقد دانان اقتصاد انمن،ک کار

 انگیزه توسط مردم رفتار که داد نشان و شیدک شچال به را شده پذیرفته دلم این کانمن نندک یم اتخاذ عقلایی طور

 (.0512انی،عرفسازند ) می را مهمی یقتصادا عوامل ها، انگیزه این اینکه و شود می تعیین بیشتری روانشناسی های

 واقعیت های رفتارهای اقتصادی در تضاد با اقتصاد متعارف

متغیرهای جمعیتی و  ،ده است که مبانی شناخت انسان هااقتصاد رفتاری با استفاده از از علم اقتصاد و روانشناسی نشان دا

کند های عقلانی دور می  مانند آن بر بر تصمیم گیری های اقتصادی افراد اثر می گذارد و آن ها را از تصمیم گیری

(.رویکرد اقتصاد رفتاری در تحلیل ها و تصمیم گیری های اقتصادی در الگوی سیاستگذاری 0511سامانی و همکاران،)

خود قائل به هر دو سیستم شهودی و استدلالی است، یعنی افراد در تصمیم گیری در کنار استدلالات منطقی، احساسات، 

 .(0515می دهند )رهبر و همکاران،  یز مدنظر قرارتجربیات و گرایشات خود را ن

برخی شواهد تجربی این ادعا را تأیید می کند که رفتار واقعی انسان ها با آنچه در اقتصاد متعارف فرض می شود متفاوت 

ار می ( در مورد رفتار والدینی که کودکانشان را به مهدکودک می سپارند این نکته را مورد توجه قر2110باولز ). است

دهد که برخی والدین به دلایل مختلف دیرتر از ساعت مقرر برای تحویل گرفتن فرزندان خود به مهد کودک مراجعه 

می کنند؛ به طوری که مسئولین مهدکودک ناچار می شوند که مدت زمانی را در مهد بمانند تا والدین سر برسند. وی 

پس از اتمام این دوره در برخی مهدکودک ها برای . ندازه گرفتمهد کودک ا 01این دیرکردها را برای چند هفته در 

دقیقه دیرکرد تعیین شد. با این وجود، آنچه در عمل مشاهده شد با پیش  01دیرکرد جریمه ای برابر با سه دلار برای هر 

برابر افزایش  بینی اقتصاد مبتنی بر فرضیه های کلاسیک سازگار نبود. مدت زمان دیرکرد در این مهدکودک ها به دو

پولی برای تأخیر مواجه شدند از احساس  والدینی که با جریمه در شناسایی این مشاهدات می توان گفت. یافت

شرمندگی در برابر مسئولین مهدکودک ها رهایی یافتند، در نتیجه رفتار آنها مانند رفتارشان در بازار کالاها و خدمات 

ند و زمان بیشتری بدون احساس گناه تأخیر کنند. والدین این علامت را از شد. آنها حاضر شدند پول بیشتری بپرداز

مسئولین مهدکودک ها دریافت کرده بودند تا زمانی که حاضر باشند جریمه را بپردازند مشکلی برای دیرکرد وجود 

به عبارت . ندارد. آنها فرض نمودند که قیمت اعلام شده بر مبنای حساب سود و زیان مهدکودک تنظیم شده است

دیگر، پیش از گذاشتن جریمه سیستم اخلاقی بر رفتار آنها حاکم بود. وضع جریمه این سیستم را با سیستم پولی 

در ادامه آزمایش باولز و همکارانش در برخی از این مهدکودک . جایگزین نمود که در این مورد کارایی کمتری داشت

الدین به تأخیر خود ادامه دادند. سیستم اخلاقی که با معرفی جریمه از هفته حذف نمودند. و 02ها جریمه ها را پس از 

بین رفته بود نتوانست مجدد بازسازی شود. والدین آموخته بودند که می توان دیرکرد را با پرداخت جریمه جایگزین 
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ا که تاکنون کمتر نمود. برخی اقتصاددانان تلاش نمودند با انجام این آزمایش ها ابعادی از رفتارهای اقتصادی ر

آزمایش این گونه رفتارها می تواند دریچه ای تازه از . ( 0512موردتوجه بوده است شناسایی کنند )منظور و همکاران، 

رفتار ذاتی افراد را آشکار سازد که خلاف اقتصاد متعارف عمل می کند و همچنین دارای پویایی نیز می باشد و لحظه به 

 .لحظه می تواند تغییر کند

 اثر سرایت(رفتارها )اثر واگیردار  آزمایش بر روی مغز و

 

آژانس تحقیقات دفاعی پیشرفته ارتش آمریکا برای نخستین بار در حال آزمایش یک ایمپلنت مغزی را روی انسان است 

را منتشر های الکترونیکی  کننده مغز، پالس های کنترل این تراشه.تواند رفتار و حرکات یک فرد را تغییر دهد که می

های کنترل ذهن  تراشه .دهد ، عملکرد شیمیایی مغز را تغییر می"تحریک مغزی عمیق"کنند که طی فرآیندی به نام  می

تواند برای کنترل رفتار و حرکات  شود، پس از آزمایش روی انسان برای اولین بار، می که توسط ارتش آمریکا تولید می

های ظریفی در مغز که الکترودهایی در سرشان قرار دار،  میق با کاشت سیمتحریک مغزی ع .مورد استفاده قرار گیرد

الکترودها، .کنند هایی دارند که زیر پوست تا پشت گوش و پایین گردن ادامه پیدا می ها دنباله این سیم .شود انجام می

های الکتریکی را در مغز  گنالاین تحریک، برخی از سی .کنند شوکی با فرکانس بالا به یک ناحیه مورد نظر مغز وارد می

 .دهند تا رفتار و حرکات را عوض کنند تغییر می

تحریک مغزی عمیق برای درمان اختلالات حرکتی مانند پارکینسون مورد استفاده قرار گرفته اما تاکنون موفقیت کمی 

 "قیقاتی پیشرفته دفاعیهای تح آژانس پروژه"ها کار دانشمندان  این تراشه.است  در درمان اختلالات روحی داشته

(DARPA)کنند. محققان  های جدید را برای ارتش این کشور تولید می ، در وزارت دفاع آمریکا هستند که فناوری

ها را طوری طراحی کرده اند که از  این تراشه (MGH) "بیمارستان عمومی ماساچوست"و  (UC) "دانشگاه کالیفرنیا"

این .کند دهند، استفاده می ی حرکتی مرتبط با اختلالات روحی را تشخیص میهای هوش مصنوعی که الگوها الگوریتم

متخصصان بر این .گرداند سیستم به محض شناسایی اختلالات، مغز بیمار را به صورت خودکار به وضعیت عادی بازمی

 .افسردگی مزمن، مفید باشند هایی از قبیل پارکینسون یا توانند برای بیماران مبتلا به بیماری ها می باورند که این تراشه

های فناوری  گوید: ما درباره محدودیت شناس دانشگاه کالیفرنیا می ، عصب(Edward Chang) "ادوارد چانگ

ای به مغزاست تا بدانیم هنگامیکه  ها هیجان انگیز است، داشتن دریچه ی ایم. آنچه درباره این فناور کنونی خود، مطلع شده

ها روی شش نفر که به صرع مبتلا بودند و  این تراشه.افتد ریزد چه اتفاقی در مغزش می م میفردی از لحاظ روحی به ه
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محققان با استفاده از این .هایشان وجود داشت، مورد آزمایش قرار گرفت ها برای پیگیری شوک الکترودهایی در مغز آن

دادند  های قبلی نیز این کار را انجام می ایمپلنت.الکترودها قادر به پیگیری اتفاقات درون مغز بیماران در طول روز بودند

با پیگیری فعالیت مغز  .به موقع و هنگام نیاز به مغز وارد کنندرا ها  اما این روش جدید به این تیم فرصت داد تا شوک

 ای، هفته  بیمار طی یک دوره یک تا سه

دریافت که با ارسال  MGH ، گروهسپس .ایجاد یک الگوریتم برای رمزگشایی از روحیات بیماران ممکن شد

گیری و عواطف مرتبط است، شرکت کنندگان عملکرد بهتری در وظایف  هایی به نواحی از مغز که با تصمیم شوک

دشواری در تمرکز و .تعیین شده داشتند. این وظایف شامل تطبیق تصاویر اعداد یا تشخیص عواطف در چهره ها بود

گرچه محققان قادر به خواندن مغز افراد  .ای طیفی از اختلالات روحی هستنده مشکل در فهم طرف مقابل، ویژگی

0های اخلاقی خواهند شد ها مطمئنا موجب یک سری نگرانی نخواهند بود، این تراشه
در این تحقیقات اگر بتوان نحوه  .

مغز در اکثر . ه گرفتتصمیم گیری مغز تبیین کرد؛ می توان از نحوه اثر گذاری شوک ها برای تصمیمات اقتصاد بهر

اوقات تصمیماتی را اجرا می کند که خارج از عقلانیت است و بیشتر با بخش شهودی انسان در ارتباط است؛ در واقع 

بخش تصمیم گیری غیر ارادی انسان که مغز را کنترل می کند همان معمایی است که اقتصاد رفتاری به بخش های از آن 

مغز انسان و عملکردهای او تاکنون ناشناخته باقی مانده و هرچند تا حدودی می توان در واقع شناخت . دست یافته است

مغز انسان به عنوان مرکز سیستم عصبی . بر آن اثر گذاشت اما این ساختار کنترل کننده رفتارهای غیر ارادی او می باشد

اندام تا کنون بیشترین اسرار بیولوژیکی  های بدن انسان است که شاید به جرات بتوان گفت این ترین بخش یکی از پیچیده

به عنوان نمونه دارای مسئولیت های خاصی است. هوش، تمرکز، خود  2یشانیلوب پ .بدن انسان را در خود نهفته است

اما گاه همین مسئولیت ها دچار تغییرات ؛ آگاهی، شخصیت، رفتار، احساسات، قضاوت و برنامه ریزی را به عهده دارد

گردد و قضاوت را تبدیل به عدم عقلانیت می گرداند و حکما فرایندی که این تغییرات را درک کند  ناشناخته می

چرا گاهی تصمیم می گیریم . توانسته است از عقلانیت عبور کند و به درکی شفاف تر از رفتار اقتصادی انسان دست یابد

ان موسسه تکنولوژی کالیفرنیا مکانیزم های عصبی خطر کنیم و گاهی این کار را نمی کنیم؟ در مطالعه ای جدید، محقق

 یکی از توضیحات احتمالی را بررسی کرده اند: اثر واگیردار رفتارهای پرخطر.

منتشر شده است. در  Proceedings of National Academy of Sciences کار این پژوهشگران در نشریه

 20ئیس مرکز تصویربرداری مغز کلتک هدایت شده است، مطالعه ای که توسط جان اودوهرتی، استاد روانشناسی و ر

 01که آزمودنی ها می توانند انتخاب کنند  "خود"آزمودنی متناوبا در سه آزمایش شرکت کردند: یک آزمایش به نام 

دلار تضمین شده را دریافت کنند یا قماری خطرناک کنند که پرداخت نهایی آن بیشتر از این ده دلار است؛ یک 

که آزمودنی ها در آن یک نفر که رفتار خطرپذیر داشت مشاهده می کردند و به آزمودنی ها  "مشاهده"به نام  آزمایش
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که در آن از آزمودنی ها خواسته می شد  "پیش بینی"اجازه می داد ببینند آن فرد چندبار خطر می کند؛ و آزمونی به نام 

بینی کنند و برای پیش بینی درست مقداری پول دریافت  تمایلات ریسک پذیری فردی که مشاهده کرده اند را پیش

 کنند.

محققان متوجه شدند زمانی که آزمودنی ها در .دیدند تا آنها را یاد نگیرند در این آزمونها آزمودنی ها نتایج قمار را نمی

ل داشت در آزمون فردی با تصمیم گیری های مخاطره آمیز را می دیدند، بیشتر احتما "مشاهده"آزمایش قبلی از نوع 

برای پول بیشتر خطر کنند. محققان همچنین دریافتند بعد از اینکه آزمودنی ها رفتار کسی را مشاهده می کردند،  "خود"

تمایلات آنها بازتابی از رفتارهای خطرناک یا رفتارهای مربوط به پرهیز از خطرِ کسی که دیده بودند بود؛ اثری که به 

 وک سوزوکی، محقق پست دکتری علوم اعصاب و نویسنده ارشد مقاله می گوید:معروف است. شینس "سرایت"

با مشاهده دیگرانی که رفتار خطرپذیر یا الگوی پرهیز از خطر دارند، ما هم در برابر رفتار خطرناک کمتر یا بیشتر " 

 fMRI و داده های "خود"با ترکیب مدلسازی محاسباتی داده های به دست آمده از آزمایش  ".آسیب پذیر می شویم

پژوهشگران منطقه ای از مغز به نام هسته دمی را شناسایی کردند که به درجه خطرکردن در قمار مرتبط است. به عنوان 

انجامید. به علاوه، هرچه بیشتر احتمال داشت آزمودنی خطر کند  مثال، قمار پرخطرتر به فعالیت بیشتر در هسته دمی می

این نشان داد که علاوه بر تغییر رفتاری، پردازش عصبیِ "یشتر بود. سوزوکی می گوید: حساسیت هسته دمی به خطر ب

خطر در هسته دمی نیز تغییر می کند. همچنین، پاسخ های رفتاری و عصبی به خطر کردن از طریق مشاهده منفعلانه رفتار 

 ".دیگران نیز رخ می دهد

بود که ببینند آیا آزمودنی ها می توانند تمایلات خطر پذیری برای این طراحی شده  "پیش بینی"های رفتاری  آزمون

دیگران را یاد گرفته و پیش بینی کنند یا خیر. محققان متوجه شدند آزمودنی ها می توانند این تمایلات را به درستی پیش 

ادگیری سریع تر کردند، فرآیند ی بینی کنند؛ خصوصا اگر ریسک پذیری آزمودنی ها بازتایی بود از آنچه مشاهده می

نشان داد زمانی که آزمودنی  "مشاهده"در حین آزمون  fMRI اتفاق می افتاد. علاوه بر این، داده های به دست آمده از

 dorsolateral) جانبی-ها نگرش دیگران نسبت به خطر را یاد می گیرند بخشی از مغز به نام قشر پیش پیشانی خلفی

prefrontal cortex-dlPFC) این محققان همچنین دریافتند آزمودنی ها در ارتباطات کارکردی بین .تفعال اس

و این بدین معنی است که این دو منطقه با هم  -تفاوت دارند که به قدرت اثر سرایت مرتبط است dlPFC هسته دمی و

ن پژوهش توضیحی کار می کنند تا فرد را در برابر اثر مسری رفتارهای خطرپذیر مقاوم تر یا آسیب پذیرتر کنند. ای

فراهم می کند که چگونه رفتارهای خطرپذیری ما می تواند به سادگی تحت تاثیر دیگران قرار بگیرد. سوزوکی می 

ای است که نشان می دهد پاسخ سیستم عصبی به خطر در واکنش به رفتار خطرپذیر تغییر  گوید این مطالعه اولین مطالعه

0می کند
کسب منفعت بیشتر و برخورد عقلایی( متعارف )ت که می تواند خلاف اقتصاد دقیقا این یکی از مواردی اس .
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جالب تر اینکه اقتصاددانان تا مدت ها بر آن . عمل کند و موجب سرایت رفتار غیر ارادی بر عملکرد ارادی افراد گردد

های خود را بر پایه جهان  بودندکه تصمیم گیری ها و اعتقادات افراد از قوانین و اصول منطقی پیروی می کند و نظریه

ایده آلی استوار کرده بودند که افراد در آن مانند عوامل عقلایی عمل می کنند و از هر فرصتی برای دستیابی به لذت و 

اما این اقتصاددانان رفتاری بودند که ثابت کردند افراد در برخی ؛ (201:0513منفعت بیشتر استفاده می کردند )تفضلی،

یر منطقی رفتار می کنند و انطباق تصمیم گیری ها و قضاوت های آن ها با مدل های عقلایی تقریباً ناممکن موارد کاملاً غ

 (.0511سامانی و همکاران، است )

در واقع اقتصاد مبتنی بر عصب شناسی مدعی است که داده های غیر قابل مشاهده ی مربوط به انتخاب نیز می تواند به 

وظیفه اول اقتصاد مبتنی بر عصب شناسی گردآوری . دازی در علم اقتصاد ارتباط یابدتحلیل اقتصادی و نظریه پر

یک تصمیم اقتصادی )دیکهاوت و  مربوط به رفتار مجموعه ای از نورون ها و نحوه ی تعامل آن ها برای خلق اطلاعات

بر عصب شناسی بیان می کند  تصویر گسترده ای که ورنون اسمیت از اقتصاد مبتنی. ( عنوان شده است 2111روتچینی، 

و –نظم درونی مغز –ذهن /مغز  اقتصاد مبتنی بر عصب شناسی درباره مطالعه ارتباط میان چگونگی فعالیت» آن است که:

بنا به اعتقاد . (2115، 0اسمیت« ( نهادهایی چون بازار است.5و ) ( تبادل اجتماعی2( تصمیم گیری شخصی، )0رفتار در )

صب شناسی، مقدمه ی درک تصمیم گیری افراد یا طریقه رفتار کردن آن ها، آگاهی از چگونگی محققان مبتنی بر ع

( پژوهش های مرتبط در این حوزه 2111پلت و یوتل، )عکس العمل مغز در برابر اطلاعات مربوط به نااطمینانی است 

گیری در شرایط ریسکی از در هنگام تصمیم  2نشان می دهد که اعصاب موجود در لایه کمربندی کورتکس قدامی

نقش کلیدی برخوردار است سوال اصلی اقتصاد مبتنی بر عصب شناسی آن است که افراد چگونه دست به انتخاب می 

می توان نتیجه گرفت که تصمیمات اقتصادی تحت کنترل بخش های مختلف وجود . (0510همکاران،  زنند )متوسلی

ما تحت کنترل تجربه های انسان نیز هستند؛ در نمودار زیر به بخش های تازه انسان هستند که گاه قابل لمس هم نیستند ا

 را به خودِ واقعی خود نزدیک سازد:تری اشاره کرده ایم که می تواند اقتصاد 
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 : مسیر اقتصاد رفتاری0شکل 

 
 (0511 و همکاران، یموری)ت، (0511)دادگر،  (،0515و رهبر و همکاران ) منبع: یافته های پژوهش

از قسمت شهود که عامل تصمیم های غیر ارادی است کار آغاز می گردد و بخشی از اقتصاد رفتاری  0این شکل در 

مردم بیشتر از  دگرگون کند به دلیل اینکه اثر سرایت می تواند تصمیمات اقتصادی راایجاد می شود؛ در بخش بعدی 

طرف دیگر قضیه . لمس تر و عمومی تر عکس العمل نشان می دهند اینکه به اطلاعات دقیق توجه کنند به اطلاعات قابل

 اثر باورها و بحران ها می باشد که می تواند پویایی اقتصاد را زیر سوال ببرد و همچنین در شرایط بحرانی افراد عمومی تر

عنوان جهت یاب خرید  افراد نخبه نیز تاثیر بسیاری در تصمیمات اقتصادی دارند و می توانند به. برخورد خواهند کرد

قسمت بعدی مربوط به تصمیماتی است که در اثر . شناخته شوند و بخش اقتصاد رفتاری را به اقتصاد متعارف پیوند دهند

تصمیماتشان نه عقلایی است و نه رفتاری بلکه بر استرس و ترس ایجاد می گردد و از آنجا نشات می گیرد که افراد 

اقتصاد خلا نامید که به معنای بی توجهی به جنبه های مختلف  ه است که می تان آن رااساس خلا های درونی شکل گرفت

اقتصادی می باشد که با تبیین های روانشناسی و اخلاق قابل توضیح می باشد که البته با عرفان و فلسفه ارتباط نزدیک 

 .تری دارد

 پیوند روانشناسی و اقتصاد

 شرفتیپ ،یریادگیهوش، حافظه، کسب مهارت،  زه،یانگ ت،یشخص یها هنیاست که در زم یامروز مدع یروانشناس

روابط  میتنظ ،یتعامل اجتماع ،یبهداشت روان ها، یدرمان ناهنجار ،یلیو تحص یشغل قیعلا ،ییکارا یها تست ،یلیتحص

داشته  عیوس یکاربرددارد که در قلمرو اقتصاد،  اریاخت درشده  تجربه یها داده لیقب نیاز ا یاریبس نیو عناو یفرد نیب

از  یکیدانست.  گریکدیدو شاخه از علم با  نیا قیتلف یمشوق برا نیتر یقو توان یرا م زهیانگ نیا رو نیباشد. از هم

 یبر مبنا شتریاز علم اقتصاد است که ب یا شاخه یاست. اقتصاد رفتار یعلم اقتصاد رفتار قیتلف نیا جینتا نیتر مهم

 یبر شناخت و علوم شناخت یمبتن یشناس روان ،یاستوار شده است. محققان اقتصاد رفتار یشناس نروا نانهیب واقع یها گونه

است که  نیا یاقتصاد رفتار یو دستاوردها جینتا نیتر از مهم یکیادعا کرد که  توان یرا وارد حوزه اقتصاد کردند. م

دارد. مردم اغلب با توجه به  ازیسبه احتمال نکه به محا ستندین ییها تیو وضع ها تیموقع لیمردم اغلب قادر به تحل

مشابه  ییها تیدر وضع یرفتار انسان ،ی. درواقع در اقتصاد رفتاررسند یم تیدور از واقع یجیاندک به نتا یها نمونه

تجربيات و   
گرايش ها 

 وشهود 

رفتار 
 اقتصادی

تصميمات  اثر سرايت
 ادارف  ديگر 
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که  یدر حالت ای ها یانواع مختلف حراج ررفتار انسان د یمثلاً بررس شود، یم یاز بازار بررس دیبه تقل ایبازار  تیوضع

 علم است. نیا یموضوعات مورد بررس نیتر از جذاب یکیشود  یساز یخصوص ایطبق قانون لغو  یانحصارات دولت

دارند  یشتریانطباق ب تیاقتصاد را به واسطه اصول روانشناسانه که با واقع حیتشر ییاست توانا یمدع یرفتار اقتصاد

روانشناسانه به انسان،  یدیاست که با داشتن د کردیرو نیبر ا یمبتن یاقتصاد رفتار یهسته اصل گریداراست، به عبارت د

در مورد انسان  کیکه اقتصاددانان کلاس یبا فروض سهیدر مقا کردیرو نیپرداخت که ا یبه حل مسائل اقتصاد توان یم

بهتر و  یاقتصاد یها ینیب شیو پ ها لیتحل توان یامر م نیاز ا یریگ با بهره رو نیاست. از هم تر نانهیب واقع رند،یگ یدر نظر م

 .0انجام داد زین یتر قیدق یها یاستگذاریس جهیدر نت

 گذارند گیری تاثیر می های شناختی که بر فرایند تصمیم عناصر و مکانیسم

گیری در معرض اکتشاف شناختی است، عناصری که ممکن است به  کنند که تصمیم مطالعات اقتصاد رفتاری آشکار می

ها، طرح شناختی، مهار گزینه،  گیری در نظر گرفته شوند. اغلب مطالعات آن ننده برای رفتار تصمیمبینی ک عنوان پیش

 هستند. 2ها سازی گزینه ها، ارزیابی یکپارچه ی آن ها، قابل دسترس بودن حافظه ی نمونه بودن گزینه درجه

( ایجاد شد که استدلال کردند که 0115، 0110تاثیر طرح شناختی برای کمک به مطالعات آ.تورسکی و دی.کاهنمن )

گیری تاثیر  های شناختی مختلف شوند که بر تصمیم سازی طرح بندی شدند تا منجر به فعال های روش، فرمول گزینه

دهندگان درخواست شد که موضوعاتی از این قبلی را حل کنند: برای از بین بردن  گذارند. در یک آزمایش، از پاسخ می

. گروه اول در آزمایش Bو  Aقربانی خواهد شد دو طرح مداخله وجود دارد:  111منجر به  یک اپیدمی آسیایی که

وجود دارد که همگی جان سالم به در برند و یک احتمال  0/5اعمال شود یک احتمال  Bهای زیر بود: اگر  دارای گزینه

نفر خواهند مرد؛  011اعمال شود  Aند: اگر اب کگروه دوم باید بین اینها انتخوجود دارد که هیچ کدام زنده نمانند.  2/5

وجود دارد که هیچ کدام زنده  2/5وجود دارد که همگی زنده بمانند و یک احتمال  0/5اعمال شود یک احتمال  Bاگر 

ها یکسان هستند تنها تفاوت، شکل ارائه است: برای گروه اول، آن یک شیوه مثبت  توان توجه کرد که گزینه نمانند. می

مانند بود )مردم -ی منفی بازنده که برای گروه دوم، آن یک شیوه مانند بود )مردم زنده خواهند ماند( در حالی-برنده

ها به طور قابل توجهی متفاوت  خواهند مرد(. تصمیم اتخاذ شده توسط دو گروه باید مشابه یا نزدیک باشد اما در واقع آن

را انتخاب  Bدرصد از گروه دوم پیشنهاد  11که  اب کردند در حالیرا انتخ A درصد پیشنهاد 12هستند. در گروه اول، 

 شود. گیری تعیین می ها، روی تصمیم دهد که توسط ساختار گزینه کردند. این، تاثیر طرح منفی را نشان می

شود. آزمایش شامل دو گروه از پاسخ  ( حفظ می0110نیز توسط تورسکی و کاهنمن ) 5های مهارکننده ورودی گزینه

 های زیر را حل کنند: ها درخواست شد که ضرب هندگان بود که از آند
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 01521، در حالیکه پاسخ درست 2231بود و در گروه دوم  302ی پاسخ  نتایج بسیار مشکل بودند: در گروه اول، میانه

اورد کرد که منجر به کم بر ( کوچکتر استaضرب اعداد اول در ضرب ) بود. ممکن است توضیح داده شود که حاصل

ی ضرب  ( که تاثیر برعکس است. در نهایت، تصمیم با توجه به نتیجهbشود در مقایسه با ضرب ) ی نهایی می محاسبه

شود: مهارهای متفاوت، تصمیمات متفاوت و بنابراین نتایج متفاوتی را  است که استفاده می 0نهایی، تحت تاثیر مهاری

کنند که مهار کردن گزینه بر تصمیمات پیچیده، با مداخله در نگرش و  یکنند. همان نویسندگان استدلال م تعیین می

 گذارند. رفتار تاثیر می

گیری تاثیر بگذارد: هر چه یک گزینه،  تواند بر تصمیم ها، عنصر شناختی دیگری است که می ی نمونه بودن گزینه درجه

( برای مطرح کردن این، از 0112ن وراس )احتمال آن بیشتر است. مدی -به عنوان یک نمونه–تر باشد  غیر معمول

ای از سناریوها استفاده کردند که از پاسخ دهندگان درخواست شد که به عنوان محتمل یا غیر محتمل ارزیابی  مجموعه

 کنند:

 برد. ی قلبی رنج می سال از یک حمله 33مرد با سن زیر  کی( آ

 برد. ی قلبی رنج می مرد از یک حمله کی( ب

 برد. ی قبلی رنج می یگاری از یک جملهفرد س کی( ج

 برد. ی قلبی رنج می سال از یک حمله 33مرد با سن بالاتر از  کی( د

ترین رخداد  ها مربوط به محتمل تر از ب هستند، تصمیم آن اغلب پاسخ دهندگان، این را در نظر گرفتند که آ و د محتمل

سال از یک  33ی قلبی( بود: یک مرد با سن بالاتر از  ی توصیف شده )یک حمله برای حادثه–یک نمونه –سناریو 

 برد. ی قلبی رنج می حمله

ها باشند. کاهنمن و تورسکی  ای گزینه تصمیمات ممکن است به طور قابل توجهی تحت تاثیر قابل دسترس بودن حافظه

تمال بیشتر آشکارسازی خود توانند بازیابی شوند دارای اح هایی که می ( ثابت کردند که دانش، وقایع و گزینه0115)

ترین انتخاب شوند. آزمایش شامل درخواست از  ها به عنوان محتمل شود که آن هستند بنابراین این باعث می

به  rشوند، به دنبال ارزیابی تعداد کلماتی که شامل  آغاز می rدهندگان برای براورد فرکانس کلمات انگلیسی که با  پاسخ

دهندگان، این را در نظر گرفتند  ود. اگرچه در دومی که فرکانس بسیار بالاتر است پاسخعنوان یک حرف سوم هستند ب

به عنوان یک حرف سوم  rشوند به طور قابل توجهی بیشتر از تعداد کلمات شامل  شروع می rکه تعداد کلماتی که با 

 rشوند نسبت به کلماتی که شامل  شروع می rی سادگی به یاد آوردن کلماتی که با  هستند. این ممکن است به وسیله
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گیری، قابل دسترس بودن دارای  ی خاص؛ بنابراین هنگام تصمیم الخصوص در یک نقطه هستند توضیح داده شود علی

 اهمیت زیادی است.

گیری را ادعا کند.  ها ادامه دهد و بسته به آن، سختی تصمیم اغلب، متعاقب یک تصمیم، فرد ممکن است به مرور گزینه

ی درست ارزیابی سختی  گیری سخت، فرد از تصمیم درست آگاه شود این، تحریف درجه پس از یک تصمیماگر 

 دهد. آن را پایان می 0ی دست کم گرفتن تصمیم اولیه به وسیله

 و کار هدفمند برای فرآیند عادت مدار عصبی مغز

آغاز همه کارها را به صورت هدفمند انجام  عادت یکی از نمودهای رفتاری در انسان است. مغز انسان تمایل دارد که در

 دهد ولی وقتی کاری چند بار تکرار می شود، سرانجام این کار به طور خودبخودی و یا به صورت عادت انجام می گیرد

« کار هدفمند»که اگر به طور روزمره تکرار شود، قشر مغز نظارت کمتری به آن می کند که این می تواند شروع تبدیل 

ولی بعضی نیز بسیار   باشد. بعضی از عادتها بسیار مفیدند مانند مسواک زدن و یا ورزش روزانه« ت یا اعتیادعاد»به 

اما چگونه عادت و اعتیاد در مغز شکل میگیرد؟ در مغز انسان  ؛مخربند مانند اعتیاد به الکل، داروهای مخدر و قماربازی

وع این مدار از قسمتی از هسته های قاعده ای مغز است که دارد. شر وجود  «مدار عصبی برای فرآیند عادت»یک 

در مغز است. هنگام « پاداش»نام دارد. ماده شیمیایی غالب در این هسته، دوپامین است که مسئول فرآیند « استریاتوم»

تکرار شود  انجام یک کار هدفمند این هسته از ابتدا تا انتهای کار فعال می ماند. در حالیکه اگر کاری به طور مرتب

)عادت(، فقط تعداد کمی سلول عصبی در ابتدا و انتهای کار فعال شده و از به هدر رفتن انرژی مغز جلوگیری می کنند. 

هسته استریاتوم بوسیله چند سلول عصبی اطلاعات رفتاری اعم از عادتی و یا هدفمند را، برای نظارت بیشتر، به ناحیه ای 

شر اربیتوفرونتال( می فرستد و نهایتا این ناحیه در مورد تکرار عادتها تصمیم می گیرد. ق)در قسمت تحتانی لوب پیشانی 

ترشح می  cannabinoid ماده شیمیایی )نوروترانسمیتر( کانابینویید« مدار عصبی فرآیند عادت»  در  سلولهای عصبی

 .کنند که ماده ای است که در حشیش و یا ماری جوانا هم یافت می شود

نشان داده که موشها هنگام انجام کارهای هدفمند فعالیت قشر قسمت تحتانی لوب پیشانی شان   ی جدیدپژوهش ها

کارها را به صورت عادتی و خودبخودی انجام می دهند، فعالیت این   )اربیتوفرونتال( افزایش می یابد ولی هنگامی که

یک( در این قشر و ایجاد اختلال در عملکرد این قشر کاهش می یابد. پژوهشکران با گذاشتن فیبرهای نوری )اپتوژنت

قسمت از قشر مغز )با مهار کردن گیرنده های ماده شیمیایی کانابینویید( توانستند از تبدیل حرکات هدفمند به حرکات 

 .عادتی جلوگیری کنند
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 : اثرات کار هدفمند2شکل 

 
 و یافته های پژوهش Germel CM, et al, Neuron 2016 منبع:

این امکان را به ما می دهد که بیماری هایی مانند وسواسهای شدید، اعتیاد به « عادت»ک اساس عصب شناسی پدیده در

و یا قمار را درمان کنیم. این درمانها می تواند شامل رفتار درمانی و یا مهار سیستم ماده شیمیایی  مواد مخدر و الکل

.در مغز را دارد« عادت»که نقش اساسی در ایجاد فرآیند  باشد« کانابینویید»
عادتی می تواند منجر به تصمیمات  حرکات 0

مربوط به اقتصاد متعارف گردد؛ در حالی که حرکات هدفمند می تواند منجر به افزایش عملکرد مغز از سیستم عادی 

بخشی از این رفتار ها به شناخت جامع . دخود به سیستم فرا مغزی گردد که تصمیمات اقتصاد رفتاری را شکل می ده

ساختگی هر فرد باز می گردد که می تواند تصمیمات اقتصاد رفتاری را پررنگ تر یا  یافراد از محیط اطراف و دنیا

متعارف،  اقتصاد گزاره های مختلف اقتصاددانان رفتاری در بسیاری از مطالعات آزمایشگاهی درباره. کمرنگ تر نماید

اقتصاد متعادف، خودخواهانه رفتار نمی کنند و همیشه حداکثر کننده رفاه  پیش بینی های ه اند که افراد مانندمشاهده کرد

نیات و  جنبه های روان شناسانه فعالیت های اقتصادی همانند اقتصاد رفتاری. ( 001، ص 2102آلتمن، ) ستندینمادی خود 

 ,Katonaمی کند ) ذار بر تصمیمات اقتصادی را اندازه گیری و تحلیلانگیزه ها، اعتقادها و گرایش ها و انتظارات اثر گ

1980.) 

ارائه می دهد این است که اقتصاد رفتاری رشته ای فرعی از اقتصاد است که شیوه های  Clarkتعریف دیگری که 

ین راه اساس روان در ا. و دیدگاه های روان شناسانه تلفیق می کند اقتصاد سنتی را در توضیح رفتار انسان، با بینش

اقتصادی را بالاتر برده، پیش بینی های بهتری از پدیده های  مدل های شناختی واقع گرایانه تر بوده، لذا توان توضیحی

 (.0512سیاست های مناسب تری را نیز پیشنهاد می دهد )رهبر و همکاران،  اقتصادی ارایه نموده و درنهایت

 اتیپرداختن به واقعی و اددیِ غیر عقلانی تصمیمات اقتصنظام من

تورسکی و کاهنمن و همچنین تالر اغلب به عنوان نمونه هایی از محققانی ذکر می شوند که در آزمایش های خود نشان 

اقتصاددانان . ( 0512دادند که مردم در دنیای واقعی طبق نظریه ی سنتی اقتصاد رفتار نمی کنند )رهبر و همکاران، 
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ه هایی را ارائه نمایند که در آنها رفتار با آنچه مدل های کلاسیک نشان می دهد متفاوت است، رفتاری تلاش کردند نمون

 (.2111همچنین به تبیین اهمیت و تأثیر این رفتارها در متن اقتصاد جامعه پرداخته اند )تالر و مولایناتان، 

ا نگرش جدیدی از خلاقیت سیستم عصبی ما در حقیقت، با درک اینکه این پدیده پیچیده از مغز ما آغاز می گردد، به م

آنچه که دارای اهمیت است این است که هر تغییری که انجام می شود چگونه بر تصمیمات اقتصادی اثر  .0می دهد

در  .در اصل با بررسی روابط پیچیده مغزی و رفتاری می توان راه حل را بهتر مورد بررسی قرار داد. گذار خواهد بود

نفر در یک آزمایش شرکت کردند. به  01۰111( انجام شد، بالای 2112وسط دن آریلی )یک مطالعه که ت

میشد را  01ای مساوی  خانه 02سوال ریاضی داده شد. افراد باید اعدادی که جمع آنها در یک مربع  21کنندگان  شرکت

اما به آنها فرصت کافی ؛ سخ دهندتوانستند به همه سوالات پا کشیدند. مسلما همه افراد می انتخاب و دور آنها خط می

دقیقه از آنها خواسته شد که مدادهای خود را زمین بگذارند و بشمارند که به چند سوال پاسخ صحیح  3داده نشد. بعد از 

ی خود را در دستگاه کاغذ خردکن قرار دهند و به  اند، برگه دانند به چند سوال پاسخ درست داده اند و حالا که می داده

دانستند این بود که دستگاه بعد از گرفتن کاغذ، آنها  ر سوال صحیح، یک دلار دریافت کنند. چیزی که آنها نمیازای ه

 !ماند کرد و قسمت اصلی کاغذ سالم باقی می را به طور کامل خرد نمی

بودند.   کرده سوال صحیح را گزارش 1سوال پاسخ صحیح داده بودند،  0آنها متوجه شدند، افرادی که به طور متوسط به 

 21تقلبکار بزرگ وجود داشت که گفته بودند به تمام  21کننده،  افراد تقلب کردند. از میان این افراد شرکت 11۷حدود 

تقلبکار کوچک وجود داشت که  21۰111دلار تقلب کردند، در حالیکه  011اند و در واقع  سوال پاسخ درست داده

، این یک انعکاس تقریبا درست از دنیای واقعی ما است. تعدادی تقلبکار از نگاه آریلی.دزدی کردند دلار 31۰111

دهند، اما  بزرگ وجود دارد اما تعداد آنها خیلی کم است و بنابراین این تعداد اقتصاد را به طور کلی تحت تاثیر قرار نمی

که در ایالات متحده تقلب در  گیرد. به طوری بخاطر وجود تقلبکاران کوچک زیاد، اقتصاد به شدت تحت تاثیر قرار می

 211های بهداشتی هر ساله بیش از  اند و کلاهبرداری در مراقبت میلیارد دلار در هر سال تخمین زده 01بیمه را بیش از 

در واقع اقتصاد رفتاری با پرداختن به واقعیات و بخش ذهن کلی  .2رساند میلیارد دلار به دولت ایالات متحده ضرر می

برای مثال دوپامین می تواند با تغییر رفتار تصمیمات اقتصادی را دگرگون . می پردازد رفتارها و بررسی بشر به تحلیل

آنچه که مورد سوال قرار می گیرد این است که چه رفتارهایی در جامعه در سلول های عصبی موجب تغییررفتار . سازد

 ؟ناشناخته می گردد

 5صمیم گیری عقلانی چیست؟ حتی برخی از اقتصادانان مانند آریلیانسان در ت سوال دیگر این است که نقش مغز

این غیر عقلانی . (0511تیموری و همکاران، هستند )(، استدلال می کند که افراد به شکل نظام مند، غیر عقلانی 2101)
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ی به نظر از طرف .بودن باعث می شود رفتارهای اقتصادی را به آنچه که در واقعیت هستند توجیه و تفسیر کنیم

که مانند  ناخشنودی آن ها از روان شناسی زمانة خود. اقتصاددانان، روان شناسی سبب بی ثباتی علم اقتصاد شده است

نارضایتی شان از فرضیه های لذت گرایی تابع مطلوبیت بنتامی بود، سبب حرکتی در راستای حذف روان شناسی از 

در حالی روانشناسی است که می تواند شکاف های موجود در اقتصاد  .( 0510اقتصاد شد )انصاری سامانی و همکاران، 

 ز واقعیت تصمیم گیری های ذاتی را روشن تر بیان نماید.را به واقیعت پیوند دهد و با استفاده ا

 ی اقتصاد مرسوم در تقابل با اقتصاد رفتاریکینگاه مکان

 کیکتاب کلاس کیو تحت عنوان اخلاق، هنوز به عنوان از آثار ارسط یکیباستان مطرح بوده و  ونانیبحث اخلاق از »

اخلاق  لیعلم اقتصاد، ذ سیتا قبل از تأس زیاقتصاد ن. شود یم سیمربوطه در دانشگاه ها مطرح بوده و تدر یدر رشته ها

 اخلاق یمجموعه  ریتا مدت ها علم اقتصاد در ز تیاسم آدامعلم اقتصاد توسط  سیگرفت و پس از تأس یم یجا

از  یکیبه همین دلیل بسیاری از شکاف های اقتصادی با اخلاق و رفتارهای اخلاقی تعیین می گردد.. شد یم سیتدر

مانند آدام  هیاقتصاددانان اول. خود جدا و مستقل شد، علم اقتصاد بود یها شهیکه رفته رفته از ر یعلم اخلاق یشاخه ها

 .«کرده بودند ی، اقتصاد را بر اخلاق متکلاریجان م یشاگرد و زیدر دانشگاه گلاسکو، هاچسون و ن یو استاد و تیاسم

 رایاست؛ ز نیآموزش به نوع خود خطر آفر نی؛ بلکه استین یکه اقتصاد، فقط آموزش دانشگاه دهدینشان م نهیشیپ نیا

ی تواند یکی از مواردی که م. (0511)کاکائی و همکاران،  انسان است یزندگ یعلم اقتصاد تحت تسلط تمام تجربه ها

در حقیقت اقتصادی که از خلاقیت خالی باشد نمی تواند بسیاری . اقتصاد را به ذات خود حرکت دهد خلاقیت می باشد

و خلوت بودن  ی، بلکه حاصل نبوغ الهستین میمستق لیحاصل تحص تیدر واقع خلاق. از مسائل روز را توضیح دهد

که به نوبه خود ست ا تفکرتحتِ کنترل  لاتیاما تحص؛ ثر گذار استا اریبس زین یدانشگاه لاتِیالبته تحص. است شهیاند

منشأ رفتار انسان، تحت کنترل او . بخش دیگری قرار گرفته است خودِ تفکر تحت کنترل. نمی تواند تصمیم ساز باشد

 یها میم تصمتما؛ نه تمام آنچه که انسان می داند.کند ی، او را کنترل مانجام می دهدتمامِ آنچه که انسان . ستین

مغز به تنهایی نمی تواند وانمود کند که تصمیم گیرنده نهایی است؛ گاه تصمیم ها  .ستیتحتِ کنترل انسان ن یاقتصاد

قرار  نیدور از انتظار، مورد تحس یبه طرز یروانشناس به نام آموس تورسک کی 0111در سال . منشایی غیر عقلانی دارند

مردم  نندینگاه کنند و بب رونیخود را کنار بگذارند و از پنجره به ب یها سته بود فرمولگرفت، چرا که از اقتصاددانان خوا

آموخته اقتصاد از دانشگاه راچستر و  دانش لریت چاردیعمل کرد ر یکه به سفارش و یفرد نی. نخستکنند یواقعاً چکار م

 نوبل اقتصاد را ربود. زهیو جا داد جهیبود که سرانجام زحماتش نت کاگویدانشگاه ش یاستاد مدرسه بازرگان

در کنترل  یو اطلاعات، ناتوان یافراد است، کمبود آگاه یریگ میچه عامل تصم که آن دهد ینشان م لریت مطالعات

است که اساس  یمرسوم یکاملاً متفاوت با باورها جهینت نیاست که ا یملاحظات اجتماع نیو همچن یشخص یرفتارها

 یاستاد اقتصاد رفتار لریت چاردیر. کنند یم فیتعر یفرد تبر اساس منفع یعقلان یها میتصممردم را  یاقتصاد یرفتارها

 یها هیرا با فرض یاقتصاد یریگ میتصم لیو تحل هیاست که تجز« بوت کاگویش»در دانشکده تجارت دانشگاه 
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 لیدر تحل یواقع یاختشن مفروضات روان بیترک» ینوبل اقتصاد را برا زهیتوسعه داده است. او جا یشناخت روان

 کرد. افتیدر «یاقتصاد یریگ میتصم

و  یکینگاه مکان لیدل جامعه داشت به یدادهایکه درباره رو یقدرتمند یها نییبا وجود تب کیمرسوم و نئوکلاس اقتصاد

 یها سانان یزندگ جیرا یو رفتارها ماتیاز تصم ینتوانست انبوه ییبه انسان و در نظر گرفتن فرض انسان عقلا ینیماش

 ،یاقتصاددانان با روانشناسان و دانشمندان شناخت یکیو نزد ینیبه لطف همنش نکیاما ا؛ دهد حیرا توض یمعمول

 یو حت آور رملالیغ یآور را به علم علم ملال نیموفق شد ا لریاند. ت گرفته یشتریپروبال ب یاقتصاد یها  یتئور

 وجود آورد. ها به انسان یریگ میرک ما نسبت به تصمدر د یانقلاب نیکند. او همچن لیکننده تبد سرگرم

و  یادعا کرد با عرض اندام اقتصاد رفتار توان یم نکیا میبدان ها انسان یبا هدف بهتر کردن زندگ یاگر اقتصاد را علم 

در اقتصاد  ییو کاملا عقلا یبر انسان اقتصاد میرو هست که ما هر روزه با آن روبه ییرعقلاینگاه انسان غ افتنیغلبه 

در علم اقتصاد  ینقش مهم ییرفتار عقلا فرضشده است. کینزد اریبسهدف خود  نیعلم اقتصاد به ا ک،ینئوکلاس

با رفتار  یبه نوع یفرض رفتار واقع نیشود و در ا یفرض م ییرفتار انسان ها عقلا. دینما یم فای( متعارف ا کی)نئوکلاس

 یدگیچیپ، یرفتار انسان یکند، اما با ساده ساز یقدرتمند ارائه م یلیر تحلفرض گرچه ابزا نیا. شود یمترادف م ییعقلا

 یها یاستگذاریها و س لیتواند به تحل یو م ردیگ یم دهیحاکم بر رفتار او را ناد یاخلاق یانسان و هنجارها یرفتار یها

انسان ها با آنچه در اقتصاد  یر واقعکند که رفتا یم دییادعا را تأ نیا یشواهد تجرب یبرخ. منجر گردد نانهیواقع ب ریغ

 .ستشود متفاوت ا یمتعارف فرض م

رفتار انسان  دیها مُردن اقتصاد است و با دهیبه پد یکه اقتصادِ بدون درکِ نگاهِ انسان دهدیتجربه ها نشان م نیا نیبنابرا

 نیا ؛ ودارد وندیاوست پ یاتیربتج یاز تمام یاقتصاد با نگاهِ انسان که حاصل. ردیقرار بگ یمورد بررس شیاز پ شیب

 نیا دیجد راتییتغ نیخود باز گرداند و همچن تیو اقتصاد را به واقع سدینو بنو ازتواند اقتصاد را  یاست که م تیخلاق

دارند که  یخاص یها یژگیاست.افراد خلاق و تی، منبعِ خلاقیآگاهست. یانسان دیجد یعلم وابسته به توجه به رفتارها

 :(0511)کاکائی و همکاران،  ها عبارتند از یژگیو نیاز ا یکند؛ برخ ینها کمک مآ ییبه شناسا

 غلبه بر موانع؛ یبرا ( تلاش0

 ابهام؛ ( تحمل2

 ؛یریپذ تی( مسئول5

 مثبت؛ یپنداره  ( خود0

 انداختن قضاوت؛ ریتأخ ( به3

 پاداش؛ یبر هدف به جا ( تمرکز1

 د؛یجد یمشکل در روش ها دنی( د1

 (.2111، ونگی نیپامتعارف )تفکر  یرزهااز م ( فرار1
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به انجام  یادیز یها تیو فعال قاتیتحق «یاقتصاد رفتار»در عرصه  لریاچ ت چاردیر. میده یادامه م لریرا با ت داستان

برخوردار بوده است. توسعه و  یاقتصاد یها هیدر نظر یخاص گاهیاز جا ریاخ یها در دهه یاست. اقتصاد رفتار دهیرسان

است.  لریت چاردیر قاتیمرهون زحمات، مطالعات و تحق یگرید محققاز هر  شیرشته از اقتصاد ب نیا یها تشرفیپ

و اقتصاد  یعلوم اقتصاد شگامانیاز پ یکیو علم اقتصاد است. او  یعلم روانشناس یمحل تلاق لوریپروفسور ت قاتیتحق

 دارد. تمرکز یبر علم اقتصاد رفتار یصورت تخصص و به باشد یم یرفتار

 نی. اسدینو یرا م مزیتا ورکیوین یها کشنبهی یانداز اقتصاد از اقتصاددانان هنجارشکن است که ستون چشم یکی او

انجام داده  یو ضعف در کنترل فرد یاجتماع یها تیمحدود، اولو تیعقلان یامدهایدر مورد پ ییکایاقتصاددان آمر

 .شود یاو محسوب م قاتیجزو تحق زین یتجار تو معاملاافراد  ماتیعوامل بر تصم نیا ریتأث یاست و بررس

روزمره  یافراد در زندگ یرمنطقیغ یها او به دنبال رفتار یها مطالعات و پژوهش یاصل یمش خط لریت چاردیگفته ر به

اند.  گسترده هیافراد سا میهمچون احساسات بر انتخاب و تصم یو داخل یخارج یرهایاز متغ یاریاست، چراکه بس

 .کنند یرفتار نم یاقتصاد یها یبا تئور قخود اثبات نموده که افراد مطاب قاتیدر تحق لریت اردچیر

 دنییبه عنوان مثال در هنگام بو. گردد یوارد عمل م یدهد، اقتصاد رفتار یخود را از دست م یرویکه ذهن ن یلحظات در

 نکهیا ایدر زمان حال و  ماتیکند و البته تصم یم ریحال س یشده و در لحظه  یخال ندهیگُل ذهن انسان از گذشته و آ

 لیرا به انسان تحت کنترلِ احساس تبد یکند و انسان اقتصاد ی، ظهور ممتفاوت اریباشند بس ندهیآ ایافراد در بندِ گذشته 

ان نقطه هم نیو ا ییو عقلا یاقتصاد ماتیاست نه تحت کنترل تصم تحت کنترل انسان، کند. در واقع اقتصاد به اجبار یم

 یتحولات م نیگردد که ا یم هارشته  ریاقتصاد با سا وندیبه پ شتریتوجه ب نیو همچن ندهیآ یِعطف تحولات اقتصاد ی

 (.0511کاکائی و همکاران، بزند )را رقم  ینوبل بعد زیتواند جوا

 1انداز ی چشم نظریه

گیری، دنیل کاهنمن و  گوی هنجار تصمیمای برای ال ی سود مورد انتظار، مشخصه به عنوان یک واکنش برای نظریه

انداز را منتشر کردند: یک تجزیه و تحلیل  ی چشم ای با عنوان نظریه ، مقاله«2اقتصادسنجی»(، در 0111آموس تورسکی )

ی رفتار  گیری منطقی اقتصاد است و به مطالعه گیری تحت ریسک. این نظریه، واکنش به الگوی تصمیم از تصمیم

گیری غیر  پردازد؛ آن، نمایشی از تصمیم مواجهه با ریسک، تحت شرایط برنده یا بازنده شدن، میگیری تحت  تصمیم

 کنند. گیری ایفا می منطقی، مبتنی بر این حقیقت است که عواطف، نقش مهمی را در تصمیم

دهند  با نتایج قطعی میشود: از یک سو، مردم اعتبار کمی را به احتمالی در مقایسه  ی تجربی مطرح می این توسط دو یافته

دهد: تنفر از ریک  بنابراین دو پدیده رخ می؛ از سوی دیگر، مردم از باختن بیشتر از این که بردن را دوست دارند متنفرند

 گیری دلالت بر باخت قطعی دارد. گیری دلالت بر سود قطعی دارد و فرض کردن ریسک هنگام تصمیم هنگام تصمیم

                                                           
1
 Prospect theory 

2
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 . نمایش تابع ارزش2شکل 

گیری تحت ریسک.  انداز: تجزیه و تحلیلی از تصمیم ی چشم (. نظریه0111منبع. کاهنمن دی و تورسکی آ )

 (.2) 01اقتصادسنجی، 

ای  که در سمت مثبت، منحنی، بر اصل سود حاشیه از تجزیه و تحلیل گرافیک بالا ممکن است مشاهده شود که در حالی

ی مرجع تماس پیدا کند. در  گیرد تا با نقطه د در سمت منفی شتاب میشو گذارد و نسبتا سریع پوشانده می صحه می

تر از احساس او هنگام برنده شدن است و منجر به یک رفتار ناهنجار  حقیقت، احساسی که فرد هنگام باختن دارد قوی

این عنصر، ای از شرایط فرد در بازار است. به علت  به عبارت دیگر، نگرش فرد نسبت به ریسک، نتیجه؛ شود می

 بین افزایش قیمت و کاهش قیمت وجود دارد. 2در بازار مشاورین املاک 0های قابل توجهی از نقدینگی تفاوت

است، روشی متفاوت برای تفسیر وضعیت یکسان. یک تصمیم نادرست از تاثیر  5بندی این مساله، تاثیر چارچوب

ها این  دهند چون آن های یکسان انجام می وضعیت های واگرا )مختلف( در کند: افراد انتخاب چارچوب پیروی می

شود.  گیری بر اساس تفسیر جدید، چارچوب جدید انجام می کنند و تصمیم ای متفاوت توجیه می ها را به گونه انختاب

برای ارزیابی نامساوی بودن باختن نسبت به بردن، چارچوب ذهنی متفاوتی از وضعیت یکسان است. این مربوط به تنفر از 

 تر از بردن است. کند متجاوزانه ای که از باختن جلوگیری می گیری ریسک باختن است: تصمیم

ی خوب و یک لامبورگینی بدهم،  تری را بگیرد: اگر من به شما یک خانه روح انداز ممکن است قالب بی ی چشم نظریه

ها را  شما ارائه دهم و سپس پس از مدتی آنی اجتماعی مناسبی را به  یک میلیون دلار را به حساب شما انتقال دهم، شبکه

ها اتفاق نیفتاده است )تالب؛ ص  پس بگیرم شما در یک وضعیت بدتری نسبت به شروع خواهید بود و هیچ یک از آن

001.) 
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ها شدیدا تحت تاثیر این هستند که مساله چگونه برای شما  گیری کنند که تصمیم بنابراین، کاهنمن و تورسکی ثابت می

گیری شما  تواند بر چگونگی تصمیم ها می بندی وضعیت شود. هدف نظریه نشان دادن این است که روش قالب ه میارائ

های ناهنجاری نسبت  اند که مردم نگرش ها آشکار کرده های آن تاثیر بگذارد و احتمالا این کار را خواهد کرد. آزمایش

ها موفق به ایجاد انقلاب در رویکرد  کنند. آن بردن ایجاد میتری را نسبت به  به ریسک دارند و باختن، احساسات قوی

ها انسان به دنبال  که در آن فعالیت اقتصادی« های ایده»کلاسیک و نئوکلاسیک بر اساس الگوهای هنجار شدند، 

عریف، ها، یک ت های عاقلانه بین احتمالات شناخته شده است. دوتا از آن سازی سود نتایج ممکن، با انتخاب ماکسیمم

های با ارزش پایین یا  های غیر منطقی موجود در روند اقتصادی، از قبیل عادت نگه داشتن سهام توضیحی برای پارادوکی

گیری چگونگی توصیف  فروش هنگامی که بازار بالا است، ظرفیت ریسک کمتر برای سود قطعی، ورودی در تصمیم

 یک وضعیت یا درامدهای ممکن و غیره را ممکن ساختند.

 11شود که  گیرم: گفته می انداز، من یک مثال همزمان را در نظر می ی چشم برای توضیح بهتر چگونگی سهم نظریه

دارای سبد سهام نیستند. به طور  0های آمریکایی دارای سبد سهام درصد از خانواده 32های انگلیسی و  درصد از خانواده

 کنند. کشی عمومی شرکت می در قرعه ها به طور مداوم همزمان، بخش بزرگی از این جمعیت

آمیز است. اگر فرد، سهام را به دلیل گریز از ریسک نخرد نباید  های سنتی، این شدیدا غیر منطقی و تعارض مطابق دیدگاه

گذاری  صورت نباید از سرمایه کشی شرکت کند در این اما اگر فرد با فرض ریسک در قرعه؛ کشی شرکت کند در قرعه

 کند.سهام اجتناب 

کند گریز از مایوس شدن  انداز یافت شود: آن چه که رفتار غیر منطقی را تعیین می ی چشم توضیح ممکن است در نظریه

است. مردم احساس نارحتی بیشتری از باختن نسبت به برنده شدن دارند حتی اگر آن دارای ارزش پولی یکسانی باشد. 

اند که ضرر، سه برابر  یزیولوژیکی متقارن هستند اما مطالعات نشان دادهکنند که سود و ضرر از نظر ف اغلب مردم فرض می

هایی که ضررها  تر است. رفتار منطقی، در جستجوی جلوگیری از ضرر، از وضعیت بیشتر از لذت بردن، دردناک

 کند. توانند اساسی باشد از قبیل تبادل سهام، اجتناب می می

 نتیجه گیری و پیشنهادات

. این در حالی است که اقتصاد متعارف این های بدن انسان با تفکر و عقلانیت سازگاری مطلق نداردبرخی از عملکرد

می توان نه به معنای در حالی که اقتصاد رفتاری بر اساس مطالعات پژوهشگران گذشته را گرفته است سیستم را جدی ن

که این شکاف با  ؛این علم درنظر گرفت جایگزینی برای علم اقتصاد متعارف بلکه اصلاح کننده ساختمان نظریات

 در .اردگذ می ثرا او رفتار رویعقلانیت  رکنا در نیز بشر هنذ هگادآناخو عناصر ،شناسی روان منطق در. روانشناسی می توان احیا شود

 .باشند راگذ ثرا دیقتصاا رفتار و تحلیل روی ننداتو می آنمانند  و هاوربا ،ها یشاگر ت،حساساا ،هنیذ شتدابر نتیجه
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 تتحولا ،ستانهدو عنو یهارفتار ،ندگیزدر  سیعو نطمیناا معد، یستیم زعلو و ییونر معلو، هازی با ریتئو یها یافتهدر واقع 

و همچنین ( 0511رویکرد اقتصاد رفتاری را تایید و تاکید می نمایند )دادگر،  همیتا همه و همه 20 نقر پرسرعت ربسیا

بر  در بیشتر اوقاتانسان  نشناسی می تواند نتیجه های گمراه کننده بر جا بگذارد؛ زیرانشان می دهد اقتصاد بدون روا

انسان بر  ؛ وعملکرد مغز انسان در برخی موارد غیر قابل توضیح است ؛ واساس سیستم شناختی شهودی رفتار می کند

برخلاف تصور عده . ا زیر سوال ببرداساس تجربه ها و باورها و لذت های آنی نیز می تواند تصمیمات عقلایی اقتصاد ر

 یم یتر قیدق یها ینیب شیپ یدهد، اقتصاد رفتار یرا م یمنطق ریاجازه هر رفتار غ یکنند اقتصاد رفتار یکه فکر م یا

 یادراک یها و تورش ها یریمنطق محدود، سوگ لیقباز  ییاقتصاد مفهوم ها کیکلاس یبه مدل ها یاقتصاد رفتار. کند

 یو ... را اضافه م یریادگیوابسته به مرجع، نقش احساسات و  هاتینقش اطلاعات و منبع آنها، ترج ،یریگ میدر تصم

 میافراد در تصم این واقعیت را نمی توان نادیده گرفت کهشود.  یم تیآنها با واقع یریپذ قیکند و باعث افزاش تطب

دهند )رهبر و همکاران،  یمدنظر قرار م زیرا ن خود شاتیو گرا اتی، احساسات، تجربیدر کنار استدلالات منطق یریگ

ها، عوامل  زهیانگ نیا نکهیشود و ا یم نییتع شتریب یروانشناس یها زهیرفتار مردم توسط انگ و واضح است که(. 0515

 تیرا بر عقلان یطیمح طینهادها و شرا ریاقتصاد متعارف تأثجالب تر اینکه . (0512،یعرفانسازند ) یرا م یمهم یاقتصاد

و همکاران،  یموریکنند )ت یرفتار م کسانیمختلف  یکند در زمان ها و مکان ها یو فرض م ردیگ یافراد در نظر نم

از خطرِ  زیمربوط به پره یرفتارها ایخطرناک  یاز رفتارها یآنها بازتاب لاتیتما. کاملا مورد تردید است ؛ که(0511

علوم اعصاب و  یمحقق پست دکتر ،یسوزوک نسوکیروف است. شمع "تیسرا"که به  یبودند بود؛ اثر دهیکه د یکس

از خطر دارند، ما هم در برابر رفتار  زیپره یالگو ای ریکه رفتار خطرپذ یگرانیبا مشاهده د": دیگو یارشد مقاله م سندهینو

است که با ذات در واقع این رفتار نیز بخشی تازه از اقتصاد رفتاری  ".میشو یم ریپذ بیآس شتریب ایخطرناک کمتر 

 ی نیزبر عصب شناس یدر واقع اقتصاد مبتناقتصادی افراد در ارتباط است که اقتصاد متعارف را زیر سوال برده است.

در علم  یپرداز هیو نظر یاقتصاد لیتواند به تحل یم زیمربوط به انتخاب ن یقابل مشاهده  ریغ یاست که داده ها یمدع

و  نسانیا یشتههار سایرو  قحقو ،فلسفه با ،سیاستو  شناسی جامعه ،شناسیروان  بر وهعلا دقتصاا. ابدیاقتصاد ارتباط 

 د،قتصاا با معلو یگرو د شناسینروا بطهرا یحیاا طریقاز  ریفتار دقتصارو ا یندارد. از ا نشدنی اجد طتباار جتماعیا

به طور واضح اقتصاد رفتاری را اولویت مورد دیگری که باشد.  می دخو ینزغاآ هجایگا به دقتصاا علم نندداگرزبا لنباد

که با قضاوت  ییها تیموقع لیو تحل هیاست که عموم مردم قادر به تجز یکانمن و تورسک هیاول قاتیتحقمی بخشد 

 ینیمع اتیذهن ایو  انبریم یبر راهها یقضاوت انسان ،ییها تیموقع نیدر چن ستندیهمراهند، ن یو اقتصاد یاحتمال یها

 ،یمعمول در قضاوت احتمال یاز تورش ها گرید یکی. دتورش دارن یکیستماتیاوقات به طور س یه گاهکند ک یم هیتک

خواهد شد که  نیا جهیکنند نت یدرباره احتمالات قضاوت م ییآن با طرح نمونه ها لهیکه مردم بوس است یمسئله دسترس

 دشو یوزن بالا داده م ی، به طور نامتناسبشوند یبه خاطر سپرده م یبه سادگ ایکه برجسته هستند و  یبه اطلاعات
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(.مورد بعدی نیز در واقع با ذات اقتصادی افراد در ارتباط است که اقتصاد متعارف را زیر سوال 0115و کانمن  ی)تورسک

 .برده است

حقیقت  یکی دیگر از مواردی که می تواند اقتصاد را شفاف تر توضیح دهد این است که با آزمایشات واقعی می توان به

گیرد. به طوری که در  بخاطر وجود تقلبکاران کوچک زیاد، اقتصاد به شدت تحت تاثیر قرار می رفتار جامعه پی برد مثلاً

های بهداشتی  اند و کلاهبرداری در مراقبت میلیارد دلار در هر سال تخمین زده 01ایالات متحده تقلب در بیمه را بیش از 

0رساند ر به دولت ایالات متحده ضرر میمیلیارد دلا 211هر ساله بیش از 
در واقع اقتصاد رفتاری با پرداختن به واقعیات و .

 یها مطالعات و پژوهش یاصل یمش خط لریت چاردیگفته ر بهمی پردازد. رفتارها بخش ذهن کلی بشر به تحلیل و بررسی

همچون  یو داخل یخارج یرهایاز متغ یاریبس چراکه روزمره است، یافراد در زندگ یرمنطقیغ یها او به دنبال رفتار

با  قخود اثبات نموده که افراد مطاب قاتیدر تحق لریت چاردیراند. گسترده هیافراد سا میبر انتخاب و تصم احساسات

 .کنند ینمرفتار یاقتصاد یها یتئور

سیستماتیکی از تئوری  شواهد موجود نشان میدهد که نه فقط قضاوت، بلکه تصمیم گیری در شرایط نامطمئن نیز به طور 

به طور خاص، بسیاری از تصمیمات در شرایط نامطمئن از پیش بینی های تئوری مطلوبیت . اقتصاد سنتی جدا می شود

شواهد در اقتصاد رفتاری اشاره بر این دارد که افراد در کوتاه مدت  همچنین ؛ و( 0512انتظاری دور می شوند )عرفانی، 

پس می توان به وضوح . ( 0513ایی امساک و خودداری بالایی دارند )یاوری و همکاران، بی صبر و در بلند مدت توان

های  پردازد و باعث بهبود سیاست ی تصمیم گیری افراد در دنیای واقعی میگاقتصاد رفتاری به فهم بهتر چگون دریافت که

 .سرمایه گذاری و پس انداز می شود  رفاهی پیرامون بهداشت و تغییر انگیزه

به صورت زیر ( که در این مطالعه آمده است حاضر )و همچنین با توجه به پژوهش های گذشتهنابراین نتایج پژوهش ب

 ارائه می گردد:

می توان نه به معنای جایگزینی برای علم اقتصاد متعارف اقتصاد رفتاری بر اساس مطالعات پژوهشگران گذشته را  .0

 .درنظر گرفت بلکه اصلاح کننده ساختمان نظریات این علم

 .اردثر می گذر او افتاروی رعقلانیت ر کنادر هن بشر نیز ه ذگادآعناصر ناخو، شناسیروان منطق در  .2

، ستانهع دونوی هارفتا، رندگیدر زسیع ن وطمینام اعد، یستیم زعلوو یی ونرم علو، هازی باری تئوی یافته ها .5

د رفتاری را تایید و تاکید می نمایند )دادگر، رویکرد اقتصاهمیت اهمه و همه  20ن پرسرعت قرر بسیات تحولا

0511) 

 شیپ یدهد، اقتصاد رفتار یرا م یمنطق ریاجازه هر رفتار غ یکنند اقتصاد رفتار یکه فکر م یبرخلاف تصور عده ا .0

 .کند یم یتر قیدق یها ینیب
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دهند  یمدنظر قرار م زین خود را شاتیو گرا اتی، احساسات، تجربیدر کنار استدلالات منطق یریگ میافراد در تصم .3

 ( 0515)رهبر و همکاران، 

 یرا م یمهم یها، عوامل اقتصاد زهیانگ نیا نکهیشود و ا یم نییتع شتریب یروانشناس یها زهیرفتار مردم توسط انگ .1

 (.0512،یعرفان) سازند

 شتریب ایار خطرناک کمتر از خطر دارند، ما هم در برابر رفت زیپره یالگو ای ریکه رفتار خطرپذ یگرانیبا مشاهده د" .1

 ".میشو یم ریپذ بیآس

تواند به  یم زیمربوط به انتخاب ن یقابل مشاهده  ریغ یاست که داده ها یمدع ی نیزبر عصب شناس یاقتصاد مبتن .1

 .ابدیدر علم اقتصاد ارتباط  یپرداز هیو نظر یاقتصاد لیتحل

 هجایگا به دقتصاا علم نندداگرزبا لنباد د،قتصاا با معلو یگرو د شناسینروا بطهرا یحیاا طریقاز  ریفتار دقتصاا  .1

 باشد. می دخو ینزغاآ

شواهد موجود نشان میدهد که نه فقط قضاوت، بلکه تصمیم گیری در شرایط نامطمئن نیز به طور سیستماتیکی از   .01

 تئوری اقتصاد سنتی جدا می شود.

های  پردازد و باعث بهبود سیاست ای واقعی میی تصمیم گیری افراد در دنیگاقتصاد رفتاری به فهم بهتر چگون .00

 .سرمایه گذاری و پس انداز می شود  رفاهی پیرامون بهداشت و تغییر انگیزه

از رفتار های انسان مانند احساسات، منطق، باور، انگیزه و... تصمیم گیری  اقتصاد رفتاری بر اساس مجموعه ای جامع .02

 را فقط به تفکر محدود می کند. می نماید در حالی که اقتصاد متعارف انسان

می تواند دریچه ای تازه را به روی اقتصاد متعارف باز کند که  اقتصاد رفتاری با توجه به تبیین های روانشناسانه  .05

 .سمت و سوی اقتصاد یکنواخت را به اقتصاد پویا و فعال تغییر دهد

 نابع و مآخذم

، انتشارات یو توسعه اقتصاد یانسان هی( سرماR&Dوسعه )و ت قیبر تحق ی(، مقدمه ا0511و همکاران ) یکاکائ .0

 شاپرک سرخ، تهران.

 یکنفرانس مل ششمین ان،یبر رفتار مشتر یاقتصاد رفتار ریتاث بررسی ،0511حامد، ،یمسعود و زرند ،یاوقل نیز .2

 https://civilica.com/doc/1113355،،،شیروان ،یو حسابدار تیریاقتصاد، مد

عقلایی از منظر رویکردهای رقیب:  (، نقد انتخاب0511، محسن؛ معرفی محمدی، عبدالحمید )تیموری، عباد؛ رنانی .5

، 15اقتصاد رفتاری آزمایشگاهی و علوم مغزی، فصلنامه پژوهش های اقتصادی ایران، سال بیست و دوم، شماره 

 .05-0صفحات 
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 .55-0. مصرف کننده. تحقیقات اقتصادی
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Abstract 

Early economists such as Adam Smith and his professor at the University of Glasgow based 

economics on ethics. This is why behavioral economics can explain economics more clearly. 

Mankiw, in his last view, considers the development of behavioral economics to be pleasant 

and adaptable; Richard Tyler has also proven that people do not behave according to 

economic theories. Because many external and internal variables, such as emotions, have a 

wide shadow on people's choices and decisions. Psychologists, on the other hand, have shown 

that new methods of rationality follow classified patterns that traditional theories of 

economics cannot explain. Conventional and neoclassical economics, despite its powerful 

explanations of the events of society, could not explain many of the common decisions and 

behaviors of ordinary human life due to its mechanical and machine view of man and 

consideration of the rational human assumption. But the combination of psychology and 

economics, etc., can explain these discrepancies. In this study, we have shown that behavioral 

economics is not considered as an alternative to conventional economics but as a modifier of 

the structure of theories of this science. We have also shown that behavioral economics and 

psychological explanations can be handled more efficiently. On the other hand, the behavior 

of another person can affect us and make us more or less vulnerable to dangerous behavior. 

More interestingly, economists have long believed that people's decisions and beliefs follow 

logical rules and principles, but behavioral economists and psychologists have proven that 

people behave completely irrationally in some cases. In this study, we also found that humans 

often behave based on intuitive cognitive systems, which is completely contrary to 

conventional economics. 
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