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ایرسانه -یارتباط یهادر پژوهش شناسیروش یهاچرخش  
1محمدرضا رسولی  

 چکیده
سان یهدر حوز پژوهش سانی علوم ان آنجا  و از سروکار داردی، با معرفت نمودهای آثار ان

 -های انسگگگانیپدیده یهرو مطالعبشگگگری مشگگگترک هسگگگتند از این یتدر هو یانکه آدم

به لحاظ متدلوژی و کاربسگگگت  یازمند دقت بیشگگگتر و تحول لازم  اجتماعی پیچیده و ن

 -یاجتماع هایت پدیدهشناخو  یابیپژوهشگران به منمور دستهای مختلف آن است. روش

 .زمندندیامد نآکار و ابزارهایی مناسب یپژوهش یهاخود، به روش رامونیجهان پ یانسان

 یش،آزما ،گفتمان یللتح یمایشگگی،پ یرنم یفیو ک مختلف کمی هایمنمر روش از این

ندد تئور حمات با ملا یبیرکتو  ینی،ثب یفی،توصگگگ یکردهایمحتوا و... با رو یلتحل ی،گرا

قبل از  یاجتماع یشمنداناز اند یابه زعم پاره اند کهرو شدهشناسی روبهدر روش یدیجد

 شود. مربوط می ه علمیحوز ینایمی پاراد ییراتبه تغ یزهر چ

 یهیرندشگگگود که در برگاطلار می ینمام فکر یک سگگگرمشگگگق به تمامی یا یمپارادا

مکاتب و  می. هر پاراداهاسگگگتیکو تکن یقتحق یهاها، روشیهها، نمرینشاز ب یامجموعه

از اصگگول  یامجموعه یعاجتما -یشگگود. محققان ارتباطرا شگگامل می یمتعدد یهایهنمر

متعدد  یهایمپارادا یانکه از م یندگزق برمییانجام تحق یدر چگونگ ار یو روشگگ یفلسگگف

ناخت تر کردن جهان شزمان در گسترده یازن یپاسخگو یدبا یندفرآ ینانتخاب شده است ا

سان سألهگفتار به  ین. در ایردصورت گ یان  یهاروش یهاسوژه و چرخش یهایچیدگیپ م

شود و به ملاحمات مورد توجه پرداخته می رتباطاتدر ا یشناسمتأثر از روش یقتحق یننو

 .پردازندآن می

، شگگناخت الگوواره یم،پارادا ،ایشگگناسگگی پژوهش رسگگانه: روشیدیواژگان کل

 یمی.پارادا چرخش
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 مقدمه

 -یاجتماع -یارتباط یهاشناسی در پژوهشروش یهاپرداختن به چرخش برای

سانه سؤال پر سی در است که ملاحمات روشا رو آنیشای   هاپژوهش گونهینشنا

 اینکتهکدام ملاحمات مطمع نمر است؟  یقاتعمل در تحق یهو در گستر یست؟چ

 ،یارتباط یقاتقبه آن پرداخته شگگگود آن اسگگگت که در تح یدبا یزکه قبل از هر چ

و  یسگگاناسگگت که در پهنه علوم ان ییهاپژوهش وابسگگته به روش یدتول ،ایرسگگانه

خود  یشناسی از بستر اصلو ارتباطات، امروز به لحاظ روش یردگشکل می یاجتماع

ستجدا ن یدر علوم اجتماع یقتحق یهاروش یعنی ستبه آن معنا ن ین. اما ای که  ی

لاحمات مختص خود اسگگگت. در م یهاشای فاقد روو رسگگگانه یمطالعات ارتباط

و دوم ملاحمات  مهم وجود دارد. اول ملاحمات مفهومی یهشگگناسگگی دو نکتروش

 است که پژوهشگر در اجرا با آن مواجه است.  یقتحق یاسوژه

 یهاراه یقتحق یهاروش یناسگگت. بنابرا یقتبه حق یدنرسگگ یق،منمور از تحق

ز احرکت محقق  یعنیشگگوند. می یمکتوم نزد پژوهشگگگر تلق یقتبه حق یدنرسگگ

 یاام خ یتکند تا ذهنکه کمک می یرهاییمجهولات به سگگگمت معلومات و مسگگگ

قالب در  یهایکها و تکناز روش یمندهکم آگاه را با اتکا و بهریا ذهنیت  یتذهن

محقق  یتذهن یقتحق یندها در گ ار از فرآبرسگگاند. روش یقتو حق یروش به آگاه

 یشگگناخت زمان ینکنند. بنابرابه آن می یکنزد یاو  یقتاز حق یرا منطبق بر وجوه

. قبل از یابدمی ینسگگگب ی،انطباق یو امر اجتماع یتبر واقع یکه آگاه یدآمی یدپد

شگگود پرداختن به شگگناسگگی مطرح میصگگحبت از روش یقپرداختن به روش تحق

شناسی به وشربه آن معناست که  ینا ،استیمی پارادا یوارس یازمندشناسی نروش

شگگگناسگگگی و روش یمکه هر پارادا تأکید ینحاکم وابسگگگته اسگگگت با ا یممتن پارادا

 کند.می یدخود را تول یروش یهالوبسا

 شناسی نوینو روش 2یمپارادا

ست که وارد حوز شناسی فلسفه علم جامعه یهپارادایم از جدیدترین مفاهیمی ا

ست. الگوواره اند و از طریق آموزش محیط هایی که از زمان قدیم موجود بودهشده ا
                                                           
2. Paradigm 
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آیند. در واقع پارادیم در می« بدیهی»هایی به افراد، برای فرد به صگگگورت چارچوب

شامل  ستند و  شایع و موجه و مورد مراجعه برای رد یا قبول افکار ه الگوی داوری 

احسگگاسگگی و یا فقط احسگگاسگگی، الگوهای فکری فردی،  -نطقی، منطقی)الگوهای م

ست گروهی و عمومی( می شکیل یک پارادیم، آن ا شرط لازم و کافی برای ت شوند. 

 که یک الگوی داوری، مقبول و مورد مراجعه باشد.

یم آن چیزی اسگگت که اعضگگای یک جامعه ، پارادا3کوهنتوماس  یدهبر اسگگاس ا

ستند. مجموعهعلمی با هم و یا هر ک سهیم ه ضات، دام به تنهایی در آن  ای از مفرو

شاهده واقعیت جامعهمفاهیم، ارزش شی را برای م ای که در آن ها و تجربیات که رو

کند. براساس ایده کوهن، پارادایم اصطلاح فراگیری است که سهیم هستند ارائه می

یرد و چارچوبی را فراهم گهای کارگزاران یک رشته علمی را در برمیاز همه پ یرفته

ستدلال میمی سائل علمی در آن محدوده ا شمندان برای حل م کنند. سازد که دان

ست پارادایم یک علم تا مدت شمندان های مدید تغییر نمیکوهن معتقد ا کند و دان

. اما دیر یا زود بحرانی پیش در چارچوب مفهومی آن سگگرگرم کار خویش هسگگتند

آید که پس از شگگکند و دگرگونی علمی به وجود میدر هم میید که پارادایم را آمی

شگگگود و در ای جدید از علم آغاز میآورد و دورهمدتی پارادایم جدیدی به وجود می

نامد، نمی یمرا پارادا یجار یکوهن تئورآید. بینی علمی دگرگونی به وجود میجهان

                                                           
3. Thomas Samuel Kuhn 

( فیلسااوو و فیزیکدان 1996وئن ژ 17درگذشاات  -1922ژوئیه  18توماس ساااموئل کوهن )زاده 

سفه علم و جامعه شتر به تاریخ علم، فل سی علم میآمریکایی بود. او بی شدهشنا شناخته  ترین پرداخت. 

عیارهایی برای تشااصیا انبلاب علمی مهای علمی اساات که در آن به ارائه کتاب او ساااختار انبلاب

یه می جدهم ژوئ ماس کوهن در ه ندگی  1922پردازد. تو مد. ز یا آ به دن کا  هایوی آمری لت او یا در ا

اش را در فیزیک آغاز کرد. سپس به مطالعه در تاریخ علم پرداخت و رفته رفته به فلسفه علم دانشگاهی

قه یان علا چه در این م تاریروی آورد گر به  یک حفظ کرد. در اش را  هاروارد ا 1943خ فیز ز 

دکتر گرفت. کوهن از آن سال تا  1949لیسانس و در در رشته فیزیک فوق 1946التحصیل شد. در فارغ

 برای دانشجویان لیسانس علوم انسانی به تدریس علم پایه اشتغال داشت.  1956
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 ییدر قالب آن شکل گرفته و همه کاربردها یهموجود را که آن نمر ینیبلکه جهان ب

 .(181: 1369نامد )آرام، می یمکه از آن حاصل شده است را پارادا

 یاسگگگت از شگگگبکهاعبارت  یمپارادا»کند: می یفتعر ینرا چن یمپارادا «لیتل»

 یم،پارادا «یشگگناختو روش یابزار "یکتئور"مفهومی یداتاز الزامات و تقل یرومندن

سب مقولات آنها، داده یجامع یاهینیبجهان ستند که محققان بر ح  یتجرب یهاه

 .(365: 1373 یتل،بخشند )لخود را سامان و نمم می

ش یانب به شق و الگو یم،تر پارادانرو سلط و چارچوب فکر یسرم  یگو فرهن یم

ست. از نمر توماس کوهن، پارادا ضا یزیآن چ یما ست که اع ا ب میجامعه عل یک یا

 ،یماز مفروضگگات، مفاه یاهسگگتند. مجموعه یمدر آن سگگه ییام به تنهاهم و هر کد

 یمکه در آن سگگه ایعهجام یتمشگگاهده واقع یرا برا یکه روشگگ یاتها و تجربارزش

 دهد. هستند ارائه می

را  الگوواره علمی ی،علم یهادر کتاب سگگگاختار انقلاب 1962کوهن در سگگگال 

 گیرد. هممیقرار  یهده شگگده و مورد موشگگکافکند: آنچه که مشگگامی یفتعر ینچن

س ینچن  یها با موضوع بررسکه مورد پرسش قرار گرفته و ارتباط جواب یالاتؤنوع 

 یجتان یرسگگؤالات، چگون تفسگگ ینسگگاختارمند کردن ا یمثال چگونگ برایشگگود. می

 یرااج یکه برا اتییزو تجه یمطالعه تجرب یتاجرا و هدا یچگونگ ی،علم یقاتتحق

 (.27، 1392موجود است )محمدپور،  یمطالعه تجرب

 4چرخش الگوواره یم،پارادا شیفت

 یاشگگناسگگی آرام در روش ییراتبا چرخش الگوواره تغ یمپارادا یفتمنمور از شگگ

ست که غالباً س ییرتغ تجربه ا سا س یا رانجام روش در تفکر و برنامه را در بر گرفته و 

 .دهدمی ییرها را تغپروژه یاجرا

مواجه  یکه دانشگگگمندان با منتقدان یردگشگگگکل می یزمان انقلاب علمی یک

همگان  یرشمورد پ  یمتوانند به سگگؤالات آنها در چارچوب پاراداشگگوند که نمیمی

 یرنمودار ز یلهتوان به وسعلم را می یک یشرفتپ یوهکوهن از ش یرپاسخ دهند. تصو

 خلاصه کرد:
                                                           
4. Shift Paradigm 
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عاد لمع یشپ عاد انقلاب بحران یعلم  بحران   یدجد یعلم 

 انقلابیدجد

 علم صگگورت یک یزیریو پ یلکه قبل از تشگگک یپراکنده و گوناگون یهایتفعال

شگگد،  یلتبد جامعه علمی یرشمورد پ  یمپارادا یکبه  ینکهپس از ا یتاًنها یرد،گمی

 شود.دار میمنمم و هدف

 یمشناسی و پاراداروشروش، 

 ی، روش هرگونه مسیر مناسب برای رسیدن به مقصود است. روشکل ییمعنا در

کند، ممکن اسگگت به مجموعه طرقی که انسگگان را به کشگگف مجهولات هدایت می

روند و ابزار و فنونی که مجموعه قواعدی که هنگام بررسگگگی و پژوهش به کار می

: 1375سگگاروخانی، ) کند اطلار شگگودآدمی را از مجهولات به معلومات راهبری می

سیدن به معرفت ژرف کاوانه و تکاپوی روش(. و روش24 سی، راهی برای ر مند شنا

سفه برای نمریه صل علم و فل سله مراتب، پارادایم حد فا سل ست. به لحاظ  پردازی ا

دهد. هر پارادایم لزوماً باید اسگگگت و تفسگگگیر عملیاتی را در سگگگطح نمر نشگگگان می

 دهد. متدولوژی خاصی را ارائه 

شگگگناسگگگی )متدلوژی( نام مفهومی که در علوم اجتماعی از آن به عنوان روش

باشگگد  5های گوناگون برای تحقیق یا پژوهشکه مهارت یا شگگیوهبریم بیش از آنمی

دهد که بیشگگگتر با های اجتماعی میها به پدیدهمشگگگمول انواع رویکردها و نمرگاه

ان معناسگگگت که متدلوژی در فهم در ارتباط اسگگگت. این بد 6فلسگگگفه مدرن کانتی

                                                           
5. Research Method 

6. Immanuel Kant  

( چهرة محوری در فلساافه جدید 1804فوریة  12درگذشاات  -1724آوریل  22وئل کانت )زاده ایمان

گرایی ابتدایی و مدرن را در هم آمیصت و تا به امروز تأثیر مهم وی در گرایی و عبلاساات. وی تجربه

سی، زیباییمابعدالطبیعه، معرفت سیا سفه  سی، اخلاق، فل سی و دیگر حوزهشنا ایده ها ادامه دارد. شنا

، و «نبد عبل عملی»، «نبد عبل محض»گانه وی کانت به ویژه در نبدهای سااه« فلساافه نبدی»بنیادین 

سان»، «نبد قوه حکم» ستدلال می« خودآیینی ان ست. وی ا شأ قوانین عمومی ا سان، من صله ان کند که فا

را به ما  ی همه تجربه ماساات؛ و عبل انسااان اساات که قانون اخلاقیدهندهطبیعت اساات که تشااکیل
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کننده اسگگت و باید به کار گرفته انتخاب روش برای موضگگوع تحقیق مناسگگب کمک

شناسی آشنا باشد. فرآیند تولید علم در شود. پژوهشگر قبل از هر چیز باید با روش

ستلزم روشتمامی پارادایم ست. روشها، م سی منطبق با آن پارادایم ا سی، شنا شنا

ست ک سیری ا بینی به پارادایم به نمریه، و از نمریه به مدل و از مدل به ه از جهانم

 شود: واقعیت تجربی، منتقل می

 یربتج واقعیت مدل   یهنمر مکتب  یمپارادا  یفلسف بینیجهان

س از شتردر علوم ب یقبه بعد توجه به روش تحق ،7یکنب یسدوران فران در مرکز  ی

 نامیده یزن یکه گاه منطق عمل «شگگناسگگیروش»توجه قرار گرفت. چنان که دانش 

هر علم  یبرا یمقدمات یبحث غالباً یق،کرد. بحث از روش تحق یداپ یتشگگگود، هومی

و های تحقیق دلیل تنوع روششگگگود. به آن علم مطرح می یهاسگگگت که در مقدم

مام آنتدر علوم مخ یازمورد ن یهاروش یاهیژگیو ها در یک علم لف، گردآوری ت

 چندان عملی نیست.

                                                           
شناخت علمی، دهد که ایمی ست؛ بنابراین،  ن قانون، مبنای ما برای باور به خدا، آزادی، و جاودانگی ا

نان بابلاً ساااازگار و مورد اطمی باور دینی مت مهاخلاقی و  ند زیرا ه یان یکساااان ی آنا به بن ها متکی 

سان« خودآیینی» ساس جهانان سان برا سانه، حکمنگری غایتاند، ان ت تأملی، غایت نهایی طبیعت شنا

شهاست. او هم سفه وی از اندی سوفان کلیدی روشنگری است و فل های مسلط بر نیمه چنین یکی از فیل

 نصست سده نوزدهم است. 

7. Francis Bacon 

سیس بیکن )زاده  شت  -1561ژانویه  22فران ست1926ریل آو 9درگذ سیا سوو،  شمند، ( فیل مدار، دان

دانند تا ن وسطی میانگلیسی بود. بسیاری وی را محور اصلی تحول فکری در قرو دان و نویسندهحبوق

های او نسبت شمارند و پایان سلطه کلیسا بر تفکر را به اندیشهجایی که او را از بانیان انبلاب علمی می

گرایی باشااد و دیدگاهش در تاریخ علم، به سااودگرایی در اروپا میی تجربهدهند. او آغازگر زمینهمی

گذار  یان ید و بن جد یامبر علم  به عنوان پ فه علم»معروو اسااات. از او  ند وی از یاد می« فلساا کن

رود. بیکن سعی کرد در برابر منطق اروپا به شمار می« تجدید حیات فرهنگی»پدیدآورندگان و پیشروان 

ظور کتاب نطق جدیدی را ارائه کند و بدین منم -عنی منطق ارسااطویی و مشاااییی -متعارو زمانش

 ارغنون تو را نگاشت.
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علوم  از ، ولی در بسیاریشودمشترک پژوهش استفاده می یهاعلوم از روش در

 ی،عاجتما دارد. امروزه در علومانجام دادن پژوهش ضگگگرورت  یخاص برا یهاروش

ضوع پژوهش، از روش سته به مو از  یبیترک یعنی شود؛ره گرفته میبه یقیتلف یهاب

ها و ابزارها و شاخص ؛ تعیین متغیرها وهاروش یناز ا یکشده در هر  یاد یهاروش

 دارد.  یتمراحل تحقیق، اهم

به  شگگود.مربوط میاطلاعات  یآورخاص جمع یهایکبه تکن چنینامر روش هم

بارت که مثلاً سگگگؤال ینا یرروش درگ ی،ع چه  در طول اسگگگت  مسگگگیر تحقیق از 

 هایه، تا دادمدارک اسگگگتفاده کرد یااطلاعات  یآورن در جمعتوامی ییهایکتکن

 شود. یآورجمع یهرد شدن فرض یاقبول  یلازم برا

 تغیرهایم یو همبسگگتگ یرهامتغ ی،و رابطه عل یهکه از فرضگگ یزمان یطور کله ب

 ه روشدربار یمکنصحبت می و استناد به منابع متقن علمی یریگنمونه گیری،اندازه

حث می 8یقتحق بایمکنب که روش تحق ید.  جه داشگگگت  تدولوژ یقتو کاملاًبا م  ی 

 متفاوت است.

  یدر علوم اجتماعیمی پارادا یهاگونه

 آگوسگگگت یهاول ییگراتوان به اثباتمی یعمده در علوم اجتماع یهایماز پارادا

برد  یری( و... نام)تفسگگ ینتضگگاد مارکس، و کنش متقابل نماد یینیتب یکنت، الگو

 یمپارادا ینا یدگوداند و میمییمی چند پارادارا علمی یشگگناسگگجامعه 9یتزرجورج ر

ست که به ما می س یمرا بدان یزهاییچه چ یدگوا ستخواه،  یمکن یو چه طور برر )فرا

 یرندگها شگگگکل مییمپارادا یهسگگگا یرز به اعتقاد او اجتماعات علمی .(26: 1395

)Ritzer: 1975.) 

                                                           
8. Research Methods 

9. George Ritzer 

های او عمدتاً در حوزه آمریکایی اساات. پژوهش شااناس، نیویورک( جامعه1940جورج ریتزر )متولد 

شگاه مری ستاد دان لند الگوهای مصرو، جهانی شدن، فرانظریه و نظریه اجتماعی پست مدرن است. او ا

 دونالدیراسیون از اوست. است. اصطلاح مک 
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یمی پارادا یقفبه تل یانسگگان - یامر اجتماع یکند که ما در بررسگگادعا می یتزرر

ست به  یدو با یازمندیمن سیمی چون هر پارادا یمبزن یمیپارادا یقتلف یکد طح یک 

ها یمپارادا .1: یدگوها مییگگگگگگگگگمپارادا یگگگگگگاتکند او درباره خصوصمی یرا بررس

 یتها همه به وضگگگعیمپارادا ییر. با تغ2د. کننکه باثبات جلوه می یدر حال یرندمتغ

. 4آورند می یدرا افراد جد یدجد یهایمپارادا . معمولا3ًصگگگفر باز خواهند گشگگگت 

ندهپیش به نفس و آی به شگگگجاعت، اعتماد  پارادایم جدید  نگری تازی در پ یرش 

 نیازمند است. 

ی بود ل ا های علمی پارادایم اثباتدر قرن بیسگگگتم پارادایم مسگگگلط بر پژوهش

شدند و ب میانسانی محسو -های تحلیل کمی الگوی رایج تحقیقات اجتماعیروش

 پ یرفتند.می تأثیرهای ارتباطی از این فرآیند پژوهش

ستم در اجتماعات علمی و دپارتمان شی این گزاره از نیمه دوم قرن بی های پژوه

ی قابل بررسی و ددهای کمی و عمطرح شد که همه امور انسانی و اجتماعی با روش

 تبیین نیست. 

بات پارادایم اث یارویی  پارادایم مبتنی بر روش 10گراییبحرانی رو های کمی و 

ی هشگگگتاد منجر به تغییر های کیفی در دههمبتنی بر روش 12و انتقادی 11تفسگگگیری

کم قطبی بین این دو شکل گرفت اما کمها شد و در ابتدا یک حالت دو جهت روش

خت تهروشیابی با سگگگگا یل قرن  13های آمیخ عات  21در اوا طال این الگو برای م

 انسانی شکل گرفت که در تحقیقات ارتباطی هم کاربرد فراوانی دارد. -اجتماعی

سی مربوط به منطق تحقیق اجتماعروش یگر،از نگاه د ست. به عبارت یشنا  ی،ا

 اسگگت که چگونه ما معرفت و دانش خودمان را السگگؤ ینا یرشگگناسگگی درگروش

در  یانکه پاسگگگخگو یمامر قائل باشگگگ ینمثال، اگر به ا ی. برایمکنمی یابیاعتبار

 یندر ا ،شان استکنند که مورد علاقهارائه می یتیاز واقع یختهآم یریمصاحبه، تصو

کرد و  دهاطلاعات استفا یآورتوان از مصاحبه در جمعشناسی نمیجا به لحاظ روش

                                                           
10. Positivism 

11. Interpretative 

12. Critical 

13. Mixed Methods  
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ش یا شود را آشکار می ،آنچه که در طول مشاهده صرفاًگر که مشاهده یماگر قائل با

شگگناسگگی مانند، به لحاظ روشمی یگر مخفمشگگاهده یداز د یکند و مواردثبت می

 استفاده کرد. یقدر تحق یوهش ینتوان از انمی

 کمی یمحتوا یلتحل یهااز انتقادها در اسگگتفاده از روش یحال حاضگگر موج در

 یشنمایت را از واقع یگرید یرتفس ی،برآنند که روش کم . منتقدانشده استمطرح 

بیند و به عمق وارد تنها سگگطوح متن را میها نوع روش یندهد و ادعا دارند که امی

ها برای کشف حقیقت یک دسته از روشکه در  ییهانقطه ضعف شود. بنابرایننمی

مربوط  یهاروش شوند وهای دیگری میشود موجب قد علم کردن پارادایمپیدا می

سته اول پارادا شند، چه زمانی اینچالش میها را به یمبه د اتفار یمی پارادا ییرتغ ک

مانمی تد؟ ز فار  ییالگو ییرتغ ینا یاف عهمیات که مجمو تد  عال ایاف  یهایتاز ف

 یداپ یشگرا یگرید اسگگتفاده از متدهای تحقیق متبه سگگ یشدانشگگمندان در گرا

 د.کنن

غالباً کنار زده دارد که  یمنتقدانیمی هر پارادا یشگگگهتوان گفت هممی ینبنابرا

شدهیدا نادی شده  شکل معناداری افزایشکه تعداد مخالفان به  . هنگامیانده گرفته 

 خلال دوره بحران،شگگود و در رو میه ب از بحران رو یبا نوع علمی یهارشگگته ،یافت

مورد توجه قرار شگگدند( گرفته می یدهناد بلاًکه ق ییهایدها )و بعضگگاً یدجد یهایدها

داشت  یروان خود را خواهدکه پ یردگشکل می یدیجد یمو سرانجام پارادا گیرندمی

گاه جدال بزرگ ب قد یدجد یدها یروانپ ینو آن مواجهه  دهد. در اینمی یرو یمو 

و  پردازییهنمر هایسیدر کر و استدلالات علمی یاز اطلاعات تجرب یانبوه یطولان

 شود. رد و بدل می اجتماعات علمی

و تازه  یکه دانشگگمندان با منتقدان و نقدها یردگشگگکل می یزمان انقلاب علمی

نقد بود در حال شگگگکل گرفتن  یاثبات یمکه پارادا یشگگگوند. زمانمواجه می یبیعج

س سا شت. حت یقبل از اثبات یهایمدر مورد پارادا یا  یانتقاد هاییمپارادا یوجود دا

ته قد قرار گرف پاراداهم مورد ن ند.  قاد یهایما به و یانت قاتی یژهکه  بر  یمبتن تحقی

کند عرضه می اییجهدهد، نت... را مورد مطالعه قرار مییتو قوم یتجنس ینیست،فم

 . یردگمورد انتقاد و سؤال قرار می یاثبات ادایماز منمر پار
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 بهتر شود، لزوماًمی یقبل یگزینکه جا دییباور بود که الگوواره جد ینکوهن بر ا

 دارد.  یبه هر الگوواره بستگ یسه،مقا یارهایمع یراز یست،ن یاز قبل

 ای رسانه - یارتباط یهاو پژوهش یمپارادا

سگگگه  توان از منمرای را میو رسگگگانه طیارتبا یهاغالب پژوهش یبه طور کل

صل یمپارادا سمورد وا یدر حوزه علوم اجتماع ی(انتقاد یری،تفس ی،)اثبات یا قرار  یر

 ایهای فکری جداگانهشگگگیوهخود مکاتب و  یم کور برا یهایماز پارادا یکهر  داد

باید شمول خود  یهنشان دادن دامن یبرا یفکر یهها در هر سه حوزیمدارند. پارادا

 ه پنج سؤال اصلی پاسخ دهند که از قرار زیر اند:ب

ستی1 سی. ه سب  :14شنا ست که ما در پی ک منمور ماهیت وجودی واقعیتی ا

ستی ستیم. ه شاره معرفت از آن ه شناخت از جهان اجتماعی ا سی در واقع به  شنا

 دارد.

سی. معرفت2 معرفت و دانش مرتبط با  ی: منمور ماهیت یا خصگگیصگگه15شنا

کنیم درباره جهان اجتماعی چه که ادعا میشگگناسگگی به آنواقعیت اسگگت. معرفت

 شود.دانیم مربوط میدانیم و اینکه چگونه میمی

شگگناسگگی مباحث مربوط به منطق تحقیق : منمور از روش16شللناسللی. روش3

شناسی اجتماعی است. در واقع چگونگی تولید معرفت معتبر، از واقعیت است. روش

 دهد.آوری اطلاعات را نشان میهای جمعروش یهفلسف

هایی اسگگگت که به ماهیت انسگگگان و به فرضپیش: منمور 17. ماهیت انسللان4

 شود.شان مربوط میها با محیطآن یهخصوص رابط

هایی اسگگگت که بر نمم و تعادل یا تضگگگاد فرض: منمور پیش18. ماهیت جامعه5

 پردازد.درون جامعه می

                                                           
14. Anthology  

15. Epistemology 

16. Methodology 

17. Human Nature  

18. Society Nature  
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شود که در هر پارادایم چگونه یک دانش معتبر تولید حال این پرسش مطرح می

هایی به دسگگت آورد که با اتکای به توان یافتهکه چگونه میع، اینشگگود؟ در واقمی

های اجتماعی و ارتباطی، ثابت قدم تر در تحلیل پدیدهپردازی دقیقمکاتب و نمریه

 باشند.

گرایان اعتقاد دارند که معرفت و شگگگناخت از دنیای گرایی: اثباتپارادایم اثبات

صل می صول تجربی حا ساس ا سان وجود اجتماعی برا شود. زیرا واقعیت خارج از ان

امور اموری عینی بیرونی و قابل مشگگگاهده هسگگگتند. به همین دلیل  یدارد، و همه

ند شگگگیء مطهای اجتماعی را میپدیده مان به جمعتوان  ید  با ل ا  عه کرد.  آوری ال

اطلاعات، تجربی و عینی پرداخت. کسب معرفت معتبر براساس تجربه حسی صورت 

 های رقمی است.گیرد و تمرکز بر علم متکی بر گزارهمی

 یهای علمی از طریق مشگگگاهدهدن گزارهبر قابل آزمون، تأیید و ابطال بو تأکید

به تجمعی و تراکمی ب به شگگگخصگگگیت وتجربی و اعتقاد   ودن علم و اینکه علمی، 

 یی است.گراو اثبات یادیندارد از اصول بن یمحقق وابستگ یتموقع

بات یاناث ند تحق گرا قد ها آزاد از یقمعت قان در طی آن  ارزش اسگگگت. اولاً، محق

به  توانها، میآن یهزنند که از جملمیدست  یارزش یهابه قضاوت یق،تحق یندفرآ

شاره کرد. ثانیاً، تولید یافته یراعمال مورد مشاهده و تفس یّرها،انتخاب متغ دانش ها ا

است  یجرا ید دانش خود امریبودن تول است و در نمر نگرفتن عمومی عمومی یامر

 .(18: 1991)سولومون، 

 معادل دانش عامهاسگگگت. علم  ینیبیشو پ یینتب یق،نگاه هدف از تحق ینا در

 خالی از ارزش باشگگد.الامکان یحت یدو عمل، علم با یهنمر یانم یهو در راب یسگگتن

ست و ا یافتهنمام  یعتطب ست یبر روابط عل یمتک یافتگینمام  ینا  توانیم. ما میا

 یروش یازمند برخورداری ازن یین،تب ی. برایمو نمام حاکم بر آن را کشف کن یعتطب

س یافتهسازمان  شاهدو  یاساز منطق ق یبیکه در آن ترک تیمه  یقدق تجربی یهم

 انجام گرفته باشد. 

دانند، می یعلت و معلول یهاعلم را مشگگخص کردن رابطه یهیفوظ یانگرااثبات

 یک هایی کهها و علتیدهپد ینالگوها رابطه ب یقآن اسگگگت که از طر یبه معن این
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وجود دارد  گراییاثباتکه در  ییهایککنند مشگگخص شگگود. تکنمی یجادرا ا یدهپد

صاحبه شنامه، م س شاهدشده، آزما یبندساخت یهاشامل: پر شی و م  یرغ یهی

شارکت ست. هدف روش یم  یکمّهای داده یدتول ییگرااثبات یمبر پارادا یمبتن یهاا

ست به طور ستاندارد یهاکه آزمون یا شنامه ا س ص یهاشده، پر سته، و تو  یفب

آن اسگگت  یهامشگگاهده از جمله روش یرااسگگتاندارد ب یابزارها یقها از طریدهپد

 یو اسگگتباط یفیها با اسگگتفاده از آمار توصگگداده یل(. تحل34الف:  2000 ینگ،)پر

به  یبه جامعه مورد بررسگگ یجبه منمور تعمیم نتا ی،. آمار اسگگتنباطیردگصگگورت می

 رود. میکار 

 ینه، اززم ینى هسگگگتند. آنان در همبه دنبال درک روابط علّ یزن یانگرااثبات فرا

نوع  ینکنند. هر چند در ااسگگتفاده می زمایشگگیو آ یبر همبسگگتگ یمطالعات مبتن

است،  نیاز کنندگانمشارکت یدگاهاز جمله د یشتری،ب یحسّ  یهابه داده یقات،تحق

 سگگگادگی رد به یاتد اسگگگت، فرضگگگدّمر یاما علاوه بر آن، از آن رو که دانش امر

سول، نمی ست؛ چرا مواجه  یزن ییهایتبا محدود گراییاتثب(. ا7: 2009شوند )کر ا

توان برای جهان اجتماعی با های موجود برای درک جهان طبیعی را نمیکه روش

 این درجه بالا از پیچیدگی روابط انسانی به کار گرفت.

سادهچند اثباتهر ست که گرایی از طریق کنترل و  سازی متغیّرها به دنبال آن ا

ست. در اهش دهد، اما تفکیک اثر متغیّرها کاری بسیار دشوار میزان پیچیدگی را کا

شگگگود. با این حال بیشگگگتر موارد، نتایج منجر به محدود شگگگدن روش تحقیق می

گرایان به درک شگگناخت جهان اجتماعی کمک کردند، اسگگتانداردهای دقیقی اثبات

تایج قابل قبوبرگزیدند و تلاش کردند تا روش لی را که هایی را تدوین کنند که ن

 مورد توافق عموم است، ارائه دهند.
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 20یو ویلهم دیلتا 19در تفکرات ماکس وبر یشگگگهر یمپارادا یناپارادایم تفسگگگیری: 

شدن تما یلتاید ارد.د سان ینب یزبا قائل   ازبر تفهم  یمتک یعی،از علوم طب یعلوم ان

 د.کنعرضگگگه می ییگرامتفاوت از اثبات یمردم، نگرشگگگ یهروزمر یزندگ یاتتجرب

هاست و دچار تغیر مقاوم است. ساخت یتعامل به جا آیندشامل فر یاجتماع یزندگ

 یقمهم است که از طر اییده، پد"خود"هاست. مردم بر اساس تفاسیر آن یهاکنش

 یتبر خلاق یهبا تک یرگرایانشگگود. تفسگگها سگگاخته میانسگگان یانم یتعامل اجتماع

 . ستنده یاجتماع یهاانسان به دنبال مطالعه کنش

انسان  یخارج از آگاه یتواقع یری،تفس یدگاهدر د یی،گرااثبات یمبرخلاف پارادا

 ی ازشگگود و به لحاظ اجتماعتجربه می یو درون یبه لحاظ ذهن یتوجود ندارد. واقع

 کنند. می یرن را تفسشود و کنشگران آساخته می یتعاملات انسان یقطر

شاهده تجرب یبه جا یمپارادا یندر ا ا کنش یرفتار  یبه معنا یق،دق یتمرکز بر م

سان  یسازیهبه دنبال نمر یه،از نمر یقشروع تحق یشود. محقق به جاتوجه می یان

ساس رو ستقرا یکرداز معنا بر ا  یهم ذهنفمردم بر اساس  یمتصم واست. کنش  ییا

متعارف از  همف یدگاهد ینکنند. در امی یاسگگگت که در آن زندگ یتیآنان از موقع

                                                           
19. Max Weber 

ه بمیلادی( در ارفورت ایالت تورینگ آلمان اسااات. او  1864آوریل  21ماکس کارل امیل وبر )زاده 

رایی، لحاظ سیاسی مشهور به عضویت در حزب لیبرال ناسیونال آلمان بود. کار عمده وبر دربارة خردگ

سون صطلاح اف شدن و به ا شهعبلانی  ست که او زدایی از علوم اجتماعی و اندی ا به رآن های علمی ا

داری و مدرنیته مربوط ساااخت. وبر معاصاار جرج زیمل، چهره برجسااته در بنیاد نهادن ظهور ساارمایه

ضداثباتروش سی  سی که جامعهشنا صر بود. ک شتهگرایی، معا سی را نه به عنوان ر ای غیر تجربی شنا

 بات مطالعه کند. کرد که باید کنش اجتماعی را از طریق معانی ذهنی دارای ثبلکه دانشی معرفی می

20. Wilhelm Dilthey 

شت  -1833نوامبر  19ویلهلم دیلتای )متولد  شناس و شناس، روان( مورخ، جامعه1911تبر اک 1درگذ

ست. او از بنیان سوو آلمانی ا شمار میگذاران جامعهفیل سی تفهمی به  سوو در شنا رود. آثار این فیل

شدند. دی 1989سال  سی برگردان  سم مصالفت کرد و معتبد بود نبه زبان انگلی تواند میلتای با پوزیتیوی

ستین بار در ت سانی نص سفی علوم ان سانی را در قالب تجربه ریصت. بحث از بنیادهای فل اریخ علوم ان

 مطرح شد. 1883علوم انسانی غرب با انتشار کتاب مبدمه بر علوم انسانی ویلهلم دیلتای و در 
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 این دانش به روزانه خود از یدر زندگ یبرخوردار اسگگگت. مردم عادای جایگاه ویژه

حوادث و  تبیین و یصتشگگگخ یروزانه خود بهره گرفته و برا یزندگ یعنوان راهنما

 یبرا کنند؛ ل ا تفسگگیر به مثابه جایگزینییاسگگتفاده م یجهان اجتماع یدادهایرو

اطلاعات  یاتیح همچنین شگگعور عامه یک منبعشگگود. محسگگوب می یاثبات ینقوان

علم دارد  مستقیمی با یهشعور عامه از این دیدگاه رابطفهم روابط افراد است.  یبرا

 .است 21یمسل معرفت عامه با عقلو در واقع علم حاصل و برآمده از 

 ن و بهوی در بیرمعتقد بودند هر چه هسگگت به طور عین یانگرااثبات کهیدر حال

اسگگگت فرد و  معتقد یریتفسگگگ یممنتزع از فرد وجود دارد. پارادا یتشگگگکل واقع

در  شگگود. معنادرونی تجربه میو  یبه لحاظ ذهن یتاو مهم اسگگت و واقع یهاکنش

نا از طر یتروش اهم ینا که مع ماع یقدارد چرا عاملات اجت کل میت  گیرد.ی شگگگ

شنامه و روش یببه ه یمپارادا یندر ا ینبنابرا س شگاهی  یهاوجه پر ه معنا و بآزمای

 اردر میدان کنشگگگگران فعال  یدبا یننخواهد کرد. بنابرا یدادسگگگت پ یقتدرون حق

ست. ربی تجاطلاعات غیر یآوربر جمع تأکید یمارادپا ین. در ادمورد مطالعه قرار دا ا

 و مندتسگگاخ یرغ یهاشگگامل مصگگاحبه یزاطلاعات ن یآورجمع یاصگگل یهاروش

 است.  یمشاهده مشارکت

حواس ما قرار دارد. جهان بدون  تأثیرهای ما تحت در روش تفسگگگیری واقعیت

شود و به تعداد افراد، واقعیت معناست. واقعیت توسط افراد ساخته میخودآگاهی بی

 یتواقع یجادبلکه به ا یسگگگت،ن یااشگگگ ینامگ ارای برای وجود دارد. زبان وسگگگیله

 یعیطب علوممانند  ینیبه دنبال قوان یر،(. روش تفسگگگ185: 2001پردازد )فرو، می

ست،ن ض ی س یحبلکه به دنبال تو ست که چگونه  ینا یرو تف روزانه  یزندگ مردمامر ا

ارائه  یعنیاست، نگار یشهو اند ییاستقرا یرگراییتفس یافتکنند. رهخود را اداره می

آن مورد توجه اسگگت. ل ا  یفظر یفو توصگگ یانسگگان یهاکنش یکسگگمبل یشو نما

 ینمام معان یک یآن اسگگت که بتواند چگونگ یرسگگاخته از تفسگگ بر یتئور یژگیو

کند و تبیین صگگحیح آن اسگگت که  یفشگگود توصگگمی یتو تثب یدرا که تول یگروه

ارائه  یحیهسگگتند درک و فهم صگگح یکه مورد بررسگگ یبتواند در مورد کنش افراد

                                                           
21. Common Sense  



 185 //ی ارسانه -یارتباط یهادر پژوهش یشناسروش یهاچرخش

 

شگگگود. مربوط نمی ینبه قوان یطور منطقبه یین،گراها، تباثبات یدهد. به رغم ادعا

 یهااز روش عمیقیوجه قادر باشگگگد فهم  یناسگگگت که به بهتر یقدق یزمان یینتب

در  ینبنابرادهد. دسگگگت ه ب یدر زندگ یراحسگگگاس و تفکر مردم درگ لال،اسگگگتد

شگگود. می یری به درک و ایجاد بینش نسگگبت به رفتار اهمیت دادهتفسگگ یهاروش

صاحبه از ییهانمونه ست از: م ست های باز، گروهاین گروه عبارت ا های کانونی، فهر

های کیفی ها معمولاً به گردآوری دادههای باز، مشگگاهدات باز، و... این روشپرسگگش

 ها در واقع، همان تفسیر محققان است.های ناشی از دادهشود. تحلیلختم می

 

 

های نمری م بر رویکرد انتقادی ریشگگگه در دیدگاهپارادایم انتقادی: اصگگگول حاک

ید22مارکس ماس 23، فرو هابر یای  24و  یان دن ند تفسگگگیرگرا مان قادی  پارادایم انت دارد. 

                                                           
22. Karl Marx 

شهر 1818مه  5)زاده ) Karl Heinrich Marxکارل مارکس، کارل هاینرش مارکس )به آلمانی:   در 

شناس، در لندن انگلستان( متفکر انبلابی، فیلسوو، جامعه 1883ارس م 14در گذشت  -تری یر پروس

رود. او به همراه فردریش دان، اقتصاااددان آلمانی و از تأثیرگذارترین اندیشاامندان به شاامار میتاریخ

ستی است منتشر ( را که مشهورترین رساله ت1848انگلس، مانیفست کمونیست ) اریخ جنبش سوسیالی

سرمایه مهم ست. مارکس همچنین مؤلف کتاب  ست. این آثار به همراه کرده ا ترین کتاب این جنبش ا

 دهد. سایر تألیفات او و انگلس، بنیان و جوهرة اصلی تفکّر مارکسیسم را تشکیل می

23. Sigmund Freud 

شلومو فروید به آلمانی   -1856مه  6زادة  Sigmund Schlomo Freud)زیگموند فروید: زیگموند 

 شود.شناس اتریشی است که پدر علم روانکاوی شناخته می( عصب1939سپتامیبر  23درگذشت 

24. Jurgen Habermas 

در دوساالدورو آلمان از فیلسااوفان و  1929ژوئن  18( زادة Jürgen Habermasیورگن هابرماس )

پردازان اجتماعی معاصر و وارث مکتب فرانکفورت است که در چارچوب سنت نظریه انتبادی و نظریه

کند. شهرت او بیشتر به ابداع مفهوم گستره همگانی یا فضای عمومی است پراگماتیسم آمرکایی کار می

ای به ایجاد زمینه بصش رسانههای آگاهیمدنظر دارد که در آن، فعالیت که فضایی فکری و اجتماعی را
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مندی از در بحث مشگگاهده، قاعده یول یندبمی یعیطب یایرا متفاوت از دناجتماعی 

گرایی از اثباتاصالت نمم  یکند و به جانمی یرا نف ینمام اجتماعقبل تعیین شده 

ستفاده میتغییر  سع یانتقاد یمپارادا تأکیدکند. و تحولات ا ری معرفت نم یهبر تو

 .است یاجتماع یساخت و سازها یچگونگ درباره

شکل از نمر یانتقاد رهیافت ضاد، تحل یهایهمت ستیفم یهایلت  یاتو نمر ینی

فورت آلمان در دهه مکتب فرانک یقاز طر ی،انتقاد یهیاسگگگت و با نمر یروان درمان

گاهد یندارد. ا یوسگگگتگیپ 1930 ئه دلا ید نه، غ ینشبه ب یل،با ارا نگ نمرا  یرت

انتقادات  ینکند. اوارد می جدی یانتقادات ییگرابه اثبات یانسگگان یرو غ یک،دموکرات

سهجامع»توان در مقالات را می   «یمنطق علوم اجتماع»و  «یتجرب یقو تحق یشنا

 یانتقاد ی(، علم اجتماع1929هابرماس )یورگنکرد.  یابی( رد1976تئودور آدرنو )

 یگرتوسگگگعه داده اسگگگت. از د یانسگگگان یهارا در کتاب خود به نام دانش و علاقه

را در  یمتفاوت یافتاسگگگت که ره یفرانسگگگو 25یوبورد یرپ یکرد،رو این یشگگگمنداناند

                                                           
حث یادی میبرای ب که او آن را برای دموکراساای بن بادی و ظهور چیزی  ماعی و انت ند، های اجت دا

 انجامد. می

25. Pierre Bourdieu 

شت  -1930اوت  1پیر بوردیو: )زاده  ش(، جامعه2002ژانویه  23درگذ شناس شناس و مردم  سر ناس 

شیوه سائلی نظیر دینامیک قدرت و انواع  ست که عمدتاً روی م سوی ا های انتبال قدرت در جامعه فران

کند. او برخلاو سنت ایدئالیست اروپای غربی روی واقعیت های مصتلف بحث میدر درون و بین نسل

تحت تأثیر هایدگر، کند. او های جامعه تأکید میجساامانی زندگی اجتماعی و نبش عمل در دینامیک

های استروس و پانوسکی نظریة شکلمرلوپونتی، ویتگنشتاین، هوسرل، مارکس، وبر، دورکیم، کلود لوی

سرمایه سمبلیک  شکلفرهنگی، اجتماعی و  سرمایهداری را در برابر  صادی  داری مطرح کرد. های اقت

ضاوت دربارکتاب معروو بوردیو به نام: تمایز: نبد جامعه سط انجمن بینشناختی ق سلایق تو المللی ه 

شناخته شد. در این کتاب بوردیو  20شناسی تأثیرگذار قرن شناسی به عنوان ششمین کتاب جامعهجامعه

پردازد که قضاااوت در مورد ساالایق به جایگاه اجتماعی افراد بسااتگی دارد و به بحث در این باره می

اد. او در این کتاب از ترکیبی از تئوری ساات برای مشااصا کردن جایگاه اجتماعی افرخودی عملی
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ساس ا یتئور یق وتحق یهینزم ست. ا ضه کرده ا ضد  یضد اثبات یافتره ینعر و 

سیری ست. بورد تف ضوع هر دو ره یوا قانون  گراییعینی کمی ینشب یعنی یافت،مو

کند و را طرد می یرگرایانهتفسگگگ یگراگرا و ارادهیذهن ینشو ب یی،گرااثبات یهگون

ضگگمن مطالعه  که عناباشگگد به آن م 26یانعکاسگگ یدبا یاجتماع یقاعتقاد دارد که تحق

 یتگونه که ماهداشگگگته باشگگگد، همان یانتقاد یبه خود نگاه یددرباره موضگگگوع، با

که  باشد. او معتقد است یاسیس اًاست و ضرورت گونهینآن ا یهمطالع موردموضوع 

شف و  یقتحقهدف  ست. در یجاز حوادث را یرداربپردهک های اخیر رهیافتی سال ا

 پیوسته است. یانتقاد یبه علم اجتماع «ییواقع گرا»با عنوان  نوین فلسفی

سا یمحقق انتقاد شنا ضاد در  ییبه دنبال  ست ازروابط ت این  واقعیت اجتماعی ا

به نتقادی ظلم است. پارادایم اسلطه و  یروابط در بطن خود در بردارنده نوع یدگاهد

قعیت اسگگگت. و یا سگگگطح ظاهر به عمق وااز  یدنبال طرح و گسگگگترش فهم و آگاه

عه علمی طال ها م هاد ماع ین ندگی یقو تحولات آن، از طر یاجت عانی ز  تفسگگگیر م

 کردن تعارضگگات یدا... به دنبال هویگانگیسگگلطه، ب یخی،ه تاریصگگخصگگ ی،اجتماع

 کاذب است.  یو آگاه ینقد اجتماع ی،اجتماع

هایی محدودیتانسگگان در فائق آمدن بر  یبه دنبال توانمندسگگاز یانتقاد یکردرو

ه انتقادی محقق ب در جامعه اسگگت ل ا در تحقیق یتاز نژاد، طبقه و جنسگگ ناشگگی

م بر . ادبیات حاکدارد تأکید یندبلکه به اصگگگالت فرآ یسگگگت،ن یجهنت دنبال اصگگگالت

 س نوعیبراسگگا یادارد که دنیمی باور پارادا یناز ا یتحکا ی،شگگناسگگی انتقادروش

 ساخته شده است.  ینابرابر

متمرکز  یت(، طبقه و جنسگگیتبر سگگه واژه نژاد )قوم یانتقاد یقاتسگگنت تحق

 گیریشکل به عنوان بستر یخبودن، به تار یندیفرآ یصهبا خص یانتقاد یقتحقاست. 

 ینا و از مدار هسگگگتندارزش یاتیقتحق یانتقاد یقاتکند. تحقروابط قدرت نگاه می

 وارد کرده است. یجد یینقدها یاثبات یمبه پارادا یهزاو

                                                           
کند تا بر دشواری فهم سوژه از طریق ها استفاده میها و مصاحبههای آماری، عکسشناسی، دادهجامعه

 های ابژکتیو فائق آید. روش

26. Reflexive  
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کنند و از طرف اسگگگتفاده می ییگرااثبات یهاطرف از روش یکاز  تقادگرایانان

آنها عبارت اسگگت از  یاصگگل یهابرند. روشبهره می یرگرایانتفسگگ یهااز روش یگرد

 یکیتئور یهاعمیق، توسعه مدل متمرکز و یهامصاحبه یدانی،م یهمشاهد یهیوش

مثال: مطالعه  یجامعه )برا رپنهان د یندهایها و فرآبر سگگگاخت یمبتن و مفهومی

 ... ازو یگانگیمانند از خود ب یمیمفاه یتاهم ی،داریهسرما یدتول یوهش یتهم ماهف

 .شود(قسم محسوب می ینا

شواهد تجرب ستند و به نقش  یآنان اعتقاد دارند  سب و مطلوب ه در  محققمنا

ساز یفهوظ یدگاهد یندارند. ا تأکید یقتحق یندفرآ شکار  یرغ یهایزممکان یعلم را آ

به سه بالاتر از  یابیدست ی،انتقاد - یعلم اجتماع یداند. هدف اصلقابل مشاهده می

داری تحقیق را سگگرمایه ینشگگانگاه اصگگل یاناسگگت. انتقادگرا یعلت و معلول یفتوصگگ

م ترین تحقیقاتی هم که در این حوزه انجام شگگده بر نقد عملکرد نمابینند. عمدهمی

 داری متمرکز است.سرمایه

 ای و مطالعات چند پارادایمیشبکه جامعه

تواند ما را نمی ییها به تنهایماز پارادایک داشت هیبکه کوهن اعتقاد  طورهمان

صرروشدر کشف حقیقت کمک کند.  سی به مثابه عن ستیابی به پارادا یشنا یمی د

در جامعه متحول  اجتماعی - یو شگگگناخت امور ارتباط یمتدها و واکاو مؤثرترین

 امروزی دستخوش تحول و دگرگونی است.

 یامر اجتماعای در برابر پژوهشگگگگران در متن این تحولات با دعاوی چندگانه

کاشگگگف حقایق محققان "گزاره که  ینا یرامونتوان گفت که پهسگگگتند. می روروبه

حقیقت از آن  یاگوشگگگه علمی یقهر تحق ینوجود ندارد. بنابرا یاجماع "اندخالص

 کند. می ییرا وانما ناب

 یهابر روش یمبتن ییگرااثبات یمپارادا یاروییگ شگگگته بحران رو یهدر دو ده

پارادا کمی قاد - یریتفسگگگ یمو  هت  ییربه تغ یفی،ک یهابر روش یمبتن یانت ج

کم با تحولات کرد. اما کم یجادرا ا یدو قطب یتیشد که در ابتدا وضع یمنته هاروش

علوم  یشگگگمندانای و ... اندو رسگگگانه یارتباط پارامترهای تأثیرتحت  یاجتماع متن

چند  یشناسی و نگاهرا بر آن داشته تا با ابداعات روش یو رفتار یارتباط ی،اجتماع
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امر واقع  یهایچیدگیمطالعات خود را متناسگگگب با پ یروشگگگ یالگوها یمی،پارادا

 متحول سازند. 

نابرا به الگو 27یختهآم یهاروش یابیبا سگگگاخت 21قرن  یلدر اوا ینب  ییبه مثا

ش یدر کنار الگوها یبیترک شد که از مهم یچند رو  توانآنان می ینتربه کار گرفته 

شکر یمطالعات تدل به شاره کرد. ا2003) یو ت  - یمطالعات اجتماع یالگو برا ین( ا

 .دارد ینهم کاربرد فراوا یارتباط یقاتشکل گرفت که در تحق یانسان

، شگگودمی یاد یزن ی،خصگگلت چند یکردکه از آن به رو یقیروش تلف یاصگگل یایده

تر و درک مناسگگگب یفیو ک کمی یکردهایرو یبکه پژوهشگگگگر با ترکاین اسگگگت 

های یتاین رویکرد، محدود دهد. دربه دسگگگت می یقاز موضگگگوعات تحق یترجامع

 هد وهمچنین، این شگگیوه شگگواشگگود. جبران می یفیو ک یکمّ یقاتاز تحق هریک

 دهد و به محقق کمکمیارائه  یقپژوهش موضگگگوع تحق یرا برا یترمدارک جامع

سؤالاتمی  توانندکیفی به تنهایی نمی یا یکمّ یکردهایپاسخ دهد که رو یکند تا به 

 .آنها باشند پاسخ دهد یپاسخگو

مدنمر قرار می ینیبجهان ینچند یا یک یقیتلف یهایوهشگگگ ندرا  . برخی ده

شگگناسگگی در نمر روش یرا نوع یقتحق دلم ینا یقیتلف یهایوهشگگ نویسگگندگان

سف یهافرضگیرند و بر می شکرتمرکز می یفل امروزه با  .(1998: یو تدل یکنند )ت

شگگگده  یداپ یچندوجه یهایدهپد یلتحل یبرا یدجد یها نگاهیروشگگگ اتکای چند

 است.

 یفی و تلفیقی بایدک ی،کم یکردهایبه رو یشگگگناسگگگاه معرفتاز نگ یبه طور کل

فت رو به ییگرابر برون ییگراکمی یکردگ به جن جه  یت  یرونیب یهاو تو و واقع

و گرایی ذهن یی،بر سگگاختارگرا یفیک یکرددر رو یکهدارد، در حال تأکید ییگرااثبات

هم و اثباتی و  یرونیبعاد باهم  یقی،تلف یکردشگگگود. در رومی تأکید یرگراییتفسگگگ

به یدمورد  یتواقع یو ذهن یفیک یهاجن  یبهجن همچنین، از. یردگقرار می تأک

سیروش س کمی یکردهایرو ،شنا پردازند. می گیریو نمونه یتواقع یتجرب یبه برر

سبر قوم تأکیدبا  یفیک یکردهایدر رو س یدهپد ی،شنا شافی،  یی، مطالعهشنا اکت

                                                           
27. Mixed Methods  
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نا فاده از روش یلعملکرد، تحل یپژوهش بر مب با اسگگگت مان و  ندگفت مان  هایی 

شنامه س شاهده، باز، یپر صاحبه، م  یفیک یهو مانند آن، به مطالع یمورد تحقیق م

ضوعات پرداخته می ستفاد یقیتلف یکردهایدر رو یکهشود. در حالمو  یهمحقق به ا

ضوع تحق یفیو ک کمی یکردهایتوأمان رو سب مو  یریگبا بهره پردازد ومی یقبرح

 .کندتر موضوع میجامع یلعهدر مطا یسع یفی،و ک کمی یهااز روش

صل تغ یگرچه جامعه اطلاعات ست که از دهه  ییراتیحا شد اما  1970ا شروع 

را  عطرز کار جوام یکمو  یسگگتقرن ب یلاوا یاجتماع یهایبه فناور یامروزه با اتکا

ساخته  یاشبکه یساختار اجتماع یکبا  رامتحول کرده و ما  یاداز بن شده مواجه 

 .است

ضر جامعه ا شبکه یراندر حال حا سمت  سرعت در  یابه   حرکتشدن امور به 

شبکه ست. جامعه  چون ی و عموم یخصوص یهامختلف را در عرصه یهامؤلفه یاا

 یسگگگتیزهای روابط، آموزش، علوم، فرهنگ، تبلیغات و سگگگایر سگگگاختها، خانواده

رو ها و مسگگگائل پیچیده روبهه و جهان اجتماعی را با انواع چالشسگگگاخت متحول

سیبکند. با این کرانهمی سائل و آ شناخت هرچه بهتر م های اجتماعی، بیش ، برای 

شته نیازمندی به نوآوری و خلاقیت و ابداع در روش سی متأثر از تغییرات از گ  شنا

 خورد. پارادایمی و نمری به چشم می
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