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Abstract 

Libraries and information centers always try to provide the best and most appropriate 

answers to their clients’ questions and needs. Due to the increasing and diverse variety of 
information resources, many libraries do not the capacity to provide these resources and 

make them accessible. Narges Neshat considers cooperation between libraries and 

information centers as a solution to expand the library’s access to a variety of information 
resources to meet the needs of their clients. Moreover, by publishing the book 

“Collaborative Systems in Libraries and Information Centers”, the author has addressed 
this issue. This resource, which can be considered as an educational resource for students of 

information and knowledge science and an applied source for specialists and professionals 

in this science, was critically examined in a descriptive-analytical manner. In this article, 

after introducing the book, its author and publisher, the structure of the book is mentioned, 

and then the book is reviewed in both form and content terms. This work is a specialized 

book in the subject of cooperation between libraries and information centers and has an 

appropriate scientific level. The most important weakness of this work is the lack of 
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applied aspects; a few parts of this book are not specialized, and the resources used for this 

work are old. 

Keywords: Cooperation Between Libraries, Information Centers, Interlibrary Loan, 

Resource Sharing, Form Review, Content Review  
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 رساني ها و مراكز اطلاع در كتابخانه هاي همكاري نظام
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 چكيده
ترينپاسخرابررا مناسبرسانيهموارهتلاشدارندتابهترينوهاومراكزاطلاعكتابخانه
هاونيازها مراجعانخودفراهمكنند.باتوجهبهافزايشروزافزونوتنوعفرراوانپرسش

پرييرسراختنهنهرارانردارد.ا توانوامكانتهيهودسرتر منابعاطلاعاتي،هركتابخانه
را توسرعهحلريبررسرانيراراههراومراكرزاطرلاعنرگسنشاطهمكار ميانكتابخانه

دانردوپيير كتابخانهبهانواعمنابعاطلاعاتيجهترفعنيازها مراجعانهنهاميدستر 
برهايرنموعروع»رسرانيهاومراكزاطرلاعها همكار دركتابخانهنظام»درقالبكتاب

تواندبهعنوانيکمنبعهموزشريبررا دانشراويانرشرتهپرداختهاست.اينكتابكهمي
منداناينعلرمشناسيويکمنبعكاربرد برا متخصصانوحرفهاطلاعاتودانشعلم

تحليليموردبررسيانتقاد قرارگرفت.دراينمقالهپرس-قلمدادشود،بهشيوهتوصيفي
ازمعرفيكتابموردبحث،نويسندهوناشرهن،ساختاركتابمرورداشرارهقررارگرفترهو

يياثرپرداختهشدهاست.اثرحاعريکكترابتخصصريدرسپسبهنقدشكليومحتوا
رسانيودارا سرح علمريمناسربا ومراكزاطلاعها بينكتابخانهموعوعهمكار 
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هرا كراربرد كتراب،عمروميبرودنها كتابععفدرجنبهاست.ازمهمترينكاستي
برخيمحالبوكهنهبودنمنابعهناست.

ا ،اشرترا رساني،امانتبينكتابخانرها ،مراكزاطلاعينكتابخانههمكار بها: كليدواژه
 منابع،نقدمحتوايي،نقدشكلي.

 

 مقدمه .1

،ارائرهمنرابعاطلاعراتيمناسرب،شناسيها مهمعلماطلاعاتودانشازاهدافورسالت
ر (معتبرومستندجهترفعنيازها اطلاعاتيمراجعانومخاطبان)حضور وغيرحضرو

منردانوحرفرهرسانياسرت.بسريارمهرماسرتكرهمتخصصران،هاومراكزاطلاعكتابخانه
بدانندومعتقدباشندكهبررا رفرعنيازهرا حرفهورشتهدانشگاهي،دانشاوياناينعلم،

چراكرهدرايرناطلاعاتيمخاطبانخودتنهابهمنابعموجودودردستر خوداكتفانكننرد،
ارشدوتوسعهروزافزونوچشمگيرانواعمنابعاطلاعاتي،مراجعرانخرودراازصورتوب

هراوهمروزشپرژوهشبخشمهميازانواعمنابعمحرومكردهوروندرشدكيفيمحالعات،
-كنند.بنابراينبسيارمهماستكهاصحاباينحوزهبادانرشومهرارتراكندوناقصمي

هراهشرناباشرندوبتواننردبمنابعاطلاعراتيازسرايرماموعرهها لازمبرا تهيهواكتسا
هراييازرسالتوتعهدخودبهمراجعانرابهبهتريننحروانارامدهنرد.مقرالاتوفصر 

انرد،رسانيپرداختها ومراكزاطلاعها بينكتابخانهها مختلفبهموعوعهمكار كتاب
نوشرتهسرركار"رسرانيهاومراكزاطرلاعتابخانهها همكار دركنظام"دراينميانكتاب

خانمدكترنرگسنشاط،باتوجهبهاينكهبهطوركام وتخصصيدرزمينرهموعروعمهرم
موردتوجهقرارگرفتهشدتانسربترسانياست،هاومراكزاطلاعها بينكتابخانههمكار 

اقرداموزشريدرحروزهمروردنظرر،بهبررسيانتقاد هنبهعنوانيکمنبعاطلاعراتيوهم
تحليليبهرهگرفتهشردهاسرت-شود.جهتنقدوبررسيكتابموردنظرازروشتوصيفي

وازاينطريقبهمحالعهوتحلي ساختارونقددرونيكتابپرداختهشدهاست.




 



 107   و دیگران( حميدرضا رادفر) ...و مراكز  ها در كتابخانه های همكاری نظامنقدی بر كتاب 

 معرفي و توصيف اثر و ارزیابي شكلي آن .2

 ایاثرمشخصاتشناسنامه1.2

،توسر دكتررنررگسنشراط،رسرانيهاومراكزاطلاعها همكار دركتابخانهنظامكتاب
شناسريدردانشيارسازماناسنادوكتابخانهمليايرانومتخصصعلرماطلاعراتودانرش

هرا(توس انتشاراتسمت)سازمانمحالعهوتدوينكتبعلومانسانيدانشرگاه1396سال
توسر همرينناشرر،منتشرر1379ستقبلياينكتابدرسرالبهچاپرسيدهاست.ويرا

شدهبود.مولفكتابازپژوهشگرانپركاروصاحبمقالاتوهثارمتعدد درحوزهعلرم
-ها پژوهشيانارامشردهشناسياستودرمياناينهثارمقالاتوطرحاطلاعاتودانش

ا دارند.ها بينكتابخانها نيزدرزمينههمكار 
 

 معرفیساختارکتاب2.2

رسرانيدرهشرتصرفحهمقردماتوهاومراكزاطلاعها همكار دركتابخانهكتابنظام
فص تنظيمشدهاسرت.5صفحهمحتواوموخراتسازماندهيشدهاست.اثردرقالب252

كتابباسخنناشرهغازوسرپسفهرسرتمحالربنسربتامفصرليداردكرهدرهنتمرامي
ها متنهوردهشدهاسرت.درپيشرگفتار،مولرفبرهمعرفريكترابواهردافهنانسرعنو

شوند.هرفص بامقدمههغرازگرديردهها كتابشروعميپرداختهاستوپسازهنفص 
ها كتاب،فهرستمنابعاستفادهشدهدراثررگردد.بعدازاتمامفص هاختمميوبهپرسش

اختصاراتبكاررفتهدركتابهوردهشدهاست.بخشبعرد همدهاستودرادامهفهرست
نامهانگليسيبهفارسيازموعوعاتتخصصيموجوددراثراسرتودرانتهرا كتاب،واژه

كتابنمايهموعوعيهمدهاست.
ا ،اهردافهن،ها بينكتابخانهدرفص اولكتابدرموردمفاهيموتعاريفهمكار 

ا وخردماتتحوير مردر ،ا مانندامانتبينكتابخانرهينكتابخانهها بانواعهمكار 
ها اشتراكيصرحبتشردهتوسعهماموعهوخريدهادرزمينهسازماندهيمنابع،همكار 

ها ازايندسرتا ومعرفينمونهها بينكتابخانهاست.فص دومبهتاريخچههمكار 
سپسدرايراناشارهدارد.فص سومتاثيراتيكرههادركشورها مختلفجهانوهمكار 

گيرر هاگياشتهاسترابيانكردهاستوبهنتراي بهررهفناور برتوسعهوارتقاهمكار 
خدماتسرازماندهيومرجرعواشرترا ها،هامانندفهرستگانازفناور درانواعهمكار 
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هرا،انرواعهنوچهرارمدرمروردشربكهمحتوا ديايتالومبادلهمنابعپرداختهاست.فص 
ا صرحبتكرردهاسرتودرهرا برينكتابخانرههادراناامانواعهمكار عملكردشبكه

هراانرداز وتوسرعههمكرار ها اصليولازمبررا راهنهايتفص پنامبهزيرساخت
پرداختهاست.



 هایفنیاثرویژگی3.2

،تصوير ازافراد كرههرركردامبخشريازيرکطرحجلداثردرعينسادگيپرمعناست
نكترهجالربهندرپازلرادردستدارندوباهمكار همامكانكام كردنهنرادارنرد،

توانردها دردستهرفردازلحاظاندازهباهممتفاوتاستواينمريايناستكهقحعه
هراوامكانراتمتفراوتسانيبراانردازهرهاومراكزاطلاعبيانگراينمفهومباشدكهكتابخانه

توانندباهمكار هم،ماموعهمنابعوخدماتخودراكام كنند.مي
رسدوگوييپسازچندينبارمحالعرهصحافيكتابخيليمحكمواستواربهنظرنمي

بخشيازصفحاتهنجداخواهندشد.كتابدرقحعوزيرر چراپشردهاسرتوبررا 
عنراوينونگار درك متنخروباسرت،بررا بدنرهمرتن،ست.حروفمحالعهمناسبا

سايزفونتنيزمناسباست.فاصرلهبرينعناوينفرعيازفونتمناسبياستفادهشدهاست،
كلماتوسحوراستانداردوفواص دورصفحهنيرزمناسرباسرتودرمامروعخوانردن

پييرد.راحتيصورتميكتاببه


 ویرایشادبی4.2

درزمينهعلائمسااوند ورعايتقواعدنگارشيبايدگفتكهمرتنكتراببسريارخروب
ا يافرتكرهمشرك ويرايشريداشرتهباشردوبهسختيبتواننكتهويراستار شدهاست،

واسحهطرولانيبرودنهابهخواندنمتنرادچارمشك كند.ممكناستدربرخيپاراگراف
خصرو تخصصريدر مرتنبررا برخريمخاطبرانوبرههنوتعدادزياداصحلاحات

وليايندستمواردخيليزيادنيستكهدرادامرهدانشاوياندورهكارشناسيدشوارباشد،
ها نگارشيواشتباهاتترايپيبايردگفرتكرهبهموارد اشارهخواهدشد.درزمينهغل 
تقربياهيچاشتباهيازاينلحراظخوانيقرارگرفتوكتاببسيارعاليموردبررسيونمونه

ا بسريارنكترهها نقدشدهتوسر ناقرداثرر،درهنيافتنشدكهدرمقايسهباسايركتاب
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مورددرزمينهويرايشادبيدركر مرتنقابر توجرهبرودكره3جالبومثبتياست.تنها
انداز:عبارت

منارر»بايرد»مناررشرد»ا متندرانتها پاراگرافاولباتوجهبهمحتو59درصفحه
باشد.»نشد

نوشتهشدهاست.»سيلوياپلاتر»،»سيلورپلاتر»97درصفحه
رعايتيكدستينيزدربرخيموراددرمتنرعايتنشدهاست،بهطورمثالدرصرفحه

150،XMLايكس.ام.الهمدهوبازهمچندبار.151همدههنهمچندبارودرصفحه،
 

 نامهدهیدردرونمتنوکتابعلمیارجاعرعایتاصول5.2

ارجاعاتدرونمتنيبسيار درك متنوجودداردكههمهاصولارجاعدهياسرتانداردرا
يعنينرامخرانوادگيوسرپسسرالاند،،رعايتكردههاستمانندهنچهدربسيار ازكتاب

يافتنمشخصاتدقيقمنبرعانتشاراثر.ايننوعارجاعهرچنددرستاستوليتنهامناسب
يابيبرهاصر متنينيامدهاستدستدركتابنامهاستوچونشمارهصفحهدرارجاعدرون
گردد.درموردكتابنامه)فهرستمنابع(نيرزمحلببرا مقايسهويايادگير بيشتر،دشوارمي

يانارامشردهتوانبهجراتگفتكهمحابقبااصولعلميواسرتانداردكتابنامرهنويسرمي
شود.استويكدستيدرك هنمشاهدهمي

 

 تحليل و ارزیابي محتوایي اثر .3

 بررسیابعادآموزشیاثر1.3

هراومراكرزخردماتفرانهراد كتابخانره»درخودكتاب،اثرحاعررامناسببرا درو 
منرابعدرمحري اشترا »درمقحعكارشناسيودر »هامديريتكتابخانه»و»رسانياطلاع

درمقحعارشددانستهاست.البتهدرتمامدرو ذكرر»مديريتمنابعاطلاعاتي»و»ديايتالي
رسرانياسرت،وا ومراكرزاطرلاعها بينكتابخانهشده،بخشيازهنهامربوطبههمكار 

هبخرشتواناثرحاعررابهعنوانمنبعهموزشيبرا هنهامعرفيكرد.البتهدرصرورتيكمي
توانسرتمنبرعخروبيشد،ميترتدوينميساز اشتراكيكتابمفص وكاربرد ماموعه

دردورهكارشناسينيزقلمدادشود.»ساز مديريتماموعه»برا در 
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سح علميكتابباتوجهبرهميرزاناسرتفادهازمنرابعمتعرددواصرحلاحاتعلمريو
دوازلحاظسح علميكاملامنحبقباسرح ها يکوتخصصينسبتابالاست.البتهفص 

هراييعلميدانشاويانكارشناسياست،اماتعدداصحلاحاتوسح موعوعاتدربخش
ازسايرفصولبيشترمناسبدانشاويانكارشناسريارشرداسرتكرهدرادامرهمقالرهبردان

پرداختهخواهدشد.
هرا،اسرتفادهخاصرياز،وشراخصهرادرك اثر،بهغيرازمواردمربوطبهانواعشربكه

خصرو ابزارها علميمانندنموداروجدولوتصويرنشدهاست،استفادهازتصرويربره
ها هنرانسايتهادرفص دومونشاندادنوبدربخشمربوطبهمعرفينمونههمكار 

نمرودارها مختلرفدرقالربجردولووياارائههماروارقاميازسح وميزانهمكار 
توانستدرارتقا سح جيابيتويادگير كتابكمکكند.مي

 چندنكتهجزييهمدرزمينهابعادهموزشياثرقاب بحثهستندكهعبارتنداز:

براتوجرهالمللياشارهشدهاست،ها بينبهتعداد ازفهرستگان18و17درصفحات
نرشتهعلماطلاعاتودانرششناسريبههدفهموزشيكتابدرراستا تربيتدانشاويا

-ا هرمبرهفهرسرتگانا درعم ؛مناسببوداشارهها بينكتابخانهبرا توسعههمكار 
-هرا نررم(،يراشربكهwww.lib.irها ايرران)رسانيكتابخانهها داخليمانندپايگاهاطلاع

هراتراثيراكهاينشربكههذرخشهمشدهبود،چرافزارها فراگيرداخليمانندنوساوپار 
ا درداخ كشوردارند.ها بينكتابخانهفراوانيدرتوسعههمكار 

هاييمحرحشدهاستكهنشانازاهدافهموزشيدرتراليفدرانتها هرفص پرسش
برانگيزنيستندومخاطبرابرهفكرربيشرترويراهاخيليچالشاثردارد.هرچندكهپرسش

كند.بيشترنميتشويقبهمحالعه
ها اطلاعاتيدرسح جهرانيدرها بيننظامهاازهمكار هاومثالتعدادزيادنمونه

بدونداشتنترتيبساختارمند،سببسردرگمي،وخسرتگيخواننردهودورشردن2فص 
خصو وقتريهردفازمحالعرهكترابهمروزشباشرد.محالبازذهنو خواهدشد،به

ها متعددهمكار ازتصراويرتابرا در بهترمخاطبازايننمونههمچنينمناسببود
گرديردتراخواننردههرمهاوياحداق هدر هنها)درصورتوجود(استفادهميسايتوب

مند بيشتربههرموردويرابتواندارتباطبهتر بامحلببرقراركندوهمدرصورتعلاقه
سرايتهناطلاعراتبيشرتر رايبتواندبامراجعهبرهوبنيازو بههشناييبيشترباطرح

-ها متنوعاطلاعاتياستفادهبسيارمريها همكار اينروزهاازفناور كسبكند.طرح
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سرايتمناسربوطرورقحرعدارا وبكنندواگرطرحيهمچناندرحالفعاليتباشدبه
جامعياست.



 هایعلمیوکاربردیکشورمندیکتابوپاسخگوییبهنيازمسئله2.3

رساني،توانمندشدنهنهراهاومراكزاطلاعها بينكتابخانهازاهدافمهمواصليهمكار 
-درراستا پاسخگوييبهتربهنيازها كاربرانشانوتوسعهخدماتشاناست.ايرنمهرمبره

هرا گونراگونههادرراستا تامينمنابعوارائهخدماتازجنبخصو زمانيكهكتابخانه
اقتصاد وفرهنگيتحتفشارهسرتند،ازاهميرتبيشرتر برخرورداراسرت.درسياسي،
ها سنگين،قيمتبرالا ارزوها اخيركهكشوردرگيرمسائ مهميهمچونتحريمسال

رسرانيهاومراكرزاطرلاعها بينكتابخانهموعوعهمكار ها ارتباطياست،ععفشبكه
هابرا توسرعهرشردنيازها اطلاعاتيكاربرانخودوكاربرانسايركتابخانهدرجهترفع

توانردعلميكشورورفعنيازها اساسيهنبسياراهميتدارد.ازاينروموعوعكتابمي
مسئلهمهماينروزها كشوردرزمينهتهيهوتوسعهدسترسيبهمنابعاطلاعاتيباشرد.امرا

شرودبرهصرورتكراربرد ازطريرقخوريمكهچگونهميكتهبرميدركتابكمتربهاينن
موانعاناامكاردركشرورا برمشكلاتحاعرغلبهكرد،ها بينكتابخانهتوسعههمكار 

گيرر ازتوانبرابهررهاندوچگونهميهابودهها موفقوغيرموفقكدامهمكار چيست،
هااقدامكرد.انداز وياتوسعههمكار هها اطلاعاتيوارتباطيبهرافناور 


 هایمختلفکتابارزیابینظممنطقیوانسجامدرونیبخش3.3

هراسپسباتاريخچههمكرار ا هغازشده،ها بينكتابخانهكتاببامعرفيانواعهمكار 
ترواناينمريبنرابرهراپرداخترهاسرت،شبكهوزيرساختادامهيافتهوبعدازهنبهفناور ،

گفتترتيبفصولازنظممنحقيبرخورداراست.درموردنظممنحقريوانسراامدرونري
اماباايرنحرالنكراتيدرايرندرهرفص همتلاشبرپيرو ازنظمعقلانيشدهاست،

ازجمله:زمينهقاب بحثواشارهاست،
ستدرصورتيكرهتنهراا»مراح همكار واركانمهمهن»عنوانبخش16درصفحه

بهاركانهمكار اشارهشدهاستوازمراح هنسخنيبهمياننيامدهاست.
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رسانيدرسرح هادرموسساتومراكزاطلاعدرفص دومدرموردتاريخچههمكار 
الملليبهتعدادزياد نمونهدرسح جهاناشارهشدهاست.ازمشركلاتايرنقسرمتبين

بند خا ويرامنحقريهاومواردبدونهي ترتيبودستهدزيادنمونهايناستكهتعدا
شرود.اند.بااينكهعنوانفص تاريخچهاستاماتواليتاريخيدرمتنديدهنمريهوردهشده

انرد،دربرخريمرواردزيرريرکهمچنينمواردباساختارمشخصوقاب دركيبياننشرده
ت،درجا ديگريکعنوانتنهابهيکطرحاشرارهداردعنوانچنديننمونههوردهشدهاس
هارامحدودبهيرکكشروركهنمونه"درانگليس"عنوان67ودربعضيمواردمثلاصفحه

كردههمدهاست.
الملليدرتروي همكار نيز،عردمسراختاروودربخشنهادها بين2درادامهفص 

المللريهاونهادهرا برينحاليكهابتدابهمعرفيسازمانشود.دربند مناسبديدهميطبقه
بنرد وبردونايفلاويونسكوپرداخترهشردهدرادامرهودرقالربهمراندسرتهمانندفيد،

انرد،هاهوردهشدهها مربوطبههمانسازمانهاوبرنامهمشخصكردنبخشخاصي،طرح
شرد.برهطرورخشمربوطهبههنهااشارهميتوانستنددرزيرسرعنوانهمانبدرصورتيكهمي

-برنامهكنترلكتابشناختيجهانيويابرنامهدسترسيجهانيبهانتشاراتكرهازبرنامرهمثال،
-بهطورجداگانهودرقالبهماندسرته(،271، 1382ها مرتب بهايفلاست)محسني،

هرا اجرراشردهدروبرنامههااند.اينگسستگيمحالبوساختاردربخشطرحبند همده
شود،درميانهمحالبمربوطبهطررحغردير،ناگهرانپراراگرافيدرزمينرهايرانهمديدهمي

شود.دفتراشترا وتهيهمنابعازكتابخانهملياسترالياوبريتانيادرايراندا ديدهمي
،"مشراركتجايگاهفنراور درارتقرا سرح همكرار و"باعنوان3درمقدمهفص 

ا درمورداطلاعاتودانشوفناور وشكافديايتاليصحبتشردهاسرتچندصفحه
كههيچنياز بهاينمحالبوجودنداردودراينقسمتجايگاهيندارد.

برردار ازفنراور دراشرترا محتروا بهرره"زيرسررعنوان127تا125درصفحات
يفازكتابخانهديايتالپرداختهشدهاستكهباتوجرهبهمعرفيوارائهانواعتعر"ديايتالي

بهعنوانبخشوهدفاصليكتابهيچعرورتيبرا هنوجودندارد.


 شدهدراثرهایارائههاوتبيينميزاناستحکامتحليل4.3

دركنارمحالبارزشمندومستندارائهشدهدرمتنكتاب،چندموعوعقاب اشارهدرزمينره
محرحشدهدركتابنيزوجوددارد:موارد



 113   و دیگران( حميدرضا رادفر) ...و مراكز  ها در كتابخانه های همكاری نظامنقدی بر كتاب 

سياسرت"همردهاسرت:10صرفحه2درپيشگفتاروهمچنيندرپاراگراف1درصفحه
،"رسانيازمالكيتبرمنابعبهدسترسيبهمنرابعاطلاعراتيتيييرركرردهاسرتمراكزاطلاع

نبسريار اماهمچنارسد،مينظرهرچندرسيدنبهايننگرشوسياستمهموعرور به
ها بزرگبرموعوعمالكيتبرمنابعتاكيددارندكهخودمانعبزرگيبرسررراهازكتابخانه
ايست.ليااينتيييربيانشدههنوزكام صورتنگرفتهاست.ها بينكتابخانههمكار 

هااشرارهشردهاسرت،منتهراريز درمسالههمكار دركتابخانهبهبرنامه16درصفحه
تنهااشرارهشردهاسرتكرهريز ،ا وبدونهيچبيانواعحيازتاثيربرنامها كليشهرهاشا

ريرز صورتكلينهمخرتصبرنامرههنهمبهريز خوباستواينمراح رادارد،برنامه
ها.همكار 

ركرناساسري2بره19ترا16درصفحات»مراح همكار واركانمهمهن»دربخش
رسرانيمناسربواسرتانداردها نظراماطرلاع»و»هاطلاعاتكتابشناختيدسترسيوسيعب»

پرداختهشدهاستكهدراينميانبهچندنكتهبايستياشارهشرود؛اولاينكرهدر»موردنياز
هااشارهشدهاستكهارائهايرنموعروعتنهرادريكريازهردوركنبهموعوعفهرستگان
محالبارائرهشردهدرايرنبخرشتراحردود تنهرامناسربهنهاكافيبود.نكتهدوماينكه

هرا برينالمللياست،درحاليكهبسيار ازهمكار ها رسميوسيعمليوبينهمكار 
رسانيفارغازاركراناشرارهشردهدرايرنبخرشدرحرالانارامهاومراكزاطلاعكتابخانه

سرتاو ازراهدوردرفهرسرتهراتنهرابراداشرتنامكرانجهستند.بسريار ازكتابخانره
كننردوهريچنيراز برهداشرتنها همكارنسبتبهرفعمشكلاتخوداقداممريكتابخانه

هابهصورتغيررسرميوخراراازفهرستگانمشتر ندارند،همچنينبسيار ازهمكار 
مرينكتهك2پييرند،لياركنخواندناينقواعدواستانداردهابهصورتموفقيصورتمي

ا بهچندنمونرهجا ترديددارد.نكتهسوماينكهدربخشاستانداردهامناسببودتااشاره
شد.استانداردوكاركردهنهانيزمي

ا اشرارهبهچهارعام بهعنوانموانعاجرا امانتبينكتابخانره23و22درصفحات
ا مروثرهسرتندينكتابخانرههرچندمحالببيانشدهبراجرا خدماتامانتبشدهاست،

توانستنداشارهشوند.عوام اقتصراد اندومواردديگر هممياماخيليخوبتبييننشده
گيرر ازخردماتكهبهعنوانمانعاشارهشدهاستخودبهعنوانيكيازدلاي اصليبهره

هاسرت(.بررعكسهنچرهاشرارهشرد273، 1382ا است)محسرني،كتابخانهامانتبين
هابواسرحهكمبرودمنرابعمراليمرانعخردماتامانرتبرينكند توسعهماموعهكتابخانه
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ا نيست،بلكهباعثومشوقهناست.همچنينبهكمبودنيرو هموزشديردهدركتابخانه
اينبخشاشارهشدهاستكهبهتربوددرقسرمتعوامر انسرانيبيايرد.درمروردعوامر 

ا عاسرتخداميرامرانعيدراجررا خردماتامانرتبرينكتابخانرهانسانينگرانيازوعر
ها سرازمانينامهاينموردزمانيصحي استكهكتابدارخاراازقواعدوتفاهماند،دانسته

درغيراينصورتوهنگاميكهايرنخردماتنسبتبهارائهاينخدماتاقدامكردهباشد،
ار مصوبروسرا سرازمانمرادرباشرد،ديگررنگرانرينامهوقراردادهمكدرقالبتفاهم

ا وجودنخواهدداشت.شايدتنبلريوروحيرهعردمبابتارائهخدماتامانتبينكتابخانه
(نداشرتن212، 1388همكار ،عدمتخصصيكرافينيررو شراغ )بيگردلي،براجي،

هرمانسرانيمرانعارائرهرسانيرابتوانازعوامر مها كتابدار واطلاعپايبند بهرسالت
خدماتدانست،وليتر استخداميخيلريمهرمنخواهردبرود.ازديگررموانرعمهرمدر

ا مسائ فرهنگيمخاطباناستكرهدرقسرمتعوامر اجرا خدماتامانتبينكتابخانه
فرهنگيواجتماعيبداناشارهنشدهاست،ازبزرگترينمشكلاتدرخردماتامانرتبرين

 ايناستكهبسيار ازكاربرانكتابخانرهمبرداخردمات،درمروارد كرهكتراباكتابخانه
تابنردوبسريارمعترر موردتقاعا خودرادرامانتكاربركتابخانهديگر بيابندبرنمري

خواهندبودكهوقتيجامعهاصليكتابخانهبهمنبعينيازداردچراكترابدراختيرارديگرر 
ترهسرتندهاييكهدارا ماموعهغنيايناستكهگاهكتابخانهاست.معض فرهنگيديگر

ترندارنردوها كوچکوبيشترامانتدهندهمنابعهستند،تمايليبرا همكار باكتابخانه
ا هررا همكررار بررينكتابخانررهايررنخرروديكرريازعوامرر شكسررتبسرريار ازطرررح

برهنبرودقروانينومقررراتخرا تروان(.دراينحوزهمي143، 1382است)علومي،
ا نيزبهعنوانيکعام مهماشارهداشت.اجرا خدماتامانتبينكتابخانه

هرا بهخدماتتحوي مدر بهعنوانيكريازانرواعهمكرار 28تا23درصفحات
هاپرداختهشدهاسرت.محالعرهايرنصرفحاتنروعيرسانيوكتابخانهبينموسساتاطلاع

موعوعشبيهوليبااهدافينسبتامتفاوتتحوي مدر وتامينمردر 2بينخل مبحث
بهاينتفراوتاشرارهكررده21دهد.حتيبااينكهنگارندهكتابخوددرصفحهرانشانمي

هراوهزينرهاستامابازهمدرطولاينصفحاتموارد مانندمعيارها انتخرابكرارگزار،
عاتيبيشترمربوطبهموعروعترامينمردر اسرتتراتحوير ها اطلادسترسيبهپايگاه

هرا مدر .نكتهمهمايناسرتكرهايرنموعروعات)تحوي مردر (زيرماموعرهنظرام
هرا نامرههراومراكرزبتواننرددرقالربتفراهمهمكار هستند،يعنيموارد كهكتابخانره
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يرانتفاعي(.اينكهبتواننردازهمكار ،نيازها مخاطبانخودرارفعكنند)چهانتفاعيوچهغ
ها اطلاعراتيوصررفهزينرههن،نيازهرا كراربرانطريقكارگزارانوتهيهمنابعوپايگاه

گناد.هانميخودرارفعكنندديگردرموعوعهمكار 
ا وتحوير مردر كرهبايردازنكاتبسيارمهمدربحثخدماتامانتبينكتابخانه

هادرارائهمنابعومسرتنداتحقمولفورعايتهناست.كتابخانهبداناشارهشودموعوع
بهكاربرانسايرمراكزبهخصو دربخشتحوي مدر بايدبهايرننكترهتوجرهداشرته

هرا خصو درزمينهپايگاهباشندكهبسيار ازموارددسترسيهنهابهمنابعاطلاعاتيوبه
اشران(تنهاقاب ارائهبهكاربرانمستقيمهمانمركزاسرتاطلاعاتي)براسا قراردادهنهابان

گيرد.وحقارائهبهغيرراندارند،اينموعوعدراكثرقراردادهاموردتاكيدقرارمي
ا ،بحثزمانتحوير ازديگرعوام مهمدربحثتحوي مدر وامانتبينكتابخانه

كتاببرههناشرارهنشردهاسرت،اگرچره(كهدر38، 1389منابعاست)بيرانوند،رنابر،
هرا نرويناطلاعراتيوارتبراطيموعوعسرعتعم وزمانباتوسعهوگسترشفناور 

بسيارتسهي شدهاست،وليپرداختنبهاينموعوعبهعنوانيکمسئلهمهرمدرموفقيرت
وياشكستخدماتتحوي مدر حائزاهميتاست.

ها پرداختهشدهاستكهتقريباشرروعتاريخچرهاز درفص دومبهتاريخچههمكار
هرا قبر ازهنانردودرمرورددورهاستواتفاقاتمعاصرربيشرترمعرفريشرده19قرن

صحبتينيست،مناسببودحتياگرهيچسابقههمكار درساليانقب وجرودنداشرتههرم
فترهشرد،بيشرترمحالربگرديد.درعمنهمانحوركهگتوعيحيدرموردعلتهنبيانمي

ها مختلفهمكار استتاتاريخچه،وساختاروترتيربتراريخياينفص معرفيطرح
-تواندريافتكههيراطررحنمينيزندارد.همچنينبهنظرمحالبمحرحشدهقديميهستند،

ر ها ارائهخدماتبستهبهتوسعهورشردفنراوهاهمچنانادامهدارندويااهدافوشيوه
طورمثالدرزمينهخردماتتحوير مردر كتابخانرهبريتانيرادرتيييركردهاستياخير.به

پيرکمحلبمربوطبهاقدامسريعنوشتهشدهاستكهبرا ارسالمنابع،ازطريقدورنگرار،
روزمنرابعازدرحاليكهمدتهاستبررا ارسرالسرريعوبرهشود،وياپستهوايياقداممي

شود.ها اجتماعياستفادهميالكترونيکوياشبكهپست
ها همكار اجراشردهدرايرراناشرارهبرههاوبرنامهدربخشمربوطبهمعرفيطرح

-طورمثالايراداتيكهبهنحوهشرك برخينكاتمفيدودربعضيمواردعرور است،به
هرا برزرگبراازكتابخانرهرسانيودلاي عدمهمكار بسريار خدماتمديريت،گير ،
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طرحكنسرسيوممحتوا مليمحرحهست.همچنريناشرارهبرهايرننكترهكرهمدتهاسرت
مديريتخريدها كنسرسيوميوزارتعلومبهعهدهپژوهشگاهعلوموفنراور اطلاعرات

هرا برزرگسپردهشدهاستنيزمحلبمهمياست.اطلاعراتيدرزمينرهمامرعكتابخانره
هرا ارزشرمند ها تخصصياستانقم)مكتا(كهفعاليتويامامعكتابخانهايران)مكتب(

ا هاستنامكتابخانهمنحقرههماناامدادهاست،نيزارائهنشدهاست.نكتهديگراينكهمدت
رسانيعلوموفناور اطلاعاتتيييرريافترها اطلاععلوموتكنولوژ شيرازبهمركزمنحقه

النشراثرموردنقدوبررسي،انتظاربرايرناسرتكرهنرامدرسرتوتوجهبهساستوبا
اينبخشدراشدهباشد.جديدنيزدر
هرا محالبزياد درحوزهفنراور اطلاعراتواسرتانداردهادركتابخانره3درفص 

هرا سراز ومهرارتهرا،ماموعرهمحالبيهمچرونمبادلرهدادهديايتالهوردهشدهاست،
،هرچنردتمرامايرن2خدماتوامكانراتوب ،انواعفرادادهوتعاريفهنها،سازماموعه
خصرو رسراني،برههراومراكرزاطرلاعتواننددرزمينههمكرار برينكتابخانرهمواردمي
درسرتيودقيرقتوانبرهها ديايتالموثروكاربرد باشند،وليدرمتنكتابنميكتابخانه

نوانيکاثرهموزشيوكراربرد انتظراربررايرناسرتترابرابهاينمهمدستيافت.بهع
مشخصشودهريکازاينمواردچهتاثير بررها دقيقوارائهراهكارهاونتاي ،تحلي 

هاييهمدراينزمينههوردهشرودتراموعروعهاداشتهودرحدمقدورمثالروندهمكار 
شدهدراينفص درصرورتيكهبرهطروردقيرقبرا خوانندهاثرملمو شود.محالبارائه

-هاومراكرزاطرلاعها بينكتابخانهمشخصنشودكهچهارتباطمعينيباموعوعهمكار 
چنرينمحترواييرادر ارائههندرايناثربرا مخاطبسردرگمكنندهاست،رسانيدارد،

ا ديايترالهسرتنيرزپيرداهتوانرادربسيار ازمنابعديگركهدرخصو كتابخانهمي
كرد.

هرا،ا پرداختهاست،شبكهها بينكتابخانههاوكاربردهندرهمكار بهشبكه4فص 
ا حياتيوبسيارتاثيرگريارهسرتند.درتعريرفشربكه،درارائهانواعخدماتبينكتابخانه
ئرهخردماتبرينشناسريشربكهاشراراتيبرهتراثيرهندراراوظايفواهدافهنوريخت

رسانيشدهاست،وليانتظاربررايرناسرتكرهها بينمراكزاطلاعا وهمكار كتابخانه
خصو باتوجهبهاهدافهموزشرياثرر.ارائرهانرواعنمونرهوترباشد،بهاينمهمملمو 

توانستبسياردرغنرا ايرنفصر كمرکمثالازعملكردكاربردهاوكاركردها شبكهمي
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-هاهممانندتدوينسندراهبرد برا مديريتشبكهكههريچاشرارهدربرخيقسمتكند.
هانشدهاست.ا بهموعوعهمكار 

رسرانيدرمروردجايگراهكتابخانرهملريدرنظرامملرياطرلاع211تا208درصفحات
هرا برينمراكرزصحبتشدهاست،باتوجهبهموعوعاصليكتابكهدرموردهمكرار 

هاست،بهتربوددراينقسمتبهاهداف،وظايفونقرشكتابخانرهرسانيوكتابخانهاطلاع
ا ،هرا برينكتابخانرهها،كمک،هدايتومديريتهمكرار ملي)ايران(درزمينههمكار 

داشرتشدوبهايننكتهاشارهمريتدويناستانداردهاوقوانينوسايرمورادنيزپرداختهمي
هاوظايفيداردوياخيرويااينكهدرراستا ايرنوظرايفهمليدراينزمينهكههياكتابخان

كاروفعاليتيصورتگرفتهاستيانه.همچنينمناسببوددرراستا معرفريواشرارهبره
هاوموسساتدرگيرونقشواهميرتهرريرک،بهسازمانرساني،اهميتنظامملياطلاع

هاوعرورتوجود هنهاوفعاليرتدرراستا توسعههمكار ها هنانوظايفوفعاليت
شد.هانيزاشارهميمواز اينسازمان



 سازیدقتدرکاربرداصطلاحاتتخصصیومعادل5.3

تعداداصحلاحاتتخصصيدرمتنزياداستوعمومايناصرحلاحاتمتناسرببرازبران
 هرمبسريارخروبصرورتگرفترهشناسياست.معادلسرازرشتهعلماطلاعاتودانش

كنرد،چنردمروردقابر نامهانتها كتابنيزصحتاينامرراتاييدمرياستوبررسيواژه
 اشارهدراينزمينهعبارتنداز:

درزيرنويسهمدهبود.18صفحه6درسحر»ويسكانت»مناسببودتامعادللاتين
ويسيتعاونيهمدهاسرتودرصرفحهنفهرست shared catalogingمعادل29درصفحه

نويسيتعاونيهمردهاسرتومناسرباسرتهمبازفهرست central catalogingمعادل30
نويسرينويسيمتمركز)خودنگارندهكتاببرهتفراوتفهرسرتمعادلاصحلاحدومفهرست

اشارهكردهاست(بيايد.30تعاونيومتمركزدرابتدا صفحه
درجامعرهselective dissemination of informationلپييرفترهشردهمعراد38درصرفحه

خردماتتوزيرع"اسرتنره"اشاعهگرينشياطلاعات"شناسيايرانعلماطلاعاتودانش
جاافتادهاست. informationقب ازof.همچنيندرمعادللاتيندرزيرنويسيک"مدر 

-يدهمدهاستكهمعادلمناسربهنفرراهمدرمتنخرacquisitionمعادل61درصفحه
هور منابعاست.ها فراهمچراكهخريدتنهايكيازروشهور است،
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هرا بسريار درهنهراوطررحباتوجهبهمحتوا كتابواينكهنيازبودهتابهسازمان
رنرويسشودكهتعداد ازهنهرادرزيمخاطبباتعدادزياد اختصارمواجهمياشارهشود،

اندكهكاردرستياستوتعداد همتنهابهحرروفاختصرار بهصورتكام هوردهشده
بسندهشدهاستكهمناسباست)ازهنااكهكتاباهدافهموزشيدارد(تاهنهراهرمكامر 

و69درصرفحهJISC ويرا67درصرفحهOSI،50درصرفحهAgris, unidoشروندماننرد
هرچندفهرستاختصاراتدرانتها كتابهمدهاسرت،امرامناسرببسيار ازمواردديگر.

بودشك كام موارددرهمانصفحههوردهشود.
،معرادل»رسرانيبرنامهعمومياطلاع»بهجا شك لاتين2درزيرنويس79درصفحه

كهدرصفحهقب همدهتكرارشدهاست.»گيارانيونسكوپايه»نام
نظرردرسرتهنكرهبره»سريلوياپلاترر»تاشرك لاترينواژهمناسببود97درصفحه

استهوردهشود."سيلورپلاتر"
و »ومعرادلوتراحرد معرفري»گولرد»لازماستتراشرك لاترين120درصفحه

و121درصرفحه»كتس-وب-ليب»درزيرنويسهوردهشود.همچنينشك لاتين»كلا 
راحتريپيگيررمروارددرسرايرمنرابعمندبتواندبهعلاقهسايرموارداينچنيني،چراكهمخاطب

اطلاعاتيشود.
درصرورتيكهواژههمرده،»بنرد شردهطبقره»،distributedشك فارسي139درصفحه

تراست.ترومناسبكاربرد »شدهتوزيع»
دركهشك كام هننرهچندينباربهقالباو.پي.ام.الاشارهشدهاست،151درصفحه

زيرنويسونهدرفهرستاختصاراتهخركتابهمدهاسرتواحتمرالابسريار ازكراربران
هيد.داننداينقالبچيستوبهچهكارمينمي

ها موردتوجهدرايارادوتوسرعهشربكههاومولفهشاخص228تا212درصفحات
كرهبراحرروفمحتوا ديايتالباذكرمرجعشاخصمعرفيشدهاست،امراايرنمراجرع

اند،وليشك كامر اندكهبسيار ازهنهادرفهرستاختصاراتمعرفيشدهاختصار همده
 ,MUTULA, ASIANاسرت،ماننردومعرفيبرخينهدرفهرستونهدرزيرنويسنيامرده

SIDA....
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 ميزانرعایتاصولواخلاقعلمی6.3

وشرود،توجهيارجراعدرونمتنريمواجرهمريمخاطبهنگاممحالعهمتناثرباتعدادقاب 
بيشترمحالبارائهشدهدركتابمستندهستندومبداهننيزاشارهشردهاسرت،ايرنمسراله
نشانازاينداردكهمولفتلاشداشتهاستتادراستفادهازمنابعمختلرفحتمرابرهذكرر

 هعبارتنداز:نكتهقاب اشارههستك2دراينميانتنهاهنهابپردازد،

مرحلرهمحررح6اشرارهبره»برنامهريز درخصو همكار »درمورد16درصفحه
شدهتوس كونتزواودان شدهاستدرحاليكهنهارجاعدرونمتنريوجرودداردونرهدر

ا بهمنبعمورداستفادهشدهاست.زيرنويسوياحتيكتابنامهاشاره
برگرفترهازهثرارمهرد عليپرورحرافظيدراشردهمحرالبي127ترا125درصفحات

(وليفراموششدهاستناد برههثرارايشرانشرود.14-12، 1390است)عليپورحافظي،
هرچنددرجاها ديگراثروكتابنامهبهايشاناشارهشدهاست.

درزمينهميزاناستفادهاززبانعلميدرمتناثرنيزبايدگفتكرهسراسررمرتنسرشرار
-ستازاصحلاحاتتخصصيوموردقبولجامعهعلمريرشرتهعلرماطلاعراتودانرشا

شناسي.
هراپرداخترهاسرت،سرايرمحالربهرمبيشترمحتوا متنكتاببهمعرفيوذكرنمونره

شرودكرهحالتكاملانظر دارندودرجاييازكتابارائهنظريهويانقدمحلبيديدهنمري
ر علميديد.بتواندرهناثر ازسوگي



 هایاسلامیوایرانیهماهنگی/سازواریاثرباارزش7.3

شناسري،اثرحاعرمتنياستكاملاعلميوتخصصيدرحوزهرشتهعلماطلاعاتودانش
تروانها اسلاميوجودنداردوبهاينلحاظنميكهدرهنمحلبيامبحثيدرزمينهارزش

هرا ها اسلاميديرد.درمروردسرازوار براارزشزشهيچعدمسازوار رادرهنباار
هراايرانيهماشارهبهايننكتهخوباستكهنگارندهتلاشداشتهتامتناسبباارائهنمونره

رسرانيدرسرايركشرورها،ا ومراكزاطلاعها بينكتابخانهها مربوطبههمكار ومثال
ندهمانحوركرهگفترهشردبهترربروددرموعروعهرچها مربوطبهايرانهمبياورد،نمونه

شد.ها فهرستگانيايرانيهماشارهميهابهشبكهفهرستگان
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 خلاقيتونوآوری8.3

ازموعوعاتقرديميدرحروزهرساني،ا ومراكزاطلاعها بينكتابخانهموعوعهمكار 
رسانياستوبهاينمهرمعهاومراكزاطلاشناسيومديريتكتابخانهعلماطلاعاتودانش

ها مختلفيدراينرشتهپرداختهشدهاست.البتهبيشتردرقالبيرکفصر ويرادركتاب
اندوكمترشدهاستتابهعنوانيرکكترابمسرتق برهايرنذي يکسرعنوانمحرحشده

ر موعوعپرداختهشود.دركتابموردبررسيسعيشدهتادرقالربارائرهتراثيراتفنراو
دلير اينكرهايرنمهرمامرابرهاطلاعاتوارتباطاتنوعينوهور دراينحوزهاياادشود،

هراومراكرزها بينكتابخانهتوانخيليتاثيرفناور رادرهمكار خيليبارزنيستونمي
توانگفتكهاثرموردبحثازخلاقيتويانوهور خاصرينميرسانيدرهنيافت،اطلاع
اراست.برخورد


 هایروزآمداستفادهازمنابعمعتبروداده9.3

ازتعدادقاب توجهيمنبعاطلاعاتيفارسيولاتيناستفادهشدهاست.نوعمنابعنيرزمتنروع
هرانامههاوپايانازكتاب،مقالاتچاپشدهدرنشرياتومقالاتهمايشيتارسالههست،

ماخيمنابعونويسندگانوپديردهورانهنهرا،نيرزنشرانازالمعارفي.توجهبهومقالاتدائره
-هشناييرادرحوزهعلماطلاعاتودانرشاعتبارهنهادارد.نگاهيبهمنابعفارسياسامينام

كشدازجملهعبا حر .همچنريندراسرتنادبرهمنرابعدرموعروعاتشناسيبهرخمي
وعشود،ازجملهارجاعبههثرارمهرد خا تلاششدهتابهنويسندگانشناختهشدهرج

ارجراعبرههثرارسريدعليپورحافظيدرموعوعاتكتابخانهديايتالومبادلهمنابعديايتال،
نويسيمنابعالكترونيكي،وياارجاعبههثارحميردمحسرنيمهد طاهر درزمينهفهرست

عمعتبررومقرالاتيازدرموعوعخدماتتحوي مدر .درقسمتمنابعلاتينهمبرهمنراب
 library quarterly , library management, interlending and ا ماننرد:نشرياتشناختهشرده

document supply تواناشارهداشت.مي
(بايردگفرتكره1396درزمينهروزهمد منابعمورداستفادهباتوجهبهسالانتشاراثرر)

منابعاستفادهشدهمربوطبهويرايشقبلريكتراباسرتومنابعروزهمدنيستند.ظاهرابيشتر
برا ويرايشجديدازمنابعروزهمدكمياسرتفادهشردهاسرت.درصرورتيكهبراتوجرهبره
موعوعفناور محوركتابواينمهمكهدوفص كتاببهموعروعاتفنراور وشربكه
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بررسريمنرابعاسرتفادهشردهدراثررانتظاراستفادهازمنابعروزهمدبيشتر بود.اشارهدارند،
كماستودرقسرمتمربروط1390ها بعدازدهدكهتعدادمنابعمربوطبهسالنشانمي

بسياركماست.2010تعدادمنابعمربوطبهبعدازسالبهمنابعلاتين،


 گيري نتيجه .4

ورسرانيبررا متخصصران،هاومراكزاطلاعها كتابخانهباتوجهبهموعوعمهمهمكار 
رساني،كترابهاومراكزاطلاعشناسيوكتابدارانكتابخانهدانشاويانعلماطلاعاتودانش

رسانيموردبررسريانتقراد قررارگرفرتوهاومراكزاطلاعها همكار دركتابخانهنظام
نبرخريها تخصصيوعلميدارا نقراطقروتوامتيرازاتوهمچنريسانهمهكتاببه

ها)ازنظرناقدينكتاب(بود.تلاشوهدفازنقداينكتابهشكارسراز وتوسرعهكاستي
ها هيندهكتراب(جهرتبهبرودوافرزايشرعرايتها)درويرايشنقاطقوتورفعكاستي

خوانندگانهنجهتكسبعلمومهارتدراينحوزهموعوعيبودهاست.
ماهيتوجود هناست.كترابحاعررازينكتاب،ازمهمتريننقاطقوتوامتيازاتا

ا پرداخترهاسرتها بينكتابخانههايياستكهمنحصرابهموعوعهمكار معدودكتاب
مندانبهاينحروزهاسرت.وبسيارمناسببرا تدريساينموعوعويامعرفيهنبهعلاقه

يريونگارشريهناسرتوبردونغلر برودناملاازديگرنقاطقوتجالبتوجهايناثر،
هرا اطلاعراتيوارتبراطي،تواندرهنيافت.اشرارهبرهفنراور تقريباهيچاشتباهيرانمي

هاهمازنقاطمهموارزشمندكتاباست،هرچنداعتقادبرايرناسرتهاوزيرساختشبكه
-ا ومراكزاطرلاعنهها بينكتابخاكهبهتربودبيشتربهتاثيرهنهادرتوسعهوارتقاهمكار 

فهرسرتنمايرهموعروعي،گير ازفهرستمنردرجاتكامر ،شد.بهرهرسانيپرداختهمي
كننردهخواننردهدريرافتنفارسيكه،هرمكمرک-نامهموعوعيانگليسياختصاراتوواژه

نيزازنكاتقاب اشارهاست.موعوعموردنظروهمدر بهترمحلببرا و است،
تواندتاثيرگريارباشرد.ازها هننيزمياشارهبهبرخيكاستينقاطقوتكتاب،دركنار

هرا كراربرد كترابعرعيفمهمترينمواردقاب عر دراينقسمتايناستكهجنبه
هراوخردماتا ،بخرشها بينكتابخانهاست.همانحوركهدرخودكتابهمده،همكار 

سرازد،همچنريندرمرتنبرهرسانيرامتاثرازخودميطلاعهاومراكزامتعدد دركتابخانه
هراپرداخترههادرتوسرعهوارتقراهمكرار هاوزيرساختاهميتفناور اطلاعات،شبكه

هرا كراربرد شدهاست،بنابراينانتظاربراينبودكهبتوانازمحتوا كتابمسائ وجنبه
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ها سرههبهترايننوعخدماترايافت.درفص انداز ،توسعهوارائههرچبرا نحوهراه
هرا ارتبراطيوهرا ديايترال،شربكهوچهاربهطورمفص بهفناور اطلاعات،كتابخانه

پرداختهشدهاست،وليموعوعاتبهصورتكليهمدهاستومحلربهنچنرانيدر2وب
رسرانيپيرداومراكرزاطرلاعا ها بينكتابخانرهزمينهتاثيركاربرد هنهادرارتقاهمكار 

كرهصورتمختصروعامهوردهشدهاست،درصرورتيهابهشود.موانعتوسعههمكار نمي
خصرو درسرح ملري،بيشرترمروردمناسببودتااينموانع،چراييوچگونگيهنها،به

گرفت.ازديگرنقاطععفكتاب،قديميبودنمنابعمورداسرتفادهاسرت،برابحثقرارمي
گرديد،بهخصرو براتوجهبهسالنشركتاب،بايستيازمنابعروزهمدبيشتر استفادهمي

هرا نروينها اطلاعراتيوارتبراطيوفنراور ها دووسهكهبهفنارو توجهبهفص 
پرداختهاست.درماموعارائهكليمحالبوعردمتمركرزرو موعروعاصرليكترابدر

هرا نروين،ازاتكابرچندمنبعبرا برخيموعوعاتوفناور ها زياد ازمتن،قسمت
تركرهدرمرتنمقالرهها كتابموردبررسيهستندوبرخينكاتجزييترينكاستياصلي

حاعربدانهااشارهشدهاست.
توس خرانمونرو رعرايي1379قاب عر استكهويرايشاولكتابنيزدرسال

نقدوبررسيقرارگرفتهبودهوايشانهمتاكيردداشرتندخاستهبهصورتمختصر مورد
كهدوپنامصفحاتكتاببهمسائ فناور وشبكهاختصا يافترهكرهعررورتيبررا 

همچنيناست)رعراييخاسرته،1396طرحهنهانبودهاست،همانحوركهدرويرايشسال
1379 ،27.)

هيرد،هموزشريگفتارمولفكتاببرميهدفتاليفكتاببنابرهنچهازسخنناشروپيش
وتربيتدانشاويانرشتهعلماطلاعاتودانششناسيدرزمينهيادگير موعوعهمكرار 

هرا،رسانياسرت.ازلحراظنظرر هشرناييبراانرواعهمكرار هاومراكزاطلاعدركتابخانه
هرا اثيرفنراور ها،وتاحدود ترهاييازايننوعهمكار هاومصداقتاريخچهونمونه

هاكهمناسبهمروزشوتعلريمدانشراويانباشرددرمرتناطلاعاتيوارتباطيبرهمكار 
كتابهمدهاست.اماازلحاظكاربرد وهمروزشعملريهمرانحوركرهگفترهشرد،نكترهو

محلبقاب توجهيارائهنشدهاستودراينزمينهنيازبهويرايشدارد.
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 . پيشنهادها5

وجهبهتماميمحالبيكهدرطولمقالهبههنهااشارهشدودرراسرتا بهبرودايرنكتراببات
رسرانينگرارشيافترهاسرت،هاومراكرزاطرلاعارزشمندكهدرحوزههمكار دركتابخانه

ها بعد اثر،تاثيرمثبتيداشتهباشد:گردد،اميداستدرويرايشپيشنهادهاييارائهمي

ها كاربرد موعوعاصليكتابوارائهنوعينگاهعمليدرمتن؛ه.توجهبهجنب1
هاواشارهدقيرقبرهتراثير.كاستنازارائهكلياتمربوطبهموعوعاتفناور وشبكه2

رساني؛ا ومراكزاطلاعها بينكتابخانههنهاازلحاظنظر وعمليدربحثهمكار 
ها مربوطبهموعروعاتروزوهاوبخشرفص .استفادهازمنابعروزهمدبيشتر د3
جديد؛
ها؛.رعايتنوعيترتيبوتواليتاريخيدرفص مربوطبهتاريخچههمكار 4
هراويراهادربخشتاريخچه،واشارهبهسرنوشرت،موفقيرت.كاستنازحامنمونه5

ها ارائهشده؛شكستايننمونه
هرا برينگير وياتوسعههمكرار اموانعشك .تحلي وتبيينعوام موفقيتوي6

رسانيملي.ا ومراكزاطلاعكتابخانه
ها انتها هرفص بهنحو كهچالشيوتفكربرانگيزباشند؛.تدوينپرسش7
گيرر بررا تبيريناهردافونتراي فصر .درانتها هرفص ،بخشيبهعنواننتياه8

وجودداشتهباشد؛
ها.ارزيابياثربخشيهمكار .توجهبهبحث9


 نامه كتاب

هرا دانشرگاهيبررسيموانعومشركلاتموجروددركتابخانره(.»1389)رنابر،پروانه؛بيرانوند،علي
 ،»ا وخردماتتحوير مردر منحقهغربكشورجهتپيادهساز نظامهمكار بينكتابخانه

. 48-35(:8)1389بهار ، دانششناسي

نداز نظامهمكار وامانتبرينكتابخانرهتحلي عل عدمراها(.»1388)باجي،فاطمه؛بيگدلي،زاهد
محالعراتملري ، »هاومراكزاطلاعرسانيتخصصياسرتانخوزسرتانازديردگاهمرديرانهنهرا

.218-201:(77)1388بهار  ،كتابدار وسازماندهياطلاعات

كتابماه »تركردنكتابخانهها كوچکا ؛غنيهمكار بينكتابخانه(.»1379)رعاييخاسته،ونو 
.27(:37و36)1379هذرود  ،كليات
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.تهران:سمت.ادارهكتابخانه(.1382علومي،طاهره)

.تهران:سمت.ها ديايتال:مبادلهاطلاعاتكتابخانه(.1390عليپورحافظي،مهد )

.تهران:كتابدار.ساز وخدماتتحوي مدر ماموعه(.1382محسني،حميد)

،ويراسرتدوم،تهرران:رسرانيهاومراكزاطرلاعها همكار دركتابخانهنظام(.1396نشاطنرگس)
سمت.


