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های ارائه الگوی حمایت از  مصرف کالای ایرانی  با توجه به کارکرد

 رسانه ملی

 نرجس عباداتی1

 

 چکیده 

 انه ملیارائه الگوی راهبردهای حمایت از مصرف کالای ایرانی در رساین پژوهش با هدف 

دآوری رـگای رـببنیاد است. پردازی دادهبر نظریهمبتنی اجرا شده است. روش تحقیق کیفی و

گیری، به روش هدفمند انجام نمونهشد. ده ستفاایافته ر ساختانیمههای ت از مصاحبهاـطلاعا

ــده که بر مبنای آ   ــانهنظرا  مصــاحبه با حــاح  15ش  فت.حــورت گر ارتباطاتیو ای رس

شایافته سرگرمی ،  داد با توجه به ها ن شی ، نظارتی،  سعه نوگراییکارکرد آموز بحرا  ،  و تو

د. زدایی و تبلیغی جهار راهبرد اقتصــادی ، فرهنگی، مدیریتی و ســیاســی شــناســایی گردی

شامل چهار  سانه ملی  صرف کالای داخلی در ر قوله مشرایط مداخله گر مؤثر بر حمایت از م

.   گردید های اخلاقیهای ساختاری و آسی جتماعی ،آسی های اهای ارتباطی ،آسی آسی 

تقویت  مقوله ای مؤثر بر حمایت مصرف کالای داخلی در رسانه ملی چهاربرای شرایط زمینه

در ردید.گ و سرمایه معنوی شناسایی سرمایه شناختی ، سرمایه  ساختاری  ، سرمایه ارتباطی

سه مقوله   از مصرف کالای داخلی در رسانه ملیمؤثر بر حمایت رابطه با شرایط علی مؤثر بر 

ــرد گردید و در نهایت  پیامد ب ار ــانه اجتماگ گرا،فرهنم مدارو اخلام مدار مش گیری  رس

ایی هســتیک که حافم منافم ملی و کرامت های رســانه ملی ،دســتیابی به یا رســانهراهبرد

 باشد.انسانی می

 ای، رسانه ملی،کارکردهای رسانه ،مصرف کالای ایرانیراهبرد رسانه : واژگان کلیدی
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 مقدمه و بیان مساله
متعدد با زندگی روزمره آمیرتـــه شـــده اســـت.  یهاها به ش لاستفاده از رسانه

ـــت  سـ ـــن مس له به ویژه درباره تلوینیو  که ملازم همیشگی زندگی خانوادگی ا ایـ

ــدام دارد رسانه درحورت بندی و معرفی  توانندیویژه رسانه ملی مهجمعی ب یهامصـ

شاخد صرف،   یهاسبا زندگی مرجح با معیارهای دینی، معرفی الگوی بهینه در م

سازی  سایی و برجسته  شنا ستانداردهای جهانی،  کیفیت کالاها و خدمات تولیدی با ا

تبلیغ  موانم فرهنگی در این خصوص، پیوند داد  مصرف کالای داخلی به هویت ملی،

ـــازی برای ترجیح کالای ایرانی در گفتما   ـــاس بی طرف کالاهای تولید داخل، فض

تربی  مصـــرف کنندگا  به خرید کالای ایرانی، خن ی   فرهنگی و مصـــرفی بال ،

سازی تبلیغات تجاری خارجی، هدایت مراطبا  به انتراب کالاهای با کیفیت، افشای 

 با توجه به این مس له.مؤثری را حورت دهند. اقدامات فری  کارانه و... اقدامات مفید و

چاره اندیشی و   ستیبایم برای حضور کالاها و محصولات تولیدی در بازارهای کشور

باید برای پویایی و رقابت  کشور همه فعالا  برش خصوحی.رینی مناس  شود برنامه

همت  در کشــور در بازار کســ  و کار نوین و برندســازی و معرفی کالاهای تولیدی

گیری گرایانه در مصرف کالاهای داخلی، بهرهت کید زیاد بر نقش احساسات ملی  .کنند

و تهیج احساسات وطن پرستانه و سوم داد  این احساسات به مصرف کالاهای داخلی 

زندگی را  یهاحوزه توانندیها با حضــور خود در زندگی روزمره مرســانهباشــد.  یم

به حدی است  هارسانه(. امروزه، نقش و جایگاه  77: 1381، دگرگو  سـازند )گیبنین 

ــور ینمکه  ــت.  هاآ توا  زندگی را بی حض ــور دانس ــانهقابل تص ــیله  هارس فقط وس

نین  هاانسا ی فعالیت اجتماعی و فردی هاجنبهسرگرمی نیستند، بل ه در بسیاری از 

ــانه ــا  رس ــا  امروزی را انس و فرهنم جدید را ای دخالت و نقش دارند. چنانچه انس

سرنی به گناف  سایل ارتباط جمعی بدانیک،  صول تبلیغات و شجاعی، انگفتهمح یک )

سانه2(. بنابه تعریف دنیس ما کوایل106: 1383 ای با تولید، بازتولید و توزیم ، نهاد ر

ـــمعرفت در  ـــروکار دارد که ارجاگ ترین معانی آ ، با مجموعهیموس ای از نهادها س

ـــناخت ما را توانا  ـــازد تا به یممعناداری به تجربه در جها  اجتماعی دارد. این ش س
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ــ ل دهیک و در هخیره کرد   ــیک، ادراخ خود را درباره آ  ش تجربه خویش معنا برش

شویک )خانی ی سهیک  شته و تداوم فهک کنونی  رهبر معظک (.119: 1386، معرفت گذ

ــتفاده از کالای خارجی در جامعه،  ــحیح اس ــاره به وجود فرهنم ناح انقلاب نین با اش

سیار مهک ارزیابی و  ستفاده از تولید داخل ب سازی ا سیما را در فرهنم  حدا و  نقش 

ـــاخت داخل، نیازمند تف ر،  ـــازی برای مصـــرف کالاهای س ت کید کردند: فرهنم س

ـــناختی اجتماعی این  مطالعه، نگاه عمیق، برنامه رینی و در نظر گرفتن ابعاد روا  ش

تبلیغاتی باید در این خصــوص  یهاموضــوگ اســت که حــدا و ســیما و دیگر دســتگاه

توا  در باب فرهنم ســازی برای اهتمام جدی داشــته باشــند. و ایف زیادی را می

سانه، البته همراه با اقدامات و برن صرف تولیدات داخلی متوجه ر های دولت رینیامهم

ــه باید با هم اری متقابل ــتب به این ترتی  این س برای عملی  و در نهایت مردم دانس

شند.  شگام با راهبردهای  تا کنو  اماشد  اهداف و هم اری با نهادهای برنامه رین پی

صرف کالای داخلی سجک و علمی مورد  حمایت از م ستانی به طور من سانه ا سط ر تو

ها و تبلیغات انجام شــده در ینیرار نگرفته اســت و  اهراب برنامهســنجش و ارزیابی قر

ست که در  ست. این در حالی ا شواهد و قراین بیر علمی بوده ا ساس  این زمنیه بر ا

سات ملی شورها تحقیقات زیادی در زمینه نقش احسا سیاری از ک گرایانه در خرید و ب

بیر مستقیک و سنجش این  و پیامدهای مستقیک و راه ارها مصرف محصولات داخلی،

در  گرایشات به حورت کمی و علمی انجام پذیرفته است. در این حورت تحقیق حاضر

سی این  شی  سؤالپی برر شد که یمپژوه صرف کالای  یالگوبا س  حمایت از م منا

 ؟کدام است یدر رسانه مل ایرانی

 ادبیات نظری  

 مصرف و رفتار مصرف کننده
ــت مانند  ــرف یا عمل اس ــت.مص افرادی که  عمل تولید که آ  نین یا عمل اس

ستفاده حرف  با شود.یم یدا  انجامتولیا  از کالا برای ا صرف یا مفهوم  این مفهوم م

ست صادی نی ست  اقت صادی و در عین حال یا امر فرهنگی و اجتماعی نین ا  بل ه اقت

ننده را کو ســالمو  رفتار مصــرف ویل ی (.118: 1394عباداتی و عباداتی جهرمی، )

حورت تعریف کرده سی و ههنی که افراد هنگام  یهاتیاند: فعالبدین  سا فینی ی، اح
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ـــای نیازها و  ـــتفاده و دور انداختن کالا و خدمات در جهت ارض انتراب، خرید، اس

سته صرف به مننله نظامی از دهند. های خود انجام میخوا شانهم و نمادها مطرح  هان

است که کارکردهایی چو  تماینگذاری اجتماعی دارد که البته به نظر بوردیو معنایش 

شی  ست. بوردیو کلیت جامعه را یماز همین تفاوت و تماین نا شود و چینی جن آ  نی

ست که دریابد  صرف به دنبال این ا سی خود قرار داد. او در مطالعه خود از م مورد برر

ص ستفاده ما چگونه از م کنیک. به نظر او زندگی یمرف برای ایجاد تماینات اجتماعی ا

ی هاگروهای معنادار از تنازعات بین روزمره و چینهایی از قبیل ســبا زندگی عرحــه

ــتفاده  ــلطه اس ــلط او از فرهنم برای بازتولید س ــت. طبقه مس اجتماعی یا طبقات اس

ننده، نتیجه چرخش فلســفه کتوســعه مطالعات رفتار مصــرف(.1395ربیعی،)کند. یم

ست سپس گرایش بازاریابی ا صول به گرایش فروش و   بازاریابی از گرایش تولید و مح

اف ار، اعمال و باورهای ما، عمدتاب تحت ت ثیر عوامل و (.1385)برتایی و گل چین فر،

گیری خرید نین شود. فرایند تصمیکاجتماعی و گروهی تعیین می –نیروهای فرهنگی 

ستا و هم ارا ،) پذیردوامل ت ثیر میاز این ع ش لی  در گراییملی(. 1391رو صرف،  م

صادی از ملی صرف گراییاقت ست که باورهای م س  بود  یا  ا کنندگا  را درباره منا

ـــ ل می درحقیقت اخلاقی جها  (.48: 1394)انت و هم ارا ،دهدبود  خرید کالا ش

ــتر تمایل وطن ــت که افراد بیش ــهروندی جهانی گرایی به این معناس دارند خود را ش

این مفهوم، نوعی  (3،2009بدانند تا شـــهروند کشـــوری خاص )ریفلر و دیامنتوپولوس

ی مرتلف آ  است و نندی ی اساسی بین هافرهنمبازبود  آگاهانه نسبت به جها  و 

( 2012)ریفلر و هم ار ، سازدیمگرایی و تمایل به جهانی شد  را مطرح جها  وطن

باشد. شواهدی وجود دارد یمدهنده هویت هر فرد، ملیت وی ین عوامل ش لترمهکاز 

که بعضـی از مصـرف کنندگا  )به ویژه در کشـورهای بیشـتر توسـعه یافته( به دلیل 

ـــده محصـــولات  حس علاقه و وفاداری به میهن خود و یا به دلیل کیفیت ادراخ ش

کنند. )حقیقی و  هند محصــولات ســاخت کشــور خود را خریداریداخلی ترجیح می

(.پدیده ترجیح محصــولات داخلی یا نظر م بت نســبت به  107: 1388حســین زاده،

ص  فرهنگی در برابر واردات، کالاهای داخلی، با عناوین ملی صرف کننده، تع گرایی م
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گرایی مصرف کننده، تمایل شود.ملییمگرایی یا کشورگرایی مصرف کننده مطرح قوم

ه در داخل و گرایش به اجتناب از خرید محصول خارجی به سوی محصولات تولیدشد

سینی و هم ارا ،یمرا بیا   صرف 2015کند)خدادادح گرا، به منظور ی ملیکننده( م

تار او وطن  کار و رف که  باور دارد  ته  به این ن  کالای داخلی،  ید  بانی از خر ـــتی پش

ـــتب ـــتانه، حمایت کننده و بالاتر از همه اخلاقی اس لای وارداتی چو  خرید کا دوس

سطح  شغل و بی اری در  ست رفتن  صاد ملی و محلی و از د ضرر اقت ست به  مم ن ا

ــور منجر  ــودکش ــلیمی و هم ارا ،) .ش الملل (.در تحقیقات بازاریابی بین1395پورس

صمیکدرباره گیری ی نگرش مصرف کنندگا  به محصولات داخلی و خارجی و نحوه ت

گاه وجود هاآ  ید ید، دو د عات در مورد خر  4دارد: ی ی الگوی منطقی پردازش اطلا

شد که بیا  یم صول مورد نیاز خود را طی یا فرایند یمبا صرف کنندگا  مح کند م

ت ثیر  فهعقلایی و تحت  ـــناختی ارزیابی و انتراب هامؤل . دیدگاه دیگر کندیمی ش

اســت که بیانگر انتراب مصــرف کنندگا  تحت ت ثیر  5الگوی عاطفی پردازش اطلاعات

گیری عوامل عاطفی نین قرار دارد . شـــیم  و شـــارما اولین مقیاس جامم برای اندازه

CET ندازه های دیگر نین برای ا ما  ابنار ند در آ  ز ند، هر چ ئه دار گیری وجود را ار

شارما شیم  و  شت  ) شده بود تا  285-6،280:1978دا های یشگرا(این ابنار طراحی 

حصولات آمری ایی را در مقابل خرید محصولات گرا برای خرید ممصرف کنندگا  ملی

گرایی مصــرف کننده و نگرش های متعددی به بررســی ملیخارجی بســنجد. پژوهش

دهد که هرچه اند که نتایج تحقیقات نشــا  مینســبت به محصــولات داخلی پرداخته

ـــتری با محصـــولات خارجی خواهد مصـــرف کننده ملی ـــد مرالفت بیش گراتر باش

گرا دیدگاه م بتی نســـبت به (.  مصـــرف کنندگا  ملی165: 1391داشـــت)بهمنی،

ها با تفوم عوامل هنجاری و عاطفی بر عوامل یشــهکلمحصــولات داخلی هســتند. این 

ــ ل می ــناختی ش ــولات داخلی ش گیرد.به طور کلی باید گفت اعتقاد به برتری محص

صولات داخل ست به دلیل برتری واقعی مح صولات خارجی مم ن ا سبت به مح ی یا ن

شتر این محصولات با ارزش شی از تطابق بی سلایق، عادتنا ها و فرهنم ها، هنجارها، 
                                                           
4. Rational information processing paradigm. 
5. Affective information processing paradigm. 
6 . Shimp& Sharma 
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( اهمیت کشور مبدأ در فروش محصولات  164: 1391مصرف کنندگا  باشد)بهمنی ،

ست که برخی آ  را   عوامل شمار بین بی در. اند یدهنام 7پنجک بازاریابی Pبه حدی ا

 سازنده کشور  کشور مبدأ متغیر تاثیر محصول، یا مصرف و خرید تصمیک بر مؤثر

 دهنده انع اس ســازنده کالا، کشــور ههنی تصــویر زیرا باشــد. می توجه قابل کالا 

ست.  کشور آ  مردم و کیف کک و محصول آ  کیفیت مورد در مشتری کلی ادراخ ا

شور ت ثیرات شا  مبدأ ک ست مطل  این دهنده ن صرف کنندگا  عقاید که ا  در م

شا  یا تولید،مونتاژ را محصول که کشوری مورد صمیک بر کرده گذارین  آنها خرید ت

ــاهر ،اســت مؤثر ــادگی (..اثر کشــور مبدا را می119: 1389)دهدشــتی ش توا  به س

ـــاخت  ـــاخته در نظن گرفت که به عنوا  س اطلاعات مرتبط با کشـــوری که آ  را س

ــناخته می ــود)حقیقی و هم ارا ،ش ــانهکند که یبیا  م گربنر(.3:  1392ش بر  هارس

های ســنتی که یهنظرگذارند. برخلاف یماف ار و رفتار اســتفاده کنندگا  خود ت ثیر 

سانهت ثیر  ستقیک و فوری فرض  هار شت چندیمرا بر رفتار م فرض  کردند، تحلیل کا

ــ لیم ــلی برای ش ــت چند فرض اح ــت ارائه کرد: کردند، تحلیل کاش  -1گیری کاش

تماشای تلوینیو  عادت گونه و بیرانتراب استب  -2کاشت روندی روبه انباشت داردب 

انجامد یمکاشــت به رایج ســازی یا روند  -4روند کاشــت چندوجهی اســتب  -3

ــــا مرالفگربنر و هم ارانش با این اد (.115: 1384)رضــوی زاده،  اند که نمایش عـ

ها و باورهــــــای بینندگا  در ها و ارزشتلوینیو  اهمیت کمی دارد اما روی نگرش

براســاس نظریه  (1390علیرواه و رســتمی،گذارد )یخصــوص جها  اجتماعی ت ثیر م

ی طبقات بالاتر از خودشا  اشتیام دارند. هامننلتاِس ُر، طبقات اجتماعی به الگوها و 

رات  طولی اســت که در آ  هر شــرد از موقعیت خود آگاه اســت و یا ســلســله م

بارتی دیگر، گروه مرجم بر یمتلاش  به ع ند  کت ک بالاتر حر ـــطح  به س که  ند  ک

صرف س ُر گرایی ت ثیر دارد.م سانه بر رقابت عمودی و  اِ ستفاده از ر ست که ا بر آ  ا

معه پذیری بیررسمی سطح جا هارسانهگذارد. استفاده از یمگرایی ت ثیر رشد مصرف

ـــتر زما  را با یمرا کاهش  ـــانهدهد. امروزه، مردم بیش به خصـــوص تلوینیو   هارس

های تلوینیو  و تا حدی فیلک یشنما، هامجله، هاروزنامهگذرانند. برش خاحــی از یم
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سبا زندگی صاص پیدا  8هاف به  سانهکند. یماخت شراص  هار یا انحراف در درخ ا

کنند. این انحراف رو به پیشرفت است، زیرا رسانه یمرفی ایجاد از هنجارها شایم مص

ی زندگی و کالاهای مصرفی را در سطحی که بسیار هاسبابه ویژه تلوینیو  و فیلک، 

ـــت، نمایش  دهند.پتی اِم وال نِبرگ به مطالعه مصـــرف یمبالاتر از هنجار واقعی اس

 نِبرگ، کودکا  معمولاب هیچ درکی پردازد. به نظر والیمگرایی در کودکا  و نوجوانا  

ــت  ــا  داده اس ــولات قابل خرید ندارند. مطالعات ت ثیر رفتاری وال نِبرگ نش از محص

صوص در میا  کودکا  و  ضای کالا به خ تلوینیو  و تبلیغات یا منبم مهک برای تقا

شتر کنندب احتمالاب بییمنوجوانا  هستند. کودکا  و نوجوانا  که بیشتر تلوینیو  نگاه 

ـــا  (. از نظر یســـونم 1393کنند )طالبی اکبری و دلیر،یمکالاهای تبلیغاتی را تقاض

گیرد تا واقعیت اجتماعی را نمایش دهد، یمیی را که تلوینیو  به کار هاروشیانم 

ـــا  و همچنین افراد ت ثیر مهمی بر رو یامگیرا  از کیفیت زندگی خودش ی ادراخ پ

ـــیله آ ، دی همانند مقیاس پیدا میدیگر اجتماگ دارد. این امر کارکر کند که به وس

ــاوت می ــیند)بیننده تلوینیو  در مورد کیفیت زندگی خودش به قض   9،2005یانمنش

گوید در نظریه وبلن، رقابت محرخ رفتار مصــرفی اشــراص اســت، اما یمثریا اســد )

ـــد » ـــت. در پی آ ، « جهانی ش ـــورها به وجود آورده اس این رقابت را در بین کش

قدرت مالی خود را از  هاملت. اندگرفتهکشــورهای حــنعتی بربی به عنوا  الگو قرار 

(.رفیم پور 1393کبری،طالبی دلیر و ا«)دهندیمطریق ولررجی و لذت جویی نمایش 

ـــانه  ـــایل ارتباط جمعی، از بدو یمدر بحث رس گوید که ت ثیرات و نفوه اجتماعی وس

ــایل عموماب و  ــوص این ه این وس ــت. به خص پیدایش، کک و بیش مورد توجه بوده اس

ـــاب با هدف ت ثیرگذاری بر روی جامعه ابداگ  ـــاس ـــدهاس (. 5: 1378)رفیم پور،  اندش

ـــانه ـــانی در مورد نیازهای مراطبن ی تبلیغاتی دهارس ر دنیای امروز به اطلاگ رس

یاز را در مراطبا  پدید  هاآ پردازند، بل ه ینم ناوری کامل و یمن آورند درواقم، ف

(.  تجریه 55-54: 1391کند. )منصوری، یمتمام عیار آ  است که در فرد ایجاد توهک 

در حفم نظک و ســـاختار ها های جمعی بر نقش رســـانهو تحلیل کارکردهای رســـانه
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ها چگونه برای حفم پردازد که رســانهاجتماعی تمرکن دارد و به بررســی این امر می

ـــه کارکرد های معینی را انجام میتعادل در جامعه، نقش ـــول س هارلود لاس دهند.

را برای رسانه  «انتقال میراث فرهنگی»و  «همبستگی اجتماعی»، «نظارت بر محیط»

سانهشمارد . کارکبر می ست که ر شامل اخبار و اطلاعاتی ا ها در رد نظارت بر محیط 

ـــهام، تغییرات آب و هوایی،  ـــادی و بازار س مورد رویدادهای مربوط به تحولات اقتص

های سیاسی و... فراهک و به مراطبا  مسابقات ورزشی، برخوردهای نظامی، دگرگونی

ــعیتمنتقل می ــدار در مورد وض ــامل هش های پرخطر و بحرانی کنند. این کارکرد ش

ــود.مانند جنم و کوتا و... نین می ــیر  ش ــتگی اجتماعی، انتراب و تفس کارکرد همبس

هاســت. و باعث تقویت عادات و رســوم اجتماعی و اطلاعات در محیط توســط رســانه

ـــتگی با کنترل و مدیریت اف ار حفم اتفام آراء در جامعه می ـــود. کارکرد همبس ش

در کارکرد انتقال میراث فرهنگی،  کند.ماعی جلوگیری میعمومی، از تهدید ثبات اجت

ــانه ــل دیگر انتقال ها ارزشرس ــلی به نس ها و هنجارهای اجتماعی و فرهنگی را از نس

ــجام اجتماعی را تقویت میمی ــترخ، انس ــترش بنیا  تجربه مش کنند. دهند و با گس

سانهجامعه ست که با جذب و درونپذیری از طریق ر ها و سازی ارزشیها، فرایندی ا

ـــورت می ـــط مردم ح های فرهنگی توس جار کارکرد  گیرد.هن با افندو   یت  چالن را

سانه سانهسرگرمی برای ر ست که ر شادیتوانند آرامها میها، معتقد ا آفرین برش و 

ــرگرم ــند. س ــانهباش ــ لات روزمره و پر کرد  اوقات کننده بود  رس ها به گرین از مش

ها اشــاره در زندگی گیبینن و بوریمربه چهار نقش رســانهجا   کند.فرابت کما می

شاره می سانه (.70-73: 1381گیبینن  ، )کنند روزمره ا ساختن هویت ر ها به فرایند 

ها برای مردم کنند.رســانهها به فرایند معناســازی کما میرســانه  کنند.کما می

ــتند.لذت ــانه  برش هس ــاخترس ــد  زندگی روزمره ها به س کنند کما میمند ش

ها به به باور همه مترصــصــا  امور رســانه و فرهنمه رســانه(.49: 1389زاده، )مهدی

سازی هستند. شرایط دنیای ترین منابم تولید فرهنم و فرهنممهکویژه تلوینیو ، از 

ــانهجدید به گونه ــانه تلوینیو ، به عنوا  رس ــاز و ای فرهنمای رقک خورده که رس س

سه عمل ، در امور تربیتی و فرهنمجامعه تربیت کننده سازی همچو  خانواده و مدر
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های رفتار آنا  در مواقم گوناگو ، برای مراطبا  بازیگرا  تلوینیو  و شـــیوه .کندمی

  .(1391حسینی،کنند. )این رسانه به عنوا  الگو عمل می

 هامرور پیشینه
گرایی بر وطن ها بررسی ت ثیر ج(پژوهشی با عنوا  1396)و هم ارا   پورسلیمی

صول داخلی به سبت به مح سطة ملی نگرش ن صرفوا کننده )از دید تئوری  گرایی م

ـه .انددادهانجام  هویت اجتماعی( ـایج ب ـده نشـا  داد جها  دسـت نت گرایی وطن آم

ــرفی آ کنندگا  مشهد بر ملی مصرف ــاداری گرایـــی مصـ ــ ثیر منفـــی و معنـ ها تـ

ــت و نگرش آ  گرایی برو ملی گذاردیم ــر م بـ ــی اثـ ــول داخلـ ها نسبت به محصـ

طور مستقیک ت ثیری بــــر کنندگا  بهگرایی مصرفوطن معنــــادار دارد، امــــا جها 

ـرش آ  ـول داخلی نداردنگ ـه محص ـبت ب ( پژوهشی با عنوا  1395رشوند ).ها نس

ــاد مقاومتی ــتای اقتص ــی راه ارهای تقویت تولید کالاهای داخلی در راس انجام  بررس

داده اســت. هدف از این مطالعه، بررســی راه ارهای عملی در ت کید بر تولید کالاهای 

ای و اســتفاده از نظرات محققین در رســید  به داخلی و اهمیت آ  به روش کتابرانه

ـــپری و ای از تحریکتوا  با ات ا به تولید داخلی برش عمدهاین باور که می ها را س

سانهنقش )پژوهشی با عنوا   (1391) ینیحس.خن ی نمود  در ارتقای تولید ملی  هار

سانه شا  داد که ر ست نتایج پژوهش ن سعه یافتگی انجام داده ا توانندزمینه ها میو تو

دراین باره،  .لازم برای ت بیت فرهنم مسلط،ازطریق ساده سازی ادراخ رافراهک آورند

راکی و تحلیلی استفاده کندکه به های ادترین کار ویژه رسانه آ  است که از قال مهک

سین زاده ).انجامدگیری یا دلی در جامعه میش ل ( در تحقیقی 1387حقیقی و ح

سهمقا»با عنوا   سایر مناطق ی صرف کالاهای داخلی در تهرا  با  ی مینا  تمایل به م

یابی و ترجیح محصـــولات مدهای آ  بر ارز یا ـــی پ ند «جها  و بررس ـــا  داد ، نش

گرایی کنندگا  با ملیگرایی مصرفی زیاد )در مقایسه با مصرفا ملیکنندگا  بمصرف

مصرفی کک( ارزیابی بهتری از محصولات داخلی دارند و خرید محصولات داخلی را بر 

خارجی ترجیح  به  ند.جینیممشـــا با عنوا  2015و هم ارا  ) 10ده ( در تحقیقی 
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گرایی و نگرش نسبت به محصولات گرایی مصرف کننده جها  وطنی بین ملیرابطه»

گر کنندگا  جوا  با در نظر گرفتن نقش تعدیلداخل و خارج از کشــور میا  مصــرف

شور سعه یافتگی ک ضعیت تو سیدند که جها  وطن« و گرایی بر نگرش به این نتیجه ر

ی م بت و رابطهلی نســبت به محصــولات داخلی و نگرش نســبت به محصــولات داخ

صولات خارجی  سبت به مح ست. رابطهمعنادار و با نگرش ن ی منفی و معنادار برقرار ا

بین جها    رابطهگرانه وضــعیت توســعه یافتگی کشــور بر با این حال، نقش تعدیل

شور خارجی و ملیوطن صول ک سبت به مح سبت به گرایی نگرش ن گرایی و نگرش ن

ـــور داخلی ت یید ن ـــد.زنگروث، زاکار و دیامانتوپولوسمحصـــول کش ( در 2015) 11ش

ــرف کنند، هویت ملی و جها  وطنملی»تحقیقی با عنوا   گرایی به عنوا  گرایی مص

به این نتیجه رسیدند که برخلاف انتظار، هویت ملی « ی رفتار مصرف کنندههامحرخ

صول خارجی اثر م بت و معناداری  سبت به مح ضاوت ن شتیام  گذارد، اما بریمبر ق ا

سبت به خرید خارجی ت ثیری ندارد. همچنین هویت ملی بر ارزیابی محصول داخلی  ن

صول داخلی اثر م بت و معناداری دارد.  سبت به خرید مح شتیام ن ضو ا های اثر یهفر

گرایی بر قضاوت محصول خارجی ت یید شدند، اما اشتیام م بت و معنادار جها  وطن

صول خارجی به  سبت به خرید مح ضمن ملین سیدند. در  ضاوت ت یید نر گرایی بر ق

ــول خارجی اثر منفی و معناداری  ــبت به محص ــتیام نس خارجی اثری ندارد. اما بر اش

گرایی با ارزیابی محصـــول داخلی و ی م بت و معنادار ملیرابطهطور گذارد. همینیم

  اشتیام نسبت به محصول داخلی اثبات شد.

                                                           
1 1. Zeugner-Roth, Zabkar& Diamantopoulos 
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 سؤالات پژوهش
مصرف کالای داخلی  با توجه  بردهای رسانه ملی جهت حمایت ازسؤال اول : راه

 چیست؟ ی رسانهکارکردهابه 

سؤال دوم : شرایط مداخله گر مؤثر بر راهبردهای حمایت از مصرف کالای داخلی 

 در رسانه ملی  چیست؟

شرایط زمینه سوم :  صرف کالای داخلی سؤال  ای مؤثر بر راهبردهای حمایت از م

  چیست؟در رسانه ملی  
مصـــرف کالای داخلی با توجه به  ســـؤال چهارم:شـــرایط علی مؤثر بر حمایت از

 چیست؟ ی رسانهکارکردها

مصــرف کالای داخلی  با  کارگیری راهبردهای حمایت از ســؤال پنجک : پیامد به

 چیست؟ ی رسانهکارکردهاتوجه به 

 روش شناسی پژوهش
سی راهبردهای  سازی بنیادی دادهاین تحقیق با روش تئوری مفهوم به دنبال برر

 باشد.  رسانه ملی جهت حمایت مصرف کالای داخلی می

 چگونگی ثبت و ضبط اطلاعات 
ــامل کت ، اکتابرانهی از منابم بردارشیفی اولیه این تحقیق از طریق هاادهد ی ش

ی ثانویه این پژوهش هادادهی گردید. آورجمم هانامها یو پا هارسالهمجلات، مقالات، 

ـــوگ از طریق  قیاز طر ـــشمراجعه میدانی به خبرگا  موض ـــدهیطراح نامهپرس  ش

ی شــد. در این مرحله از مصــاحبه عمیق نیمه ســاختاری اســتفاده گردید. در گردآور

صاحبه حورت که محقق متن کل م حورت گرفت بدین  ها را مرحله اول کدگذاری باز 

ها را به خوبی مشرد و اشباگ نماید. در مرحله دوم خط به خط خواند تا بتواند مقوله

ــورت که  محقق مقوله ــورت گرفت بدین ح ها ها را به زیر مقولهکدگذاری محوری ح

ها و ابعاد حاحل از کدگذاری باز، تدوین شده ها، ویژگیربط داد. در این مرحله، مقوله

تا دانش فناینده ـــر جای خود قرار گرفت  این  در ایجاد گرددای در مورد روابط و س
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راب کرده و آ  را در مرکن  باز را انت گذاری  کد له  له مرح یا مقو له، محقق،  مرح

ها را به آ  ربط دهد و سپس دیگر مقولهفرایندی که در حال بررسی آ  است قرار می

دهد و در مرحله ســوم کدگذاری گنینشــی حــورت گرفت بدین شــ ل که در این می

ـــده در مرحله کدگذاری محوری را به ولهمرحله از کدگذاری، محقق مق های تولید ش

دهد بندی و ی پارچه سازی را انجام میدهد یعنی فرایند دستهمقوله بنرگتر پیوند می

های موجود در مدل کدگذاری محوری و محقق، یا تئوری از روابط فی ما بین مقوله

 به نگارش در آورد .

 تعریف مفاهیم

 حمایت از کالای داخلی  
ـــطلاح به معنی نگاهبانی، ـــتگیری، حمایت از کالای داخلی در اح تقویت و  دس

ساخت ایرا   سط دولت.طرفداری از کالای  شورهای  ملت تو ایرا  و دیگر نهادها و ک

های مطلوب اقتصادی و شاخد همسو و مشترخ المنافم به منظور رسید  به اهداف

ـــناد و  قام معظک رهبری ومطالبات ح یمانه م بر اجتماعی فرهنگی ودینی مبتنی اس

ستی سی برای حفم  چشک اندازهای بالاد سا شریفیتعالقوانین ا  شا  و کرامت ملت 

  (.1397ایرا  و مستضعفین و آزادگا  جها  )مرملی،

 رسانه ملی

ــگاه  ــانه ملی (یا دانش ــیما ) رس ــدا و س از نظر امام خمینی رحمت الله علیه ح

ست . این تعریف به تمامی کارک صادی عمومی ا سی اجتماعی فرهنگی اقت سیا ردهای 

قابل تعمیک است و از دیدگاه مقام معظک رهبری نین حدا و سیما متولی مدیریت اف ار 

ای پیچیده فنی عمومی است .ایشا  در جمم خبرگا  رهبری این سازما  را مجموعه

که شود به سازمانی اطلام می  1404اند و در افق سیاسی  و هنری سازمانی دانسته

صالح  شده ت مین منافم  م خود را متعلق به عموم مردم بداند و اگاهانه و برنامه رینی 

صمیکها و ارزشو ارما  شترخ مردم را مبنای ت گیری و تولید و توزیم و برش های م

 (. 37: 1396و رائه خدمات خود قرار دهد.)علوی وفا ،
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 گیریجامعه و نمونه آماری و روش نمونه
این پژوهش محقق جامعه خود را از میا  اساتید و حاحبنظرا  حوزه ارتباطات  در

ساس  ست محقق برا سانه انتراب کرده ا صاد ر ستفاده ی نمونهوهیشو اقت گیری مورد ا

گیری نظری( و طبق روش مورد اســتفاده در این پژوهش روش نمونه) در این تحقیق،

صانی نفر 15حجک نمونه مورد نظر را  ص صاد از متر سانه وارتباطات  که در حوزه اقت ر

 .انددهیگردترصد دارند انتراب 

 روایی و پایایی 
های چندگانه نظیر، از روش در خصـــوص قابلیت اعتماد در برش اعتبار پذیری

صاحبه سنادی، م شاهده، روش ا شابه و از طریق م های فردی و گروهی و تحقیقات م

نین متن   در خصـــوص قابلیت اطمینا ارزیابی شـــده اســـت. «  زاویه بندی»راه ار 

ها، از نظرات و بندی دادهبندی گردید، و در مقولهمصــاحبه پس از پیاده شــد ، مقوله

 های اساتید و کارشناسا  استفاده شده است.راهنمایی

 هاتحلیل داده

مصرف کالای داخلی  با توجه  : راهبردهای رسانه ملی جهت حمایت از سؤال اول

 چیست؟ رسانهی کارکردهابه 
 کدگذاری گزینشی کدگذاری محوری  کدگذاری باز 

ـــی در تهیــه برنــامــه هــای آموزش

ها های مرتلف،معرفی سازما برش

ــار در  ــای ک ــوی ــراد ج ــرای اف ب

 های ایرانیکارخانه

معرفی فرحــتها و منیت 

 اقتصادی داخلی 
 راهبرد اقتصادی

 آموزش مشابل خانگی 
ــهــارت هــای  آمــوزش م

 عمومی

 فرهنگیراهبرد 

ــتفاده از  آموزش فرهنم عمومی اس

کالای ایرانی، ارتقاء دانش مراطبا  

 در استفاده و ترویج کالای ایرانی

قاء نگرش  احـــلاح و ارت

 عمومی

فات  نه انحرا مه آموزش در زمی نا بر

اخلاقی ، حیف و میل کرد  ام انات 

تغییر بســترســازی برای 

 باورهای
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مه نا یه بر ـــی نحوه ته های آموزش

 مصرف کالای داخلی

حلاح الگوی  ست و ا نادر

 مصرف

ب ــارگیری محصـــولات داخلی در 

ــتای آموزش، به کارگیری افراد  راس

نی  یرا ینــه کــالای ا م لم در ز ط م

 موردنظر

 الگوسازی

 ( کدگذاری باز و محوری و گزینشی کارکرد آموزشی رسانه ملی1جدول شماره )

 

ــا  می1مانطور که جدول)ه ــانه ملی دهد پیرامو ( نش ــی رس دو  کارکرد آموزش

 آموزش که سا  بدین .استنتاج شده است راهبرد فرهنگی ، و راهبرد اقتصادیمقوله 

کرده وقادر است که که فرایند اجتماعی  عمل رسمی هایآموزش موازات به ای،رسانه

.کارکرد آموزشی رسانه ملی در حوزه حمایت از کالای ایرانی شد  ثانویه را پیش ببرد

های اقتصــادی و مقوله فرهنگی ها و منیتل دو مقوله اقتصــادی معرفی فرحــتشــام

ست،  سازی برای تغییر باورهای نادر ستر صرف، ب حلاح الگوی م سازی ا شامل زمینه 

  شود.می های عمومیاحلاح و ارتقاء نگرش عمومی، الگوسازی و آموزش مهارت
 کدگذاری گزینشی کدگذاری محوری کد گذاری باز

برنامه با حضــور و ســازما  تهیه 

 نظارتی و تعنیرات

سئولیت پذیری  ارتقاء فرهنم م

و پاسخ گویی در جامعه ویژه در 

 میا   مسئولین

 راهبرد مدیریتی

نظارت بر تبلیغات محیطی کالای 

 خارجی
 های تبلیغاتیمدیریت پیام

تهیه برنامه با حضــور و ســازما  

بر  نظــارت  عنیرات  ت نظــارتی و 

غات  خارجی تبلی کالای  محیطی 

ای برای نظارت در دارا بود  رسانه

 برش تولید و توزیم

ــــانی در خصـــوص  اطلاگ رس

 اقدامات

حلی و دست  شاگری معضلات ا اف

و پاگیر تولیدکنندگا ، افشــاگری 

یا  ـــر نات ش یا چام و جر قا های 

 قضاییراهبرد  مبارزه با فساد )فساد ستینی(
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مرــل  فراد  عرفی ا م یی،  فیــا مــا

 تولیدات ملی

بازخواهی و بعد کارشناسانه کما 

شا ، پی گیری  سئولا  و اقدامات م

جــدی بحــث بی کیفیــت بود  

 برخی کالای ایرانی

 مطالبه گری

ندارد و  تا ـــ ظارت بر کالاهای اس ن

 قابل رقابت با کالاهای خارجی،
 افنایش توا  رقابتی

 اقتصادی
قد  گا  و ن ند یدکن ظارت بر تول ن

 سازنده

شریا  شرفت هایایجاد  های پی

 اقتصادی

نظارت بر تبلیغ کالای داخلی 

و منم تبلیغات کاهب و بیرواقعی، 

ظارت بر کمیت و کیفیت کالا و  ن

 تعادل در نر  ارز

 گفتما  عدالت محوری
 راهبرد فرهنگی

 

سنجی مداوم  سنجی و  نظر  اف ار

 مردم جهت رهبری اف ار مردم 
 مردم محوری

 کارکرد نظارتی رسانه ملیو گزینشی   محوری باز، کدگذاری (2شماره ) جدول

 

نه ملی  ـــا ظارتی در رس کارکرد ن له چهارپیرامو   مدیریتی  مقو راهبرد  ،راهبرد 

.راهبرد مدیریتی شامل استنتاج شده استراهبرد فرهنگی  وراهبرد قضایی ،اقتصادی 

گویی در جامعه ویژه در میا  مســئولین ، ارتقاء فرهنم مســئولیت پذیری و پاســخ

شـــود . راهبرد رســـانی در خصـــوص اقدامات میهای تبلیغاتی و اطلاگمدیریت پیام

ــریا  ــامل افنایش توا  رقابتی و ایجاد ش ــادی ش ــرفتاقتص ــادی های پیش های اقتص

شاممی ضایی  ستینی( و مطالبهشود .راهبرد ق ساد  ساد )ف گری و راهبرد ل مبارزه با ف

  فرهنگی شامل گفتما  عدالت محوری و مردم محوری است . 
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 کدگذاری گزینشی کدگذاری محوری کد گذاری باز

های نمایشی نظیر برنامه

ــابقات و اهدا کالای  مس

 ایرانی

 گفتما  سازی اقتصاد مردم بنیاد

شگر  راهبرد اقتصادی خارجی جذب گرد

بازار بومی عه  ـــ  -و توس

حلی طقــه ای -م ن  -م

 شهری

 توسعه بازار

شگاه برای  برگناری نمای

کالای ایرا  و  ـــه  عرض

هیــه  ت گنارش از آ ، 

ــنارش از جشـــــن  گ

 های ایرا  ساختواره

 راهبرد مدیریتی های انجام شدهانع اس تلاش

ــامــه هــای تـهـیــه بـرن

های انیمیشـــن و فیلک

های کـارتونی، برنـامـه

جهت معرفی   نمایشـــی

حتوای کــالای  م ــا  و ب

 ایرانی

 الگوسازی

 راهبرد فرهنگی

مه ســــازی برای  نا بر

یه  قاء روح یت و ارت تقو

خودبــاوری و ات ــا بــه 

نفس و بیرت ملی در 

 کودکا 

 بازآفرینی اعتماد ملی

شناساند  محصولات و 

ـــباب بازی تولیدات  اس

 داخلی و استانی

 راهبرد سیاسی معرفی دستاوردهای نظام

 و گزینشی  کارکرد سرگرمی رسانه ملی محوری باز، کدگذاری (3شماره ) جدول
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شا  می3همانطور که جدول) سانه ملی  دهد پیرامو ( ن سرگرمی ر  چهارکارکرد 

ستنتاج شده است « سیاسی»و« فرهنگی»،«مدیریتی»،«اقتصادی»مقوله عمده  در .ا

سانه میا  این  به افراد سرگرمی و تفریحی ابنارهایترین مهک از ی ی عنوا  به هار

 الگوهای رفتاری بر کننده، سـرگرم هایبرنامه انتشـار و پرش که با روندمی شـمار

سا  فرابت اوقات سازی دارند کننده تعیین اثراتی ان شامل گفتما   صادی  .راهبرد اقت

سعه  بازار می صاد مردم بنیاد و تو شامل انع اس تلاشاقت ای هشود راهبرد مدیریتی 

سعه و  سازی،بازافرینی اعتماد ملی و تو شامل الگو ست راهبرد فرهنگی  شده ا انجام 

 .راهبرد سیاسی شامل معرفی دستاوردهای نظام است

 
 کدگذاری گزینشی کدگذاری محوری کدگذاری باز

بازنمایی راه ارهای خلاقانه 

ــحصــــولات  ــت م ــوی ــق ت

ایرانی،نشـــا  داد  الگوهای 

 پیشرفت

 های موفقتجربهبازنمایی الگوها و 

 راهبرد فرهنگی
هــای آموزش تهیــه برنــامــه

 خلاقیت و نوآوری در اشتغال
 دانش محوری

لی  خ فی کــالاهــای دا عر م

 هاها به خارج استا استا 
 بازنمایی تولیدات بومی

گنارش از ابت ــار و نوآوری 

 مصرف کننده 

ــتــ ــار و  گــنارش از اب

 نوآوری تولیدکننده

 راهبرد مدیریتی شدههای انجام انع اس تلاش

 های زودبازدهحمایت از بنگاه
شــدت برشــی به پیشــرفت )تقویت حــنایم 

 متوسط و کوچا(

مه جهـت بیـا   راهبرد اقتصادی نا تهیـه بر

معرفی ،  راه ارهای پیشرفت

ـــابه  کالای جدید دارای مش

 خارجی گرا  تر در بازار

 گفتما  سازی اقتصاد مردم بنیاد
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 ( کدگذاری باز، محوری  و گزینشی  کارکرد نوگرایی و توسعه4جدول شماره )

 

رسانه ملی  نوگرایی و توسعهکارکرد  دهد پیرامو ( نشا  می4همانطور که جدول)

ست« سیاسی» و« اقتصادی»،«مدیریتی»،«فرهنگی»مقوله عمده سه ستنتاج شده ا  ا

های موفق ، دانش محوری و بازنمایی راهبرد فرهنگی شــامل بازنمایی الگوها و تجربه

های انجام شـده اسـت شـود. راهبرد مدیریتی شـامل انع اس تلاشتولیدات بومی می

.راهبرد اقتصادی شامل شدت برشی به پیشرفت )تقویت حنایم متوسط و کوچا(و 

  .شود گفتما  سازی اقتصاد مردم بنیاد می
 

 کدگذاری گزینشی کدگذاری محوری کد گذاری باز

عت  ـــ خارجی در وس کالای  نبود 

موجود جهــت حمــایــت کــالای 

هــایی جهــت ایرانی،تهیــه برنــامــه

ـــتفاده از کالای  یای اس معرفی منا

ــابــودی  ــــا  داد  ن ایــرانــی، نش

کاهش فرحــــت ـــغلی و  های ش

کارکرد  به  جه  یدات داخلی، تو تول

کالای ایرانی برای  ماعی خرید  اجت

های استفاده رونق اقتصادی، آسی 

 از کالاهای خارجی

 پیشگیری از بحرا 

 راهبرد مدیریتی

ـــایه نظام  حفم اف ار عمومی در س

 جمهوری اسلامی ایرا 
 مدیریت اف ار عمومی

ـــایی و انع اس ملنومات و  ـــناس ش

یری از  گ هره  ب ــا  موجود ب نم  موا

ته گاهیاف ید های های علمی و د

 کارشناسا 

مقابله با آمادگی برای 

 بحرا 
 راهبرد فرهنگی

ایجاد اعتماد و امید به آینده، تولید 

ــامــه هــایی برای بی اثر کرد  برن
 بازسازی و بازتوانی
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توطئه دشمن، تشدید و تسهیل در 

با  فراینـد فرهنـم پـذیری مردم 

شویق و  صاد مقاومتی، ت روی رد اقت

حمایت مســئولین جهت جلوگیری 

عدم حمایت  که از  هدیدهایی  از ت

 آیدمی کالای ایرانی بوجود

 ( کدگذاری باز،  محوری و گزینشی کارکرد بحران زدایی  رسانه ملی5جدول شماره )

 

بحرا  زدایی  رسانه ملی دو کارکرد  دهد پیرامو ( نشا  می5همانطور که جدول)

ست « فرهنگی»و  «مدیریتی»راهبرد  مقوله عمده شده ا ستنتاج  سانه نقش .ا  در ر

صادی اجتماعی و فرهنگی هایبحرا  مدیریت سی  کاهش و و اقت  حوزه این هایآ

 و اجتماعی معضــلات نمود در پررنگی حضــور ملی رســانه و اســت ان ار بیر قابل

راهبرد مدیریتی شامل بازنمایی پیشگیری از بحرا  و مدیریت آنها دارد.  از پیشگیری

ـــازی و  له با بحرا  ، بازس ـــامل آمادگی برای مقاب اف ار عمومی و راهبردفرهنگی ش

 .بازتوانی است 

 
 کدگذاری گزینشی کدگذاری محوری کدگذاری باز

یا  نازل تر  مت  با قی کالای داخلی  تبلیغ 

با  کالای رایگا ، تبلبغ کالای قابل رقابت 

 خارجی

 منیت رقابتی
ـــــرد  ـــــب راه

 اقتصادی

کالای داخلی تبدیل به برند شــود  ، منیت 

ــازی  ــته س ــاخت داخل، برجس برندهای س

 های کالای ایرانیویژگی

 برندسازی

ـــــرد  ـــــب راه

 مدیریتی

 

برا   استفاده از افراد مشهور و مرجم   ه یری ر گ ب ــار

 اف ار

ـــب ه کالای مربوط به خود را تبلیغ  هر ش

 ،اجتماگ مشتریا کند  

ــاگ    ــم ــت ــاد اج ــج ای

مشـــتریــا   حول یــا 

 کالای خاص
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مه نا غات در بر با  آ  تبلی راط که م هایی 

ـــنجی و  یازس ند. ن ـــت نه دار هس خا نا   ز

ـــنجی در هر منطقــه و تبلیغــات  نظرس

متناســ  با هما  منطقه و زما ، توجه به 

شرایط  سته مردم، قدرت خرید مردم و  دان

صرف کننده، تبلیغات متفاوت و  جمعیتی م

 متناوب با هر استا   

 شناسایی گروه هدف

ـــد  برنامه چندزبانه های تبلیغی، تبلیغ ش

شب ه شب ه برو  مرزی، تبلیغ در  های در 

ماهواره ای ایرانی،استفاده از کالاهای ایرانی 

 های تولید شده.در چیدما  برنامه

توســعه و گســترش 

 تبلیغات
 راهبرد فرهنگی

 ( کدگذاری باز،محوری و گزینشی کارکرد تبلیغی رسانه ملی6جدول شماره )

 

مقوله ملی سه  کارکرد تبلیغی رسانهدهد پیرامو  ( نشا  می6که جدول)همانطور 

صادی »راهبرد عمده ست « فرهنگی»و  «مدیریتی  »، «اقت شده ا ستنتاج  راهبرد .ا

راهبرد  مدیریتی شـــامل ب ارگیری رهبرا   اقتصـــادی شـــامل منیت رقابتی اســـت

سایی  شنا شتریا  حول یا کالای خاص و  سازی و ایجاد اجتماگ م اف ار،اجتماگ برند

  گروه هدف و راهبردفرهنگی شامل توسعه و گسترش تبلیغات است.

ــرایط مداخله سؤال دوم پژوهش ــرف : ش گر مؤثر بر راهبردهای حمایت از مص

 چیست؟  کالای داخلی در رسانه ملی
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 کدگذاری گزینشی  کدگذاری محوری  کدگذاری باز 

ـــابه کالای داخلی به منظور ، قاچام کالا  ـــد  کالای مش وارد ش

 خرید مردم

 

 های اخلاقیآسی  ضعف اعتقادی

از بین  ، تضــعیف حقوم مصــرف کننده در خصــوص حق انتراب

 رفتن فرحت رقابت

 بی عدالتی
 

ــت حمایت ای اجتماعی ــرکتهای از دولت ناکارآمد و نادرس  و بی کیفیت ش

 منفی یهاتجربه.مولد  تولید ، یهابرش از دولت حمایت ضعف

 تولیدکنندگا  برخی از دولتی جانبة همه حمایتهای حوزة در

 کژکارکرد
 

 نسبت منفی دید  ،داخلی تولیدکنندگا  به نسبت منفی ههنیت

  هاشرکت مدیرا  به

 ضعف کیفی

 
هــای آســـــیــ 

 ساختاری

ست و   شده ا سبت به این ه کالای ایرانی هک مونتاژ  بی اعتمادی ن

 و دولت به نســبت منفی ههنیتکالای ایرانی واقعی نیســت. 

 مردم و دولت میا  اعتمادی بی فضای،دولتی یهادستورالعمل

 بی اعتمادی به  دولت

   هارسانه در موجود اخبار به نسبت اعتمادی بی
ــه  ــادی ب ــم ــت ــی اع ب

 گروهیارتباطات 
هــای آســـــیــ 

 ارتباطی

 

ــعف ــرکتهای داخلی، کارآمدی ض ــتاندارد ش عدم مربوبیت و اس

کالای ایرانی نهنبود   مات بود  بر ، هنی  فروش از پس خد

فروش  از پس خدمات جانبة  همه پوشش عدم و داخلی تولیدات

 داخلی کالاهای برای

 

 

ــادی در  ــم ــت ــی اع ب

 ارتباطات بین فردی
 

مؤثر بر حمایت از مصرف کالای و گزینشی شرایط مداخله گر  محوری ،کد گذاری باز (7)جدول

 داخلی در رسانه ملی
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ـــا  می7همانطور که جدول) ـــاحبه ( نش دهد در فرآیند کدگذاری ا هارات مص

گر مؤثر بر حمایت از مصرف کالای داخلی در رسانه پیرامو  شرایط مداخلهشوندگا  

های ساختاری های اجتماعی، آسی آسی های ارتباطی، ملی چهار مقوله عمده آسی 

سی  ست های اخلاقیو آ شده ا ستنتاج  سی ا شامل بی اعتمادی به . آ های ارتباطی 

های اجتماعی شود، آسی ارتباطات گروهی و بی اعتمادی در ارتباطات بین فردی می

سی عدالتی میشامل کژکارد و بی ضعف کیفی و بی شود آ شامل  ساختاری  های 

 شود.   های اخلاقی شامل ضعف اعتقادی میشود. آسی ه دولت میاعتمادی ب

سوم ــرایط زمینه   سؤال  ــرف کالای : ش ای مؤثر بر راهبردهای حمایت از مص

 داخلی در رسانه ملی  چیست؟
 کدگذاری گزینشی  کدگذاری محوری کد گذاری باز

ــازی عمل رد دولت  ــته س بازنمایی و برجس

سازما  شا  داد  تلاش  مربوطه در  های،ن

 جهت بهبود کارکرد خود

 تشریح فعالیتهای دولت و سارمانهای مرتبط

ـــرمـایـه   تقویـت س

 ارتباطی

از شدت یافتن دامنة اختلافات و  پیشگیری

 ،هافتنه

فه اثر برش بین مردم و  طه دو طر جاد راب ای

 دولت

ــط  ــادی و فرهنگی توس ــنجی  اقتص نیازس

 رسانه ملی

 

شهای و توجه به نیازها  و ام انات اجتماعی ارز

 موجود

ــگیری از  ــ ل پیش هراس و   گیری جو ش

احلاحات فرهنگی لازم  ،وحشت در جامعه 

تغییر نگرشــها نســبت به مال و ســرمایه،  ،

 گذاری برای سرمایه  فضای مناس  
 

 

 

ـــرمـایـه   تقویـت س

 ساختاری

ـــازی برای ت بیت هنجارهای امنیت  ـــتر س بس

 برش

 جامعه ساختارهای فرهنگی به توجه های واقعینمایش تجربه
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شهروندا  و  سئولیت مدنی برای  شریح م ت

،ایجاد ضرورت مشارکت اجتماعی  مراطبا 

در بین مراطبا ،جهت دهی مراطبا  در 

ت ثیر کنش نه  های فردی و گروهی بر زمی

 ایجاد درخ ضرورت مشارکت سیاسی سرنوشت انا 
ـــرمـایـه  تقویـت س

 شناختی

اطلاگ رسانی اخلاقیات کاری،احلاگ رسانی 

ـــاس قرا  و احادیث دینی.  لاش در تبر اس

راه بهبود وضــعیت معنوی و اخلاقی عموم 

 مردم

 های دینینهادینه کرد  ارزش
ـــرمـایـه  تقویـت س

 معنوی

  

شرایط زمینه ای  مؤثر بر حمایت از مصرف کالای  و   گزینشی محوری باز، کدگذاری (8)جدول

 داخلی در رسانه ملی

 

شا  می8همانطور که جدول) صرف شرایط زمینه شود( ن ای مؤثر بر حمایت از م

سانه ملی چهار ست مقوله  کالای داخلی در ر شده ا ستنتاج  شرح ا تقویت »:به این 

شامل «سرمایه ارتباطی  موجود و ام انات اجتماعی هایارزش و توجه به نیازها که 

یت عال ـــریح ف لت ،تش فه اثر برش بین مردم و دو طه دو طر جاد راب لت و ای های دو

ــازما  ــود.های مرتبط میس ــاختاری» ش ــرمایه س ــامل توجه « تقویت س  به که ش

شود بستر سازی برای ت بیت هنجارهای امنیت برش می ،جامعه ساختارهای فرهنگی

باشد و امل ایجاد درخ ضرورت مشارکت سیاسی میکه ش «تقویت سرمایه شناختی».

 شود.  .های دینی میشامل نهادینه کرد  ارزش  تقویت سرمایه معنوی 

ــرایط علی مؤثر بر حمایت ازسؤؤؤال چهارم ــرف کالای داخلی با توجه به  :ش مص

 چیست؟ ی رسانهکارکردها
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 کدگذاری گزینشی کدگذاری محوری کد گذاری باز

ــــد  فرهنگی.انتقــال رح

 ها.مسئولیت مدنیارزش
 نظارت گر

 رسانه فرهنم مدار

ـــی.  ـــن ـــری ـــد اف ـــی ام

بیــت  تر گری. ــــدار هش

ـــرت  مـــداری،بصــــــی

 افنایی،تف ر گرایی

 هدایت گر

 دعوت گر بصیرت محوری،شجاعت

ســـالک ســـازی اقتصـــاد 

ـــرفــت گرایی  ایرانی.پیش

کشــور.تعاو  و مشــارکت 

 گرایی با دولت و مردم 

 ش وفایی اجتماعی

 رسانه اجتماگ گرا
بارزه  ید.م برخورد شــــد

ـــتقامت در  فرهنگی و اس

بحث مصرف کالای ایرانی 

 و امر تبلیغات 

 جهاد گر

حداقت و نی و سرنی در 

 رابطه با محصولات ایرانی
 فضایل گرایی

 رسانه اخلام گرا

 
گری چــه  بوا ین از ا ه پر

ـــولات ایرانی چــه  محص

 خارجی

 رهائل گرینی

شرایط علی  مؤثر بر حمایت از مصرف کالای  و   گزینشی محوری باز، کدگذاری (9)جدول

 داخلی در رسانه ملی

 

شــرایط علی مؤثر بر حمایت از مصــرف  شــودمی مشــاهده( 9همانطور که جدول)

سه  سانه ملی  ست مقوله  کالای داخلی در ر شده ا ستنتاج  شرح ا سانه  »:به این  ر

شامل « فرهنم مدار سانه ملی گر بود  و نظارتگر بود ،دعوتهدایت که  گر بود  ر
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 ».شود که شامل ش وفایی اجتماعی و جهادگری می «  رسانه اجتماگ گرا » شود.می

 باشد .گرایی و رهائل گرینی میکه شامل فضایل«رسانه اخلام گرا 

مصـــرف کالای داخلی با  : پیامد ب ارگیری راهبردهای حمایت از سؤؤؤال پن م

 چیست؟ ی رسانهکارکردهاوجه به ت

 
 کدگذاری گزینشی کدگذاری محوری کد گذاری باز

های توا  ب ار گیری مولفه

ـــرزمین،تــاریخ،زبــا  و  س

 ادبیات فارسی

ها پرچک ملی،رسوم،اسطوره

ـــتها و برنامه  ـــیاس در س

 رینها، 

حــافم هویــت و حقوم  ایرانی و 

 اسلامی

ـــانه حافم منافم  رس

 ملی

های توا  ب ار گیری آموزه و  کرامت انسانی 

 دین اسلام

خـــواهـــی، عــــدالــــت

 است بارستینی

امت اعتلای معرفت انقلابی

 اسلامی

نواندیشــی و پویایی ف ری 

 و  اجتماعی

 خدمت گذار

پیامد بکار گیری راهبردهای حمایت از مصرف  و   گزینشی محوری باز، کدگذاری (10)جدول

 کالای داخلی در رسانه ملی

پیامد ب ارگیری راهبردهای حمایت از  شــودمی مشــاهده( 10جدول)همانطور که 

عمده به این شرح  استنتاج شده  است  قولهمصرف کالای داخلی در رسانه ملی یا م

دو مقوله حافم  که شــامل : رســانه حافم منافم ملی و حافم کرامت انســانی اســت 

 . باشداسلامی و خدمتگذار می -هویت ایرانی 
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رسانه اجتماع گرا..فرهنگ  وجود  

 مدار.اخلاق مدار

 

حمایت از کالای 

  ایرانی در رسانه
 ملی

پیشگیری از 

بحرا ، 

مدیریت اف ار 

عمومی،آمادگی 

برای مقابله با 

بحرا ، 

و بازسازی 

 بازتوانی

 

راهبردهای رسانه 

ملی با توجه به 

رسانه  های کارکرد

 ملی

 آسیبهای اخلاقی

0000000000000000ملی

000 
 سرمایه شناختی

0000000000000000ملی

 سرمایه ارتباطی 000

0000000000000000ملی

000 

 سرمایه معنوی

0000000000000000ملی

000 

 سرمایه ساختاری

0000000000000000ملی

000 

های  اجتماعیآسیب

ناسی رسانه 

0000000000000000ملی

000 

های ساختاریآسیب

ناسی رسانه 

0000000000000000ملی

000 

های ارتباطیآسیب

ناسی رسانه 

0000000000000000ملی

000 

ی 
ط زمینه ا

شرای
  

ط مداخله گر 
شرای

  

 شرایط علی

 پیامد

بازنمایی الگوها وتجربه 

دانش ،های موفق

محوری،بازنمایی 

تولیدات بومی،انع اس 

تلاش های انجام 

برشی شده،شدت 

به پیشرفت، 

گفتما  سازی 

 اقتصاد مردم بنیاد

 

گفتما  سازی 

اقتصاد مردم 

بنیاد،توسعه 

بازار،انع اس 

تلاشهای انجام 

شده،الگوسازی،بازآ

فرینی 

اعتمادملی،معرفی 

 دستاوردهای نظام

 

ارتقا فرهنگ 

پاسخگویی در 

جامعه،مدیریت 

پیامهای 

تبلیغاتی،اطلاع 

رسانی از 

اقدامات،فساد 

ستیزی،مطالبه 

افزایش توان ،گری

 رقابتی

معرفی فرصتها و 

مزیتهای 

اقتصادی،زمینه سازی 

اصلاح الگوی 

مصرف،بسترسازی 

برای تغییر باورهای 

نادرست،اصلاح و ارتقا 
 نگرش

آموزش ،عمومی،الگوسازی

 مهارتهای  عمومی

منیت 

رقابتی،برندسازی،

ب ارگیری رهبرا  

اف ار،ایجاد اجتماگ 

مشتریا ،شناسایی 

گروه هدف،توسعه 

 و گسترش تبلیغات

 

ب تبليغغ 
حرانزد

ايی
 

 ننگرريی

سرگرم
ی

 

 اممزشی

ننارتی
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(:الگوی حمایت از مصرف کالای ایرانی در رسانه ملی1شکل )  
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 گیری بحث و نتی ه

راهبرد »، و «راهبرد اقتصــادی»مقوله  دوکارکرد آموزشــی رســانه ملی  پیرامو 

ــت « فرهنگی  ــده اس ــتنتاج ش ــا  بدین .اس ــانه آموزش که س  موازات به ای،رس

ــد  ثانویه را  عمل رســمی هایآموزش کرده و قادر اســت که که فرایند اجتماعی ش

ـــانه ملی پیش ببرد ـــی رس در حوزه حمایت از کالای ایرانی دو مقوله .کارکرد آموزش

شــود و مقوله فرهنگی های اقتصــادی میها و منیتاقتصــادی شــامل معرفی فرحــت

شـــامل زمینه ســـازی احـــلاح الگوی مصـــرف،بســـترســـازی برای تغییر باورهای 

را  های عمومینادرســت،احــلاح و ارتقاء نگرش عمومی،الگوســازی و آموزش مهارت

 حمایت از مصرف کالای داخلی برای مؤثر برشی اثر برای ملی رسانه. شودشامل می

سایل بر آگاهی خود متنوگ هایشیوه به تواندجامعه می در  افنا را جمعی ارتباط و

شه ت مل بر و داده یش سانه ی هابرنامه محتوای درباره ورزی و اندی صویری هایر  ت

 جامعه در را هاآ  از استفاده و ب ارگیری نحوه رسانی وآموزش،اطلاگ با و ورزد ت کید

  خوشی در مرد  عیش، در کتاب زندگی در دانیل پستمن که آنچنا  و نماید هدایت

کارکرد  پیرامو (. 1394)جعفری، کند  تقویت را  پرورش و آموزش نمایدمی تاکید

«  فرهنگی»و« قضـایی» ،«اقتصـادی» ،«مدیریتی»مقوله  چهار نظارتی در رسـانه ملی

ــده ــتنتاج ش ــت اس ــئولیت اس ــامل ارتقاء فرهنم مس پذیری و که راهبرد مدیریتی ش

های تبلیغاتی و اطلاگ گویی در جامعه ویژه در میا  مســـئولین ، مدیریت پیامپاســـخ

صوص اقدامات می سانی در خ شامل افنایش توا  رقابتی و ر صادی  شود . راهبرد اقت

شامل مبارزه با فساد شود .راهبرد قضایی های اقتصادی میهای پیشرفتایجاد شریا 

ستینی( و  مطالبه ساد  سانهگری می)ف شد. ر حدکنندگا  و نا را  عنوا  به هابا  ر

ست اجرای صاد هایسیا  (22) بند نظیر آ  بندهای از برخی به با ارجاگ مقاومتی اقت

ــه باید ــبت مطالبه و بانیدیده روی رد همیش  کیفیت و کمیت نحوه، به گرایانه نس

ست صا هایسیا شته مقاومتی داقت شند دا فرمایند که قاچام مقام معظک رهبری می.با

ــئولین در ای حوزه می ــت و از مس ــیار مهک اس خواهد که بروید و با باندهای کالا بس

ـــامل گفتما  عدالت محوری و مردم محوری  قاچام مبارزه کنید راهبرد فرهنگی ش

ست.در رابطه با  سانه ملیا سرگرمی ر صادی» مقوله چهار (کارکرد   ،«مدیریتی» ،«اقت
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سی» و« فرهنگی» ست« سیا شده ا ستنتاج  سازی ا شامل گفتما   صادی  . راهبرد اقت

سعه بازار می صاد مردم بنیاد و تو شامل انع اس تلاشاقت های شود راهبرد مدیریتی 

انجام شــده اســت راهبرد فرهنگی شــامل الگو ســازی،بازافرینی اعتماد ملی و توســعه 

 پیرامو ی شـــامل معرفی دســـتاوردهای نظام اســـت.شـــود و راهبرد ســـیاســـمی

سعهکارکرد سانه ملی نوگرایی و تو صادی» ،«مدیریتی» ،«فرهنگی»مقوله  سه(ر «  اقت

سی»و ست و« سیا شده ا ستنتاج  شامل بازنمایی الگوها و تجربها های راهبرد فرهنگی 

ـــامل موفق ، دانش محوری و بازنمایی تولیدات بومی می ـــود. راهبرد مدیریتی ش ش

های انجام شده است. راهبرد اقتصادی شامل شدت برشی به پیشرفت انع اس تلاش

ــاد مردم بنیاد می ــازی اقتص ــط و کوچا(و گفتما  س ــنایم متوس ــود.)تقویت ح  ش

 نوزایی عوامل از و هســتند کوچا محیط به بنرگ محیط اتصــال حلقه هارســانه

ــعه برنامه برنده پیش و تحرخ عامل نتیجه در و وخلاقیت )نعمتی  اندفرهنگی توس

  «مدیریتی »راهبردمقوله بحرا  زدایی رســانه ملی دو کارکرد  پیرامو (1396انارکی ،

راهبرد مدیریتی شامل بازنمایی پیشگیری از بحرا   .استنتاج شده است «فرهنگی»و 

شود. راهبرد فرهنگی شامل آمادگی برای مقابله با بحرا  ، و مدیریت اف ار عمومی می

 در رسانه کنند که نقش(بیا  می1387پور و پور عنت )قلی بازتوانی است. بازسازی و

صادی اجتماعی و فرهنگی هایبحرا  مدیریت سی  کاهش و و اقت  حوزه این هایآ

 و اجتماعی معضــلات نمود در پررنگی حضــور ملی رســانه و اســت ان ار بیر قابل

راهبرد  مقوله عمدهپیرامو  کارکرد تبلیغی رســانه ملی ســه  .آنها دارد از پیشــگیری

صادی» ست «فرهنگی»و  «مدیریتی»، راهبرد »اقت شده ا ستنتاج  صادی .ا راهبرد اقت

راهبرد مدیریتی شــامل ب ارگیری رهبرا  اف ار،اجتماگ  شــامل منیت رقابتی اســت

هدف برندســازی وایجاد اجتماگ مشــتریا  حول یا کالای خاص و شــناســایی گروه 

ست. می سعه و گسترش تبلیغات ا شامل تو  اجتماعی یهاگروهشود. راهبردفرهنگی 

 رادیو همچو  است ارتباط جمعی وسایل هاآ  یواسطه که متقابل هایکنش اثر بر

ضای و کنندپیدا می تحرخ ...و خبری هایسایت و هاروزنامه ، تلوینیو  ،  هاآ  اع

 اعضای رفتار در بدین ترتی  که تجانسی و هماهنگی از ، گذارندمی نفوه ی دیگر در

ــودمی  اهر گروه  از یا جامعه این اف ار از فرهنم گرددمی پدیدار اف ار عمومی ش
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سیله به که اطلاعاتی سانه و شات شودمی پرش جامعه در هار گیرد)نیرومند و می ن

بنابراین رسانه نقش مهمی در آگاهی برشی مردم نسبت به مصرف (. 1390هم ارا ،

شوندگا  کالای داخلی دارند.  صاحبه  شرایط در فرآیند کدگذاری ا هارات م پیرامو  

ـــی مداخله های ای مو ثر بر حمایت از مصـــرف کالای داخلی چهار مقوله عمده آس

سی  سی ارتباطی، آ سی های اجتماعی، آ ساختاری و آ ستنتاج  خلاقیهای اهای  ا

های ارتباطی شامل بی اعتمادی به ارتباطات گروهی و بی اعتمادی . آسی شده است

های اجتماعی شــامل کژکارد و بی عدالتی شــود،آســی در ارتباطات بین فردی می

سی می ضعف کیفی و بی اعتمادی به دولت میشود آ شامل  ساختاری  شود. های 

سی  ضعف اعتقادی آ شامل  شا   شود.میهای اخلاقی  شوندگا  ن صاحبه  ا هارات م

سانه ملی چهار داد که صرف کالای داخلی در ر  شرایط زمینه ای مؤثر بر حمایت از م

ـــرمایه ارتباطیگیرد که عبارتند از را در بر میمقوله  ـــامل تقویت س توجه به  که ش

ایجاد رابطه دو طرفه اثر برش بین  موجود و ام انات اجتماعی هایارزش و نیازها

تقویت سرمایه شود. های مرتبط میهای دولت و سازما مردم و دولت ،تشریح فعالیت

شامل توجه ساختاری سازی برای ت بیت  ،جامعه ساختارهای فرهنگی به که  ستر ب

ــود هنجارهای امنیت برش می ــناختی.ش ــرمایه ش ــامل ایجاد درخ  تقویت س که ش

سیا شارکت  شامل نهادینه کرد  سی میضرورت م سرمایه معنوی  شد و تقویت  با

پیرامو  در فرآیند کدگذاری ا هارات مصــاحبه شــوندگا  شــود. های دینی میارزش

سه سانه ملی  صرف کالای داخلی در ر به این مقوله  شرایط علی مؤثر بر حمایت از م

ستنتاج شده است  گر  ،دعوتگر بودهدایت که شامل « رسانه فرهنم مدار »:شرح ا

سانه ملی میبود  و نظارت پیامد ب ارگیری راهبردهای  شود و در رابطه باگر بود  ر

سانه ملی م صرف کالای داخلی در ر سانه حافم منافم ملی و  قولهحمایت از م عمده ر

 حالت در همگانی هایرسانه است معتقد راینمن.حافم کرامت انسانی استنتاج گردید

ستای  تا انگیناند برمی را افراد و کنندمی خن ی را اجتماعی همرنگیو  روی دنباله ای

صاب سائل در شر شوند اجتماعی م سی زندگی در و درگیر  شارکت سیا  .کنند پیدا م

 است. و دولت مردم میا  متقابل اعتماد وجود دموکراتیا جوامم هایویژگی از ی ی

سانه جوامم دراین ساند  باعث رابط عنوا  به هار سته ر  و انددولت به مردم هایخوا
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به  وادار را ح ومت و برسند خود هایخواسته به مردم تا شوند می باعث طریق ازاین

ــته پذیرفتن ــمن جوامم این در مردم کنند. خود انتظارات و هاخواس  بود  بالا ض

 و برخوردارند ســیاســی نظام به اعتماد ملاحظه قابل مینا  از اطلاعات ســیاســی،

 رســـانه.می نند ایفا مهمی نقش گرایی،واقم به روی رد با این جهت در هارســـانه

ــی نظام بین رابط تواندمی ــیاس ــد و س ــد را عمومی اف ار .مردم باش  به کند، رح

 در را سیاسی نظام ها،انتشار خواسته و ش افی کالبد با و ببرد پی هاآ  هایخواسته

سویی و دهد قرار گذرد،می عمومی اف ار در که آنچه جریا  ست دیگر از   ها،سیا

سی نظام عمل رد و هابرنامه سی و بررسی مورد را سیا شنا  با و دهد قرار ارزیابی کار

 به جامعه دریا اگر هارســانه نقش این .ســازد آگاه و مطلم را مردم هاآ  انتشــار

ستی سانه نظام اعتبار افنایش در شابی شود انجام در  و آ  اعتماد به ایجاد و ایر

ست تاثیرگذار اعتماد تح یک نین صادی کلا  و خرد رفتارهای ها وبرنامه تمام .ا  اقت

 رفتارهای که گونهرو، هما  ازاین .گیرد انجام نفس تنکیة و تهذی  هدف با باید

ست، ت ثیرگذار اقتصاد سالک سازی بر اخلاقی سلام نین منظور اقتصادی رفتارهای ا  ا

و لازم است که رسانه ملی  دارند بسنایی نقش اخلاقی، و روحی طراوت و پاکسازی در

های اتراه شده در رابطه با این مساله را مدنظر خود داشته باشد و همچنین در برنامه

تواند رسانه ملی میحمایت از مصرف کالای داخلی این بعد را سرلوحه خود قرار دهد. 

اف ار اســتفاده کند چو  شــواهد های مرجم و افراد مشــهور به عنوا  رهبرا  از گروه

ــا  دهنده ت ثیر این گروه ــد افراد میتجربی نش ــد. افراد برای خرید با ها روی قص باش

به انتظارات افراد و گروه ـــوند. مدیرا  های مرجم انگین مند برای خرید میتوجه  ش

 رســـانه ملی تواند از ابنار ارتباطیمی های تولیدی و خدماتی کالاهای ایرانیشـــرکت

طور مســتقیک یابه طور بیر مســتقیک به  به  رســانی و رســاند  نام تجاریبرای اطلاگ

ــتفاده کند و به  ــرف کنندگا  اس ــدایی  ارتباطاین  نها یاداوری کند.آمص به عنوا  ح

ــت که دیالوگ ــرف کننده ایجاد اس ــرکت و مص ــاخته و ارتباط خوبی بین ش ها را س

ـــانه ملی نیاز دارند که بهکندمی ـــتریا  و اعمال فعالیت .مدیرا  رس ها و تف رات مش

شند و تدابیری را اتراه کنند که  شته با مراطبا  به عنوا  یا منیت رقابتی توجه دا

های مربوط به ا  را ترفیم برشند.چو  این ی ی از بهترین سرمایه اجتماعی و فعالیت
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سانه ملی اعتماد میراه صرف کننده به ر ست که مراط  به عنوا  م د و به کنهایی ا

 عمومی اف ار که بدانند باید ارتباطات کند. متولیا مصرف کالا ایرانی گرایش پیدا می

ــاخت مقولات به و توجه ــ  هاییبرنامه آ  و س  در تواندمی عمومی اهها  با متناس

 بیشتر در حوزه مصرف کالای ایرانی مراطبا  نتیجه جذب ودر هابرنامه کرد  جذاب

ضوگ این شود واقم مؤثر سوی که اطلاعات یا طرفه جریا  همچنین مو سانه از   ر

شتر تلوینیو  یعنی ملی  به وقوگ امر و این کرد خواهد تعدیل کند رامی پیدا انتقال بی

سائل سازی شفاف با مگر پیونددنمی س  هایبرنامه و م عمومی  اف ار سطح با متنا

 جامعه در موجود
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 منابع 

سین، اکبری، • سانة نقش ،(1389) مبارکی ،محمد، ح  ت بیت و ترویج در ملیّ ر

 مرکن.  ،تهرا ،ملیّ هویت

گرایی مصرفی ملی » ،(1394خبیری،محمد، ) ،آنت،زین .سجادی،سید نصر اله •

ــی داخلی و  ــتی و جهانگرایی در ارزیابی کالاهای ورزش و رابطه آ  با وطن پرس

ـــی و رفتار حرکتی  ،« خارجی ـــلنامه پژوهش در مدیریت ورزش ـــال دوفص ،س

 . 60-47پنجک،شماره پنجاه و دوم،.حد

کلینیا بازاریابی و تبلیغات: » ،(1385) ، شــادی ، گل چین فر ،امیر  ،برتایی  •

  174آبا   ،تدبیر،« رفتار مصرف کننده

سی مینا  » ،(1391بهمنی،مهناد،) • صرفی، گراییملی برر  تبلیغات به اعتماد م

،فصــلنامه « شــهر کشــور 28در بین  داخلی  کالاهای مصــرف به تمایل و

 182-159های ارتباطی،سال نوزدهک، شماره سوم ،حد پژوهش

ــلیمی، • ــمیا ها،مجتبی پورس ــی ب » ،(1395) ،لیلی ،طباخیا  ،مجتبی  .ش ررس

صول داخلی بهوطنت ثیر جها  سبت به مح سطة ملیگرایی بر نگرش ن گرایی وا

ــلنامه مدیریت بازرگانی،  « کننده )از دید تئوری هویت اجتماعی(مصــرف ، فص

 810-795،حد چهارم ، شماره تکهشدوره 
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