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 چکیده
، تحقیقات بسیاری درباره تأثیر فرهنگ پلیس بر 1281از زمان استقرار نیروی جدید پلیس در سال 

تری بر مقاله به دنبال نگرش جامعهای شناختی و رفتاری پلیس انجام شده است. این واکنش

فرهنگ پلیس با بحث درباره محدوده تاثیر آن، نه تنها در محیط شغلی بلکه بر زندگی اجتماعی و 

خانوادگی افسران پلیس است. در این مقاله، متون مربوط به فرهنگ پلیس و تأثیرات شغلی پلیس 

-تخاذ رویکرد کیفی و استفاده از مصاحبهشود. با ابر روی زندگی اجتماعی و خانوادگی بازبینی می

توان دریافت که فرهنگ پلیس بر روی شود که تا چه اندازه میساختاریافته، تحلیل میهای نیمه

رسد که مطالعات مقیاس گذارد. این مقاله با این پیشنهاد به اتمام میزندگی افسران پلیس تأثیر می

تر در مورد تأثیرات گسترده فرهنگ پلیس د دیدگاه جامعتواند به منظور ایجابزرگ در این زمینه می

 در داخل و خارج محیط کاری، سودمند باشد. 
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 مقدمه 

یابد تا تصویری از پیوند میای در این مقاله، متون دانشگاهی با تحقیق اولیه 

در داخل و خارج محیط  1ایجاد نماید که از طریق آنها، فرهنگ پلیسهایی را  شیوه

گذارد. علاقه محقق در این زمینه به خاطر تأثیر می 9بر زندگی افسران پلیس 8کاری

نتیجه انجام کار داوطلبانه در مقام مشاور ویژه، پیش از این پروژه گسترش یافته 

فرهنگ پلیس در محیط است. در طول این مدت، محقق آگاهی خود از حضور 

تری درباره تأثیرات فرهنگ کاری را گسترش داد، اما درصدد بود در مقیاس وسیع

پلیس تحقیق کند. بنابراین، در این مقاله قصد دارد تا رویکرد انتقادی کمتری به 

فرهنگ پلیس نسبت به آنچه در تحقیقات قبلی ارائه شده است، داشته باشد و 

ای و ع تحقیق کند که افسران چگونه زندگی حرفهووضدرصدد است درباره این م

درک اینکه افسران »( اظهار داشت که 1121،21)کنند. رینرشخصی خود را ادغام می

برای  -«فرهنگ پلیس» -بینندمی پلیس جهان اجتماعی و نقش خود در آن را چگونه

ددی از اگرچه تعاریف متع« دهند، بسیار اهمیت دارد.لی کاری که انجام میتج

فرهنگ پلیس وجود دارد، تعریف رینر در این تحقیق بیشتر قابل استفاده است، زیرا 

گیرد که افسران از طریق آن به جهان ای در نظر می هفرهنگ پلیس را به منزله شیو

ای که افسران پلیس از کنند. این تحقیق بر این مفهوم استوار است که شیوهنگاه می

انداز آنها به جهان بیرون از کنند و چشمای خودشان نگاه میطریق آن به محیط حرفه

 تواند به طور کامل از هم مجزا شود.این محیط نمی

                                                           
1-police culture 
2-occupational environment 
3- police officers 
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تحقیقات  شود، بررسی آثار وبحث می 1وقتی درباره ایده شخصیت پلیس  

نشان داد  نیکلواسکیابد. ای می( اهمیت ویژه1111) 8نیکلوگرفته توسط اسک انجام

های شناختی و رفتاری ای خودشان، واکنشکه مقامات پلیس در نتیجه محیط حرفه

متمایزی دارند. در این بازبینی، ارتباط فرهنگ پلیس و خصایص فرهنگی مرتبط با 

شود و های شناختی و رفتاری افسران پلیس بررسی میگیری واکنشآن در شکل

ود که ارتباط میان کار و زندگی اجتماعی و شای بررسی میچنین مطالعات حرفههم

های ها و تحلیل این تحقیق، روشدهد. یافتهخانوادگی افسران پلیس را نشان می

توان تأثیر بر روی زندگی خانوادگی و کند که از طریق آن میکلیدی را مشخص می

د که شوهای کلیدی متمرکز میاجتماعی افسران را دریافت. در تحلیل بر روی زمینه

اند که فرهنگ پلیس در آن تأثیرگذار بوده است؛ یعنی، هویت متون نشان داده

 شخصی، زندگی اجتماعی، زندگی خانوادگی و محیط زندگی.

ساختاریافته های نیمهبرای انجام تحقیق رویکرد کیفی انتخاب شد که از مصاحبه  

شن شود که افسران استفاده کرد. برای بررسی اهداف تحقیق لازم بود که معانی رو

اجتماعی و خانوادگی خود مطرح  هایپلیس برای توضیح نحوه تعامل با محیط

(. راهنمای مصاحبه بر چهار موضوع اصلی 8111)دیویس، فرانسیس و جوپ،کنند می

. سه 1و محیط زندگی 1، زندگی خانوادگی4، زندگی اجتماعی9تمرکز داشت: هویت

ر نفر دیگر از اع در منطقه روستایی و چهکنندگان از پاسگاه واقنفر از شرکت

شده زن و پنج نفر مرد  پاسگاهی در منطقه شهری بودند. دو نفر از افسران مصاحبه

بودند. سنوات خدمت آنها بین دو تا بیست سال متغیر بود. از میان هفت افسر 

                                                           
1-police personality 
2-Skolnick 
3-identity 
4-social life 
5-family life 
6-living environment 
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پاسبان شده دو نفر مرتبه گروهبانی داشتند، یک زن و یک مرد. پنج نفر دیگر مصاحبه

تر بودند، شده تنها در درجه گروهبان یا پایینبودند. از آنجایی که افسران مصاحبه

دهنده کل جمعیت پلیس نیستند و لازم است توجه داشته باشیم که نتایج نشان

آمده از مصاحبه در های به دستپذیری آنها محدود است. دادهبنابراین، تعمیم

ها و تحلیل ارائه و سپس در یافته بندی شدندهای موضوعی طبقه قالب

شده های اخلاقی ارائهروی از دستورالعمل(. این تحقیق با پی8111)گیلبرت، شدند

شناسی انگلستان در مورد توسط دانشگاه پلیموت و مطابق با کد اخلاقی انجمن جرم

 های محقق انجام شده است.مسئولیت

 

 .مرور آثار1 

 مقایسه آثار1.1

کل که تحت نظارت مرکز تربیت[ پاسبانان متحدالش»]با هدف  نیروی جدید پلیس

ها و جلوگیری از جرائم باط کاری سختگیرانه برای حفاظت از خیابانبودند و انض

(. 8119استقرار یافت )نیوبرن، 1توسط سر رابرت پیل 1281در سال « آماده بودند

ها صورت گرفته وشاگرچه از زمان استقرار نیروی جدید پلیس، تغییرات سیالی در ر

توان در انتظارات موردتوقع از افسران قرن هجدهم و است، استمرار مهمی را می

شود افسر امروزی دید. امروزه همانند دو قرن پیش، هنوز هم از افسران خواسته می

نشان سطح بالایی از اتحاد و اخلاق مناسب با شغل را در موضع مسئولیت و اعتماد 

 (. 8111لیس،)متروپولیتین پدهند

پیل اذعان کرد که اگر نیروی پلیس تلاش کند نفوذ خود را با زور اعمال نماید، به  

شود و از این رو نیروی احتمال زیاد با مقاومت بیشتر از سوی مردم مواجه می

                                                           
1-Sir Robert Peel 
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(. با 1119 )ودینگتون،شدی را به وجود آورد که بر اساس رضایت اداره ا غیرمسلحانه

های  ها برای ایجاد حکومتد، اهداف اولیه پیل در میان تلاشاین حال، در قرن بع

به « فناوری، تخصص و حرفه مدیریتی»قانونی و موردحمایت عموم  که بر روی 

، 1111(. در سال 1118،11)رینر،ای کاهش جرم متمرکز بودند، گم شدعنوان کلیده

اده را کاهش دهد زن پیدفتر مرکزی تمام نیروها را تشویق کرد تا تعداد افسران گشت

و تعداد افسران گشت سواره را افزایش دهد تا کار پلیس تأثیرگذارتر شود. این کار 

در واکنش به افزایش مستمر سطوح جرم و این حقیقت انجام گرفت که اگر افسران 

ش نشان دهند، کار پلیس موثرتر ها واکنتر به فراخوانتوانستند سریعپلیس می

 شد.  می

دام برای بهبود روابط پلیس و جامعه طراحی شده بود، در عمل آنها اگرچه این اق 

( این کاهش روابط را تا 1129)هلدوی(. 8119واقعاً رو به زوال نهادند)نیوبرن،

پلیس را تضعیف کرده و در  ،حدودی به فرهنگ پلیس نسبت داد که عنصر خدمت

جرائم متمرکز شد. این های بالقوه برای مبارزه و اقدام علیه مقابل بر روی فرصت

کاهش رضایت عموم بود که منجر به استقرار مجدد اجتماع پلیس شد. جان 

اجتماع پلیس را « بیگانگی پلیس»در واکنش به  1121نخستین بار در دهه  1آلدرسون

ای آزادی نظارت را مطرح کرده به راه انداخت و معتقد بود که بزرگترین تهدید بر

کند که اعتماد عمومی و س جدید و امروزی اذعان می(. پلی8111،41)برین، است

اطلاعات شاهدان در ارائه نیروی موثر پلیس و کاهش جرائم موثر هستند. با این 

ی را ی( است که اگرچه اتحاد افسران ممکن است نیرو8119،811)ن معتقدحال، نیوبر

ت به مفاهیم های مبتنی بر خدمت به عموم متعهد سازد، این مفاهیم به سرعبه آرمان

رسد شوند. اگرچه در نظر چنین به نظر میو مبارزه با جرم تبدیل می« پلیس واقعی»

                                                           
1-John Alderson 
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)برای به خوبی در حال انجام هستندها در راستای رویکرد مبتنی بر جامعه که تلاش

( تحقیقات اخیر اهمیت فرهنگ پلیس در پیشرفت به سوی PSCOمثال، اجرای اخیر 

 اند. ا زیر سوال بردهرویکرد مبتنی بر جامعه ر

 شخصیت پلیس؟ 1.1 

( یکی از نخستین نویسندگانی بود که مفهوم شخصیت پلیس را 1111)نیک لواسک

های موجود در ذهنیت افسران به این معنا نیست مطرح کرد. او اذعان کرد که شباهت

هایی میان افسران و که شباهتکه شخصیت افسری متمایز از دیگری نیست، بل

شناختی انجام گرفته توسط آدام و از آنها به جهان وجود دارد. تحقیقات رواناند چشم

 ( درباره الگوهای شخصیتی افسران پلیس انگلستان به1129)1گودجانسون

توجهی در میان معیارهای خصایص شخصیتی دست یافت. این های قابل شباهت

با نیروهای پلیس تحقیق نشان داد که افسران دوره کارآموزی و مجرب در مقایسه 

ها به تری از همدلی و رفتار غریزی را نشان دادند. امکان دارد این یافتهسطح پایین

خوبی به موقعیت اجتماعی شغلی نسبت داده شود همان طور که افزایش تجربه 

هایی ممکن است های خاص شود. چنین یافتهممکن است باعث کاهش این ویژگی

شده و حاکی از عدم وجود به منزله اموری کنترل در تصویر افسر پلیس انگلستان

های شخصیتی افسران نشان ویژگیعاطفه باشد، اما تمایزات واضحی را میان 

( پیشنهاد کرد که توصیف شخصیت پلیس بر 1121،119)ویچدهد. بنابراین، هانو می

 تر باشد. تواند مناسبمی« مشترکات در مقایسه با امور منحصربفرد»اساس 

های شناختی افسران پلیس صرفاً دهد که گرایشهاد شخصیت پلیس نشان میپیشن 

نتیجه اجتماعی شدن شغل آنها نیست، بلکه نتیجه استعدادهای شخصیتی کسانی 

دهد کسانی که به ( نشان می8111)دهند. رینربرای شغل درخواست می است که

                                                           
1-Adlam and Gudjonsson 
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کند، را ترویج میای که حفاظت از ضعیف شوند برای جامعهنیروی پلیس ملحق می

( صورت گرفته 8111،8)ین امر با تحقیقی که توسط لافتوسارزش قائل هستند؛ ا

علاوه « یت دارند.درک ساده و فاقدمحتوایی از جنا»شود که افسران است، تأیید می

دهد که افسران پلیس پیش از پیوستن به خدمت، ( نشان می8111)بر این، لافتوس

ش خودشان در جامعه دارند و این تصویر پس از آن آمیزی از نقبرداشت اغراق

( تصریح کرد که بیشتر وقت 1111) 1شود. وستلیتوسط فرهنگ پلیس تشدید می

کردند بخش نامطلوب شود که آنها تصور میافسران پلیس فقط صرف چیزهایی می

شود که آنها، علی رغم این واقعیت که جامعه است. این برخورد نامتناسب باعث می

ای به کسانی کثریت جامعه متشکل از شهروندان مطیع قانون هستند، نگاه بدبینانها

رسد که مفهوم شخصیت پلیس شوند. پس به نظر میداشته باشند که با آنها مواجه می

های مشترک که ضرورتاً مختص افسران پلیس ای از ویژگیوقتی به منزله مجموعه

 (.8111)تورسکی، گلسنر،شدغیرمنطقی نبانیست، در نظر گرفته شود، 

به هنگام بررسی مفهوم شخصیت پلیس، لازم است توجه داشته باشیم که افسران   

کنند تا بفهمیم که چرا فرهنگ پلیس پایدار بوده هویت خودشان را چگونه تصور می

( خاطرنشان کرد که 1111،18)د که مستعد تغییر باشد. اسکولنیکو امکان ندار

از دنیای اجتماعی قراردادی جدا بودند و در نتیجه آمادگی افسران پلیس قبلاً 

خودشان را داشتند. در واقع، تحقیق لافتوس نشان داد که « محیط حرفه»همراهی با 

بیانات خودخواهانه افسران، که اعتقادات افسران حاصل این حقیقت است که عموم 

ارند یا آنها را با اخبار کنند، ندمردم، شایستگی نقشی را که آنها در اجتماع ایفا می

سازند. علاوه بر این، معنای نیرومندی از عدم شخصیت توسط مثبت همراه می

چنین این امر بود که بیشتر افسرانی تجربه شد که پیامد یکنواختی کار آنها و هم

                                                           
1- Westley 
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توانند افسران را به عنوان فرد عادی به رسمیت بشناسند. این بدان عموم مردم نمی

ممکن است برای اجتماع مبتنی بر پلیس، در صورتی که افسران معنا است که 

اند، شکوفایی دشوار کنند، ادغام نشدهای که به آن خدمت میاحساس کنند در جامعه

 (.8111باشد)تورسکی، گلسنر،

 ایکلیشه یهایژگیو و سیفرهنگ پل رابطه 1.9

را در کنار متغیر  یاحرفه یکند تا استانداردهایتلاش م سیپل نیرویکه  طور همان

مجدد  یکند، محققان بررس ترازهم روین یخدمت به جا منزلهبه  دیشهرت جد کی

اصلاح  ها برای تلاش برای تأثیرگذاری بر رویو توان بالقوه آن  سیفرهنگ پل

 .   (8111، استنینگ)شروع کردند

به کار  ی،افسران فرد یهانگرش و ارزش رییبه تغ ازی، نمبتنی بر پلیسجامعه    

طور که جان آلدرسون در دهه  دارد، همان پردازد،سازنده پلیس که به کل جامعه می

کند که تا به حال یم ادعا (8111)، وترسحال نیبا ا (. 8111، برین)کرد دیتأک 1121

 سیفکر پلت ندیفرا درها ارزش جامعه مبتنی بر که داشته استوجود  اندکیشواهد 

نیروی  مدنظر ریتصوسوی به  آهسته شرفتیپبه معنای تواند یادغام شده است، که م

 .  (8118،  دیویس و توماس)پذیر باشدباز و تحمل یسازمان منزلهبه  سیپل

ها و به بعد به وجود ارزش 1111تحقیقات مربوط به فرهنگ پلیس از دهه  

و  کاتارویکردهای مشترک شغلی در میان افسران پلیس و تأثیری که آنها بر ادار

( یکی 1111،911)(. منینگ8111)لافتوس،اند، اذعان کرده اندتعاملات با عموم داشته

ها، قواعد و اصول شیوه»ای از از تعاریف جامع، فرهنگ پلیس را به منزله مجموعه

گیرند و به مفاهیم و باورها شده رفتار که بنا به موقعیت مورداستفاده قرار می پذیرفته

رغم تغییرات بسیاری که در فرهنگ ریف کرده است. علی، تع«بخشندعمومیت می

 هایی که مبنای هویت مشترک میان افسران پلیسپلیس صورت گرفته است، مشخصه
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های اصلی ( مشخصه8111)(. رینر8111اند)لافتوس،دهد، تداوم داشتهرا شکل می

قدرت فرهنگ پلیس را چنین توصیف کرد: معنای مبتنی بر عمل مأموریت، سوءظن، 

کاری، انزوا، پراگماتیسم و تعصب نژادی، و علاوه بر این بر بدبینی، بدنی، محافظه

 خطر و اتحاد تأکید ورزید.

کار پلیسی منحصربفرد است به طوری که افسران پلیس نمایندگان مشهود قانون در   

شوند. افسران پلیس افرادی معمولی هستند که به جامعه روزمره محسوب می

قانونی برای دستگیری، تحقیق و بازداشت اعضای عمومی و استفاده از اختیارات 

(. از 8111)لافتوس،نظور اجرای وظایف خود مجهز هستندنیروهای قانونی به م

رود که از اختیارات خودشان برای اجرای قانون استفاده نمایند و در افسران انتظار می

« گان کلیدیگیرندتصمیم»فرایند تعامل میان عموم و ودستگاه عدالت کیفری 

(. فرهنگ شغلی پلیس به دلیل میزان قابلیت 14، 8111لاگلین و مونیس،)مکباشند

ه بسیاری را به زدن توجآن برای تأثیرگذاری بر روی اقدامات افسران برای ضربه

(. با توجه به تأکید فزاینده بر مدیریت 1111)ودینگتون،خود جلب کرده است

راستای جامعه مبتنی بر نیروی پلیس برای برخورد با عموم  عمومی جدید و تغییر در

بالقوه چون سوءظن، بدبینی و اتحاد به طور  یگرایی است، خصایصدر پرتو مصرف

ها برای ( تلاش8119)چان(. 8111)لافتوس،مانع اصلاحات سازمانی شود

و های عملکرد دهد که بر شرایط بازار، شاخصپذیری جدید را نشان می مسئولیت

ورزد که ممکن است مقاومت پذیری تأکید میهای رو به رشد برای مسئولیتخواسته

فرهنگی را تشدید نماید. در نتیجه، افسران از بوروکراسی بیشتر رنج خواهند برد و 

د گرفت و به بیگانگی از عموم ادامه ناز اختیارات خود به نحو نامناسبی بهره خواه

 خواهند داد. 
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رغم این حقیقت که فرهنگ یان ذکر است توجه داشته باشیم علیبا این حال، شا  

شود، برخی از محققان تصریح پلیس اغلب بر اساس اثرات منفی آن توصیف می

؛ 1111)ودینگتون،تواند عملکرد مثبتی داشته باشدیاند که فرهنگ پلیس مکرده

فرهنگ  شوند و ازهایی که به طور ضمنی آموزش داده می(. ارزش8111لافتوس،

توانند به افسران کمک آیند، میشود، به دست میشغلی که توسط همکاران ارائه می

گونه زمان خودشان را کنند که یاد بگیرند چگونه با عموم تعامل داشته باشند و چ

ها ( دریافتند که پلیس1121) 1(. در واقع، کارپتنر و رازا8111)لافتوس، مدیریت کنند

لم هستند و در مقایسه با شهروندان عادی اضطراب اندکی اغلب به لحاظ روانی سا

کنند. عی بیشتر تلاش میدارند و علاوه بر این، برای حفظ روابط اجتما

کند که فرهنگ پلیس برای هدایت ( این مفهوم را رد می1111،811)ودینگتون

دهد و عزت به تجربه معنا می»دهد که اقدامات وجود دارد و به جای آن نشان می

مهم است که فرهنگ پلیس با توجه به اثرات مثبتی «. کندنفس شغلی را تقویت می

که بر روی افسران دارد در نظر گرفته شود و صرفاً به عنوان سپر بلایی برای طیفی 

همراه است استفاده  کار پلسها و رویکردهای منفی که با از فعالیت

 (.1111)چان،نشود

 شغلی شغل یا شیوه زندگی؟ مطالعات 1.1

چندین نظریه علمی پیرامون وجود فرهنگ پلیس و میزان تأثیر آن بر عملکرد وجود 

رسد که میزان اثربخشی آن بر روی زندگی اجتماعی و دارد؛ با این حال، به نظر می

( 1111)ودینگتونشناختی چندان مطرح نشده است. خانوادگی افسران در متون جرم

با این « کند.از قمقمه نشت می»پلیس به ندرت های فرهنگ دهد که جنبهنشان می

( بر جنبه بنیادین فرهنگ پلیس تأکید ورزیده و نشان 8111حال، تحقیق لافتوس)

                                                           
1-Carpenter and Raza 
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نظر از اینکه آیا آنها کار دانند صرفدهد که افسران خودشان را مجری قانون میمی

فسران، برروی کند که ما باید برای توضیح رفتار اکنند یا نه. ودینگتون ادعا میمی

اقدامات آنها متمرکز شویم، اما بدیهی است که آگاهی افسران از مسئولیت مستمر 

رسد گذارد. به نظر میای تأثیر میآنها براقدامات و رفتار آنها بیرون از محیط حرفه

له مانعی برای اصلاحات در نظر بدیهی است کسانی که فرهنگ پلیس را به منز

 رات بالقوه گسترده فرهنگ پلیس توجه داشته باشند. گیرند، باید به تأثی می

( به بررسی نحوه تأثیر فرهنگ پلیس بر زندگی خانوادگی 1111)تحقیق اسکولنیک 

پردازد. اسکولنیک نشان داد که ماهیت کار پلیسی نه تنها به دلیل در معرض خطر می

آنها هم در زمان بودن افسران منحصربفرد است، بلکه بیشتر به این دلیل که قدرت 

کنند شود. در نتیجه، افسران تلاش میانجام وظیفه و هم بیرون از آن به آنها اعطا می

نایان خود را گر هستند دوری کنند و انتخاب آشاز کسانی که ترسناک یا سرکوب

(. افسران باید سطوح بالای 8111کمی،)اسکارمالا، کاکس و مکدارندمحدود نگه می

جه با مخاطبان غیرنظامی خود حفظ کنند و از این رو ممکن است اخلاق را در موا

به ویژه مواجه اجتماعی با شهروندان دشوار باشد. اگر آنها در انجام این کار موفق 

کنند، به هایی که دیگران را از آن منع مینباشند، ممکن است با درگیری در فعالیت

رند با شهروندان روابط اجتماعی گیکه تصمیم می دورویی متهم شوند. افسران پلیسی

داشته باشند، ممکن است برای پیشبرد زندگی اجتماعی که از کار آنها جدا است، تا 

جایی پیش روند که هویت شغلی خودشان را پنهان کنند، به ویژه وقتی درگیر 

شوند یشده محسوب مشوند که اغلب جزء هنجارهای اجتماعی پذیرفتهچیزهایی می

 (. 1114)بانتون،یش از اندازهچون نوشیدن ب

هایی که فرهنگ پلیس بر زندگی ترین شیوهنشان داده شده است یکی از رایج 

 )اسکارمالا و همکاران،است« ایجاد استرس»گذارد از طریق خانوادگی تأثیر می
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( در میان PTSD)استرس پس از سانحه(. تحقیقات مربوط به اختلال روانی 8111

برابر بیشتر % و چهار تا شش 19ده است که میزان رواج آن تا افسران پلیس نشان دا

(. تحقیقات سطوح بالای 1111)رابینسون، سیگمن و ویلسون،از بقیه جامعه است

استرس در میان افسران پلیس را به افزایش انتظارات عمومی، کاهش حمایت از 

اسی و تنوع فرهنگی نسبت داده همکاران و تمرکز جدید بر روی صحت سی

(. ممکن است فشار نظارت دائمی بر روی رفتار 8111)اسکارمالا و همکاران،است

قیق اوانس، کامن، استنلی و (. تح8119)چان،افسران از عوامل اصلی استرس باشد

های مقابله با استرس به این نتیجه رسیده است که ( با بررسی روش1119)باروس

هایی هستند که ای عاطفی، روشالکل، اقتدارگرایی، بدبینی، انحصارطلبی و انزو

 کنند احساسات خودشان را مدیریت کنند. افسران از طریق آنها تلاش می

( با پیشنهاد اینکه افسران تمایل دارند به دلیل تأثیرات شغلی از 8119)پترسون 

های متمرکز بر احساسات برای مقابله با استرس اجتناب نمایند، این روش

دهد. چنین تأثیراتی شامل بله را به فرهنگ پلیس نسبت میسازوکارهای ناسازگار مقا

گرایش به اتکای بر همکاران برای حمایت عاطفی در محل کار و نگه داشتن 

ست. مطالعه سوات، گیبسون و چیزهایی برای خود در بیرون از محیط کاری ا

ده از ساز الکل به منزله واکنشی به استرس و استفا( درباره مصرف مسأله8111)پیکرو

ها نشان داد نظریه عمومی فشار برای توضیح وقوع این امر تحقیق کرده است. یافته

انداز بدبینی و کاهش سطوح حمایت اجتماعی که تأثیرات فرهنگ پلیس چون چشم

تواند امر محتمل ای مثبتی شود که میهای مقابلهممکن است مانع استفاده از مکانیسم

دهد. این امر ممکن است نتیجه این حقیقت باشد  ساز الکل را کاهشمصرف مسأله

امات و افکار که افسران اغلب موفق به درک تأثیرات فرهنگ پلیس بر روی اقد

 (.   8111)اسکارلاما و همکاران،شوندخودشان نمی
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ساز میان چنین در روابط مسألههمان طور که قبلاً اشاره شد، فرهنگ پلیس هم   

( معتقد بودند که 8111)ن دخیل است. اسکارلاما و همکارانشاهایافسران و خانواده

استفاده از فرهنگ پلیس به منزله راهکار مقابله ناهنجار برای مثال با استرس، بدبینی، 

تواند منجر به فرسودگی شغلی شود، پس افسران گری، میانزوای عاطفی و سرکوب

جانسون، تاد و مایند. گیرند عواطف خودشان را کنترل و پنهان نیاد می

تواند پیامدهای منفی بسیاری ( مدعی بودند که فرهنگ پلیس می8111)سیبرمانیان

برای رابطه با شریک داشته باشد از جمله: عدم توانایی در بیان احساسات، کنترل 

بیش از حد در خانه، پارانویا، حفاظت بیش از اندازه، عدم توانایی در کمک به 

( معتقد بود که بزرگترین 8111)خانوادگی. کیرشمنری و حتی خشونت مشکلات کا

روند که با های افسران این است که افسران چنان در خود فرو میخطر برای خانواده

های خود دور شان جهت حمایت عاطفی از خانوادهبیش از اندازه بر همکاران ءاتکا

کند. نمیهم شوند که این امر سازو کار مناسب سازگاری را برای آنها فرامی

( بر تأثیر فرهنگ پلیس در شکست افسران برای تحقق 8111)اسکارلاما و همکاران

بخشیدن به تأثیرات استرس تأکید داشتند، به طوری که آنها از فرهنگ مقابله با 

های رغم این حقیقت که تواناییگیرند، علیزای خودشان را یاد میرویدادهای آسیب

از شهروندانی نباشد که روزانه تحت چنین فشارهایی عاطفی آنها فراتر از بسیاری 

 گیرند. قرار نمی

در نتیجه، بسیاری از آثار مربوط به فرهنگ پلیس بر روی تأثیرات منفی بالقوه  

متمرکز شده است و بر اهمیت فرهنگ پلیس به منزله مانعی برای اصلاح تأکید 

د که چرا این فرهنگ تداوم دهورزیده است، با این حال، این امر چندان توضیح نمی

دهد فرهنگ پلیس بیرون از دارد. علاوه بر این، شواهدی وجود دارد که نشان می
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تواند بر زندگی افسران پلیس، به ویژه در ارتباط با زندگی خانوادگی محیط کاری می

 و سازگاری با رویدادهای خاص شغلی تأثیر بگذارد.

 

 ها و تحلیل. یافته1 

 هویت شخصی 1.1 

وقتی نحوه نگرش افسران به نقش خودشان در جامعه را بررسی کردیم، این تحقیق 

طرفداری کردند. همان طور که  1نشان داد که به طور کلی، افسران از نقش محافظتی

-از رسالت اخلاقی اغراقنها رسد که برداشت آادند، به نظر نمیعناصر آثار نشان د

کنند فسران اظهار کردند که آنها احساس می(. تعدادی از ا8111)لافتوس،آمیز باشد

شوند آنها احساس امنیت نمایند. با این که کار آنها کمک به مردم است و باعث می

کنند رود و بسیاری از افسران احساس میحال، این نگرش از محیط کاری فراتر می

افته با ر نباشند. این یکه آنها مسئول محافظت از مردم هستند حتی زمانی که سر کا

دهد افسران خودشان را به منزله مانع شود که نشان می( تقویت می8111)اثر رینر

کنند. با این حال، تقریباً محافظتی میان اعضای ضعیف و یاغی جامعه محسوب می

تمام افسران اعلام کردند که پیش از دخالت آنها، وضعیت باید به سطح خاصی از 

 فسران گفت:هشدار برسد، برای مثال یکی از ا

های مربوط به بیرون از محیط کار دخالت احتمال اندکی وجود دارد که در موقعیت 

کنم، و این امر به خاطر پیامدهایی است که ممکن است اگر من بدون پشتوانه 

یونیفورم پلیس و هر چیز دیگری و عدم حمایت از شما از سوی سازمان و دادگاه 

کنم و بر آن نظارت بدیهی است که آن را تماشا میدخالت نمایم، اتفاق بیافتد..... 

 (.1کننده شماره گیرم)مصاحبهدارم و درمورد آن تماس می

                                                           
1-protective role 
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توضیح این امر در تحقیق اسکولنیک ارائه شده است که نشان داد که افسران پلیس  

بینند. اگرچه افسران، چه سر کار متمایزی می« لنزهای شناختی»جهان را از طریق 

دانند، تقریباً تمام افسران اشاره نباشند، خودشان را مسئول دائمی عموم میباشند یا 

کردند که لازم است که قبل از درگیری خطر موقعیت را ارزیابی نمایند، عاملی که 

 دهد.لزوماً برای کسی که عضوی از نیروی پلیس نیست، روی نمی

قبال عموم در تمام رغم این حقیقت که بیشتر افسران از وظیفه خودشان در علی 

]که این امر[ برای نها بیان کردند که تمایلی ندارندها آگاهی داشتند، همگی آزمان

 حرفه آنها روی دهد. 

کنند تا از حضور خودشان شوندگان توضیح دادند که آگاهانه تلاش میتمام مصاحبه 

 سران گفت:به عنوان افسر پلیس مواقعی که سر کار نیستند، اجتناب کنند. یکی از اف

دانید من سر کار نیستم؟ شود، شما میاین امر با تعادل و بیرون از سر کار انجام می 

دهم، این کار دهم و این کاری است که من انجام میهر نوع کار نادرستی انجام می

کند و اقدام بخشی است که لازم من است. این بدان معنا است که پلیس اقدام می

 (.9کننده شماره کنید، انجام دهید)مصاحبهصی که ایفا میاست شما برای نقش خا

هایی را بیرون از محیط کاری خود علاوه بر این، تعدادی از افسران موقعیت 

توصیف کردند که در آنها برداشت آنها از خودشان با برداشت مردم دیگر از آنها 

اغلب معنای تعارض داشته است. همان طور که در بررسی آثار بیان شد، افسران 

دم به رو نگاهی که مرپوشند و از اینزوال شخصیت را در نتیجه یونیفورمی که می

(. این یافته توسط یکی از افسرانی توضیح 8111)لافتوس،کنندآنها دارند، تجربه می

آمیزی شرکت کرد، واکنشی را عسل خود در مسابقه مسخرهداده شد که وقتی در ماه

 دریافت کرد:
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دهید؟ و من فکر کردم که آیا باید این که برای زندگی چه کاری انجام می آنها گفتند

را بگویم یا نگویم و من گفتم آره من افسر پلیس هستم، و جمعیت خوبی حدود 

چند صد نفر حضور داشت که هم زمان شروع به هو کردن کردند و به این دلیل 

ز گفتن آن نترسیدم و اما به شوم. اصلاً ااست که همواره به آن ارزش ثانوی قائل می

اً این امر من را ناامید های مردم به ما چیست و واقعدانم که واکنشهمان اندازه می

 (.8کننده شماره )مصاحبهسازدمی

منطقی نیست نشان داده شود که مردم شغل خودشان را به منزله بخشی از هویت   

ها مستند شده توسط یافتهگیرند، با این حال، همان طور که خودشان در نظر می

کنند به منظور کاهش میزان رسد که افسران آگاهانه تلاش میاست، به نظر می

شان و تصورات منفی که حرفه آنها را احاطه تعریف مردم از خودشان براساس حرفه

 (. 1114)باتون،یت مستقل برای خودشان ایجاد کنندکرده است، دو هو

 زندگی اجتماعی 8.8

ه شد، افسران درباره تأثیر شغل آنها بر روی زندگی اجتماعی پرسیدوقتی از   

ها نشان داد که (، یافته1111)( و اسکولنیک8111گلنسر)-برخلاف تحقیق تورسکی

دانند. اکثریت ساز نمیافسران تعاملات اجتماعی با غیرافسران را به ویژه مشکل

که بخشی از پلیس نیستند  دهند با دوستانیافسران بیان کردند که آنها ترجیح می

 رابطه اجتماعی داشته باشند، یکی از افسران گفت:

که پلیس نیستند، حفظ نمایم.  توانم رابطه با افرادی رادوست دارم بگویم می 

خواهم به لحاظ کاری متولد و تربیت شوم، این من نیستم، این شغل من است و  نمی

کننده )مصاحبهدگی من جدا استوست دارم، اما زندهم دکاری را که انجام می

 (.4شماره 



 گذارد؟می تأثیر پلیس افسران خانوادگی و اجتماعی زندگی بر حد چه تا فرهنگ شغلی پلیس  125

 

افسران دوست نداشتند خود را به لحاظ اجتماعی وابسته به همکاران بدانند، که این  

شان بر اساس حرفه آنها تعریف شود. خواهند هویتدهد که آنها نمیامر نشان می

رای تعهد برای توضیح این امر مهم است که به تأثیر بالقوه تغییرات سازمانی اخیر ب

دهند که ( نشان می8111)س توجه داشته باشیم. مکالف و دیککلی به نیروی پلی

شان گیرد که افسران احساس کنند برای سازمانتعهد به سازمان تا جایی شکل می

ارزشمند هستند. اگر تعهد سازمانی پایین باشد، افسران کمتر مایل به تلاش برای 

های داف و ارزشاه تلاش در راستای تأییدسازمان هستند و تعهد کمتری برای 

انگیزه (. در واقع، افسران نوعی جدایی و عدم1114)پورتر و همکاران،سازمان دارند

در رابطه با نیروی پلیس را بیان کردند و این امر ممکن است توضیح دهد که چرا 

سران گفت شان دارند. یکی از افآنها علاقه اندکی به حفظ رابطه اجتماعی با همکاران

رضایت های بسیار منفی شغل او احساسات کلی ناآرامی و عدمکه اخیراً جنبه

 سازمانی بودند:

یابند، آنها در شکافی توانند اتخاذ کنند، وفق نمیمردم به خوبی با راهکارهایی که می

اند، چه واکنش باشد یا هر چیز دیگری و هیچ گریزی از آن نیست، این قرار گرفته

کننده )مصاحبهو کاری است که انجام خواهند داد دهندکه آنها انجام می کاری است

 (. 8شماره 

فقدان تعهد سازمانی در میان افسران و اکراه از همراهی با همکاران ممکن است  

کنند سازمان در زمان حادثه کننده فقدان حمایتی باشد که آنها احساس میمنعکس

چه تحقیق نشان داده است که امکان دارد افسران فاحشی به آنها نشان داده است. اگر

شند، فقدان فعلی تعهد به خدمت تمایل بیشتری به همراهی با همکاران داشته با

تواند منجر به این شود که افسران با تصویری از خودشان مواجه شوند که لزوماً  می

 (8111)مکالف و دیک،کننده هویت پلیسی آنها نیستنعکسم
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شوند که سازمان خواستار میزان پیوندند مطلع میزمانی که افسران به خدمت می  

بالایی از اتحاد و رفتاری است که ممکن است برای آنها بدنامی به بار آورد و آنها را 

افسران بیان کردند که آنها  در معرض خطر توبیخ قرار دهد. تعداد اندکی از

های اجتماعی خاص را هستند دورهمیکنند که موظف اوقات احساس می گاهی

زودتر ترک کنند و نشان داد که اغلب دوستان آنها درصدد بودند در رویدادهای 

اجتماعی معیار رفتاری را درنظر داشته باشند. ممکن است این امر نشان دهد که 

ند، همان طور که اسکولنیک نکافسران لزوماً به خاطر بیگانگی احساس انزوا نمی

کند که امکان دارد آنها در تعامل با شان داد، اما این امر را برجسته می( ن1111)

فشار کننده انتظارات اخلاقی در شأن آنها است، تحتمحیط اجتماعی که منعکس

رسد که شغل پلیسی بر زندگی اجتماعی افسران باشند. بر این اساس، به نظر می

 پلیس تأثیر دارد. 

 زندگی خانوادگی 1.2

کنند تا نقش آنها دهد که افسران پلیس آگاهانه تلاش میمذکور نشان می هایواکنش

شان نداشته باشد. با این حال، شواهدی وجود دارد که تأثیری در زندگی شخصی

وه تصور آنها از دیگران تأثیر شان و نحشغل آنها بر نحوه برداشت آنها از هویت

ها به روابط خانوادگی آنها نیز تعمیم رسد که این یافتهچنین به نظر میگذارد. هم می

یابد و شواهدی وجود دارد که فرهنگ پلیس بر این حوزه نیز تأثیر گذاشته است. می

تعداد زیادی از افسران شرکایی نداشتند که در نیروی پلیس بوده باشند و اگرچه 

های شخصی آنها قرار گرفته تأثیر موقعیتممکن است عقاید آنها تا حدودی تحت

دهند شریک زندگی داشته اشد، بیشتر افسران در مصاحبه گفتند که آنها ترجیح میب

شد این بود که آنها باشند که در نیروی پلیس نبوده باشد. دلیل اصلی که مطرح می
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فضای بیشتری را از محیط  ،کنند نداشتن شریک زندگی از میان نیروهااحساس می

 دهد.  کاری به آنها می

اگرچه افسران بیان کردند که آنها مشکلی با بحث درباره مسائل محرمانه کار خود  

شان ندارند، روشن بود که افسران برای حمایت عاطفی بیشتر به هایبا شریک

همکاران کاری خود متکی بودند. علاوه بر این، اکثریت افسران از تمرین به منزله 

که این امر را به تحقیق  کنندیبهترین روش مقابله با استرس جانبداری م

های مبتنی بر عاطفه سازد که نشان داد افسران از روش( مرتبط می8119)پاترسون

( 8111)برخلاف اثر اسکارمالا و همکارانکنند. برای مقابله با استرس خودداری می

 رود که با شرایط عاطفی خود مقابله کنندافسران احساس نکردند که از آنها انتظار می

مقابله با تغییرات عاطفی و  و اغلب گفتند که مشاوره با همکاران بهترین روش

برانگیز است. با این حال، هیچ یک از افسران اشاره نکردند که آنها برای  چالش

نند. تحقیق کرهایی از استرس با شریک زندگی خود یا اعضای خانواده صحبت می

که عوامل فرهنگی مانند وابستگی ( نشان داده است 8111)سوات، گیبسون و پیکرو

های مثبت مقابله با استرس تواند مانع استفاده از مکانیسمبیش از حد به همکاران می

های مقابله نابهنجار مانند الکل شود. در واقع، در تواند منجر به مکانیسمشود و می

زای تر پس از تغییرات استرستحقیق شواهدی وجود دارد که برخی از افسران مسن

 کنند. خاص از الکل به منزله روشی برای آرامش طرفداری می

به همکاران خود نسبت به  شتریب یعاطف تیحما یکه افسران برا تیواقع نیا 

مرتبط باشد که افسران  حقیقت نیبودند، ممکن است با ا یخانواده متک یاعضا

 شانیهاوادهانشان لازم است از خکنند که به خاطر ماهیت واقعی شغلمی احساس

 اظهار داشت: ی؛ افسرمحافظت نمایند
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خانواده  ی عادیاعضا ی توده مردم وعاد یوجود دارد که اعضا یمیعظاموات عالم 

آنها که  ستیاما لازم ن ،کندیچشم شما را باز م آن قطعاً بلهو  ستندیشما از آن آگاه ن

 یچه خطراتکه در معرض  دییبهتر است به آنها نگو د،ندر مورد آن بدانچیزی 

 (.4کننده شماره بگیرند)مصاحبهقرار  دتوان یم

از  یتوان مرزی میان مفهومی که افسران از خودشان به منزله کارکنان بخشاینجا می 

(. به افسران اغلب 8111)لافتوس، و دیدگاه مخالف دیگران ترسیم کرداجتماع 

ی که آنها به طور منظم با اعضای شود به طوردیدگاه نامتناسبی از جامعه ارائه می

ناخوشایند آن تعامل دارند. عدم تمایل به تخلیه فشار کاری بر روی اعضای خانواده 

کنند در مقابل جنبه منفی را شاید بتوان به این حقیقت نسبت داد که افسران تلاش می

(. 1111)وسلی،عامل دارند، از آنها محافظت کنندای که به طور مستمر با آن تجامعه

کنند که اگر اعضای خانواده آنها درک درستی از کار روزانه بیشتر افسران احساس می

 آنها داشتند دغدغه بیشتری درباره امنیت آنها داشتند. 

انواده در مقایسه با کارشان و ها نشان داد که افسران برای زمان بودن با خیافته 

الویت قائل هستند. اگرچه برخی  چنین یافتن زمان برای برقراری رابطه اجتماعی هم

از افسران بیان کردند که الگوی شیفت گاهی اوقات یافتن زمان برای خانواده را 

ساز کند، اکثریت افسران بیان کردند که این امر هرگز برای آنها مشکلدشوار می

دهند. به ویژه افسران نبوده است زیرا همیشه به رویدادهای خانوادگی الویت می

یان کردند که اهمیت الویت روابط خانوادگی بیش از هر چیز دیگری است. جوان ب

تر مرد اعلام کردند که تمایل اندکی برای الویت دادن به با این حال، افسران مسن

 اعضای خانواده نسبت به کار دارند. یکی از افسران مرد مسن گفت:

 هایواکنش، دیهست سیشما افسر پلکه دانند ب افراد و حتی خانواده خود شمااگر 

ها بیشتر وقت واقعاً هایم،از برادر یکیدهند،... در مورد ینشان م ی به شمامتفاوت
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 این است تیو واقع با هم اختلاف داریم در مورد آن اوو نظر اساساً به خاطر شغلم 

شما اثر  یبر زندگبسیار  ،به خاطر شغل شما ،نی، بنابرابیایمبا آن کنار  توانمیکه نم

 (.9 شماره کننده)مصاحبهگذاردیم

شان ترجیح اگرچه افسران بیان کردند که تمایلی ندارند کار خود را بر خانواده  

توان به طور ها را میافتد. این تفاوتدهند، شواهدی وجود داشت که این اتفاق می

( نسبت داد. 8111بالقوه به آثار مربوط به تعهد سازمانی توسط مکالف و دیک )

ن مسن با دوره خدمت ممکن است بیشتر به کار خودشان متعهد باشند و افسرا

دهند که در نتیجه باعث بنابراین به احتمال زیاد تلاش بیشتری برای سازمان انجام می

 (.1114شود رابطه خانوادگی آنها بیشتر آسیب ببیند )پورتر،می

ه کنترل و پنهان کردن های این بخش نشان داده است که اگرچه افسران نیاز بیافته   

کنند، همان طور که احساسات خودشان در یک دوره مستمر را احساس نمی

اند، آنها به احتمال زیاد برای حمایت عاطفی به اسکارمالا و همکاران نشان داده

همکاران کاری خود متکی هستند. اگرچه افسران به اهمیت الویت خانواده بر 

چنین نیست دهد همیشه اینود دارد که نشان میکارشان اذعان دارند، شواهدی وج

سازد که نشان ( مرتبط می8111که این امر را به تحقیق اسکارمالا و همکاران )

اند امکان دارد افسران از درک تأثیرات فرهنگ پلیس بر افکار و اقدامات خود  داده

 ناتوان باشند.

 محیط زندگی 1.1

شود در شود که از افسران خواسته میآخرین حوزه بحث به محیط کلی مربوط می 

دهد فرهنگ پلیس برداشت آن زندگی و کار کنند و شواهدی وجود دارد که نشان می

ها نشان داد که دهد. یافتهتأثیر قرار میافسران از مکان کلی زندگی آنها را تحت

ر تأثیر شناختی است که آنها در مقام افسبرداشت افسران از محیط کاری آنها تحت
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یر یدارند و اینکه تقریباً غیرممکن است که برداشت آنها زمانی که سرکار نیستند، تغ

کنند که افسران به خاطر ها از این نظر حمایت می(. این یافته1111یابد )اسکولیک،

ها منفی جامعه دارند، نگاه نامتناسبی به آن دارند. این امر تکرر تعاملی که با جنبه

ای را به عموم مردمی که با آنها تعامل دارند، بسط نگاه بدبینانه شود که آنهاباعث می

چنین شواهدی وجود دارد که این نگاه بدبینانه (. با این حال، هم1111دهند )وسلی،

زمانی که افسران در حال گشت هستند، چندان مشهود نیست. در واقع، افسران پلیس 

کنند و لیس آنجا هستند انتخاب نمیای را که پبیان کردند که آنها زندگی در منطقه

های بیرون از محیط کار خود برخی از افسران اعلام کردند که آنها در کل از حوزه

های چنین اکثریت افسران اعلام کردند که در مقایسه با مکانکنند. هماجتناب می

ابطه های دوستان یا همکاران رها و بارها، تمایل دارند در خانهعمومی چون رستوران

 اجتماعی داشته باشند.

زه و های منفی از آن حوتواند به برداشتها میدلایل اجتناب از این حوزه   

اند. یکی از افسران هایی مربوط باشد که آنها با مجرمان یا قربانیان داشته دغدغه

 گفت:

من در مکان الف و مکان ب و مکان ج زندگی کردم و قبل از اینکه پلیس بشوم  

ها نداشتم. اما اینک هیچ راهی برای زندگی در هیچ کدام از کلی با آن مکانهیچ مش

هایی که پیش از این دوست دارم، ندارم، واقعاً مسأله عجیبی است، زیرا در خیابان

آنجاها هیچ مشکلی نداشتم. من قربانی جنایتی نبودم، اصلاً مشکلی نداشتم، اما وقتی 

 کننده شماره پنج(.)مصاحبهبینیدکار هستید چیزهای زیادی می در این

کند که نشان دادند که گلسنر حمایت می -شده از تحقیق تورسکیهای ارائهداده 

کنند، احساس همدلی ندارند. علاوه اکثریت افسران با جوامعی که به آنها خدمت می

 ( نشان داد که افسران به خاطر احتمال پیوسته خطر، به8111بر این، تحقیق لافتوس )
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ای از محیط پلیس ظنین هستند و امکان دارد این امر به نحوی توضیح دهد هر جنبه

کنند و تغییر آن که چرا افسران دوری از محیطی را که پلیس آنجا هستند، انتخاب می

 یابند.را دشوار می

های اصلی این تحقیق نشان داده است که شواهدی در خاتمه، باید گفت که یافته  

رهنگ پلیس بر زندگی اجتماعی و خانوادگی افسران وجود دارد. اگرچه برای تأثیر ف

ای برای مقاومت در مقابل تأثیرات شواهدی وجود دارد که افسران تلاش آگاهانه

های منفی دهند، اغلب آگاهی آنها از برداشتشان بر زندگی شخصی انجام میشغل

ان هویت خودمتصور آنها و است که محیط کاری آنها را احاطه کرده است و تقابل می

شوند افسران برای ایجاد دو هویت های بالقوه منفی عموم از آنها باعث میبرداشت

کننده تلاش آنها برای محدود متمایز تلاش کنند. این جدایی ممکن است منعکس

های نفی از زندگی شخصی آنها باشد. این تحقیق شواهدی را فراهم کردن این تداعی

های مبتنی بر عاطفه برای دهد افسران تمایل دارند از روشنشان میآورده است که 

کنند و اینکه هر نوع حمایت عاطفی بیشتر از سوی مقابله با استرس اجتناب 

گیری درباره میزان گیرد تا اعضای خانواده، علاوه بر این، نتیجههمکاران صورت می

(. در نهایت، شواهدی 8111این تأثیرات بر روابط خانوادگی دشوار است )کیرشمن،

شان شان برداشت منفی از مکان زندگیوجود دارد که افسران پلیس به خاطر شغل

شان های مرتبط با محیط کاریدارند و علاوه بر این، آنها درصدد هستند از حوزه

کننده این حقیقت باشد که سازگاری با محیط دوری کنند. امکان دارد این امر منعکس

ای که چنین میزان جدایی که آنها میان خودشان و جامعهشوار است و همکاری آنها د

 (.8111گلسنر  -کنند )تورسکیپلیس آن هستند، احساس می
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 گیرینتیجه 

دهد فرهنگ های کلیدی زندگی اجتماعی و خانوادگی که بررسی آثار نشان میحوزه

اجتماعی، زندگی گذارد، به عنوان هویت فردی، زندگی پلیس بر آنها، تأثیر می

ها بود تا خانوادگی و محیط زندگی مشخص شدند. هدف این مقاله تثبیت این حوزه

تصویر منسجمی از میزان تأثیر فرهنگ پلیس برزندگی افسران نشان داده شود، و این 

های کلیدی که از روند ای بود که در آن شکاف در آثار شناسایی شد. یافتهحوزه

توجهی بر زندگی دهد که فرهنگ پلیس تأثیر قابلنشان می تحقیق استنتاج شده است

اجتماعی و خانوادگی افسران دارد. در ارتباط با هویت شخصی آنها، افسران اغلب به 

ها نشان های شخصی و کاری خودشان هستند، با این حال، یافتهدنبال جدایی هویت

دهد. علاوه بر این، تأثیر قرار میداد که هویت کاری، هویت شخصی آنها را تحت

های زندگی خانوادگی آنها تلاش برای بررسی این دو جنبه متمایز متعاقباً بر جنبه

ها در ارتباط با زندگی اجتماعی گذارد؛ برای مثال، به هنگام بررسی یافتهتأثیر می

دهند( افسران لزوماً به دنبال تعامل با افسران )برخلاف آن چیزی که آثار نشان می

یابند ن نیستند یا تعاملات اجتماعی به ویژه با افسران غیرپلیس را دشوار نمیهمکارا

 (.1111)اسکولنیک،

ها برای جدایی زندگی شخصی و کاری، آنها را رسد که تلاشدر واقع، به نظر می  

ای برای حفظ رابطه با افسران غیرپلیس انجام دهند. کند تا تلاش فزایندهترغیب می

ری بر تواند تأثیر مضاجتماعی آنها می فسران آگاه بودند که محیطعلاوه بر این، ا

بینی واکنش منفی، اعتبار آنها به عنوان یک پلیس داشته باشد و اغلب به هنگام پیش

چنین در ارتباط با روابط خانوادگی نیز ها همسازند. این یافتههویت خود را پنهان می

که افسران برای حمایت عاطفی در مقایسه  مشهود است. یافته مهم این حوزه این بود

با اعضای خانواده، بیشتر به همکاران خود متکی بودند؛ علاوه بر این، رویکردهای 
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ها در آثار با کیرشمن مبتنی بر عاطفه روش اصلی مقابله با استرس نبود. این یافته

در نتیجه از دهد که افسران پلیس ها نشان نمی( حمایت شد. با این حال، یافته8111)

 شوند. خانواده خود دور می

، کنندشان بیان میدر مقایسه با شغلبه خانواده خود  ی راوفادار نوعی ازافسران   

این از  یاست. شواهد حاک این چنین تیرسد در واقعنبه نظر  شهیاگر هم یحت

خود را جدا کنند،  یو شخص یشغل تیهو کنندمیکه افسران تلاش  حقیقت

مشهود بود. افسران  نیز آنها یعموم یزندگ طیمربوط به مح یهاافتهیدر  نیچن هم

تحت  ناحیهکه در  یزمان داشتند، مخصوصاًبیان کار  مورد انطباق بادر  تیکلامش

 یخارج از ساعات کار کردندی میاز آنها سع یاریگرفتند و بسیقرار مخود نظارت 

است  دبایآثاری اهمیت میبا  ارتباطر دبه ویژه  افتهی نی. ااز آنجا دوری کنندخود 

درک  زیو متما دمنحصر به فر ایشیوه هرا ب شانطیافسران محاند نشان دادهکه 

 ریمقاله، تأث نیمندرج در ا یهاافتهی ،ی(. به طور کل1111، اسکولنیککنند ) یم

توانند یکه آنها م یابالقوه ریو تاث یسیپل شغلبا  رابطهرا در  یگسترده عوامل فرهنگ

  داشته باشند، برجسته کرده است. یخارج از محدوده شغل

 پذیریمیدر مورد تعم یتوجهقابل یهاتیمحدود ق،یتحق نیکوچک ا اسیمق 

باشند.  سیتمام افسران پل حاکی از توانندینم این نتایج جهیدارد و در نت ها افتهی

بنابراین، و  نبود درجه ایو  تیدهنده جنسنشان ،نمونه مورداستفاده ن،یعلاوه بر ا

 توضیحتر به منظور ارائه عیوس اسیاز مطالعه مقتواند می نه،یزم نیدر ا آتی قاتیتحق

با وجود  بهره ببرد.افسران  یشخص یزندگ بر نحوه تأثیر فرهنگ پلیس ی ازشتریب

نه تنها بر  سیدهد که فرهنگ پلیمطالعه نشان م نیا یهاافتهیها، تیمحدود نیا

گذارد. یم ریتأث شانیشخص یزندگ بر نیچنبلکه هم ،کاری طیدر مح سیافسران پل

که فرهنگ پلیس تا دارد  دیکأت سیفرهنگ پل یبررس آثارو  قاتیتحق بدنه گسترده
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کند یم فیتضع را سیپل نیروی و اصلاح در درونو جامعه  سیروابط پل چه اندازه

برای تأیید تأثیر  نهیزم نیدر ا شتریب قاتیتحقامکان دارد  ،نی(. بنابرا1129 ،هلدوی)

 دیافسران مف زندگیآن بر  ریو فشار بالقوه و تأثقدرتمند پلیسی به عنوان یک شغل 

 باشد.
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