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 چکیده

های  عی در شبکهراهکارهايی برای ارتقای امنیت اجتما پژوهش حاضر با هدف شناسايی   

پذيرفت. زيرا امنیت اجتماعی يکی از نیازهای اولیه هر جامعه بشری  اجتماعی مجازی انجام

ها و نظام فرهنگی و اجتماعی جامعه و تداوم آن باعث است و ايجاد آن باعث استمرار ارزش

ثر مؤاين مطالعه با هدف تحلیل عوامل کاهش انحرافات و تهديدهای فرهنگی و اجتماعی است. 

پذير، کلیدی و  بر امنیت در قالب يک سیستم، با روش آمیخته به ارزيابی عوامل تأثیرگذار، تأثیر

شناسايی  و متون مرور از استراتژيک بر سیستم و پايداری يا ناپايداری آن پرداخته است. پس

ار گرفت نظران قرسؤالاتی در اختیار خبرگان و صاحب ،های تأثیرگذار بر امنیت اجتماعیلفهؤم

 جامعۀ پیمايش نظرات ها برایدست آمد. اين گويهها تعدادی گويه بهکه پس از بررسی پاسخ

 موسوم بعدی دو از ماتريسی ،عوامل میان روابط بررسی گرفت. برای قرار هاآن اختیار در پژوهش

  افزار و نرم متقابل اثرات تحلیل از روش ها داده تحلیل برای .شد استفاده متقابل اثرات ماتريس به

  در کلیدی عوامل عنوانبه عامل 37نتايج نشان داد  ،تحلیل شد که در ادامۀ مک استفاده میک

 از حاکی پژوهش پذير، تنظیمی، مستقل و دو وجهی شناسايی شدند. نتايج چهار دسته عوامل تأثیر

سازی قوانین در ومیبعد فرهنگ، آموزش، تقويت باورهای دينی، نقش رسانه و ب که پنج است آن

 های اجتماعی مجازی نقش محوری دارند.   ارتقای امنیت در شبکه

 

 های اجتماعی مجازی خودافشايی، امنیت اجتماعی، شبکه: کلیدی واژگان
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 مقدمه 

سطح جامعه ارتباط تنگاتنگ اين يکی از موارد اهتمام به پديده امنیت اجتماعی در 

ی و ارتباطات و نیز شناس جامعه باشد. همۀ متفکران عرصۀ ها می انهله با رسسأم

يکی از ابزارهای مهم و  که دانند یمی کشور اسیو سمديران امنیتی و انتظامی 

ها نقش اساسی در  باشد. رسانه ها می تأثیرگذار برای افزايش امنیت، استفاده از رسانه

زيرا عامل کلیدی انتشار اطلاعات در  ؛کنند تأمین و حفظ امنیت اجتماعی ايفا می

عامل اجتماعی، تأثیر قدرتمندی بر رفتار و  عنوان  بههای اجتماعی هستند و  نظام

در فرايند تداخل ضروريات   رسانه گريد  یعبارت  بههنجارهای اجتماعی دارند، 

انند تو گیرد، می زدگی تاريخ در عصر ما نشأت می اجتماعی و فرهنگی که از شتاب

(.  صنعت رسانه به دلیل 990: 9319نقش سازنده داشته باشند)عظیمی و همکاران، 

ها از سوی های اجتماعی، اقتصادی و سیاسی از يک سو و توسعه فناوری دگرگونی

ترين مصاديق اين تحولات  همديگر همواره در معرض تغییر بوده است. يکی از م

های اجتماعی بوده است. اين  و شبکهها  کننده رسانه خیر گسترش خیرهأ در دهۀ

ناپذير تبديل  های اجتماعی به امری اجتناب گسترش باعث شده که حضور در شبکه

تواند  می های اجتماعی مجازی (. شبکه9300، شده است)خواجه نیان و همکاران

. اگر در برداشتی وسیع، امنیت را نقشی بنیادی در امنیت اجتماعی داشته باشند

هنجارها در اشکال انتزاعی و انضمامی آن بدانیم، با  ها و يداری ارزشپويايی و پا

غیرمستقیم اطلاعات و تأثیر پنهان و آشکار رسانه در  توجه به تأثیر مستقیم و

توان از آثار ناشی از تولد  میی راحت  هنجارها، به ها و دهی و تحول ارزش شکل

 (.02: 9310، )پوریگفت سخن اجتماعیبر امنیت  های نوظهوررسانه
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ها را به  پیام هستندفرد خود، قادر ه ب های منحصر ، به دلیل ويژگیهارسانه اين    

شماری از افراد را در سراسر دنیا مورد خطاب  دورترين نقاط منتقل کند و تعداد بی

جمعی در بین جوامع  ۀرسان عنوان ابر بهها اين شبکه رینظ یگستردگی ب. دنقرار ده

خصوصی و ان وسیله ارتباطی و حضور آن حتی در حريم خلوت عنو مختلف به

ترين فرمانروای  و پذيرفتنی آور امیپ نيتر قبول  عنوان قابل مردم، اين ابزار را به

در سراسر مجازی های اجتماعی  شبکه اما اجتماعی و فرهنگی تبديل کرده است.

که بايد، در  چنان آنويژه در کشورهای توسعه نیافته به دلايل مختلفی دنیا و به

. يکی از تأثیرات بسیار اند نشده های اين کشورها واقعخدمت اهداف و سیاست

هايی که  ها و پتانسیلظرفیت .ها اثر آن بر امنیت اجتماعی استمهم اين شبکه

دهد  ها و افراد اين فرصت را مید به گروهنباش دارا می های اجتماعی مجازی شبکه

و  های خود را به ساير کاربران القالف اهداف و ديدگاههای مختکه به صورت

های اجتماعی متعدد را فراهم آورده امنی گیری و ايجاد چالش و نا شکل ۀزمین

های منفی ها و گرايشديدگاه ها اين شبکههای با استفاده از ظرفیتبه عبارتی  است.

و امنیت  تعقايد افراد را سس باورها و و يابدمیدر سطح جامعه گسترش 

  کند. میاجتماعی را دچار چالش 

همچنین شرايط سیاسی در ايران و و  ها شبکه نيا ۀنفوذ گسترد بيبه دلیل ضر

های اجتماعی مجازی نقش بسیار  شبکه ،هـای عمومی مشارکت کم مردم در عرصه

طريق آن د که از نشو عنوان فضايی تلقی می به دارند وت اجتماعی لامهمی در تحو

. تنوع پردازند میای متنوعی ه زمینهدر تبـادل اطلاعـات و ارتباطـات به  افراد

های اجتماعی بسیار زياد  به اشتراک گذاشته شده در شبکه اطلاعاتکاربران و 

 اين ويژگی به تهديدی علیه امنیت اجتماعی بدل شده است.يلی لابه داست، اما 

پتانسیل قوی برای ارتقای  دارایهای متعدد با ايجاد فرصتهای اجتماعی  شبکه
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به دلیل ضعف معرفتی و نیز شناخت غلط از محیط مزبور  که ستاامنیت اجتماعی 

ترين عنوان يکی از مهم ها به گذاری منسجم و درازمدت، اين شبکهو فقدان سیاست

با توجه به افزايش تصاعدی کاربران  لذا شوند. ابزارهای تهديد امنیت محسوب می

هايی ترين گاماز مهم اين پديدهکارکردهای آن شـناخت و درک ها و شبکهاين 

ها در اين شبکهبرای استفاده حداکثری از ظرفیت سیاستگذاران و مديران است که 

. اهمیت بايد بردارنددر جهت منافع جامعه راستای حل مشکلات اجتماعی و 

ها را  ن رسانهشود که بدانیم درصد عظیمی از مخاطبان ايمی موضوع، زمانی بیشتر

انسانی هر کشور تلقی  ۀترين سرماي دهند که از نظر توسعه، مهم جوانان تشکیل می

ثیرات أبا توجه به تغییرات مشهود در جامعه در ارتباط با ت. از اين رو شوند می

های اجتماعی  پژوهشی در حوزه تاثیر شبکهدرصدديم تا  های اجتماعی شبکه

ا در نهايت بتوان از نتايج حاصل از اين دهیم ت انجامامنیت اجتماعی مجازی بر 

 .يابیمدست  ارتقای امنیت اجتماعیثری برای ؤپژوهش به ارائه راهکارهای م

گذاری، فضای نوينی  راکهای اجتماعی با دارا بودن ويژگی تعاملی و اشت شبکه     

کند و از پتانسیل ايجاد تغییرات اجتماعی  گری ايجاد می کنش را در عرصۀ

 ۀاجتماعی سنتی، يک شبک ۀدر تئوری شبک (.9313رخوردارند)خانیکی و بابايی،ب

 که به است هاای از نهادهای اجتماعی شامل مردم و سازمان اجتماعی مجموعه

 ند و با هم در به اشتراکا لهم متص دار اجتماعی به ای از روابط معنی وسیله مجموعه 

مختلف عناوين تماعی در اشکال و اجهای  شبکهها تعامل دارند. گذاشتن ارزش

تبادل اطلاعات افراد با يکديگر و وجود دارند اما هدف اصلی همه آنها ارتباط 

ها و چون دوستی شکل سنتی خدمت شبکه اجتماعی بر انواع روابط هماست. 

اما خدمات شبکه اجتماعی امروزه بیشتر بر  ،روابط چهره به چهره متمرکز است
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پور و  )معمار، عدلیو ارتباطات کامپیوتر واسط متمرکز استين جامعه مجازی آنلا

 (.9319خاکسار، 

طور گسترده در حدود سال  در ايران بهمجازی های اجتماعى  فهوم شبکهم     

در میان کاربران رواج پیدا کرد و در « اورکات»با حضور شبکه خارجى  9303

آمريکا، ايران سومین مدت کوتاهى به قدری سريع رشد کرد که پس از برزيل و 

، مجازی های اجتماعی شبکه(. 01: 9313)افراسیابی،کشور حاضردر اورکات شد

يا سازمانی هستند(  فردی هايی)که عموماً هويک ساختار اجتماعی است که از گر

هم  تشکیل شده است که توسط يک يا چند نوع خاص از وابستگی به

اجتماعی مجازی را از  هایبکهچه که ش (. آن77: 9312)ياسمی نژاد،اند متصل

بستر  ن، بلکه متفاوت بودنهای نظری آنسازد، نه بنیاهای اجتماعی متمايز می شبکه

ی، يکی از مجاز اجتماعی هایشبکه است تعامل وهو سازوکارهای ارتباطی و شی

 نبسترهای زندگی در عصر اطلاعات است که روابط رسمی و بوروکراتیک از آ

جاری در فضای های غهدغدو فارغ از  ترنآسا نمل در آت بربسته و تعاخر

اجتماعی مجازی  هایدر نگاه نخست ممکن است شبکه .گیرد فیزيکی صورت می

 از طريق هانظر برسند، اما واقعیت اين است که اين شبکه جدا از هم به هايی جزيره

 های اند. شبکه و نیروی عظیمی را ايجاد کرده اند مرتبط ی متعدد با يکديگرهاسرپل

در  هستند.« محتوا محور»و « محور پروفايل»اجتماعی مجازی شامل دو شکل اصلی

های حاوی اطلاعات  ها پیرامون صفحههای پروفايل محور، کانون فعالیت شبکه

های  گیرد، اما در شبکه های هر عضو شکل میها، علايق و گرايشمربوط به فعالیت

اربران در عین حال که دارای جايگاهی مهمی در های ک مبتنی بر محتوا، پروفايل

 گیری ارتباطات هستند، نقش ثانويه در ارسال محتوا دارند. شکل
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، 9113برای اولین بار و به مفهوم فنی کلمه در سال  امنیت اجتماعی مفهوم   

تحت عنوان مکتب  3و لمیتر 0ال ويور، 9توسط انديشمندانی چون باری بوزان

هويت »بود که  یزیدآميطرح اين عبارت امواج تهد ۀ. انگیزگرديدکپنهاگ مطرح 

سو با رشد را در معرض خطر قرار داده بودند. بدين معنا که از يک« ها گروه

مسلط  یها تيها در هو صنعتی، هويت بعضی گروه یها نوين و مجتمع یها یفناور

سوم و از سوی ديگر با گسترش مهاجرت از کشورهای فقیر و جهان  شد یهضم م

به کشورهای صنعتی و پیشرفته، نوعی آشفتگی و آنومی در تمايزهای هويتی 

 (.99:9310همتیان، )ديگرد یپديدار م

در فرهنگ آکسفورد، امنیت اجتماعی به معنای ارتباط امنیت با جامعه و نوعی      

 سازماندهی و يا امنیتی است که شکل ساخت اجتماعی يافته است)آکسفورد،

های  امنیت اجتماعی توانايی يک جامعه در حفظ ويژگی در واقع (. 9077:0222

لی با تداوم شرايط های خود، در مقابل تهديدات واقعی يا احتمااساسی و ارزش

قابل قبولی برای حفظ و تکامل الگوهای سنتی زبان، فرهنگ، مذهب، هويت و 

؛ 9: 0222، به نقل از مولار، 03: 9113)ويور و ديگران، است عرف اجتماعی

 (.31: 9370؛ بوزان، 0: 0220، 1؛ ووکتیک099: 0223بیلگین، 

تلقی از امنیت اجتماعی به مثابه فقدان تهديد در برابر هويت  ،از منظرجمعی     

کند. جامعه از منظر زبانی، قومی، مذهبی و فرهنگی خاص آن جامعه معنا پیدا می

های  تأمین امنیت برای گروه ع امنیت اجتماعی درصددوموض ،از نظر بوزان و ويور

های گوناگون در جامعه منتسب هستند و تنوع هويتی مختلفی است که به هويت

های ارتقای امنیت اجتماعی است. امنیت اجتماعی به  ترين شاخصيکی از مهم

                                                           
 1-Barry Buzan 
2-OleWaever 
1-Lemaiter 
2-Srdjan Vucetic 
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لحاظ مفهومی به معنای تأمین امنیت مادی و معنايی فرد است که بر پايه رويکرد 

دی بر جمع و يا عکس مورد بررسی قرار گیرد. بعد مادی اخلاقی تقدم منافع فر

تأمین امنیت برای فرد شامل برآوردن نیازهای مادی اساسی مانند غذا، مسکن، 

بهداشت و ... است.  بعد معنايی تأمین امنیت برای فرد امنیت در برابر انواع 

هر چند ها، انحرافات اجتماعی، جرم و جنايت و ... است.  ها، آسیب ناهنجاری

تأمین نیازهای مادی برای تأمین بعد معنايی امنیت  لازم اما کافی نیست. زيرا ريشه 

ن افراد به بحران فقدان امنیت مادی بلکه دچار شد ها نه صرفاًبسیاری از ناهنجاری

 اعتمادی و ... است. معنا، هويت، بی

بعد عینی و  امنیت اجتماعی خصلت ترکیبی دارد؛ يعنی با برخورداری از دو     

گردد. در واقع، بعد عینی به جسم واحد اجتماعی  ذهنی، امنیت اجتماعی محقق می

و بعد ذهنی به روح واحد اجتماعی توجه دارد. حال چون واحد اجتماعی برای 

زنده ماندن هم به جسم و هم به روح احتیاج دارد، بايد در هر واحد اجتماعی هر 

هر دو را شناخت. سه عامل مهم که در بعد  دو بعد توجه کرد و عوامل مؤثر بر

)ساروخانی و باشند یها م ، رسانهیشخص اتیتجرب مشاهدات، ؛دارد تیاهم یذهن

 .(921: 9302نويدنیا،

ها و خدمات مختلفی که در اختیار های اجتماعی مختلف با سرويس شبکه      

جتماعی، دهند، بر ابعاد مختلف زندگی بشر)سیاسی، ا کاربران خود قرار می

اند. با کمرنگ شدن اهمیت زمان و مکان فرهنگی، امنیتی و اقتصادی( تأثیر گذاشته

توانند  تری مینیازی به مکان مشترک برای برقراری ارتباط، افراد به شکل آسان و بی

در فضای مجازی با يکديگر ارتباط برقرار کنند. اين شکل جديد برقراری ارتباط 

با ايجاد تغییرات در ها  شود. اين شبکه يت جوامع میموجب تحول در فرهنگ و هو

آنان را از  طکرده و رواب ذوفهای اجتماعی در زندگی آنها ن و مناسبات گروه طرواب
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و فضای جديدی  وضعیت سنتی خارج و وارد دنیای جديد تکنولوژی کرده است

د باشند گیری رفتارهای جديد را شاه را برای کاربران ايجاد کرده است تا هم شکل

هايی وابسته است که  و هم تغییر رفتارهای سنتی. تغییرات مذکور به محتوای برنامه

ها و رفتارهای ظاهری افراد ها، گرايشعات، مهارتها، اطلابر روی عقايد، ارزش

های مختلف يادگیری، مهارت  رشد مهارت به دنتوان میها  شبکهاين . گذارد تأثیر می

لیت بخشیدن به اهای فرد برای فعلف، گسترش ظرفیتهای مختتعامل با فرهنگ

ها، تحکم پیوندها و انسجام اجتماعی و خلق هويت شخصی خود، سامان ذهنیت

های هويتی در جامعه، تقويت و از سوی ديگر به تنشده های نوين منجر شهويت

ن دامرا هويت فرهنگ متقابل، بیگانگی و عدم توانايی در ايجاد ارتباط با واقعیت 

 (.02:9312)مجردی،دنبزن

های جمعی، سلیقۀ مردم و  رسانه»مشهور خود ۀدر مقال لازارسفلد رتون وم     

ها  کارکرد تقويت هنجارهای اجتماعی از طريق رسانه« يافته اجتماعی کنش سازمان

ها از طريق ارائه درست و يا نادرست مطالب،  کنند. رسانه خوبی مطرح می را به

شوند و به نوعی قادرند يک طرز تفکر عمومی در  راد میگیری اف موجب جهت

ها، افراد عقیدۀ فردی خود را در  جامعه ايجاد کنند. به دلیل ارائۀ پیام از طريق رسانه

بینند و در بسیاری موارد در جهت پیام رسانه تغییر  می مقابل عقیدۀ اجتماعی رسانه

صورت مثبت خاص اجتماعی بهها از طريق ارائۀ هنجارهای  رسانه. دهند عقیده می

ارائه شده در رسانه، رفتار مناسب اجتماعی است. به  کنند که رفتار به افراد تلقین می

اين ترتیب، رسانه با ارائۀ رفتار مناسب اجتماعی باعث ايجاد همنوايی در افراد 

 (. 21: 9312شود)توفیقی،  می

 خلاف بر. ايجاد شد رتباطا هایروش در زيادی تغییرات اينترنت، ظهور با       

 طرفه دو ارتباط به راه ارتباطی يک طرفه را اساساً سنتی، اينترنت هایرسانه ساير
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 اين، بر شتاب بخشید. علاوه گردش انبوه اطلاعات در جامعه را داد و تغییر

 را اجتماعی تعامل ارتباط و باند، پهن اينترنت و همراه تلفن هایدستگاه گسترش

 هاست که تغییراتهای اجتماعی مجازی از جمله اين روششبکه .سازد می ممکن

  ،ها کاربران اين شبکه تعداد افزايش با .است آورده وجود به جامعه محیط در بزرگی

 ،9طبق آخرين تحقیقات .يافته است اجتماعی مجازی افزايش شبکه اهمیت

اده کرده اجتماعی مجازی عضو و از آن استف ی شبکه چهار هرفردی حداقل در

 0522 به 0297 سال در جهان سراسر اجتماعی در هایشبکه کاربران است و تعداد

 و بودن های اجتماعی مجازی بازشبکه ويژگی ترين يافته است. مهم افزايش میلیارد

 برقراری های اجتماعی مجازی برایشبکه از مردم از است. بسیاری گذاریاشتراک

 که را خود هایپروفايل کنند ومی استفاده ديگران با خود تجربیات واشتراک ارتباط

 ايجاد خود شخصی شبکه گسترش منظوربه هستند خود مورد در اطلاعات حاوی

 ديگر با ارتباط حفظ و ايجاد برای مهم وسیله يک اجتماعی هشبک خدمات .کنندمی

 به را خود وضعیت و تجربیات افکار، دهدمی اجازه کاربران به که است افراد

اين  از جمله مسائل پیش رو در .(0293، 0بگذارند)ويلککس واستپن اشتراک

گروهی معتقدند  برای حفظ و ارتقای  ها تاثیر آن بر امنیت اجتماعی است.شبکه

هايی های اجتماعی مجازی ايجاد محدوديتامنیت اجتماعی در مواجهه با شبکه

دهد؛ برقراری نشان می هابرای شکل نگرفتن اين ارتباطات ضروری است. يافته

های برد؛ زيرا توسعه و نفوذ فناوریامنیت اجتماعی با اين نگاه راه به جايی نمی

ها به هر طريقی راه نوين در دنیای کنونی امری اجتناب ناپذير است و اين فناوری

های جهانی و صدور کنند. از طرف ديگر مهمترين راه ايجاد گفتمانخود را باز می

                                                           
1-eMarketer (2013).Social networking reaches nearly one in four around the world. Retrieved 

from http://www.emarketer.com/Article/Social-Networking-Reaches-Nearly-One-Four-Around-

World/10099 76. 
2-Wilcox and Stephen 
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هاست عامل با جهان و ماندن در ديپلماسی جهانی استفاده از اين فناوریفرهنگ و ت

و عدم استفاده و ايجاد روابط به خصوص در بین جوامع باعث انزوای اجتماعی 

عنوان يک عامل خطر ساز و مخل، امنیت اجتماعی را  شود و اين امر خود بهمی

با سازکارها  ای اطلاعاتیهر چه استفاده از ابزاره ،کند. بر خلاف تصورتهديد می

امنیت اجتماعی بیشتر  ،ده شودپذيری بیشتر در جامعه ارتقا دا درونی کردن و جامعه

-(. افزايش تعاملات اجتماعی يکی از اساسی9310سازی خواهد شد)شربتیان ،بستر

های اجتماعی بر اساس ترين  فاکتورهای ارتقاء امنیت اجتماعی است و شبکه

امکان را فراهم نموده است. امنیت اجتماعی در بطن جامعه  ويژگی اصلی خود اين

ای مانند دين، سازی کنترل و توجه به عوامل زمینه پذيری و درونیاست و جامعه

فرهنگ، تاريخ و هويت اجتماعی و ساختارهای غیرمادی از جمله اجتماعی، 

 رابطه ذا درل ترين عوامل مؤثر در ارتقا آن است. فرهنگی، هنجاری و ارزشی از مهم

مختلف انجام گرفته است که در  عناوين با های متعددیپژوهش اين موضوع، با

 شود:ها اشاره میترين آنادامه به چند مورد از مهم

 با هم را اجتماعی امنیت و اجتماعی ايمنی مفاهیم پژوهشی، ( در0297)9هايلند   

به  (0299) 0کند. پائولمی بررسی اجزا، ارتباط اين مفاهیم چگونگی درک هدف با

بررسی ابعاد امنیت در امنیت جهانی پرداخته است. از نظر او بین هويت جمعی و 

 توسط که اجتماعی امنیت ( به بررسی مفهوم0223)3امنیت رابطه وجود دارد. تیلر

 هويت تئوری از است پرداخته و نشان داد استفاده يافته توسعه کپنهاگ مدرسه

-واضح بسیار تعريف ،همچنین. کندمی کمک اجتماعی نیتام مفهوم به اجتماعی

( در پژوهشی به تبیین نقش اساسی 9311دهد. محمد نادير)می ارائه هويت از تری

                                                           
1-Høyland 
2-Paul 

3-Theiler 
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و بنیادی دين در فرهنگ، اثربخشی فرهنگ اسلامی در امنیت اجتماعی پرداخته و 

و  پیری، کمربیگیاند. بامعناداری رابطه بین اين متغیرها را نشان داده

-احساس امنیت اجتماعی در بین دانشجويان دانشگاهبررسی  ( به9311درويشی)

اند. نتايج نشان داد پرداخته ایم و ارتباط آن با برخی متغیرهای زمینهلاهای استان اي

با توجه به پايین بودن میزان احساس امنیت در بین دانشجويان و تأثیر آن بر که 

ريزی برای ارتقای سطح احساس امنیت در امهزندگی فردی و اجتماعی آنان، برن

مصطفوی  .ن نظام دانشگاهی ضرورت داردولاؤها از سوی مسبین آن

ها در امنیت اجتماعی پرداخته و نشان دادند  ( به بررسی  نقش رسانه9311)کهنگی

ساز دارند و در ايجاد امنیت از نقشی مؤثر برخوردارند. ها کارکردی امنیت رسانه

ها در برقراری امنیت  که تا چه میزان رسانهه است اين مقاله نشان دادهای  يافته

پذير کردن افراد، ايجاد يکپارچگی، هماهنگی اجتماعی و وجدان اجتماعی، جامعه

توانند در افزايش امنیت اجتماعی جامعه ما  جمعی مؤثرند و تا چه میزان می

به واکاوی امنیت اجتماعی  ( در تحقیقی9313. اجیرلو و همکاران )تأثیرگذار باشند

های  نقش شبکه»ای با عنوان ( در مقاله9310های آن پرداختند. پورنقدی) لفهؤو م

های به شناسايی تهديدها و چالش «اجتماعی در نظم و امنیت استان خراسان

( به بررسی تأثیر فضای سايبر بر امنیت 9319اخلاقی در فضای سايبر و مجردی)

اما در اين پژوهش ما به دنبال راهکارهای ارتقای امنیت  اند.اجتماعی پرداخته

 ها هستیم که تاکنون مورد تحقیق قرار نگرفته است.   اجتماعی در اين شبکه

 هدف تحقیق

 های اجتماعی مجازی.شناسايی راهکارهای ارتقای امنیت اجتماعی در شبکه

 روش تحقیق
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بدين معنی که  ؛پذيرفته است به صورت ترکیبی انجام ،اين پژوهش از نظر روش    

ها و مطالعات انجام شده در رابطه با امنیت اجتماعی، مبانی در ابتدا با مرور پژوهش

گیری در دسترس با  نظری و پیشینه تحقیق تدوين شد. سپس بر اساس روش نمونه

-نظران اين حوزه عوامل مرتبط استخراج و پرسشنامه مصاحبه با خبرگان و صاحب

باشد می 37*37پرسشنامه تدوين شده شامل ماتريسی به ابعاد  رديد.تدوين گای 

شود. بدين ترتیب که پاسخ دهندگان با توجه تکمیل می 3که با اعدادی از صفر تا 

سنجند. بدين طريق، اثرگذاری به تاثیر عوامل بر يکديگر اثرات آن را بر امنیت می

رگذار، تأثیرپذير، کلیدی و ها بر يکديگر تعیین و عوامل تأثیو اثرپذيری آن

استراتژيک شناسايی خواهد شد. شايان ذکر است که اين شیوه به شیوه اکتشافی 

افتد؟ و بوده و تمرکزش بر اين است که چه چیزی تحت شرايط مختلف اتفاق می

شود اگر استراتژی چه می"همراه است. برای مثال  "شود اگر...؟چه می"با پرسش 

x  ياy نفر از اساتید و خبرگان  92. نمونه آماری اين مطالعه "یم؟را دنبال کن

 دانشگاهی و نیروی انتظامی بودند که بر اساس روش گلوله برفی انتخاب شدند.

 انجام تسهیل و متقابل تأثیرات تحلیل ماتريس پیچیدۀ محاسبات انجام منظور به   

 ماتريس خففم مک میک  شد. استفاده 9مک میک افزار نرم ساختاری از تحلیل

 تبديل قابلیت با مک میک افزار است. نرم 0بندی طبقه هدف با تأثیر متقابل ضرايب

 و روابط آسان تحلیل امکان ويژه نمودارهای و اشکال در قالب هايی خروج به روابط

 خروجی نمودارهای و هاماتريس طور کلی به . سازد می فراهم را سیستم ساختار

 و پیشران نیروهای 3مستقیم اثرات ماتريس يکی :هستند  نوع دو افزار نرم

و  پیشران نیروهای بین 1غیرمستقیم اثرات ماتريس ديگری و مربوط نمودارهای

                                                           
1-MicMac 

2-matrix of crossed impact multiplications applied to a classification 
3-matrix of direct influences (MDI) 

4-matrix of indirect influences (MII) 
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 اثرگذاری بیشترين که متغیرهايی مطالعه ماتريس، است. آن با مرتبط نمودارهای

 هایمتغیر ساختن نمايان برای تنهايی به اين اما سازد؛ می دارند آشکار را مستقیم

 کافی دهند، می قرار تأثیر تحت را مطالعه سیستم مورد اوقات گاهی که پنهانی

 از غیرمستقیمی روابط میان متغیرها، مستقیم روابط بر علاوه حقیقت، در  نیست.

 (.  9111 دارد)گوده، وجود متغیرها میان بازخوردها يا واکنشی هایحلقه طريق

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 (9111 گوده،) یريرپذیتأث -یرگذاریتأث:9نمودار با
 در مک میک افزار نرم خروجی ،9 نمودار اساس بر و بالا مباحث به با توجه     

 پويايی در نقش ايفای دلیل به عوامل اين شود. ارائه می از عوامل دسته پنج قالب

 بحث ها آن دربارۀ تفکیک به ادامه در که هايی دارند تفاوت هم با نظر مورد سیستم

 (.9310 زالی، ؛ 9111 ده،)گو شود می

 تر کم و بوده تأثیرگذار تربیش متغیرها اين :9تأثیرگذار يا کننده تعیین عوامل    

 در متغیرها اين دارد. بستگی متغیرها اين به تر بیش سیستم بنابراين تأثیرپذير هستند؛

 شوند. می داده نمايش غربی نمودار شمال قسمت

                                                           
1-determinant or influential variables 
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 بسیار و تأثیرگذار بسیار صورتی به زمان هم ها،متغیر اين : 9دو وجهی عوامل    

 گیرند.می قرار شکل شرقی شمال قسمت در متغیرها اين کنند. عمل می تأثیرپذير

 بندی تقسیم هدف متغیرهای و ريسک متغیرهای دسته دو به توانمی متغیرها را اين

 کرد:

 اين ارند.د قرار شرقی شمال قطری زيرخط در متغیرها اين : 0هدف الف. عوامل

 با توانمی را ها آن ،بنابراين .تأثیرپذيرند ،باشند تأثیرگذار که اين بیش از متغیرها

 کرد.  شناسايی سیستم نتايج تکامل عنوانبه بیشتری قطعیت

 .دارند قرار شرقی شمال ناحیه قطری خط اطراف متغیرها اين : 3ريسک عوامل .ب

 دارند؛ سیستم کلیدی بازيگران به شدن لتبدي برای زيادی بسیار ظرفیت متغیرها اين

 سیستم "اتصال نقطه"به  که دارند را آن پتانسیل ناپايدارشان، علت ماهیت به زيرا

 شوند.  تبديل

 در نتیجه متغیرهای ،بهتر بیان به يا تأثیرپذير متغیرهای 1 :نتیجه يا تأثیرپذير عوامل

 بسیار تأثیرپذيری و پايین تأثیرگذاری ها آن دارند. قرار شکل شرقی قسمت جنوب

 بسیار دووجهی، و تأثیرگذار متغیرهای تکامل به بنابراين نسبت دارند؛ بالايی

 .هستند از سیستم خروجی متغیرهای ها آن هستند. حساس

 ها دارند. آن پايینی تأثیرپذيری و تأثیرگذاری متغیرها اين  :2مستثنی يا مستقل عوامل

 ارتباطی اصلاً گويا و دارند قرار مختصات( رنمودار )محو غربی جنوب در قسمت

 در آن پیشرفت و تکامل نه و اصلی متغیر يک توقف باعث نه ندارند؛ زيرا سیستم با

                                                           
1- relay variables 

2-target variables 

3-stake variables 

4-dependent or output variables 
5-excluded or independent variables 
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 توجه متغیرها از دسته دو به بايد نیز دسته اين اين، در وجود شوند. با می سیستم

 :کرد

دارند.  قرار کلش در مختصات مبدأ نزديکی در متغیرها اين  :9گسسته عوامل .الف

 فعلی سیستم دينامیک به ارتباطی متغیرها اين تکامل که شود می گونه برداشت اين

 .کرد خارج سیستم توان از می را ها آن و ندارد

 از بیش هستند مستقل کاملاً که اين با وجود متغیرها اين  ثانويه: اهرمی عوامل .ب

 خط بالای و غربی جنوب قسمت در ها آن تأثیرگذارند. باشند، که تأثیرپذير اين

 .روند کار به معیار و سنجش جهت نقاطی عنوان به توانند و می دارند قرار قطری

 را شدن معرفی شايستگی که هستند نیز ديگر متغیر دسته يک  :2تنظیمی عوامل  

 ها آن موقعیت دلیل به تر بیش و ها آن ذاتی معنای دلیل به تر کم اين شايستگی دارند.

 که هستند کننده تنظیم متغیرهای ها است. آن الذکر فوق ديگر متغیرهای با يسهمقا در

 عنوان به درپی پی صورت به توانند می و قرار دارند شکل ثقل مرکز نزديکی در

 ؛ 9310 )زالی،کنند عمل ريسک ثانويه متغیرهای و ضعیف اهداف ثانويه، اهرمی

 (. 0221، 3برگر و گوده، دورانس

 هايافته 

ايج مصاحبه با خبرگان برای يافتن راهکاری برای افزايش امنیت اجتماعی  منجر نت

شد. بعد از تنظیم اين  تیامن ارتقا یبرا راهکار ارائه یبرا لفهؤم 37به شناسايی 

ها در قالب ماتريس جهت امتیاز دهی مجدداً در اختیار خبرگان قرار گرفت لفهؤم

 . نشان داده شده است زيرها در جدول  که نتايج امتیازات آن

                                                           
6-disconnected variables 

3-regulators 

4-Godet, Durance and Gerber 
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 خبرگان مصاحبه از حاصل ازاتیامت مجموع: 9جدول 
T O T A L  

N U M B E R  O F  

R O W S  

T O T A L  

N U M B E R  O F  

C O L U M N S  

V A R I A B L E  N 

 1 آموزش دسته بندی اطلاعات افشا شده 89 80

 2 شريک کردن مردم 69 20

 3 فرهنگ سازی و آموزش 89 84

 4 بومی سازی قوانین 27 38

 5 اده از متخصص و نخبه برای آموزشاستف 83 83

 6 ارتقا سطح آموزش رسانه ای 79 94

 7 ارائه الگويی مبتنی بر اصول و اخلاقیات خود 61 69

 8 درونی سازی فرهنگ و هويت اجتماعی 76 69

 9 آموزش عمومی برای رفع تهديد امنیت اجتماعی خودافشايی 87 65

 10 لینعمیق باورها و ارشهای دينی و م 68 77

 11 نهادينه سازی کنترل اجتماعی و خود کنترلی در بین افراد 71 52

 12 استفاده از رسانه ها برای تغییر نگرشها، باورها 75 57

 13 حمايت از رسانه ها توسط مراکز و نهادهای رسمی پلیس 53 53

 14 تولید برنامه های پیشگیرانه توسط پلیس 68 73

 15 ی انتظامی در مورد خودافشايی با آرمانهای جامعههمسويی حساسیت نیرو 57 58

 16 پاسخگويی بايد به معنای صحیح کلمه توسط ناجا وجود داشته باشد 49 55

 17 عدالت در توزيع ابزار و امکانات معمول و مورد نیاز 57 64

 18 های کاربران در خودافشايی مند سازی اهداف و انگیزه جهت 77 53

 19 ه ديدبان اينترنتی برای مصون نگاه داشتن افردا در اين شبکه هاايجاد گرو 39 36

60 62 
ترغیب به حفظ هويت ملی و دينی و اخلاق با مشارکت موثر فرهنگی، دينی و 

 انسانی
20 

 21 آگاه سازی مردم به ويژه نسل جديد از اهداف سوء نیت ها از اطلاعات شخصی 84 74

 22 هنگ سازی اخلاق اسلامی و مجازیسرمايه گذاری در زمینه فر 72 89

78 64 
پايبندی به هنجارهای خانواده و اصول مذهبی و اخلاقی و ارزشهای ايرانی و 

 آموزش صحیح کاربری
23 

 24 آموزش استفاده صحیح از شبکه های اجتماعی 76 57

 25 خودخواهی و خودبینی و شیفتگی به آزادی های انحرافی و غیر انسانی غرب 70 53

 26 تقويت احساس تعلق به جامعه 65 47
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T O T A L  

N U M B E R  O F  

R O W S  

T O T A L  

N U M B E R  O F  

C O L U M N S  

V A R I A B L E  N 

 27 افزايش شفافیت اطلاعات که باعث ارتقای امنیت اجتماعی می شود 59 61

 28 تعامل بیشتر پلیس با مردم و همراهی با آنها 67 74

 29 تولید فرهنگ امنیت در جامعه 71 98

 30 .ارتقا اعتماد برای ايجاد و افزايش مشارکت و همکاری 71 103

 31 زير سازی اولیه فرهنگی برای پذيرش و ايجاد تغییرات اجتماعی 73 88

 32 افزايش هر چه بیشتر نقش مخاطبان 65 69

 33 ترويج بهینه هتجارهای فرهنگی مناسب و نهادينه کردن آن 68 83

 34 اولويت بخشی به تولید ويژه برنامه های پیشگیرانه 64 67

 35 رائه آمارهای هشداردهنده مرتبط به دور از سیاه نمايیاطلاع رسانی هوشمندانه و ا 60 78

 36 گفتمان سازی وارائه راهکارهای عملیاتی کاهش خطرات خود افشايی 78 85

 37 برگزاری نشست های تخصصی 76 75

 کل 2519 2519
 

 

 چرخش بار 0 با ماتريس که داد نشان متقابل ماتريس اثرات های داده اولیه تحلیل  

 بالای روايی از که است درصد برخوردار 00 شدگی بهینه و مطلوبیت از 9ای داده

 درصد 12502 ماتريس 0 پرشدگی درجۀ .دارد حکايت آن های پاسخ و پرسشنامه

 عدد صفر رابطه 012 ماتريس، اين در ارزيابی قابل رابطه 9901 مجموع از .است

 تأثیر همديگر از يا نداشته تأثیر همديگر بر عوامل است معنی اين به که بوده

 از رابطه -301  کم، تأثیرپذيری تأثیرگذاری نوع از رابطه 030 همچنین، .اند نپذيرفته

 تأثیرپذيری و تأثیرگذاری نوع از رابطه 223 و متوسط تأثیرپذيری- تأثیرگذاری نوع

 نیازمند سیستمی هر تأثیرگذار کلیدی متغیرهای تحلیل و شناسايی .است قوی

 پراکنش نحوه .است سیستم آن ناپايداری يا وضعیت پايداری تحلیل و شناخت

 در .است سیستم ناپايداری يا دهندۀ پايداری نشان مختصات محور در متغیرها

                                                           
1-number of iterations 

2-fillrate 



 18   7931هجدهم، پايیز ، شماره پنجمفصلنامه علمی تخصصی دانش انتظامی همدان، سال 

 

 از برخی يعنی انگلیسی است؛ L صورت به متغیرها پراکنش پايدار های سیستم

  .هستند بالا تأثیرپذيری دارای برخی و بالا تأثیرگذاری دارای متغیرها

 

 

 

 وناپايدار پايدار سیستم الگوی (: 9شکل)

 

 

 .الف  :هستند مشاهده قابل متغیر دسته سه مجموعاً ،پايدار های در سیستم   

 .ج و مستقل متغیرهای .ب کلیدی(، بر سیستم)عوامل تأثیرگذار بسیار متغیرهای

 يک هر جايگاه ،پايدار های در سیستم .نتیجه( سیستم)متغیرهای خروجی متغیرهای

 در مقابل، ارائه است. در قابل وضوح به نیز آن نقش و مشخص کاملاً متغیرها از

 ها، اين سیستم در .است پايدار های سیستم از تر پیچیده وضعیت ناپايدار های سیستم

از  بینابینی حالت مواقع اکثر در و هستند پراکنده صفحه قطری محور حول متغیرها

 را کلیدی عوامل شناسايی و ارزيابی که دهند، می شانن را تأثیرپذيری و تأثیرگذاری

 توانند می که اند شده ترسیم هايی راه نیز سیستم اين در حال اين با .نمايد مشکل می

(.  0220 و 9111 ،9)گوده باشند کلیدی عوامل و شناسايی گزينش راهنمای

 اریتأثیرگذ پراکندگی صفحۀ راهکارهای افزايش امنیت در های توزيع مؤلفه

 مختصات محور قطر اطراف در ها است. مؤلفه سیستم گر پايداری بیان تأثیرپذيری

                                                           
1-Godet 
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 برخوردار بالايی و تأثیرپذيری تأثیرگذاری ها از بیشتر مؤلفه و نیستند پراکنده

 .  (0هستند)نمودار 

 در اجتماعی امنیت بر ارتقای مؤثر متغیرهای پراکندگی صفحه وضعیت از آنچه   

 بیشتر است. سیستم ناپايدار وضعیت است، مشخص مجازی عیاجتما های شبکه

 دهنده نشان که عامل جزء چند به اند. پراکنده صفحه قطری محور در اطراف متغیرها

  دارند. مشابهی وضعیت متغیرها بقیه هستند، بالا تأثیرات

 تر کم و بوده تأثیرگذار تر بیش متغیرها اين تأثیرگذار: يا کننده تعیین متغیرهای     

 در متغیرها اين .دارد بستگی متغیرها اين به تر بیش سیستم بنابراين تأثیرپذير هستند؛

 ترينبحرانی تأثیرگذار، متغیرهای .شوند می داده نمايش غربی نمودار شمال قسمت

 اين بر کنترل میزان و ها آن به وابسته تغییرات سیستم که زيرا ؛باشند می ها مؤلفه

 میان در .هستند سیستم متغیرها ورودی اين ديگر، طرف از .است ممه بسیار متغیرها

 سیستم شدت بر به که را بافتی يا محیطی متغیرهای اغلب متغیرها، دسته اين

 که زيرا نیستند؛ کنترل قابل سیستم توسط متغیرها اين .يافت توان می تأثیرگذارند

در  .نمايند می عمل اينرسی از عاملی عنوان به تر بیش و دارند قرار سیستم خارج از

عنوان راهکار پیشنهاد شده ای که خارج از کنترل سیستم باشد و به اين مطالعه مولفه

 باشد، يافت نشد.  

 و تأثیرگذاری مشترک ويژگی دو دارای متغیرها اين دووجهی: متغیرهای    

 و سکري متغیرهای دسته دو به توان می متغیرها را اين .هستند بالا تأثیرپذيری

 قطری خط حوش حول و ريسک، متغیرهای .کرد بندی تقسیم هدف متغیرهای

 شدن جهت تبديل بالايی ظرفیت متغیرها اين .دارند قرار نمودار شرقی شمال ناحیه

هستند. متغیرهای ريسک اين پژوهش شامل  دارا را سیستم کلیدی بازيگران به

سطح  یارتقا، ی آموزشاستفاده از متخصص و نخبه برا، سازی و آموزش فرهنگ
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ی و مجاز یاخلاق اسلام یفرهنگ ساز نهیدر زم یگذار هيسرما، ای آموزش رسانه

مشارکت و  شيو افزا جاديا یارتقا اعتماد برا، در جامعه تیفرهنگ امن دیتول

، گفتمان یاجتماع راتییتغ جاديو ا رشيپذ یبرا یفرهنگ هیاول یساز ريزی، همکار

 هستند.  يیکاهش خطرات خود افشا یاتیملع یوارائه راهکارها یساز

 نزديک و مختصات صفحۀ شرقی شمال قطری ناحیۀ زير در نیز هدف متغیرهای     

آموزش  ،آموزش دسته بندی اطلاعات افشا شده که دارند قرار هامحور ايکس به

سازی فرهنگ و  درونی، عمومی برای رفع تهديد امنیت اجتماعی خودافشايی

ها از  تیناز اهداف سوء دينسل جد ژهيو مردم به یساز آگاههويت اجتماعی، 

گیرند.  در اين دسته قرار می یتخصص یها نشست ی، برگزاریاطلاعات شخص

 بسیار تأثیرگذاری و بالا بسیار تأثیرپذيری متغیرها نتیجه: اين يا تأثیرپذير متغیرهای

در . دارند رارق مختصات شرقی محور قسمت جنوب در و داشته سیستم از پايینی

، ها، باورها ها برای تغییر نگرش ريک کردن مردم، استفاده از رسانهش ،اين مطالعه

، آموزش استفاده يیهای کاربران در خودافشا اهداف و انگیزه یمندساز جهت

 گیرد.  در اين گروه قرار می، یاجتماع یها از شبکه حیصح

 پايینی تأثیرپذيری و تأثیرگذاری یدارا متغیرها اين مستثنی: يا مستقل متغیرهای    

 به مستقل متغیرهای .اند گرفته قرار محور مختصات غربی جنوب قسمت در و بوده

 متغیرهای تأثیرگذاری .شوند تقسیم می ثانويه اهرمی و گسسته متغیرهای گروه دو

 قسمت خط قطری بالای در و بوده بیش ها آن تأثیرپذيری به نسبت ثانويه اهرمی

در اين دسته قرار  بومی سازی قوانیندارند، که  قرار مختصات محور یغرب جنوب

 زير و مختصات محور نزديکی در که هستند گسسته متغیرهای دوم گیرد. گروه می

مصون نگاه  یبرا ینترنتيا دبانيگروه د جاديا .دارند قرار جنوب غربی قطری خط

 . گیرد در اين دسته قرار می ها شبکه نيدر ا ادداشتن افر
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 واقع در .دارند قرار نمودار ثقل مرکز نزديکی در متغیرها اين تنظیمی: متغیرهای     

عمیق باورها و کنند ت عمل ثانويه اهرمی عنوان به توانند و می داشته تنظیمی حالت

، سازی کنترل اجتماعی و خودکنترلی در بین افرادهای دينی و ملی، نهادينهارش

ها توسط مراکز و  از رسانه تي، حماسیتوسط پل نهرایشگیپ یها برنامه دیتول

با  يیدر مورد خودافشا یانتظام یروین تیحساس يی، همسوسیپل یرسم ینهادها

کلمه توسط ناجا وجود داشته  حیصح یبه معنا ديبا يیجامعه، پاسخگو یهاآرمان

غرب،  یانسانریو غ یانحراف یهایبه آزاد یفتگیو ش ینیو خودب یخودخواه، باشد

 تیامن یاطلاعات که باعث ارتقا تیشفاف شيفزاااحساس تعلق به جامعه،  تيتقو

 عيبا آنها، عدالت در توز یبا مردم و همراه سیپل شتریتعامل ب، شود یم یاجتماع

و اخلاق با  ینيو د یمل تيبه حفظ هو بی، ترغازیابزار و امکانات معمول و مورد ن

خانواده و اصول  یبه هنجارها یبنديپای؛ و انسان یني، دیثر فرهنگؤمشارکت م

هر چه  شيافزای، کاربر حیو آموزش صح یرانيا یهاو ارزش یو اخلاق یمذهب

کردن آن،  نهيمناسب و نهاد یفرهنگ یجارهانه نهیبه جيترو، نقش مخاطبان شتریب

هوشمندانه و ارائه  ی، اطلاع رسانرانهیشگیپ یاه برنامه ژهيو دیبه تول یبخش تياولو

 يی در اين دسته قرار می گیرند. نما اهیهشداردهنده مرتبط به دور از س یآمارها

 های توان به را متغیرها روابط از يک هر که دارد را قابلیت اين مک میک افزار نرم   

 سنجیده متغیرها غیرمستقیم تأثیرات اساس اين بر و رسانده غیره و 2، 1، 3، 0

 های کلیدی مولفه بندی دسته شود، می هدهمشا 3 در نمودار که گونه همان .شود می

 ندارد. به ها آن مستقیم اثرات با اساسی غیرمستقیم تفاوت اثرات اساس بر تأثیرگذار

 تفکیک به پیشران رتبۀ نیروهای و جايگاه در اساسی جايیجابه، ديگر عبارت

 بر جايی متغیرهاجابه شود. نمودار نمی مشاهده غیرمستقیم و مستقیم تأثیرگذاری

  . (1)نمودارادعاست اين گواه نیز غیرمستقیم و مستقیم تأثیرات اساس
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 گیری  بحث و نتیجه

 :ارائه شده است 0خلاصه نتايج تحلیل میک مک در جدول 

 راهکار ارائه یبرا مک کیم لیتحل جينتا خلاصه:0لجدو

 راهکارهای شناسايی شده متغیرها

 يا کننده تعیین

 تأثیرگذار

 ــ    ــــــــــــــ

متغیرهای 

 مستثنی

اهرمی 

 ثانويه

  بومی سازی قوانین

  ادمصون نگاه داشتن افر یبرا ینترنتيا دبانيگروه د جاديا گسسته

دو 

 وجهی

 

 

 ريسک

سطح  یاستفاده از متخصص و نخبه برای آموزش، ارتقا، فرهنگ سازی و آموزش

 دی، تولیو مجاز یاسلاماخلاق  یفرهنگ ساز نهیدر زم یگذار هيآموزش رسانه ای، سرما

ی، مشارکت و همکار شيو افزا جاديا یاعتماد برا یدر جامعه، ارتقا تیفرهنگ امن

وارائه  یساز، گفتمانیاجتماع راتییتغ جاديو ا رشيپذ یبرا یفرهنگ هیاول یساز ريز

 يیافشاکاهش خطرات خود یاتیعمل یراهکارها

 

 هدف

ش عمومی برای رفع تهديد امنیت اجتماعی آموز ،آموزش دسته بندی اطلاعات افشا شده

نسل  ژهيمردم به و یدرونی سازی فرهنگ و هويت اجتماعی، آگاه ساز، خودافشايی

 یتخصص یها نشست ی، برگزاریها از اطلاعات شخص تیاز اهداف سوء ن ديجد

 یساز مند جهت، ها، باورهاشريک کردن مردم، استفاده از رسانه ها برای تغییر نگرش تاثیر پذير

 یها از شبکه حی، آموزش استفاده صحيیهای کاربران در خودافشا اهداف و انگیزه

 یاجتماع

 

 

عمیق باورها و ارشهای دينی و ملی، نهادينه سازی کنترل اجتماعی و خود کنترلی در بین ت

 یادهاها توسط مراکز و نه از رسانه تي، حماسیتوسط پل رانهیشگیپ یها برنامه دیتول، افراد

 یهابا آرمان يیدر مورد خودافشا یانتظام یروین تیحساس يی، همسوسیپل یرسم
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 تنظیمی

 یخودخواه، کلمه توسط ناجا وجود داشته باشد حیصح یبه معنا ديبا يیجامعه، پاسخگو

احساس تعلق به  تيغرب، تقو یانسان ریو غ یانحراف یها یبه آزاد یفتگیو ش ینیو خودب

 شتریتعامل ب، شود یم یاجتماع تیامن یت که باعث ارتقااطلاعا تیشفاف شيجامعه، فزا

، ازیابزار و امکانات معمول و مورد ن عيبا آنها، عدالت در توز یبا مردم و همراه سیپل

ی؛ و انسان یني، دیو اخلاق با مشارکت موثر فرهنگ ینيو د یمل تيبه حفظ هو بیترغ

و آموزش  یرانيا یهاو ارزش یو اخلاق یخانواده و اصول مذهب یبه هنجارها یبنديپا

 یفرهنگ یهتجارها نهیبه جيترو، نقش مخاطبان شتریهر چه ب شيافزای، کاربر حیصح

، اطلاع رانهیشگیپ یها برنامه ژهيو دیبه تول یبخش تيکردن آن، اولو نهيمناسب و نهاد

دسته يی در اين نما اهیهشداردهنده مرتبط به دور از س یهوشمندانه و ارائه آمارها یرسان

 قرار می گیرند. 

 تعیین متغیری که در گروه متغیرهای ،دست آمده اين مطالعههای بهدر نقشه    

ای جای امیدواری دارد؛  شناسايی نشد و البته چنین نتیجه ،قرار داشته باشد کننده

زيرا در صورت شناسايی اين متغیرها سیستم قابلیت کنترل خود را از دست 

 دهد.  می

 جادياشوند.  دو دسته گسسته و اهرمی تقسیم می ه متغیرهای مستقلدر گرو    

در گروه متغیرهای گسسته قرار  ادمصون نگاه داشتن افر یبرا ینترنتيا دبانيگروه د

 ندارد فعلی سیستم دينامیک به ارتباطی متغیرها اين گیرد با توجه به اينکه تکامل می

وان بیان داشت چنین راهکاری گرهی ت کرد، می خارج سیستم توان از می را ها آن و

های بهتر جستجو کرد. اما  کند و بايد راهکار را در گزينه یاز مشکلات حل نم

 متغیرها که اين ثانويه قرار گرفته  اهرمی متغیرهایدر گروه  بومی سازی قوانین

تأثیرگذارند و  باشند، که تأثیرپذير اين از بیش هستند مستقل کاملاً که اين باوجود

پس يکی از  .روند کار به معیار و سنجش جهت نقاطی عنوان به توانند می

برای ايجاد امنیت بومی سازی قوانین است که بسیار تاثیر گذار راهکارهای خوب 

 است. 
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 دسته تقسیم دو به خود متغیرها اين .راهکار ديگر متغیرهای دو وجهی است    

 هدف. متغیرهای شوند : متغیرهای ريسک و  می

 به شدن تبديل برای زيادی بسیار ظرفیت متغیرها اين متغیرهای ريسک:    

استفاده از متخصص و ، سازی و آموزشفرهنگ . دارند سیستم کلیدی بازيگران

 نهیدر زم یگذار هيای، سرما سطح آموزش رسانه ینخبه برای آموزش، ارتقا

 یمعه، ارتقادر جا تیفرهنگ امن دی، تولیو مجاز یاخلاق اسلام یساز فرهنگ

 یبرا یفرهنگ هیاول یساز ريزی، مشارکت و همکار شيو افزا جاديا یاعتماد برا

کاهش  یاتیعمل یوارائه راهکارها یساز ، گفتمانیاجتماع راتییتغ جاديو ا رشيپذ

ها يی از جمله متغیرهای ريسک هستند که تمرکز بر روی آنخطرات خودافشا

 حد چشمگیری افزايش دهد. تواند امنیت فضاهای مجازی را تا  می

 با .تأثیرپذيرند ،باشند تأثیرگذار که اين بیش از متغیرها اين متغیرهای هدف:     

 نظر مورد در جهت سیستم تکامل و تغییرات به توان می متغیرها، اين کاریدست

به  را ای شده تعیین پیش از نتايج که اين از بیش متغیرها اين بنابراين يافت؛ دست

بندی  آموزش دسته .هستند سیستم در ممکن اهداف کننده نمايان گذارند نمايش

، آموزش عمومی برای رفع تهديد امنیت اجتماعی خودافشايی ،اطلاعات افشا شده

از  دينسل جد ژهيمردم به و یساز سازی فرهنگ و هويت اجتماعی، آگاه درونی

ی در اين تخصص یها نشست ی، برگزاریها از اطلاعات شخص تیاهداف سوء ن

های ارزشمندی برای ايجاد امنیت فضای مجازی  گروه جای دارند که مؤلفه

 شوند.  محسوب می

 بسیار تأثیرپذيری و پايین تأثیرگذاری نتیجه اين متغیرها يا تأثیرپذير متغیرهای    

 بسیار وجهی، دو و تأثیرگذار متغیرهای تکامل به بنابراين نسبت دارند؛ بالايی

شريک کردن مردم،  .هستند از سیستم خروجی متغیرهای ها نآ هستند. حساس
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اهداف و  یسازمند جهت، ها، باورها ها برای تغییر نگرش استفاده از رسانه

ی اجتماع یها از شبکه حی، آموزش استفاده صحيیهای کاربران در خودافشا انگیزه

 داريم.  یگیرند که توجه مسئولین امر را با آنها مبذول م در اين گروه قرار می

و  دارند را شدن معرفی شايستگی در نهايت نیز متغیرهای تنظیمی هستند که     

سازی کنترل اجتماعی و  های دينی و ملی، نهادينه شزعمیق باورها و ارشامل ت

از  تي، حماسیتوسط پل رانهیشگیپ یها برنامه دیتول، خودکنترلی در بین افراد

 یانتظام یروین تیحساس يی، همسوسیپل یرسم یها توسط مراکز و نهادها رسانه

کلمه  حیصح یبه معنا ديبا يیجامعه، پاسخگو یها با آرمان يیدر مورد خودافشا

 یها یبه آزاد یفتگیو ش ینیو خودب یخودخواه، توسط ناجا وجود داشته باشد

 تیشفاف شيفزاااحساس تعلق به جامعه،  تيغرب، تقو یانسانریو غ یانحراف

با مردم و  سیپل شتریتعامل ب، شود یم یاجتماع تیامن یارتقا اطلاعات که باعث

به  بی، ترغازیابزار و امکانات معمول و مورد ن عيبا آنها، عدالت در توز یهمراه

ی؛ و انسان یني، دیو اخلاق با مشارکت موثر فرهنگ ینيو د یمل تيحفظ هو

و  یرانيا یاه و ارزش یو اخلاق یخانواده و اصول مذهب یبه هنجارها یبنديپا

 نهیبه جيترو، نقش مخاطبان شتریهر چه ب شيافزای، کاربر حیآموزش صح

 ژهيو دیبه تول یبخش تياولو، کردن آن نهيمناسب و نهاد یفرهنگ یجارهانه

هشداردهنده مرتبط  یهوشمندانه و ارائه آمارها یرسان ، اطلاعرانهیشگیپ یها برنامه

 باشند.  يی مینما اهیبه دور از س

هايی مواجه است. دون شک، هر محققی به هنگام انجام پژوهش، با محدوديتب    

ران حوزۀ علوم انسانی و اجتماعی بیش از ساير پژوهشگران، با اين شگمسلماً پژوه

توان به جديد بودن موضوع، فقدان نگاه روشن و دقیق  له مواجه هستند که میأمس
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امنیت اجتماعی بسیار کمبود متون های به مفهوم امنیت اجتماعی، مبهم بودن تئوری

 و مشکل دسترسی به منابع و اطلاعات اشاره نمود.   شده منتشر

 منابع 
 ،های اجتماعی و سبک زندگی جوانان. تهران مطالعات شبکه(. 9310)افراسیابی، محمدصادق، 

 .شرق انتشارات سیمای

: تهران راهبردی. العاتمط پژوهشکده: ترجمه هراس. و ها دولت مردم، .(9370) باری بوزان،

 .اول چاپ راهبردی، مطالعات پژوهشکده

(. بررسی عوامل موثر بر احساس امنیت شهروندان تهرانی)با تاکید بر 9300بیات، بهرام، )

های جمعی، عملکرد پلیس و بروز جرائم(. فصلنامه انتظام اجتماعی. سال اول، شماره اول:  رسانه

01-1 . 

. های اجتماعی مجازی ای و رهبری مخاطب در شبکه باطات شبکهارت (.9310پوری، احسان، )

 .32-23، 10شماره پیاپی  - 3، شماره 01وره فصلنامه رسانه. د

پژوهشـی در بـین  ؛رابطه حضور در فضای مجازی و هويت مـدرن(. 9312، )توفیقی، مظاهر

ان دانشگاههای شهرکرد. پايان نامه کارشناسی ارشد، پرديس تحصیلات تکمیلی دانشـجوي

 .دانشگاه علامه طباطبايی

طالعه رابطه بین مصرف رسانه ای و احساس امنیت (. م9310.)مهدی،کاوه . بیژن ،خواجه نوری

از  ;(0) 0اره، شم0دوره  پژوهش های راهبردی امنیت و نظم اجتماعی.. نشريه اجتماعی

 .70 تا صفحه 27 صفحه

طراحی مدل تعاملی مديريت (. 9300،)عباس ،هادوی نیا، علی اکبر ،فرهنگی؛ داتیس ،اننیخواجه 

، 90 دوره ،پژوهشهای ارتباطی   . نشريهرسانه و فناوری های نوين اطلاعاتی و ارتباطی

  30تا صفحه 99 صفحه ،(02)1شماره

(. 9310)نادر، زالی،

 مطالعات راهبردی. پژوهشکده تهران، ای. منطقه توسعه و ريزی برنامه در راهبردی نگاری آينده
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(. 9310)نادر، زالی،
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