
 بررسی موانع و مشکلات اجرای حسابرسی عملیاتی و ارائه راهکارهای مطلوب در

 فرماندهی انتظامی استان همدان

 3، اکبر طاهری2علی یاوری، 1حمید اسعد نیا
 141-111/                11/3/1333تاریخ پذیرش:                        11/1/1333تاریخ وصول:

 چکیده

در تحقیق حاضر به بررسی موانع و مشکلات اجرای حسابرسی عملیاتی و ارائه راهکارهای مطلوب 

پرداخته شده است. حسابرسی عملکرد )عملیاتی( 1332در فرماندهی انتظامی استان همدان در تابستان 

فرایند سیستماتیک جهت ارزیابی عملیات واحدهای تحت کنترل در سطح این نوشتار شامل یک 

مدیریت از لحاظ کفایت کنترل های مدیریتی و رعایت صرفه اقتصادی، کارائی و اثر بخشی برنامه ها 

 در دستیابی به اهداف مشخص سازمان می باشد.

ر حد هدف از انجام پژوهش حاضر در جهت کشف موانع و مشکلات اجرای حسابرسی عملکرد د

مقدورات تحقیق ارائه راهکارهای مطلوب در فرماندهی انتظامی استان همدان است که حائز اهمیت 

 فراوانی در زمینه مالی و عملیاتی استان است. 

پیمایشی است و روش گردآوری مباحث نظری آن کتابخانه ای می باشد، -این تحقیق از نوع توصیفی

در این تحقیق یک فرضیه اصلی و دو فرضیه فرعی مطرح که پس از جمع آوری داده ها در قالب 

 مورد آزمون قرار گرفتند. spssپرسشنامه و فرضیات تحقیق با استفاده از نرم افزار 

عدم -حقیق نشان دهنده این بود که، عدم وجود تخصص و مهارت کافی در حسابرسانیافته های ت 

عدم تغییر نگرش قانونی دیوان محاسبات در نحوه برخورد با -تدوین اصول و ضوابط مناسب قانونی 

 -عدم تدوین استانداردهای مناسب با نوع فعالیت سازمانی -موارد تخلف، عدم کارایی و اثر بخشی

شفافیت قوانین و مقررات بعنوان برخی از موانع اجرای حسابرسی عملیاتی مورد تأیید  عدم صراحت و

 و شناسایی قرار می گیرند.

استانداردهای مناسب  -پاسخگویی مدیران -نگرش سازمانی -حسابرسی عملیاتی واژگان کلیدی:

 اصول و ضوابط حرفه ای.-حرفه ای و قانونی

                                                           
 Hamid_Asadniya@gmail.comاستادیار دانشگاه علوم انتظامی امین -۱

 استادیار دانشگاه علوم انتظامی امین -۲

 استادیار دانشگاه علوم انتظامی امین -۳
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 مقدمه:

ش حسابرسی عملیاتی به عنوان یک مکانیزم کنترلی و در این تحقیق به اهمیت و نق

مشورتی در ارزیابی سیستم های کنترل و همچنین شناسایی معیارهای مناسب ارزیابی 

عملکرد انتظامی استان همدان به منظور اصلاح و بهبود عملکرد آنها در راستای اهداف 

 .سازمانی پرداخته شده است

که مبنای تشکیل فرضیه های تحقیق است، های ذهنی محقق  پس از بیان پرسش 

توضیحاتی در مورد پیشینه تحقیق ذکر گردیده است. همچنین اهداف کاربردی تحقیق با 

توجه به فرضیه های آن، روش تحقیق، روش جمع آوری اطلاعات، جامعه آماری و قلمرو 

سر راه  تحقیق بیان شده و علاوه بر موارد مذکور در خصوص بررسی موانع و مشکلات بر

اجرای صحیح حسابرسی عملیاتی در فرماندهی انتظامی استان همدان نیز توضیحاتی ارائه 

 شده است.

 : بیان مسئله

حسابرسی عملیاتی در بخش عمومی و نیز در بخش خصوصی دستخوش دگرگونی هایی 

های مالی به تنهایی پاسخگوی نیازهای اطلاعاتی مدیریت  شده است و چون صورت

دنبال کسب اطلاعات به منظور ارزیابی و داوری در مورد کیفیت عملیات ه ان بمدیر نیست،

 های تحت مدیریتشان می باشند.  سازمان

تواند حتی در رویه  صرفه اقتصادی می اثر بخشی، این حسابرسی با معیارهای کارایی،

کاهش ثر واقــع گردد و آن را به سمت اتخاذ شیوه ای که منجر به ؤمدیریت دولتی نیز م

افزایش بهره وری کاستن از هزینه ها و بالاخره تحقق اهداف مورد نظر به نحو  ضایعات،

 مطلوب گردد، سوق دهد. 

با عنایت به اهمیت حسابرسی عملیاتی به عنوان مکانیزم کنترلی و مشورتی و با توجه به 

جرای خص در سازمان، بررسی موانع و مشکلات اعدم رشد و توسعه آن در ایران و بالأ
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فرماندهی انتظامی استان همدان به عنوان موضوع این پژوهش  حسابرسی عملیاتی در

 انتخاب گردید.

 فرضیه های تحقیق

 فرضیه اصلی

بین موانع و مشکلات سازمانی و میزان اجرای حسابرسی عملیاتی رابطه معنی داری وجود 

 دارد.

 فرضیه های فرعی

اجرای حسابرسی عملیاتی رابطه معنی داری بین موانع و مشکلات درون سازمانی و  -1

 وجود دارد.

بین موانع و مشکلات برون سازمانی و اجرای حسابرسـی عملیـاتی رابطـه معنـی داری      -2

 وجود دارد.  

 ی نظری تحقیقمبان

 تعریف حسابرسی عملیاتی

 سسه به استثنای معاملات وؤهای یک م به فعالیت را ))عملیاتی(( کلمه فرهنگ کهلر،

 هایی مانند طبق این تعریف عملیات فعالیت کند. غیر مترقبه اطلاق می ادهای مالی وروید

 معنی مفهوم ))عملیاتی(( و گیرد بر می در ارائه خدمات، توزیع یا امور اداری را تولید،

 می رساند. را ))مربوط به عملیات((

بعضی از  به اینجا تاکنون از حسابرسی عملیاتی تعاریف متعددی عرضه شده است که در

 جامع از ی نسبتا ـــــ( تعریفCasler,al,1392آنها اشاره می شود: برفورد کادمس )

 .ی کندـحسابرسی عملیاتی ارائه م

 :واژه های مربوط به حسابرسی عملیاتی
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 ))حسابرسی مدیریت((، با عباراتی چون ))حسابرسی عملیاتی((، حسابرسی خدمات 

هایی  . بین این عبارات تفاوتاخته می شودــشن ...و مدیریت(( ))حسابرسی عملکرد

 .وداز واژه های گوناگونی استفاده می ش برای این خدمات، معمولا  و وجود دارد

 :(11و21،ص1391،مزایای حسابرسی عملیاتی )هری آر. رایدر

های سازمان که تاکنون تعریف نشده  روش سیاست ها و هدف ها، زدسته ا شناسایی آن* 

 است،باقی مانده 

 اهداف عملیاتی سازمانی، شناسایی معیار هایی برای ارزیابی میزان دستیابی به مقاصد و* 

 عامل ایجاد آنها، نقاط ضعف و ، اشکالات،بالقوه( سایی محدودیت های )فعلی وشنا* 

نقاط مشکل آفرین احتمالی در عملیات آینده که تداوم فعالیت  شناسایی مخاطرات و* 

 . ات آتی سازمان اثر منفی گذاردـــمی تواند در عملی کند و سسه را تهدید میؤم

 ساختار سازمانی )شامل ارتباطات درون سازمانی(، های تشکیلات و شناسایی نارسایی* 

 شناسایی راه کارهای جایگزین،* 

روی انسانی، ـفرصت های بالقوه )از جمله در حوزه های نی شناسایی توانایی ها و* 

بازاریابی و...( به منظور بهبود  مالی و تأمینشیوه های  ،بلا استفاده ظرفیت های ،فناوری

 .سودآوری افزایش درآمدها

 ،بی طرفانه از عملیات ارزیابی مستقل و* 

 ،سازمان یا قوانین ومقرراتهای  ، سیاست ها، روش.* ارزیابی میزان رعایت هدف ها

یت )شامل سیستم های ارزیابی اثربخشی سیستم های برنامه ریزی وکنترل مدیر* 

 اطلاعاتی مدیریت(،

 ارزیابی کیفیت گزارش های مدیریت از نظر قابل اعتماد ومربوط بودن،* 

 ،مدیریت سطوح عملیاتی ثر بین مدیریت ارشد وؤفراهم آوردن امکان برقراری ارتباط م* 

عادی  م با تقلب یا موارد غیرأتو ات غیر مجاز،ــاین نوع حسابرسی وجود احتمالی عملی* 

 دهد. میدر سازمان مورد آزمون قرار  را
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 ،عملکرد اشخاص و واحد های سازمانیبررسی * 

یعنی کاهش  ؛ضایعات حذف هر گونه عدم کارایی و فراهم آوردن فرصت هایی برای* 

 .هزینه

 های نظارتی جمهوری اسلامی ایران سازمان

 :تقسیم می گردندبشرح زیر  نظارتی در ایرانسازمان های 

 دیوان محاسبات کشور -1

 سازمان بازرسی کل کشور -2

 سازمان حسابرسی -3

 روش تحقیق:

کند و برای  این پژوهش از روش توصیفی وقایع و روابط بین متغیرهای آن استفاده می

استقرایی و -تحلیل و نتیجه گیری از اطلاعات از دو روش قیاسی تجزیه و بررسی،

 .از نوع همبستگی می باشد زو نی قیاسی استفاده می کند -استقرایی

 جامعه آماری و حجم نمونه:

مالی که  جامعه آماری تحقیق شامل مدیران مالی، عاملین ذیحساب و کارشناسان بودجه و

 باشد، در ناجا فعالیت دارند و همچنین حسابرسان دیوان محاسبات می

نفر به عنوان  39برای برآورد حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده شده است و تعداد 

تعیین شده و پرسشنامه های تحقیق در میان این تعداد افراد توزیع جامعه آماری تحقیق 

 شد.

 

 

 

 

 



  1333 پاییزدوم، فصلنامه دانش انتظامی همدان، سال اول، شماره  / 241

 

 تجزیه و تحلیل داده ها:

 یآمار جامعهی فرد اطلاعات جینتا نمودار

 
 یلیتحص رشته (:2) نمودار

 

 
 کار سابقه ( :1) نمودار
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 یسازمان پست( : 1) نمودار

 

 
 لاتیتحص زانیم ( :4) نمودار
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 های آزموننتایج حاصل از آزمون فرضیه های تحقیق به تفکیک گروه (2جدول )

وه
گر

ن 
نوا

ع
ضیه 

فر
ره 

ما
ش

 

اد 
 زی

ای
خه

اس
د پ

ص
در

 و

یاد
 ز

لی
خی

 

ده
کنن

ن 
مو

آز
ک 

ملا
 

نی
حرا

ه ب
حی

نا
 

سه
قای

م
𝐱
𝟐

 
با 

44/4 

ده
 ش

فته
ذیر

پ
ان 

مین
 اط

طح
س

 

x2 4/11 43/11 1 مدیران مالی ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 11/3 31/13 1-1 شهرستانها ≥  %31  کوچکتر 9.99

 2-1 41/24 43/19 x2 ≥  %31  بزرگتر 9.99

 2 13/19 21/13 x2 ≥  %31  بزرگتر 9.99

 1-2 49/49 99/13 x2 ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 9/1 11/31 1 حسابرسان ≥  H0 31% کوچکتر 9.99

x2 9/14 93/1 1-1 دیوان ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 11 11/91 1-2 محاسبات ≥  %31  بزرگتر 9.99

 2 91/13 9/9 x2 ≥  H0 31% کوچکتر 9.99

 1-2 19/99 2/14 x2 ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 91/3 33/92 1 کارشناسان ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 31/12 91 1-1 مالی وبودجه ≥  %31  بزرگتر 9.99

 2-1 13/49 91/12 x2 ≥  %31  کوچکتر 9.99

 2 14 2/9 x2 ≥  H0 31% بزرگتر 9.99

 1-2 11/19 94/13 x2 ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 33/11 19/91 1 عاملین ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 91/13 33/13 1-1 ذیحساب ≥  H0 31% بزرگتر 9.99

 2-1 91/44 21/13 x2 ≥  %31  کوچکتر 9.99

 2 43/11 9/1 x2 ≥  %31  بزرگتر 9.99

 1-2 32/92 11/19 x2 ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 93/11 31/14 1 4 مجموع ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 91/14 93/49 1-1 گروه ≥  %31  بزرگتر 9.99

 2-1 11/41 33/12 x2 ≥  %31  بزرگتر 9.99

 2 32/11 11/12 x2 ≥  %31  بزرگتر 9.99

 1-2 99/91 12/19 x2 ≥  %31  بزرگتر 9.99
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 های مورد آزموننتایج حاصل از آزمون فرضیه های تحقیق به تفکیک گروه (1جدول )
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x2 4/11 13/11 هامدیران مالی شهرستان  ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 9/1 11/31 حسابرسان دیوان محاسبات  ≥ 9.99 
کوچک

 تر
H0 31% 

x2 91/3 33/93 کارشناسان بودجه و مالی 1 ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 33/11 19/91 عاملین ذیحساب  ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 11/3 31/13 هامدیران مالی شهرستان  ≥ 9.99 
کوچک

 تر
H0 31% 

x2 9/14 93/1 حسابرسان دیوان محاسبات  ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 31/12 91 کارشناسان بودجه و مالی 2 ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 91/13 33/13 عاملین ذیحساب  ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 13/19 41/24 هامدیران مالی شهرستان  ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 11 14/91 حسابرسان دیوان محاسبات  ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 91/12 13/19 کارشناسان بودجه و مالی 3 ≥ 9.99 
کوچک

 تر
 31% 

x2 2/13 91/44 عاملین ذیحساب  ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 21/13 13/19 هامدیران مالی شهرستان  ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 9/9 91/13 حسابرسان دیوان محاسبات  ≥ 9.99 
کوچک

 تر
H0 31% 

x2 2/9 14 کارشناسان بودجه و مالی 4 ≥  H0 31% بزرگتر 9.99

x2 9/1 43/11 عاملین ذیحساب  ≥ 9.99 
کوچک

 تر
H0 31% 

x2 99/13 39/19 هامدیران مالی شهرستان  ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 2/14 19/99 حسابرسان دیوان محاسبات 1 ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 94/13 11/19 کارشناسان بودجه و مالی  ≥  %31  بزرگتر 9.99

x2 24/11 32/92 عاملین ذیحساب  ≥  %31  بزرگتر 9.99



  1333 پاییزدوم، فصلنامه دانش انتظامی همدان، سال اول، شماره  / 211

 

 

 های مورد آزمونپذیرفته شده به تفکیک گروه خلاصه فرضیه های مقابل  (1جدول )
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      عوامل درون سازمانی 1

عملکرد حقیقی  شفاف شدن 2

 فرماندهان و مدیران

     

عدم شناخت کافی مدیران از  3

نقش و اهمیت حسابرسی 

 عملیاتی

     

      عوامل محیطی سازمان 4

عدم وجود استانداردهای  1

 مناسب حرفه ای و قانونی

     

 

 نتیجه گیری:

قانون محاسبات عمومی و ایجاد شرایط و  94و 93اصلاح و ایجاد تغییراتی در مواد  -1/1

اعتبارات سازمان از طریق الزام و اختیار آنان ثر در مورد مانده مصرف نشده ؤبستر قانونی م

های مشمول سود سپرده تحت نظارت  مبنی بر انباشت وجوه مصرف نشده در حساب

خزانه و با توجه به شرح عملیات و برنامه های آتی سازمان و مصرف بهینه از اصل و فرع 

که این  سپرده گذاری شده در فرصت های مناسب و جهت رفع نیازهای ضروری سازمان

 امر باعث:

مدیران و کارکنان مبنی بر جذب مناسب اعتبار در راستای  ایجاد انگیزه در فرماندهان و* 

 اهداف و نیازهای واقعی.

جلوگیری از خریدهـای عمده و ناکارآمد در پایان سال مالــی و مهلت تعیین شده در * 

ظور عدم برگشت اعتبار به من قانون محاسبات کشور که معمولا  94 و 93مواد قانونی 
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بدون توجیه فنی و اقتصادی و به تبع  مصرف نشده و جذب باقیمانده آخر سال مالی،

خرید آنها  تصمیم نادرست فرماندهان و مدیران برای خرید اقلامی که هنوز ضرورتی برای

به منظور ایجاد عملکرد ناشی از نمایاندن توان سازمان برای  احساس نمی شود و گاها 

های آتی صورت می گیرد  سریع اعتبار به جهت دفاع از افزایش بودجه های سالجذب 

 که در نهایت باعث عدم جذب اثربخشی اعتبارات می شود.

شارژ انبار در پایان سال بدون وجود توجیه فنی و اقتصادی و فقط به منظور فرار از  *

 برگشت اعتبار مصرف نشده.

 اری.کاهش هزینه های سرسام آور  انبارد* 

افزایش ظرفیت مالی و نقدینگی فرماندهی و استفاده از پتانسیل مالی آزاد شده برای * 

ق با تطبی اجرای سریع طرح های نیمه تمام و اعتباری و هــای مالی و مقابله با بحران

 شرایط فصلی اجرای برنامه ها.

از ناباب شدن جلوگیری از انباشت سرمایه و منبع بیت المال در انبارها و جلوگیری * 

می  دی و با عجله در پایان سال تهیهاموال خریداری شده اضافی که بدون توجیه اقتصا

 شود.

اموال و دارایــی های  حراست از جهت حفظ و تسهیل امر نظارت دیوان محاسبات در* 

 سازمان و وجوه مصرف نشده اعتبارات.

بسیاری از موازین حسابداری قانون اساسی علی رغم  11با توجه به اینکه در اصل  -2/1

تفکیک  های مستقل برای وجوه مستقل، گروه حساب دولتی نظیر حسابداری بودجه ای،

بدین  ولی اعمال نظارت عملیاتی مقرر نشده است. و امثالهم لحاظ گردیده، اقلام ثابت،

توسط شورای  ،لیاتی علاوه بر نظارت مستمر مالیمنظور جا دارد اعمال نظارت عم

بازنگری در قانون اساسی و مجلس محترم خبرگان گنجانده شود تا با اصلاح تبعی دیوان 

امر نظارت فراگیر به شکلی که امروزه در کشورهای دیگر مطرح است بصورت  محاسبات،
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پررنگ تر در جایگاه خود ترسیم شود تا بدین وسیله دیوان محاسبات نیز خود را مجهز به 

 نیروی انسانی متخصص نماید. نتأمیلازم به خصوص  ابزار

های اجرایــــی مکلف دستگاه قانون محاسبات عمومی، 39با توجه به اینکه در ماده  -3/1

گزارش عملیات انجام شده هر سال را بر اساس اهداف پیش بینی شده جهت  شده اند،

گری ولی به دلیل فقدان نظم حسابداری و گزارش رسیدگی به دیوان محاسبات ارائه دهند.

های مالی جامع سالانه توسط دولت مفاد ماده  مالی در سطح دولت و عدم تنظیم صورت

مذکور تا به حال اجراء نشده است و همچنین توجه به تصویب تبصره ذیل همین ماده 

مبنی بر تعیین مجازات و تنبیه های قانونی متناسب به موضوع می تواند در اجرای این ماده 

که یکی از مبانی اصلی در اجرای صحیح حسابرسی نیز  عملیات، قانونی و ارائه گزارش

ثر واقع شود و توجه بیشتر به تهیه و استقرار سیستم های اطلاعاتـــــی ؤمی باشد م

 مناسب حسابداری نیز می تواند در این زمینه راه گشا باشد.

موجب افزایش  با توجه به اینکه نظارت مبتنی بر تکنولوژی اطلاعاتی علاوه بر آنکه -4/1

آنان را از صرف منابع در امور با اولویت و  های نظارتــــــی می گردد، کارایی سازمان

اهمیت کم بر حذر داشته و زمینه اثر بخشی هر چه بیشتر نظارت و بازرسی را از طریق 

های توجه به مسائل مهمتر فراهم آورد لذا پیشنهاد می گردد مسئولین محترم دستگاه

 جمله دیوان محاسبات به این مهم توجه ویژه ای نمایند. نظارتی از

با توجه به اینکه در قانون و ساختار فعلی دیوان محاسبات حسابرســـی رعایت و -1/1

مالی در نظر گرفته شده است لذا از طریق اصلاح ساختار فعلی دیوان محاسبات می توان 

اتی برداشت و این مهم مستلزم ثری در رابطه با اجرای صحیح حسابرسی عملیؤگام های م

سیاستگذاری اصولی و علمی دیوان محاسبات در خصوص تدوین استانداردهای مناسب 

 با توجه به شرایط فرهنگی و اجتماعی می باشد. قانونی و ضمانت اجرایی آن،

ارتباط مستقیمی با ارزیابــــــی عملکرد  معمولا یکی از ابزارهـــای مهم که  -9/1

مدیران و پاسخگویی دارد وجود مجموعه ای مدون از دستورالعمل ها و  وفرماندهان 
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به  سازمـــان و نوع فعالیت می باشد. کاربرگ های حسابرسی منطبق با شرایط حاکم بر

نحوی که هر حسابرس جدیدالورود پس از مطالعه سوابق حسابرسی موجود در پرونده 

در کمتر زمان ممکن بتواند  مان،دائمی حسابرسی و قوانین و مقررات حاکم بر ساز

از سویی دیگر وجود کاربرگ های  دیدگاهی مناسب به تمام ابعاد فعالیت سازمان پیدا کند.

 نظر سلسله مراتب سازمانی دستگاه مفید و ثبت اطلاعات حاصل از حسابرسی و اظهار

های نظارتی موجب مشخص شدن مسئولیت حسابرسی و مستند شدن مراحل حسابرسی 

 کید بیشتری التزام می بخشد.أهای حسابرسی تا حصول به نتیجه با ت ود و به پیگیریمی ش

لذا شایسته است مسئولین دیوان محاسبات اقداماتی در جهت تدوین و تکمیل چنین 

ابزارهایی و یا بهینه سازی دستورالعمل های موجود به عمل آورند که می تواند نقش 

 اتی داشته باشد.اساسی در اجرای صحیح حسابرسی عملی

 :هاپیشنهاد 

 راهکارهای عملی به شرح ذیل ارائه می گردد.

تجدید نظر در ظـن و تردیـد حرفـه     های مثبت نگری، سعی در تعریف و ایجاد دیدگاه -1

تغییر نگرش حسابرسان دیـوان محاسـبات در    ای که لازمه کارهای حسابرسی نیز می باشد،

 عـدم کـارایی و سـعی در تعامـل بـا مـدیران و       نحوه برخورد با تخلفات و موارد ضعف و

فرماندهان و کارکنان به منظور جلب همکاری آنان در جهـت اصـلاح و بهبـود عملکـرد و     

های کلی در حسابرسی عملکرد و پرهیز از وارد شدن به جزئیات عملکـرد   توجه به دیدگاه

 با حفظ بیت المال.

کیفی عملیات حسابرسی و افزایش  آموزش مستمر حسابرسان به منظور بالا بردن سطح -2

 های لازم و کافی برای اجرای حسابرسی عملیاتی.  تخصص و مهارت

هـای نظارتی از جمله  ایجاد زمینه های همکاری و اعتماد میان حسابرسان دستگاه -3

 زمینه های متعدد نظیر آموزش کارکنان در مدیران و دیوان محاسبات و فرماندهــــان و

 لاح و بهبود عملکردهـا. اص ،های مشترک
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مدیران و تطبیق موارد عدول آنان از  توجه به نتیجه کار و عملکرد کلی فرماندهان و -4

تصمیم های مدیران و فرماندهان با توجه  منفی( )مثبت و قوانیـن و مقررات با اثرات تبعی

 به شرایط حاکم و اثربخشــی فرا سازمانی عملکرد آنها.

مدیران و کارکنان  های مشترک میان دیوان محاسبات و فرماندهان وبرگزاری آموزش  -1

 در سطوح مختلف.

یکی از عوامل مهم در اجرای حسابرسی عملیاتی این است که نتایج حسابرسی  -9

های نظارتی و  بصورت تفضیلی پس از بررسی فنی توسط کمیته های حسابرسی دستگاه

شرح موارد ضعف  از دیدگاه حسابرسی دارد، تصفیه گزارشات از مواردی که جنبه محرمانه

های سازمانی به همراه پیشنهادات اصلاحی در اختیار مسئولین قرار  عدم کارایی بخش و

ارایی و بهره زمینه های مناسب افزایش ک گیرد تا ضمن جلب مشارکت آنان به همکاری،

د و مشارکت در تا انگیزه قوی برای رفع ضعف ها و نواقص عملکر ،وری نیز فراهم گردد

 اجرای بهتر حسابرسی عملیاتی را فراهم آورد.

ارزیابی  مدیران از نقش و اهمیت حسابرسی عملیاتی در زمینه های: توجیه فرماندهان و -1

 سیستم های اطلاعاتی مدیریت و کنترلی.

هـا و روش هــــــای    سیاسـت  شناسایی آن دسته از اهـداف و مقاصـد عملیاتــــی،    -9

 کنون تعریف نشده باقی مانده اند.تاسازمانی که 

شناسایی و تصمیم گیری به موقع پیشگیرانه در مورد نقاط مشکل آفرین و مسائل بالقوه  -3

ای که می تواند بر عملیات آتی اثر منفی بگذارد و تداوم فعالیت فرماندهی را با خطر 

 جدی مواجه سازد.

 ش های مختلف فرماندهی.شناسایی معیارهای مناسب برای سنجش عملکرد بخ -11

 هایی در قالب گزارش های تفضیـــــلی به منظور اصلاح و بهبودد ارائه پیشنها -11

 سیاست ها و خط مشی ها. ها، روش
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از طریق  ثر بین مدیریت عملیـــاتی و فرماندهـــان ومدیران ارشد،ؤبرقرای ارتباط م -12

های  های متعدد و ارائه گزارش ارزیابــــی مستقل و بررسی بی طرفانه عملیات بخش

 تفضیلی به فرماندهان و مدیران ارشد.

علاوه بر اعمال کنترل و  رت عملیاتی اجرای طرح های عمرانیتوجه بیشتر به نظا -13

 قانون دیوان محاسبات. 1نظارت مستمر مالی مندرج در ماده 

در قبال عملکرد و مدیران به پاسخگویی  توجه بیشتر به الزام قانونی فرماندهان و -14

اثربخشی  میزان رسیدن به اهداف سازمانی در قبال مصرف منابع در اختیار همراه با کارایی،

 و صرفه اقتصادی.

توجه به نظام بودجه بندی عملیاتی در سطح کشور و همچنین در سطح ناجا که در  -11

ها در  ولیتآن بودجه بر اساس نتایج تهیه و تنظیم می شود و پاسخگویی و پذیرش مسئ

این نوع بودجه بندی به آسانی صورت می گیرد و مبنای اجرای صحیح حسابرسی عملیاتی 

 را نیز فراهم می آورد.

دیوان محاسبات با توجه به نقش و جایگاه قانونی خود باید برنامه ریزی مناسبی در  -19

م دهد تا مورد بررسی ساختار مالی و سازمانی و همچنین اهداف و وظایف مربوطه انجا

های فنــی  پیشنهاد موارد ضعف و قوت تشکیلات را کشف و جهت اصلاح ساختار آنها،

زیر بنای اجرای صحیح حسابرسی عملیاتی  و کارشناسی شده لازم را ارائه دهد که این امر

 می باشد.

 تصویب و وضع قوانینی که حدود اختیارات فرماندهان و مدیران را افزایش دهد. -11

اهداف و نوع  استانداردها و روش های حسابرسی عملیاتی متناسب با شرایط، تدوین -19

 فعالیت سازمان توسط دیوان محاسبات.

هـای  دسـتگاه ی مناسب سنجش عملکرد سازمان توسـط  تدوین شاخص ها و معیارها -13

 نظارتـی و ارزیابی کننده دیوان محاسبات.
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زوی نظارتی مجلس شورای اسلامی شایسته است دیوان محاسبات کشور به عنوان با -21

آنها در سطح ناجا اقدام به شناسایی قوانین و مقرراتی که موجب تفسیرهای متعدد از 

 های نظارتی از سویی و فرماندهان و و بازرسان دستگاهکارشناسان  ،توسط حسابرسان

دلایل توجیه مدیران و کارکنان از سویی دیگر می شود و در نهایت با پیشنهاد آنها همراه با 

و شفافیت قوانین و اثربخشی  ،صلاح زمینه هـــای افزایش کاراییفنی و حقوق جهت ا

 مقررات را فراهم نماید.
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