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Abstract 

It seems quite vital for mosques to consider their human resource, especially 

those in charge of managing them, for their achievement of a strategic and real 

position in the society. The principal component of the managerial staff of a mosque 

is its Imam. This research is mainly concerned with designing a framework for the 

background of the success of the Imams of mosques. In this study, the data derived 

from interviews with 20 successful Imams were analyzed through thematic analysis 

using MAXQDA software. As a result, the framework of the successful 

backgrounds of the Imams of the mosques are designed consisting of 7 dimensions, 

46 components and 174. The main dimensions of the successful background of the 

Imams include competencies, personal characteristics, experience, knowledge, 

motivations, virtues and context. 
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 چکیده
برای دستیابی مساجد به جایگاه راهبردی و واقعی خود در جامعه، پرداختن به منابع انسانی مسجد یعنی کسانی 

ترین رکن مدیریتی مسجد، امام جماعت آن  که وظیفه اداره مسجد را برعهده دارند، دارای اولویت اساسی است. مهم
های  جماعت مسجد است. در این پژوهش داده هدف اصلی این پژوهش، طراحی چارچوب سابقه موفقیت امام. است

تحلیل شد.  MAXQDAافزار  تن از ائمه جماعت موفق با کمک روش تحلیل مضمون و با استفاده از نرم 20مصاحبه با 
شاخص استخراج شد.  710مؤلفه و  04بعد،  موفقیت امام جماعت مسجد مشتمل بر هفتدرنهایت، چارچوب سابقه 

ها، فضائل و  های شخصی، تجربه، دانش، محرک ها، ویژگی یت ائمه جماعت شامل شایستگیابعاد اصلی سابقه موفق
 ها هستند. زمینه
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 مقدمه 
با کارکردهای متنوعی که برای آنها  در ادبیات دینی، مساجد نهادهایی مردمی هستند و

آفرینی فعالی در عرصه مسائل اجتماعی داشته باشند. پیامبر  توانند نقش شده است، می  نظر گرفتهدر

اقدام تأسیس مسجد به  ،الله علیه و آله پس از ورود به مدینه در اولین اقدام حکومتی اکرم صلی

محور تمدن اسلامی بودند و  ها ند. مساجد تا مدتداد وفتق امور قرار و آنجا را محل رتقفرموده 

پذیرفت ها کارکردهای متعدد عبادی، فرهنگی، اجتماعی، سیاسی و نظامی صورت میدر آن

الله علیه و آله به مسجد تنها  اکرم صلی امبریآن است که نگاه پ دهنده نشانامر  نیا(. 7380)حسینی، 

امت  تیحکومت و مرکز هدا گاهیبلکه آن را پا ،نبودهگزاردن عبادت و نماز یبرا یعنوان مکان به

بر  یانقلاب اسلام یروزیبدیلی را در پ مساجد نقش بی زینظر گرفته بودند. در دوران معاصر ندر

بودند.  یهای اعتراض و تجمع یهای مردم حرکت تیهدا یکردند و مرکز اصل فایطاغوت ا

 لیتبد رزمندگان تهییج و تشویقد به مرکز پس از انقلاب و در دوران دفاع مقدس مساج نیهمچن

 .گرفت میحق از مساجد صورت  های جبهه یبانیشده و پشت

برای دستیابی مساجد به جایگاه راهبردی و واقعی خود در جامعه، پرداختن به منابع انسانی 

ن تری ست. مهماعهده دارند، دارای اولویت اساسی کسانی که وظیفه اداره مسجد را برمسجد یعنی 

امام جماعت »فرمایند:  که مقام معظم رهبری می طوری به ؛امام جماعت است ،رکن مدیریتی مسجد

متأسفانه تعریف کامل و  ،. با وجود این اهمیت بالا(37/02/7311) «مدیر طبیعی مسجد است

های لازم برای امامت در مسجد طراز اسلامی درستی از امام جماعت موفق وجود ندارد، نیازمندی

مراجع متولی مسجد از خلأ جدی در داشتن یک چارچوب مناسب برای  و ریف نشده استتع

 برند.جذب، آموزش و توانمندسازی ائمه جماعت رنج می

 باشد یاجتماع و یفرد تیعبود یدرراستا جامعه شیپو محور باید یاسلام شهیاند در مسجد

 از را خود لیاص گاهیجا یامروز مساجد وجود اینبا .کند امامت یاخرو و یویدن یهاعرصه بر و

 .ستین مردم یازهاین یپاسخگو و شده دیتحد آنها یکارکردها که ای گونه به ؛ندا داده دست

امروزه مساجد از وضعیت خوبی برخوردار نیستند  ،با وجود چنین جایگاه راهبردی و مهمی
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مجموع مساجد کشور تنها توجهی در این نابسامانی دارد. از  و نبود امام جماعت شایسته سهم قابل

 اند ند و مابقی یا فاقد امام جماعت هستند و یا تعطیل شدهدارها امام جماعت ثابت سوم آن یک

و شایستگی  ،د، افراددارن(. در بسیاری از مساجد نیز که امام جماعت 7381)ناظمی اردکانی، 

نماز هستند.  شتر در حد پیشمهارت لازم برای امامت بر مسجد و مدیریت امور را ندارند و بی

 ییهاتلاش چارچوب مشخصی برای یک امام جماعت طراز در دست نیست. هرچند ،سوییاز

 کارگزاران و جماعت امام یبرا ییمحتوا و شیآموز یهابسته هیته جماعت، ائمه آموزش همچون

 یازسو مساجد عملکرد دوبهب به مساجد قیتشو جهت ییهاجشنواره یبرگزارو  مسجد

دلیل نداشتن چارچوب مشخص نسبت به  به هاتلاش نیااما  رفته،یپذ صورت یمتول های سازمان

 اثر بوده است. ناسایی چنین افرادی کمهایی برای ش امام جماعت موفق و نداشتن شاخص

کنند،  عنوان نهادهایی مردمی که با محوریت ایمان، افراد را حول خود جمع می مساجد به

توانند واحدهایی باشند که در تمدن نوین اسلامی محور امور قرار بگیرند. با دیدن چنین  می

یعنی ائمه جماعت اندازی برای مساجد، ضروری است توجه جدی به مدیران این نهادها  چشم

قبول برای اداره مساجد برسند.  ها ازنظر شایستگی و توانمندی به سطحی قابلآنصورت بگیرد و 

های اساسی لازم برای  ها و شاخص دنبال شناسایی ابعاد، مؤلفه مفهومی است که به 7سابقه موفقیت

سازی و شود انتخاب، آموزش و توانمند امام جماعت مسجد است. طراحی سابقه موفقیت باعث می

 تحقق باشد. هایی عینی و قابل بر شاخص ماعت مبتنیارزیابی ائمه ج

 رویها  بعدها سازمانپرداخت. یم 2شرح شغل جادیبه ا مدیریت منابع انسانی گذشته در

آگاه های  تمرکز کردند. اما امروزه سازمان ،در شغل لازم است تیموفق یکه برا 3ییهایستگیشا

 .روند یم تیسابقه موفق جادیا سوی به فراتر یبلکه در گام ،پردازندیها نمیستگیتنها به شا

دنبال آن است که سابقه موفقیت ائمه جماعت  عنوان هدف اصلی خود به این پژوهش به

 قرار خواهد بود: ترتیب، اهداف فرعی پژوهش ازاین بدین مساجد را ارائه دهد.

 

1. Success profile 

2. Job description 

3. Competency 
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 ؛دستیابی به ابعاد سابقه موفقیت امام جماعت مسجد ـ 

 ؛های سابقه موفقیت امام جماعت مسجد دستیابی به مؤلفهـ 

 .های سابقه موفقیت امام جماعت مسجد دستیابی به شاخصـ 

 

 مبانی نظری

 مسجد/ جایگاه مسجد
معنای جایگاه سجده و محل  به« یسجدـ  سجد»واژه مسجد در لغت، اسم مکان از فعل 

اجتماعی مسلمانان است که ـ  (. مسجد نخستین پایگاه عبادی71: 7382عبادت است )رضایی، 

الله علیه و آله  پس از  شده است. پیامبر اکرم صلی نهاده بناالله علیه و آله   توسط پیامبر اکرم صلی

 رسماًتشکیل جامعه اسلامی و استقرار نظام اعتقادی و اجتماعی اسلام،  منظور بههجرت به مدینه 

جاد چنین دولتی، پرداختن به امور نوین و دولت اسلامی را در این شهر بنا نهاد. طبیعی است ای

ها تأسیس نهادی آن ازجملهکه  نمود یمگذاری مؤسسات و طرح مسائلی جدید را ضروری  یانبن

دمی و تبیین سیاست اسلام بود. اجتماعی برای تجمع نیروها و مرکزی برای رسیدگی به مسائل مر

عنوان نخستین پایگاه و مجمع مسلمانان  ا بهالله علیه و آله، مسجد ر صلی اساس، پیامبر اکرم براین

 (.13: 7382برای پرداختن به چنین اموری برگزید )رضایی، 

 تشکیلات مسجد
مدنی شکل یافته است، بسیاری از امورات جامعه توسط   ها جامعهکه در آن در جوامع مدرن

ها را نهادهای پذیرد. قسمت اعظم این نهاد نهادهای مدنی برآمده از مشارکت مردم انجام می

شود.  یاد می 2NGOیا 7NPOعنوان ها بهاختصار از آن دهند که به شکیل میغیردولتی غیرانتفاعی ت

مردمی است که با و مسجد یک تشکیلات اداری، انتفاعی یا تجاری نیست؛ بلکه سازمانی الهی 

. مسجد یک شود سازماندهی می ،مدیریت معنوی و نفوذ کلمه امام جماعت و با حضور توده مردم

خداوند و اعتلای نام  ها به کردن انسان عنوی است و دارای هدف غایی نزدیکسازمان منسجم م
 

1. Non-profit Organization 
2. Non-governmental Organization 
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گونه  توان این راستا دارای کارکردهای مختلفی است. مدیریت مسجد را می خداست و دراین

مالی و مادی(  سازی منابع )انسانی، طریق هماهنگف کرد: اداره یک سازمان معنوی ازتعری

 (.28: 7310جهت تحقق اهداف الهی و معنوی )موظف رستمی، در

های انسانی سروکار دارد که  مدیریت مسجد با قلمروهای پیچیده فعالیت ،تر به عبارت روشن

اداره امور آن بسیار پیچیده و مستلزم دانش و بینش عمیق در ابعاد مختلف است؛ چراکه برخلاف 

انداز خاصی مدیریت را مدنظر قرار  از زاویه و چشمهای مدیریت که عمدتاً هریک  سایر شاخه

دهند، نظیر مدیریت امور آموزشی، مدیریت فرهنگی و مدیریت نظامی، مدیریت مسجد با تمام  می

توان گفت مدیریت مساجد دارای  این قلمروها سروکار دارد. با عنایت به این ویژگی است که می

ال کارآمد و اثربخش آن مستلزم خبرگی و ای است که اعم فرد و پیچیده ماهیت منحصربه

 (.21: 7310های متعدد است )موظف رستمی،  مهارت

مسجد محلی است »فرماید:  درزمینه اهمیت توجه به تشکیلات مسجد، امام خمینی)ره( می

که از مسجد باید امور اداره بشود. این مساجد بود که این پیروزی را برای ملت ما درست کرد. 

طور نباشد که خیال کنند که  این ،اسی است که ملت باید به آن توجه داشته باشنداین مراکز حس

 «پیروزی ما برای اداره مسجد است ؟خواهیم چه کنیم حالا دیگر ما پیروز شدیم دیگر مسجد می

(20/00/7311). 

های مقام معظم رهبری نیز حاکم است.  عنوان یک تشکیلات در اندیشه نگاه به مسجد به

آوردن هویتی به نام مسجد، نخست در قبا و سپس در مدینه  پدید»فرمایند:  ر این زمینه مید ایشان

خدا و   اسلامی است؛ خانه در شمار زیباترین و پرمغزترین ابتکارهای اسلام در آغاز تشکیل جامعه

 مردم. خلوت انس با خدا و جلوت حشر با مردم، کانون ذکر و معراج معنوی و عرصه علم و خانه

ای است که تصویر  پیوسته هم های به جهاد و تدبیر دنیوی، جایگاه عبادت و پایگاه سیاست دوگانه

سازد. مسجد، مظهر  های رایج ادیان دیگر را نمایان میآن با عبادتگاه مسجد اسلامی و فاصله

 «مکتب اسلام است آمیختگی دنیا و آخرت و پیوستگی فرد و جامعه در دیدگاه و اندیشه

(78/01/7381). 
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یابیم که مساجد در  روشنی درمی نقش و کارکردهای مساجد در طول تاریخ به به باتوجه

غیرانتفاعی به ایفای نقش در جامعه  ـ های رونق خوبش، همچون یک سازمان غیردولتی دوره

 (.81: 7380اند )عابدی جعفری،  اسلامی پرداخته

 كاركردهای مسجد
ساجد، کارکرد نیایشی آن بوده است اما این کارکرد تنها اگرچه کارکرد ابتدایی و اصلی م

الله علیه و آله با تأسیس اولین  (. نبی اکرم صلی7380کارکرد مسجد نیست )عابدی جعفری، 

که معبد و گذاری کرد. مسجد درعین این مدینه بنیان مسجد در مدینه، درواقع جامعه اسلامی را در

بردهای سیاسی، اجتماعی، اقتصادی، حقوقی، تبلیغی، جایگاه عبادت مسلمانان بود، همه کار

عنوان جایگاه اصلی  تنها به مسجدالنبی از همان بدو تأسیس نه ،دیگر عبارت ارتباطی و... را داشت. به

های علمی،  بلکه نخستین کانون فعالیت ،استفاده بود اجتماع مسلمانان برای ادای فرایض دینی مورد

های اساسی حکومت  رفت. درواقع، پایه شمار می سلام بهی اسیاسی و اجتماعی نهضت جهان

گذاری شد و اصول و مبانی  الله علیه و آله در این مسجد بنیان اسلامی در زمان رسول خدا صلی

 (.73ـ  72: 7310دین مبین اسلام از این پایگاه مقدس به مردم جهان عرضه شد )تنها، 

الشأن اسلام، حرکت اصلاحی و  ی از پیامبر عظیمدر جریان انقلاب اسلامی ایران نیز به تأسّ

اینکه محل عبادت  بر شد. مساجد علاوهانقلابی علیه نظام طاغوتی شاهنشاهی از مساجد آغاز 

رسانی و بیان اخبار و رویدادهای سیاسی  مؤمنان و کانون نشر حقایق سیاسی و مرکز اطلاع

حساب  مقاومت در برابر رژیم پهلوی نیز بههای  اجتماعی ایران و جهان بودند، مهد تربیت هسته

آمدند. پس از شکستن طاغوت و پیروزی انقلاب اسلامی و برپایی نظام اسلامی در ایران،  می

های انقلاب برای ساماندهی امور و اداره کشور و حفظ دستاوردهای انقلاب در مساجد  کمیته

های کلان برای سرنوشت  گیری ساز متعدد و تصمیم تشکیل شدند و انتخابات مهم و سرنوشت

نیروی مقاومت بسیج در مساجد تولد  ،شد. در هشت سال دفاع مقدس کشور در مساجد برگزار

ها  ند و جبههشد شده و به خطوط مقدم نبرد اعزام می  یافتند، نیروهای رزمنده از مساجد سازماندهی

ترین  مهم ،. امروزه مساجدشدند روزی نیروهای مؤمن و متعهد مسجدی پشتیبانی  با تلاش شبانه
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 باشند. سنگرهای حفظ انقلاب، حکومت اسلامی و کشور می

 جایگاه امام جماعت
رود و چنانچه  شمار می لی مهم در پیشرفت و ترقی مسجد بهعام ،امام جماعت در هر مسجد

دارای شرایط لازم باشد، تأثیری بسزا در تحولات مثبت در جوانان و درنتیجه گرایش آنان به 

عهده اوست؛ لذا ی است که هدایت و مدیریت مسجد برفرد ،مساجد خواهد داشت. امام جماعت

خاصی باشد و دائماً برای تثبیت و ارتقای  یها های مختلف دارای شرایط و ویژگی باید از جهت

ترین  (. در تشکیلات مسجد مهم23: 7310ها در خود تلاش نماید )موظف رستمی،  این ویژگی

عنوان رهبر و  ماعت بهوری مناسب، کارایی و تعالی سازمان مقدس مسجد را امام ج نقش در بهره

(. 710 :7384های کاربردی مرکز رسیدگی به امور مساجد،  عهده دارد )گروه پژوهشمدیر آن بر

 داری امانتدر  و مسجد باید قوی و امین باشد کننده ادارهقالب مدیر و امام جماعت مسجد در

: 7382صورت وجود این شروط، حرف و عملش نافذ است )رضایی، . درباشدخاص و عامزبانزد 

311.) 

 سابقه موفقیت

 مفهوم

 سرعت به اصلی فنی های مهارت از بسیاری که استمعن این به تحول درحال سرعت به فناوری

 عنوان به کههستند هایی و دارای شایستگی پذیر انعطاف افراد دنبال به شوند. کارفرمایانمی منسوخ

و  2عنوان یک ابزار برای استخدام مؤثر سابقه موفقیت شغلی به .شود می شناخته 7نرم های مهارت

های کاری را  ها و نقش کند تا افراد، آموزش به کارفرمایان و مربیان کمک می 3توسعه استعداد

و به  کنند می استخدام هاشغل شرح وسیله به را استعدادها اغلب ها هم سازگار کنند. سازمانبا

شده است،   نیازهای فعلی و آینده شغل و زمینه لازم برای توسعه فردی که در نقشی استخدام پیش

های  ها و شایستگی ، مهارت0هابرداری ذهنیت طریق نقشهکنند. در سابقه موفقیت ازتوجه نمی

 

1. Soft Skills 

2. Effective Recruitment 

3. Talent Development 

4. Mapping the Mindsets 
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 هایشود. سابقه شده لازم است، به هدایت عملکرد پرداخته می که در ارائه نتایج تعیین 7محوری

 استفاده کارفرمایان کار نیروی جامع راهبرد تحقق برای که است ابزارهایی از یکی شغلی موفقیت

 های موفقیتسابقه .کنند می پشتیبانی خود وکار کسب راهبرد اجرای از درنهایت شود که می

 کنند. سنتی منعکس می هایشغل شرح از را بهتر نقش فرهنگ و انتظارات شرکت، ریگیجهت

 2تری از نامزدهای استخر کوچک ،طریق سابقه موفقیت تعریف شده استهایی که از برای شغل

 برای موفق نامزدهای بتوانند شود کارفرمایان که این باعث می شود خواهان شغل ایجاد می

 (.2077 ،3کنند )من پاور پیدا را آینده در مهم شغلی های فرصت

کند.  می توصیف را شرکت یک در خاص شغل یک به مربوط های مسئولیت ،شغل شرح

ارات یک نقش را خصوص انتظهای کلی در شود و ایده نوشته می طور گسترده شرح شغل اغلب به

 یک دستاوردهای و ها مهارت جزئیات و است تر دقیق بسیار سابقه، ،دیگر دهد. ازسوی ارائه می

 هستند، در کنار هم ها سازمان اکثر در دو کند. این می خودش مشخص خاص نقش در را کارمند

 (.2071 ،0کنند )سورسان می ایفا کارکنان برای متفاوتی را های نقش اما

سابقه موفقیت  ،دهد ها را ارائه می برخلاف شرح شغل که معمولاً فهرستی از مسئولیت

رهبری  8های و محرک 1ها ، ویژگی4، تجربیات1ها ای از مهارت ها را در مجموعه مدیران، اولویت

کند )کورن  های نقش و شغل است، طرح می خاص سازمان و خواسته راهبردیکه مرتبط با زمینه 

ل دانش، های موفقیت شغل را که شام طور جامع نیازمندی های موفقیت به (. سابقه2071فری، 

وکار در شغل  های کسب راهبردشخصی که برای رسیدن به  یها ها و ویژگی تجربه، شایستگی

وکارها  ها و کسب کنند که چه چیزی افراد، گروه ها بیان می کنند. این سابقهاساسی هستند، بیان می

 (.2078، 1شود )کسنتینو ها منجر به شکست میکند و درصورت عدم آن ا در موفقیت توانمند میر
 

1. Core Competencies 
2. Candidates 
3. Man power 
4. Severson 
5. Skill 
6. Experience 
7. Personal Attribute 
8. Drivers 
9. Cosentino 
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هایی برای گزارش عملکرد یک نقش فردی و  معیارهایی شفاف و راه ،سابقه موفقیت

 مشترک زبان یک ایجاد برای تواند می سابقه کند. این طورکلی فراهم می تأثیرات سازمانی آن به

 راهبردی نقش و وکار کسب درمورد روشن انتظارات ارائه برای ها سازمان بین و داخل در

 (.2071 ،7پی اس سی) شود استفاده کتشر مدیرعامل

 دقت با و سرعت تا به دهد فرایندی است که این امکان را می ،ایجاد سابقه موفقیت

 وکار کسب برای صاحب .شغلی شناسایی شود موفق عملکرد برای لازم های انگیزه و ها شایستگی

ل ایدئایک کارمند  کند می کمک او به این زیرا ،کند ایجاد را موفقیت سابقه یک که است مهم

 (.2070 ،2شناسایی کند )سانچزرا های کلیدی سازمان خود  برای موقعیت

های دقیق طراحی شده و شامل  های موفقیت با استفاده از روش ل، سابقهایدئادر حالت 

 ها و اهداف نقش شود که نیازهای روزمره، چالش نفعان اصلی می مشاوره با طیف وسیعی از ذی

، راهبرد به باتوجههای موفقیت خوب، همیشه  همه، سابقهاز تر کنند. مهم موردنظر را درک می

و اهداف تجاری سازمان طراحی شده و بر نیازهای فعلی و آینده نقش موردنظر و یا  3انداز چشم

 (.2078 کنند )مولای، گروه کارکنان تمرکز می

 كاربرد سابقه موفقیت

های موردنظر یا  تبدیل به یک طرح برای موفقیت برای نقشهای موفقیت اساساً  سابقه

تواند مورداستفاده برای حمایت از طیف وسیعی از  ها شده است. همچنین می گروهی از نقش

سازمانی در یک سازمان مورداستفاده قرار  های منابع انسانی، مدیریت استعداد و توسعه فعالیت

 (.2078 بارت است از: )مولای،ازجمله کاربردهای آن در سازمان ع ؛بگیرد

 1استخدام و انتخاب

شناسایی  ،کنند هایی را که نامزد ایدئال را توصیف می وضوح مشخصه های موفقیت به سابقه

های شخصی موردنیاز که برای نقش  طور هرگونه مهارت، تجربه، توانایی و ویژگی کند و همین می

 

1. PSC: Public sector commission 
2. Sanchez 
3. Vision 

4. Recruitment and Selection 



 4311(، پاییز 14)شماره پیاپی  3های مدیریت منابع انسانی، سال دوازدهم، شماره  پژوهش 

661 

 

 

شود و درنتیجه تعصب بالقوه به  تر می استخدام دقیقاساسی است. با استفاده از سابقه موفقیت، روند 

 یابد.حداقل رسیده و خطر تصمیم انتخاب ضعیف کاهش می

 4آموزش و توسعه

های بحرانی در دانش، تجربه یا توانایی میان  کند تا شکاف های موفقیت کمک می سابقه

دهد تا  را میها این فرصت  به سازمان و های کارگری جدید و موجود شناسایی شود گروه

که نتیجه آن کسب نتایج  سازی کنند مند را پیاده ابتکارات آموزش و توسعه بسیار مناسب و هدف

 وکار و عملکرد شغلی است. قوی در کسب

 3پروری و جانشین 2توسعه رهبری

  های توسعه توانند برای شناسایی استعداد استفاده شوند و برنامه های موفقیت همچنین می سابقه

مثال،   عنوان  اند، ایجاد کنند. به شده  عنوان استعداد بالقوه شناخته مناسبی را برای کارکنانی که به

ها برای شناسایی جانشینان . آنوکار های رهبری در کسب های ارشد فنی و یا موقعیت انتقال به مقام

  (.2078 های اجرایی بسیار مفید هستند )مولای، احتمالی برای رهبری ارشد یا موقعیت

کارگیری،  دهد تا استخدام و به را شکل می 0مدیریت استعدادها امانهسابقه موفقیت س

این موضوع یک  (.2078آموزش، ارزیابی و پیشبرد افراد را در هر مرحله انجام دهد )کسنتینو، 

 بنایی برای آینده است و در طراحی و اجرای استخدام یکپارچه مدیران ارشد بنیان اساسی و سنگ

گیری عملکرد کلیدی و چارچوب نظام یادگیری و توسعه اجرایی، مدیریت عملکرد، اندازه

 (.2071 ای بسیار اساسی است )پی اس سی، حرفه

 مدیریت سابقه موفقیت چهار عنصر ضروری و حیاتی دارد:

 ؛وکار کسب راهبردشناخت . 7

 ؛ها و... تجربه، ویژگیها،  شناسایی عناصر لازم برای موفقیت در شغل مانند شایستگی. 2

 ؛مدیریت استعدادها و فرایندها نظامطریق . اجرای سابقه موفقیت از3

 

1. Training and Development 

2. Leadership Development 

3. Succession Planning 

4. Talent management system 
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 .وکار روزرسانی سریع سابقه موفقیت با تغییرات کسب به. 0

 شده ارائهی ها چارچوب

ای  ها ارائه بستهکه هدف همه آن  های مختلفی برای سابقه موفقیت ارائه شده است چارچوب

ادامه به درهای رهبران و مدیران ارشد اجرایی است.  برای شناسایی ویژگی ها کامل از شاخص

 پردازیم.ها می بررسی این چارچوب

 4چارچوب كورن فری

شرکت  است، ارزیابی میلیون 1/2 از بینشی که حاصل بیش و تجربه ها سال ده دلیل به

دهد،  می قرار تأثیر تحت را رهبران شغلی عملکرد که را کلیدی بعد چهار ،فری ای کورن مشاوره

 بر علاوه .است ها محرک و ها ویژگی تجارب، ها، شایستگی شامل است. این ابعاد کرده شناسایی

 بقا، تعهد، تعامل، ازجمله سازمانی، مهم نتایج با حوزه چهار این عملکرد، در تفاوت بینی پیش

 (.2071 ،2رهبری همبستگی دارند )لویس ظرفیت و رهبری اثربخشی وری، بهره

 نمایش درآورده است. شده توسط کورن فری را به ت ارائهشکل زیر چارچوب سابقه موفقی
 

 
 چارچوب سابقه موفقیت كورن فری .4 شکل

 

1. Corn ferry 

2. Lewis 
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 در و دهند می قرار تأثیر تحت را یکدیگر بعد، کنند. این چهار بیان می را «هستید کسی چه»

 استعدادهای از قوی و غنی تصویری شوند، می ارزیابی هم با. با یکدیگر تعامل دارند فرد هر

 موفق ارشد رهبری های نقش در افراد کدام که دهد می نشان تر عمیق بینش و دهند می ارائه اجرایی

 (.2071 بود )لویس، خواهند

 DDIچارچوب 

های مدیریت  حل وتحلیل جامع و منعطف مشاغل و راه طریق تجزیهاز 7در دی دی آی

های شخصی، دانش و تجربه  ها، ویژگی دهنده شایستگی های موفقیت که نشان شایستگی، سابقه

 آید.دست می بهلازم برای مدیران است 

فرد از چهار ویژگی را ارائه  های موفقیت، بسته منحصربه اساس تحقیق دی دی آی سابقهبر

 (.2078که شامل موارد زیر است: )کسنتینو،  کند می

آمیز در  دانند(: اطلاعات فنی و تخصصی که برای عملکرد موفقیت )آنچه افراد می دانش:

 های شغل لازم است. فعالیت

 عملکرد برای اند(: تحصیلات و دستاوردهای شغلی که )آنچه افراد انجام داده تجربه:

 .است لازم شغل های فعالیت در آمیز موفقیت

: )آنچه افراد توانایی انجام آن را دارند(: گروهی از رفتارها که در شغل انجام هاشایستگی

 است. شده

هایی که به رضایت  هایی که افراد دارند(: تمایلات و محرک )ویژگی ها شخصی: ویژگی

 .پذیرش مسئولیت رهبری و مانند انگیزه ارتباط با دیگران ؛شغلی و موفقیت شغلی ارتباط دارند

 (2078، 2است: )باچیک ddiشکل زیر گویای چارچوب پیشنهادی 

 

 

1. ddi (Development Dimensions International) 

2. Bačík 
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 چارچوب سابقه موفقیت دی دی آی. 2 شکل

 

 چارچوب خدمات كشوری انگلستان

نظام ارزیابی صرفاً انگلستان، سابقه موفقیت، استخدام را از  7در چارچوب خدمات کشوری

کند که نامزدها را با  پذیر تبدیل می بر شایستگی تغییر داده و به یک چارچوب بسیار انعطاف مبتنی

کند.  کند، معرفی می های متنوع انتخاب استفاده می روشای از معیارهایی که از  کمک مجموعه

کردن فرد مناسب برای شغل، افزایش کارایی و بهبود تنوع و ن بهترین فرصت ممکن را برای پیداای

 کند. افزایی ایجاد می هم

 (2078، 2عناصر سابقه موفقیت در این چارچوب شامل موارد زیر هستند: )سی اس

گی در یک فعالیت یا موضوعی که ازطریق درگیرشدن یا درمعرض دانش یا خبر :تجربه

 ؛آمده باشد  دست گرفتن بهقرار

 ؛انجام استانداردهای موردنیاز ظرفیتاستعداد یا  :3یتوانای

 

1. Civil Service 
2. CS : Civil Service 
3. Ability 
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کنند و ما را  دهیم و خوب عمل می چیزهایی که ما مرتب انجام می :4تقو نقاط

 ؛انگیزانند می

 ؛ها ای خاص، دانش یا صلاحیت های حرفه نمایش مهارت :2یتخصص فن

دهند که عملکرد مؤثر در شغل را منجر  هایی که افراد انجام می اقدامات و فعالیت :3رفتار

 شود. می

 
 چارچوب سابقه موفقیت خدمات كشوری انگلستان .3 شکل

 

طورمعمول شامل اطلاعات  به برخی دیگر چارچوب سابقه موفقیت را برای یک نقش خاص

 :(2078دانند )مولای،  های زیر می یک از حوزهدر هر

ای موردنیاز برای نقش یا چیزی که فرد باید  دانش فنی یا حرفه ای:دانش فنی و حرفه

 ؛دانش راهبردهای بازاریابی آنلاین، مایکروسافت اکسل، دانش صنعت و...(بداند )مثلاً 

چیزی نیاز برای عملکرد موفق در نقش ) تجارب کاری و تحصیلی مورد تجربه موردنیاز:

 راهبردمدیریت یک تیم بزرگ، توسعه و اجرای  ،مثال عنوان که باید فرد انجام داده باشد(. به

 ؛بازاریابی آنلاین و...

 

1. Strengths 

2. Technical 

3. Behaviours 
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چیزی  .های رفتاری که برای موفقیت باید نشان داده شوند دسته های رفتاری: تگیشایس

ریزی و سازماندهی،  که فرد باید در نقش انجام دهد. یا چگونگی رفتار او در نقش مثلاً برنامه

 .، حل مسئله و...راهبردیگیری  تصمیم

اقدام هستند.  یا وظیفه یک در پیشرفت برای های ذاتی استعدادها توانایی استعداد:

های تحلیلی و حل مسئله خاص یا سطح ظرفیت فکری موردنیاز که برای عملکرد  مهارت

استدلال، هوش فضایی، درک کلامی، توانایی بررسی  ،مثال آمیز در نقش لازم است. برای فقیتمو

 خطا استعدادها هستند.

زیاد به بهبود   احتمال  ها و ترجیحات به ها شخصی، انگیزه ویژگی ها شخصی: ویژگی

شود. مثلاً  برد، منجر می دهد انجام دهد و از آن لذت می عملکرد در نقش و یا آنچه فرد ترجیح می

 تفکر خلاقانه، توجه به جزئیات، تعامل با دیگران و غیره.

شده است شامل موارد زیر است   هایی که برای سابقه موفقیت ارائه یکی دیگر از چارچوب

 (:2074)سی ال، 

های موردنیاز چقدر است؟ آیا سطوح آکادمیک و  سطح آکادمیک صلاحیت نش:دا

های موردنیاز چقدر است؟ آیا صلاحیت مرتبط  ای صلاحیت دانشگاهی لازم است؟ سطح حرفه

 موردنیاز خاصی وجود دارد؟ آیا این صلاحیت جزء موارد ضروری است یا مطلوب؟ چه دانش

 است؟

 ،دی که صرف افزایش تجربه شده است باشد. بنابرایناین عنصر باید شامل موار تجربه:

های خاص، کار با ابزار خاص، استفاده  موارد زیر باید مدنظر قرار گرفته شود: تجربه کار در محیط

 .معرض خاصقرارگرفتن در های خاص،  های خاص، استفاده از شیوه از تکنیک

. بگیرید نظر در را است لازم کار انجام برای که هایی توانایی یا ها مهارت ها: مهارت

جزئیات،  به و ارائه، توجه سخنرانی و نوشتاری ارتباطی، مهارت های مهارت ،مثال عنوان به

 .مهارت کار با اعداد از بالایی با اکسل، سطح کار گیری در لحظه، تحلیل داده، دانش تصمیم

 انجام برای زموردنیا هایشایستگی یا ها رفتار، ویژگی شخصی و رفتار: یها ویژگی
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دیگران،  با کاری مثبت روابط حفظ و توسعه :کار تیمی در مثال، عنوان بگیرید. به نظر در را نقش

 در صورت داوطلبانه، افتخار همکاران با تمایل درونی و به به اطلاعات، کمک و ها ایده اشتراک

 تیم. اهداف به دستیابی

 

 پیشینه پژوهش
گرفته به  های صورت پژوهش  مسجد مشخص شد که عمدهبا بررسی پیشینه نظری در حوزه 

نگاه تاریخی و تمدنی به مسجد،   موضوعاتی ازجمله تعریف و ماهیت مسجد، جایگاه مسجد،

السلام،  معماری، تعمیر و مرمت مساجد، مسجد در نگاه آیات روایات و سیره معصومین علیهم

اند.  ریخ بناهای مسجد پرداختهتا و مسجد و جذب جوانان و نوجوانان، کارکردهای مسجد

قالب اند، در تصات موفقیت مدیران بودهها و مخ دنبال بیان ویژگی هایی که به پژوهش ،طرفیاز

وجود از میان تحقیقات موجود در این حوزه که  اند. بااین ایستگی به پژوهش پرداختهالگوی ش

 توان اشاره کرد: به موارد زیر می  ،داشتند این پژوهشارتباط بیشتری با موضوع 

حاضر، مربوط است به پژوهشی تحت عنوان  مقالهترین پژوهش به موضوع  نزدیک

( که در آن 7381، و همکاران )طالقانی "انسانی منابع شایستگی الگوی تدوین: مسجد مدیریت"

های کلیدی کارگزاران مسجد را با استفاده از روش ترکیبی شامل مصاحبه  شایستگی انپژوهشگر

کرده است. همچنین گردآوری اطلاعات از   اکتشافی، مشاهده و نظرسنجی از خبرگان احصا

های امام جماعت عبارت است از:  منابع مختلف علمی و دینی بوده است. در این تحقیق شایستگی

های مرتبط با تمایل و انگیزش،  فضایل رفتاری اخلاقی، شایستگی های مربوط به شایستگی

 ها. های مرتبط با دانش و مهارت شایستگی

( در پژوهشی دیگر به بررسی فرایند پرورش منابع انسانی در مسجد 7384)همایون، 

. این پژوهش با مطالعه روی مسجد صنعتگران مشهد انجام شده است که در آن به ندا پرداخته

 افراد فعال در مسجد توجه شده است. یند جذب، پرورش و ارتقافرای

داری، فضایل  های امام جماعت مسجد را شامل: هدف ( برخی از شایستگی7313فعالی )
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های  مؤلفه ،یکداند که در ذیل هراخلاقی و رفتاری، تمایل انگیزشی و دانش و مهارت می

 گیرد.دیگری جای می

ها امام جماعت  ها و ویژگی ( شاخص7313فرزاده )توسط جع شده در پژوهش انجام

ر و انقلابی، گرا، بصی ز، پرتلاش و پرکار، مردمی و جواننداز: الگو و سرمشق، مربی دلسوعبارت

 آفرین. دهنده، وحدت بخش و بصیرت معرفت

روحانی مسجد به این صورت  یها ( نیز ویژگی7311)یاوری،  در سند مسجد طراز اسلامی

پذیر،  صدر، متانت و بلندنظری، مسئولیت : پرهیزکار، زاهد، خردمند، دارای سعهبیان شده است

)دانا(، عالم دین )فقیه(، دلسوز، مشتاق و عاشق مسجد و کار امامت، قدردان و شاکر  کارشناس

 امیدوار به آینده بهتر. و نعمت حکومت اسلامی

 "های فرهنگی کشور طراحی مدل شایستگی مدیران در سازمان"در پژوهشی با عنوان 

ها،  ساختاریافته و تحلیل مضمون داده های نیمه با انجام مصاحبه (7313، و همکاران )زارعی متین

شایستگی فرعی برای  23بعدی شامل سه شایستگی محوری، هشت شایستگی اصلی و  مدلی سه

 آمده است.  دست های فرهنگی کشور به مدیران سازمان

های محوری برای انتصاب مدیران عملیاتی در  الگوی شایستگیتوسعه "در پژوهشی با عنوان 

های  (. در پاسخ به این سؤال که کدام الگو برای تبیین شایستگی7317)شیری،  "بخش دولتی

ای،  محوری مدیران عملیاتی جهت انتصاب مناسب است، انجام شده است. با بررسی کتابخانه

های  ها و شاخص فهی را شناسایی و مؤلهای موردنیاز مدیران عملیات چارچوب شایستگی

ه است. ابعاد طریق پرسشنامه در معرض قضاوت خبرگان مدیریت قرار دادشده از شناسایی

هایی نیز در  ای. همچنین مؤلفه شایستگی، بعد شناختی، بعد وظیفه نداز: بعد فراآمده عبارت دست به

 آمده است. دست  ذیل هریک از این ابعاد به

های محوری مدیران فرهنگی  تدوین الگوی شایستگی"دیگر تحت عنوان در پژوهشی 

( با مطالعه موردی روی 7317، و همکاران ساز )چیت "ها در ایران اسلامی اجتماعی دانشگاه

ها شامل هفت  ها با کمک روش پرسشنامه به مدل شایستگی مدیران فرهنگی و اجتماعی دانشگاه
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ارتباطات، مدیریت اجرایی، رهبری و  ، کارآفرینی فرهنگی،داری، هوشیاری مقوله اصلی: خویشتن

 .ندا های اسلامی دست پیدا کرده ارزش

های مدیران منابع انسانی بخش دولتی در طراحی مدل شایستگی"در پژوهشی با عنوان 

( پژوهشگران به طراحی مدلی برای شایستگی مدیران منابع 7310، و همکاران کریمی )حاج "ایران

های مدیریتی  های هوشی، شایستگی اند و به مدلی شامل شایستگی ر بخش دولتی پرداختهانسانی د

 اند. یافته  های منابع انسانی دست و شایستگی

 ـ طراحی مدل مطلوب ارزیابی نهادهای فرهنگی"نامه کارشناسی ارشد تحت عنوان  در پایان

بال ارائه مدلی برای ارزیابی دن پژوهشگر به (7317)میرغضنفری،  "مسجد مذهبی، موردمطالعه:

ی کرده و عدم های موجود ارزیابی عملکرد را بررس مدل ،مساجد است که برای این منظور

 نماید. ها برای مسجد را ادعا میصلاحیت و مطابقت آن

 

 شناسی پژوهشروش
استخراج سابقه موفقیت ائمه جماعت موفق است، جامعه  ،که هدف این پژوهشازآنجا

ل همه ائمه جماعت موفق خواهد شد. منظور از امام جماعت موفق کسی است که آماری آن شام

دلیل توانمندی خود،  جد، عملکرد خوبی داشته باشد و بهتوانسته در امر مدیریت و رهبری مس

گیری  گیری با استفاده از روش نمونه توجهی رسانده باشد. برای نمونه سجد را به توفیقات قابلم

طریق مشورت با خبرگان و متولی امور ائمه جماعت یعنی معاونت ، ازمند غیرتصادفی هدف

ادامه با روش گلوله برفی نمونه مساجد، فهرست اولیه تهیه شد و درآموزش مرکز رسیدگی به امور 

آماری تکمیل شد. برای اینکه گستره جغرافیایی تحت پوشش پژوهش کفایت بیشتری داشته 

شهرهای مختلف کشور اضافه شد. درنهایت تعداد نمونه آماری به هایی نیز، از برخی  باشد، نمونه

 مورد رسید. در جدول زیر فهرست نمونه انتخابی آمده است. 20
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 فهرست نمونه آماری. 4 جدول

 شهر نام مسجد نام امام جماعت شماره

 باقرشهر ـ  السلام جعفر علیه بن مسجد موسی الاسلام اصغری حجت 7

 تهران

 افسریهالزمان )عج( ـ  مسجد صاحب الاسلام معراجی حجت 2

 آباد جنت السلام ـ  مسجد صادق آل محمد علیه الاسلام مزدجو حجت 3

 جنوبی نبرد ـ  مسجد المهدی)عج( الاسلام میرخلیلی حجت 0

 سعدی شمالی ـ  مسجد قائم الاسلام اوتارخانی حجت 1

 شهرک آزادی ـ مسجد نبی اکرم)ص(  الاسلام منتج حجت 4

 آباد نظام السلام ـ  مسجد موسی بن جعفر علیه الاسلام عظیمی حجت 1

 آباد علی السلام ـ  مسجد امام رضا علیه الاسلام کاشی حجت 8

 جی ـ  مسجد رسول اکرم)ص( الاسلام رحیمی حجت 1

 آباد نعمت السلام ـ مسجد امام حسین علیه الاسلام زارع حجت 70

 کمیل ـ الزمان )عج( مسجد صاحب الاسلام ماجدی حجت 77

 شهران السلام ـ  امام علی علیه مسجد جامع الاسلام دانایی حجت 72

 شهرک والفجر ـ  مسجد جامع ثارالله الاسلام حسینی حجت 73

 ولنجک ـ مسجدالنبی)ص( الاسلام خداداده حجت 70

 تهرانسر )ص(ـ مسجدالنبی الاسلام نظم ده حجت 71

 مشهد مسجد صنعتگران الاسلام صرافان حجت 74

 قم السلام مسجد امام هادی علیه الاسلام بداخشان حجت 71

 همدان مسجد پیغمبر)ص( الاسلام حسینی حجت 78

 ورامین السلام مسجد امام حسن مجتبی علیه الاسلام مهدوی حجت 71

 اسلامشهر السلام بن علی علیه مسجد حسین الاسلام صفیاری حجت 20

 

 با استفاده از شده، طریق مصاحبه با نمونه آماری مشخصکیفی از های داده گردآوری از پس

ماعت موفق های اصلی سابقه موفقیت ائمه ج ها و شاخصابعاد، مؤلفه 7مضمون تحلیل روش

 .دست خواهد آمد به

 در بامعنی و مفید نتایج کسب برای. دارد چشمگیری رشد اجتماعی علوم در کیفی تحقیقات

 

1. Thematic Analysis 
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(. یکی از فنون 2004، 7شود )براون تحلیل روشمند صورت به ها داده است لازم تحقیقات کیفی،

توان برای شناخت  تحلیلی مناسب در تحقیقات کیفی، تحلیل مضمون است. از تحلیل مضمون می

روشی ساده و کارآمد برای های کیفی استفاده کرد. تحلیل مضمون الگوهای موجود در داده

 (. 317: 2003، 2تحلیل کیفی است )هولوای

های روشی برای شناخت، تحلیل و گزارش الگوهای موجود در داده روش تحلیل مضمون

های ای کاربرد دارد. این روش دارای فرایندی است که طی آن دادهطور گسترده کیفی بوده و به

(. برخی 713: 7310زاده،  )شیخ شوندختاریافته تبدیل میهایی منظم و سامتنی پراکنده به داده

های کیفی است و آن  های عام و مشترک در تحلیل معتقدند روش تحلیل مضمون یکی از مهارت

، 3کنند )بویاتزیس های مختلف معرفی می را نه روشی خاص بلکه ابزاری مناسب برای روش

پذیری جزء  ای است که انعطاف ن روش ویژه( تحلیل مضمو2004(. اما به عقیده براون )0: 7118

های مشابه با تحلیل مضمون در بنیاد نیز بسیار از مجموعه روش در نظریه داده مزایای آن است.

بنیاد که مستلزم تحلیل جهت  دهاما تحلیل مضمون به اصول نظریه دا ،شودها استفاده می کدگذاری

برای رسیدن به نظریه کامل در جایی که نظریه مبنا  بنیاد به نظریه است، پایبند نیست. دادهرسیدن 

شود بنیاد تحلیل از منبع داده شروع می شود. همچنین در نظریه دادهوجود نداشته باشد، استفاده می

اما در تحلیل مضمون همه منابع داده بررسی و مضامین  ،یابدو تا رسیدن به اشباع نظری ادامه می

 (.714: 7310زاده،  شود )شیخها تحلیل و تفسیر میکل داده

تناسب  سؤالات تحقیق به به باتوجه دروش تحلیل مضمون دارای فنون مختلفی است که بای

قالب  نداز:ردی مناسب در تحلیل مضمون عبارتمورد استفاده قرار گیرد. چهار روش کارب

 .(713: 7310زاده،  )شیخ 1شبکه مضامین و 4، ماتریس مضامین1ای، تحلیل مقایسه0مضامین

 

1. Braun 
2. Holloway 
3. Boyatzis 
4. Template Analysis 
5. Comparative Analysis 
6. Thematic Matrix 
7. Thematic Network 
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ی از مباحث را ارائه یها های تحلیل مضمون است که نقششبکه مضامین یکی از روش

است.  3و مضامین فراگیر 2دهنده ، مضامین سازمان7دهد. شبکه مضامین شامل مضامین پایه می

از ترکیب و دهنده  ت اصلی متن هستند، مضامین سازمانمضامین پایه درواقع همان کدها و نکا

باشند. مثابه اصول عالی حاکم بر متن می آیند و مضامین فراگیر بهدست می مضامین پایه بهتلخیص 

، اکتشاف طورکلی سه بخش اصلی وجود دارد که شامل تجزیه متن در روش شبکه مضمونی به

 (.381ـ  388: 2007، 0شود )آتراید ها میکردن اکتشاف متن و در پایان یکپارچه

شبکه مضامین انجام پذیرفته است و در طی آن با تحلیل و پژوهش حاضر با کمک روش 

است آمده   دست دهنده و فراگیر به جود سه دسته مضامین پایه، سازمانهای موبررسی متن مصاحبه

 تفصیل بیان خواهد شد. که به

افزار  صورت گرفته است. این نرم MAXQDA 2018افزار  این پژوهش با استفاده از نرم

های  از تحلیل دادهگیری  های کیفی است که برای نتیجه های پیشرو برای تحلیل داده یکی از برنامه

 (.73: 7311رود )بهشتی،  کار می کیفی مختلف به

 مبانی مطالعه با پایه، و دهنده سازمان مضامین فراگیر، پژوهش، این روایی سنجش برای

 رهنمودهای و نظرات شدند ود أییت و انتخاب منابع، و تحقیق اهداف تحقیق، پیشینه نظری،

همچنین  .آمد عمل به نهایی وتعدیل جرح کدگذاری، از و قبل شد لحاظ خبرگان نیز از گروهی

گرفت و تأیید دهندگان مورد بررسی قرار  طور رفت و برگشتی با برخی از پاسخ نتایج تحلیل به

ویت اعتبار ز به تقو این موضوع نی شدخصوص تحلیل ارائه نها یا نظرات اصلاحی آنها درآ

آوری  بر استفاده از ابزار مصاحبه که ابزار اصلی جمع براین محقق علاوه پژوهش کمک کرد. علاوه

 دهندگان و مشاهده، سعی در افزایش تطابق همگونی داده بود، با حضور در محل فعالیت پاسخ

 تا شد پرداخته کامل ادبیات نظری معرفی و بررسی به حاضر پژوهش که درداشت. نکته آخر این

 کند. قرابت احساس و آشنا بحث با فضای کاملی شکل به خواننده

 

1. Basic 
2. Organizing 
3. Global 
4. Attride 
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 های پژوهش یافته
. است پرداخته شده گردآوری اطلاعات و ها داده وتحلیل تجزیه به مراحل بخش این

کند،  استفاده می کیفی های تحلیل داده برای مضمون تحلیل که پژوهش حاضر از روشبه این باتوجه

برای تحلیل  شده انجام اقدامات بیان دنبال به بخش نظر گرفته شد. ایندر اصلی مرحله چهار

 :ند ازعبارت مرحله چهار هاست. این داده

 کیفی؛ های داده و ها مصاحبه از پایه مضامین استخراج. 7

 پایه؛ مضامین از دهنده سازمان مضامین استخراج. 2

 ؛دهنده سازمان مضامین از تحلیل، بخش ترین انتزاعی عنوان به فراگیر مضامین استخراج. 3

 مضامین. شبکه . ترسیم0

 ها مضامین پایه مستخرج از مصاحبه
مضامین پایه، آغاز  سطح در مضمون کار تحلیل ائمه جماعت موفق، مصاحبه با انجام از پس

ها از  گذاری شده است. تحلیل مصاحبه اختصاصی نام کد یک از استفاده با مصاحبه شد. هر

 پژوهش اصلی سؤال به باتوجه قسمت این صورت پذیرفته است. تحلیل M20تا  M1مصاحبه 

 131صورت پذیرفت. در این بخش تعداد « است؟ سابقه موفقیت ائمه جماعت چگونه»یعنی: 

ها استخراج شد که برای رعایت اختصار بخشی از آن برای نمونه مضمون پایه از مجموع مصاحبه

 آمده است.در جدول زیر 

 از آن ردیف شماره و P اختصاری حرف با که است یک کد دارای پایه مضمون هر

 است. شده متمایز دیگر مضامین
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 . مضامین پایه مستخرج از مصاحبه ها2 جدول

كد 

 مصاحبه
 مضمون پایه متن

كد مضمون 

 پایه

M1 
ماند.  می ..مد. خانه ما و پدربزرگ و.آیک روحانی برای روضه هفتگی از قم می

 .رفت برای ما منبر می

 ارتباط با روحانیت 

 از ایام نوجوانی
P1 

M1 
دهیم رفتم مسجدداری.  بعد با این دغدغه که داریم منبرها و مساجد را ازدست می

 همه مناصب اجرایی را کنار گذاشتم. 
 P2 احساس خلأ در مساجد

M1 
اینجا را بیا جمع کن.  دار بودند و آمدند گفتند هم مسئلهمسجدهایی که رفتم همه 

 تا مسجد به هم ریخته دارم. 4ـ  1من تجربه 
 P3 مدیریت وضعیت آشفته

M1 

روحانیت هستم یا روحانیون. همان زمان در طرفدار در انتها هم نفهمیدند من 

ورد و آی أانتخابات در مسجد ما عمده روحانیون غالب بودند اما روحانیت ر

مومین من هم روحانیت بودند هم أو مکردند. امنای من  خیلی تعجب می

 کردم.  با همه کار می .روحانیون

 تعامل مناسب 

 های مختلف با طیف
P4 

M1 

امامت در مسجد را کار با اولویت اول بداند نه کار اوقات فراغت. با یک  اولاً

شود. ممحض در مسجدداری باشد. وقت خودش را  ساعت مسجد اداره نمی

 .صرف مسجدداری کند. وقت بگذارد

اختصاص زمان زیاد برای 

 حضور در مسجد
P5 

M1 
. در همه موارد لازم است که در کف مسجد باشی و در همه موارد هم باید باشی 

 ی.باید ورود کن
 P6 حضور در وسط میدان

M1 
الزحمه خودش است. هرچه  در همه موارد باید ورود کند الا یک چیز و آن حق 

 .گویم امنا صلاح دیدند و توان داشتند من هیچ نمی

عدم ورود در مسائل 

 مالی مربوط به خود
P7 

M1 
ورود نکند غلط است. باید بفهمد  گویند امام اصلا در مسائل مالی این هم که می

 .المال است پول از کجا آمد: به کجا رفت؛ شرعیات رعایت شد یا نه؟ بیت

نظارت بر ورود و 

 های مالی مسجد خروج
P8 

M1 

ویژه نماز. نظم هم نه  های مسجد است. به یکی نظم امام در حضور در برنامه

نظم امام است. اقلا باید نیم معنای سر وقت بلکه زودتر از وقت آمدن است. این  به

 .یک ساعت قبل نماز مسجد باشد. هیچ وقت مردم نباید منتظر امام باشند ،ساعت

 موقع  حضور منظم و به

 در مسجد
P9 

M1 
ای برای رفتن از مسجد نشان ندهد. بلکه نشان  بعد اتمام زمان برنامه هیچ عجله

 .مشورت کنندمند است که مردم بیایند سؤال بپرسند  دهد که علاقه

اختصاص زمان زیاد برای 

 حضور در مسجد
P10 

M1 شناسایی محیط گذاری کند. امام اطلاعات باید بتواند جمع کند تا ریل P11 

M1 

رفتم بیرون که مبادا فکر کنند منتظرم که  سریع می ،کردم وقتی منبر را تمام می 

پاکت های من را بدو کاری است که مهم است. اکثر  پاکت بیاورند. اینها ریزه

 دهد من دنبال پول نیستم. جوری نشان می اند. این بدو در خیابان به من داده

 P12 طمعی به مال دنیا بی



 4311(، پاییز 14)شماره پیاپی  3های مدیریت منابع انسانی، سال دوازدهم، شماره  پژوهش 

611 

 

 

كد 

 مصاحبه
 مضمون پایه متن

كد مضمون 

 پایه

M1 

د اینجا بیفتد. رگذا ماشین شاسی بلند نمی ،برای اینکه نشان دهد پولکی نیستامام 

دارد و یا ارث رسیده نباید در منظر مردم این کارها را روحانی که پول حلال هم 

 گرایی. ذی طلبگی باید حفظ شود. شود به تجمل بکند. متهم می

 P13 گرایی پرهیز از تجمل

M1 
میلیونی 30ریاکاری هم نشود. جلوی مردم رعایت کند و جای دیگر در خانه مبل 

 رود. مام از بین میرویی نباشد اثرگذاری ا داشته باشد. اخلاص نباشد و یک
 P14 پرهیز از دورویی و نفاق

M1 

گیری است. امام جماعت باید روابط عمومی بالایی داشته باشد.  نکته بعد ارتباط

خور و زناکار ارتباط  گیری باشد. باید با ضدانقلاب و مشروب متخصص ارتباط

 .بگیرد

گیری با افراد  ارتباط

 مختلف
P15 

M1 

باید طوری باشد که به هرکس فحش دادند به تو فحش ندهند. قبولت داشته  

باشند. یک بار حال همسایه را نپرسیدی. عیادت نرفتی. بداخلاقی کردی. تشییع 

 کنم. جنازه نرفتی. من همه این کارها را می

 P16 ها رسیدگی به همسایه

M1 

ا متر کنید. کولر اول گفتم بالا ر ،های مسجد را عوض کنم خواستم فرش می

ها  گازی آوردیم گفتم اول بالا. برای اینکه ارتباط با خانم ها برقرار شود که خانم

 .بدانند من حواسم هست

ارائه امکانات رفاهی در 

 قسمت خواهران
P17 

M1 

ید. لذا آ کنم. خوشش می ها را با اسم و لقبشان صدا می من بالای منبر بعضی

ها را به اسم  تک مأمومین و خانواده ایشان و محلی معتقدم امام جماعت باید تک

 .کوچک بشناسد

 P18 ارتباط عاطفی با مردم

M1 
خوار ناهار برود بخورد.  خوار و نزول امام جماعت نباید خانه مشروب 

 شدن فرق دارد. گرفتن با رفیق گرفتن و تحویل ارتباط
 P19 ها رعایت حریم

M1 
مثلاً فلان ساعت را منحصر برای جوانان وقت برای اینها باید وقت ویژه گذاشت. 

 بگذارید.
 P20 گذاری برای جوانان وقت

M1 

رویم و من پا به  رویم، فوتسال می رویم، کوه می روم با آنها، استخر می ورزش می

پایشان هستم. جمکران هم با هم رفتیم. اگر با جوان کمی وقت خودمانی برای 

 .شود اینطوری ارتباط ایجاد میسفر، زیارت، سیاحت، ورزش بگذاری. 

ایجاد ارتباط عاطفی با 

 جوانان
P21 

M1 

کنی برای امنا  نظم در کار مهم است. لذا برای ایجاد نظم افرادی که انتخاب می

برای چه  ،کند بیاید مهم است. انتخاب و گزینش مهم است. کسی که وقت نمی

 گیری؟ می

 P22 سالاری شایسته
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كد 

 مصاحبه
 پایهمضمون  متن

كد مضمون 

 پایه

M1 
خواهی کنار بگذاری احترام  البته باید احترام افراد را حفظ کنی. اگر کسی را می

 وری با احترام.آ بگذار. کسی را می

حفظ احترام امنا و 

 ترها قدیمی
P23 

M1 
شدن هم فایده ندارد، اینکه بگویی کارها را بکنید. من غبارروبی که  عمل عالم بی

 .زنم. رفتم دستشویی را خودم شستم بعد نماز نفر اول آستین بالا میشود خودم  می
 P24 حضور در وسط میدان

M1 

درصد موفق باشد از کار فردی  10جمعی که  من معتقدم در اسلام یک کار دسته

جوری  پسندم. این تر است و من بیشتر می درصد موفق باشد با ارزش 10که 

 .شود نیروسازی می

 P25 نیروسازیتأکید بر 

M1 
های ورزشی در مسجد  مشاوره تحصیلی، ازدواج، رفع اختلاف خانوادگی، برنامه

 فراوان داریم.
 P26 حل اختلاف

M1 ارائه مشاوره ازدواج کنیم. برگزار می ،بحث ازدواج آسان در مسجد کلاس داریم P27 

 

 پایه مضامین از مستخرج دهنده سازمان مضامین
 با متناسب مرحله این در. رسدنوبت به تحلیل این مضامین می پایه، مضامین استخراج از پس

. در این دست آمد دهنده به سازمان مضامین و پذیرفت صورت پایه مضامین پژوهش، تحلیل سؤال

 دست آمد. های سابقه موفقیت ائمه جماعت به عنوان مؤلفه دهنده به مضمون سازمان 04بخش، 

دهد.  دهنده و ارتباط آن با مضامین پایه را نشان می سازمانجدول زیر فهرست مضامین 

همچنین برای سهولت در امر تحلیل و تشخیص اهمیت مضامین، تعداد فراوانی هر مضمون پایه نیز 

گذاری شده  نام N اختصاری حرف با که است یک کد دارای دهنده سازمان مضمون د. هرشذکر 

ماره آن مضمون و متمایزکننده از مضامین دیگر دهنده ش است که عدد سمت راست آن نشان

 است.
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 دهنده مستخرج از مضامین پایه . مضامین سازمان3 جدول

 فراوانی دهنده كدهای تشکیل مضامین پایه
مضمون 

 دهنده سازمان
 كد

 ایجاد اعتماد در مردم
P54-P78-P81-P98-P101-P185-P186-P230-P246-

P284-P329-P358-P444-P449-P460-P616-P658-

P660-P901 
71 

داری مردم  N1 

 ارتباط عاطفی با مردم
P30- P97-P116-P238-P301-P510-P524-P534-P560-

P692-P750-P755-P782-P825-P865-P875-P877-

P883-P907 
71 

گیری با افراد  ارتباط

 مختلف
P23- p24- P84-P120-P218-P239-P361-P466-P467-

P482-P508-P512-P514-P698-P751-P828-P864- 
71 

-P51- p187- p216- P249-P250-P296-P377-P511 حل مشکلات مردم

P563-P579-P645-P693-P702-P703-P866-P879 
74 

-P102- p220-p262- p292-P297-P412-P413-P414 ارتباط با کسبه محله

P484-P485-P486-P569-P636-P691-P748-P788-P881 
71 

عیادت از بیماران 

 محله
P25-p373-p561-p752-p820-p900 4 

حضور در تشییع 

 جنازه
P26-p105-p302-p562-p753-p819-p898 1 

 P27-p293-p613-p624-p786 1 ها رسیدگی به همسایه

 گفتن اذان در گوش

 نوزادان
P45-p374-p565-p899 0 

کردن صیغه  جاری

 عقد در مسجد
P44 7 

 ایجاد خیریه
P50- p100-p183-p251-p252-p295-p304-p417-

p418-p462-p475-P513-P533-P552-P612-P617-

P675-P731-P759-P791-P823-P884-P891-P905 

20 

اهتمام به خدمات 

 اجتماعی
N2 

 P47-p49-p106-p375-p532-p694-p826 1 حل اختلاف

 P195-p479-p554-p634-p635-p674-p821-p892 8 ارائه مشاوره خانواده

 P46-p48-p254-p566-p633-p760-p835 1 ارائه مشاوره ازدواج

 P107-p303-p357-p632-p677-p732-p756-p790 8 الحسنه صندوق قرض

آوری کمک  جمع

 برای سیل و زلزله
P184-p294-p415-p416-p499-p572-p696-p757-p824 1 

 P356-p529-p556-p611-p908 1 ایجاد مهدکودک
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 فراوانی دهنده كدهای تشکیل مضامین پایه
مضمون 

 دهنده سازمان
 كد

کمک به اشتغال 

 جوانان
P255-p256-p419-p620 0  اهتمام به خدمات

 اجتماعی
N2 

 P194-p477 2 ارائه مشاوره حقوقی

اختصاص زمان زیاد 

 برای حضور در مسجد

P7-P12-P13-P229-P376-P387-P391-P392-P427-

P428-P429-P454-P497-P520-P582-P591-P637-

P664-P776-P801-P808-P850-P861-P926-P932 

27 

حضور حداکثری 

 در مسجد
N3 مسجد برقرار P270-p650-p851 3 

اشراف بر همه 

 های مسجد برنامه
P564-p663-p688-p923 0 

ایجاد ارتباط عاطفی 

 با جوانان
P36-p85-p86-p94-p643-p689-p701-p854 8 

 N4 اهتمام به جوانان

-P76-P163-P173-P174-P178-P210-P211-P214 دادن به جوانان میدان

P326-P345-P359-P397-P580-P792-P855-P919 
74 

توجه به جذابیت برنامه 

 برای جوانان
P161-p401-p700-p918 0 

گذاری برای  وقت

 جوانان
P35-P147-P156-P355-P581-P619-P817-P853 8 

حلقه تربیتی  اندازی راه

 نوجوانان و جوانان
P71-p144-p324-p404-p452-p463-p600-p690-

p784-p912 
70 

-P14-p72-p121-p285-p328-p347-p478-p662-p722 شناسایی محیط

p727-p778-p829-p897-p916 
70 

 N5 ریزی برنامه

 P227-p309-p503-p541-p628-p651-p769-p770 8 مشورت

 P92-P286-P335-P729-P742-P896 4 گذاری هدف

 P661-p728-p779 3 ها بندی برنامه اولویت

 P93-p150-p165-p331-p709 1 گام به حرکت گام

 P175-p223-p468-p469-p487 1 ریزی اهتمام به برنامه

-P179-p212-p300-p327-p334-p396-p447-p522 کار تقسیم

p743-p777-p814-p868 
72 

 P149-p834-p878-p924 0 تشکیل شورای فرهنگی N6 سازماندهی

 P159-p287-p549 3 امنا تشکیل هیئت
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 فراوانی دهنده كدهای تشکیل پایهمضامین 
مضمون 

 دهنده سازمان
 كد

-P74-p75-p90-p242-p332-p465-p492-p639-p707 مدیریت تعارض

p708-p721 
77 

هدایت و 

 رهبری
N7 

تعامل مناسب با 

 های مختلف طیف
P6-p240-p464-p603-p847 1 

-P207-p305-p349-p364-p423-p602-P629-P858 نیروها کردن جمعتوان 

P922-P925 
70 

 P649-P839 2 نظارت بر مسائل مالی

 N8 نظارت
های  نظارت بر برنامه

 جاری
P226-P269-P425-P426 0 

 P540-P838 2 ها نظارت بر تشکل

 P43-P660 2 درنظرگرفتن توان نیروها

 N9 مدیریت استعداد

 های استفاده از توانمندی

 نمازگزاران
P82-P684-P746-P836-P929 1 

 P399-P400-P740 3 دادن به افراد انگیزه

-P38-P55-P73-P222-P253-P346-P695-P767-P799 سالاری شایسته
P860 

70 

شناسایی استعدادهای 

 افراد
P190-P333-P350-P523-P685-P766-P880-P920 8 

کردن استعدادها و  جمع

 های محله ظرفیت
P145-P338-P348-P403-P457-P601-P604 1 

 P41-P379-P587 3 اهتمام به کار گروهی

 N10 کادرسازی

 P42-P217-P336-P527 0 تأکید بر نیروسازی

 P162-P213-P344 3 تشکیل هیئت هفتگی

 P167-P360-P365-P568 0 توانمندسازی نیروها

-P154-P337-P354-P526-P567-P630-P785-P863 از نوجوانان کادرسازی

P893-P930 
70 

ایجاد بازوی اجرایی 

 و مشورتی از جوانان
P203-P628 2 

دادن در  دخالت

 ها گیری تصمیم
P112-P267-P530 3 

 N11 اهتمام به بانوان
برگزاری برنامه مختص 

 خواهران
P112-P267-P53-P291-P353-P402-P480-P481-

P483-P575-P625-P687-P832-P763-P704 
72 
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 فراوانی دهنده كدهای تشکیل مضامین پایه
مضمون 

 دهنده سازمان
 كد

های  سخنرانی

 برای بانوان استفاده قابل
P29-P762 2 

 N11 اهتمام به بانوان
ارائه امکانات رفاهی 

 در قسمت خواهران
P28-P110-P111-P266-P488-P489-P627-P761-

P833-P887 
77 

حضور در قسمت 

 خواهران
P113-P199-P626 3 

 P621-P641- 2 گری مالی عدم تولی

ساماندهی امور 

 مالی
N12 

 P807-P876-P39-P151- 2 تلاش برای تأمین مالی

نظارت بر ورود و 

 مالی مسجد های خروج
P10-P443-P676 3 

گزارش مالی به  ارائه

 مردم
P188-P299-P440-P442 0 

ایجاد شفافیت در 

 مسائل مالی
P180-P288-P439-P441-P521-P730-P793 1 

استفاده از فرد 

و مورد  نام خوش

 اعتماد در مسائل مالی
P182 7 

 P164-P798 2 مالی ریزی بودجه

پرداختن به مسائل روز 

 در مسجد
P108-P202-P574-P810-P837-P885 4 

توجه به مسائل 

 روز جامعه
N13 

پرداختن به مسائل روز 

 در منبر
P146-P458-P718 3 

افزایی در  بصیرت

 ها انتخابات
P109-P758-P886 3 

 P393-P583 2 استفاده از فضای مجازی

ایجاد تعامل  P168-P247-P384-P445-P780-P812-P849 1 تأکید بر تعامل با امنا

مناسب با 

 امنا و خادم هیئت
N14  همراه کردن امنا در

 ها برنامه
P153-P745-P895 3 
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 فراوانی دهنده كدهای تشکیل مضامین پایه
مضمون 

 دهنده سازمان
 كد

ایجاد ارتباط عاطفی 

 با امنا
P152-P167-P169-P857-P933 1 

ایجاد تعامل 

مناسب با 

 امنا و خادم هیئت
N14 

حفظ احترام امنا و 

 ترها قدیمی
P39-P151-P166-P204-P248-P325-P330 1 

استفاده از خادم جوان 

 و فعال
P631 7 

 P385-P470-P747 3 تعامل مناسب با هیئت

ایجاد تعامل 

 ها مناسب با تشکل
N15 

-P87-P148-P260-P298-P451-P525-P550-P686 تعامل مناسب با  بسیج

P738-P813-P913 
77 

ظرفیت  کارگیری به

 بسیج
P53-P88-P89-P158-P394-P398-P551 1 

ایجاد ارتباط با کادر 

 مدارس

P340-P411-P608-P859-P894 

 
1 

ایجاد ارتباط با 

 مدارس
N16 

برگزاری برنامه برای 

 آموزان در مسجد  دانش
P259-P342-P410-P610-P671-P733-P7392 1 

دراختیار قراردادن 

 امکانات مسجد
P409-P531-P609-P670-P904 1 

 ارتباط با خانواده

 آموزان دانش
P192-P258-P341-P856-P915 1 

 های کلاسبرگزاری 

 تابستانه برای

 آموزان دانش
P191-P914 2 

-P91-P209-P257-P351-P408-P471-P557-P607 حضور در مدارس محله

P669-P736-P882-P903-P921-P928 
70 

آموزان  تقدیر از دانش

 نخبه مدرسه
P189-P734-P735 3 

تقدیر از معلمان در 

 روز معلم
P188-P737-P934 3 

استفاده از  P407-P818 2 ارتباط با کلانتری

 های محله ظرفیت
N17 

 P406-P473-P787-P935 0 ارتباط با شهرداری
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 فراوانی دهنده كدهای تشکیل مضامین پایه
مضمون 

 دهنده سازمان
 كد

استفاده از ظرفیت 

 پارک و محله
P170-P172-P474-P570-P614-P781 4 

استفاده از 

 های محله ظرفیت
N17 

استفاده از ظرفیت 

 سرای محله
P171-P193-P339-P405-P472-P615-P749-P783 1 

 P589-P909 2 انداز مسجد چشم
نگاه راهبردی 

 به مسجد
N18 ضرورت مسجد P315-P504-P774 2 

 P58-P59-P60-P271-P272-P273-P652-P803 8 مسجدجایگاه 

خرید امکانات و 

 تجهیزات
P310-P313-P772-P840 0 

توجه به عمران 

 مسجد
N19 تعمیرات و بازسازی P126-P312-P314-P543-P771 1 

نظافت و پاکیزگی 

 مسجد
P311-P542-P773 3 

 P70-P352-P424-P546-P555-P586-P648-P816 8 ایجاد جلسات قرآن

اهتمام به 

 های قرآنی برنامه
N20 

برگزاری مسابقات 

 قرآنی
P198-P281-P280P99-P585-P890 3 

 های کرسیبرگزاری 

 تلاوت قرآن
P289-P461-P553 3 

داشتن برنامه تفسیر 

 قرآن مستمر
P143-P264-P528-P673 0 

اهتمام ویژه به 

 محرم های برنامه
P119-P160-P450-P867 0 

اهتمام به 

 های مناسبتی برنامه
N21 

های  برگزاری برنامه

 مذهبی مختلف
P118-P208-P456-P571-P822 1 

استفاده از سخنرانان 

 خوب
P177-P290-P459-P559-P573-P672 4 

 P200-P502 2 خوانی روضهاهتمام به 
اهتمام به کارهای 

 آخوندی
N22  منبر مستمر و اهتمام به

 مفید
P68-P201-P437-P453-P809 1 
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 فراوانی دهنده كدهای تشکیل مضامین پایه
مضمون 

 دهنده سازمان
 كد

-P8-P15-P40-P77-P80-P83-P263-P265-P320-P438 حضور در وسط میدان

P500-P519-P642-P647-P744 
71 

 N23 روحیه جهادی

مقاومت در برابر 

 مشکلات
P139-P205-P371-P621-P641-P665-P667-P679 8 

 P138-P577-P618-P656 0 روزی فعالیت شبانه

فعالیت با وجود 

 کمبودها
P52-P431-P710-P888 0 

 P198-P281 2 ها دشواریتحمل 

 P137-P362-P804 3 ها مقابله با محدودیت

 موقع بهحضور منظم و 

 در مسجد

P11-P117-P388-P536-P659-P682-P765-P807-

P876 
1 

ایمان و اعتقاد 

 به کار
N24 

 P343-P638-P764-P889 0 جدیت در کار

 P114-P135-P236-P726-P842-P843 4 تعصب بر دغدغه

دادن صبر و  خرج به

 حوصله

P206-P241-P245-P306-P363-P493-P578-P668-

P678-P811-P827 
77 

 N25 صدر سعه
 P96-P378-P622-P640-P666-P680 4 ها شماتتصبر در برابر 

 P31-P321-P446-P507-P697-P815-P845 1 کاری ملاحظهپرهیز از 
 N26 صریح بودن

 P32-P33 2 ها حریمرعایت 

 P157-P235-P395-P623-P800 1 پرکاری
 N27 انگیزه

 P136-P224-P422 3 بالا در کار  انگیزه

فعالیت تبلیغی در 

 مختلف های مناسبت
P63-P276-P383-P430-P433-P435-P595-P871 8 

 N28 تجربیات تبلیغی
های تبلیغی در  فعالیت

 بسیج و سپاه
P3-P65-P390 3 

تبلیغ در اردوهای 

 راهیان نور
P655 7 

 P64-P225-P234-P275-P316-P389-P516-P789 8 تجربه کار اجرایی
تجربیات 

 مدیریتی
N29  مدیریت وضعیت

 آشفته
P5-P142-P237-P283-P322-P917 4 
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 فراوانی دهنده كدهای تشکیل مضامین پایه
مضمون 

 دهنده سازمان
 كد

مدیریت وضعیت 

 دشوار مالی
P141-P323 2 

تجربیات 

 مدیریتی
N29 

 P317-P806-P846-P902 0 تجربه تدریس

 N30 تجربیات تربیتی
تجربه کار تربیتی با 

 نوجوانان
P318-P596-P720 3 

 P140-P911 2 تجربه در طرح صالحین

تسلط بر قرآن، احکام، 

 تاریخ
P280-P797-P830 3 

مطالعات 

 حوزوی
N31 

اکتفانکردن به دروس 

 حوزه
P133-P518-P723-P795 0 

 P244-P369-P931 3 مطالعه کتب تربیتی

 N32 مطالعات جانبی

مطالعه آثار اندیشمندان 

 اسلامی
P221-P544-P841 3 

 P308-P775 2 مطالعات نظری مسجد

 P367-P657-P699-P711 0 مطالعه کتب دفاع مقدس

 P307-P517-P852 3 مطالعه کتب مدیریتی

 P368-P598 2 آموزی دانشکار 
های  دوره

 مهارتی
N33 های ارتباطی مهارت P501-P515-P796 3 

 P127-P274-P380-P590 0 شناسی روان

کردن دوره  طی

 تخصصی کلام
P597-P768 2 

های  دوره

 تخصصی
N34 

ن دوره دکر طی

 تخصصی حدیث
P436-P455 2 

کردن دوره تربیت  طی

 مربی
P584 7 

کردن دوره  طی

 تخصصی مهدویت
P870 7 

احساس خلأ در 

 مساجد
P4-P873 2 احساس تکلیف N35 
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 فراوانی دهنده تشکیلكدهای  مضامین پایه
مضمون 

 دهنده سازمان
 كد

احساس تکلیف برای 

 ورود به عرصه تبلیغی
P134-P725 2 احساس تکلیف N35 

 N36 عشق به کار P282-P432-P506-P547-P724 1 علاقه به امام جماعتی
ظرفیت بالا برای کار 

 در مسجد
P66-P277-P599 3 

جایگاه راهبردی 

 مسجد
N37 

برکت پیداکردن 

 زندگی
P681-P872 2 

بودن  بابرکت

 کار
N38 

-P17-P19-P69-P125-P155-P366-P491-P538-P558 به مال دنیا طمعی بی

P576-P848-P927 
72 

داشت عدم چشم

 مالی
N39 

نداشتن نگاه کاسبانه 

 به لباس روحانیت
P18-P123-P539-P844 0 

عدم ورود در مسائل 

 مالی مربوط به خود
P9-P16-P802 3 

 P20-P37-P386 3 دست بده داشتن

 P95-P104-P122-P372-P494-P794-P862 1 کارکردنبرای خدا 

 N40 اخلاص
همه چیز را از خدا 

 دانستن
P231-P706 2 

 P22 7 و نفاق دوروییپرهیز از 

 P261-P509-P535-P644-P646 1 خود را بالانگرفتن
 N41 تواضع

 P61-P605 2 کارکردن ادعا بی

 P103-P243-P495-P874 0 تقوا

رعایت ذی 

 طلبگی
N42 

 P34-P57 2 سلامت نفس

 P233-P496-P498 3 زیستی ساده

 P21-P232 2 گرایی تجملپرهیز از 

 P683 7 بودن اهل توسل
 N43 باور به غیب

 P124-P370-P537-P705-P906 1 توکل به خدا

 P67-P434 2 صدای خوب
 N44 استعدادها

 P279-P831 2 خوببیان 

 N45 خانواده P128-P129-P130-P228-P592-P653-P713-P805 8 فعالیت در مسجد
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 فراوانی دهنده كدهای تشکیل مضامین پایه
مضمون 

 دهنده سازمان
 كد

 P427-P428-P429-P591 0 حضور در مسجد
 N45 خانواده

 P712-P714 2 همراهی و دلگرمی

 P1-P319-P381-P505-P716-P869 4 رشد در خانواده مذهبی

 N46 ایام نوجوانی

-P62-P131-P215-P219-P278-P382-P545-P548 رشد در فضای مسجد

P594-P654-P715-P910 
72 

از امام  اثرپذیری

 جماعت محله
P132-P196-P197-P717-P719-P754 4 

ارتباط با روحانیت از 

 ایام نوجوانی
P2-P593 2 

 

 دهنده سازمان مضامین از مستخرج فراگیر مضامین
بعاد سابقه عنوان ا گرفته در جدول زیر، هفت مضمون فراگیر به صورت وتحلیل تجزیه براساس

 فراگیر دارای مضمون دست آمد که در ادامه به آن اشاره شده است. هر موفقیت ائمه جماعت به

دهنده  راست آن نشانگذاری شده است که عدد سمت  نام X اختصاری حرف با که است یک کد

 شماره آن مضمون و متمایزکننده از مضامین دیگر است.
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 دهنده . مضامین فراگیر مستخرج از مضامین سازمان1 جدول

 كد مضمون فراگیر مضمون فراگیر دهنده كد مضمون سازمان دهنده مضمون سازمان

 N1 داری مردم

 X1 ها شایستگی

 N2 اهتمام به خدمات اجتماعی
 N3 حداکثری در مسجدحضور 

 N4 اهتمام به جوانان

 N5 ریزی برنامه
 N6 سازماندهی

 N7 هدایت و رهبری
 N8 نظارت

 N9 مدیریت استعداد
 N10 کادرسازی

 N11 اهتمام به بانوان
 N12 ساماندهی امور مالی

 N13 توجه به مسائل روز جامعه
 N14 امنا و خادم هیئتایجاد تعامل مناسب با 

 N15 ها ایجاد تعامل مناسب با تشکل
 N16 ایجاد ارتباط با مدارس

 N17 های محله استفاده از ظرفیت
 N18 نگاه راهبردی به مسجد
 N19 توجه به عمران مسجد

 N20 های قرآنی اهتمام به برنامه
 N21 های مناسبتی اهتمام به برنامه

 N22 کارهای آخوندیاهتمام به 
 N23 روحیه جهادی

 X2 های شخصی ویژگی

 N24 ایمان و اعتقاد به کار
 N25 صدر سعه

 N26 بودن صریح
 N27 انگیزه
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 كد مضمون فراگیر مضمون فراگیر دهنده كد مضمون سازمان دهنده مضمون سازمان

 N28 تجربیات تبلیغی
 N29 تجربیات مدیریتی X3 تجربه

 N30 تجربیات تربیتی
 N31 مطالعات حوزوی

 X4 دانش
 N32 مطالعات جانبی

 N33 های مهارتی دوره
 N34 های تخصصی دوره

 N35 احساس تکلیف

 X5 ها محرک
 N36 عشق به کار

 N37 جایگاه راهبردی مسجد
 N38 بودن کار بابرکت

 N39 عدم چشمداشت مالی

 X6 فضائل

 N40 اخلاص
 N41 تواضع

 N42 رعایت ذی طلبگی
 N43 باور به غیب

 N44 استعدادها
 N45 خانواده X7 ها زمینه

 N46 ایام نوجوانی
 

 شبکه مضامین

ده است. شها مطابق با شکل زیر رسم  گام، شبکه مضامین مستخرج از داده عنوان آخرین به

عنوان سؤال  موفقیت امام جماعت مسجد است که بههای سابقه  دهنده ابعاد و مؤلفه این شبکه نشان

های سابقه موفقیت امام جماعت مسجد را مورد بحث  در ادامه ابعاد و مؤلفه پژوهش مدنظر بود.

 دهیم. قرار می

های شخصی،  ها، ویژگیقرار است: شایستگی ابعاد سابقه موفقیت امام جماعت مسجد ازاین 

 .ها زمینه و ها، فضائل تجربه، دانش، محرک
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 شبکه مضامین سابقه موفقیت امام جماعت مسجد .1 شکل

 ها شایستگی
های  ها، رفتارها و مهارت طبق آنچه در قسمت ادبیات موضوع بیان شد، شایستگی

ها و  این تعریف در تحلیل داده به باتوجهدهد.  ای هستند که فرد در نقش خود انجام می مشاهده قابل

ها کاری آنهای  دادند و جزء برنامههای خود انجام می ها آنچه ائمه جماعت در فعالیت کدگذاری
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شده  توان فهمید که عمده کدهای ثبت می 3بود در این دسته جای گرفت. با نگاهی به جدول 

مر در موفقیت ائمه جماعت ترین ا مهم ،ها بوده است. لذا مبحث شایستگی مربوط به شایستگی

 شود. تلقی می

قرار  های ائمه جماعت شناسایی شد که ازاین مؤلفه برای شایستگی 22تعریف فوق،  به باتوجه

ریزی،  مسجد، برنامه در حداکثری اجتماعی، حضور خدمات به اهتمام داری، مردم است:

 به جوانان، اهتمام به هتماماستعداد، کادرسازی، ا رهبری، نظارت، مدیریت و سازماندهی، هدایت

مدارس،  با ارتباط ها، ایجاد تشکل با مناسب امنا، ایجاد تعامل هیئت با مناسب تعامل بانوان، ایجاد

 به مناسبتی، اهتمام های برنامه به قرآنی، اهتمام های برنامه به محله، اهتمام های ظرفیت از استفاده

 به توجهو  مالی امور مسجد، ساماندهی عمران به مسجد، توجه به راهبردی آخوندی، نگاه کارهای

 جامعه. روز مسائل

ها به موفقیت آنهای افراد که  ها به این دلیل است که بخش اعظم فعالیت تعداد زیاد این مؤلفه

ها، وظایف ست. بخش اعظمی از این مؤلفههاهای آن برخاسته از شایستگی ،منجر شده است

در هر مجموعه و تشکیلاتی ضروری است. اما برخی از این مدیریتی است که برای هر مدیری 

ها ناظر به مدیریت مسجد و نقش امام جماعت است که منحصر به این پژوهش تولید شده  مؤلفه

های قرآنی و مناسبتی  ه برنامهاهتمام بو  داری، ارائه خدمات اجتماعی است. مواردی مانند مردم

داری، اهتمام به خدمات اجتماعی، اهتمام به  مردم :همچونها مواردی  بین این مؤلفه. دست ازاین

جوانان و حضور حداکثری در مسجد جزء مواردی است که بیشترین تأثیر را بر موفقیت ائمه 

توان دید که بیشترین تعداد کد را نیز به خود  می 3جماعت داشته است و با مراجعه به جدول 

 اند. اختصاص داده

 شخصی یها ویژگی
شخصی تمایلات و ترجیحات  یها شخصی اختصاص دارد. ویژگی یها به ویژگی بعد دوم

مشاهده نیستند. یکی از  سادگی قابل دهند و به ذاتی فرد است که شخصیت وی را تشکیل می

های مربوط به آن  ها طبق تعریف این است که مؤلفههای اصلی این بعد با شایستگی تفاوت
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 ها به تر رفتار افراد قرار دارد. کشف این ویژگی های پنهان لایه مشاهده نیست و در  سادگی قابل به

 دقت و عمق بیشتری نیاز دارد. 

صدر،  کار، سعه به اعتقاد و جهادی، ایمان روحیه :های مربوط به این بعد شاملمؤلفه

 بودن و انگیزه است. صریح

 تجربه
است که فرد در سابقه شغلی ها و وظایفی  آمده، تجربه است. تجربه نقش دست سومین بعد به

ها خود داشته و رویدادها و دستاوردهای مهمی است که در کار پشت سر گذاشته است. تجربه

 گیری موفقیت ائمه جماعت تأثیر داشته است. صورت غیرمستقیم در شکل به

نداز: تجربیات تبلیغی، تجربیات مدیریتی و شده برای این بعد عبارت شناساییهای  مؤلفه

های اجرایی  مسئولیت داشتن یات مدیریتی مواردی است که از برعهدهات تربیتی. تجربتجربی

آید. تجربیات تبلیغی و تربیتی مواردی دست می سرگذاشتن رویدادهای مهم به مختلف و پشت

آمده است. این   دست هستند که خاص نقش امام جماعت بوده و متناسب با موضوع این پژوهش به

ها برای ایفای نقش مطلوب در نقش مندی آنشدن ائمه جماعت و مهارت مودهآزتجربیات در کار

 امام جماعتی بسیار مؤثر بوده است.

 دانش
ای  بعد چهارم سابقه موفقیت امام جماعت، دانش است. دانش سطح دانایی فنی یا حرفه

ف های ضروری و دلخواه است. طبق این تعری موردنیاز برای نقش، شامل تحصیلات و آموزش

هایی که فرد طی کرده  ها و آموزش های اصلی دانش است. همچنین دورهتحصیلات یکی از مؤلفه

 آیند.حساب می است، از اجزای اصلی دانش به

دست آمد، کاملاً تعریف فوق را تصدیق  ها برای این بعد به ا تحلیل دادههایی که ب مؤلفه

مهارتی و  های جانبی، دوره حوزوی، مطالعات آمده شامل مطالعات دست های بهکند. مؤلفه می

تخصصی است. نکته مهم این است که در بعد دانش داشتن سواد حوزوی در حد  های دوره

تنهایی کافی نیست و شرط کافی برای  مطلوب شرط لازم برای یک امام جماعت موفق است اما به
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تخصصی در کنار دروس های مهارتی و  کردن دوره ات جانبی و طیموفقیت، داشتن مطالع

شوند و نه مراکز متولی های علمیه آموزش داده می حوزوی است. این موارد جانبی نه در حوزه

صورت  ها دارد و ائمه جماعت موفق بهاهتمام جدی بر ارائه و آموزش آن مسجد و امام جماعت

 اند. ها نمودهکردن آن طی خود اقدام به خودجوش و با اراده

 هامحرک
ها و آرزوهایی  های عمیق درونی، انگیزه ها ارزش ها نام دارد. محرک بعد، محرکپنجمین 

یل اصلی است که امام گذارند. در این پژوهش محرک دل های افراد اثر می هستند که بر انتخاب

گرفتن در این نقش را بر کارهای دیگر متصور برای یک روحانی ترجیح داده است جماعت، قرار

ای است  مثابه موتور محرکه ای فعالیت در این کسوت بوده است. محرک بهو مشوق اصلی او بر

شده برای این بعد شامل  های شناسایی که امام جماعت را به این مسیر سوق داده است. مؤلفه

ها  است. تمامی محرک بودن کار بابرکتاحساس تکلیف، عشق به کار، جایگاه راهبردی مسجد و 

گونه  های مادی و دنیوی در آن هیچ ا نیت الهی بوده و انگیزهدر عرصه امام جماعتی مسجد ب

 ورودی ندارد.

 فضائل
های رایج  بعد ششم در سابقه موفقیت ائمه جماعت به فضائل اختصاص دارد. در چارچوب

که در بخش ادبیات ارائه شد، محوری به نام فضیلت یافت نشد. اما محقق در بررسی موفقیت ائمه 

اما نقش  ،های رایج ادبیات ندارندا شناسایی کرد که جایی در چارچوبهایی ر جماعت مؤلفه

عنوان یکی  مؤثر و پررنگی در موفقیت ائمه جماعت داشته است. لذا این موارد با عنوان فضائل به

نظر گرفته شد. فضائل بیشتر جنبه اخلاقی داشته و با تکرار بعاد سابقه موفقیت ائمه جماعت دراز ا

بینی الهی در  دلیل مبارزه با نفس و باور به یک جهان شوند. فضائل بهشخصیتی میتبدیل به عادت 

ها جنبه ذاتی مانند آن وها متفاوت هستند  ژگیجهت با وی شود و ازاین ائمه جماعت ایجاد می

 ندارند.

 و از: عدم چشمداشت مالی، اخلاص، تواضع، رعایت ذی طلبگی ندهای این بعد عبارت مؤلفه
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گرا های مادی بودن بر فلسفه دلیل مبتنی دبیات مدیریت رایج بهها در ا ب. این مؤلفهباور به غی

پذیرد اما فعالیت بدون انتظار مالی صورت می ،های داوطلبانه جایگاهی ندارند. البته در فعالیت

خلق کنند، در تمام مدت فعالیت باور به غیب داشته و از  که افرادی که در نقش مدیر فعالیت میاین

 بینی الهی و فضای مسجد است. نیازی کنند، مختص جهان اظهار بی

 ها زمینه
ست. همانند بعد قبل، این بعد نیز در ادبیات سابقه هاشده زمینه هفتمین و آخرین بعد شناسایی

دادن به برخی از  هشگر برای پوششموفقیت که در بخش ادبیات ارائه شد، وجود نداشت. اما پژو

د در موفقیت ائمه جماعت اقدام به ایجاد این بعد کرده و درواقع چارچوب های موجو مؤلفه

گر عمل  عنوان تسهیل مواردی هستند که به ها موجود در ادبیات موضوع توسعه داده شد. زمینه

 اند. کرده و سرعت موفقیت را بهبود بخشیده

نوجوانی است.  شده برای این بعد شامل استعدادها، خانواده و ایام های شناسایی مؤلفه

ساز در موفقیت ترین موارد زمینه همراهی خانواده در پیشبرد نقش امام جماعتی یکی از پررنگ

 ائمه جماعت بوده است.

ها و  تحلیل داده به باتوجههای سابقه موفقیت ائمه جماعت باید گفت،  خصوص شاخصدر

 710 ائمه جماعت است،های سابقه موفقیت  دهنده شاخص جدول مضامین پایه که درواقع نشان

ها  کنیم. این شاخصدلیل رعایت اختصار از ذکر مجدد آن پرهیز می شاخص شناسایی شد که به

 مشاهده است.  قابل 3در جدول 

 

 گیری نتیجه
است،  این پژوهش باهدف پاسخ به این سؤال که سابقه موفقیت امام جماعت مسجد چگونه

 شد:اید پاسخ داده میسؤالات ذیل ب ،منظور این انجام شد. برای

 ابعاد سابقه موفقیت امام جماعت مسجد چیست؟  ـ

 های سابقه موفقیت امام جماعت مسجد چیست؟ مؤلفهـ  
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 های سابقه موفقیت امام جماعت مسجد چیست؟ شاخصـ 

عمل آمد  مه جماعت موفق بهساختاریافته با ائ های نیمه به این سؤالات، مصاحبه منظور پاسخ به

ها با کمک روش تحلیل مضمون استخراج های موفقیت آن ها و شاخص ، مؤلفهابعادو سعی شد 

 های جداول مربوط به تحلیل مضمون ارائه شد و توضیح آنها بیان شد.یافته ،ادامهدرشود. 

مطالعه ادبیات دینی  با ،خصوص ائمه جماعت صورت گرفته بودهایی که تاکنون در پژوهش

  ها و شرایط لازم برای امام جماعت استخراج ک این منابع شایستگیو آیات و روایات بود و با کم

شده بود که عمدتاً جنبه استانداردهای کاری لازم برای امام جماعت داشت. یعنی مواردی مانند 

دادن  نشاندنبال  اند بیشتر به باحث فقهی مطرح شدهشرایط لازم برای امام جماعت که در م

اند و ابعاد مختلف موفقیت  صورت جامع انجام نپذیرفته ها به پژوهشطرفی این ازها هستند.  حداقل

بعدی صورت گرفته بود و در  ها با نگاه تک اند. عمده پژوهش امام جماعت را مدنظر قرار نداده

ها احصا شده بود. در پژوهش حاضر تلاش بر این بود که  بهترین حالت تنها فهرستی از شایستگی

های شاخص بین ائمه  برای یک امام جماعت، بلکه الگوها و نمونهنه استانداردهای حداقلی 

برای امام جماعت مسجد شناسایی شود. این ئال مطالعه قرار بگیرد تا حالت اید جماعت مورد

طور جامعی با استفاده از ادبیات سابقه موفقیت مدیران که شامل ابعاد  پژوهش تلاش کرد به

موفقیت است، به طراحی سابقه موفقیت ائمه جماعت  های مدیران برای مختلف از نیازمندی

 بپردازد.

 شود:های اجرایی پیشنهاد می انتها به دستگاهدر

ت های متولی ازجمله حوزه علمیه و دفتر رسیدگی به امور مساجد که مسئولی به دستگاهـ 

این شود با کمک نتایج حاصل از  پیشنهاد می ،عهده دارندآموزش طلاب و ائمه جماعت را بر

 های آموزشی برای آموزش ائمه جماعت بپردازند. ها و دوره پژوهش به طراحی سرفصل

ها و  شود در روند جذب افراد برای تصدی نقش امام جماعتی از مؤلفه توصیه میـ 

ترین فرد برای احراز این نقش  شده و مناسب های مستخرج توسط این پژوهش استفاده  شاخص

 د.شوانتخاب 
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های متولی ائمه جماعت ازجمله معاونت جذب و آموزش مرکز  شود دستگاه مییشنهاد ـ 

های آموزشی و توانمندسازی  رسیدگی به امور مساجد که در طول سال اقدام به برگزاری دوره

آمده توسط  دست موارد به به باتوجههای خود را  نماید، محتوای دورهبرای ائمه جماعت می

 مایند.پژوهش حاضر اصلاح و تکمیل ن

آمده توسط این  دست های به شاخص به باتوجهشود نظام ارزیابی ائمه جماعت  پیشنهاد میـ 

 پژوهش طراحی شود.

های شود برای جذب و ارزیابی ائمه جماعت از ابزارهای نوین همچون کانونپیشنهاد میـ 

 ارزیابی استفاده شود.

 شود:های آتی نیز پیشنهاد می برای پژوهش

قالب یک پژوهش مجزا مورد بررسی قرار آمده در دست های به بعاد و مؤلفها سنجی رتبهـ 

 گیرد.

 قالب یک مدل روابط بین این ابعاد با یکدیگر بررسی شود.درـ 

ها در پژوهشی دیگر ت و کمبودهای موجود در عملکرد آنعلت شکست ائمه جماعـ 

 عنوان مکمل این پژوهش بررسی شود. به
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 منابع
 تهران: روش شناسان.، MAXQDA11افزار  های کیفی با نرم تحلیل داده(، 5931)بهشتی، سیدصمد 

دانشکده معارف اسلامی تهران: فهم الگوی همکاری بین سازمانی مسجد و مدرسه، (، 4931تنها، محمدصادق )

 و مدیریت دانشگاه امام صادق)ع(.

، قم: دفتر ازمنظر امام خمینی)ره( و مقام معظم رهبریمسجد طراز اسلامی (، 4939جعفرزاده، محمدحسن )

 های مرکز رسیدگی به امور مساجد. مطالعات و پژوهش

های  تدوین الگوی شایستگی(، 4934ساز، احسان؛ ذوالفقارزاده، محمدمهدی و غیاثی ندوشن، سعید ) چیت

ـ  254: 2، ش نشگاه اسلامی، مدیریت در داها در ایران اسلامی محوری مدیران فرهنگی اجتماعی دانشگاه

272. 

های  طراحی مدل شایستگی(، 4931زاده، اکرم و بنیادی نائینی، علی ) کریمی، عباسعلی؛ رضائیان، علی؛ هادی حاج

 .19-29: انداز مدیریت دولتی چشم، منابع انسانی بخش دولتی در ایرانمدیران 

مجموعه : (4فروغ مسجد )، اجتماعی مسجدو کارکردهای فردی و آثار، برکات (، 4931حسینی، سیدحمید )

ها و مقالات برگزیده سومین همایش هفته جهانی مساجد، مرکز رسیدگی به امور مساجد تهران، سخنرانی

 . 294ـ  213قم: مؤسسه فرهنگی ثقلین: 

 قم: انتشارات ثقلین.، جایگاه مساجد در فرهنگ اسلامی(، 4932رضایی، علی )

طراحی مدل (، 4939زارعی متین، حسن؛ رحمتی، محمدحسین؛ موسوی، سیدمحمدمهدی و ودادی، احمد )

 .93ـ  43: های دولتی مدیریت سازمانهای فرهنگی کشور،  شایستگی مدیران در سازمان

تحلیل مضمون و (، 4931زاده، محمد؛ عابدی جعفری، حسن؛ تسلیمی، محمدحسن و فقیهی، ابوالحسن ) شیخ

اندیشه مدیریت های کیفی،  روشی ساده و کارآمد برای تبیین الگوهای موجود در داده: مضامینشبکه 

 .433ـ  454: راهبردی

های محوری برای انتصاب مدیران عملیاتی در بخش دولتی،  توسعه الگوی شایستگی(، 4934شیری، اردشیر )

 دانشکده مدیریت و اقتصاد دانشگاه تربیت مدرس.

تدوین  :مدیریت مسجد(، 4933؛ عابدی جعفری، حسن؛ فقیهی، ابوالحسن و عباسی، رسول )طالقانی، غلامرضا

 .31ـ  55: های مدیریت منابع انسانی پژوهشالگوی شایستگی منابع انسانی، 

سادات؛ نجفی کاشانی، منافخریان؛ شمس، راحیل و  عابدی جعفری، حسن؛ جعفری، محمدصابر؛ شبیری، نسیبه

عنوان یک سازمان داوطلبانه مذهبی،  طراحی مدل مطلوب کارکرد و مدیریت مساجد به(، 4931عرب، نگار )

 .423ـ  79: 31ش مصباح، فصلنامه 



 4311(، پاییز 14)شماره پیاپی  3های مدیریت منابع انسانی، سال دوازدهم، شماره  پژوهش 
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های مرکز رسیدگی به امور  دفتر مطالعات و پژوهش قم:مسجد و سبک زندگی، (، 4939فعالی، محمدتقی )

 مساجد.

 ، قم: انتشارات ثقلین.مدیریت مسجد(، 4933های کاربردی مرکز رسیدگی به امور مساجد ) گروه پژوهش

قم: اداره تولید و تأمین  ها و راهکارها )با رویکرد جوان(، مساجد، آسیب(، 4931موظف رستمی، محمدعلی )

 اجتماعی مرکز رسیدگی به امور مساجد. محتوای معاونت فرهنگی ـ 

ی ـ مذهبی )مورد مطالعه: طراحی مدل ارزیابی عملکرد نهادهای فرهنگ(، 4934میرغضنفری، سیدسجاد )

 دانشکده معارف اسلامی و مدیریت دانشگاه امام صادق)ع(.تهران: مسجد(، 

های فرهنگی  تهران: کارگروه مدیریت کلان دستگاهمدیریت راهبردی مساجد، (، 4933ناظمی اردکانی، مهدی )

 شورای عالی انقلاب فرهنگی کشور.

وتحلیل سیستمی فرایند تربیت منابع انسانی در  تجزیه(، 4933و عبداللهی نیسانی، علی )همایون، محمدهادی 

 .423ـ  33: 2، شاندیشه مدیریتمسجد، موردمطالعه: علل و پویایی و حیات مسجد صنعتگران مشهد، 

ر های مرکز رسیدگی به امو قم: مرکز مطالعات و پژوهشسند مسجد طراز اسلامی، (، 4937یاوری، وحید )
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