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 چکیده
صورت علمی در ايران عمری کمتر از يک قرن دارد. اين پرداختن به مديريت و مديريت منابع انسانی به

در ايران را به کمک استراتژی پژوهش کیفی نظريه « دانش مديريت منابع انسانی»تحقیق، سیر تطور 

ی از اساتید هايی که با جمعهای تحقیق از مصاحبهداده بنیاد موردمطالعه قرار داده است. داده

شده از منابع های گردآوریآمده که با دادهدستپیشکسوت دانش مديريت در ايران انجام شده است، به

اند. در گام بعدی با استفاده از کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری گزينشی مکتوب تکمیل شده

مدل سیستماتیک  ای مبتنی برنظريه اند. درنهايت،تحلیل گرديدههای منابع شفاهی و مکتوب تحقیق داده

دوره تاريخی  4نظريه داده بنیاد اشتراوس و کوربین تطور دانش مديريت منابع انسانی در ايران را در 

بندی کرده منابع انسانی دسته« دوره بازآفرينیِ»و « دوره فترت»، «دوره شکوفايی»، «دوره تکوين»

 است.
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 مقدمه -1

اند که سرمايه انسانی عامل اصلی بقا و حفظ در عصر کنونی به اين بینش رسیده هاسازمان

های پیشین دستخوش تحولات [. نسل کنونی در مقايسه با نسل1برتری رقابتی بوده است ]

تر رو داريم فزايندههايی که پیشسالشگرفی شده است و به احتمال بسیار اين روند در 

مراتب [. برای اينکه مديريت منابع انسانی در آينده بتواند از عهده مسائلی به2خواهد بود ]

تر از مسائل امروزی برآيد، بايد به آن اهمیت بیشتری داد و جايگاهی والاتر از آنچه پیچیده

و اوايل قرن  19در اواخر قرن رو، ازاين [.3طور سنتی داشته است، برای آن در نظر گرفت ]به

اندازی های بديع فناورانه و افزايش نیروی کار ماهر برای راهمیلادی به موازات پیشرفت 20

شد تا آنجايی که روز بیشتر میصنايع نوظهور در آمريکا، اهمیت نیروی انسانی روزبه

[. پس، مديريت منابع انسانی 4]قرن بیستم را قرن سرمايه انسانی ذکر کرد « 1و گولديندلکی»

يک رشته عملی پیچیده و به سرعت در حال تغییر در صنعت و دانشگاه است که با وجود 

سیر تحولات و تکامل نسبتاً جديدش و تحت تأثیر هر دو محیط داخلی و خارجی يک کشور، 

سائل، ای، توجه به مبرخلاف نظر عده [ که5ها است ]از عوامل مهم موفقیت همه سازمان

امروزه بسیاری از [. هرچند، 6ارزش تلقی نمود ]رويدادها و نتايج گذشته را نبايستی بی

حال، بايد محققان مديريت منابع انسانی به فکر استفاده از رويکرد تاريخی نیستند، بااين

. تاريخ ارزش و امکان پژوهش و کار کردن در رشته مديريت منابع انسانی را 1دانست که 

. تاريخ روش متمايز خود را دارد که بايد آموخته شود و موردتوجه قرار گیرد، 2ما دارد، ا

[. پژوهش حاضر نیز 7حتی اگر اين امر با ديگر رويکردهای علوم اجتماعی همراه باشد ]

گیری تلاش دارد تا با مطالعه منابع مکتوب و شفاهی، چارچوبی را برای درک چگونگی شکل

ع انسانی در ايران با هدف ترويج ادبیات و پیشینه ايرانی اين دانش و سیر تطور مديريت مناب

 و توسعه بومی آن ارائه نمايد.

 

 

 

 

1. Lecido Guldin 
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 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2
مديريت منابع انسانی نقش مؤثری در موفقیت سازمان نداشت، اما از دهه پیش ، در گذشته

[. از لحاظ تاريخی، مديريت 8ها شده است ]ناپذيری از قلمرو پیشرفت سازمانبخش جدايی

يافته بوده که قبل از ساير وظايف مانند امور منابع انسانی احتمالاً اولین وظیفه مديريتی تکامل

( بیان 1995) 2حال، مارسیانوبااين[. 9] بازاريابی وجود داشته است مالی، حسابداری و

های که تاريخِ زمینهای از مديريت منابع انسانی وجود ندارد، درحالیدارد که پیشینهمی

(، نظريه 1965( و لینگ )1986) 3مرتبطی مانند مديريت کارکنان توسط بارون، دابین و جنینگز

(، و روابط صنعتی توسط کافمن 1987) 5( و رن1985) 4جاکوبیوسیله مديريت آمريکايی به

[. درواقع شايد تا زمان انتشار مقاله 10] اند( موردبحث قرار گرفته1993) 6( و آدامز1993)

، مطالعاتی «7ها و سیر تکامل مديريت منابع انسانیريشه»با عنوان  1995مارسیانو در سال 

( درست عکس 2011) 8نگرفته بود. ديدگاه اولريخدرباره مديريت منابع انسانی صورت 

( است. به فاصله بیشتر از يک دهه رويکرد مطالعات تاريخی در مديريت و 1995مارسیانو )

دارند. نظران عقايد متفاوتی را ابراز میهای مختلف آن افزايش يافته است که صاحبشاخه

بی از تخصص منابع انسانی وجود های کامل و خودارد که تاريخچه( بیان می2011اولريخ )

داند. موج اول، امور اداری منابع کلی می 9دارد. او تخصص منابع انسانی را دارای سه موج

بود، جايی که منابع انسانی بر شرايط و ضوابط کار، ارائه خدمات منابع انسانی و  10انسانی

های احی شیوهکار بر روی تنظیم مقررات و پیروی از آن تمرکز داشت. موج دوم، طر

يابی، جبران خدمات يا پاداش، يادگیری، ارتباطات و موارد نوآورانه منابع انسانی در منابع

وکار از طريق منابع انسانی ها با موفقیت در کسبديگر بود. موج سوم، ارتباط اين شیوه

ی های منابع انساناستراتژيک بوده است. اما موج چهارم که در حال ظهور است، از شیوه

کند. مديريت منابع انسانی وکار استفاده میبرای استنباط و پاسخ به شرايط خارجی کسب

 [.11] نظريه، تحقیق و روشی را منتشر کرده است که در اين امواج بوده است
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توسعه تاريخی ديدگاه فراگیر مديريت »ای با عنوان ( در مقاله2014) 11بروس ای. کافمن

پردازد. تحولات تاريخ مديريت منابع انسانی در آمريکا می به« 12منابع انسانی آمريکايی

و آغاز  1920کند و تا ابتدای و مسائل کارگری آغاز می 1880مديريت منابع انسانی را از 

، رويدادهای دهه 1960دهد. تحولات روابط صنعتی را تا ابتدای دهه روابط صنعتی ادامه می

، مديريت منابع انسانی را از ابتدای دهه 1970ی و مديريت کارکنان را تا دهه ابتدا 1960

تا تاريخ نگارش مقاله  1980های مديريت منابع انسانی معاصر را از و زمینه 1980تا  1970

عنوان يک دارايی سازمانی به به« منابع انسانی»در حقیقت، تأکید بر [. 12دارد ]بیان می

را در کتاب اصلی « منابع انسانی»صطلاح ( ا1954[. دراکر )13گردد ]( بازمی1954) 13دراکر

ای در مديريت عنوان وظیفهخلق کرد و بر استفاده از آن به« 14تمرين مديريت»خود يعنی 

[. يکی از مطالعاتی که به 14عملیات، مديريت مديران و هدايت افراد در کارشان تأکید کرد ]

مديريت »داخته است، مقاله اختصار به تحولات تاريخی مديريت منابع انسانی در ايران پر

ها با اشاره به ( است. آن2006تألیف پری نمازی و منیر طیب )« منابع انسانی در ايران

های تاريخچه منابع انسانی به نقش و اهمیت مشارکت در مديريت منابع انسانی در شرکت

ها و ها و عملکردهای منابع انسانی، سیاستکننده سیاستايرانی، عوامل کلیدی تعیین

های اصلی در مورد توسعه مديريت منابع انسانی، و در های شايع منابع انسانی، گامشیوه

 [.15اند ]های کلیدی مديريت منابع انسانی در ايران پرداختهنهايت چالش

 

 روش پژوهش -3
. وقتی 1شود کم به سه صورت ظاهر مینارسايی و ناکافی بودن دانش علمی يک مسئله دست

. وقتی بین نتايج 2توجهی وجود داشته باشد، های انجام شده شکاف قابلوهشدر نتايج پژ

صورت اطلاعات تبیین به« واقعیت». وقتی يک 3چند بررسی، تضاد وجود داشته باشد و 

[. تاريخچه دانش مديريت منابع انسانی در ايران واقعیتی است 16نشده وجود داشته باشد ]

رو، ر يک مطالعه جامع درباره آن انجام نشده است، ازاينای مبتنی بکه ادبیات تدوين شده

 مسئله اصلی اين پژوهش عبارت است از:
 

1. Br uce E.  Kaufman 

2. The his t or ical development  of American HRM broadly viewed 

3. Dr ucker  

4. The Pr act ice of M anagement  
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با محوريت مديريت منابع انسانی « دانش مديريت»منابع و متونی که پیدايش و سیر تطور 

را در ايران به عنوان هدف اصلی و به صورتی روشمند و منسجم مطالعه کرده باشند، وجود 

 ندارند.

نمايد. تر است و دامنه مسئله تحقیق را محدود میگزاره مسئله از موضوع تحقیق خاص

[، بنابراين، سؤال 17های تحقیق است ]های خاص و فرضیهگزاره مسئله شامل هدف، سؤال

 اصلی برخاسته از مسئله اين پژوهش عبارت است از:

هايی را سپری کرده دوره با محوريت مديريت منابع انسانی در ايران چه« دانش مديريت»

ها چه بوده ها، و پیامدهای حاصل از آن دورهو شرايط مختلف اثرگذار بر هر دوره، ويژگی

 است؟

نمايد، پژوهشگر همچنین ازآنجاکه اين پژوهش از روش نظريه داده بنیاد استفاده می

[. پژوهشگر از 18های قبلی در مورد پديده اجتناب کند ]بايست از ادبیات و پیشینه پژوهشمی

طريق پژوهش خود بايد به نحوی روشن، منطق يا استدلال نظری مورد استفاده خود را در 

[. برای اين منظور، 18آورد نظری )نظريه يا مدل( نشان دهد ]پیوند دادن مسئله پژوهش با ره

محقق از میان رويکردهای مختلف نظريه داده بنیاد از رويکرد سیستماتیک اشتراوس و 

( است، برای گردآوری و 1گانه )شکل ( که مبتنی بر سیستمی با عناصر شش2012) 15وربینک

، 16شوند، استفاده کرده است. شرايط علّیهايی که به نظريه نهايی منتج میتحلیل داده

های رويکرد سیستمی هستند و حوادث، وقايع، اتفاقات، رويدادها و رخدادهايی را ورودی

، به محیط و 17آيند. زمینهپديده اصلی يا مقوله اصلی به شمار میشوند که علت شامل می

ای اشاره دارد که شرايط علی يا علل وقوع پديده اصلی در بستر آن عوامل رخ عوامل محیطی

که به موضوع اصلی يا مقوله اصلی موردمطالعه اشاره دارد. شرايط  18دهد. پديده اصلیمی

، عمل 20کننده وقوع يک پديده اشاره دارد. راهبردهاا منعکننده ي، به عوامل تسهیل19ایمداخله

، آثار و نتايج حاصل از رخداد 21شوند. پیامدهايا تعاملات خاصی که به پديده اصلی منجر می

دارند. بعلاوه، با مشاهده اين الگوی کدگذاری از چپ به راست، تأثیر يک پديده را بیان می
 

1. St r auss  and Corbin 
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3. Cont ext  
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1. I nt er vening Condit ions 
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گر بر راهبردها ای، شرايط مداخلهاصلی، شرايط زمینهشرايط علی بر پديده اصلی، اثر پديده 

 [.19و راهبردها بر پیامدها مشاهده خواهد شد ]
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 [19مدل تحقیق بر اساس مدل سیستماتیک اشتراوس و کوربین ] .1شکل 

 

 ورود به میدان پژوهش -3-1

اند، منابع شفاهی و منابع مکتوب. از دو منبع استخراج شدهآمده از اين تحقیق دستهای بهداده

اند که تقريباً از روند دانش آمده از منابع شفاهی از خبرگانی گردآوری شدهدستهای بهداده

ها تا آنجا پیش رفت که محقق از شمسی تا دوران معاصر باخبرند. مصاحبه 30مديريت از دهه 

. در مصاحبه با اساتید با توجه به روش اين پژوهش، از روش ها اطمینان يافتاشباع نظری داده

ای که اطمینان حاصل کند گیری نظری يا نظريه بنیاد استفاده شده است که محقق تا مرحلهنمونه

شوند، مصاحبه با اعضای جامعه را به شده اضافه نمیهای گردآوریهای جديدی به دادهداده

ادامه میديد توسط مصاحبههای جکمک پیشنهاد و معرفی نمونه دهد. عمده اساتید شوندگان 

اند که اين استنباط به معنای بیشتر در دوره سوم حاصل از اين مطالعه نقش اصلی داشته

 (.1های قبل و بعد نیست )جدول اطلاعی يا عدم حضور ايشان در دورهبی
 

 

 

 

پديده اصلی در الگوی  عنوانبه راآنو  کدگذاری باز را انتخاب یهاطبقهداده بنیاد، يکی از  پردازهينظر

 بردیمکدگذاری محوری بکار 

کدگذاری باز یهاطبقه کدگذاری الگوی  

 طبقه محوری

 طبقه

 طبقه

 طبقه

 شرايط علی طبقه يا پديده اصلی عمل / تعامل پیامدها

 زمینه

گرمداخلهشرايط   
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 توصیف منابع شفاهی .1جدول 
 

 مجموع
میانگین سنی در 

 زمان مصاحبه

میانگین سابقه 

 دانشگاهی

وضعیت 

 تحصیلات

عمده حضور کنشگر در دوره 

 مطالعه

 چهارم سوم دوم اول

 3 11 4 0 دکترا 30 80 18

ها از منابع مکتوب را آوری دادهها از منابع شفاهی، جمعپژوهشگر در حین گردآوری داده

های غلط افتاده و اصلاح دادهازقلمهای های شفاهی، اضافه نمودن دادهمنظور تطبیق با دادهبه

نیز انجام داده است. منابع مکتوب موردمطالعه، چندين برابر منابعی بودند که در اين تحقیق 

مورداستفاده قرار گرفتند که به دلايل مختلف نظیر دست چندم بودن، مستند نبودن، ضعیف 

های دند و درنهايت دادهها و اطلاعاتشان استخراج شده کنار گذاشته شبودن و ... داده

 (.2منبع در فرايند کدگذاری و تحلیل قرار گرفتند )جدول  339استخراج شده از 
 

 . توصیف منابع مکتوب2جدول 

 

 منابع مکتوب
 دوره انتشار

 تعداد کل
 تا دوره معاصر 1367تا  1356تا  1332تا 

 نوع منبع

 5 5 - - - مصاحبه

 17 2 - 15 - گزارش

 18 2 - 15 1 راهنما

 6 - - 6 - سالنامه

 21 20 1 - - مقاله

 10 - - 10 - نامهپايان

 135 16 4 111 4 کتاب

 6 4 - - 2 فهرست

 1 - 1 - - کتابشناسی

 2 - 2 - - قوانین

 89 89 - - - سايت

 3 3 - - - اسناد

 20 10 1 9 - تاريخچه

 1 1 - - - تاريخ شفاهی
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 منابع مکتوب
 دوره انتشار

 تعداد کل
 تا دوره معاصر 1367تا  1356تا  1332تا 

 1 - - - 1 سفرنامه

 5 4 1 - - شرح رجال

 339 156 10 166 8 تعداد کل

 

 بحث و بررسی -4
های استخراج شده از منابع شفاهی و منابع کتبی از بدو فرايند کدگذاری آغاز و در سه داده

اند. چه مرحله کدگذاری اولیه )باز(، کدگذاری ثانويه )محوری( و کدگذاری انتخابی را طی کرده

( محقق بايد روش و فن مشخصی برای تحلیل در 1998اشتراوس و کوربین )آنکه از ديدگاه 

مندی )باز، محوری و انتخابی( را به اجرا در بیاورد و آن را های مرحلهپیش بگیرد و کدگذاری

با خواننده خويش در میان بگذارد و حساب کار نهايی خود را در الگوی پارادايمی يکسانی ارائه 

ها توجه در مرحله کدگذاری اولیه داده« موضوعی»و « تاريخی»و جنبه [. محقق به د20کند ]

داشته است. در گام بعد و در مرحله کدگذاری ثانويه علاوه بر توجه به دو جنبه مرحله نخست، 

های کدگذاری شده در ها کدگذاری شدند. دادهداده« اثرگذارترين»و « اولین»، «پرتکرارترين»

های اصلی و ارائه نظريه نهايی تحقیق منظور دستیابی به مقولهمراحل مختلف کدگذاری به

هايی را برای جستجوی .(، سرنخ3های استخراجی از منابع شفاهی )جدول اند. دادهغربال شده

 کردند.های تکمیلی و دقیق در منابع مکتوب به محقق ارائه میداده
 

 های استخراجی از منابع شفاهینمونه کدگذاری بخشی از داده .3جدول 

 کدگذاری ثانویه کدگذاری اولیه

ضربه به آموزش مديريت به دلیل مشکل ريزش و 

بازنشستگی اجباری اساتید و نیز مهاجرت برخی 

 التحصیلان ادوار اولیهفارغ

ضربه بیشتر به کیفیت آموزش مديريت به دلیل ريزش 

 التحصیلان ادوار قبلیمهاجرت فارغاساتید و نیز 

گیری مديريت و سیستم اداری در ريزی و شکلپايه

 هاايران اولین بار توسط آمريکائی
 گذاری دانش مديريت در ايراننقش مؤثر آمريکا در پايه

ترين و بدترين دوران رشته مديريت به دلیل سخت

کنارگذاری، تسويه و يا مهاجرت اساتید نسل قبل در 

 ای بعد از انقلابدوره

تسويه و کنارگذاری اساتید مديريت و يا مهاجرت ايشان 

 در دوره انقلاب فرهنگی
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 کدگذاری ثانویه کدگذاری اولیه

ها عمدتاً وارداتی و محتوای دروس و تألیفات و کتاب

ها ناقص بیشتر ترجمه و متأسفانه بعضی از ترجمه

 و ابتر

متون و آثار منتشرشده علوم اداری و بازرگانی در 

پنجاه بیشتر ترجمه و وارداتی و عمدتاً های سی تا دهه

 دارای نقايص

 تدريس درس مديريت منابع انسانی توسط دکتر ستاری
دکتر حسن ستاری خبرگان دانش مديريت منابع انسانی 

 ايران

 4تأسیس مدرسه علوم اداری توسط اداره اصل  4تأسیس مدرسه علوم اداری توسط اداره اصل 

های مفیدی را برای مراجعه به های منابع شفاهی کلیدواژهطور که بیان شد، دادههمان

شده، ها و ساير اطلاعات ارائهمتون با هدف ارائه صحیح و دقیق رويدادها، اسامی، تاريخ

بخشی از  4گذاشتند. جدول جامانده يا از خاطر رفته منابع شفاهی در اختیار محقق می

 استخراجی از منابع مکتوب را نمايش داده است.های کدگذاری داده
 

 های استخراجی از منابع مکتوبنمونه کدگذاری بخشی از داده .4جدول 
 کدگذاری ثانویه کدگذاری اولیه

با « مرکز مطالعات و راهنمايی استخدامی»تأسیس مرکزی تحت عنوان 

در المللی کمک وزارت کار و سازمان صنايع کشور و هیئت عمران بین

 1332ماه سال دی

تأسیس مرکز مطالعات و راهنمايی 

 1332استخدامی در سال 

تأسیس موسسه علوم اداری و بازرگانی در دانشکده حقوق بر اساس 

قرارداد بین دانشگاه تهران و دانشگاه کالیفرنیای جنوبی در سال 

1333 

تأسیس موسسه علوم اداری و 

 1333بازرگانی در سال 

در وزارت پیشه و هنر در « اداره کل کار»قلی به نام تأسیس اداره مست

و توسعه آن بعداً به وزارت کار و تبلیغات و سپس به  1323سال 

نامیده شدن به وزارت کار و امور  1350وزارت کار و در سال 

 اجتماعی

تأسیس اداره کل کار در نظام اجرايی 

 1323کشور در سال 

جای شورای به« دامی کشورسازمان امور اداری و استخ»گیری شکل

قانون استخدامی کشور  103عالی اداری کشور به موجب ماده 

 1345مصوب 

تأسیس سازمان امور اداری و 

 1345استخدامی کشور در 

گزارش برنامه عمرانی  5در فصل « نیروی انسانی»بررسی مسئله 

 1347منتشرشده در سال  1351تا  1347چهارم کشور 

روی انسانی در پرداختن به مسئله نی

 های توسعه کشوربرنامه
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تری نسبت به ساير هايی که دارای تأثیر و اهمیت پايینپژوهشگر در حین مطالعه داده

کنند و با راهنمايی و مشورت ها بودند با اين استنباط که مسیر تحقیق را منحرف میداده

ها، تطور دانش مديريت ها، غربال و کنار گذاشت. در تحلیل دادهاساتید در فرايند تحلیل داده

رو ساختارهای آموزشی وابسته به تطور آموزش مديريت در ايران بود و ازايندر ايران 

ترين کد استخراج شده از منابع شفاهی و منابع مکتوب بود. بنابراين محقق در طی عمده

تحلیل خود، ساختارهای آموزشی مستقر در نظام آموزشی )شرايط علی(، نظام سیاسی، 

ای يا شرايط ای( و نظام اداری )شرايط واسطهمینهاقتصادی و اجتماعی )بافت يا شرايط ز

های تطور گذاری پديده اصلی قرار داد. پديده اصلی درواقع دورهگر( را محور ناممداخله

گردد. طور که استدلال گرديد به نظام آموزشی برمیدانش مديريت در ايران است که همان

گذاری زند. ازآنجاکه علت نامر میهای پديده اصلی نیز از نظام آموزشی سکنش و واکنش

های تطور دانش مديريت در ايران را تأسیس ساختارهای آموزشی برشمرديم و دوره

ها بر اين اساس صورت گرفت، پیامدهای هر دوره نیز به ساختارهای گذاری دورهنام

گیری گردد. بدين معنا که پیامدهای هر دوره شکلهای مختلف برمیآموزشی مستقر در نظام

اند هايی خودآگاه يا ناخودآگاه است که به توسعه دانش مديريت کمک کردها جريانها يطیف

اند. پس، های بعد از خود شدههای اصلی برای پیدايی دورهو درواقع منجر به بروز پارادايم

محقق خط عللِ پديده تا پیامدهای پديده اصلی را در نظام آموزشی ترسیم نمود. پس، در 

ء و های تطور مديريت در ايران بهاری گزينشی، دورهکدگذ عنوان پديده اصلی مطالعه احصا

برای يکپارچه کردن و پالايش نظريه و  22گذاری شدند. درواقع کدگذاری گزينشینام

های موجود سر تواند از درون مقولهيابی به مقوله مرکزی است. مقوله مرکزی میدست

ا را بررسی کرده و به اين نتیجه برسد که هرچند هر مقوله هبرآورد، يا آنکه محقق مقوله

رسانند. بنابراين، نیاز به اصطلاح کدام مطلب را نمیکند، اما هیچبخشی از داستان را بیان می

 [.21ها را شامل شود ]تری است که بتواند تمام مقولهيا عبارت مفهومی

 

 

 
 

1. Select ive coding 
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 ظهور نظریه -4-1
طورکلی و مديريت منابع انسانی که تحولات دانش مديريت بههای تحقیق به دست آمد از داده

داده است. بنابراين، نظريه تطور دانش مديريت منابع به تبعیت از آن در چند مرحله اصلی رخ

عناصر  5گردد که جدول انسانی، چهار دوره اصلی را از پیدايی تا دوره معاصر شامل می

تر، برای هر دهد. به بیان واضحر دوره نشان میکننده در ساخت اين نظريه را برای هشرکت

 اند.دوره عناصر ذيل متفاوت
 

 عناصر اصلی در ساخت نظريه .5جدول 

 

23حاصل اين مطالعه ارائه ادبیات پس
طورکلی و علمی برای سیر تاريخی دانش مديريت به 

ادبیات تطور دانش مديريت  6طور خاص است. جدول دانش مديريت منابع انسانی در ايران به

 دهد.دوره اصلی نشان می 4را در 

 

 تطور دانش مديريت در ايران از دوره پیدايش تا دوران معاصر .6جدول 

 

 بازه پارادايم روند دوره

 1332تا  1278 از تأسیس مدرسه علوم سیاسی تا موسسه علوم اداری پیدايی اول

 1357تا  1333 1357از تأسیس موسسه علوم اداری تا تحولات اجتماعی سال  يابیهويت دوم

 1367تا  1358 تا پايان بحران جنگ 1357از انقلاب سال  ناديده انگاری سوم

 تاکنون 1368 از ابتدای دوران سازندگی تا دوره معاصر احیاگری چهارم

 

 

 

 
 

1. Lit er at ur e 

 پديده اصلی اجزای نظريه مقوله مرکزی مقوله محوری هامؤلفه مفاهیم

 روايت تاريخی
کنشگران هر 

 دوره

عناصر 

 موردمطالعه
 اجزای مدل هانظام

های دوره

 تاريخی
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 گیریبندی و نتیجهجمع -5
بندی توان در چهار دوره جمعتطور دانش مديريت منابع انسانی و تحولات تاريخی آن را می

 نمود.

. تأسیس مدرسه علوم دوره اول، دوره تکوین دانش مدیریت منابع انسانی در ایران

وسیله حسن پیرنیا به عنوان يکی از ادارات تابعه وزارت خارجه با به 1278سیاسی در سال 

هدف تربیت مأمورين و کارمندانی برای وزارت امور خارجه و تربیت رجال سیاسی و اداری 

عالی  های توجه نظام سیاسی به مقوله منابع انسانی بود. تأسیس مدرسهايران اولین زمینه

وسیله مستشار فرانسوی موسیو پرنی پاسخی به نیاز آموزش و به 1299حقوق در سال 

فراگیری علوم اداری و درک ضرورت تربیت نیروهای متخصص در بخش قضايی و حقوقی 

در سازمان  4با يکديگر ادغام شدند. ايجاد اداره اصل  1306بود. اين دو مدرسه در سال 

های فنی و اقتصادی ايران از آمريکا در سال کننده دريافت کمکهنگبرنامه به عنوان دفتر هما

های اول و دوم در يکی از اقدامات مؤثر نظام سیاسی بود که نقش مهمی در دوره 1330

طور ويژه مديران و کارکنان ايجاد ساختارهای آموزشی و تربیت نیروی انسانی کشور و به

 و کارگران داشت.

 1304اکبر داور وزير وزارت فوايد عامه در سال ط علیتأسیس مدرسه تجارت توس

های تربیت کادر متخصص در حوزه ترين اقدام نظام اقتصادی بود که زمینهشمسی مهم

با مدرسه عالی حقوق و  1309کرد. مدرسه تجارت در سال تجارت و بازرگانی را فراهم می

هران، به دانشکده حقوق تبديل با تأسیس دانشگاه ت 1313علوم سیاسی ادغام شد و در سال 

های نظام شد. تأسیس سازمان برنامه دومین اقدام اساسی نظام اقتصادی بود که با حمايت

های گرايش به مديريت منابع انسانی در شکل گرفت. از ديگر نشانه 1327سیاسی در سال 

توسط  1337اين دوره، تهیه اولین گزارش در مورد نیروی انسانی موردنیاز کشور در سال 

 سازمان برنامه و وزارت کار و امور اجتماعی بود.

وزارت کار و امور اجتماعی که در پاسخ نظام سیاسی به نظام اجتماعی و در نقش 

 1332نماينده نظام اجتماعی در نظام اداری و نظام سیاسی ظاهرشده بود، که در سال 

با هدف اشاعه تعلیمات « ناداره باسواد کرد»نخستین اقدام آموزشی خود را با تأسیس 

منظور تعلیم و تربیت به 4اساسی میان کارگران واحدهای صنعتی با انعقاد قراردادی با اصل 
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 ای انجام داد.کارگران به شکل حرفه

نظام اداری دستگاه مستقلی را در اين دوره نداشت و قوانین مرتبط با اين نظام توسط 

شدند که تصويب نخستین قانون استخدام کشوری یها پیشنهاد، تصويب و اجرا مساير نظام

مرکز مطالعات »توسط مجلس شورای ملی از آن جمله است. مرکزی با عنوان  1301در سال 

های صحیح در استخدام کارکنان با کمک وزارت کار و برای گزينش« و راهنمايی استخدامی

تأسیس شد که در سال  1332ماه سال المللی در دیسازمان صنايع کشور و هیئت عمران بین

 زمان با تأسیس موسسه علوم اداری دانشگاه تهران به آن موسسه ضمیمه شد.هم 1333

 1306های نظام آموزشی در اين دوره منجر به تأسیس رشته علوم اداری در سال کنش

گیری جريان علمی و در مدرسه حقوق و علوم سیاسی شد. پیامد اصلی اين دوره شکل

گیری و توسعه علوم اداری در ايران وق است که بیشترين تأثیر را در شکلدانشگاهی حق

 داشته است.

. نظام سیاسی از طريق اداره دوره دوم، دوره شکوفایی دانش مدیریت منابع انسانی

، موسسه علوم اداری را در قراردادی مابین دانشگاه تهران و دانشگاه کالیفرنیای 4اصل 

به دانشکده حقوق تأسیس کرد که اولین اقدام مهم و متحول  وابسته 1333جنوبی در سال 

به دانشکده علوم  1343رود. اين موسسه در سال کننده دانش مديريت در ايران به شمار می

 اداری تبديل شد.

در نظام اقتصادی، تربیت نیروی انسانی متخصص موردنیاز بخش خصوصی و صنعت 

رقم خورد. مرکز مطالعات مديريت  1341سال کشور با تأسیس سازمان مديريت صنعتی در 

 1351گذاری برخی از صاحبان صنايع در سال ايران به کمک دانشگاه هاروارد و با سرمايه

 1339تأسیس شد. انجمن مديريت ايران نخستین انجمن علمی مديريت در ايران نیز در سال 

 تأسیس گرديد.

اقدام  1348تأمین اجتماعی در سال  نظام اجتماعی در اين دوره به تأسیس موسسه کار و

کرد که فعالیت آموزشی اين موسسه در دو بخش عمده آموزش برای گروه کارگران شامل 

ن؛ و آموزش  آموزش مسائل کار و تأمین اجتماعی به کارگران و آموزش تخصصی کارگرا

درسان محلی ها و مکارفرمايان، نمايندگان کارفرمايان و کارگران، کارمندان، مديران تعاونی

 1355را دربرداشت. مدرسه عالی حفاظت و بهداشت کار وابسته به وزارت کار نیز در 
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 تأسیس شد.

ن نظام اداری اما تأسیس نهادی را در کارنامه خود دارد که نقش عمده ای در تربیت مديرا

بعد  هایويژه اساتید مديريت دولتی در ايران را در آن دوره و دورهو کارکنان دولتی و به

داشته است. مرکز آموزش مديريت دولتی وابسته به سازمان امور اداری و استخدامی در 

تأسیس شد و يکی از نهادهای مهم تربیت نیروی انسانی و ترويج دانش مديريت  1349سال 

 منابع انسانی در ايران گرديد.

مديريت  های خود به دست آورد، دانشکده علوم اداری وبر اساس آنچه محقق از داده

در رشته اداری گروه امور استخدامی دولتی و در  1345بازرگانی دانشگاه تهران در سال 

عنوان کنش آموزشی عمده در اين دوره داير رشته بازرگانی گروه امور استخدامی را به

 داشته است.

جريان موسسه علوم اداری که بعدها به جريان دانشکده علوم اداری و مديريت بازرگانی 

ترين جريان مروج دانش مديريت منابع انسانی بوده است. نشگاه تهران تبديل شد، مهمدا

های های علمی مرکز آموزش مديريت دولتی و سازمان مديريت صنعتی ديگر جريانجريان

 اند.مطرح و اثرگذار اين دوره

 . با رويدادهای انقلابدوره سوم، دوره فترت دانش مدیریت منابع انسانی در ایران

ها وارد های پس از انقلاب، کشور را در همه زمینه، علاوه بر آنکه نخستین سال1357

زده کرد، لطماتی به منابع انسانی کشور در مفهوم عام خود و هیجانات و تصمیمات شتاب

دانش مديريت منابع انسانی در معنای خاص خود وارد شد و اوج آن تا پايان جنگ ادامه 

سازی و متحدالشکل کردن ساختارها و نهادها و ازجمله هدف يکسانيافت. در اين دوره با

ساختارهای آموزش مديريت، بسیاری از ساختارها تعطیل، حذف، ادغام، يا تبديل به 

هايی جديد شدند که عمده هدفشان، جاری و ساری کردن ساختارهايی جديد با مأموريت

از متخصصان تراز اول کشور در  های جديد در جامعه بود. به همین منظور بسیاریارزش

های گوناگون يا حذف، يا فراری، يا منزوی و يا محدود های مختلف به شکلها و حرفهبخش

شدند. بسیاری از اساتید برجسته دانش مديريت و مديريت منابع انسانی يا مهاجرت کردند يا 

قه و تراز اول علمی برکنار شدند. مديران و کارکنان باتجربه، باساباز عضويت هیئت

 1359های مختلف نیز به همین منوال دچار شدند. ستاد عالی انقلاب فرهنگی در سال دستگاه
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 ها تأسیس شد.منظور اسلامی کردن دانشگاهبه

ها يا حذف شدند يا در هم ادغام گرديدند. تمام ساختارهای آموزشی مرتبط با ساير نظام

با ادغام چند مجتمع  1363طباطبايی را در سال نظام آموزشی در اين دوره دانشگاه علامه 

که از ادغام ساير ساختارهای آموزشی تشکیل شده بودند، تأسیس کرد. دانشگاه آزاد 

تأسیس شدند و کلیات طرح  1366و دانشگاه پیام نور در سال  1361اسلامی در سال 

تصويب  1364 های غیرانتفاعی توسط شورای عالی انقلاب فرهنگی در سالتأسیس دانشگاه

 دهد.همه، عمده فعالیت اين سه ساختار آموزشی در دوره بعد روی میشد. بااين

. در اين دوره، نظام آموزش دوره چهارم، دوره بازآفرینی دانش مدیریت منابع انسانی

يابند. واحدهای مختلف مديريت و مديريت منابع انسانی احیاء و از نظر کمی توسعه می

های های غیرانتفاعی علاوه بر دانشگاهمی، دانشگاه پیام نور و دانشگاهدانشگاه آزاد اسلا

 کنند.دولتی به ايجاد و ارائه رشته مديريت و گرايش مديريت منابع انسانی اقدام می

از ساختارهای اثرگذار بر دانش مديريت در دوره چهارم که اگرچه در نظام آموزشی 

توان به دانشگاه تربیت م سیاسی پديد آمدند میهای نظاقرار دارند اما متأثر از سیاست

 1388تأسیس و از همان سال رشته مديريت را ارائه داد و در سال  1361مدرس که در سال 

دانشکده اقتصاد و مديريتش را ايجاد کرد، و دانشکده معارف اسلامی و مديريت دانشگاه امام 

ايران در دوره سوم به دانشگاه امام که از تبديل مرکز مطالعات مديريت  1369صادق )ع( در 

 صادق )ع( تأسیس شد، نام برد.

ريزی و توسعه در ابتدا زير نظر در نظام اقتصادی موسسه عالی پژوهش در برنامه

گذاری اقتصادی و باهدف تربیت نیروی انسانی جهت سیاست ريزیسازمان مديريت و برنامه

سسه از ادغام مرکز آموزش مديريت دولتی و مو 1379تأسیس شد و در سال  1368در 

ريزی و توسعه، موسسه عالی آموزش و پژوهش مديريت و عالی پژوهش در برنامه

 ريزی تشکیل گرديد.برنامه

های روز ازجمله بیکاری جوانان و نیاز به ايجاد اشتغال در نظام اجتماعی، ضرورت

 ارائه شود. اين رشته ابتدا در 1383موجب شد تا رشته مديريت کارآفرينی اولین بار در سال 

دانشکده مديريت دانشگاه تهران داير و باهدف ترويج و توسعه نیروهای کارآفرين از مهر 

 ای جداگانه شروع به فعالیت کرد.به صورت دانشکده 1386

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 m
ri.

m
od

ar
es

.a
c.

ir 
at

 1
0:

19
 IR

S
T

 o
n 

T
ue

sd
ay

 F
eb

ru
ar

y 
2n

d 
20

21

https://mri.modares.ac.ir/article-19-42561-fa.html


ــــــ  ایران در مدیریت هایپژوهش ـــــــــ  1399زمستان  ،4 شماره ،24 دوره ـــــــــــــــــــــــــــ

171 

نظام اداری که بارها در دوره سوم و حتی دوره چهارم شاهد تعطیلی، ادغام و جدايی 

فعالیت خود را زير نظر  1395از سال  مرکز آموزش مديريت دولتی از بدنه خود بود، مجدداً

 سازمان امور اداری و استخدامی از سر گرفت.

در نظام آموزشی اما سه ساختار مهم بیش از ساير ساختارها در دانش مديريت نقش 

که  1370اند. تأسیس دانشکده مديريت و حسابداری دانشگاه شهید بهشتی در سال داشته

 1339کداری و علوم مالی و اقتصادی دانشگاه ملی در سال البته پیشینه آن به دانشکده بان

باهدف  1378گردد. دانشکده مديريت و اقتصاد دانشگاه صنعتی شريف نیز در سال بازمی

ام بی ای تأسیس گرديد. در اين میان، دانشکده مديريت و اقتصاد واحد تربیت افراد در رشته

شد، شايد تنها دانشکده مديريت  1381ل علوم و تحقیقات دانشگاه آزاد اسلامی که در سا

های دولتی توانست جايگاهی های معتبر مديريت دانشگاهغیردولتی باشد که همراه با دانشکده

بالا برای خود کسب کند و بسیاری از اساتید مطرح مديريت و مديريت منابع انسانی کشور را 

 مايد.التحصیلان تحصیلات تکمیلی ممتازی را تربیت نجذب و فارغ

کنش آموزشی اين دوره، تصويب برنامه درسی گرايش مديريت منابع انسانی در سال 

ريزی آموزشی وزارت فرهنگ و آموزش عالی وقت بود. توسط شورای عالی برنامه 1374

های مديريت دولتی و مديريت بازرگانی در عنوان گرايشی در رشتهمديريت منابع انسانی به

های دارای مجوز ارائه اين رشته ابلاغ گرديد. کارشناسی دانشگاهمقطع دکتری تصويب و به 

به تصويب شورای  1375ارشد مديريت دولتی گرايش مديريت منابع انسانی نیز در سال 

 ريزی آموزشی رسید.عالی برنامه

ويژه در گرايش در دوره چهارم جريان علامه همچنان صدرنشین مديريت در ايران به

از طرفی توسعه مديريت عمومی نیز بیشتر توسط جريان علامه در  مديريت دولتی است.

های سوم و چهارم رشد داشته است. جريان دانشکده مديريت دانشگاه تهران جريان دوره

تری رنگاثرگذار بعدی است که به دلیل از دست دادن بسیاری از اساتید مطرح خود، نقش کم

دانشکده همچنان در ترويج و توسعه دانش  حال، ايننسبت به دوره دوم داراست. بااين

مديريت و مديريت منابع انسانی مؤثر است. جريان واحد علوم تحقیقات دانشگاه آزاد نیز 

سهمی اساسی هم در توسعه کیفی و هم توسعه کمی دانش مديريت داشته است. دانشکده 

تعدادی از اساتید واسطه اقتصاد و مديريت دانشگاه تربیت مدرس اگرچه جوان است، اما به
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 جوان خود توانست نقشی مطرح در توسعه دانش مديريت در دوره چهارم بیابد.

هايی پراکنده، متنوع، ناپیوسته، ناقص و دارای اين پژوهش توانست از تحلیل و غربال داده

ای بپردازد که تطور دانش مديريت و مديريت منابع انسانی در های متعدد به نظريهمحدوديت

دوره روايت  4را در داستانی دارای خط سیر، اطلاعات منظم، منسجم و يکپارچه در  ايران

کند. همچنین، ايجاد علاقه پژوهشی به مطالعات تاريخی و بومی در دانش مديريت در ايران، و 

گونه مطالعات از دستاوردهای اين شکل دادن پارادايمی فکری در توجه و اهمیت به اين

ابراين، با توجه به فقر منابع پژوهشی در حوزه مطالعات تاريخی در پژوهش خواهد بود. بن

شود تحقیقاتی های مديريت در ايران، پیشنهاد میها و زمینهدانش مديريت و ساير گرايش

تاريخی تطبیقی درباره سیر تحول دانش مديريت در ايران و جهان انجام گیرد. بديهی است 

منظور تعريف و تثبیت موقعیت علمی ی مختلف بهمطالعات متعددی توسط محققان کشورها

خود در دانش مديريت انجام شده است که اين امر در ايران جای کار بسیاری دارد. بنابراين، 

تر به دلیل فقر منابع تاريخی پژوهش در حوزه مطالعات تاريخی به دلايل متعدد و از همه مهم

، ساختارهای آموزشی و علمی و اجرايی، های آنها و گرايشدر زمینه دانش مديريت، رشته

سرگذشت خبرگان و اساتید شاخص دانشگاه، برنامه درسی، آثار و تألیفات و موضوعات 

توانند به اين مهم بپردازند و با يابد که مطالعات ديگر میمختلف ديگری اهمیت بیشتری می

دانش مديريت و همچنین ريزی برای بینی و برنامهپژوهی، پیشنگاه به گذشته امکان آينده

 های بومی مديريت را فراهم نمايند.ارائه دانشی بومی از مديريت و نظريه
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