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 چکیده

در دادگاه  نیمراجع یتعادل روح جادیبر ا طیمح یدر روانشناس یطیمح یاثرات طراح یابیارز یبررس یمقاله هدف اصل نیدر ا

مورد  یو معمار طیمح یآن به زبان طراح لیترجمه و تبد تیو قابل طیانسان و مح یدر رابطه  است. ییقضا یها طیها و مح

 و و کار او یزندگ طیمح یها یژگیحوزه بوده است. شناخت انسان و و نیدر ا شگرانو پژوه شمندانیاز اند یاریه بستوج

و  یشهر ینامناسب ساخت و ساز ها تیفیتوان گفت ک یم نیدارد. همچن تیدو عامل اهم نیا انیرابطه م یبرقرار یچگونگ

 یعوامل استرس زا در فضاها شیافزاباعث  افراد بر خشونت، شیه بر گراروانشناسانه علاو دگاهیکه از د یطیعوامل مح نیهمچن

به  یدگیرس یکه برا ی،هم افراد شود یمحل کار آنها محسوب م ییفضاها نیکه چن یافراد یهم برا  تنش زا همانند دادگاه ها

خود  طیبا توجه به شرا یهر انسان .شود یم که مرتکب جرم شده اند، یمحل ها مراجعه کرده اند و هم افراد نیمشکل خود به ا

رفتار  ی وهیعمل و ش  یاست که حدود و نحوه  یو مکان یطیمح طیشرا نیا یپرداخته و از طرف طیبه دخل و تصرف در مح

 ستین ییقضا یدستگاه ها یفیو ک یکم یها اریمع یکننده  انیبناها نه تنها ب نیکدام از ا چیه .دینما یاورا مشخص م یها

 نیا یریرو ضرورت شکل گ نیباشد که از ا ینم زین ییقضا یاجتماع یفرد یها ازین یکننده  نیکامل تام ورطب یبلکه حت

 یاثرات طراح یابیاستفاده شده است با هدف  ارز  یفیتوص یلیپژوهش که از روش تحل نیدر ا .کندی م دایپ تیپژوهش اهم

که  میا دهیرس جهینت نیا به ،ییقضا یها طیو دادگاه ها و مح ییفضاها نیچن نیدر ا  نیمراجع یتعادل روح جادیبر ا یطیمح

 انینما زیعدالت را در ساختار بنا ن و تیشفاف صداقت، جلب اعتماد در کاربر، جادیضمن ا دیبا ییمکان قضا کی یطرح معمار

 دیفضاها با نیو همچن آن بگذارد یمثبت بر رو یباشد و اثر ییهماهنگ با روند قضا یبه گونه ا یسازد و در مجموع طراح

پر  طیمح نیافراد در ا ی هیباعث بهبود روح قتیباشد که در حق) نیمراجع قضات، کارکنان،(بهره وران  ینشاط لازم برا یدارا

 تنش خواهد شد.

 روحی تعادل قضایی، های مکان معماری، محیط، روانشناسی محیطی، طراحیهای کلیدی: واژه
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 مقدمه

از مهمترین معضلات دنیای امروز است که علاوه بر تاثیر گذاری جسمی و روانی کارمندان و مراجعین  استرس شغلی یکی

 (     1396،پور  میابراهو نبران   )افراد را تحت تاثیر قرار می دهد ،کارایی افراد را کاهش داده و بنابر این بهره وری سازمان ها و

 ستمیقرن ب لیمطرح در سطح جهان که به مروراز اوا یتیریمد یها دهیوجه به ات نیو همچن یادار یفضاها تیا نگاه به وضعب

 ینموده است،ضرورت دارد. فضاها یو دگرگون رییرا دچار تغ یادار یفضاها یو به تبع آن طراح یاد ار یسازمانده تا کنون

از  یادیآنان که ساعات ز یقابل قبول برا طیمح نیاستفاده کنندگان و تام تیبا محور و کردیرو نیبا توجه به ا زین رانیا یادار

عدالت است  یهر دادگاه ییمحور اجرا نیتر ی.اصلردیتر قرارگ یگذرانند،مورد توجه جد یم طیمح نیرا در ا یداریزمان ب

 شوند. یفضاها عادلانه طراح دیبا یحالت نیبر اساس عدالت رفتار شود .در چن دیاست که در آن با یی.دادگاه جا

گونه فضاها در روند کارکنان آن مجموعه  نیا یفیرا به کاربران بدهد. ارتقاع ک یو رفتار یپاسخ روان نیبهتر دیاها بافض یطراح

 یرا در معمار طیمح یروانشناس گاهیجا یو اسناد یشده است با مطالعات کتابخانه ا یپژوهش سع نیموثر است. در ا اریبس زین

 قرار دهد. یابیارز و یو دادگاه ها را مورد بررس ییند مراجع قضاپرتنش مان یبخصوص فضاها یادار یفضاها

 

 قیروش تحق

 

دهد و در ادامه  یقرار م یآن را مورد بررس یو بعد اجتماع یطیمح یدانش روانشناس تیپژوهش حاضر در گام نخست، ماه

 یی. در گام نهادینما یم یبازشناسو دادگاه را  ییبلاخص مراجع قضا یادار یفضاها یدر معمار یطیمح ینقش دانش روانشناس

و  یمناسب اجتماع یرفتارها جیو ترو زشیانگ جادیمذکور در جهت ا یفضاها یشده برا ارائه یراهبردها یاثر بخش یابیبه ارز

 فیتوص ل،یتحل ان،یاساس ب یو کتابخانه ا یاسناد یپردازد. مطالعه  یفضا ها م نیتوسط کاربران ا نیکنترل استرس مراجع

 (.1398)گروت،   دهند یم لیمقاله را تشک نیب موجود در امطال

 

 

 محیط اجتماعی بعد

 

 به و دهد می رخ آن در گوناگون های چوب چهار در ها فعالیت انواع که دارند کار و سر فضاهایی با محیطی طراحی و معماری

 تعیین رفتاری الگوهای سپس و آورد می دپدی را رفتاری الگوهای فرهنگ دیگر سخنی به. بخشد می مفهوم و معنا فضاها این

 زیست فضای شناختی، انسان دیدگاه از. شوند می شده زیست فضاهای از مردم مندی بهره چگونگی ی کننده بیان و کننده

 به آن در را خود و اند کرده برقرار مستقیمی ی رابطه آن با کلامی ابزار بدون ناآگاهانه، یا آگاهانه انسان که است فضایی شده

 (1387)فکوهی، . آورند می در بیان

 

 مسائل. باشد می ساز سرنوشت و اهمیت با بسیار که است اجتماعی بعد نام به پنهانی بعدی ی دربردارنده محیط، بافت و کالبد

 لتیدو متمرکز های ریزی برنامه طریق از بیشتر امروزه آن در مداخله و مواجهه های روش و دارد وسیعی عرصه شهری کالبدی

 گذشته در که کارهایی و ساز نوع از درونی و اجتماعی کارهای و ساز و شود می انجام خصوصی نیمه و خصوصی های بخش یا
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 فضاهای مهمترین از یکی اداری مراکز. گیرد می قرار استفاده مورد کمتر شد می اعمال آن داری نگه و توسعه و ایجاد برای

 روان رشته اخیر، سال بیست طی. رود می شمار به اجتماعی و فرهنگی راوداتم از بسیاری بروز محل که هستند شهری

 توجه بی انسان، بر محیط متقابل تأثیر و محیط بر انسان تأثیر یعنی پدیده؛ این به علمی، های رشته سایر مانند نیز شناسی

 خود قدمت اندازه به محیطی شناسی نروا قدمت دارند عقیده برخی. است یافته دست چشمگیری علمی های یافته به و نمانده

 محیطی شناسی روان آنچه شود بیان تری مشخص تاریخچه آن برای است شده کوشش معمولاً ولی است، شناسی روان رشته

 لذا. است کالبدی محیط و انسان روان بر متکی رفتارهای ارتباط بررسی سازد، می مجزا شناسی روان های شاخه سایر از را

 ایجاد طراحی و محیطی شناسی روان بین ناگسستنی پیوندی شده، طراحی فضاهای شناختی روان بررسی به طراحان توجه

 و ساخت برای تلاش در و برده پی روانشناسان و آنها میان مشترکی زبان ایجاد ضرورت به معماران که جایی تا است؛ کرده

 فرض پیش با مدرن روانشناسی. آمدند بر باشد، مأنوس مردم برای پیش از بهتر بتواند که محیطی ساخت برای نو دانشی ایجاد

 از ساخت می شهری و معماری های محیط بررسی به ملزم را خود نهایت در که انسان رفتار بر کالبدی محیط غیرمستقیم تأثیر

 فضاهای نکنندگا استفاده و مشتریان نیازهای ساختن برطرف جهت در محیطی طراحان به توجه دیگر سوی از و سو یک

 پارادایمی یا و نو دانش نطفه نتیجه در و گردد آغاز برعکس و طراحی حرفه با روانشناسی آشنایی تا گردید باعث شده طراحی

                                                                                       (1380)مطلبی، شود بسته محیط شناسی روان  نام به جدید

 در محیطی شناسی روان حضور ها دادگاه مانند استرس پر های مکان جمله از اداری فضاهای طراحی در نمونه عنوان به 

 است، شده انجام زمینه این در تاکنون که مشاهداتی. است برخوردار ای ویژه جایگاه از خارج و داخل محیط به بخشی کیفیت

 دیگر، برخی و کنند می ایجاد ها محیط چنین این کارمندان برای ریبیشت بازده محیطی شرایط برخی دهد می نشان

 محیط در افراد عملکرد و رفتار دیگر بیان به. آورند می وجود به اجتماعی های تعامل و روابط تمرین نظر از بیشتری تسهیلات

 قابلیت از گیری بهره با توان می لذا و پذیرد می تأثیر محیط آن معماری - کالبدی عوامل و شرایط از توجهی قابل میزان به

 عنوان با رویکردی چنین از که نمود هدایت طراحان نظر مورد اهداف به نیل جهت در را کاربران رفتارهای محیطی، های

 .است شده یاد محیطی شناسی روان دانش در ها، فرصت تامین رویکرد

 

 یعموم یاستفاده از مکانها یبرا یاسلام یها هیتوص

 

مردم مربوط بوده  یتا انجا که به توده  یشهروندان از مجموع خدمات عموم یهمه  یو بر خوردار یدالت اجتماعع یبرقرار

وجود داشته  اراقش یهمه  یبه طور گسترده و بلا استثنا برا یاست، حکومت ها دخالت نداشته باشند .با توجه به فرهنگ اسلام

 نموده اند. لید مگر آنکه حکمرانان تحمخور یبه چشم نم یو جداساز ضینوع تبع چیاست و ه

 

 و ساخت یبر روش طراح یزمان طیزمان و شرا ریتاث

 

جوامع  یکل یرو چهره  نیآمده است.از ا دیفنون و صنعت پد در علوم یاریبس یها شرفتیاز آغاز قرن شانزدهم تا به امروز ،پ

 ی.و به راحتستمردم کاملا بارز ا یزندگ یآن و نحوه  اتییفرم ساختمان ها و جز ریقرون ،تغ نیا یکرده است.در ط رییتغ زین

توان  ی،سبک تر و روشن تر شده است.م زیو ساختمان ها ن کنندیم یکه مردم ،اگاهانه تر و آزادانه تر زندگ افتیتوان در یم
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 یواریچهار د د،بلکهستنیمحافظت در برابر دشمنان ،غارتگران و تبهکاران ن یبرا یقلعه ا گرید یامروز یخانه ها یگفت حت

 (1387، فرتینو ترپی و ارنست)دارد یدسترس زین عتیحال به طب نیکه در ع شیآسا یاست برا

 

 یاست.و طراح افتهی یاساس ریتغ زیمردم و احساساتشان نسبت به همه چ دگاهید میاست که بدان نیمطلب بالا ا انیهدف از ب

 یبه همراه داشته باشد .همانگونه که ساخت خانه ها زیرا ن شیرامش و آساآ دیروزمره با یازهایهر فضا ضمن برآورده کردن ن

آرامش و  یبرا ی،بلکه محل ستندیدر امان ماندن از دشمنان ن یبرا یمکان گریالان د یو خانه ها دیرس انیقلعه مانند به پا

 یها طیمقاله دادگاه ها و مح نیر اد یبناها و ساختمان ها حت ی هیموضوع کل نیگفت ا ن   اتویهستند.م زیانسان ن شیآسا

و آرامش در  شیآسا جادیاست،خلق و ا آن حیکه هدف از ساخت هرفضا کاربرد صح یی.و از آنجا شودیشامل م زیرا ن یییقضا

 (1399)خاکیان،باشد یم زین یاهداف طراح نیاز مهمتر زین طیمح کی

مختلف را با  یگوناگون دوران ها یخود تجربه ها تیت و خلاققدر یبتوانند با استفاده از تمام دیطراحان با طیشرا نیدر ا

 سازد. لیجامعه تبد ازین یبرا یبه پاسخ یروان یو روح یجسم یها ازیاستفاده و درک از ن

 

 آن یکار کرد یو حوزه  یطیمح یروانشناس تیماه

دگرگون  طیمح ریکند و به طور متقابل تحت تاث یرا دگرگون م طیخود مح یها، ارزش ها و هدف ها ازیبا توجه به ن انسان

 نیاز ا ی. برخابدی یشدت و سرعت م طیانسان بر مح ریگردد تاث یموجب م شرفتهیپ یفن آور ژهیبو رد،یگ یشده قرار م

دارند  دینکته تاک نیر ادانند و ب یم) طیمح-انسان(  یطیمح ستیز نظامرا مخرب و موجب انحلال در  طیمح عیسر یدگرگون

مثبت و  جینتا ینیب شیبلند مدت آن بر انسان و پ ریتوجه به تاث ای دیبا ،یعیطب طیدر مح قیو عم یاساس یکه هر نوع دگرگون

 دیجد یشهرها و محله ها و بناها وزاست. هر ر ریدوران اخ یادیبن یها یژگیاز و طیمح عیسر ی. دگرگونردیآن انجام گ یمنف

 یم لیرا بر ساکنان خود تحم ینینو یو نقش اجتماع یرفتار یالگوها یبرخ یکالبد یها تیگونه موقع نیشود. ا یساخته م

به  یدیو به طور خلاصه جهت و ابعاد جد دینما یم فیرا تضع گرید یو برخ تیرا تقو یرفتار یها اریالگوها و مع یبرخ ایکند؛ 

 (1380)مرتضوی،بخشد یساکنان خود م تاررف

 

 و دادگاه ییبلاخص مراجع قضا یادار یفضاها یدر معمار یطیمح ینقش دانش روانشناس

 طیمح ریانسان تحت تاث یموضوع است که چگونه رفتار، احساسات و حس تندرست نیبر ا دیتاک یطیمح یروان شناس در

است  ینکات نیتر یاز اصل یکیشان قضاوت  تیاعتماد به نفس، حس عزت، حرمت و رعا جادیا جهیدر نت. ردیگ یقرارم یکیزیف

 وهیش یریحال بکارگ نیو در ع یو اسلام یرانیا ینهفته در سنت معمار میمفاه تیگردد. رعا تیگونه بناها رعا نیدر ا دیکه با

طرح  یعدالت و قانون در مجموعه  تیو حاکم یقانون مند ت،یو اعمال قاطع طیمح یفیک یارتقا یو معاصر برا نینو یها

 یطیثابت مح یها یژگیعوامل و نیدارد. ا ییدایناپ یاشاره به جنبه ها رامونیپ طیاست. مح یضرور یمرا یامروز یها

سلامت  یرفتار و حت ،یبر کارها دارد . خلق و خو یقیعم ریتاث طرافا طیادراک نشوند. مح ارانهیهستند که ممکن است هوش

                                   (1387)مک اندرو،   .شود یم افتیدر طیاست که دائما ار مح یدرونداد حس ریجسم و روح تحت تاث
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 استرس زا یها طیمح

 یکه موجب م یهستند. عوامل یشده تر یتر و بررس نیوجوه مع یاسترس زا دارا یها طینسبت به مح یطیمح یزاها استرس

 :به نظر انسان استرس زا باشد دو دسته هستند طیشود مح

از  شیب شیافزا ای یافتیکه در آنها فرد با کمبود اطلاعات در ییمشابه هستند فضاها بایتقرهمه افراد  انیکه در م یعوامل １)

. عدم شناخت از دیآ یادراک به وجود م ندیاختلال در فرآ جهیشود و در نت یروبه رو م یعصب ستمیبه س دهیحد اطلاعات رس

که احساس کند  ردیقرار بگ یتیه انسان در موقعبه تجربه ثابت شده هرگا ایشد،  داسترس خواه جادیاطراف باعث ا طیمح

 .کند از دست داده، دچار استرس خواهد شد ینیب شیرا که بتواند آن را پ تیقابل نیا یحت ایکنترل بر آن را ندارد،  ییتوانا

 . انسان ها هستند تیتفاوت در شخص جهیعوامل نت نیافراد مختلف متفاوتند: ا نیکه ب یعوامل ２)

توان به شکل استاندارد شده و  یقرار گرفته اند و کمتر م یبودن، کمتر مورد مطالعه وبررس یموارد به علت شخصدسته از  نیا

به نقش ادراک اشاره  دیاسترس در افراد با جادیدسته دوم عوامل ا یبررس یکرد و برا یو مشخص طبقه بند نیمع یدر قالب

 .کرد

 یگاه گرید ییآمده است. از سو شیهوا پ یرطوبت و شرج ایر سر و صدا، گرما تجربه کلافه شدن بر اث یهر فرد یبرا بایتقر

 یداشته باشد احساس دلهره و اضطراب کند. در روانشناس یخاص لیدل نکهیبدون ا یمکان ایاتفاق افتاده که با ورود به فضا 

هستند که معمولا  یعوامل ،یطیمح یشود، عوامل استرس زا یشناخته م یطیمح یمورد نخست با عنوان استرس زاها طیمح

 طیواکنش در افراد مختلف متفاوت است .ادراک مح نیکنند . شدت ا یم یمنف یواکنش عاطف جادیبودن ،ا زیدآمیبه علت تهد

و... جدا از عوامل  کیاست مانند تجارب، ژنت یاز عوامل موثر بر ادراک شخص یاحساس استرس دارد. بخش جادیدر ا یادینقش ز

هستند که ممکن است  یعوامل ادراک یاسترس زا نقش دارد، برخ ییبه عنوان فضا طینحوه ادراک فرد از مح که بر یشخص

مطلق از  یخبر یکه در حالت ب ینشان داده اند که انسان در صورت شاتیاطراف دچار اضطراب کنند. آزما طیافراد را درباره مح

اطراف  طیقادر نباشد شناخت از مح یکم باشد که و یاطراف به حد طیبه فرد از مح دهیاطلا عات رس ایباشد  رافاط طیمح

و  لیو تحل هیقادر به تجز گریباشد که د ادیز یبه فرد به حد دهیحجم اطلا عات رس گرید ییاز سو ایخود را گسترش دهد، 

و... خواهد  ینیاساس و کابوس ب یاحساس کسالت، وحشت ب انندنامطلوب م یپرداخت اطلاعات نباشد دچار حالات روان

 (1375)گروتر،شد

فضا ها از  یگوناگون ینشاط از راه ها جادیمثال ا یبرقرار کرد؛ برا میمفاه نیب یارتباط ییالقائات فضا یتوان به واسطه  یم 

افراد که در  ی هیکل یراو آرامش ب تیفضاها و فراهم آوردن امن تیفیدادن به ک تیاهم زیلحاظ حجم، ساختار و مصالح و ن

 یضرور یمجرمان امر یکارمندان، مردم و حت یبرا طیشرا نیباشند و در نظر گرفتن ا یراس آنها قضات م

 (1399)خاکیان،است

 

 

 

 



 مجله دستاوردهای نوین در مطالعات علوم انسانی
 1399 مهر، 29، شماره سومسال 

82 

 

 استرس زا و پر تنش یفضاها یمعمار

 یکننده ا دیتهد طیو شرا تیر موقعکند د یدهد که فرد حس م یرخ م یاست و زمان یکیولوژیزیو ف یواکنش روان استرس

کند در معرض خطر و  یکه فرد احساس م یشود. هنگام یقرار گرفته است. استرس غالبا به صورت احساس اضطراب تجربه م

حال در درون فرد  نیکند و در ع یمقابله با آن م ایفرار از خطر  آمادهاو را  کشیاعصاب سمپات ستمیقرار گرفته است س دیتهد

دهد  یرخ م گرید ییایمیو مواد ش نیترشح آدرنال شیدلشوره و افزا ق،یتپش قلب، تعر رینظ یکیولوژیزیف یواکنش ها یپاره ا

 عمده در رابطه با استرس عبارتند از : دگاهی.سه د

 :ینیاسترس ع هیالف( نظر

نشان دادن عکس العمل در مقابل  یواکنش فرد را برا نیشود، ا یبدن م یختگیبرانگ جادیعامل محرک باعث ا یتئور نیدر ا

شود به مرور باعث  ادیکوتاه کاراست، اگر طول مدت استرس ز یحالت تا مدت زمان نیکند اما ا یاسترس زا آماده م طیشرا

استرس باعث اختلال کامل در  تیشود. در نها یم یادآوریسطح تمرکز و  شدر ادراک، کاه یدگرگون ،یجیاحساس گ جادیا

 . فرد خواهد شد یاریوشو ه یریگ میتصم

 :یقبل نهیزم هی( نظرب

نوع محرک  کیدر لحظه استرس، مقابل  یفرد طیمساعد شرا نهیو زم یکیافراد به واسطه سابقه ژنت یبرخ هینظر نیطبق ا بر

 . دهند ینشان م یدتریواکنش شد نیرینسبت به سا

 

 :تیشخص یالگو یها هی( نظرج

خود نسبت  یتیشخص یاست. افراد بسته به الگو تیاهم یر نحوه واکنش به استرس داراافراد د یتیشخص یالگو دگاهید نیا در

از  یکیخود  یدر نظر گرفته شود که استرس به خود دینکته با نیدهند البته ا یبروز م یمتفاوت یبه استرس واکنش ها

 .است یمختلف، لا زم و ضرور یگونه ها اتیاست که جهت ادامه ح یعیطب یواکنش ها

فضا ها از  یگوناگون ینشاط از راه ها جادیمثال، ا یبرقرار کرد؛ برا میمفاه نیب یارتباط ییالقائات فضا یتوان به واسطه  یم

افراد که در  ی هیکل یو آرامش برا تیفضاها و فراهم آوردن امن تیفیدادن به ک تیاهم زیلحاظ حجم، ساختار و مصالح و ن

است.  یضرور یمجرمان امر یو حت یکارمندان، مردم عاد یبرا طیشرا نینظر گرفتن ا درباشند و  یآنها قضات م یراس همه 

آرامش و  یو القا نیداشته باشند و در کل کاهش عوامل تنش زا و تشنج آفر دگاهیحس تبع دیدادگاه ها نبا یداخل یفضا ها

و حس احترام،  یدادگاه یبه فضا ها دنیرس یابر یآمادگ دیمکان با نی. در اردیقرار گ هیجز اهداف اول دیدر طرح با تیامن

 (1388)غفوری،شود جادیآرامش و اعتماد در افراد ا

                       

 یادار یها طیمحدر  عوامل استرس زا  

 یم جادیا یمنف یبودن، واکنش عاطف زیدآمیاست که به علت تهد یکیزیف طیعنصر مح کیعبارت از  یطیمح یزا استرس

فرد  یها تیمدت باعث افت قابل یاسترس در فرد در طولان جادیهستند که با ا یعوامل ،یطیمح یکند. عوامل استرس زا

هوا  یمانند آلودگ گرید یفرد دارند، اما برخ ییبر کارآ یو آن عیرس ریعوامل مانند سر و صدا تاث نیاز ا یخواهند شد. برخ
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است: خطرات پرخاش، متناسب  تیمردم قابل رو یبر رفتار اجتماع یصوت یآلودگ ریخواهد شد. تاث داریاثرشان در درازمدت پد

پر سر و صدا کار  طیکه در مح یاست: عملکرد افراد نیاثر سو سر و صدا ا نی. دومابدی یم شیبا شدت و حدت سر و صدا افزا

 شیپ رقابلیغ یکمتر از سر و صدا ینیب شیقابل پ یدهند که سر و صدا یها نشان م شی. آزماابدی یکاهش م اریکنند بس یم

است. عامل گرما و  یاجتماع یتفاوت شدن افراد نسبت به شاخص ها یب ادیز یسر و صدا ریتاث نیاسترس زاست. سوم ینیب

تفاوت که چون دامنه نفوذ فرد بر آنها  نیشوند با ا یدر فرد م یمنف یواکنش ها جادیسر و صدا باعث ا ندانم اد،یرطوبت ز

است که  نیشوند. نکته قابل توجه ا یم یپرخاشگرانه تر یبر آنها وجود دارد باعث رفتارها یکنترل کمتر تیکمتر است و قابل

 نیاز ا یاز شدت آنها کاست. بخش ایکرد  یرینامطلوب آنها جلوگ راتیثتوان از تا یعوامل م نیکنترل بر ا جادیدر صورت ا

شهرها خود  یو تراکم بالا تیجمع شیاجرا کرد. امروزه افزا یدرست در هنگام طراح یریگ میتوان با تصم یرا م داتیتمه

است.  یطیمح یابزرگ از جمله عوامل استرس ز یادار یاحساس ازدحام است، ازدحام مخصوصا فضاها جادیساز ا نهیزم

شود. در کنار واژه ازدحام معمولا از کلمه تراکم  یافراد، متفاوت درک م نیب یکه بسته به عوامل فرد یاست ذهن یازدحام حالت

 یکیزیف یمعنا یشد. استاکولز تراکم را منحصرا دارا ادآوریازدحام و تراکم را  انیتفاوت م دیبا نجایشود. در ا یهم استفاده م

به  نیاداره بر مساحت زم کیتعداد کارکنان  میاست. در واقع تراکم با تقس یروانشناخت یوجه یآنکه ازدحام دارا لحاداند  یم

توان به  یکه ازدحام همان گونه که گفته شد بسته به هر فرد متفاوت است .از آن جهت ازدحام را م یدر حال د،یآ یدست م

تلاش بر  ایمحدود شده  ییشود. قلمرو علاوه بر فضا یانسان م یقلمرو اردرفتیاسترس زا دانست که باعث تهد یعنوان عامل

 یدادگاه یشعبه ها یرو وسعت فضاها نیاز ا ردیگ یگسترده از امور را در بر م یمجموعه ا«در مورد انسان » نظارت بر مکان

 .دیبا

و مبلمان و حداقل  لیاشد. نه صرفا به قدر وساب تیآرامش و امن یالقا کننده  رایموثر و گ یبه گونه ا یانسان اسیمق تیبا رعا

که سبب ترس و وحشت در افراد شود. ابعاد هر فضا  یانسان اسیفراخ و بزرگتر از مق ع،یاستاندارد، و نه آنقدر وس یگردش یفضا

  .ردینگاز فضا ها صورت  کی چیجا در ه یگاه احساس ازدحام و تنگ چیه قتیباشد؛ در حق ربرخوردا یتناسب متعادل دیبا

 

 یدادگاه یفضا یدر طراح یعوامل موثر در کاهش فشار عصب

کشور محسوب شده ، به  ییدستگاه قضا یمعاصر برا یشهر به عنوان نماد یمایمثبت بر س ریتوانند با تاث یم ییقضا یبناها

م مردم شوند. دونالد اپل عمو یدر شهر برا ییو خوانا ییرایگردند و باعث گ لیکشور تبد یحکومت یفضاها ستهیشا ینمونه ها

 یژگیو و یریپذ تیروئ یژگیفرم، و یژگیسه عامل، و نیداند. ا یساختمان ها م یرا عامل شناخت بهتر بعض لیسه دل اردی

 (1390)لنگ، بنا هستند تیاستفاده و اهم

را القا کند  یریانعطاف پذ ،ییایپو ت،یمیصم لیاز قب یمیاطراف باشد، مفاه طیهمخوان با مح یتواند به گونه ا یساختار بنا م

 یفیک یها اریو مع یاهداف مل تیمراکز ضمن رعا نیاطراف خود باشد. ا یشهر یگر ساختار هایمنطقه و د میو هماهنگ با اقل

گونه  نیرا داشته باشددر. ا یطیمح یاز نظر استاندارد ها ییبا مراکز قضا سهیمقا تیقابل دیبا ،ییمورد نظر دستگاه قضا یو کم

 وهیبنا و استفاده از ش ئتیدر ه یجلال و جمال اله مراتب یتحقق هم شاًن رد،یگ یبنا ها که کار مهم قضاوت در آن صورت م

 (1392ضیابخش،)گردد یم یتلق بایز یامر ،یان نمونه خلقت جهان هستبه عنو عتیدر طب یطراح یها

شوند؛ از  یم ییفضا ها نیدر چن یدچار سردرگم یتنش عصب لیافراد به دل ،یدادگاه یبا توجه به عوامل تنش زا در فضاها

شود که مردم  یطراح یبه گونه ا دیبا ییفضاها نیچن یفضاها وجود دارد. معمار نیدر ا یشتریب ییبه خوانا ازین رو نیا
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را نشان  ییقضا ستمیاز س یکیزیتجسم ف کیو ساختمان  ابندیب شیشاپیو قضاوت عادلانه را پ یبه قانون، قاض نیتمک یآمادگ

از  تیحما یاز جرم و نشان دهنده  یجامعه سالم و عار کیتواند نماد  یم یشده است. طراح ریبه زبان معاصر تفسدهد که 

در  ایاز هر گونه ترس و وحشت باشد و  یو عار طرفانهیجامعه، قضاوت ب ازین نیبه عنوان اول تیحس امن یحقوق مردم، القا

تعادل و توازن القا کند و در ضمن نماد  لیاز قب یمیمفاه تیلازم با رعاتواند صلابت و وقار را با حفظ نشاط  یحال م نیع

و زوال را نشان ندهد.  یو سست یداریدر نما ناپا یجدا از خلق نباشد و ساختار ها حت یجبارانه و به گونه ا ریسلطه و تحق

صورت  نیصداقت است که در او  تیحس شفاف یو سرشار از لطف باشد که القا کننده  یمردم دیبا ییمراجع قضا یطراح

 (1399)خاکیان،باشد یم زین هییقضا یعملکرد درست قوه  ینشان دهنده 

 

 یدادگاه یدر فضا ها رنگ

 زانیمجرمان، کارکنان و م یطیمح اتیفیداشته باشد و در بالابردن ک یفراوان ریتأث طیبر درک و پاسخ افراد به مح تواندیم رنگ

رنگ همچون نور  دهدینشان م قاتیکه تحق یداشته باشد به طور میمستق ریتأث یکار ی جهیاز نتشده  جادیبهبود استرس ا

جامع طراحان در استفاده از رنگ در  یآنچه مهم است آگاه انیم نیارتقا بخشد. در ا ابهبود استرس ر زانیم 10تا % تواندیم

نمونه استفاده از عناصر، مصالح و رنگ  ی. براباشدیم طیکاربران مح یکیولوژیزیف یمنف یو پاسخها یطیمح یکاهش استرسها

  (1954)وکسنر،که آرامش را به مراجعان انتقال دهد یبه گونه ا

تواند متاثر از رنگ سطوح  یم زیبا نور کم هستند. رفتار ها ن ییروشن، بزرگتر و جاودانه تر از فضا ها یبا رنگ ها ییفضا ها

روند و  یسرد راه م یمنقوش به رنگ ها یها دوریتر از کر عیگرم سر یمنقوش به رنگ ها دوریکر کیمثلا افراد در  باشد؛

 (1387)مک اندرو، شوند یباعث کاهش اضطراب م ر،کم رنگ ت یعنیکم،  ی تهیرنگ ها با تنال نیهمچن

 

 آرامش جادیهوا بر ا هیاستفاده از تهو

 

شود را با  یخارج م یگرید یپنجره وارد ساختمان و از پنجره  کیکه از  مینس انیجر یجلو دیمناسب نبا یهوا هیتهو یبرا

 .افتیدر ساختمان کاهش خواهد  یعیطب ی هیتهو انیمل جرع نیبا ا رایمسدود کرد،ز گریقرار دادن لوازم د ای وارید

 نیهوا کمتر انیباشند و در مقابل جر ییقابل جابجا دیبا یداخل یو پانل ها وارهای،د یعیطب ی هیحداکثر از تهو فادهجهت است

  مقاومت را از خود نشان دهند.

 

ساختمان است.همانطور که  یمناسب فضا ی هیگذارد تهو یکاهش استرس انسان اثر م وکه بر آرامش  یاز عوامل گرید یکی

 یمناسب فضا ی هیتهو یدرست فضاها برا دمانیمناسب و چ یپلان بر کاهش استرس موثر است ،طراح یرنگ نور و نوع طراح

 (1399)خاکیان،ستیاثر ن یب زین ییجع قضاپرتنش دادگاه ها و مرا
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 )یریجهت نورگ( یادار یفضاها یاصول و گونه شناس

 یموجود رابطه  یکار معمولا با فن آور یاست.روش ها افتهی یقابل توجه راتیتغ یادار یفضاها یطراح1950 یدهه  از

 .ستیموضوع ن نیربط به ا یب زیساختمان ن یریدارد.جهت گ یکینزد

باشد که  یبه گونه ا دیساختمان ها با نیدارد.جهت ا یبه محل آن بستگ یزیاز هرچ شی، ب یساختمان ادار کی یریگ جهت

ارنست و ).جاصل از باعث رنجش شود یو گرما دیخورش یتابش ازار دهنده  نکهیبدون ا دیحداکثر استفاده ازنور روز به عمل آ

 (1387،فرتینو تریپ

مناسب در کاهش  ی هیو منظر ،تهو دید ،ییعامل رنگ،نور و روشنا 4که  شودیحاصل م جهینت نیتوجه به مطالب فوق ا با

که  شودیم شنهادیپ نیبنابر ا .دارد ینقش موثر ییدگاه ها و مراجع قضاچون دا ییها طیدر مح نیمراجع ایاسترس کارمندان 

 یرا برا ندیو خوشا ایو دادگاه با استرس کمتر،پو ییو مراجع قضا یادار یها طیعامل ،مح4 نیطراحان با در نظر گرفتن ا

 (1399)خاکیان،خلق کنند نیکارمندان و مراجع

 

دو حالت آرامش و استرس را در  تواندیو کاربرد ان است و م ییکارا انگریب طیدارد هر مح یادیز اریبر انسان اثر بس طیمح

آرامش در هر فضا  تیدر نها یطیکه مح میرا داشته باش ییوانات نیا دیبا طیمح کیکند ما معماران به عنوان طراح  جادیانسان ا

با  ییداشته باشد تا بتوان گفت فضا دیمشخصات را هر طراح با نیبا چن یی،قدرت خلق فضا میکن جادیکاربرخود ا یرا برا

 کرده است. یو استاندارد را طراح تیفیک

 

 یطراح یتوان به گونه ا یم یانسان را عوض کند ول اتیروح اخلاق و تواندینم %100 طیمح میکن انیلازم به ذکر است که ب

کرد که استرس  یطراح یفضارا به گونه ا توانیم ییقضا ییها طیدر مح:باشد و به عنوان مثال  کینزد %100کرد که به 

   (1399د)خاکیان،مجرمان را کاهش ده ی،قضات و حت نیمراجع

 

 گیری نتیجه

 های سرمایه عنوان به کنندگان استفاده های خواسته و نظرات دادن دخالت شرایط این بهبود های راه از یکی رسد یم نظر به

 محیط بر آنان کنترل میزان افزایش و کارکنان استرس کاهش با که باشد می اداری فضاهای طراحی در سازمان اصلی

 وری بهره افزایش آن تبع به و محیطی رضایت سطح ارتقاء باعث نآنا در کار فضای به تعلق حس افزایش نهایتاً  و اطرافشان

 بواسطه شده ایجاد فیزیکی شرایط روانی و روحی تاثیرات به توجه باشد موثر تحول این در تواند می که عامل اولین. شد خواهد

 مناسب اجرایی و علمی های وشر انتخاب دوم عامل و است تراکم و تهویه نور، صدا، مثل کارکنان بر مدیریتی جدید های ایده

 روش و ها تئوری از استفاده شامل که علمی بخش. است بررسی قابل بخش دو در که باشد می فوق موارد کنترل و تامین برای

 امکانات به توجه اجرایی بخش در و باشد می مزاحم موارد کنترل یا و کنندگان استفاده نیازهای به پاسخگویی نوین های

 امکانات نیز و مبلمان و وسایل شامل ابزاری امکانات همچنین و... و رنگ طبیعی، نور داخلی، فضای پوسته شامل کالبدی

 را مردم اعتماد باید قضایی فضای یک معماری طرح. باشند می کارکنان های فعالیت با متناسب و لازم فضاهای شامل محیطی
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 استرس، کاهش به هایی محیط چنین طبیعی تهویه و نور به جهتو. کند القا مردم به در را سالاری مردم حس و کند جلب

 .کند می بسزایی کمک فضاها این مراجعان و کارکنان افسردگی و خستگی احساس

 یدیکل یمحتوا سال سندهینو فیرد

ابن خلدون  1

 عبدالرحمن محمد

 طیانسان و مح یرابطه  1352

 

-دیقنبران عبدالحم 2

 پورقنا میابراه

 یترس شغلاس 1396اسفند 

 

 یها طیمقاله مح 3

 ییمراجع قضا

پرتنش  فضاهای– یو رفتار یپاسخ روان نیفضا بهتر 1396

 ییمراجع قضا

 

 یمعماریو بعد اجتماع یطیمح یدانش روانشناس 1389 گروت 4

 و کنترل استرس زشیانگ جادیا -یادار یفضاها

 

 یرفتار یفرهنگ الگوها 1387 یفکوه 5

 

 طیبافت مح کالبد و 1380 یمطلب 6

 

 تریارنست و پ 7

 فرتینو

 و ساخت یبر روش طراح یزمان طیزمان و شرا ریتاث 1387بهار

 زمان یاحساسات انسان در ط ریتغ 1399 انیعاطفه خاک 8

 

 تریارنست و پ 9

 فرتینو

 فضا یطراحان در طراح تیخلاق 1387

 

 آن یکارکرد یو حوزه  یطیمح یروانشناس تیماه 1380 یمرتضو 10

 

 مک اندرو 11

 

 یادار یفضاها یدر معمار یطیمح یدانش روانشناس 1387

 

 استرس زا  یها طیعوامل و مح 1375 گروتر 12

 

 انیعاطفه خاک 13

 

 ییدر مراجع قضا یضرور یآرامش امر 1399

 

 یغفور هیعط 14

 

 استرس زا و پرتنش یفضاها یمعمار 1388

 

 جان لنگ 15

 

 و دادگاه ها یادار یها طیعوامل استرس زا در مح 1390

 یادار یدر فضاها یعوامل موثر در کاهش فشار عصب 1390 جان لنگ 16
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 بخش ایض 17

 

 اطراف طیساختار بنا همخوان با مح 1392

 

  انیعاطفه خاک 18

 

 ییقضا یها طیدر مح یو سردرگم یتنش عصب 1399

 

 یدادگاه یرنگ در فضاها 1954 وکسنر 19

 

 سطوح بر رفتار رنگ ریتاث 1387  20

 

 -دونالد واتسون 21

 کنت لبز

 آرامش جادیهوا بر ا ی هیاثر تهو 1372

 

 تریارنست و پ 22

 فرتینو

 

 یادار یفضاها یریجهت نورگ 1387

 

 انیعاطفه خاک 23

 

مناسب،و کاهش  ی هیو منظر،تهو دینور،رنگ،د 1399

 استرس

 

 شنهادیپ 1399 انیعاطفه خاک 24
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 *13720کنت لبز -دونالد واتسون-در ساختمان یکاربرد انرژ ییو اجرا یو اصول نظر یمیاقل یکتاب طراح
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