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Abstract 
Globalization and constant inter-organizational interaction have proved conventional 

leadership styles as inefficient factors in organizational survival and growth. What 

organizations need now is innovative leadership that can allocate materials and human 

resources in line with organizational goals and expand capacities to optimize the use of 

available resources. The purpose of the present applied enquiry was hence to explore the 

relationship between dimensions of innovation economy and key factors of 

organizational Bidimensional leadership-managerial model. To this end, Board of 

Trustees and Founders at Islamic Azad University, comprising 66 members, was 

selected via census as the research population. Initially, relevant research data were 

collected through library survey and a researcher-made questionnaire was designed 

under the supervision of experts in the field to be completed by the research 

participants. The research data were then statistically analyzed through SPSS software. 

Therefore, the use of two aspects of leadership-management based on the method of 

innovation economics can create the value of learning and the motivation and 

commitment of employees as a whole, which can lead to a two-dimensional excellence 

of employees and the organization. 
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مدیریتی سازمان با -رابطه ابعاد اقتصاد نوآوری با عوامل کلیدی مدل دو وجهی رهبری

 ت امناء و موسس دانشگاه آزاد اسلامیأپایش موردی دبیرخانه هی
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 چکیده

وز سبب گردیده تا سبک رهبری ها و افراد در دنیای امرجهانی شدن و ارتباطات مداوم سازمان
ها مستلزم سبک گذشته دیگر کارآیی خود را به منظور رشد و بقای سازمانی از دست دهند و سازمان

های مادی و انسانی، در راستای رهبری متفاوت و جدیدی هستند که به تخصیص درست منابع و دارایی
ها فراهم سازد. در را برای استفاده بهینه از آنها و بستر قق اهداف سازمان بپردازد و با توسعه ظرفیتحت

ت أمدیریت با اقتصاد نوآوری دبیرخانه هی -یابی به بررسی رابطه دوجهی رهبریاین پژوهش برای دست
موسس دانشگاه آزاد اسلامی را به عنوان جامعه آماری انتخاب گردیده است. پژوهش حاضر از نوع 

   ها و اطلاعات از روش نظر در ابتدا به جمع آوری دادهکاربردی می باشد. بررسی موضوع مورد 
نامه تدوین گردیده و از ای و به صورت اسنادی استفاده گردید وسپس زیر نظر اساتید پرسشکتابخانه

به تجزیه و  Spssها استفاده گردید. سپس با استفاده از نرم افزار روش پیمایشی برای جمع آوری داده
ت امناء و موسس دانشگاه آزاد اسلامی به عنوان جامعه آماری أدبیرخانه هی شد. حلیل آماری پرداختهت

نفر کارمند است که از روش سرشماری برای جمع آوری اطلاعات مورد پژوهش استفاده  66دارای 
 گردید.

 .نوآوری،اقتصاد،رهبری،مدیریت،یادگیری،انگیزش های کلیدی: واژه
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 مقدمه
روزافزونی است که بر اساس مدیریت ارزش با  یگی و تغییرات پویاجوامع امروزی دارای پیچید

تری را برای کارکنان ایجاد می نمایید. این ها و اهداف مسیر روشنشفاف سازی استراتژی، ارزش
ها و تهدیدات تبیین اهداف موجب شفاف سازی نقاط ضعف و قدرت سازمانی و شناسایی فرصت

گام سازی منابع انسانی با سازمان در راستای هم و اد همدلیموقعیت محیطی می گردد که سبب ایج
گام سازی دستیابی به اهداف سازمانی از طریق رهبری کارآمد در گرو اقتصادی نوآورانه می گردد. هم

سازی گردد که آن با پیادهسبب ایجاد نیروی هم افزایی و روح مشترک بین کارکنان و سازمان می
مدیریتی در قالب اقتصاد نوآوری  -جهی رهبریوتی محقق می گردد. دومدیری -استراتژیک رهبری

ها فراهم کند که سبب ایجاد خلاقیت و انگیزه برای منابع انسانی و می تواند بستری را در سازمان
بردن و ارتقای عملکردی اقتصاد نوآوری سبب بالا بیشتری برای ابعاد سازمان گردد. اثربخشی و فایده
گامی هر چه بیشتر منابع انسانی با سو سازی و همتای دستیابی به اهداف و همسازمانی در راس

گامی سبب رشد فردی و سازمانی می گردد و سبب رضایت کارکنان باشد. این هم سازمان می
ها می گردد  که این امر سبب هموار سازی مسیر دستیابی سازمان و ارتقای تعهد و نشاط سازمانی آن

 ی می گردد.به اهداف سازمان
ها و افراد در دنیای امروز سبب گردیده تا سبک رهبری جهانی شدن و ارتباطات مداوم سازمان

گذشته دیگر اثربخشی خود را به منظور رشد و بقای سازمانی از دست دهند و سازمانها مستلزم سبک 
سانی، در های مادی و انرهبری متفاوت و جدیدی هستند که به تخصیص درست  منابع و دارایی

ها ها و بستر را برای استفاده بهینه از آنراستای تحقق اهداف سازمان بپردازد و با توسعه ظرفیت
ها و الهام بخشی موجب فراهم سازد. رهبرانی که با خلق چشم اندازهای نوین، تدوین و توسعه بینش

ها، ی و هماهنگی در آنولیت پذیرؤتحول و نوآوری شده و با برانگیختن پیروان و ایجاد تعهد و مس
تضمین کرده و هم  ای به کار می گیرند که هم بقای سازمان راعوامل و عناصر سازمانی را به گونه

سازند. این رهبران توانایی مدیریت موثر شرایط پیچیده و مخاطره ها را فراهم میموجبات رشد آن
ها و ود می آورند که در برابر چالششان به وجآمیز را دارند و حس اعتماد را در خود و زیردستان

ولیت پذیری و به کارگیری ؤهای احتمالی واکنش مناسب از خود بروز دهند. رهبرانی که با مسفرصت
ها، موجبات تعهد، مشارکت داوطلبانه و تلاش فوق العاده را قوه تخیل خود و تحقق تخیلات و ایده

کنند. های یادگیرنده هدایت میرا به سمت سازمانها در زیردستان فراهم آورده و در نهایت سازمان
سویی در راستای رشد و ترقی (. هم17: 1384، را رهبران تحولی می نامند)مرتضویچنین رهبرانی 

های یاد گیرنده را طلب می کند که با به کارگیری شیوه های در محیط های متلاطم امروزی سازمان
به سمت  سازمانی منایع و کارکنان سازی همگام با یریتیمد –نظام دو وجهی رهبری  نوین اقتصادی
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ها و مراکز آموزش عالی ها از جمله دانشگاهاین امر در تمامی سازمان. تعالی و توسعه خود گام بردارند
 .(11: 1318های مربوط به نظام آموزش عالی نیز محقق است )یعقوبی و همکاران، و سازمان

نیز در گرو توانمندی منابع انسانی آن است، باید اقتصاد  های سازمان خودحصول توانمندی
سازمان به عنوان یکی از ارکان اصلی حرکت سازمانی، پویا گردد و همگام با اقتصاد جهانی گام 

از طریق اقتصاد  .برداشته که این مهم در گرو داشتن اقتصادی نوآور و خلاقیت محور می باشد
ها و مفاهیم نوآورانه به روشی خاص تحول می ها، روشینوآوری منطق حاکم و غالب و فن آور

یابند تا چیزی نو را آفریده و به صورت مستمر شکل دهند که آن در گرو یافتن رهبران تغییرات 
ها و های نوین و منافع رقابتی در سازمانوجود توان تغییر منابع و توانمندی ها به ارزش مستمر و

(. تحقق اقتصاد نوآورانه در یک سازمان مستلزم وجود 37: 1381،جوامع نوآور می باشد)داونپورت
مدیریتی سازمانی است -های رهبریرهبری خلاق و کارآمد می باشد که خود آن در گرو تلفیق مولفه

تا در نهایت بتوان به چارچوبی دست پیدا کرد که آن مسیر را برای دستیابی به تحرک اقتصادی و 
 .توسعه سازمانی هموار سازد

های موفق نیازمند کارکنانی هستند که بیش از وظایف معمول خود کار سازمان "چین"به تعبیر 
کرده و عملکردی فراتر از انتظارات سازمان داشته باشند و به طور داوطلبانه همکاری جمعی را در 

ولی برای کار گیرند. رفتارهایی که از انتظارات رسمی نقش فراتر رفته اند، جهت تحقق اثربخشی به
داشتن مدل  نظام  .(38: 1384بقای سازمان خیلی مهم و حتی ضروری هستند)شعبانی و همکاران، 

-گامی و هممدیریتی سبب می گردد تا با تکیه بر اصول حاصل از آن، برای هم-دو وجهی رهبری
صورت خود  سویی بیشتر کارمندان با سازمان، آنان با انگیزه، خود کارآمد و خود کنترل گردند و به

یادگیرنده و یاد دهنده به صورت مستمر در راه توسعه سازمانی گام بر دارند که این مهم با تمرکز بر 
 (.11: 1381ابعاد اقتصادی نوآوری تحقق می یابد )داونپورت، 

( و برای استخراج 1381اقتصاد نوآوری:برای تحلیل ابعاد اقتصاد نواوری از نظریه داونپورت )
مدیریتی سازمان به ویژه در دانشگاه ها، مراکز  -ثرگذار در مدل دو وجهی رهبریعوامل اصلی ا

( و 2441علمی و پژوهشی و آموزش منطبق با اقتصاد نوآوری از برایند نظرات مشترک اشمید و آل )
 ( طبق مدل زیر استفاده شده است. 2444( و هامل )1886ویسکیو و پاسترناک)
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با پیشرفت فناوری مبانی اقتصاد سنتی، تفکر کسب و کار و مدیریت استراتژیک  امروزه
یده است. ماهیت ارزش اقتصادی و ایجاد ثروت، نه تنها برای دستخوش تغییرات بنیادین گرد

ها بلکه برای کشورها، مناطق و صنایع، به طور عمده ای متفاوت تر از گذشته شده و نیازمند سازمان
های مدیریتی جدید و نواورانه است. در اقتصاد جدید چگونه های نو بلکه ابزار و نگرشنه تنها ذهنیت

حفظ می شود، و اگر این امر با گذشته تفاوت اساسی داشته باشد، باید ارزش ایجاد جلب و 
 (.8: 2441رویکردهای مدیریت استراتژیک نوینی اتخاذ گردد ) مولاریدهاران، 

از اهمیت بسیاری برخوردار است، و سهیم  "تلاش همه جانبه در نوآفرینی در اقتصاد نوآوری
ی و تعاملی بازیگران، صحنه کسب و کار را وادار شدن و مشارکت سریع در دانش و اطلاعات تخصص

های خود را بازآفرینی و جرح و تعدیل نمایند. علاوه بر این، عدم ها و مدلمی سازد تا دائما نگرش
سازد تا در ها را ملزم میهای ارزش، شرکتها و مرزهای سنتی در زنجیرهپیوستگی در محدوده

 و کنندگان نکه چه چیزی باید داشته باشند، و چگونه با تامینمواردی چون: نحوه ورود به بازار، ای
 های زنجیره تعریف باز از عبارت نتیجه اینرو از. کنند اساسی نظر تجدید نمایید، برخورد مشتریان

ش صنعت نوین که دستخوش نوآوری مستمر در محصولات، خدمات، فرآیندها، مدل های کسب ارز

 چالش را شرکتهایی و صنایع نوآوری ارزش، زنجیره امروزه. دباش و کار و نگرش های مدیریت می
 یک گسترده، سازمان یک ارزش شبکه یک توان می آنرا جدید شکل که ای زنجیره کشد، می

 (.14: 1888، و یا یک پیکره ارزشی نامید) هیپل وهمکاران، بازرگانی محیط زیست
د نوآوری، خلق و آفرینش یک ( معتقد است که جدیدترین موضوع در اقتصا1381داونپورت)

است که  "آینده حقیقی پر مبنای ایجاد سازمان های دائما در حال تعالی و یک واقعیت اقتصادی
 (.31: 1381هم متصل کند) داونپورت، ههای دیگر را ببتواند صنایع، جامعه و محیط

ونات ان چون ؤعقل گرایی یعنی اتکای بر استدلال منطق حاکم که بر تمامی شبعد عقل گرایی:
ریزی و تصمیم گیری عقلانی اثرگذار است. عقل گرایی با اعتقاد به روابط علت و معلولی تفکر، برنامه

س دیدگاه های جوامع پیشرفته حاضر قرار دارد. عقل گرایی کسب و کار و آموزش دید گاهی أدر ر
گرایی قادر نیست راجع به  حایز اهمیت و ممتاز بوده اما با این حال خود دارای محدودیت هایی عقل

انگیزه، اشتیاق و ترغیب کار آفرینان برای خلق یک ایده جدید تولیدی و یا تبلور ذهن دانشمندان در 
رسد ابعاد مهم دیگری نیز برای تکامل و نظر میهآزمایش یک پدیده شهودی ارائه دهد. بنابراین ب

 .(6: 2441یکپارچگی مورد نیاز است ) تسکات، 

های طبیعی و زنده سه چرخه تولید، باز یافت و بازتولید را دنبال تمامی نظامت گرایی:بعد طبیع
می کنند، تمرکز بر اثر بخشی زیستی ممکن است مانع سازمانها و شرکتها در دنبال کردن تولیدات، 

های متفاوت در کسب و کاری که مستلزم تغییر در الگوهای ذهنی است شود. این امر تغییرات و مدل
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بدون دستیابی به مهارتهای انسانی و ارزشی بادگیری و تغییر، میسر نمی شود ولی در مقام مقایسه 
نظام های عام صنعتی از جریان خطی استخراج، تولید، فروش، مصرف، دورریزی پیروی می کنند. 
چیزی که در کتاب زیست محیط کسب و کار نوشته پل هاوکین از آن به عنوان تحصیل، ساخت و 

مهمترین و بزرگترین خروجی و اشکال فرایندهای تولیدات صنعتی  امروزه" .ریز یاد شده استدور
 (. 111: 1888و لونویس،  است )هاوکین "ضایعات"

بشر با انگیزه درونی، عزت  "ادوارد دمیننگ پیشگام مدیریت کیفیت می گوید: بعد انسان گرایی:
دنیا می آید ولی نظام هاز همه، لذت از یادگیری ب ترنفس، سرافرازی و اشتیاق برای یادگیری و مهم

های یادگیرنده و یاددهنده متحمل های سازمانی را نابود کرده است. سازمانمرسوم مدیریت، انسان
های واقعی براساس پرورش میل باطنی بشر به یادگیری پیوسته و مداوم است. درک منطق نظام

نه در جهت تعالی شده و در مبحث انسان گرایی منطق طبیعت گرایی موجه برون ایده های نوآورا
گذار نظرات های طبیعی پایهاگر درک نظام یادگیری فراگیر، اپدرها را به دستاوردها تبدیل می نماید.

های مستمر است، پس این یادگیری است که وسیله تحقق این نظریات استراتژیک در زمینه نوآوری
های طبیعی با منطق نظام صنعتی یعنی تحصیل، تولید و دورریز می باشد. همان طور که منطق نظام

های یاددهنده و یادگیرنده نیز با فرهنگ گونه نیز منطق فرهنگ سازماندر تعارض است، به همان
های سنتی مغایر است. فرهنگ یادگیری که با بروز هیجانات، اشتیاق و کنترل و نظارت در سازمان
شده باشد از خاصیت خود کنترلی و کنترل درونی برخوردار بوده و عملا از اعتماد متقابل افراد عجین 

بیرون غیر قابل کنترل است. بنابراین نظام سلسله مراتبی آمرانه و دستوری باید با نظام و نظمی 
خودجوش جایگزین شود. موضوعی که تلاش و ملزومات بیشتری را طلب می کند، دو سویه بوده و 

دگرگونی واقعی در  .سویه ارتباط از بالا به پایین می باشدنشاط آورتر از نظام یک تر وبسیار پرهیجان
های نوین ایجاد انقلاب دهد. منطق جدید سازماناوری بلکه در ارتباطات رخ میاین اقتصاد، نه در فن

 (.17: 1381نوین ارتباطات است) داونپورت، 

توازن "متعادل  نظام دو وجهی به معنای  استراتژیاستراتژی  نظام دو وجهی رهبری مدیریتی:
می باشد، تمرکز بر دامنه مهارتهای گوناگون و ظرفیت های دوگانه و همچنین توانمندی  "سازمانی

های دلیل نگرشهممکن است ب"نامتعادل  "زایی مثبت و ایجاد تغییرات پویا است. یک سازمانانرژی
سوی هتغییر، فقدان مهارت و ناتوانی در حرکت ب مدیریتی محدود، نبود انرژی خلاق و مثبت برای

   .(11: 1886های سازمانی و کسب و کار نوظهور، فلج شود)تاشمن، مدل
به طور کلی مدل های کسب و کار  نظام دو وجهی را می توان به عنوان مدیریت همزمان 

دیریت را تنها به نمی توان م که در اقتصاد نوآوری،طوریچندین مدل کسب و کار  تعریف کرد به
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عنوان یک مدل کسب و کار موفق در نظر گرفت که معمولا خیلی زود از رده خارج شده و ضمانتی 
ها نیازمند مجموعه همراه ندارند. در عصر کنونی سازمانههای مبهم بهم برای موفقیت در اینده

برای بقای خود در ها های سنتی هستند. به طور کلی سازمانهای کسب و کار جایگزین مدلمدل
ا افزایشی و یهای نوآوری پیوسته کارگیری همزمان استراتژیهجامعه پویا و متغیر امروزی مستلزم ب

       کاری گروهی شبکه های کسب و کار ناشی گسسته یا ناگهانی می باشند که آن مستلزم هم
جیره عرضه و تقاضا و می باشد. این شبکه ها شامل نظام زیست محیط، گروههای صنعتی سنتی، زن

زنجیره ارزش شرکت های داخلی است. رمز موفقیت سازمان ها، هم افزایی هوشمند شبکه های 
ف درون سازمانی است. استراتژی متعادل  نظام دو وجهی یکسب و کار در نوآوری ارزش و انجام وظا

های کسب و سطه مدلواههای نوآوری بیانگر توانایی سازمان در جوان سازی مستمر خود با ارزشب
کار چندگانه است. بنابراین رویکرد مدیریت استراتژیک متعادل  نظام دو وجهی، توانایی های ضروری 

های چندگانه کسب و برای جوان سازی با انرژی سازمانی را از طریق مدیریت  نظام دو وجهی مدل
 .(111: 1381نپورت،های تجاری شراکتی شکل گرفته است)داوکند که در شبکهکار فراهم می

 -دهی مشترک اقتصاد نوآوری با مدل دو وجهی رهبریوکار و شکلزیست محیط سازمان کسب
 مدیریت:

به طور کلی دیدگاه استراتژی متعادل  نظام دو وجهی براین فرض استوار است که یک سازمان 
ر صنایع و عنوان یک عضو واحد صنعت محسوب نمی شود، بلکه بدلیل ضرورت تعامل با سایهب

 یک بعنوان دانایی، حوزه در بعدی چند پذیری همچنین ماهیت باز و پویای آن در تاثیر گذاری و تاثیر
زمان شرکت و صنعت از زاویه دید سا حدومرز. شود گرفته نظر در کار و کسب محیط زیست از بخش

ین بعد محیط این ترگیرد. مهمزیست محیط، متغیر بوده و توسط بازیگران جامعه نجاری، شکل می
ها، بازار و مشتریان را با محوریت زنجیره عرضه و است که صنایع گوناگون، سهامداران، سازمان

مشتری به یکدیگر متصل می کند. این امر، ماهیت اصلی کسب و کار را که گسترش صنابع جدید، 
ها را نشان ه و بانکعبور از مرزهای سنتی و ابداع پیوندهای جدید صنایع موازی نظیر شرکتهای بیم

 .(11: 2441می دهد)لیبولد و همکاران، 

در زیست محیط کسب و کار، سازمان و مشتری با دانش و قابلیتهای خود پیرامون ارزش های 
ها به صورت اشتراکی و رقابت جویانه در جدید محصول و خدمات با یکدیگر مشارکت می کنند. آن

مختلف، معرفی زنجیره جدید ارزش و یکپارچگی اشکال خصوص ایجاد محصول جدید، رفع نیازهای 
نفعان، اند که از طریق گردآوری منابع، ذینوآوری، همکاری می نمایند. کسب و کارهایی موفق

های نوآوری ارزش در حداقل زمان و بطور ها در ایجاد شبکهکنندگان، مشتریان و سایر واسطهعرضه
رند. این بدان معنا است که در زیست محیط کسب و کار، اثربخش با یکدیگر همکاری و مشارکت دا
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        سازمان ها به منظور ایجاد خدمات و تولیدات، رفع نیاز مشتریان، یکپارچه سازی نیازها و 
ینده، بطور رقابتی و دوستانه همکاری می کنند. در زیست محیط کسب و کار، تمرکز آنوآوری های 

بر سازمانها و شرکت هایی است که در فرآیند طراحی و اجرا با استراتژی متعادل  نظام دو وجهی 
سایر فعالان جامعه تجاری همکاری کرده و قابلیت های جدید را در محیط ایجاد می کنند. مدل های 

ی بلکه از تهای پویای تجارت سنجدید کسب و کار نه تنها از ترکیب مجدد استراتژی و ظرفیت
فرهنگی، فرصت ها، طراحی نیاز ارزشمند مشتری و ایجاد ساخت  -های سیاسیطریق شناحت پویایی

 (.14: 1883شبکه تجاری و زنجیره ارزش آن ناشی می شود) مور، 

های پویای کسب و کار درک زیست محیط باعث بهبود حس مدیریتی در شناخت سیستم
های خلق مدلده و های خلاق خود سازماناجتماعی به منظور هدایت و ترویج فعالیت -فرهنگی 

گویی خلاقانه و سازگارانه خود، واسطه پاسخهجدید کسب و کار است. یک چنین تفکر سیستمی ب
 دهی مجدد نیاز ارزشی مشتریان و تغییر محیط، استمرار نوآوری پیوسته فراهم می کندشکل

 (.117: 1381)داونپورت، 
های علمی ای کسب و کار سازمانهمدیریتی و مدل -ارتباط بین استراتژی  نظام دو وجهی رهبری

 و فرهنگی
مدیریتی حداقل از چهار جنبه با  -مفاهیم مدل کسب و کار و استراتژی  نظام دو وجهی رهبری

 یکدیگر تفاوت دارند:

مدل تعالی سازمان با جستجو و خلق ارزش برای مشتری شروع و با حفظ ویژگی استمرار و  •
خود ادامه می دهد در حالیکه مفهوم استراتژی اساسا اعتماد در ارائه آن ارزش ها به فعالیت 

 پرداختن به مسائل رقابت و چگونگی آن است.

مثل ایجاد ارزشمندی در جامعه  "بودن در تولید"مدل تعالی سازمان شکل دهنده منطق و مدل  •
 است. در حالیکه استراتژی نحوه اجرای این مدل در عمل است. 

های علمی پژوهشی اغلب به بعد ر نهفته است. در مدلتفاوت سوم در خلق ارزش کسب و کا •
یکه تبدیل ارزش کسب و کار به ارزش یمالی کسب و کار کمتر توجه می شود، از آنجا

سهامداران، مستلزم تمرکز بر ابعاد مالی است، لذا معمولا فرض بر این است که یک مدل 
 کسب و کار ماهیتی مالی دارد.

ی مختلف مبتنی بر آگاهی مشتری و موفقیت های قبلی است. ساختار سازمان و کسب و کارها •
       ها نیازمند اعمال دقت، تجزیه و تحلیل موشکافانه و به همین دلیل عمومأ استراتژی

های انتخابی هستند که بر پایه اطلاعات متقن و صحیح استواراند. در خلق یک مدل -گزینه
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ا، تسهیم دانش و شکل دهی مشترک کسب و کار علمی اقتصادی عواملی نظیر شبکه ه
نوآوری ارزش جدید با سهامداران خارجی از اهمیت بسزایی برخوردار است. مفاهیم استراتژی و 

دنبال توسعه کسب و کار هاند اما یکسان نیستند. زمانی که سازمان بمدل کسب و کار مکمل
ت با مدل انتخابی نیز خود است همزمان نیازمند توسعه استراتژی در تبیین و چگونگی رقاب

های کسب و کار اثر گذاشته و آنرا شکل می دهد. اگرچه مدل هست. منطق استراتژی بر مدل
ترین پیامد، خلق کسب و کار پیامد مهمی برای کسب ارزش است. اما باید توجه داشت که مهم

 .(12: 2441) ویک، ارزش است
 

 مدیریتی -رابطه اقتصاد نوآوری و نظام های دو وجهی رهبری

های انسانی و مجازی، انتقال منابع ارزش در اقتصاد نوآوری به معنای خلق سرمایه شبکه
های فکری، توزیع قدرت و رشد سرمایه از طریق کارآفرینان اقتصاد نوآوری از طریق دانایی و سرمایه

الشی فراگیر و خود تنظیمی،ایجاد مدل جهانی کسب و کار و جدید، یادگیری تعاملی، خودجوش، چ
تبدیل سرمایه های ملموس به ناملموس، مدیریت دانایی مبتنی بر مشتری، شکل گیری تحقق 

 های خلاقانه، ایجاد ساختار کنترل کیفی متکی به شبکه های یکپارچه می باشد. )داونپورت،ارزش
1382 :182) 

های موجود و دارایی ها را ران را قادر می سازد تا شایستگیاین حضور این ویژگی ها، رهب
های جدید را کشف کنند و کارکنان سازمان را در سطح بالایی از رضایت و بازتولید کنند تا فرصت

تواند جریان چنان میتوانمندی قرار دهد. این امر حتی در حضور بازارهای رقابتی برای سازمان نیز هم
این عناصر، نیروهای ناشی، شرکت را  منحصرا روی یک بخش از کسب و کار داشته باشد. فقدان 

 .متمرکز نگه می دارند
راستایی با اقتصاد نوآوری باید شروط زیر رعایت گردد:  بنابراین برای  نظام دو وجهی بودن و هم

تصاد های اقداشتن هدف استراتژیک قوی که به لحاظ فکری اهمیت اکتشاف و بهره برداری و پایه
ها که بیان یک دید کلی که یک هویت مشترک را در محل نوآوری را توجیه می کند، احصای ارزش

تقاطع منابع واحدهای بهره وری و اکتشاف فراهم می کند، یک تیم ارشد که صراحتا استراتژی کشف 
د یک و بهره برداری در راستای تبدیل سرمایه های ناملموس به ملموس را در اختیار دارد؛ وجو

سیستم پاداش مشترک و استراتژی که به صورت بدون وقفه با سیستم در ارتباط باشد، در دانشگاه 
       نقش اساتید به عنوان صاحبان مشاغل اصلی باید شفاف دیده شده و همواره رضایت آنان در 

راکز مدل های دو وجهی در نظر گرفته چون رضایت دانشمند منوط رضایت اساتید و کارکنان و م
های کسب و علمی و پژوهشی خواهد بود. معماری سازمانی که به صورت جداگانه اما سازگار )مدل
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ها( برای واحدهای اکتشافی و بهره برداری و یکپارچه سازی ها، معیارها و فرهنگکار، ساختار، انگیزه
نی طراحی شده های سازماهدفمند در هر دو سطح ارشد و تاکتیکی برای استفاده درست از دارایی

های جداگانه بندیهای ناشی از صفاست، توانایی رهبری ارشد برای تحمل کردن و حل تنش
سازمانی. برای درک منطق این امر، تأثیرات فقدان این عناصر را بر  نظام دو وجهی شدن در نظر 

 بگیرید.
هی، هیچ دلیل معقولی اولا، بدون استدلال استراتژی روشنفکرانه مبنی بر توجیه فرم  نظام دو وج

وجود نخواهد داشت که چرا واحدهای بهره برداری، به ویژه تحت فشار، باید منابع را به منظور 
: 1881های اکتشافی کوچک و نامعلوم، از دست بدهند)بازرمن و واتکینز، کمک به تلاش

216 .) 

اعتماد، همکاری و دوم، در فقدان دیدگاه و ارزشهای مشترک، هیچ هویت مشترکی برای ارتقای 
 (. 11: 2448چشم انداز دراز مدت وجود نخواهد داشت)جانسن و ورا، 

سوم، اگر تیم ارشد فاقد یک توافق در مورد اهمیت  نظام دو وجهی شدن باشد، افراد با روحیه عدم 
تعهد به سازمان، تشویق می شوند که در برابر تلاش، همکاری، افزایش رقابت برای منابع و 

(. فقدان 823: 2441عت اجرایی شدن مقاومت کنند) لوباتکین، سیمسک و همکاران،کاهش سر
یک سیستم پاداش مشترک و کمبود ارتباط بی قید و شرط استراتژی  نظام دو وجهی می تواند 

 (. 883: 2441همکاری را تضعیف کرده و اختلافات غیرمولد را تشویق کند)بکمن، 

برداری واحدها و ادغام هدفمند برای استفاده از کشف و بهره چهارم: بدون هماهنگی جداگانه برای
های مشترک، استفاده از منابع و هماهنگی ضعیف در واحدها ناکارآمد خواهد بود)اریلی و دارایی

در نهایت، اگر رهبری نتواند منافع و جبران خسارت مورد نیاز را مدیریت  .(184: 2441تاشمن، 
ضروری به خطر می افتد و در نتیجه سبب سردرگمی و اختلاف کند، فرایندهای تصمیم گیری 

 (.121: 2441می شود)گیلبرت، 

 
 سوال اصلی

 مدیریتی رابطه دارد؟ -ابعاد اقتصاد نو آوری تا چه حد  با عوامل کلیدی مدیریت دو وجهی رهبری

 سوالات جانبی

مدیریتی  -وجهی رهبریابعاد اقتصاد نو آوری تا چه حد  با عامل فرهنگی در نظام مدیریت دو 
 رابطه دارد؟
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مدیریتی  -ابعاد اقتصاد نو آوری تا چه حد  با عامل رهبری در نظام مدیریت دو وجهی رهبری
 رابطه دارد؟

مدیریتی رابطه  -ابعاد اقتصاد نو آوری تا چه حد  با عامل هدف در نظام مدیریت دو وجهی رهبری
 دارد؟

 -مل وظایف اصلی در نظام مدیریت دو وجهی رهبریابعاد اقتصاد نو آوری تا چه حد  با عا
 مدیریتی رابطه دارد؟

مدیریتی رابطه  -ابعاد اقتصاد نو آوری تا چه حد  با عامل ساختار در نظام مدیریت دو وجهی رهبری
 دارد؟

 

 ابزار و روش

ها و اطلاعات از روش پژوهش حاضر از نوع کاربردی می باشد. در ابتدا برای جمع آوری داده
نامه تدوین گردیده و از روش پیمایشی برای ای استفاده گردید وسپس زیر نظر اساتید پرسشکتابخانه

حلیل آماری تبه تجزیه و  Spssها استفاده گردید سپس با استفاده از نرم افزار آوری دادهجمع
زاد هستند. ت موسس دانشگاه آأجامعه آماری مورد استفاده در این پژوهش دبیرخانه هیپرداخته شد. 

نفر کارمند است که از روش سرشماری برای  66دبیرخانه هیئت موسس دانشگاه آزاد اسلامی دارای 
 جمع آوری اطلاعات مورد پژوهش استفاده گردید.

 

 تجزیه و تحلیل
نفر از جامعه  26حاکی از آن است که تعداد  Spssتجزیه و تحلیل آماری از طریق نرم افزار 

نفر  38می باشد را زنان تشکیل داده اند. این در حالی است که  %14ا که برابر ر پژوهشآماری مورد 
نیز از پاسخ دادن به این سوال امتناع  % 2کارکنان را مردان تشکیل داده اند و در حدود  %11برابر 

 نموده اند. 
 34ه سنی در باز %11نفر برابر  28سال هستند و  34درصد افراد زیر  1نفر برابر  3 میاندر این 

بالاتر از  % 6نفر برابر  1سال هستند.  14تا  14در بازه سنی  %13نفر برابر  21سال قرار دارند.  14تا 
 درصد نیز از بیان سن خود امتناع نموده اند.  2نفر معادل  6سال سن دارند و  14

ک فوق دیپلم دارای مدر %1نفر برابر  1دارای دیپلم هستند،  %1نفر برابر  3 کارمنداناز میان 
دارای مدرک فوق  %11نفر برابر  28دارای مدرک تحصیلی لیسانس هستند.  %8نفر برابر  6هستند، 
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نیز مدرک  %1نفر برابر  1دارای مدرک دکترا هستند در این میان  %33نفر برابر  22لیسانس هستند 
 تحصیلی خود را اعلام نداشته اند.

 14تا  1بین  11نفر برابر  14سال سابقه کار دارند.  1 درصد کمتر از 1نفر برابر  1در این بین 
 11بین  %12نفر برابر  21سال سابقه کار دارند  11تا  14بین  %18نفر برابر  13سال سابقه کار دارند 

نیز از  %1نفر برابر  3سال سابقه کار دارند و  24بیشتر از  %11نفر برابر  7سال سابقه دارند  24تا 
 سوال امتناع ورزیدند. پاسخ دادن به این

های مورد بررسی آزمون فریدمن مورد استفاده قرار برای تیین رتبه و جایگاه هریک از مولفه
در رتبه اول تاثیر بر  2111گرفت که در طی آن در ابعاد اقتصاد نوآوری بعد انسان گرایی با میانگین 

در رتبه  1171طبیعت گرایی با میانگین در رتبه دوم و بعد  2112نوآوری و بعد عقل گرایی با میانگین 
 سوم تاثیر بر نوآوری قرار دارد. 

این در حالی است که آزمون فریدمن مولفه های مدیریت دو وجهی بعد ساختار با میانگین 
در رتبه  3143بعد رهبری با میانگین  در رتبه دوم و 3146بعد کاربردی با میانگین  در رتبه اول و 3111

در رتبه  2118بعد فرهنگ با میانگین  در رتبه چهارم و 2112ف اصلی با میانگین بعد وظای سوم و
 پنجم قرار دارد.

نتایج حاصل از بررسی های اطلاعات موجود در خصوص این پژوهش می توان اذعان داشت 
 که سازمان ها برای گذر از محیط متلاطم اقتصادی امروزه نیازمند استفاده بهینه از منابع و کارکنان
سازمانی هستند که در راستای آن باید با تخصیص درست منابع و ایجاد بستر یادگیری مستمر بستر 
را برای کشف استعدادهای کارکنان سازمانی فراهم سازند. این امر سبب ایجاد فضایی نوآورانه برای 

نوآورانه می  حفظ بقای سازمان و رشد و تعالی سازمانی می گردد که خود نیازمند ایده ها و فکرهایی
باشد. استفاده از دانش و تکنولوژی جدید در راستای رشد و ارتقای سازمانی می تواند سبب ارتقای 
عملکرد سازمانی گردد و مزیت رقابتی ایجاد نماید. سبک های نوین رهبری سبب بهره برداری بیشتر 

ها بتوانند با انطباق، سازماناز فرصت ها و تبدیل آنها به مزیت رقابتی گردیده است که از طریق آنها 
ها و منابع سازمانی در راستای سازگاری با محیط های در حال تغییر گام بر ادغام و بازنگری مهارت

 دارند.
بر اساس نتایج حاصله از تجزیه و تحلیل آماری بعد عقل گرایی اقتصاد نو آوری و ابعاد فرهنگ، 

دو وجهی و همچنین مدیریت دوجهی و ابعاد نوع رهبری، وظایف اصلی، هدف کاربردی مدیریت 
گرایی و اقتصاد نوآوری رابطه نسبتا معنی داری برقرار است که شدت جریان آن گرایی و انسانعقل

 .متوسط بوده و جهت آن به صورت مستقیم می باشد
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 رابطه بین اقتصاد نو آوری  با مدیریت %81دست آمده حاکی از آن است که با احتمال هنتایج ب
دو وجهی مورد تایید قرار گرفت. در خصوص مولفه های دیگر نیز می توان بیان داشت که اقتصاد 

با بعد فرهنگی رابطه معنادار و مثبتی دارد. همچنین اقتصاد نوآوری با احتمال  %81نوآوری با احتمال 
 .با بعد رهبری رابطه معنادار مثبتی دارد 81%

د هدف کاربردی دارای رابطه معنادار مثبت می باشد. با بع %81اقتصاد نوآوری با احتمال 
با بعد وظایف اصلی دارای رابطه معنادار مثبت می باشد و  %81همچنین اقتصاد نوآوری با احتمال 

 با بعد ساختار دارای رابطه معنادار مثبت می باشد. %81اقتصاد نوآوری با احتمال 
 

 
 مدیریتی سازمان -ابطه اقتصاد نوآوری و عوامل کلیدی مدل دو وجهی رهبریر -9شکل شماره 

 

 بحث و نتیجه گیری
های موجود حاکی از آن دست آمده حاصل از این پژوهش و تطبیق آن با دیگر پژوهشهنتایج ب

سازمان سبب شکوفایی خلاقیت افراد  مدیریتی –است که عوامل کلیدی نظام دووجهی رهبری 
سوسازی با سازی ارزش یادگیری، انگیزه کارمندان را برای همتواند با همگانید میگشته که خو

اهداف سازمانی ارتقا دهد. با داشتن کارمندانی خلاق بسترهای جدید اقتصادی نیز برای سازمان مهیا 
ها می گردد. چه بسا با همراه سازی کارمندان و ایجاد کارمندانی متعهد به سازمان موجب گردد که آن

      های ارزشمند برای سازمان نمایند. این یطی را با خلاقیت خود تبدیل به فرصتحتهدیدات م
گامی سوسازی و همها و ارزشمندی و متعهد بودن کارمندان در کنار یادگیری مستمر و همفرصت

-رضایتیابی به اهداف سازمانی را تسهیل می نماید و محیطی پرانگیزه، کارمندان با سازمان دست
 بخش و فعال را در سازمان ایجاد می نماید.

توان بیان داشت که با های حاصله از تحقیقات دیگر میدست آمده و بررسیهبا توجه به نتایج ب
توان سبب خلق ارزش یادگیری و شناخت و ترسیم نقشه راه جدید بر اساس متد اقتصاد نوآوری می
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نظام دووجهی  مهم خود در گرو داشتن استراتژیک انگیزه هرچه بیشتر کارکنان گردید که این
های اقتصادی جدید گردد. زیرا این روش باعث ایجاد فرآیند کشف حوزهمدیریتی هموار می -رهبری

توسط شبکه ارزش و توانمندی سازمان و کارکنان می گردد و موجب ایجاد همراهی و سینرژیک 
جدید را برای بهبود عملکرد و تعهد هرچه بیشتر ای دلی کارکنان خود عرصهکارکنان می گردد. هم

تر به اهداف متقابل فردی و سازمانی یابی سریعآورد که این امر باعث دستآنها با سازمان فراهم می
 و رشد سازمان و حرکت آن به سمت اهداف ترسیم شده آن می گردد.

-طبیعت گرایی و انساندر این پژوهش تحلیل مشترک ابعاد اقتصاد نوآوری شامل عقل گرایی، 
های آزاد مدیریتی به ویژه در دانشگاه -های دو وجهی رهبریگرایی بر عوامل اصلی تاثیرگذار بر مدل

آهنگ متعادل بین این عوامل سو به عوامل اصلی و ایجاد ضربپارچه وهمنشان داد که نگاه یک
های علمی اموزشی به بنگاه های صرفاها و حرکت از نسل دانشگاهتواند در تعالی دانشگاهمی

تواند مشکلات فعلی نظام آموزشی کشور را بیشتر متکی بر شهریه و منافع ملی است را اقتصادی می
های ناملموس تغییر داده و نظام اموزشی سازی سرمایهبه ایجاد سرمایه و ارزش از طریق عملیاتی

 عالی را متحول نماید. 

ت امناء و موسس دانشگاه آزاد اسلامی أر در دبیرخانه هیبا توجه به اینکه موضوع پژوهش حاض
هایی را برای این پژوهش مورد پایش قرار گرفته است، محدودیت دسترسی به اساتید محدودیت

های کشور نیز مورد های آتی نظر اساتید دیگر دانشگاهشود در پژوهشایجاد نمود. پیشنهاد می
 دست آورد.هطبیقی نتایجی جامع تر باستفاده قرار گیرد تا بتوان به صورت ت

 تعارض منافع
 نویسندگان هیچ گونه تعارض منافعی برای اعلام ندارند.
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