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 دهيچک

 يبا تعهد سازمان يسازمان و هوش يکار يت زندگيفين کيب رابطه نييتعمطالعه، ن ياهدف از    

، توصيفي از نوع شروو از لحاظ  يپژوهش از نظر هدف کاربردبوده است. کارکنان مدارس 

شرق  يمقطع متوسطه شهرها يکارکنان مدارس دولتآماري شامل کليه  جامعه .ه استبود يهمبستگ

نفر  12، و مورگان يفرمول کرجسق ياز طر يه آمارنمون د.دننفر بو 932به تعداد  استان مازندران

ها انتخاب شدند. جهت گردآوري دادهت يجنسبر حسب  ياطبقه يتصادف يريگوه نمونهين و به شييتع

استفاده شده  يتعهد سازمانو  يسازمان هوش ،يکار يت زندگيفيک د شدهاستاندار نامهپرسش سهاز 

است.  ظران و متخصصان مربوطه مورد تأييد قرار گرفتهنتوسط صاحب ابزارها يصورروايي  است.

 دست به 82/2و  19/2، 81/2ب برابر يک به ترتيهر  يپايايي با استفاده از فرمول آلفاي کرونباخ برا

ب يهاي آمار توصيفي و آمار استنباطي شامل ضرها از روشل دادهيه و تحليو تجز يآمد. جهت بررس

 و هوش يکار يت زندگيفيک نتايج نشان داد بين ستفاده شد.ا ونيو رگرس رسونيپ يهمبستگ

 از کي هر سهم نيچنهم وجود دارد. يکارکنان رابطه مثبت و معنادار يتعهد سازمانبا  يسازمان

 متفاوت است.کارکنان  يتعهد سازمان ينيبشيدر پ يسازمان و هوش يکار يت زندگيفيک يهامؤلفه

 يتعهد سازمان ،يسازمان هوش ،يکار يت زندگيفيک: هادواژهيکل
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 مقدمه 

ن توجژه شژده ن پژژوهش بژه آيکارکنان که در ا يمهم و اثرگذار بر تعهد سازمان يرهاياز متغ يکي

کارکنژان و سژازمان را  شژدتبهاست کژه  ياز مباحث مهم يکياست که  يکار يت زندگيفيکاست. 

 يچندبعژد، ساختار يکار يت زندگيفي(. ک7222، 9)دولان و همکاران دهديمش قرار يخو ريتأثتحت 

 سژتم پژاداش،ي، سيت شژغليژل امنيژاز قب يميرنژده مفژاهياست کژه در حژال حاضژر در برگ ييايپو

 يبژرا يف رسژميژ. اگرچه تعررديگيمرا در بر  يريگميتصمارتقا و آموزش، مشارکت در  يهافرصت

ت در کژل توافژق دارنژد کژه يريمژد آموختگاندانششناسان و وجود ندارد، روان يکار يت زندگيفيک

 فيک تعريآل است. در دهيکارکنان ا يبرا يستياست که از لحاظ بهز يساختار يکار يت زندگيفيک

ت يژک سازمان از مطلوبيو درک و برداشت کارکنان  يتصور ذهن ي، به معنيکار يت زندگيفيک يکل

 و جژامع برنامژه يک کاري زندگيت يفي(. ک9311، يرسپاسيماست )ط کار خود يمح يو روان يکيزيف

و  تغييژراتت يريبژه آنژان جهژت مژد کارکنان، کمکت و توجه يجلب رضا منظوربه که است وسيعي

ه و يژ(. والتژون جهژت تجز17: 9312)مهژداد و همکژاران،  شوديم يرکنان در سازمان طراححفظ کا

 :باشنديمر يکه به شرح ز کنديمم يآن را به هشت عامل تقس يکار يت زندگيفيل کيتحل

هژا بژا ز تناسژب پرداختيو ن يکار مساو يبرا ي: منظور پرداخت مساوي( پرداخت منصفانه و کاف9

تعلق گرفتژه بژه کارکنژان در کژار  يها. پاداشاستگر انواع کار يو تناسب آن با د کارکنان يارهايمع

 تر باشد.شيبالاتر از حداقل استاندارد ب يستيبا

ن يژيز تعيژو ن يکژيزيمژن از نظژر فيا يط کاريجاد شراي: منظور ايمن و بهداشتيا يط کاري( مح7

بژر  ير معکوسيتأث توانديرا که م يودگاثرات آل يستيط کار باين محيچناست. هم يساعات کار منطق

 گذارد کاهش دهد. يط کار بر جايکارکنان در مح يو ذهن يکيزيت فيوضع

و  يفژرد يهژايينژه بهبژود توانايفراهم نمودن زم يت مداوم: به معناين فرصت رشد و امني( تأم3

آمد و اشتغال ت درين امنيکسب شده و تأم يهامهارت يريکارگبه يهاشرفت و فرصتيپ يهافرصت

 .است

ان کارکنان بدون تژرس از انتقژام يب ينه آزاديدر سازمان کار: منظور فراهم بودن زم ييگرا( قانون1

کژه  يخاصژ يهاهيژرو يستيلذا با ؛است يمقام بالاتر و نافذ بودن سلطه قانون نسبت به سلطه انسان

 .ط کار وجود داشته باشدي، در محاستن حقوق کارکنان يناظر بر تضم

                                                           
1. Dolan& et al 



 
 911                             آن تربيتي هايدلالت و هگل فريدريش منظر از شناسي زيبايي تربيت هايروش تبيين

 يت اجتمژاعيادراک( کارکنان در مورد مسئول) برداشت ي: به چگونگيکار يزندگ ياجتماع ي( وابستگ9

ش درک کارکنان نسبت بژه مقاصژد و اهژداف يرا که در جهت افزا ين مؤلفه اقداماتيسازمان اشاره دارد. ا

 شود.يز شامل ميرد نيگيت مشارکت آنان در تحقق آن اهداف انجام ميسازمان و اهم

 يهژاگژر بخشيو د يکار ين زندگيتوازن و تعادل ب ين مؤلفه به برقراري: ايزندگ يکل ي( فضا1

ن يژشژود مربژوا اسژت. ايم يخانوادگ يلات و زندگيکارکنان که شامل اوقات فراغت، تحص يزندگ

 ريشژوند و مطالعژه تژأثير آن ميژط کژار درگيکه افژراد خژارا از محژ يرکاريغ يهاتيعامل که فعال

 رد.يگيز در بر ميکارکنان را ن يخصوص يزندگ يبر رو يکار يهاتيفعال

را کژه احسژاس تعلژق  يجژاد فضژا و جژو کژاريدر سازمان کار: ا يو انسجام اجتماع يکپارچگي( 2

 يزين راستا هر چيکند. در ايت ميباشند تقوياز سازمان مين را که آنان موردنيکارکنان به سازمان و ا

حژذف شژود.  يستيکه بدان تعلق دارند منجر شود، با ييهاافراد با گروه ييشناساتواند به عدم يکه م

هژا ميت يريگق به شکليها، حفظ اصالت منافع افراد در سازمان و تشون موضوع شامل حذف ارزشيا

 شود.يم ياجتماع يهاهوو گر

در  يقلال و خودکنترلچون استفاده از است ييها: به فراهم بودن فرصتيانسان يهاتي( توسعه قابل8

کژار  يزيربه اطلاعات مناسب با کژار و برنامژه يگوناگون، دسترس يهامند شدن از مهارتکار، بهره

ت يژشژوند کژه قابل يطراحژ يابه گونژه يستين راستا مشاغل بايشود. در ايکارکنان معطوف م يبرا

را  يو چالشژ پرمعناز به کار جالب، ايافراد به خصوص ن يازهايد و نياز سازمان به توليبرآورده نمودن ن

 (.922-921: 9311و همکاران،  يلطف) داشته باشد

سخن از  ت.اس يهوش سازمان ن پژوهش از آن استفاده شده است،يکه در ا ييرهايمتغاز گر يد يکي

بژا عنژوان هژوش  9کژه ماتسژودا يامقالژهآشژکار و صژريد در  طوربه 9117هوش سازماني از سال 

اقتصژاد در توکيژو منتشژر  يالمللنيبورده در کنفرانس آيک فرايند و فر عنوانبهت آن سازماني، اهمي

 و نمژود مطژرح سازماني هوش با رابطه را در کلي رويکردي 9117سال ؛ او در کرد مطرح شده است

بژود  ماشژينبژر  مبتنژي اطلاعات پردازش و انسان از ترکيبي که کرد ارائه را سازماني هوش مدلي از

 يهايوابسژتگ، درک يسژازمان يهاتيقابل يابيبه ارز يهوش سازمان(. 18: 9388و فقيهي،  جعفري)

هوشژمند،  يهاسژازمان. کنژديم کمژک يص نقاا قوت و ضژعف سژازمانيتشخ ط ويسازمان و مح

در سازمان اتخاذ شده است  يمات درستينان دارند که تصمياطمکنند و ير ميتسخ را يرونياطلاعات ب

                                                           
1.Matsuda 
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بهبژود  منظوربهروني يمند اطلاعات از منابع بپردازش نظام هوش سازماني (.7222، 9گلري)مندلسونو ز

مشتمل بر پنج  که شوديم در ارتباا با محيط در حال تغيير تعريف يو سازگارآينده  ينيبشيتوانايي پ

 عنژوانبژهاطلاعات است. ايژن ابعژاد  نيتهيه و تأم و بعد شايستگي، توجه، انگيزش، حمايت سازماني

 کژار بژردههموفق در توليد دانش انتخاب و بژ يهاشرکت بررسي سيستم هوشمند در يک مرجع براي

که در حقيقژت از طريژق تلفيژق  استش سازماني ظرفيت و توانايي فکري يک سازمان . هوشونديم

، 7کيميسژکنژد )يم مسائل واقعي سازمان را حل ،(اطلاعاتي و ارتباطاتي) انساني و فني يهايياتوان

به طژرق بسژياري  توانديم ، هوش سازماني، قابليت فکري يک سازمان است وگريدعبارتبه(. 7229

 را سازماني هوش آلبرشت،. بهبود يابد يگذارهيو سرما يمشجديد، بهبود خط يمانند پذيرش تکنولوژ

 منظژر از. کنژديمژ ديژتأک سازمان در ذهني کارکنان قدرت روي بر و دانديم افراد هوش جمع نتيجه

 فعژال خود، فکري و ذهني قدرت براي بسيج سازمان توانايي و قابليت مبين سازماني هوش آلبرشت،

 و تيژمأمور بژه دستيابي براي و فکري ذهني قدرت آن کردن متمرکز و سازمان ذهني توانايي کردن

 داده ارائژه ،سژازماني هوش از يک مدل مفهومياو  (.3: 7227 ،3آلبرشت)است  سازمان نهايي هدف

 توافژق، سرنوشژت و اتحژاد ه،يژتغييژر، روح بژه ميژل اسژتراتژيک، اندازچشم مؤلفهکه از هفت  است،

 معنژاي بژه اسژتراتژيک: انداز( چشژمل شده اسژت. الژفيتشک عملکرد فشار و دانش کاربرد مشترک،

 اعضژاي همه وقتي: مشترک سرنوشت( ب. باشديماهدافش  تبيين و توسعه ايجاد، در سازمان قابليت

( ا. انژدآگاه سازمان تيمأمور و هدف از ،شونديمدرگير  سازماني يهاتيفعال و کارها در سازمان يک

 در کژهيدرحژال ؛اسژت ومراهرا و آشوب يک تغيير سرآغاز وقوع ،هافرهنگ برخي در: تغيير به ميل

عنصژر روحيژه د( ؛ اسژت تجربه کسبو  چالش يک جديد، نشانه زندگي يک شروع مبين ديگر برخي

هر يک از اعضاي سازمان، متعهژد بژه سژهيم  نشان دهندة تمايل به فعاليت فراتر از معيارهاست؛ که

 تحقژق بژراي را خودشژان بايژد هاگروه و نيز افراد: توافق و اتحاد( ر .باشنديمشدن در امور سازمان 

 مواجهه و سايرين با تعامل و ارتباا يبرقراربراي  قوانيني مجموعه و آماده سازمان تيمأمور و هدف

 و سازمان در دانش آزاد برگيرنده جريان بايد در سازماني هوش: دانش کاربرد( کنند. ز وضع محيط، با

 کژه کليژدي نقژاا در بژه اطلاعژات دسترسي قابليت و حساس اطلاعات از حفاظت بين تعادل ايجاد

 يژک تواننژديمژ رهبژران مان هوشمند،يک ساز در: فشار عملکرد( ح. باشد هستند، اطلاعات نيازمند

                                                           
1. Mendnlson & Ziegler 

2. Simic 

3. Albrecht 



 
 999                             آن تربيتي هايدلالت و هگل فريدريش منظر از شناسي زيبايي تربيت هايروش تبيين

 کژه دارد را ريتژأث حس زمژاني بيشژترين اين البته، کنند؛ حمايت آن از و ايجاد عملکردي فشار حس

 توسژط سژازمان، مشژترک موفقيت براي عملياتي ضرورتي و متقابل انتظارات از يامجموعه عنوانبه

 (.7227آلبرشت، شود ) پذيرفته سازمان اعضاي همه

 اهميت پيژدا سازماني رفتار ينيبشيپ و درک براي و يافته يترشيب سازماني عموميت تعهد ،امروزه

 خاص، يک سازمان در عضو بقاي براي قوي ليچون؛ تما مواردي با اغلب سازماني، تعهد است. کرده

 تعريژف اهژداف سژازمان و هاارزش قبول در قاطع و باور سازمان براي زياد بسيار تلاش براي تمايل

 فرايند يک و به سازمان کارکنان وفاداري درباره نگرش يک ،يتعهد سازمان ديگر، بيان است. به شده

 و موفقيژت و سژازمان افراد بژه توجه سازماني، تصميمات در افراد مشارکت کمک به که است مستمر

 تمايل و انسازم هايپذيرش ارزش را موجب سازماني مناظر، تعهد بعضي رساند. ازيم را سازمان رفاه

 و فعاليژت ادامژه بژه تمايژل انگيژزه، با معيارهاي را آن و کننديم تعريف سازمان در درگيري به افراد

 و مديران منش و گفتار رفتار، بودن عادلانه کنند. بنابراين،يم يريگاندازه سازمان يهاارزش پذيرش

 سژازمان متعژالي اهژداف به کارکنان تعهد و پايبندي در سازمان، يهاپاداش و منابع توزيع يهاوهيش

 يتيعبارت است از قدرت و مقدار هو ي(. تعهد سازمان99: 9311زاده و همکاران، يتقبود ) مؤثر خواهد

 يعبارت است از وابستگ يگر تعهد سازمانيف ديدر تعر ؛ وکنديک فرد با سازمان خود احساس ميکه 

 (.9381کامل،  يفر و جواهريربهاسازمان )احساس شده توسط فرد با  يا دلبستگي

قبژول  قيژسازمان که از طر کيعنوان تعلقّ خاطر به به ،يبخش از تعهد سازمان نيا :يتعهد عاطف

 ،9)مژک کنژا گژردديسژازمان مشژخص مر د يبه مانژدگار ليتما لهيوسبه زين و يسازمان يهاارزش

7229 :91.) 

 فيژآن تعر يهژاتياز سژازمان و فعال تيژحما يشده بژرادرک فهيوظ کي عنوانبه :يتعهد هنجار

ادامژه  کننژديماندن در سازمان است؛ که افژراد فکژر م يالزام به باق و نياحساس دِ گرانيب و شوديم

 (.73: 9312 ،يميهاست )مقبر گردن آن ينياز سازمان، د تيو حما تيفعال

سژازمان اسژت.  کيژاز دسژت رفتژه در  يهانژهيهز افتنيژ شياز درک افژزا يتعهد مسژتمر: ناشژ

 نينباشند؛ بنابرا افتيپروژه که قابل باز اي تيفعال کياز دست رفته عبارت است از مخارا  يهانهيهز

 ،حسّاس خواهد شد )مک کنژا ييهانهيهز نيچن شيتعهد مستمر باشد، نسبت به افزا يدارا ياگر کس

 و ، تعهژد مسژتمريعهد عاطفت گانهسهک از اجزاي يهر  سازمان در ت ارتباا فرد بايماه (.91: 7229

                                                           
1. Mckenna 
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 کژهنيبژراي ا ماننژديدر سژازمان مژ يکارکنان بژا تعهژد قژوي عژاطف .متفاوت است يهنجار تعهد

کژه  ييهژااز دارند بماننژد و آنيچون ن ماننديم افرادي که تعهد مستمر قوي دارند، .بمانند خواهنديم

اجژزاي  يمفهژوم يهژاتفاوتاز  .مانندد بيبا کننديم را احساسيز ماننديم هنجاري دارند، تعهد قوي

که  ديآيم جه به دستين نتيگر مستقل هستند، ايکديک تا حدودي از يکه هر  يگانه تعهد سازمانسه

 (.21: 9319نژاد،  يزيعزهستند ) يخاص يهافرضشيامد پيپ هرکدام

بژا  يکژار يگت زنژديفيرابطه ک يابيدلبا عنوان م (9311) و همکاران يافتخار پژوهش يهاافتهي

کژه نشژان داد  زيژرينشهرسژتان  ييدر معلمان دوره ابتدا يت شغليرضا يگرواسطهبا  يتعهد سازمان

ت يو ابعاد آن با رضژا يکار يت زندگيفيو ابعاد آن، ک يو ابعاد آن با تعهد سازمان يکار يت زندگيفيک

ت يژفيدارند. ک ين رابطه معنادارو ابعاد آ يو ابعاد آن با تعهد سازمان يت شغليو ابعاد آن و رضا يشغل

 ينيبشيپز ين يت شغلياست. رضا يو تعهد سازمان يت شغليکننده مثبت رضا ينيبشيپ يکار يزندگ

در  يت شژغليرضژا يگرواسژطهپژوهش نقژش  يهاافتهي نيچنهماست.  يکننده مثبت تعهد سازمان

زاده الژهج پژژوهش فتدي. نتژاار دادد قژرييژرا مورد تأ يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفين کيارتباا ب

کتابژداران  يبژا تعهژد سژازمان يکژار يت زنژدگيژفيک يهان مؤلفهيب رابطه يبررس( با عنوان 9311)

آن  يهاو مؤلفژه يکار يت زندگيفيکن ينشان داد که ب يغرب جانيآذربااستان  يعموم يهاکتابخانه

از  يعمژوم يهان کتابداران کتابخانژهيب نيچنهموجود دارد.  يرابطه مثبت و معنادار يبا تعهد سازمان

ت يژفيو سابقه خدمت( در رابطه بژا ک ، سمتيليت، رشته تحصي)جنس يشناختتيلحاظ اطلاعات جمع

بژا  ي( با پژوهشژ9319و همکاران ) يزارع .وجود ندارد يتفاوت معنادار يو تعهد سازمان يکار يزندگ

 شهرستان در کارکنان شبکه بهداشت و درمان يکار يت زندگيفيک و يتعهد سازمان يهمبستگعنوان 

 داريمعنژمثبژت و  يهمبسژتگ يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفين کينشان دادند که ب سرپل ذهاب

ب يژبژه ترت يانسژان يهژاتيقابلو توسژعه  ت مژداوميرشد و امن يهافرصت ،ييگرادارد. قانون وجود

( بژا عنژوان 9319نژژاد )يزيژج پژژوهش عزينتادارند.  يرا با تعهد سازمان يرابطه همبستگ نيتريقو

 تيفيک نشان داد که يسازمان تعهد و يريپذجامعه، يکار يزندگ تيفين کيروابط ب يساختار يابيالگو

 بژر يکژار يزندگ تيفيک. دارد معنادار و ميمستق مثبت، ياثر کارکنان يسازمان تعهد بر يکار يزندگ

 يسژازمان تعهژد بژر يسژازمان يريپژذجامعه. دارد معنادار و ميمستق راث کارکنان يسازمان يريپذجامعه

 بژر يسژازمان يريپذجامعه واسطهبه يکار يزندگ تيفيک زين و دهديم نشان را معنادار ياثر کارکنان

( بژا عنژوان 9319) مقژدميو نکوئ يمرتضژوپژوهش ج ينتا .دارد معنادار ياثر کارکنان يسازمان تعهد
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و تعهد  يکار يت زندگيفين کيکه بداد نشان  يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفيکن يرابطه ب يبررس

ن يرابطه بژ يبا عنوان بررس يبا پژوهش (9311) يو شاکر يقاسم. م وجود دارديرابطه مستق يسازمان

رابطژه را  نيتژرشيب که ندشان دادن ياجتماع نيتأمسازمان  در يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفيک

 يدر کار بژا تعهژد سژازمان ييگراقانونرابطه را بعد  نيترکم و يريگميتصمکت کارکنان در بعد مشار

بژر  کارکنژان يفژردنيباثر ارتباطات با عنوان ارائه مدل  يپژوهش با( 9311و صافدل ) ي. نظرداشت

 يفژردنيبژبژين ارتبژاا نشان دادند که  يورزش يهاسازمان در يتعهد سازمان و يکار يت زندگيفيک

و  يپژوهش لطف يهاافتهي. وجود دارد يداررابطۀ معنا يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفيسازماني، ک

انگر آن اسژت يب کارکنان در دانشگاه يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفيک( با عنوان 9311همکاران )

ن يچنژدارد. هموجژود  يکارکنان دانشگاه رابطه معنادار يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفين کيکه ب

در پژژوهش  د.يژنمايم ينژيبشيپ را تعهژد سژازماني کارکنژان دانشژگاه ،يکژار يت زندگيفير کيمتغ

 تعهّژد و يکژار يزنژدگ تيژفيک انيژم ارتبژاا ليژفرا تحل( با عنوان 9311پور )منش و عباسييرضا

. دارد متوسژط حژد در يارابطژه يسژازمان تعهژد بژا يکار يزندگ تيفيک که داد ج نشانينتا يسازمان

 و رشژد فرصژت نيتژأم، ياجتمژاع انسژجام و يکپژارچگي: يکار يزندگ فتيک ابعاد انيم از نيچنهم

 نيتژرشيب و هسژتند يسژازمان تعهّد ريمتغ با ارتباا در اثر اندازه نيترشيب يدارا يزندگ يکل يفضا

 هژوش نيبژ ابطژهر ي( بژا عنژوان بررسژ9311خوشژکام )ج پژوهش ناظم و ينتا .دارند را يرگذاريتأث

 هژوش نيکژه بژ داد تهژران نشژان شهر پرورش و آموزش ادارات کارکنان يسازمان تعهد با يسازمان

 يقمشژ يالهو فضل يدهقاندارد.  وجود يداريمعن و مثبت رابطه يسازمان تعهد با آن ابعاد و يسازمان

 ند کژهداد نشان نرايبد يسازمان تعهد و يمعنو هوش نيب رابطه يبررسبا عنوان  ي( با پژوهش9311)

 و يمعنژو هژوش ابعژاد نيبژ نيچنهم. دارد وجود يدارمعنا رابطه يسازمان تعهد و يمعنو هوش نيب

 و يمتعژال يآگژاه ،يشخصژ يمعناسژاز يبعژدها در رابطژه نيژا اما دارد، وجود رابطه يسازمان تعهد

 همکژارانو  زاده طلاسازيپژوهش هادج ينتا. است نبوده دارمعنا يسازمان تعهد با يخودآگاه گسترش

شژاغل در مراکژز  يماماهژا يو تعهژد سژازمان يکژار يت زندگيفيک ارتباا يبررس( با عنوان 9313)

داد نشژان  شهر مشهد يدانشگاه علوم پزشک يآموزش يهامارستانيب يهاشگاهيو زا يدرمان يبهداشت

ها شژگاهيو زا يدرمژان يهداشژتماما در دو گروه مراکز ب يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفين کيکه ب

ارتبژاا بژا عنژوان  يپژوهشژ بژا( 9313و همکژاران ) ي. رجبانوجود دارد يمثبت و معنادار يهمبستگ

ن يبژنشژان دادنژد کژه  يو تعهژد سژازمان يت شغليرضا، يکار يت زندگيفياخلاق با ک يسازنهينهاد
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 يارتباا مثبت و معنژادار يزمانو تعهد سا يت شغلي، رضايکار يت زندگيفياخلاق با ک يسازنهينهاد

عژدالت  نقژش يبژا عنژوان بررسژ ي( بژا پژوهشژ9313محله و همکژاران )اهکليحاتم س. وجود دارد

 يدولتژ مارسژتانيب کارکنژان يکژار يزنژدگ تيژفيک بژر شژغل ت ازيرضژا و يسازمان تعهد ،يسازمان

 رابطژه يشژغلسژابقه  ريمتغ تنها يشناختتيجمع عوامل انيم شهر رشت نشان دادند که در ينايپورس

 تعهژد جزبژه) يسژازمان تعهد ،يشغل تيرضا ابعاد هيکلو دارد  يکار يزندگ تيفيک با يداريمعن يمنف

 ؛ ودادنژد نشژان را يکژار يزنژدگ تيژفيک بژا يداريمعنژ و مثبژترابطژه  يسازمان عدالت و( مستمر

 ،يفژيتکل تعهد ،يخواهعدالت ء،ارتقا تي، رضايتعهد عاطف پرداخت، تيرضا ،يعيتوز عدالت يرهايمتغ

 از %12 مجمژوع در و نمژوده ينژيبشيپ را يکژار يزنژدگ تيژفيک سطوح توانستند يداريمعن طوربه

 نيبژ با عنوان رابطژه ي( با پژوهش9313همکاران )بورنگ و  يند. اکبرينما نييتب را مشترک انسيوار

نشان دادنژد کژه  يجنوب خراسان استان يهامارستانيب يادار کارکنان يسازمان تعهد و يجانيه هوش

 تعهژد و يجژانيه هوش نيب و ؛باشنديم برخوردار يمتوسط سطد در يسازمان تعهد از يادار کارکنان

 تعهژد و يهنجژار تعهژد مؤلفژه بژا يجانيه هوش نيب نيچنهموجود دارد.  يمعنادار رابطه يسازمان

 نيبژ رابطه يبررسبا عنوان  ي( با پژوهش9317) و همکاران يملک وجود دارد. يمعنادار رابطه يعاطف

 يسازمان هوش نيب که دادند نشان مشهد شهر يهارستانيدب نرايدب يسازمان تعهد و يسازمان هوش

 اندازچشژم) يسژازمان هژوش ابعژاد نيب نيچنهم. دارد وجود يمعنادار و مثبت رابطه يسازمان تعهد و

 ۀ کارکنان،يروح ر،ييتغ به ليم در خصوص ارکنانعملکرد ک مشترک، سرنوشت به اعتقاد ک،ياستراتژ

 و مثبژت رابطژه عملکرد کارکنژان با رابطه در( رانيمد برخورد و دانش کاربرد توافق، و اتحاد شاخص

ت يژفيارتبژاا ک يبررسژ( با عنژوان 9317و همکاران ) يريخ بردسيش يهاافتهي دارد. وجود يمعنادار

نشان  کرمان يدانشگاه علوم پزشک يپزشک يهاتيفور راکزکارکنان م يتعهد سازمان با يکار يزندگ

 ين تمژاميبژ نيچنوجود دارد. هم يداريمعنارتباا  يبا تعهد سازمان يکار يت زندگيفين کيداد که ب

وجژود  يداريمعنژارتبژاا  يبا تعهد سازمان يماد يايبه جزء حقوق و مزا يکار يت زندگيفيعوامل ک

و  يبا تعهد سژازمان يکار يت زندگيفيرابطه ابعاد ک( با عنوان 9312) پژوهش مهداد و همکاراندارد. 

آن رابطژه  يهانشان داد که بين ابعاد کيفيت زندگي کژاري، تعهژد سژازماني و مؤلفژه آن يهامؤلفه

. آن است يهاکننده تعهد سازماني و مؤلفه ينيبشيمعناداري وجود دارد و ابعاد کيفيت زندگي کاري پ

 کارکنژان در يسازمان تعهد و يسازمان هوش نيب رابطه( با عنوان 9312) يهاشم و غضنفريپژوهش 

 و يسژازمان هژوش نيبژ يداريمعن و مثبت رابطهنشان داد که  نلرستا يپزشک علوم دانشگاه ستادي
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 ين ابعاد مختلف هوش سژازمانيرابطه مثبت و معناداري ب نيچنهموجود دارد.  نکارکنا يسازمان تعهد

ر، اتحاد و توافق، کاربرد دانش و فشژار ييل به تغيه، ميک، سرنوشت مشترک، روحياستراتژ انداز)چشم

 وجود دارد.گر يکديبا ( عملکرد

نشان داد که  يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفين کيبا عنوان رابطه ب يا( با مطالعه7292) 9ونکاتا

 يتعهژد سژازمان و يت مشژارکتيريمژد نيو ب وجود ندارد؛ يارابطه يتعهد سازمان و ياحرفهرشد  نيب

رابطژه مثبژت وجژود دارد.  يو تعهد سژازمان يکار ين تعادل زندگين بيچنرابطه مثبت وجود دارد. هم

ات نشژان يژنقد ادب - يکار يت زندگيفيتعهد کارکنان و ک( با عنوان 7292) 7مطالعه بلور و همکاران

 يت زندگيفيک نيچنو مستمر و هم يمؤثر، هنجار باشد: تعهديسه جزء م يتعهد کارکنان داراداد که 

، فرهنژگ يط کژاري، پرداخت مناسب، محژيت شغلياست که شامل رضا يک ساختار چندبعدي يکار

با  ي( با پژوهش7291) 3يو مان ژتهگذارد. يم رين عوامل بر عملکرد کارکنان تأثيره که ايو غ يسازمان

، يت شژغليژشژامل امن يکژار يت زنژدگيفيدادند که کات نشان ي: نقد ادبيکار يت زندگيفيکعنوان 

ش يو هژدف آن افژزا ؛اسژتبرابر با هژم  يط کار خوب، جبران مناسب و منصفانه و فرصت شغليشرا

 يکژار يت زنژدگيژفيکارکنان است. ک يدر محل کار برا يت زندگيفيها و بهبود کسازمان ياثربخش

ن کيفيژت زنژدگي يچنژهم و شود؛يم ييو کارآ يج عملکرد بهتر در سازمان، نوآوريمناسب موجب نتا

ت يژفي( بژا عنژوان ک7291) 1است بين کارکنان و سازمان. مطالعه اوماگو و همکاران ياهيدييکاري تأ

ت يژفين کينشان داد که بژورز يالت ريدر ا يبخش دولت يهادر سازمان يو تعهد سازمان يکار يزندگ

 کننژدهتيتقو يکژار يت زنژدگيژفين کيچندارد. هم رابطه مثبت وجود يو تعهد سازمان يکار يزندگ

بژا  يهوش هيجژانن ي( با عنوان رابطه ب7291) 9ق و رانايمطالعه شف .است يتعهد سازمان يبرا يمثبت

 يداريمعنژرابطه  يتعهد سازمان و يهوش هيجانن ينشان داد که ب معلمان در پاکستان يتعهد سازمان

و  مسژتمر، يتعهژد عژاطف شژامل يتعهژد سژازمان يهامؤلفژه و يجانين هوش هيز بيو ن ؛دارد وجود

تعهژد  ينژيبشيپ قژادر بژه يهژوش هيجژان نيچنژوجود دارد. هم يداريمعن و مثبت رابطه يهنجار

و  ين هژوش معنژويبژ( با عنوان رابطژه 7299) 1س و همکارانيآوا يهاافتهي معلمان است. يسازمان
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بين هوش معنوي و رضايت شغلي رابطه شان داد که ن يت شغليرضا ياواسطهبا نقش  يتعهد سازمان

عژلاوه  وجود دارد. يداريرابطه معنهم بين رضايت شغلي و تعهد سازماني ز ين معناداري وجود دارد؛ و

ن تعهژد يبژ يتنگژاتنگ رابطژه وجژود نژدارد. يو هوش معنو ين تعهد سازمانيم بيمستق رابطهن، يبر ا

 يهاافتژهي. باشژديمژ يت شژغليرضژا ياواسژطهر اثر نقش بوجود دارد که  يو هوش معنو يسازمان

: نقژش يدر عربستان سعود يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفي( با عنوان ک7299) 9پژوهش المرشاد

 در ادراک کارکنژان در مژورد يتوجهقابژل يهژاتفاوتنشژان داد کژه  ييحس کارآو  يشغل يريدرگ

تعهژد  يکارکنژان بخژش عمژوم وجژود دارد. يو خصوص يعموم يهادر بخش يکار يت زندگيفيک

کننژده  ينژيبشيپ نيتريقژو يو مشارکت شژغل دهند؛يخود نشان م يهانسبت به سازمان يترشيب

تر از تعهد در شيکارکنان زن جوان ب ين تعهد سازمانيچناست. هم يدر بخش خصوص يتعهد سازمان

 يارکنژان مژرد سژالمند تعهژد سژازمانگژر، کيد يان مرد نسبت به سازمان اسژت. از سژويان همتايم

 ي( بژا عنژوان بررسژ7299) 7اد و همکژارانيج پژوهش فرينتانسبت به زنان سالمند دارند.  يترشيب

دانشژگاه نشژان داد کژه  يات علميه ين اعضايدر ب يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفين کيرابطه ب

 يهاافتژهيوجژود دارد.  يبطه معناداررا يات علميه ياعضا يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفين کيب

 يابيژبژا قصژد بازار ي، تعهد سازمانيکار يت زندگيفي( با عنوان مطالعه ک7299) 3زا و همکارانيوسلي

، جبران عادلانه و يت شغليرشد مداوم، امن يرصت برامانند ف يکار يت زندگيفينشان داد که ابعاد ک

، مسژتمر و يدر سازمان با تعهد عژاطف يانسجام گروهو  ياحرفه يدر زندگ يمنصفانه، روابط اجتماع

دارد.  يرابطه منفژ يابيبا قصد بازار ين، تمام ابعاد تعهد سازمانيرابطه مثبت دارد. علاوه بر ا يهنجار

به دست  يبرا يکار يت زندگيفيابعاد مختلف ک يت نسبيدهد اهمينشان م يکل يهاافتهي نيچنهم

( با عنژوان 7291) 1و حفظ آنان است. مطالعه افسر يلحاظ تعهد سازمانج بهتر کارکنان از يآوردن نتا

ه نشان يه در ترکيپا و يدولت يهادانشگاه يقي: مطالعه تطبيبر تعهد سازمان يکار يت زندگيفير کيتأث

ر مثبژت يه تژأثيژو پا يان دولتيدانشگاه يتعهد هنجار و ي، بر تعهد عاطفيکار يت زندگيفيداد که ک

 يت زنژدگيفيک يرهاير تمام متغيتأث ين بررسيچندارد، هم ير منفيبر تعهد مستمر تأث کهيدرحالدارد، 

ب بژر يژبه ترت يکار يت زندگيفيدهد که کيهر دو نوع دانشگاه نشان م يبرا يتعهد سازمانبر  يکار

                                                           
1. Almarshad 

2. Fariad & et al 

3. Yusliza & et al 

4. Afsar 
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کارکنژان  يو هنجژار يبر تعهد عاطفو  يدولت يهاو مستمر کارکنان دانشگاه ي، هنجاريتعهد عاطف

 نيبا عنوان رابطژه بژ يامطالعه( با 7291) 9خان و همکاران ر را دارد.ين تأثيترشيه بيپا يهاانشگاهد

و تعهد  يهوش هيجان نينشان دادند که ب کتابداران دانشگاه پاکستان يو تعهد سازمان يهوش هيجان

و  يميتنظ، خژوديخودآگژاه يعنژي، يجژانيبعژد هژوش ه و سژه؛ کتابداران رابطه وجود دارد يسازمان

و  يمژي، کژار تحژالنيباا .کننژديم ينيبشيرا پ يتعهد سازمان يتوجهقابل طوربهخدمات  يريگجهت

ج ينژد. نتژانبود يکننده تعهد سژازمان ينيبشي، پرابطه دارند يبا تعهد سازمان کهنيرغم اي، عليهمکار

 يماني و هوش اخلاقن هوش سازيرابطه ب يبررس( با عنوان 7293و همکاران ) ينيف يخيپژوهش ش

 يتعهد سازمان هوش سازماني و هوش اخلاقي با نينشان داد که ب رستانيمديران دب يبا تعهد سازمان

 طوربژهرا  ي، تعهژد سژازمانيهژوش سژازماني و هژوش اخلاقژ يرهايمتغ نيچنهموجود دارد. رابطه 

ت يژفير کيبژا عنژوان تژأث ي( در پژوهشژ7293) 7نومونا و همکارانيچ. کننديم ينيبشيپ يتوجهقابل

کوچک و متوسط نشان دادند که  يهاکارکنان در شرکت يو تعهد شغل يت شغليبر رضا يکار يزندگ

ت يژفين کيچنژوجود دارد. هم يرابطه معنادار يو تعهد شغل يت شغليبا رضا يکار يت زندگيفين کيب

( 7297) 3و همکاران يالکالم يهاافتهياست.  يت شغليرضا يبرا يکننده قو ينيبشيپ يکار يزندگ

 ينشژان داد کژه تمژام يه بهداشژتيژاول يهژامراقبت ن پرستارانيدر ب يکار يت زندگيفيبا عنوان ک

هستند؛ نسبت به کار و سازمان خود احساس تعلق و  يخود راض يکار يت زندگيفيکه از ک يپرستاران

ان کژارگران يژدر م يکژار يدگت زنژيژفيبژا عنژوان ک ي( با پژوهش7297) 1تعهد دارند. نور و عبدالله

و تعهد  يشغل يري، درگيت شغليبا رضا يکار يت زندگيفين کينشان دادند که ب يدر مالز ياکارخانه

در  يت شژغليرضژا ينيبشيقادر به پ يکار يت زندگيفين کيچنوجود دارد. هم يرابطه معنادار يشغل

در مژورد رابطژه  يق تجربيک تحقيان ( با عنو7297) 9ج پژوهش کانتن و سعداللهينتا. استکارگران 

و مشژارکت  يکژار يزندگ تيفيک ابعادو مشارکت در کار نشان داد که بين  يکار يت زندگيفين کيب

گژذارد؛ و يمر يتژأث يبر تعامژل کژار يکار يت زندگيفين کيچنوجود دارد. هم يدر کار رابطه معنادار

 يکار يت زندگيفيزان درک کيتفاوت است؛ و مم ديسفقهي، از کارکنان يقه آبيسطد اشتغال کارکنان 

                                                           
1. Khan& et al 

2. Chinomona & et al 

3. Almalki & et al 

4. Noor & Abdullah 

5. Kanten & Sadullah 
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 رابطژه يبا عنوان بررس ي( با پژوهش7297) 9نينورد متفاوت است. يقه آبيو  ديسفقهيکارکنان  ازنظر

 يو رفتژار رهبژر يجانين هوش هيکه ب دادنشان  يتعهد سازمان با يو رفتار رهبر يجانين هوش هيب

 د.وجود دار يرابطه معنادار يتعهد سازمان با

ن يافژت شژد کژه در مژورد رابطژه بژين نکته دريانجام شده، ا يو خارج يبا توجه به مطالعات داخل

 و انجام نشده است؛ يکارکنان مدارس پژوهش يبا تعهد سازمان يو هوش سازمان يکار يت زندگيفيک

 يهژاپژوهش ين پژژوهش در راسژتايژا نه متفاوت است وين زميگر در ايمطالعه حاضر با مطالعات د

 کنژد؛يدر ارتبژاا بژا موضژوع پژژوهش کمژک م يقبل يهانهيشيل کردن پيقرار دارد و به تکم يقبل

بژا  يو هوش سازمان يکار يت زندگيفين کيرابطه ب نيين راستا، هدف مطالعه حاضر تعين در ايبنابرا

رورش به مسئولان آمژوزش و پژ لازم يو رهنمودها شنهادهايکارکنان مدارس و ارائه پ يتعهد سازمان

 گردد:يپژوهش به شرح زير مطرح م يهاهيفرض لذا؛ استج پژوهش يبر اساس نتا

 وجود دارد. يکارکنان رابطه معنادار يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفين کيب

 وجود دارد. يکارکنان رابطه معنادار يو تعهد سازمان ين هوش سازمانيب

 متفاوت است. کارکنان يتعهد سازمان ينيبشيپدر  يکار يت زندگيفيک يهامؤلفهک از يسهم هر 

 متفاوت است. کارکنان يتعهد سازمان ينيبشيپدر  يهوش سازمان يهامؤلفهک از يسهم هر 

 يشناسروش

کژه در آن روابژط  است يروش توصيفي، از نوع همبستگو از لحاظ  يپژوهش از نظر هدف کاربرد

وند. جامعه آمژاري ايژن پژژوهش شف و تبيين ميبين متغيرها با استفاده از ضرايب همبستگي، توصي

 نفژر 932به تعژداد  شرق استان مازندران يمقطع متوسطه شهرها يکارکنان مدارس دولت کليهشامل 

و مورگان استفاده گرديژد، کژه بژر  يبوده است. براي تعيين حجم نمونه از فرمول کرجس 11در سال 

دند. براي مشخص شدن اين تعداد نمونه از جامعژه نفر به عنوان نمونه انتخاب ش 12اساس آن تعداد 

 استفاده شده اسژت. تياي بر حسب جنسگيري تصادفي طبقهآماري با مشخصات فوق از شيوه نمونه

والتژون  يکار يت زندگيفيک شده استاندارد نامهپرسش سهها از آوري دادهدر اين پژوهش، براي جمع

 يمتناسب با مبژان( 9119ر )يآلن و ما يتعهد سازمانو ( 7223) کارل آلبرخت ي(، هوش سازمان9129)

استاندارد  نامهاز پرسش يکار يت زندگيفيک سنجش است. براي موضوع پژوهش استفاده شده ينظر

مژن و يط کار اي، محي)پرداخت منصفانه و کافشامل مؤلفه  ششسؤالي والتون که بر اساس  72شده 

                                                           
1. Nordin 
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 يکار يزندگ ياجتماع يوابستگ در سازمان، ييگراقانون وم،ت مداين فرصت رشد و امنيتأم ،يبهداشت

و بژه  ليکژرت يانژهيف پنج گزيبر حسب ط که ن شده است، استفاده شد؛يتدو (يزندگ يکل يفضا و

 يگژذارن شژده اسژت کژه نمرهياد( تژدويژزيلژياد و خيکم، کم، متوسط، زيلي)خ يهانهيب با گزيترت

 11ارد شژده اسژتاند نامهاز پرسش يهوش سازمان سنجش براي شد.بايم 9تا  9ب از يها به ترتنهيگز

ک، سرنوشژت ياسژتراتژ اندازچشژم) بعژد اس شامليهفت خرده مقبر اساس سؤالي کارل آلبرخت که 

ن شژده اسژت، ي( تژدوه، کاربرد دانژش و فشژار عملکژردير، اتحاد و توافق، روحييل به تغيمشترک، م

)کژاملا  مخژالفم،  يهانژهيب بژا گزيژو بژه ترت ليکژرت يانهيف پنج گزيبر حسب ط که استفاده شد؛

ب از يژها بژه ترتنهيگز يگذارن شده است که نمرهيندارم، موافقم و کاملا  موافقم( تدو يمخالفم، نظر

آلژن و سژؤالي  71استاندارد شده  نامۀاز پرسش يتعهد سازمان سنجش ن براييچنهم باشد.يم 9تا  9

ن شده است، استفاده ي( تدوي، مستمر و هنجاريعاطف) بعد اس شامليه مقسه خردکه بر اساس ر يما

 يمخالفم، مخالفم، نظر)کاملا   يهانهيب با گزيو به ترت ليکرت يانهيف پنج گزيبر حسب ط که شد؛

 9تژا  9ب از يژبژه ترت آن يهانژهيگز يگذارن شده است که نمرهيندارم، موافقم و کاملا  موافقم( تدو

نظران و متخصصان مربوطژه مژورد تأييژد ها از طريق بررسي صاحبنامهصوري پرسش. روايي است

 کارکنژاننفژري از  32ها با اجراي آزمايشژي آن بژر روي گژروه نامهقرار گرفت. ميزان پايايي پرسش

ها با استفاده از فرمول مدارس که مربوا به جامعه آماري مورد مطالعه بودند، انجام گرفت و مقدار آن

محاسژبه  82/2و  19/2، 81/2ب برابژر يژها بژه ترتنامهک از پرسژشيهر يب آلفاي کرونباخ براضري

هژاي و روش SPSSافژزار هژا از نرم. جهت تجزيژه و تحليژل دادهاستگرديد که ضريب قابل قبولي 

ب يآماري در سطد توصيفي شامل ميانگين و درصد و در سطد آمژار اسژتنباطي شژامل آزمژون ضژر

 است. شده ون استفادهيل رگرسيسون و تحلريپ يهمبستگ

 هاافتهي

 وجود دارد. يکارکنان رابطه معنادار يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفين کيه اول: بيفرض

 ه اول پژوهشيج آزمون فرضينتا .9جدول 

 (يداريمعن)سطد  Sig (αزان خطا )يم يب همبستگيضر رهايمتغ

 222/2 29/2 138/2 يتعهد سازمان و يکار يت زندگيفيک

درصژد  19بژا  لذااست،  29/2تر از ( کم sig=222/2) ن آزمونيا يداريزان معنيکه منيبا توجه به ا

مقژدار  يج حاصژل از بررسژينتژا نيچنژهمگردد. يمه صفر رد يد و فرضيتائه پژوهش يفرض نانياطم
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ر يژدو متغ نياز آن اسژت کژه بژ يرهژا حژاکين متغيبژ (r=138/2محاسبه شژده ) ضريب همبستگي

 يت زنژدگيژفين کيان نمژود کژه بژيتوان بين ميبنابرا ؛وجود دارد يمثبت و رابطه معنادار يهمبستگ

، تعهد يکار يت زندگيفيش کيبا افزا يعني وجود دارد؛ يکارکنان رابطه معنادار يو تعهد سازمان يکار

 ابد و بالعکس.ييش ميز افزاين کارکنان يسازمان

 وجود دارد. يکارکنان رابطه معنادار يو تعهد سازمان يزمانهوش سان يه دوم: بيفرض

 ه دوم پژوهشيج آزمون فرضينتا .7جدول 

 (يداريمعن)سطد  Sig (αزان خطا )يم يب همبستگيضر رهايمتغ

 222/2 29/2 892/2 يتعهد سازمان و يهوش سازمان

 

درصژد  19بژا  لذااست،  29/2از تر ( کم sig=222/2) ن آزمونيا يداريزان معنيکه منيبا توجه به ا

مقژدار  يج حاصژل از بررسژينتژا نيچنژهمگردد. يمه صفر رد يد و فرضيتائه پژوهش يفرض نانياطم

ر يژن دو متغياز آن اسژت کژه بژ يرهژا حژاکين متغي( بژr=892/2محاسبه شژده ) ضريب همبستگي

و  ين هژوش سژازمانيکه ب ان نموديتوان بين ميبنابرا ؛وجود دارد يمثبت و رابطه معنادار يهمبستگ

 ي، تعهژد سژازمانيش هژوش سژازمانيبا افزا يعني وجود دارد؛ يکارکنان رابطه معنادار يتعهد سازمان

 ابد و بالعکس.ييش ميز افزايکارکنان ن

 کارکنژان يتعهژد سژازمان ينيبشيپدر  يکار يت زندگيفيک يهامؤلفهک از يه سوم: سهم هر يفرض

 متفاوت است.

 ونيه مدل رگرس. خلاص3جدول 

R رها(ين متغيب ي)همبستگ R2 ن(ييب تعي)ضر 

193/2 321/2 

ن و ملاک پژژوهش برابژر يبشيپ يرهاين متغيب يزان همبستگيگردد، ميکه ملاحظه م يطورهمان

ن با توجه به يچندهد. هميپژوهش را نشان م يرهاين متغيب يقو يکه همبستگاست  (r=193/2)با 

ر مژلاک يرات متغييدرصد از تغ 1/32دهد که ين مقدار نشان مي(، اR2=321/2ن )ييب تعيمقدار ضر

مربژوا بژه  يمژابقو  شود؛يم ينيبشي( پيکار يت زندگيفيک) نيبشير پي( توسط متغي)تعهد سازمان

 قرار نگرفته است. ين پژوهش مورد بررسيکه در ا است هاگر مؤلفهيد

 انسيز واري. آنال1جدول 
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F يدرجه آزاد Sig  (يداريمعن)سطد 

 222/2 (12و  1) 29/1

جژه ين نتيژالژذا اسژت.  29/2تژر از ( کمsig=222/2ن آزمون )يا يداريزان معنيکه منيبا توجه به ا

و اسژتفاده از معژادلات  دار بژودهيدرصژد معنژ 19ون در سژطد يگردد که معادلات رگرسژيحاصل م

 يتعهژد سژازمان ينيبشيپدر  يکار يت زندگيفيک يهامؤلفهک از يسهم هر  ؛ واستون مجاز يرگرس

 .است کارکنان متفاوت

 ونيب رگرسي. ضرا9 جدول

 T Sig استاندارد بيضرا  شده راستاندارديغ بيضرا مدل

B استاندارد يخطا Beta 

 222/2 223/92 - 911/2 282/7 مقدار ثابت

 229/2 199/3 381/2 217/2 911/2 يمنصفانه و کاف پرداخت

 29/2 181/9 792/2 291/2 928/2 يمن و بهداشتيا يکار طيمح

 299/2 912/7 323/2 293/2 931/2 تيرشد و امن فرصت نيتأم

 929/2 131/9 992/2 212/2 221/2 در سازمان ييگراقانون

 121/2 831/2 998/2 219/2 299/2 ياجتماع يوابستگ

 283/2 291/9 739/2 211/2 997/2 يزندگ يکل يفضا
 

در سژازمان،  ييگراقژانون) يهامؤلفژه يمقژدار سژطد معنژادار شژود،يم مشژاهده که طورهمان

جژه گرفژت کژه ينت توانيملذا . است ترشيب 29/2از مقدار ( يزندگ يکل يو فضا ياجتماع يوابستگ

 ينژيبشيپرا  کارکنان يسازمان تعهد توانندينم داريمعن صورتبه يکار يت زندگيفيک يهامؤلفهن يا

 پرداخژت) يهامؤلفژه يمقژدار سژطد معنژادار نيچنهم و گردند؛يمحذف ون يرگرس از مدل و ؛دکنن

 تژرکم 29/2از مقژدار  (تيفرصت رشد و امن نيتأمو  يمن و بهداشتيا يکار طيمح ،يمنصفانه و کاف

 واقژع قژادر درو  ماننژديم يبژاق ونيدر مژدل رگرسژ يکار يت زندگيفين سه مؤلفه از کي. لذا ااست

 يهاک از مؤلفژهيژجه سژهم هژر يدر نت ند.ينما نييتب کارکنان را يتعهد سازمان از يسهم تا باشنديم

ب يژن سژهم بژه ترتيتژرکمن تا يترشيب کارکنان از يتعهد سازمان ينيبشيدر پ يکار يت زندگيفيک

 عبارت است از:

 .يو بهداشت منيا يکار طيمح( 3 تيفرصت رشد و امن نيتأم( 7 يمنصفانه و کاف پرداخت( 9
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 کارکنژان يتعهژد سژازمان ينژيبشيپدر  يهژوش سژازمان يهامؤلفژهک از يه چهارم: سهم هر يفرض

 متفاوت است.

 وني. خلاصه مدل رگرس1جدول 

R رها(ين متغيب ي)همبستگ R2 ن(ييب تعي)ضر 

197/2 833/2 

پژژوهش برابژر  ن و ملاکيبشيپ يرهاين متغيب يزان همبستگيگردد، ميکه ملاحظه م يطورهمان

ن بژا يچنژدهژد. هميپژوهش را نشان م يرهاين متغيب يار قويبس يکه همبستگاست  (r=197/2)با 

ر يرات متغييدرصد از تغ 3/83دهد که ين مقدار نشان مي(، اR2=833/2ن )ييب تعيتوجه به مقدار ضر

مربژوا بژه  يو مابق شود؛يم ينيبشي( پيهوش سازمان) نيبشير پي( توسط متغيتعهد سازمان) ملاک

 قرار نگرفته است. ين پژوهش مورد بررسيباشد که در ايم هاگر مؤلفهيد

 انسيز واري. آنال2جدول 

F يدرجه آزاد Sig  (يداريمعن)سطد 

 222/2 (81و  2) 71/13

جژه ين نتيژالژذا اسژت.  29/2تژر از ( کمsig=222/2ن آزمون )يا يداريزان معنيکه منيبا توجه به ا

و اسژتفاده از معژادلات  دار بژودهيدرصژد معنژ 19ون در سژطد يگردد که معادلات رگرسژيمحاصل 

 يتعهژد سژازمان ينژيبشيپدر  يهژوش سژازمان يهامؤلفژهک از يژسهم هر  ؛ واستون مجاز يرگرس

 .است متفاوت کارکنان

 ونيب رگرسي. ضرا8 جدول

 T Sig استاندارد بيضرا شده راستاندارديغ بيضرا     مدل

B استاندارد يخطا Beta 

 222/2 192/1 - 931/2 139/2 مقدار ثابت

 222/2 921/1 712/2 239/2 998/2 کياستراتژ اندازچشم

 222/2 971/1 781/2 232/2 999/2 مشترک سرنوشت

 222/2 991/1 732/2 271/2 991/2 اتحاد و توافق

 221/2 188/7 921/2 237/2 211/2 هيروح

 277/2 331/7 912/2 217/2 911/2 رييتغ به ليم

 222/2 288/9 931/2 213/2 222/2 دانش کاربرد

 189/2 229/2 293/2 213/2 232/2 عملکرد فشار
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لژذا . اسژت ترشيب 29/2از مقدار ( عملکرد دانش و فشار کاربرد) يهامؤلفه يمقدار سطد معنادار

 يسژازمان تعهژد توانندينم داريمعن صورتبه يهوش سازمان يهامؤلفهن يجه گرفت که اينت توانيم

 يمقژدار سژطد معنژادار نيچنژهم و گردند؛يمحذف ون يرگرس از مدل و ؛کنند ينيبشيپرا  کارکنان

از مقژدار  (رييژتغ بژه ليه و مياتحاد، روح و مشترک، توافق سرنوشت ،يراهبرد اندازچشم) يهامؤلفه

واقع قادر  درو مانند يم يباق ونيدر مدل رگرس ين پنج مؤلفه از هوش سازماني. لذا ااست ترکم 29/2

 يهاک از مؤلفژهيژجه سژهم هژر يدر نت ند.ينما نييتب را کارکنان يتعهد سازمان از يسهم تا باشنديم

ب عبژارت يژن سهم بژه ترتيترن تا کميترشيب کارکنان از يتعهد سازمان ينيبشيدر پ يهوش سازمان

 ر.ييل به تغي( م9ه يروح (1اتحاد  و توافق (3 مشترک رنوشتس( 7 يراهبرد اندازچشم( 9است از: 

 گيريبحث و نتيجه

با  يهوش سازمانو  يکار يت زندگيفين کين پژوهش نشان داد که بيهاي اج حاصل از يافتهينتا

 يت زنژدگيژفي، هر چه کيکارکنان مدارس رابطه مثبت و معناداري وجود دارد. به عبارت يتعهد سازمان

تژر شيب آنژان در مژدارس يتر باشژد، تعهژد سژازمانشيدر مدارس بکارکنان  يسازمان هوشو  يکار

 يبژرا يکننده مناسب ينيبشيپ يهوش سازمانو  يکار يت زندگيفيک يهان، مؤلفهيچنهم و شود؛يم

ج به دسژت ينتا ياز همسان ينه پژوهش حاکيشيپ ي. بررسدنباشيمکارکنان در مدارس  يتعهد سازمان

و  يافتخژار يهايج بررسژيگر محققژان دارد. نتژايد يهاپژوهش يهاافتهيژوهش حاضر با آمده از پ

 داردوجژود  يرابطه معنادار يو ابعاد آن با تعهد سازمان يکار يت زندگيفيکن يب که( 9311) همکاران

( کژه 9311فژتد الژه زاده )است.  يتعهد سازمان يبرا يمناسبکننده  ينيبشيپ يکار يت زندگيفيک و

 يزارعژوجود دارد.  يرابطه مثبت و معنادار يآن با تعهد سازمان يهاو مؤلفه يکار يت زندگيفيکن يب

 وجژود داريمعنژمثبت و  يهمبستگ يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفين کي( که ب9319و همکاران )

 و ميتقمسژ مثبژت، ياثژر کارکنان يسازمان تعهد بر يکار يزندگ تيفيک ( که9319نژاد )يزيعزدارد. 

رابطژه  يو تعهژد سژازمان يکژار يت زندگيفين کيکه ب( 9319) مقدم يو نکوئ ي. مرتضودارد معنادار

رابطژه  يو تعهژد سژازمان يکژار يت زندگيفين کيب که( 9311) يو شاکر يقاسم. م وجود دارديمستق

 يدارارابطژۀ معنژ يو تعهد سژازمان يکار يت زندگيفيبين ک( که 9311و صافدل ) يوجود دارد. نظر

کارکنژان رابطژه  يو تعهد سژازمان يکار يت زندگيفين کيکه ب( 9311و همکاران ) يلطف. وجود دارد

 د.يژنمايم ينژيبشيپکارکنژان را  ي، تعهد سژازمانيکار يت زندگيفين کيچنوجود دارد. هم يمعنادار

 نيچنژهم. دارد رابطژه يسازمان تعهد با يکار يزندگ تيفيکن يب که( 9311پور )منش و عباسييرضا
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 يسژازمان هوش ني( که ب9311خوشکام )ناظم و  .دارنداثر  يسازمان تعهّدبر  يکار يزندگ فتيک ابعاد

 همکژارانو  زاده طلاسژازيهژاددارد.  وجژود يداريمعنژ و مثبژت رابطژه يسازمان تعهد با آن ابعاد و

 ي. رجبانوجود دارد ينادارمثبت و مع يهمبستگ يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفين کيکه ب( 9313)

. وجود دارد يارتباا مثبت و معنادار يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفين کيب( که 9313و همکاران )

 و مثبژترابطه  يسازمان تعهد و يکار يزندگ تيفيک ني( که ب9313اهکل محله و همکاران )يحاتم س

 مثبژت رابطه يسازمان تعهد و يسازمان هوش نيب که( 9317) و همکاران يملک وجود دارد. يداريمعن

بژا تعهژد  يکژار يت زنژدگيژفين کي( که بژ9317و همکاران ) يريخ بردسيش. دارد وجود يمعنادار و

تعهژد  و که بين کيفيت زندگي کاري( 9312) مهداد و همکارانوجود دارد.  يداريمعنارتباا  يسازمان

کننژده تعهژد سژازماني  ينژيبشيدگي کژاري پسازماني رابطه معناداري وجود دارد و ابعاد کيفيژت زنژ

 يسازمان تعهد و يسازمان هوش نيب يداريمعن و مثبت رابطهکه ( 9312) يو هاشم غضنفريهستند. 

 وجود دارد. نکارکنا

اومژاگو و رابطژه مثبژت وجژود دارد.  يو تعهد سژازمان يکار ين تعادل زندگي( که ب7292) ونکاتا

ن يچنژرابطژه مثبژت وجژود دارد. هم يو تعهد سژازمان يکار يدگت زنيفين کي( که ب7291همکاران )

ن ي( که بژ7299اد و همکاران )يفر. است يتعهد سازمان يبرا يمثبت کنندهتيتقو يکار يت زندگيفيک

ن ي( که بژ7299) زا و همکارانيوسليوجود دارد.  يرابطه معنادار يو تعهد سازمان يکار يت زندگيفيک

بر تعهد  يکار يت زندگيفي( که ک7291رابطه مثبت دارد. افسر ) يسازمان و تعهد يکار يت زندگيفيک

 يهوش سژازماني و تعهژد سژازمان نيکه ب( 7293و همکاران ) ينيف يخيش ر مثبت دارد.يتأث يسازمان

 ينژيبشيپ يتژوجهطژور قابژلرا بژه يتعهد سژازمان ،هوش سازماني ريمتغ نيچنهموجود دارد. رابطه 

 يرابطژه معنژادار يو تعهژد شژغل يکژار يت زندگيفين کي( که ب7293همکاران ) نومونا ويچ. دکنيم

 يخژود راضژ يکژار يت زندگيفيکه از ک يپرستاران ي( که تمام7297و همکاران ) يوجود دارد. المالک

ت يفين کي( که ب7297هستند؛ نسبت به کار و سازمان خود احساس تعلق و تعهد دارند. نور و عبدالله )

 يت زنژدگيژفي( کژه ک7297کانتن و سژعدالله )وجود دارد.  يرابطه معنادار يو تعهد شغل يکار يزندگ

 يرابطه معنژادار ين هوش و تعهد سازمانيکه ب( 7297ن )ينوردگذارد. ير ميتأث يبر تعامل کار يکار

 وجود دارد.

بژر خژود  نوبژهبهکژه  قژرار دارنژد يديشژد يفنرات ييو تغ يط رقابتيدر مح يامروز يهاسازمان

ت يژفيک يگونگبه چ يبستگ ياديز ودت هر سازمان تا حديموفقلذا ، گذارديم ريتأث يشغل يهافرصت
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ها سژازمان متأسژفانه .دهنژديل ميسازمان را تشک يکارکنان منبع و قدرت اصل دارد. آن يمنابع انسان

نان هستند کژه ن کارکين است که ايت ايواقع تا کارکنان. دهنديت ميستم اهميو س ياغلب به فناور

بژا توجژه بژه  شوند.ينمده يد يخوببهکه در اغلب موارد  کننديستم را در سازمان اداره ميو س يفناور

 يت زنژدگيژفيت کيژو کارکنان، اهم رانيمد، انيان کارفرمايدر م يکار يت زندگيفياز ک يعدم آگاه

منجژر بژه  يکژار يت زندگيفيکعدم وجود رد. لذا يگيمورد توجه قرار نم يخوببه هادر سازمان يکار

، ش نژرخ حادثژهيافژزا ،يعدم تعهد سژازمان ه،يزه و روحيبت، فقدان انگيش غيدر شغل، افزا يتينارضا

 يل اصليدلااز  يهمگ ؛ کهشوديم يورعدم بهره تيو در نها يکار يها، چالشيت شغليعدم مسئول

 .ستا هاسازمانمناسب و مطلوب در  عدم عملکرد

و  سژژتم پژژاداش، آمژژوزشياسژت کژژه شژژامل س يچندبعژژدک سژژاختار يژژ يرکژژا يت زنژژدگيژفيک

توجژه بژه  ،سژالم يکژارط ي، شژرايريگميتصژم، مشارکت در يشغل يهاتوسعه فرصت، يتوانمندساز

سژود،  مشارکت در، يکاف درآمد، پرداخت منصفانه، يسازمانفرهنگ، يت شغليامن ط کار،يبهداشت مح

 يان خود، دموکراسژي، بنفسعزت، يهد کارکنان، تعامل اجتماعاستقلال کارکنان، تع ،يسازمانعدالت 

ش زيژ، انگيشغل يسازيغن کاران،، مشارکت کارکنان، روابط با سرپرستان و هميشغل تيرضا ،در کار

 کژه ؛است ير شغليغ ين کار و زندگيو تعادل ب يستگيو رفاه، توسعه شا يمني، ايروان ، سلامتيشغل

عملکژرد  و کارکنژان کارآمژد بر حفظ و است يها ضرورسازماندر  ديت صحيريمد ين عوامل برايا

ن يبنژابرا؛ گژذارديم ريتژأث يتعهژد سژازمانو  ينژرخ نگهژدارکاهش استرس، بت، ي، غيور، بهرهآنان

و  بااستعدادکارکنان ماهر و  و حفظ جذب يبرا يستي، بايط رقابتيزنده ماندن در محجهت  هاسازمان

 ياز کيفيت زندگ ييد سطد بالاي، بامطلوب يسازمان عملکردبه  يابيدست ظورمنبهآنان  يازهايتحقق ن

 ند.يکارکنان فراهم نما يبرارا  يکار

 در سژازمان بژه کارکنان يروان و يعاطف يوابستگ ک نوعي عنوانبه يسازمان تعهدگر يد ياز سو

 بژر اسژاس را خود تيهو است، متعهدر ايبس به سازمان که فردي آن اساسر ب که شوديم نظر گرفته

ت در آن سازمان لژذت يکند و از ادامه عضويم يو به آن احساس تعلق و وابستگ کرده نييتع سازمان

 که دهديم نشان قاتيتحق .شوديم ريدرگ آن در و کنديم مشارکت سازمان يهاتيفعال در و برد؛يم

ارائژه خژدمات  خدمت، ترک به ليتما ليقب از يسازمان و بروندادهاي کارکنان عملکرد ،يسازمان تعهد

 موجژب يسژازمان تعهد وجود کهيطوربه ،دهديم قرار ريتحت تأث را کارکنان بتيغ زين و ترتيفيکبا 

 شيافژزا به کارکنان عملکرد بر ريتأث با و شوديم خدمت ترک کاهش و در سازمان سودآوري شيافزا
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که کارکنان نسژب بژه سژازمان خژود يوقت .مدانجايم خدمات ارائۀ تيفيک شيافزا و بهبود ،يوربهره

ن امژر يژجه ايکنند، در نتيت ميفعال يترشيشناس، وفادار و متعهد باشند. با تلاش و کوشش بفهيوظ

ن يبنژابرا؛ سازمان بژه حژداکثر برسژد يوربهرهت يآنان و در نها يو اثربخش ييکارآتا  گردديباعث م

و تعهژد در  يشناسژفهيوظ، يت حژس وفژاداريو تقو يبنديران مدارس نسبت به پايرود، مديمانتظار 

ن افژراد متعهژدتر، بژه يچنژهمدارنژد. وا يترشيبت يتا آنان را به فعال کارکنان تلاش و کوشش کنند

 هيتوصژ نيبنژابرا کننژد.يم ينژيآفرنقشبندتر بوده و فعالانه در سازمان يپاها و اهداف سازمان ارزش

ت هژوش يژکارکنژان و اهم يکژار يت زنژدگيژفيرورش به بهبود کآموزش و پ مسئولان شود کهمي

رهژا در مژدارس، ين متغيژش ايو جهت افزا دهند قرار توجه طور جدي مورددر مدارس را، به يسازمان

در  ببيننژد. تژدارک يمژنظم آموزشژ يهژاکارگاه يقالب برگزار در را مناسبي هاي لازم وريزيبرنامه

 ييجژاد فضژايتواننژد بژا ايمران مژدارس يوان استدلال کرد که مدتيمن پژوهش يج ايمجموع از نتا

 يکژار يت زنژدگيژفيک يو ارتقژا يهژوش سژازمان ت و گسترشياستقرار، تقو ينه را برايمناسب، زم

درازمدت بتواننژد  يهابرنامهن و توسعه ي، تدواندازچشمها، ياستراتژ قيو از طر کارکنان فراهم نموده

که منجژر بژه  يياز رفتارها يريشگيط لازم را جهت پيده و شرايس بهبود بخشرها را در مدارين متغيا

تژوان اظهژار داشژت کژه يمن يبنابرا؛ نديفراهم نما شود رايکارکنان در مدارس م يعدم تعهد سازمان

 ت و بهبژوديت، تقويحما يستيعام با طوربه هاسازمانر يخاص و سا طوربهسازمان آموزش و پرورش 

ش قرار داده يخو يهابرنامهمهم در سرلوحه  يرا به عنوان امر يو هوش سازمان يکار يت زندگيفيک

 آنان را بهبود بخشند. يورت بهرهيکارکنان و در نها يق تعهد سازمانين طريتا بتوانند از ا
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 کتابنامه

 يت زنژدگيژفيرابطه ک يابيدل (. م9311. )ي، مهديميرضا و رحيش، علي، حجت؛ بخشايافتخار

ز، يژرينشهرسژتان  ييدر معلمژان دوره ابتژدا يت شژغليرضژا يگرواسژطهبا  يبا تعهد سازمان يارک

 .71-11، صص 3، شماره 97، دوره يآموزش يهاينوآور

 تعهد و يجانيه هوش نيب (. رابطه9313د. )ي، مجيم و اکبري، مريبورنگ، محمد؛ خداداد ياکبر

، شژماره 93دوره مارسژتان، ي، فصلنامه بيجنوب خراسان استان يهامارستانيب يادار کارکنان يسازمان

 .992-979، صص 3

سژازمان  ياخلاقژ يهاارزش يامدهايپ ي(. بررس9381. )يکامل، مهد يو جواهر يفر، عليبهار

 س،يپل ي(. دو ماهنامه توسعه انسانيسازمان ي، رفتار شهرونديسازمان ، تعهدي)با مطالعه عدالت سازمان

 .19-998صص  ،78، شماره سال هفتم

 بژر شغلي امنيت و سازماني عدالت تأثير(. 9311، شاهرخ. )يي، رضا و بابايزاده، جهان؛ رسول يتق

 جژامع دانشگاه انساني، منابع مديريت يهاپژوهش فصلنامهمديران.  به اعتماد قيطر ازسازماني  تعهد

 .93-22، صص 7شماره  هفتم، سال ع(،) حسين امام

در سازمان پژوهش  يهوش سازمان يهازان مؤلفهي(. م9388رضا. )ي، عليهيوش و فقي، پريجعفر

 .19-11، صص 73، شماره 73 ، دورهيتيدانش و پژوهش در علوم ترب .يآموزش يزيرو برنامه

(. 9313وسژف زاده، شژاهرخ. )يلا و ينژاد، ل ي، سجاد؛ کوچکييرضارضا؛ يمحله، علاهکليحاتم س

 کارکنژان يکژار يزنژدگ تيژفيک بژر شژغل ت ازيرضا و يسازمان تعهد ،يعدالت سازمان نقش يبررس

 .933-911، صص 1، شماره 93مارستان، دوره يفصلنامه ب شهر رشت. ينايپورس يدولت مارستانيب

 تعهژد و يمعنژو هوش نيب رابطه يبررس(. 9311ف اله. )ي، سيقمش يو فضل اله ي، مهريدهقان

 .929-937، صص 92، شماره 1، دوره يشناسمطالعات اسلام و روان .نرايدب يسازمان

 يت زندگيفياخلاق با ک يسازنهيارتباا نهاد(. 9313، محمد. )يو غفار نيپور، آري، ندا؛ قليرجبان

، صژص 7، شماره 1، دوره يت منابع سازمانيريمد يهاپژوهش .يو تعهد سازمان يت شغليرضا، يکار

19-79. 

 و يکژار يزنژدگ تيژفيک انيم ارتباا ليفرا تحل. (9311پور، جعفر. )منش، بهروز و عباسيرضائ

 .19-88، صص 28، شماره 71ت بهبود و تحول، دوره يريمطالعات مد .يسازمان تعهّد
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تعهژد  يهمبستگ(. 9319. )ي، عليبا؛ دانش کهن، عباس و رمضانخاني، فري، احسان؛ احمديزارع

فصلنامه  .سرپل ذهاب شهرستان در کارکنان شبکه بهداشت و درمان يکار يت زندگيفيک و يسازمان

 .19-11، صص 7، شماره 9سلامت، دوره  يت ارتقايريمد

 ين فرهنگ سازمانيرابطه ب يبررس(. 9311اله. )تي، عنايزئني، نگار و حسيري، سوسن؛ اميسهام

 .د جژميژمارسژتان توحيمختلف ب يکارکنان شاغل در واحدها يبا تعهد سازمان يکار يت زندگيفيکو 

 .31-91، صص 1، شماره 97، دوره يت آموزشيريمد يهاينوآور

زاده، قاسژم  يني؛ اميعل ي، مهديليلا؛ اسماعي، ليزاده، محسن؛ وال يني، حجت؛ اميريخ بردسيش

 مراکژزکارکنژان  يتعهژد سژازمان با يکار يت زندگيفيارتباا ک يبررس(. 9317زاده، عباس. ) ينيو ام

 يپزشژک يرسژانت و اطلاعيريمجله دانشژکده مژد .نکرما يدانشگاه علوم پزشک يپزشک يهاتيفور

 .38-11، صص 9، شماره 9کرمان، دوره 

 يريپژذ، جامعهيکژار يت زنژدگيژفين کيروابط بژ يساختار يابيالگو .(9319نژاد، بهاره. )يزيعز

-11، صص 3، سال هفتم، شماره يت آموزشيرينو در مد يافتيره .يکارکنان و تعهد سازمان يسازمان

29. 

 در يسژازمان تعهژد و يسژازمان هژوش نيبژ رابطژه(. 9312) .مايشژ، يهاشمو  روزهيف، يغضنفر

هفژتم، شژماره  سژال افلاک، يپژوهش يعلم فصلنامه. نلرستا يپزشک علوم دانشگاه ستادي کارکنان

 .37-31، صص 71و  79

 يد سژازمانبا تعه يکار يت زندگيفيک يهان مؤلفهيب رابطه يبررس(. 9311فتد اله زاده، فرحناز. )

، 7، دوره يشناسژت اطلاعژات و دانژشيريمد .يغرب جانيآذربااستان  يعموم يهاکتابداران کتابخانه

 .13-22، صص 1شماره 

 يسژازمانو تعهژد  يکژار يت زندگيفين کيرابطه ب يبررس(. 9311ا. )يرؤ، يرضا و شاکر ،يقاسم

قژات يمطالعژات و تحق يش ملژيهما نياول(، استان کردستان ياجتماع نيتأم: سازمان ي)مطالعه مورد

سژروش  يقژات اسژلاميران، قژم، مرکژز مطالعژات و تحقيا يو روانشناس يتين در حوزه علوم تربينو

 .يحکمت مرتضو

 ينسازما و تعهد يکار يت زندگيفيک (.9311تا. )ي، آناهيمي، مهوش؛ نوروززاده، رضا و ابراهيلطف 

 .911-912، صص (31)1، يقيتطب اتيادبفصلنامه مطالعات . کارکنان در دانشگاه
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و  يکژار يزنژدگ تيژفيک نيبژرابطه  يبررس (.9319) .مقدم، محمودييو نکو يدعليس ،يمرتضو 

و  ينيکژارآفرکنفژرانس  نيدومژو  تيريمژدو  يحسابدار يالمللنيبکنفرانس  نيپنجم، يسازمانتعهد 

 .شگران مهر اشراقيباز، تهران، هما يهاينوآور

 .نشرترمه تهران: پژوهشي. رويکردي و مديريت سازمان(. 9312) .محمد ديس مقيمي،

و  ين هژوش سژازمانيرابطژه بژ يبررس (.9317. )هيشاد، رزادهيام، فاطمه و دهيپسند؛ ميمر، يملک

-937، صژص  (9)1، يت آموزشژيريمد يهايشهر مشهد. نوآور يهارستانيران دبيدب يتعهد سازمان

998. 

بژا تعهژد  يکژار يت زندگيفيرابطه ابعاد ک(. 9312. )محسن ،پرورگل و ندا ،راديمهد ؛يعل ،مهداد

 .19-93(:72)1 (،ياجتماع يروانشناس) يشناسروان در نو يهاافتهي، آن يهامؤلفهو  يسازمان

 ر.ي، تهران: مو روابط کار يک منابع انسانيت استراتژيريمد(. 9311، ناصر. )يرسپاسيم

 کارکنژان يسازمان تعهد با يسازمان هوش نيب رابطه يبررس (.9311ا. )يناظم، فتاح و خوشکام، مان

 و يتژيترب علژوم در داريژپا توسژعه يملژ کنفژرانس نيتهژران. سژوم شژهر پژرورش و آموزش ادارات

 بژه يابيدسژت يراهکارها مرکز ،ياسلام قاتيتحق ، تهران،يفرهنگ و ياجتماع مطالعات ،يشناسروان

 دار.يپا توسعه

ت يژفيبژر ک کارکنژان يفژردنياثر ارتباطات ب(. ارائه مدل 9311) ن.، رسول و صافدل، حسينظر

 (:99)3، يت ورزشژيرين در مدينو يکردهاي، رويورزش يهاسازمان در يتعهد سازمان و يکار يزندگ

37-79. 

 ارتبژاا يبررسژ(. 9313. )ي، محمژدتقيشاکرو  ن، شهلايسعدالد يزاده طلاساز، زهرا؛ نورانيهاد

 يهاشژگاهيو زا يدرمژان يشژاغل در مراکژز بهداشژت يماماهژا يتعهد سازمان و يکار يزندگ تيفيک

ران، يژا يو نژازائ يمجلژه زنژان مامژائ شژهر مشژهد. يدانشگاه علوم پزشژک يآموزش يهامارستانيب

92(971:) 1-9. 
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