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 بررسی عوامل موثر بر شیوه های ابراز خشونت در تماشاگران و بازیکنان فوتبال

 

 1* امیررضا علیزاده

 2 فاطمه انتشاری

 31/35/4911تاریخ چاپ:  93/30/4911تاریخ دریافت: 

 چکیده

در این مقاله از های ابراز خشونت در تماشاگران و بازیکنان فوتبال است،  هدف این پژوهش بررسی عوامل مؤثر بر شیوه

نفر از  973شود، جامعه آماری این پژوهش  ای و میدانی برای گرد آوری اطلاعات استفاده می هر دو روش کتابخانه

هستند  4911ن در رده بزرگسالان در بازه زمانی فروردین تا تیرماه سال تماشاگران و بازیکنان فوتبال لیگ برتر استان گیلا

پرسشنامه تکمیل شده مورد بررسی قرار گرفت و حجم نمونه و میزان  03که بدلیل شرایط بیماری کرونا از این تعداد 

محاسبه شده  (α=70%)درصد  53ها نیز بر اساس ضریب آلفای کرونباخ بصورت کلی  پایایی ابزار گرد آوری داده

است و در پژوهش از روش توصیفی و کاربردی استفاده شده و روش نمونه گیری در دسترس است، برای انتخاب 

استفاده گردید و همچنین ابزار پژوهش، پرسشنامه  رنوفیاسم -کولموگروف آزمونآزمون پارامتریک یا ناپارامتریک از 

رود و روایی پرسشنامه توسط استاد راهنما و  اطلاعات بکار می محقق ساخته طبق مدل لیکرت است که برای جمع آوری

 Smart Plsو  Spss 22افزار  اساتید مدیریت ورزشی تاییده شده است. همچنین جهت تجزیه و تحلیل اطلاعات از نرم

، تأهل نتایج نشان داد که همبستگی بین متغیرهای سن، جنسیت، وضعیت تحصیل برای تحلیل مسیر استفاده شده است. 3

های فردی و شخصیتی، امنیتی،  ها حاکی از آن است رابطه تعاملی بین عوامل و اشتغال با خشونت به تأیید رسید. یافته

محیطی(، اجتماعی، فرهنگی، مدیریتی، اقتصادی و خدماتی و رفاهی با خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال ) یتیموقع

های ابراز خشونت در تماشاگران و بازیکنان  امل اثر معناداری برکاهش شیوهمعنی دار است، بعبارتی دیگر همه این عو

های  توان شیوه ها می دهند با آموزش، برنامه ریزی دقیق و مدون توسط مسئولین ذیربط و رسانه فوتبال دارند که نشان می

 ابراز خشونت در تماشاگران و بازیکنان فوتبال را به حداقل رساند.

 واژگان کلیدی
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 مقدمه

دهد و جایگاه مهمی در  ای از زمان و انرژی افراد را به خود تخصیص می های آن، بخش عمده و فعالیت 4امروزه ورزش

(. ورزش 4910زاده و همکاران،  ( )عباس4910خادمی، داراست )فرهنگ جوامع و زندگی اجتماعی بسیاری از افراد را 

های ورزشی باشد.  توان یافت که فاقد مکان جوامع بشری است. بطوریکه کمتر کشوری را میترین نیازهای  یکی از مهم

، مربیان، داوران، مدیران، 2ها افراد در دنیا از جمله بازیکنان ای است که میلیون گسترش روز افزون ورزش به گونه

های ورزشی مشغول  در فعالیتها  انهو دیگر رس مداران، بازرگانان، متخصصان، عکاسان، خبرنگاران، مطبوعات سیاست

 (.4910عباس زاده و همکاران، هستند )

جایگاه برتری دارد و خصوصیات این رشته ورزشی  9های مختلف ورزشی دنیا، بی تردید ورزش فوتبال در میان رشته

نات ناشی از ای شدن ورزش فوتبال و افزایش هیجا رو با حرفه سبب جلب توجه مردم دنیا به آن شده است. از این

ای است که در حال حاضر  ، فوتبال به گونهن این رشته ورزشی افزوده شده استبر تعداد تماشاگرا مسابقات آن، بتدریج

های کشورهای دنیا در رده افراد با نفوذ و قدرتمند سیاسی  شود و روسای فدراسیون از آن به عنوان یک صنعت یاد می

طرفدارترین رشته ورزشی، بدلیل فراگیری، نفوذ و گستردگی منحصر بفرد آن در میان اقشار قرار دارند. فوتبال به مثابه پر 

های فرهنگی جامعه بوده است و ورزشی فراگیر، جذاب و  ها بازتاب دهنده ویژگی مختلف جامعه، بیش از سایر ورزش

زشی سبب شده است که مرزهای ای مهم و اثرگذار در سطح دنیاست، گسترش روزافزون این رشته ور اجتماعی و مقوله

 (4915()مرادی سیاسر و همکاران، 4910دانا و همکاران، ) جغرافیایی، نژادی، قومی، سیاسی و عقیدتی را کنار بزند

ترین رشته ورزشی در عرصه  ترین، محبوب بدون شک، فوتبال بدلیل جذابیت خاصش یکی از پرطرفدارترین، پر بیننده

(. امروزه بازی 4915پورزرنگار، ) گردد مروزه در بسیاری از کشورها ورزش ملی محسوب میبین المللی است، بطوریکه ا

گیر و هیجانات زیاد این  های سریع و چشم ها نفر در دنیا است، پیشرفت فوتبال، یک اصل غیرقابل انکار در زندگی میلیون

 (.4910عباس زاده و همکاران، ) بازی، از آن یک پدیده بزرگ ساخته است

سال است  73شود و بعنوان یک پدیده مدرن  ترین ورزش محسوب می در کشور ما نیز فوتبال پر طرفدارترین و محبوب 

ای را در پر کردن اوقات فراغت  که به شکل رسمی فعالیت خود را آغاز کرده است، اما در این مدت کوتاه جایگاه ویژه

شور بین کودکان، نوجوانان، جوانان و بزرگسالان رواج پیدا کند تا مردم یافته و توانسته به تدریج به عنوان ورزش اول ک

در این میان ورزش فوتبال بیش از هر از جذابیت و اهمیت برخوردار شود. های مختلف جامعه  تماشای آن در بین گروه

خاشگری، های اجتماعی مانند رقابت، ستیز، کج روی، خشونت و پر دهنده مسائل و ناهنجاری ورزش دیگری بازتاب

های فوتبال  موفقیت یا ناکامی تیم (.4910( )آقایی و همکاران، 4917خاقانی آور و همکاران، ) باشد درگیری و ... می

اهمیت فراوانی بین مردم در جوامع مختلف دارد، از جمله مسائل حائز اهمیتی که بویژه در دو دهه اخیر مورد توجه 

نظران قرار گرفته است، بررسی و عوامل رویدادها  صصین تربیت بدنی و صاحبشناسان، متخ اندیشمندان اجتماعی، جامعه
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ناپذیر فوتبال است، بروز رفتارهای پرخاشگرانه در  بخش جدایی از آنجاییکه خشونت و بروز خشونت در فوتبال است.

م کسانی که به نحوی های کم یا زیاد قابل مشاهده است، بطور کلی تما مقاطع زمانی مختلف و مسابقات مختلف با شدت

شوند. بطوری که ممکن است خطر نابودی  با ورزش سر و کار دارند، ناگزیر با پدیده خشونت و پرخاشگری رو به رو می

فرهنگ ورزشی را در پی داشته باشد. همچنین نحوه داوری، شکست و ناکامی تیم، رفتار بازیکنان، مربیان و مدیران تیم 

از عوامل  ...ن بودن تیم، ازدحام تماشاگران، نظم در برگزاری مسابقه، سن کم تماشاگران و مقابل، حساسیت رقابت، میزبا

بررسی عوامل بروز خشونت در  (.4915پور زرنگار، ) باشد بروز خشونت و پرخاشگری در بازیکنان و تماشاگران می

ندارند، شواهد حاکی از آن است که  دهد که متد یکسانی تماشاگران و بازیکنان فوتبال در نقاط مختلف جهان نشان می

های اجتماعی است و با توجه به  آمیز تماشاگران و بازیکنان فوتبال برگرفته از جریان اکثر موارد برخوردهای خشونت

های فوتبال هم در کشورهای مختلف  آمیز در جوامع مختلف، ریشه خشونت های اجتماعی خشونت یکسان نبودن جریان

های طبقاتی و دینی و در کشورهای افریقایی  رد. برای مثال در کشورهای اروپایی تقابلبا یکدیگر تفاوت دا

اما در تمام دنیا ؛ ای نقش مهمی در بروز رفتارها و برخوردهای خشونت آمیز دارند های دیرینه قومی و قبیله خصومت

بودن تماشاگران و بازیکنان،  برخی عوامل مانند طبقات پایین جامعه، رواج بیکاری، تحصیلات سطح پایین، جوان

با مطالعه و  تماشاگران افراطی و بازیکنان تعصبی شدید نقش اساسی را دارند، اما در اکثر موارد بدون سازماندهی هستند.

بررسی مقالات متعدد مشخص شد که اکثر آنان فقط در زمینه علل و عوامل خشونت تماشاگران و بصورت تک بعدی 

قوقی و کیفری، فرهنگی و اجتماعی، جامعه شناختی، خشونت کلامی و مجازی، شیوه های در جنبه های رسانه، ح

، اما در این مقاله همه عوامل فردی و شخصیتی، اجتماعی، کنترلی پلیس و مدیریت انتظامی و ... به پژوهش پرداختند

نتایج پژوهش و تحلیل گردید. مدیریتی و امنیتی و اقتصادی، فرهنگی، محیطی و موقعیتی و خدماتی و رفاهی بررسی 

های فردی و شخصیتی، امنیتی، موقعیتی و محیطی، اجتماعی، فرهنگی،  حاکی از آن است رابطه تعاملی بین عوامل

 مدیریتی، خدماتی و رفاهی با خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال معنی دار است.

 بیان مسئله 

نظام اجتماعی حاکم بر جامعه است. با توجه به نقش و اهمیت این  فوتبال یک پدیده اجتماعی است که ثمره و نتیجه

؛ ورزش در جامعه، اثرات مثبت و منفی این ورزش همواره مورد توجه محققین و کارشناسان در این زمینه بوده است

ن و جسم، پذیر بودن و احترام به قوانین، سلامت روا بنابراین فوتبال علاوه بر اثرات مثبت فراوان مانند انضباط

های ورزش  انضباطی و کج روی را نیز داراست که جزئی از واقعیت پذیری و ... اثرات خشونت و پرخاشگری، بی جامعه

ها و در نتیجه پیامدهای  روی که تحلیل و بررسی آن و بدست آوردن آگاهی نسبت به مسائل خشونت و کج فوتبال است

های فوتبال طی  همچنین بدلیل وجود ناآرامی (.4910عباس زاده، سعادتی و ) اش، امری مهم و ضروری است مربوطه

به خوبی  1های داخل ورزشگاه ها و درگیری های اخیر، گاه مشکلات امنیتی مختلفی پدید آمده است، اگر خشونت سال

های مالی، امنیت روانی جامعه را تحت تأثیر  شود و علاوه بر خسارت ها کشیده می کنترل نشوند، احتمالاً به داخل خیابان
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که فوتبال واسطه شعله ور شدن احساسات و بحران هویت  از آنجایی (.4915مرادی سیاسر و همکاران، ) دهد قرار می

شود، یعنی تب و  گیرند، فوتبال به عنوان هویت ملی تبدیل می در حاشیه قرار می شود، آن هم برای کشورهایی که ملی می

تاب فوتبال، محدوده ورزش، تفریح، گذراندن اوقات فراغت را کنار زده و هویت ملی و قومی و بومی را آشکار 

 بر روز به روز بال،مسابقات فوت حساسیت و هیجانات افزایش و شدن ای حرفه با (.2341رضوی و همکاران، ) سازد می

 کنترل و مدیریت خوبى تماشاگر به جمعیت انبوه حضور این چنانچه و است شده افزوده تماشاگران جمعیت تعداد

 صندلى و شیشه شکستن خشونت، و از جمله درگیرى اجتماعى های ناهنجاری از بسیارى بروز زمینه تواند می نشود،

 عمومى اموال و ها اتومبیل به واردکردن خسارت اماکن عمومى، به حمله ها، خیابان و ورزشگاه های لامپ ها، اتوبوس

 .(4917شفیعی و همکاران، ) باشد داشته پى در را توسط تماشاگران فوتبال های ورزشگاه محدوده در موجود

ایران و سایر نقاط دنیا کم های خشن و پراغتشاش همراه با درگیری بازیکنان و تماشاگران در گذر زمان در فوتبال  رقابت

نیست، برای مثال حمله طرفداران آ. ث رم و کشته شدن یک نفر از تیم مقابل در ایتالیا، هجوم و فشار جمعیت در تقابل 

آمیز  رفتارهای خشونت (.4904افسرکشمیری، ) جان باختند نفر 17که  0و ناتینگهام فارست 7دو تیم انگلیسی لیورپول

ان فوتبال، نه بعنوان یک حادثه زودگذر، بلکه بعنوان یک معضل اجتماعی، نیازمند تحقیقات بیشتری تماشاگران و بازیکن

 طلبد. موضوعی که در کشور ما هنوز بطور جدی، کمتر به آن پرداخت شده است. را در ورزش فوتبال می

اسخگویی به سوالات حاضر در پی پبنابراین با توجه به رفتارهای خشونت آمیز تماشاگران و بازیکنان فوتبال، پژوهش 

: ثانیاً : چه عواملی می تواند در بروز رفتار خشونت آمیز در تماشاگران و بازیکنان فوتبال نقش داشته باشد؟زیر است: اولاً

را می توان بر اساس نتایج بدست آمده جهت کاهش و جلوگیری خشونت در تماشاگران و بازیکنان  پیشنهاداتیچه 

 نمود؟فوتبال ارائه 

 مبانی نظری و ادبیات پژوهش

تاکنون  گرفته اند. به بعد را در نظر میلادی 4103از آغاز ظهور اوباشگری و خشونت در فوتبال که جامعه شناسان سال 

تحقیقات وگزارشات متعددی در دنیا و بخصوص کشورهای اروپایی وآسیایی درباره پرخاشگری ورزشی صورت گرفته 

ت متعددی درباره فوتبال، رفتار تماشاگران، زبان تماشاگران، انواع درگیری آنها با یکدیگر، با است. تحقیقات وگزارشا

داور، با بازیکنان در داخل ورزشگاه منتشرشده است که این خشونت ها به فوتبال ختم نمی شود و رشته های مختلف 

بنابراین با توجه  ؛ای با دیگر ورزش ها داردورزشی را در بر می گیرد. هر چند فوتبال از این نظر فاصله قابل توجه 

حساسیت موضوع و پیامدهای آسیبی آن لازم است از راهکارهای ویژه درکاهش خشونت وپرخاشگری ورزش فوتبال 

 بهره جست.

ی فوتبال از دیدگاه تماشاگران: مطالعه موردی تماشاگران نساجی ها ورزشگاهی با عنوان علل پرخاشگری در ا مقالهدر 

با میزان رفتارهای پرخاشگرانه تماشاگران  تأهلصورت گرفت که نتایج تحقیق نشان داد بین متغیرهای سن و  5قائم شهر
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ارتباط منفی و معناداری وجود دارد و بین متغیر تحصیلات و وضعیت درآمد با میزان رفتارهای پرخاشگرانه تماشاگران 

 (.4910دانا و همکاران، ) نداردارتباط وجود 

و ارائه راهکارهایی جهت  ها ورزشگاهدر  0ی با نام بررسی دلایل پرخاشگری تماشاگران فوتبال شهر رشتا مقاله در

و فضای  ها ورزشگاهنتایج پژوهش نشان داد بین سن، آمادگی ذهنی، وضعیت ایمنی و بهداشتی  کاهش آن بیان گردید،

اری وجود دارد، همچنین با آموزش و برنامه ریزی مناسب و با پرخاشگری تماشاگران رابطه معنی د ها ورزشگاهحاکم بر 

میزان وقوع رفتارهای پرخاشگرانه را در بین تماشاگران علاقمند  توان یمحذف عوامل مزاحم از طرف مسئولین مربوطه 

 (.4915پورزرنگار، ) رساندبه حداقل 

ی ها افتهخشونت تماشاگران فوتبال بیان شد، یپرخاشگری در  -ی تحت نام تحلیل جرم شناختی تئوری ناکامیا مقالهدر  

این پژوهش بر غلبه خشونت در بعد کلامی تاکید کرده و عواملی نظیر ناکامی برای حضور در ورزشگاه، شکست تیم 

آقایی ) داند یم مؤثرمحبوب، قضاوت نامناسب داور و بازی نامناسب تیم محبوب در بروز خشونت تماشاگران فوتبال را 

 (.4915، و همکاران

در کاهش گرایش تماشاگران فوتبال ایران  ها رسانهی کنترلی پلیس و تصویر سازی ها وهیش ریتأثی تحت عنوان ا مقالهدر  

ی پژوهش مبین آن بود که عامل معطلی طولانی مدت تماشاگران در بیرون از ورزشگاه ها افتهبه خشونت و اوباشگری، ی

با  ها رسانه ریتأثاست، همچنین عامل  مؤثربه اوباشگری  در گرایش تماشاگران نیمأموری بازدید بدنی توسط ها تیگو 

اجحاف، بی عدالتی و ناداوری شده، در گرایش تماشاگران فوتبال به خشونت و  ها میتتاکید بر این که در حق برخی 

 (.4915مرادی سیاسر، ) است مؤثر ها ورزشگاهاوباشگری در 

تماشاگران فوتبال در ایران به ضرورت تاکید بر ریشه یابی علل  1خشونت کلامی و مجازیدر پژوهشی با عنوان بررسی  

ی کلامی و مجازی تماشاگران در فوتبال ایران پرداخت و راهکارهای پیشگیری آن بیان گردید، نتایج حاصل ها خشونت

ی ها برنامهآمیز تماشاگران با  خشونتی ورزشی فوتبال در افزایش رفتارهای ها برنامهو بخصوص  ها رسانهمشخص  ریتأثبر 

 (.4917خاقآنی آور، دارد )تحریک آمیز تاکید 

 فرضیه های پژوهش

 عوامل فردی و شخصیتی بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال در استادیوم اثر معنی داری دارد.-4

 معنی داری دارد.عوامل امنیتی بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال در استادیوم اثر  -2

 بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال در استادیوم اثر معنی داری دارد. محیطیعوامل موقعیتی و  -9

 بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال در استادیوم اثر معنی داری دارد. عوامل اجتماعی -1

 دیوم اثر معنی داری دارد.بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال در استا عوامل فرهنگی -7

 عوامل مدیریتی بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال در استادیوم اثر معنی داری دارد. -0
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 عوامل اقتصادی بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال در استادیوم اثر معنی داری دارد. -5

 در استادیوم اثر معنی داری دارد.ل عوامل خدماتی و رفاهی بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبا -0

 روش پژوهش، جامعه آماری، حجم نمونه و روش نمونه گیری 

استفاده شد و جمع آوری اطلاعات به روش میدانی است، در روش میدانی توصیفی و کاربردی در این پژوهش از روش 

 شد.نیز از پرسشنامه محقق ساخته و مراجعه به افراد یا محیط و غیره استفاده 

نفر از تماشاگران و بازیکنان فوتبال لیگ برتر استان گیلان در رده سنی بزرگسالان در بازه  973 مقالهجامعه آماری این 

پرسشنامه تکمیل شده  03می باشند که بدلیل شرایط بیماری کرونا از این تعداد  4911زمانی فروردین ماه الی تیر ماه سال 

محاسبه  (α=70%)درصد  53ه نیز بر اساس ضریب آلفای کرونباخ بصورت کلی مورد بررسی قرار گرفت. حجم نمون

روش گرد آوری اطلاعات میدانی و ابزار آن پرسشنامه محقق  ،شد و روش نمونه گیری در دسترس استفاده شده است

ریب آلفای اعتبار محتوایی ابزار این پژوهش توسط اساتید مدیریت ورزشی تایید و پایایی آن توسط ض ساخته است،

اسمیرنوف استفاده شد. همچنین روش  -تایید شده است و برای سایر تحلیل ها نیز از آزمون کولموگروف  کرونباخ

 و Spss 22برای تجزیه و تحلیل اطلاعات از نرم افزار اعتبار تعیین بر اساس ضریب آلفای کرونباخ انجام شده است. 

Smart pls 3  است.برای تحلیل مسیر استفاده شده 

 و بررسی عواملیافته های پژوهش 

به تایید رسید.  یافته های پژوهش نشان داد که همبستگی بین متغیرهای کنترلی سن، جنسیت، وضعیت تاهل و اشتغال

همچنین رابطه تعاملی بین درصد متاهل هستند.  7/75و  لیسانسدرصد از پاسخ دهندگان  7/12 تحصیلات کهشد  مشاهده

شخصیتی، اجتماعی، مدیریتی و امنیتی و اقتصادی، فرهنگی، محیطی و موقعیتی و خدماتی و رفاهی با عوامل فردی و 

خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال معنی دار است، بعبارتی دیگر همه این عوامل اثر معناداری بر کاهش شیوه های 

 ابراز خشونت در تماشاگران و بازیکنان فوتبال دارند.

 و فردی عوامل لذا دنباش یم( 9بالاتر از میانگین نظری ) در جداول زیر که آمده دست بهمیانگین  که نیابا توجه به 

در جامعه هدف خدماتی و رفاهی با متغیر خشونت  و اقتصادیسیاسی، فرهنگی، اجتماعی، شخصیتی، امنیتی، موقعیتی، 

 د.ندر سطح مناسب قرار دار

 شخصیتی و فردی عواملر یمتغ فیتوص: 4جدول 

 واریانس انحراف معیار میانگین نیتر شیب نیتر کم تعداد متغیر

 91/3 7102/3 1742/9 7 50/4 03 شخصیتی و فردی عوامل
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 امنیتی عواملر یمتغ فیتوص :2جدول 

 موقعیتی عواملر یمتغ فیتوص :9جدول 

 

 اجتماعی عواملر یمتغ فیتوص: 1جدول 

 واریانس انحراف معیار میانگین نیتر شیب نیتر کم تعداد متغیر

 043/3 0015/3 7497/9 7 10/4 03 اجتماعی عوامل

 

 فرهنگی عواملر یمتغ فیتوص: 7جدول 

 

 سیاسی عواملر یمتغ فیتوص: 0جدول 

 

 اقتصادی عواملر یمتغ فیتوص: 5جدول 

 

 رفاهی و خدماتی عواملر یمتغ فیتوص: 0جدول 

 

 واریانس انحراف معیار میانگین نیتر شیب نیتر کم تعداد متغیر

 007/3 5072/3 9007/9 7 97/4 03 امنیتی عوامل

 واریانس انحراف معیار میانگین نیتر شیب نیتر کم تعداد متغیر

 70/3 0124/3 1150/9 7 14/4 403 موقعیتی عوامل

 واریانس انحراف معیار میانگین نیتر شیب نیتر کم تعداد متغیر

 711/3 5327/3 5477/9 7 95/4 403 فرهنگی عوامل

 واریانس انحراف معیار میانگین نیتر شیب نیتر کم تعداد متغیر

 745/3 54132/3 5090/9 7 27/4 403 سیاسی عوامل

 واریانس انحراف معیار میانگین نیتر شیب نیتر کم تعداد متغیر

 032/3 7415/3 0714/9 7 2 03 اقتصادی عوامل

 واریانس انحراف معیار میانگین نیتر شیب نیتر کم تعداد متغیر

 570/3 0355/3 1429/9 7 07/4 03 رفاهی و خدماتی عوامل
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 خشونتر یمتغ فیتوص: 1جدول 

ها ضریب پایایی ترکیبی قابل قبولی دارند. همچنین ضریب پایایی ، تمامی عامل43در جدول  مشاهده قابلمطابق با نتایج 

توان نتیجه گرفت که پرسشنامه پژوهش از پایایی مناسبی برخوردار باشد، بنابراین میمی قبول قابلکرونباخ نیز در حد 

 شود.گیری نیز تأیید میمناسب بودن مدل اندازه جهیدرنتاست. 

 

 ه: ضرایب پایایی پرسشنام43جدول 

 آلفای کرونباخ متغیر 

𝛼      

 پایایی ترکیبی

       

 3.07 3.50 عوامل فردی و شخصیتی

 3.01 3.01 عوامل امنیتی

 3.00 3.00 عوامل موقعیتی

 3.55 3.55 عوامل اجتماعی

 3.04 3.04 عوامل فرهنگی

 3.04 3.04 عوامل سیاسی

 3.00 3.00 عوامل اقتصادی

 3.03 3.03 عوامل خدماتی و رفاهی

 3.01 3.01 خشونت

 

از نمونه آماری تناسب دارد. پس از  شده یآور جمعهای در بررسی برازش مدل بیان شد تا چه حد مدل پژوهش با داده

های از اخذ داده پس Smart pls 3 افزارنرم های پژوهش هستیم.فرضیه تأیید برازش مدل، مجاز به بررسی و آزمون

 در حالت ضرایب زیرشکل  صورت بهگیرد، تحلیل را در بر می که قسمت اعظم یی پژوهشنهامدل مربوط به متغیرها، 

ها بر اساس این گیری، ساختاری و کلی و آزمون فرضیههای اندازهها و برازش مدلارائه شد که تمامی تحلیل tمعناداری 

 شود.ها انجام میخروجی

 واریانس انحراف معیار میانگین نیتر شیب نیتر کم تعداد متغیر

 544/3 0257/3 1105/9 7 52/4 403 خشونت
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 t: مدل نهایی پژوهش در حالت ضرایب معناداری 4شکل 

 بحث و بررسی

درصد از پاسخ دهندگان جامعه آماری مدرک تحصیلی لیسانس دارند و همچنین  7/12با توجه به نتایج این پژوهش 

کرونباخ نیز درصد متاهل هستند، همچنین تمامی عامل ها ضریب پایایی ترکیبی قابل قبولی دارند و ضریب پایایی  7/75

در حد قابل قبول می باشد، بنابراین می توان نتیجه گرفت که پرسشنامه مورد نظر از پایایی مناسبی برخوردار است. 

همچنین با بررسی علل و عوامل فردی و شخصیتی، اجتماعی، مدیریتی و امنیتی و اقتصادی، فرهنگی، محیطی و موقعیتی 

در تماشاگران و بازیکنان فوتبال هستند هم نقش بسزایی در کاهش خشونت  و خدماتی و رفاهی که زمینه ساز خشونت

 می توانند داشته باشند و اثر معناداری بر کاهش خشونت در تماشاگران و بازیکنان دارند.

 داری دارد. فرضیه اول: عوامل فردی و شخصیتی بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال در استادیوم اثر معنی

 شود که میزان آماره تی بین دو متغیر عوامل به مدل ساختاری تحقیق در حالت ضرایب معناداری مشاهده میبا توجه 

؛ شود ( است و لذا فرضیه پذیرفته می-10/4 &10/4خارج بازه ) بازیکنان و تماشاگران خشونت با شخصیتی و فردی

یافته های  .دارد داری معنی اثر استادیوم در فوتبال بازیکنان و تماشاگران خشونت بر شخصیتی و فردی بنابراین عوامل

 (4915(، پورزرنگار )4910پژوهش حاضر با یافته های دانا و همکاران )

 در متغیر سن و وضعیت تاهل هم خوانی داشت و در متغیر تحصیلات و وضعیت درآمد هم خوانی نداشت. 

 داری دارد. فوتبال در استادیوم اثر معنیفرضیه دوم: عوامل امنیتی بر خشونت تماشاگران و بازیکنان 
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 و تماشاگران خشونت با امنیتی شود که رابطه تعاملی بین عوامل ی مشاهده میدار یمعنبا توجه به مدل تحقیق در حالت 

؛ شود بنابراین فرضیه دوم پذیرفته می است( -10/4 &10/4) بازهمتناظر خارج  تی آماره چراکهبوده،  دار یمعن بازیکنان

یافته های پژوهش حاضر . دارد داری معنی اثر استادیوم در فوتبال بازیکنان و تماشاگران خشونت بر امنیتی بنابراین عوامل

 ( هم خوانی داشت.2345(، زوربا و همکاران، )4910(، آقایی و همکاران )4915با یافته های مرادی سیاسر )

 داری دارد. ران و بازیکنان فوتبال در استادیوم اثر معنیموقعیتی )محیطی( بر خشونت تماشاگ عوامل فرضیه سوم:

 خشونت با( محیطی) موقعیتی شود که رابطه تعاملی بین عوامل ی مشاهده میدار یمعنبا توجه به مدل تحقیق در حالت 

و فرضیه سوم پذیرفته  است( -10/4 &10/4) بازهمتناظر خارج  تی آماره چراکهاست،  دار یمعن بازیکنان و تماشاگران

 .دارد داری معنی اثر استادیوم در فوتبال بازیکنان و تماشاگران خشونت بر( محیطی) موقعیتی بنابراین عوامل؛ شود می

( در متغیرهای عملکرد داور و بازیکنان و رفتار 4901(، پاک نژاد )4900یافته های پژوهش حاضر با یافته های رحیمی )

 .لیدرها هم خوانی داشت

 فرضیه چهارم: عوامل اجتماعی بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال در استادیوم اثر معنی داری دارد.

 و تماشاگران خشونت با اجتماعی شود که رابطه تعاملی بین عوامل ی مشاهده میدار یمعنبا توجه به مدل تحقیق در حالت 

بنابراین فرضیه چهارم پذیرفته  است( -10/4 &10/4) بازهمتناظر خارج  تی آماره چراکهاست،  دار یمعن فوتبال بازیکنان

یافته های . دارد داری معنی اثر استادیوم در فوتبال بازیکنان و تماشاگران خشونت بر اجتماعی بنابراین عوامل؛ شود می

های میزان کنترل خانواده ها، ( در متغیر 4900همکاران )(، قاسمی و 4915پژوهش حاضر با یافته های آقایی و همکاران )

 ی از گروه همسالان، سابقه دعوا و درگیری و ناکامی هم خوانی داشت.ریرپذیتأث از هم گسیختگی روانی خانواده،

 داری دارد. فرضیه پنجم: عوامل فرهنگی بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال در استادیوم اثر معنی

 و تماشاگران خشونت با فرهنگی عوامل بین تعاملی رابطه که شود می مشاهده داری معنی حالت در تحقیق مدل به توجه با

 پذیرفته پنجم فرضیه بنابراین است( -10/4 &10/4) بازه از خارج متناظر تی آماره چراکه است، دار معنی فوتبال بازیکنان

یافته  .دارد داری معنی اثر استادیوم در فوتبال بازیکنان و تماشاگران خشونت بر فرهنگی عوامل دیگر عبارتی به. شود می

(، پاک 4917(، خاقآنی آور )4901(، فتحی نیا و همکاران )2341های پژوهش حاضر با یافته های رضوی و همکاران )

ی تحریک ها برنامهآمیز تماشاگران با  ( در متغیر وضعیت و فضای حاکم بر ورزشکاه ها، رفتارهای خشونت4901نژاد )

 رفتارکلامی مدیران وکارکنان استادیوم هم خوانی داشت.آمیز، 

 داری دارد. فرضیه ششم: عوامل مدیریتی کشور بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال در استادیوم اثر معنی

 و تماشاگران خشونت بر مدیریتی عوامل بین تعاملی رابطه که شود می مشاهده داری معنی حالت در تحقیق مدل به توجه با

؛ شود می پذیرفته ششم فرضیه و است( -10/4 &10/4) بازه خارج متناظر تی آماره چراکه است، دار معنی فوتبال بازیکنان

یافته های پژوهش . دارد داری معنی اثر استادیوم در فوتبال بازیکنان و تماشاگران خشونت بر مدیریتی بنابراین عوامل

( در متغیرهای مدیریت باشگاه ها و مدیریت 4910آقایی و همکاران )(، 4900حاضر با یافته های پژوهش رحیمی )

 انتظامی هم خوانی داشت.
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 داری دارد. فرضیه هفتم: عوامل اقتصادی بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال در استادیوم اثر معنی

 خشونت تماشاگران بر اقتصادی عوامل بین تعاملی رابطه که شود می مشاهده داری معنی حالت در تحقیق مدل به توجه با

 پذیرفته هفتم فرضیه و است( -10/4 &10/4) بازه خارج متناظر تی آماره چراکه است، دار معنی فوتبال بازیکنان و

یافته های . دارد داری معنی اثر استادیوم در فوتبال بازیکنان و تماشاگران خشونت بر اقتصادی بنابراین عوامل؛ شود می

 هم خوانی داشت. (4915(، آقایی و همکاران )4910با یافته های دانا و همکاران ) پژوهش حاضر

 توجه فرضیه هشتم: عوامل خدماتی و رفاهی بر خشونت تماشاگران و بازیکنان فوتبال در استادیوم اثر معنی داری دارد. با

 تماشاگران خشونت با رفاهی و خدماتی عوامل بین تعاملی رابطه که شود می مشاهده داری معنی حالت در تحقیق مدل به

 هشتم فرضیه بنابراین است( -10/4 &10/4) بازه از خارج متناظر تی آماره چراکه است، دار معنی فوتبال بازیکنان و

 معنی اثر استادیوم در فوتبال بازیکنان و تماشاگران خشونت بر رفاهی و خدماتی عوامل دیگر عبارتی به. شود می پذیرفته

( در متغیر وضعیت ایمنی 4910(، شیخی و همکاران )4915یافته های پژوهش حاضر با یافته های پورزرنگار ) .دارد داری

 و بهداشتی ورزشگاه ها هم خوانی داشت.

 نتیجه گیری

دهد، جایگاه مهمی در فرهنگ  از آنجائیکه ورزش، زمان، توانایی و انرژی بسیاری از افراد را به خود اختصاص می 

گیرند که ممکن است اصول و  هایی قرار می جامعه داراست، در مسابقات ورزشی، بازیکنان و تماشاگران در وضعیت

اجتماعی است که در  –دیل گردد. خشونت، پدیده روانی قداعد و هنجارها زیر سؤال برود و به خشونت و پرخاشگری تب

فوتبال بیشتر از سایر  های ورزشی مختلف مخصوصاً در رشتهکند و  های پرجمعیت و هیجان زا ظهور پیدا می محیط

 هاست. ورزش

بروز  ها و چه بیرون آن، زمینه امروزه فوتبال بعنوان یک ورزشی که بدلیل حجم بالای تماشاگران چه در ورزشگاه

ای است که  خشونت و پرخاشگری را فراهم کرده و به یک صنعت تبدیل شده است. همچنین جایگاه این ورزش به گونه

حواشی آن بخشی از زندگی مردم را به سمت خود جلب کرده است و ناکامی و شکست بیشترین دلیلی است که انسان 

 دهد. را به خشونت و پرخاشگری سوق می

توان در عواملی مانند فردی و شخصیتی، اجتماعی، امنیتی،  های موجود در ورزش فوتبال را می ینهبنابراین بررسی زم

های ابراز خشونت در تماشاگران و بازیکنان فوتبال و  فرهنگی، محیطی و موقعیتی و ... دانست که امکان شناخت شیوه

 سازد. راهکارهای کاهش آن را فراهم می

های مداربسته متعدد و بازبینی وقایع و حوادث، ایجاد و تربیت و تعلیم نیروی پلیس  دوربیناز این رو امکان استفاده از 

های غیر از ورزشگاه،  ورزشگاه در کنترل رفتار جمعی تماشاگران، ساماندهی و مکانیزه کردن فروش بلیط در محیط

امکانات خدماتی و رفاهی و تفریحی  ها، ثبت مشخصات تماشاگران و هواداران، بهبود ساماندهی و شماره گذاری صندلی

ها و نشریات ورزشی و فضای مجازی، ارتقاء سطح عمومی آموزش بازیکنان توسط  و بهداشتی، نقش و اهمیت رسانه
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توانند کمک شایانی در کاهش خشونت  ها در جهت پذیرش برتری تیم حریف و... می واحدهای فرهنگی ورزشی باشگاه

 ها داشته باشند. زشگاهتماشاگران و بازیکنان در ور
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Abstract 

The purpose of this thesis is to check the factors affecting the way of expressing violence in 

spectators and football players. This thesis uses both library and field method to collect 

information, the statistical population of this thesis is 350 spectators and football players of 

Guilan premier league is in the category of youth and adults and the sample volume and 

reliability of data collection tools are calculated based on cronbach᾿s alpha coefficient of 70% 

(α = 70%), Kolmogorov_smirnov test was used to select the parametric or nonparametric test 

and also, the research tool is a researcher made questionnaire according to the Likert model. 

Which is used to collect information and the validity of the questionnaire has been confirmed 

by masters and sport management experts. Also, SPSS2 and smart PIS3 software were also 

used to analyze data. The results revealed that the correlation between variants like age, 

gender, educational status, marriage and employment was confirmed. Findings indicate that 

interactive relationship between individual and personality, security, situtional 

(environmental), social, cultural, managerial, economic and service and welfare factors with 

violence of spectators and football players, in other words, all these factors have a significant 

effect on reducing the ways of expressing violence in spectators and football players, which 

show that via training, exact and codified planning by the relevant officials and media, the 

methods of expressing violence in spectators and football players can be minimized. 
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