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 گزیشی مذیزان  های نخبه واکاوی استزاتژی
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بت دس ٕٞب ٚ ارشا٢ تص٥ٕ ػبص٢ ثب ٚرٛد تأو٥ذ ثش ثىبس٥ٌش٢ِ ٔٙبثك ا٘ؼب٣٘ ٘خجٝ دس تص٥ٕٓ: چک٘ذُ

تمذاد لبثُ تٛر٣ٟ اص ٔذ٤شاٖ دس ػؽٛح ٔختّف، ثٝ دلا٤ُ ٌٛ٘ابٌٖٛ ٚ ثاب    ،ٞب٢ دِٚت٣، دس لُٕ ػبصٔبٖ
-سٚ٘اذ. پاظٚٞؾ اوتـابف٣    ٖ ؼفاشٜ ٔا٣  ٞب٢ ٔتفبٚت، اص ثىبس٥ٌش٢ ٚ تمبُٔ ٔؤحش ثاب ٘خجٍاب   اػتشاتظ٢

ٝ   وبسثشد٢ حبظش ثب س٤ٚىشد٢ آ٥ٔختاٝ ٚ ثاب ٞاذا ٚاواب٢ٚ اػاتشاتظ٢      ٌش٤اض٢ ٔاذ٤شاٖ دس    ٞاب٢ ٘خجا
ٞاب٢ ٔٛسد٥٘ابص اص ؼش٤اك ٔؽبِما١      بْ ؿاذٜ اػات. دس ثخاؾ و٥فا٣، دادٜ    ٞب٢ دِٚت٣ ا٤شاٖ ا٘ز ػبصٔبٖ
ٞب٢ دِٚت٣ ؿٟش  تٗ اص خجشٌبٖ ػبصٔبٖ 15ٞب٢ ٥ٕ٘ٝ ػبختبس٤بفتٝ ثب  ا٢ ٔٙبثك ٔٛرٛد ٚ ٔصبحجٝ وتبثخب٘ٝ

ؿذ. دس ثخؾ و٣ٕ، اثتذا ثاب اػاتفبدٜ اص    آٚس٢ رٕكٞب  ٕٞذاٖ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ تح٥ُّ ٔحتٛا٢ و٥ف٣ ٔصبحجٝ
ٚ دس  احصاب  ثٙاذ٢ ؿاذٜ،   ٞب٢ ؿٙبػب٣٤ ٚ دػتٝ تفبق ٘فش خجشٌبٖ پ٥شأٖٛ اػتشاتظ٢سٚؽ دِف٣ فبص٢، ا
٘فاش اص   108ٞب٢ ٔشتجػ ثب ٞاش ٤اه اص آٟ٘اب،     ٞب٢ و٣ّ ٚ اػتشاتظ٢ ثٙذ٢ اػتشاتظ٢ ادأٝ، ثٝ ٔٙفٛس ستجٝ

ٞب٢ دِٚت٣ ؿٟش ٕٞذاٖ )ٔؽبثك رذَٚ ٔٛسٌبٖ( ثٝ ؿا٠ٛ٥ تصابدف٣    ٘فش٢ خجشٌبٖ ػبصٔبٖ 153ربٔم١ 
ٞاب ثاب سٚؽ ػاٛاسا     ثٙذ٢ اػتشاتظ٢ آٚس٢ ؿذٜ ثشا٢ ستجٝ ٞب٢ رٕك ؿذ٘ذ. ظٕٗ ا٤ٙىٝ پشػـٙبٔٝا٘تخبة 

اػاتشاتظ٢ وّا٣ ثاٝ     4اػاتشاتظ٢ دس لبِات    39ٞب ٘ـبٖ داد٘ذ ٔذ٤شاٖ اص  ٔٛسد تح٥ُّ لشاس ٌشفتٙذ. ٤بفتٝ
 وٙٙذ.  تشت٥ت ا٤ِٛٚت: فشد٢، ٔذ٤ش٤ت٣، ػبصٔب٣٘ ٚ ؿغ٣ّ، اػتفبدٜ ٣ٔ
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 . مقذمه1
ؿٛد وٝ ٘مؾ اص٣ّ  تش٤ٗ ػشٔب٤ٝ دس ٞش ػبصٔبٖ ٔحؼٛة ٣ٔ ػشٔب١٤ ا٘ؼب٣٘، اسصؿٕٙذتش٤ٗ ٚ پ٥چ٥ذٜ
(. ثاب ا٤اٗ ٚراٛد، دس ثشخا٣ اص     Armstrong, 2008:12وٙاذ )  سا دس تحمك اٞذاا ػابصٔب٣٘ ا٤فاب ٔا٣   

ٔٙاذ٢ اص   دِٚتا٣ أاشٚص٢ ثاٝ ٤ٚاظٜ دس وـاٛسٞب٢ دس حابَ تٛػامٝ، ٔاذ٤ش٤ت ٚ ثٟاشٜ         ٞب٢  ػبصٔبٖ
٥ٌشد ٚ حت٣ دس تمذاد٢ اص آٟ٘ب، ٔذ٤شاٖ تٕب٤ُ چٙاذا٣٘   ٞب٢ ٔٙبثك ا٘ؼب٣٘ ثٝ خٛث٣ صٛست ٣ٕ٘ تٛا٘ب٣٤

( وٝ ؿب٤ؼتٝ اػت ا٤ٗ پذ٤ذٜ ثاب تٛراٝ   224: 1392فشد،  دٞٙذ )دا٘بئ٣ ثٝ اػتفبدٜ اص خجشٌبٖ ٘ـبٖ ٣ٕ٘
ٔذت ٚ ثّٙذٔذت خٛد ٔٛسد تٛرٝ پظٚٞـٍشاٖ لشاس ث٥ٍشد. ثب ٚرٛد ا٤ٙىٝ ثؼا٥بس٢   ثبس وٛتبٜ بس ص٤بٖثٝ آح

وٙٙاذ، أاب دس    ٞب٢ خٛد اص ثىبس٥ٌش٢ ٞشچٝ ثٟتش اص ٘خجٍبٖ ػبصٔب٣٘ صحجت ٣ٔ اص ٔذ٤شاٖ دس ا٤ِٛٚت
ٖ     ؿٛد وٝ رزة ٥٘شٚ، استمب ٚ تصذ٢ ٔؼائ٥ِٛت  لُٕ، اغّت ٔـبٞذٜ ٣ٔ ، ٞاب٢ ٟٔآ دس ٤اه ػابصٔب

ٞاب٣٤   استجبغ وٕتش٢ ثب ػؽح تٛا٘ب٣٤ ٚ ٘خجٝ ثٛدٖ فشد داسد ٚ ثشخ٣ اص ٔذ٤شاٖ، ٔؼ٥شٞب ٚ اػاتشاتظ٢ 
(. ٔـابٞذات  Montgomery, 2001:109وٙٙذ ) ثشا٢ فشاس اص ٘خجٍبٖ ٚ تمبُٔ ٔؤحش ثب آٟ٘ب سا د٘جبَ ٣ٔ

٥ٌاش٢   ٚ ثٟشٜ وٝ دسثبس٠ رزة دٞذ صٔب٣٘ ٘فشاٖ ٔذ٤ش٤ت، ٘ـبٖ ٣ٔ ٥ٔذا٣٘ ٚ پشػؾ ٚ پبػخ ثب صبحت
ؿاٛد  اغّات ظإٗ احؼابع ٘ابا٣ٙٔ،       اص ٘خجٍبٖ ثشا٢ پ٥ـجشد اٞذاا ػبصٔب٣٘ اص ٔذ٤شاٖ ػؤاَ ٣ٔ

ٔمتمذ٘ذ وٝ احتٕبَ داسد وٝ رب٤ٍبٜ آٟ٘ب دس ػبصٔبٖ ثٝ خؽش افتبدٜ ٚ تؼّػّ ٚ رب٤ٍبٜ آٟ٘ب دچبس ِغاضؽ  
وٙٙاذ   ٣ واٝ احؼابع ٔا٣   ٞب٢ ٌٛ٘ابٌٖٛ، اص ٘خجٍاب٘   وٙٙذ ثب اتخبر اػتشاتظ٢ سٚ ػم٣ ٣ٔ ؿٛد. اص ا٤ٗ

ؿاٛد، دٚس٢ وٙٙاذ. دس ٕٞا٥ٗ     لّٕىشد آٟ٘ب ٔٛرت ؿٙبختٝ ؿذٖ ٚ لذست ٌشفتٗ آٟ٘ب دس ػبصٔبٖ ٔا٣ 
ثاب   ٔاؤحش  چشا ثشخ٣ اص ٔذ٤شاٖ اص تمبُٔ»ٝ: ص٥ٔٙٝ، پشػؾ اص٣ّ ٔؽشح دس پظٚٞؾ حبظش ا٤ٗ اػت و

ٝ   ٘خجٍبٖ ؼفشٜ سفتٝ ٚ ٌش٤ضاٖ ٞؼتٙذ؟ اػتشاتظ٢ ٖ ٌش٤اض٢   ٞب٢ ٔذ٤شاٖ ثاشا٢ ٘خجا ٞاب٢   دس ػابصٔب
 «ٌش٤ض٢ ثٝ چٝ تشت٥ت اػت؟ ٞب٢ ٔذ٤شاٖ دس ٘خجٝ دِٚت٣ چٍٛ٘ٝ اػت؟ ا٤ِٛٚت اػتشاتظ٢

 

 . مبانی نظزی2
دا٘ذ وٝ دس ٔمب٤ؼاٝ   ٘خجٍبٖ سا آٖ دػتٝ اص افشاد دس ػبصٔبٖ ٤ب ربٔمٝ ٣ٔ 1،وٕجش٤ذ ٘خجٝ فشًٞٙ ِغت

ٛ  ٤ّٚفاشدٚ »ؿاٛ٘ذ.   ثب ػب٤ش افشاد ٔـبثٝ، ثٟتش٤ٗ ٤ب لذستٕٙذتش٤ٗ ٔحؼٛة ٔا٣  ٝ  2«پابست  ؿاٙبع  ربٔما
ٝ . ٘بٔٙاذ  ٘خجاٝ ٔا٣   سا ٌاشٜٚ  ٤اه  افشاد تش٤ٗ اػت ؿب٤ؼتٝ ٔمتمذ ٥ٔلاد٢، ٘ٛصدٞٓ ػذ٠ ا٤تب٥ِب٣٤  اِجتا
ٝ  صاشفب   ٚ ٘اذاسد  افتخبسآ٥ٔض٢ ٤ب ٔض٤ت اخلال٣ ٌٛ٘ٝ ٥ٞچ پبستٛ، ٍ٘بٜ دس «٘خجٝ» اصؽلاح  افاشاد٢  ثا
ٝ  سا ٕ٘اشٜ  ثبلاتش٤ٗ ثـش٢، فمب٥ِت ٞب٢ ؿبخٝ اص ٤ه ٞش دس وٝ ؿٛد ٣ٔ اؼلاق     ثبؿاٙذ  آٚسدٜ دػات  ثا

(Barroso & Santos, 2017) .ٝ٣ ٘خجٍبٖ، ٘خجٝث٥ٙبد ّّٔ اػبػٙب١ٔ 4 ٔبد٠ اػتٙبد اص ػ٢ٛ د٤ٍش، ث  ٝ  ثا

                                                                                                                                        
1. Elite 

2.Vilfred Pareto 
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 فٙابٚس٢،  ٞٙاش،  لّآ،  ٌؼاتشؽ  ٚ ت٥ِٛذ دس ٢ٚ احشٌزاس٢ وٝ ؿٛد ٣ٔ اؼلاق وبسأذ٢ ٚ ثشرؼتٝ فشد
 دس ٢ٚ فىاش٢  ٘جاٛن  ٚ وبسآفش٣ٙ٤ خلال٥ت، ٞٛؽ، ٚ ثبؿذ ٔحؼٛع وـٛس ٔذ٤ش٤ت ٚ ػبص٢ فشًٞٙ
 الاتلا٢  ٚ ل٣ّٕ تٛػم١ ٚ سؿذ ثٝ ثخـ٥ذٖ ػشلت ٔٛرت ٘ٛآٚس٢ ٚ دا٘ؾ ٌؼتشؽ ٚ ت٥ِٛذ ساػتب٢
٤اب افاشاد٢ ٞؼاتٙذ واٝ داسا٢ اسصؽ ٚ ؿب٤ؼات٣ٍ       ؿٛد. دس ٤ه ػبصٔبٖ، ٌشٜٚ وـٛس ا٘ؼب٣٘ ربٔمٝ
آفش٣ٙ٤ ثاشا٢ ٤اه ػابصٔبٖ سا     ٛاٖ لذستٞب٢ ؿغ٣ّ، ؿخص٥ت٣ ٚ ارتٕبل٣ ثٛدٜ ٚ ت ا٢ دس ص٥ٔٙٝ ٤ٚظٜ

لاشاس  « ٔذ٤ش٤ت اػاتمذاد »تش ثٝ ٘بْ  ػبصٔب٣٘ دس دسٖٚ ٔف٣ٟٔٛ ثضسي داس٘ذ. ٔجبحج ٔشتجػ ثب ٘خجٍبٖ
 (.1398٘ظاد،  ٥ٌش٘ذ )ل٥ّضادٜ ٚ ٞبد٢ٚ ٣ٔ

ٞب٢ پ٥چ٥ذٜ ثشا٢ ٔاذ٤شاٖ اػات ٚ دس    ٔٙذ٢ ٚ تمبُٔ ثب ٘خجٍبٖ، ٤ى٣ اص چبِؾ چ٣ٍٍ٘ٛ ثٟشٜ
ٓ     ا٤ٗ ٥ٔبٖ، ثشخ٣ ٥ٌاش٢ دس   اص ٔذ٤شاٖ لٕذا  ثٝ د٘جبَ دٚس وشدٖ ٘خجٍابٖ اص ٔشاواض لاذست ٚ تصا٥ٕ

تٛا٘اذ   ؿٛد  ا٤اٗ پذ٤اذٜ ٔا٣    ٌش٤ض٢ تٟٙب ٔحذٚد ثٝ ػبصٔبٖ ٚ فعب٢ ؿغ٣ّ ٣ٕ٘ ػبصٔبٖ ٞؼتٙذ. ٘خجٝ
٥ٌش٘اذٌبٖ ٤اه ربٔماٝ ثاٝ      خٛد سا حت٣ دس ػؽح ربٔمٝ ٥٘ض ٘ـبٖ دٞذ وٝ ؼ٣ آٖ ٔذ٤شاٖ ٚ تص٥ٕٓ

تٛر٣ٟ ثٝ ٘فش ٘خجٍبٖ داس٘ذ ٚ دس ٔٛاسد٢ ٞٓ آٟ٘ب سا ثٝ تاشن وـاٛس    ػم٣ ثش ث٣ٞب٢ ٔختّف  ثٟب٘ٝ
ٞب٢ ٔتمذد٢ تج٥٥ٗ ؿذٜ وٝ ثاٝ د٥ِاُ فاشاٞٓ     (. دس پظٚٞؾ1395وٙٙذ )افم٣ ٚ لجبدا٣ِٟ،  ٔزجٛس ٣ٔ

ٞب٢ ػ٥بػ٣، التصابد٢ ٚ ارتٕابل٣ دس وـاٛسٞب٢ خبٚس٥ٔب٘اٝ، ٘خجٍابٖ لابدس ثاٝ         ٘جٛدٖ ص٤شػبخت
آٚسد. دس ػاؽح تح٥ّاُ ػابصٔبٖ،     وـ٣ س٢ٚ ٣ٔ ثش ؿشا٤ػ ٘جٛدٜ ٚ ربٔمٝ ثٝ ٘خجٝتأح٥شٌزاس٢ ٔمٙبداس 

ٞب ٚ  ٔٙذ٢ اص لبث٥ّت ٞب٢ ٔٙتخت ٔذ٤شاٖ ثشا٢ لذْ ثٟشٜ ٌش٤ض٢، ٔزٕٛلٝ ساٞىبسٞب ٚ اػتشاتظ٢ ٘خجٝ
ٖ      اسصؽ ٝ 1398، ٞاب٢ ٘خجٍابٖ اػات )ػاشافشاص ٚ ٕٞىابسا تااش اص  ٌش٤اض٢، ٔفٟا٣ٔٛ ٌؼاتشدٜ    (. ٘خجا
ؿاٛد  أاب    ٌش٤ض٢ ٞٓ ٔحؼٛة ٣ٔ ػت٥ض٢، ٘خجٝ ػت٥ض٢ اػت  چشاوٝ ٔزٕٛلٝ فشا٤ٙذٞب٢ ٘خجٝ ٘خجٝ

ٝ  . ٤ى٣ اص لّت٥٘ؼتلىغ ا٤ٗ استجبغ اِضأب  ثشلشاس   ٚسص٢ آٟ٘اب   ٌش٤اض٢ ٔاذ٤شاٖ، حؼابدت    ٞب٢ ٘خجا
  .(Hertmann, 2010:295)اػت 

سٞجشاٖ صٞشآ٥ٌٗ دس ػبصٔبٖ، حشٔت ٚ احتشاْ ٔاٛسد ا٘تفابس سا ثاشا٢ خجشٌابٖ     ػت٥ض٢،  دس ٘خجٝ
ػابص٘ذ. آٟ٘اب را٢ٛ ّٕٔاٛ اص      ٞب٢ آػ٥ت سٚح٣ ٚ رؼ٣ٕ آ٘بٖ سا فشاٞٓ ٔا٣  لبئُ ٘ـذٜ ٚ حت٣ ص٥ٔٙٝ

لاذاِت٣ ٚ   ػت٥ض٢، ثا٣  تفبٚت٣، اخلاق سفتبسٞب٢ ػ٥بػ٣، حؼبدت، تمبسض، ػىٛت، سلبثت ٤ٚشاٍ٘ش، ث٣
(. ثشاػابع ٘فش٤ا١ ربثزاب٣٤    1398 ٘اظاد،  وٙٙذ )ل٥ّضادٜ ٚ ٞابد٢ٚ  ٔبٖ ا٤زبد ٣ٌٔش٤ض٢ دس ػبص لبٖ٘ٛ

ٔذ٤شاٖ دِٚت٣ ٚ ر٤ُ سفتبسٞب٢ ػ٥بػ٣ ٔذ٤شاٖ، ثشخ٣ ٘خجٍابٖ واٝ ٚاثؼات٣ٍ ٚ استجابؼ٣ لا٢ٛ ثاب       
ٞب٢ ٟٔآ وٙابس ٌزاؿاتٝ     ٔشاوض لذست ٘ذاس٘ذ، تٛػػ ٔذ٤شاٖ سل٥ت فشض ؿذٜ ٚ ٘ٝ تٟٙب اص ٔؼئ٥ِٛت

ٗ   ؾ ؿشا٤ػ وبس٢ ٚ ؿغ٣ّ ٥٘ض دس ػبصٔبٖ تحت فـبس لاشاس ٔا٣  ؿٛ٘ذ، ثّىٝ ثٝ ِحب ٣ٔ سٚ،  ٥ٌش٘اذ. اص ا٤ا
ٝ  ٔذ٤ش٤ت ثٝ افشاد خبص٣ ٔحذٚد ٣ٔ ٤ٚاظٜ ٌشٚٞا٣ اص ٘خجٍابٖ دس     ؿٛد وٝ ٔب٘ك اص حعٛس د٤ٍشاٖ، ثا

ٝ   ٞب٢ ٟٔٓ ٔذ٤ش٤ت٣ ٣ٔ لشص١ فمب٥ِت ٌش٤اض٢، ا٤زابد    ؿٛ٘ذ. ٤ى٣ اص ساٞىبسٞب٢ ٔذ٤شاٖ ثاشا٢ ٘خجا
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ٝ   شا٢ ٘خجٍبٖ اػت  فلاتث« صد٣ٌ ؿغ٣ّ فلات» ا٢  صد٣ٌ ؿغ٣ّ ٤م٣ٙ فشد دس وبسسا١ٞ خٛد ثاٝ ٘مؽا
صدٌا٣   ؿٛد. ا٤زبد فالات  ٔشاتت ػبصٔب٣٘ ثشا٢ اٚ وٓ ٣ٔ ثشػذ وٝ احتٕبَ حشوت صمٛد٢ دس ػّؼّٝ

ٔشاتت سا داسد، أب ٔاذ٤ش٤ت ػابصٔبٖ    ثشا٢ ٘خجٍبٖ، ثذ٤ٗ ٔمٙب اػت وٝ ٘خجٝ تٛا٘ب٣٤ تشل٣ دس ػّؼّٝ
ؿاٛد. ٤ىا٣    دٞذ ٚ اٚ دچبس ا٘زٕبد ؿغ٣ّ ارجابس٢ ٔا٣   بص٠ سؿذ ٚ استمب٢ ث٥ـتش سا ٣ٕ٘آٌبٞب٘ٝ ثٝ اٚ ار

ٌش٤ض٢ ٔذ٤شاٖ، ا٤زبد ٌشدؽ ؿغ٣ّ ثشا٢ ٘خجٍبٖ ثٝ ٔٙفٛس لشاس دادٖ آٟ٘اب دس   ٞب٢ ٘خجٝ د٤ٍش اص ساٜ
ؿشا٤ؽ٣ اػت وٝ تخصص٣ ثشا٢ ٔٛارٟٝ ثب آٖ ٘ذاس٘ذ ٚ ا٤زبد ٌؼؼت دس استجبؼبت ػابصٔب٣٘ ثاشا٢   

 (.Reed, 2012) اػتٞب  ٔٙفٛس اص دػت دادٖ ػشٔب١٤ ارتٕبل٣ ٘خجٍبٖ دس ػبصٔبٖ آٟ٘ب، ثٝ
 ٘ٛق ٘خجٝ ٔمشف٣ ؿذٜ اػت: 4ثٙذ٢ ٘خجٍبٖ دس ػبصٔبٖ،  دس دػتٝ

ٞب٢ وٙتاشَِ تٟذ٤اذٞب٢    : ا٤ٗ دػتٝ اص ٘خجٍبٖ، دس تذ٤ٚٗ ٚ ارشا٢ اػتشاتظ1٢«٘خجٍبٖ ارجبس٢. »1
اصلاح ٚ ٔزابصات دس ػابصٔبٖ، تٛإ٘ٙاذ ثاٛدٜ واٝ اص ؼش٤اك آٖ، ٘فآ         ػبصٚوبسٞب٢ٔح٥ؽ٣ ٚ 

ٞاب٣٤   ؿٛد. چ٥ٙٗ ٌشٜٚ ارتٕبل٣ ٚ ػ٥بػ٣ دس ٔٛارٟٝ ثب ٞشٌٛ٘ٝ تٟذ٤ذ آؿىبس ٤ب پٟٙب٣٘ ا٤زبد ٣ٔ
ٞب٢ ارشا٢  ٞب٢ ٘فب٣ٔ/صٙمت٣ ٚ دس دػتٍبٜ اص ٘خجٍبٖ، ٌشا٤ؾ داس٘ذ دس دسر١ اَٚ، دس ٔزٕٛلٝ

لابٖ٘ٛ  »ا٢ اص تٟذ٤ذات ثشا٢ ا٤زابد   وٝ اص ؼش٤ك آٟ٘ب، ؼ٥ف ٌؼتشدٜ لبٖ٘ٛ ٚ ا٥ٙٔت٣ فمب٥ِت وٙٙذ
 .ؿٛ٘ذ س٤ض٢ ٣ٔ ٔمبثّٝ ٚ ثش٘بٔٝ« ٚ ٘فٓ

واٝ اص   ػابصٚوبسٞب٣٤ : ا٤ٗ دػتٝ اص ٘خجٍبٖ، وٙتشَ ا٘حصبس٢ ثش اثضاسٞب ٚ 2«خجٍبٖ اختصبص٣٘. »2
ٝ ٔاب٘م٣ دس ٔاٛسد   ؿٛد سا د٘جبَ ٣ٔ وٙٙذ ٚ ٞشٌٛ٘ا  ؼش٤ك آٟ٘ب ا٘جبؿت ػشٔب٤ٝ، ٔذاْٚ ٚ پب٤ذاس ٣ٔ

ٔؽبِجبت ػبختبس٢ ٚ اِضأبت ف٣ٙ آٖ )ارتٕابل٣، ػ٥بػا٣، فشٍٞٙا٣ ٤اب ٔابد٢( اص ؼش٤اك آٟ٘اب        
ؿٛ٘ذ. ا٤ٗ ٌشٜٚ اص ٘خجٍبٖ تٕب٤ُ داس٘ذ تب دس دسرا١ اَٚ، دس ٔـابغُ ؿاشوت٣ لاشاس      ثشداؿتٝ ٣ٔ

ٟ٘اب،  ث٥ٍش٘ذ ٚ وٙتشَ اػتشاتظ٤ه ٔتٕشوض ثش فشا٤ٙذٞب٢ ػابصٔب٣٘ سا حفاؿ وٙٙاذ واٝ اص ؼش٤اك آ     
 .ؿٛ٘ذ ٥ٌش٢، تم٥٥ٗ ٚ ٍٟ٘ذاس٢ ٣ٔ ٞب٢ ٟٔٓ تص٥ٕٓ ثش٘بٔٝ

ػبص٢ ٚ  ؿجىٝ ػبصٚوبسٞب٢: ا٤ٗ دػتٝ اص ٘خجٍبٖ، وٙتشَ ا٘حصبس٢ ثش اثضاسٞب ٚ 3«٘خجٍبٖ خجشٜ». 3
وٙٙذ وٝ دس آٖ ػاؽح، پ٥چ٥اذ٣ٌ    ٞب٢ رٕم٥ت٣ ٞذفٕٙذ دس رٛأك ٔذسٖ سا د٘جبَ ٣ٔ ا٤زبد ٌشٜٚ

د٢ ٚ ٔٙؽك پـت٥جب٣٘ آٟ٘ب ٥٘بص ثٝ اؿىبَ ػبصٔب٣٘ داسد تاب ثتٛا٘ٙاذ   ٞب٢ ٟ٘ب ٤بفتٝ دس ٔح٥ػ ػبصٔبٖ
ٞاب٢   دػتٝ اص ٘خجٍبٖ، ث٥ـتش دس ص٥ٔٙٝ  ا٤ٗ پز٤ش خٛد سا وٙتشَ ٚ ٔذ٤ش٤ت وٙٙذ. ثٝ صٛست ا٘مؽبا

 تٛا٘ٙذ ٔؤحش ثبؿٙذ. ا٢ ٣ٔ ٞب٢ خذٔبت٣ حشفٝ تخصص٣ سػب٘ٝ، آوبد٣ٔ ٚ ؿشوت

                                                                                                                                        
1. Coercive elites 

2. Allocative elites 

3. Expert elites 
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: ا٤ٗ دػتٝ اص ٘خجٍبٖ، وٙتشَ ا٘حصبس٢ ثش اثضاسٞب ٚ ػبصٚوبسٞب٢ تٙف٥ٓ واٝ دس  1«٘خجٍبٖ ٔمتجش. »4
وٙٙذ تب اؼ٥ٕٙبٖ حبصُ ؿٛد وٝ فشا٤ٙذٞب٢ ٟٔٓ ػابصٔبٖ، ٘ؼاجتب     ا٘ذ، سا د٘جبَ ٣ٔ آٖ ٔؼتمش ؿذٜ

ا٘اذ ٚ دس ٔٛارٟاٝ ثاب ٞشٌٛ٘اٝ تحاٛلات واٝ تٟذ٤اذ ثاٝ تعام٥ف           ٤بفتٝ پب٤ذاس ٚ ثٝ خٛث٣ ػبصٔبٖ
ٗ  ٤ه ٚ ص٘ذٜ ثٛدٖ ل٥ّٕبت٣ ٣ٔٔـشٚل٥ت ا٤ذئِٛٛط ٌٛ٘اٝ ٘خجٍابٖ، ث٥ـاتش     ؿٛد، پب٤ذاس ٞؼتٙذ. ا٤ا

ٖ  ٞب٢ ثبلا٢ ٔؼئ٥ِٛت ٔٙبػتِ لشاس٥ٌش٢ دس سدٜ ٞاب٣٤ ثاب س٤ٚىاشد ارشا٤ا٣      ٞب٢ دِٚت٣ ٚ ػابصٔب
ا٢ اص ػّؼاّٝ ٔشاتات ثشٚوشات٥اه     ثبؿٙذ. آٟ٘ب تٕب٤ُ داس٘ذ وٝ دس لؼٕت ثبلا٣٤ ؼ٥ف ٌؼتشدٜ ٣ٔ

ؿاٛد.   ٞب٢ ٔختّف دِٚت٣ ثب ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ وٙتشَ ا٘زابْ ٔا٣   آٟ٘ب، فمب٥ِت لشاس ث٥ٍش٘ذ وٝ اص ؼش٤ك
وٙٙاذ واٝ اص    ا٤فاب ٔا٣  « ٞب٢ فشٔب٘اذ٣ٞ  ٔٛلم٥ت»د٣ٞ ثٝ  ٟ٘ب ٘مؾ ٣ٕٟٔ دس ساٞجشد ٚ ػش٤ٚغآ

تٛا٘ٙاذ خاٛد سا دس    ؿاٛد ٚ ٔا٣   ٞب٢ حبو٥ٕت٣ ٟ٘بد٤ٙٝ ٔا٣  ؼش٤ك آٖ لذست ػ٥بػ٣ دس لبِت سط٤ٓ
 احشثخـ٣ ل٥ّٕابت٣ ٚ ٔب٘اذٌبس٢ ٟ٘ابد٢ خاٛد حفاؿ وٙٙاذ       ٞب ثشا٢ ٔٛارٟٝ ثب تٟذ٤ذٞب ٚ چبِؾ

(Montgomery, 2002: 110). 
آٟ٘اب ثاٝ ٚاػاؽ١ داؿاتٗ      ٞاب ٚ افاشاد داسا٢ لاذست ٚ ا٤زبدوٙٙاذ٠ آٖ ٞؼاتٙذ       ٘خجٍبٖ، ٌشٜٚ

ٞب٢ ٟٔٓ، ٤ب ثب وٙتاشَ ٔمابد٤ش ص٤ابد٢ ػاشٔب٤ٝ      ٞب٢ فشٔب٘ذ٣ٞ دس ػبصٔبٖ ٞب٢ ٤ٚظٜ ٚ ػٕت لبث٥ّت
تٛا٘ٙذ آٖ سا تٛػمٝ دٞٙذ. دس ٞش ػبصٔب٣٘، تغ٥٥اشات ٔاذاْٚ دس تٛص٤اك     داؿتٝ ٚ ٣ٔٔب٘ٙذ حشٚت، لذست 
(. Davies, 2019) وٙاذ  ٞب ٚ ٔٙبثم٣ ٚرٛد داسد وٝ پب٤ٝ ٚ اػبع لذست سا فشاٞٓ ٔا٣  لذست ٚ ٔٛلم٥ت

ؿٛد. ثب تحاَٛ ػابختبس لاذست دسٖٚ     ا٤ٗ تغ٥٥شات ثٝ ٘ٛث١ خٛد ٔٙزش ثٝ تغ٥٥ش دس تشو٥ت ٘خجٍبٖ ٣ٔ
ٞاب٢ ثاضسي، تغ٥٥اش دس     دس ػبصٔبٖ دٞٙذ. ٘خجٍبٖ ٤ب سؿذ وشدٜ ٤ب رب٤ٍبٜ خٛد سا اص دػت ٣ٔ ػبصٔبٖ،

ٞاب٢ ٔختّفا٣ اص ٔتخصصابٖ سا دس٥ٌاش ٚ آحابس ٚ تجمابت فشاٚا٘ا٣ سا دس         تشو٥ت ٘خجٍبٖ، اغّت ٌشٜٚ
ٞب٢ فشد  ٞب٢ اخ٥ش، ٕٔىٗ اػت ؿب٤ؼت٣ٍ دس ػبَ (.226: 1392فشد،  وٙذ )دا٘بئ٣ ٞب ا٤زبد ٣ٔ ػبصٔبٖ

٘خجٝ دػتخٛؽ تغ٥٥شات٣ ؿذٜ ثبؿذ، أب دس رب٤ٍبٜ ٚ ا٥ٕٞتّ حعٛس ٚ رب٢ ٔٙبػت لشاس ٌاشفتٗ آٟ٘اب   
 .(٥ٞReed, 2012چ تغ٥٥ش٢ ا٤زبد ٘ـذٜ اػت )

 

 . پیشینة پژوهش3
تٛا٘اذ پظٚٞـاٍش سا دس ص٥ٔٙا١ تج٥ا٥ٗ      ٞب٢ ا٘زبْ ؿذٜ دس ص١ٙ٥ٔ اٞذاا پظٚٞؾ، ٔا٣  ثشسػ٣ پظٚٞؾ

چبسچٛة ٘فش٢ پظٚٞؾ، ٤بس٢ وٙذ. اص ػ٢ٛ د٤ٍش، ثب تٛرٝ ثٝ ٘جاٛد پ٥ـا١ٙ٥ ٔؼاتمُ دس استجابغ ثاب      
ٞب٢ دِٚت٣، دس ا٤ٗ پظٚٞؾ تاب حاذّ أىابٖ اص ٔفاب٥ٞٓ ٘ضد٤اه ثاٝ        ٌش٤ض٢ ٔذ٤شاٖ دس ػبصٔبٖ ٘خجٝ
ػت٥ض٢، ٍٟ٘ذاؿت ٘خجٍبٖ ٚ ٔذ٤ش٤ت اػتمذاد اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. ل٥ّضادٜ  ٌش٤ض٢ ٕٞچٖٛ ٘خجٝ ٘خجٝ

ػت٥ض٢ دس ػبصٔبٖ ثاش اػابع ؼاشح     فشا٤ٙذوب٢ٚ ٘خجٝ»(، دس پظٚٞـ٣ ثب لٙٛاٖ 1398ٚ ٞبد٢ٚ ٘ظاد )
                                                                                                                                        
1. Authoritative elites 
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ٖ  دس ػت٥ض٢ ٘خجٝ ػشآغبص ، ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ سػ٥ذ٘ذ وٝ«ٍ٘بؿت تفؼ٥ش٢ ٘فش١٤ دادٜ ث٥ٙبد ٔاٛسد   ػابصٔب
 ظامف  ٚ ػابصٔب٣٘  فشًٞٙ دس ٣ٍٕ٘ٛٞ فشض پ٥ؾ ٘خجٍبٖ، لّٕىشد حؼٗ لبُٔ ػٝ ٚرٛد بِمٝ،ٔؽ
ٝ  دٚ ػات٥ضاٖ دس  ٘خجٝ. اػت ػبصٔبٖ اسؿذ ٔذ٤شاٖ لّٕىشد پب٤ؾ ٘فبْ ٝ  ٘ؼاجت  ٚسص حؼابدت  دػات  ثا

 تٛػاػ  ٔاذ٤ش٤ت  لّٕىاشد  پاب٤ؾ  ظمف د٥ُِ ثٝ وٝ ػبصٔبٖ صٞشآ٥ٌٗ سٞجش ٘خؼت، ثٛد٘ذ: ٘خجٍبٖ
ٝ  سا ػب٤ٝ دس ػبوٗ ٔذ٤ش٤ت صلاح، ر٢ ٔشارك ٝ  پ٥ـا ٖ  ٚ ػابخت  دْٚ، اٍ٘بؿات   ٔا٣  سل٥ات  سا ٘خجٍاب

. وشد٘اذ  ٔا٣  حٕب٤ات  اٚ اص ٚ تجاب٣٘  سٞجش ثب خٛد، ٔتمبثُ ٔٙبفك ثٝ ٥ُ٘ ثشا٢ وٝ آِٛد٢ ؿشً٘ وبسوٙبٖ
ٝ  ػابصٔبٖ،  وظوبسوشد٢ رٛ ٚ خٛد لّٕىشد حؼٗ ٚ ٔحجٛث٥ت اص ٔتأحش ٘خجٍبٖ  التشاظا٣  ٔمبٚٔات  ثا
٘تاب٤ذ پاظٚٞؾ ا٘زابْ ؿاذٜ تٛػاػ ػاشافشاص ٚ        .ص٘ٙاذ  ٣ٔ دػت ػبصٔب٣٘ تغ٥٥شات ثشاثش دس ٔصّحب٘ٝ
ٝ  اخلاق ٔذَ اسائ١»( ثب لٙٛاٖ 1398ٕٞىبساٖ ) ٖ  ٍٟ٘ذاؿات  ٔذاسا٘ا ٖ  دس ٘خجٍاب  دِٚتا٣  ٞاب٢  ػابصٔب

لٛا٣ّٔ چٖٛ لذاِت ػبصٔب٣٘، حٕب٤ات ػابصٔب٣٘، ٔـابسوت ٚ     ،مذ ػبصٔب٣٘دس ثُ، ٘ـبٖ داد وٝ «ا٤شاٖ
ماذ سٚا٘ا٣، تىاش٤ٓ ٘خجٍابٖ ٚ اص     ت ثؼ٥بس٢ دس ٍٟ٘ذاؿت ٘خجٍبٖ داس٘ذ. اص ثُا٥ّٕٞ ،فشًٞٙ ػبصٔب٣٘

ػاضا٣٤ دس ٍٟ٘ذاؿات   ٝ ت ثا ا٥ّٕٞا  ،ِحبؾ ؿغ٣ّ ٥٘ض اػتملاَ ؿغ٣ّ، چبِـ٣ ثاٛدٖ ٚ و٥ف٥ات ٘ماؾ   
لبٔاُ   ،پاز٤ش٢ ٥٘اض   س٤ؼاه  ٔخصٛصب  ،ٞب٢ فشد٢ ٘خجٍبٖ ٘خجٍبٖ داس٘ذ. ٕٞچ٥ٙٗ تٛرٝ ثٝ ٤ٚظ٣ٌ

( ثب 1397دس پظٚٞؾ ا٘زبْ ؿذٜ اص ػ٢ٛ دٞمب٘بٖ ٚ ٕٞىبساٖ ) .ػتثؼ٥بس ٣ٕٟٔ دس ٍٟ٘ذاؿت آ٘بٖ ا
ٝ   «اػتمذاد ٔذ٤ش٤ت فشا٤ٙذ اص ث٥ٙبد دادٜ ٔذَ»لٙٛاٖ  َ  اصا٣ّ  اراضا٢  ، تج٥ا٥ٗ ؿاذ وا  ٔاذ٤ش٤ت  ٔاذ

 ٚ «اػاااتمذادداس٢» ،«اػاااتمذادٌٕبس٢» ،«اػاااتمذاد٤بث٣»، «اػاااتمذادخٛا٣ٞ» ؿااابُٔ: اػاااتمذاد
. داسد لشاس فشاػبصٔب٣٘ ٚ ػبصٔب٣٘ فشد٢، ػؽح ػٝ دس آٖ ارشا٢ پ٥بٔذٞب٢ وٝ اػت «اػتمذادافضا٣٤»

 پ٥بٔاذٞب٢  ػاؽح٣  چٙذ تح٥ُّ وٙبس دس اػتمذاد ٔذ٤ش٤ت ٔٙف٣ ٚ ٔخجت رٙج١ صٔبٖ ٞٓ وشدٖ تئٛس٤ضٜ
 دس دس پظٚٞؾ ٔزوٛس ثشسػ٣ ؿذٜ اػت.   ا٤شاٖ ٥٘ض دِٚت٣ ٞب٢ ؿشوت ثبفت دس آٖ

ٝ  ٚ ؿٙبػاب٣٤ »لٙاٛاٖ  ( ثاب  1395ٖ )ادس پظٚٞؾ ا٘زبْ ؿذٜ تٛػػ ا٥ٔش٢ ٚ ٕٞىبس  ثٙاذ٢  ستجا
ُ  ثٙذ٢ ا٤ِٛٚت ٚ ، ظٕٗ ؿٙبػب٣٤«ٞب دا٘ـٍبٜ دس ٘خجٍبٖ دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت ثٟجٛد ثش ٔؤحش لٛأُ  لٛأا
ث٥شٚ٘ا٣   ٚ دسٚ٘ا٣  ثمُذ دٚ دس لٛأُ ٞب، ا٤ٗ دا٘ـٍبٜ ثش تأو٥ذ ثب ٘خجٍبٖ دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت ثٟجٛد ثش ٔؤحش

ُ  ػبصٔب٣٘ ا٤ٗ پظٚٞؾ دسٖٚ اثمبد. ثشسػ٣ ؿذ  ٔٙابثك  ٔاذ٤ش٤ت،  اؼلالابت،  فّٙابٚس٢  فشٞٙاً،  ؿابٔ
ٜ  ث٥ش٣٘ٚ استجبؼبت حبوٓ، ٣ّٔ ثؼتشٞب٢ سلبثت، ؿبُٔ ػبصٔب٣٘ ثشٖٚ اثمبد ٚ ػبختبس، ٚ ا٘ؼب٣٘  دا٘ـاٍب

ٖ  ثٛد٘ذ. ٘ت٥ز١ حبصُ اص ا٤ٗ پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد دس ٣ّٔ ٔؼبئُ حُ ػبصٚوبس ٚ ُ  ٥ٔاب  ٚ دسٚ٘ا٣  لٛأا
ُ  ػبصٔب٣٘، دسٖٚ لٛأُ ٥ٔبٖ دس تش  ٟٔٓ ث٥ش٣٘ٚ لٛأُ ث٥ش٣٘ٚ، ُ  دس ٚ «ا٘ؼاب٣٘  ٔٙابثك » لبٔا  لٛأا
دس پظٚٞـا٣ ثاب    .داس٘ذ ص٥ٔٙٝ ا٤ٗ دس سا احش ث٥ـتش٤ٗ «دا٘ـٍبٜ ث٥ش٣٘ٚ استجبؼبت» لبُٔ ػبصٔب٣٘، ثشٖٚ

واٝ  « تشو٥جا٣  س٤ٚىشد اص اػتفبدٜ ثب ا٤شاٖ ٞب٢ ػبصٔبٖ دس اػتمذادٞب ٍٟ٘ذاؿت اثمبد ؿٙبػب٣٤»لٙٛاٖ 
ٖ  دس اػاتمذادٞب  ٍٟ٘ذاؿات  ( ا٘زبْ ؿذ، چٍا٣ٍ٘ٛ 1396ٕٞىبساٖ )٤بٚس٢ ٚ  تٛػػ ٘م٥ٓ  ٞاب٢  ػابصٔب
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 ٍٟ٘ذاؿات  ثشسػ٣ ٚ پ٥ـاٟٙبد ؿاذ  ( و٣ٕ و٥ف٣) تشو٥ج٣ س٤ٚىشد اص اػتفبدٜ ثب ٔذ٤شاٖ د٤ذٌبٜ اص ا٤شاٖ
ْ  25 ٚ ٔمِٛا١ فشلا٣   10 ؿبُٔ ثشدثشد ٍٟ٘ذاؿت ٘ٛق دٚ ثب ا٤شاٖ ٞب٢ ػبصٔبٖ دس اػتمذادٞب  ٚ ٔفٟاٛ
 دس ٘فش ٌشفتٝ ؿٛد. ٔفْٟٛ 25 ٚ فشل٣ ٔم١ِٛ 12 ؿبُٔ ثبخت ثبخت ٍٟ٘ذاؿت

( دس ص١ٙ٥ٔ تمبُٔ ثب ٘خجٍابٖ ػابصٔب٣٘،   2008) 1ٞب٢ ا٘زبْ ؿذٜ تٛػػ آسٔؼتشاً٘ دس پظٚٞؾ
ٗ    ث٥ـتش ثش رٙج١ ؿغ٣ّ تأو٥ذ ؿاذٜ اػات، أاب دس پاظٚٞؾ     ٚ  3( ٚ ا٤ّاض 2015) 2ٞاب٣٤ ٕٞچاٖٛ ٌابٌ

تمبٔاُ ثاب خجشٌابٖ تأو٥اذ ؿاذٜ اػات. ٕٞچٙا٥ٗ دس        ( ث٥ـاتش ثاش رٙجا١ ػابصٔب٣٘     2010) ٕٞىبساٖ
ٚ ٕٞىابساٖ   5 ٞاب٢ ٞابٌض   ٞب٢ فشد٢ ٚ دس پظٚٞؾ (، رٙج2013ٝٚ ٕٞىبساٖ ) 4ٞب٢ ٞب٤ٙغ پظٚٞؾ

ٞاب٣٤ واٝ ٍ٘ابٜ     (، رٙج١ سٚا٣٘ ث٥ـتش ٔٛسد تأو٥ذ لشاس ٌشفتٝ اػت. اص ػ٢ٛ د٤ٍش ٚ دس پظٚٞؾ2008)
تٛاٖ ثٝ پظٚٞؾ ا٘زبْ ؿذٜ تٛػػ  ا٘ذ، ٣ٔ اؿتٝتش٢ ٘ؼجت ثٝ ٔفْٟٛ تمبُٔ ػبصٔبٖ ٚ ٘خجٍبٖ د ربٔك

ٞب(: ٔتخصصابٖ دس ٘ماؾ حٕب٤ات     فشاص ٚ فشٚد ٘خجٍبٖ )دس ػبصٔبٖ»( ثب لٙٛاٖ 2017) 6ٌِٛجش٘ذػٗ
ا٢ ثاب   افشاد دس رب٤ٍبٜ ٘خج٣ٍ دسٖٚ ػبصٔبٖ، افشاد٢ حشفٝ ، اؿبسٜ وشد وٝ ثش ٔجٙب٢ آٖ، اغّت«وٙٙذٜ

ا٢ ٚ  وٙذ تب اص س٤ٚىشدٞب٢ ٔٛرٛد دس ادث٥بت حشفٝ ت ٣ٔا٤ٗ ٚالم٥ت ٔب سا دلٛتخصص ثبلا ٞؼتٙذ ٚ 
ٝ  ٔمبِاٝ،  ا٤ٗ دس. ٞب٢ تخصص٣ ثشا٢ تج٥٥ٗ ـٟٛس ٘خجٍبٖ اػتفبدٜ و٥ٙٓ ٟٔبست  اص تزشثا٣  ٔاٛسد  ػا
ٖ  ٚ استجبؼابت  ٔتخصصبٖ التصبددا٘بٖ، ـٟٛس ٘شٚط٢ ؿبُٔ ٞب٢ دس ػبصٔبٖ ٘خجٍبٖ صمٛد  حؼابثذاسا

ٖ  خٛد وٝ دٞذ ٣ٔ ٘ـبٖ ص١ٙ٥ٔ ٔٛسد ثشسػ٣ ػٝ ا٤ٗ .ٔٛسد ثحج لشاس ٌشفتٝ اػت ل٣ٕٔٛ  ٔتخصصاب
ٗ  ثاب . ٞؼاتٙذ  خاٛد  ؿاغ٣ّ  لّٕشٚ ٚ ٌؼتشؽ تخصص ٔزذا٘ٝ ثشا٢ استمب٢ تلاؽ ٥٘ض دس  ٚراٛد،  ا٤ا
 ٚ التصابد٢  ث٥ٙبد٢ تغ٥٥شات ثٝ ٘ؼجت رٕم٣ پ٥ـشفت ثٝ دػت٥بث٣ ثشا٢ ٔتخصصبٖ خٛد ٞب٢ تلاؽ
 ٞب تأح٥ش ٔمٙبداس٢ ٘ذاؿتٝ اػت. ػبصٔبٖاستمب٢ رب٤ٍبٜ ٘خجٍبٖ دسٖٚ  دس ٘شٚط، ربٔم١ دس ػ٥بػ٣

7دس پظٚٞؾ ا٘زبْ ؿذٜ تٛػػ س٤ذ
پظٚٞـ٣ دسثبس٠ ٘خجٍبٖ ػابصٔب٣٘: ٤اه   »( ثب لٙٛاٖ 2012) 

ٝ »، «ػبختبس٢»، ػٝ د٤ذٌبٜ تح٣ّ٥ّ «ٌشا٤ب٘ٝ ا٘تمبد٢ د٤ذٌبٜ ٚالك دس ٔاٛسد  « فشٍٞٙا٣ »ٚ « ا٢ ؿاجى
ػبصٔب٣٘ ثشسػ٣ ؿاذٜ اػات. دسٖٚ ٔب٤ا١    پشداصاٖ ٘خجٍبٖ  ثشسػ٣ لذست ٚ پ٥بٔذٞب٢ آٟ٘ب ثشا٢ ٘فش٤ٝ

ٌشا٤ب٘ٝ ا٘تمبد٢ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ، اص ؼش٤ك دٚ ٔؽبِمٝ ٔٛسد٢ ٘خجٍبٖ ػابصٔب٣٘ دس   فىش٢ س٤ٚىشد ٚالك
ٝ  ٞب٢ تبس٤خ٣ ا ػ٥بػ٣ ٚ ارتٕبل٣ ٔتٙبلط ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت.  ٔتٗ ٞاب٢ پاظٚٞؾ ٥٘اض     دس ٤بفتا

صٔب٣٘ التصابدٞب ٚ رٛأاك ػ٥بػا٣    واٝ دس فعاب٢ ػاب   « فئٛدا٥ِؼآ رذ٤اذ  »تٛظ٥حبت٣ دس استجبغ ثب 

                                                                                                                                        
1. Armestrang 

2. Gagne 

3. Ilse 

4. Haynes 

5. Hughes 
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7. Reed 
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دس  .ؿاٛد  پ٥ـشفتٝ پذ٤ذ آٔذٜ ٚ دس تج٥٥ٗ رب٤ٍبٜ ٚ سؿذ ٘خجٍبٖ دسٖٚ ػبصٔبٖ ٔؤحش اػات، اسائاٝ ٔا٣   
ٞب٢ ٔشتجػ ثب خاذٔبت   ٞب٢ ٟ٘بد٢: دس ػبصٔبٖ ٌفتٕبٖ ٘خجٍبٖ ٚ ٘ٛآٚس٢»پظٚٞؾ د٤ٍش٢ ثب لٙٛاٖ 

اػتشاتظ٤ه ٘خجٍابٖ دس ٔاذ٤ش٤ت    (، ثٝ ٘مؾ2015) 1اص ػ٢ٛ تٛػػ س٤ذ ٚ ٚالاع« ل٣ٕٔٛ ا٥ٍّ٘ؼ٣
تحٛلات ٟ٘بد٢ ٚ ػبصٔب٣٘ دس خذٔبت ل٣ٕٔٛ ا٥ٍّ٘غ، وٝ ثب ص١ٙ٥ٔ ٌؼاتشدٜ دس حاٛص٠ ػ٥بػا٣ ٘ئاٛ     

  ٝ ٞاب٢ اخ٥اش ٔتٕشواض ؿاذٜ،      ٥ِجشا٥ِؼٓ ٚ تأح٥شات ٌؼتشد٠ آٖ ثش ٘فٓ ارتٕبل٣ ٚ التصبد٢ ؼا٣ّ دٞا
 پشداختٝ ؿذٜ اػت.

ٞب ٚ ٔذ٤شاٖ آٟ٘ب ثٝ تأ٥٤ذ احش ٔخجت  بصٔبٌٖشفتٝ ٔشتجػ ثب ٘خجٍبٖ، ػ ٞب٢ صٛست لٕذ٠ پظٚٞؾ
ٚ تج٥٥ٗ رب٤ٍبٜ آٟ٘ب دس ػبصٔبٖ ٞب ثٛدٜ ٚ دس ا٘ذن پظٚٞؾ ٞب٣٤ ٥٘اض ثاٝ ٘خجاٝ ػات٥ض٢ دس ثشخا٣      

    ٝ ٌش٤اض٢ ثشخا٣ ٔاذ٤شاٖ ٚ     ػبصٔبٖ ٞب اؿبسٜ ؿذٜ اػت أب پذ٤ذ٠ ٔغفاَٛ ٥ٔابٖ پظٚٞـاٍشاٖ، ٘خجا
سٚ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ػم٣ ؿذٜ تاب ثاشا٢      اص ا٤ٗوٙٙذ ٞب٣٤ اػت وٝ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ اػتفبدٜ ٣ٔ اػتشاتظ٢

 ثٙذ٢ آٟ٘ب ثشسػ٣ ٌشدد. ا٤ِٛٚت ٌش٤ض٢ ٔذ٤شاٖ ٚ ٞب٢ ٘خجٝ ٘خؼت٥ٗ ثبس ٔفْٟٛ ٚ اػتشاتظ٢
 

 . روش پژوهش4
وابسثشد٢ ٚ اص ٘فاش س٤ٚىاشد ٚ سٚؽ پظٚٞـا٣، آ٥ٔختاٝ       پظٚٞؾ حبظش ثٝ ِحبؾ ٞذا، اوتـابف٣ ا  

ٞب٢ ٔٛسد٥٘بص اص ؼش٤ك ٔؽبِم١ ٔٙبثك ٔٛراٛد ثاٝ    دادٜ. دس لؼٕت و٥ف٣ پظٚٞؾ، اػت)و٥ف٣ ا و٣ٕ(  
ٞب٢ دِٚت٣، ثاب سٚؽ   تٗ اص خجشٌبٖ ػبصٔبٖ 15ٞب٢ ٥ٕ٘ٝ ػبختبس٤بفتٝ ثب  ا٢ ٚ ٔصبحجٝ سٚؽ وتبثخب٘ٝ

. حذالُ 1سٚ ا٘تخبة ؿذ٘ذ:  تح٥ُّ ٔحتٛا٢ و٥ف٣ احصب ؿذ٘ذ. خجشٌبٖ پظٚٞؾ، ثب احشاص ؿشا٤ػ پ٥ؾ
ػبَ ػبثم١ تصاذ٢ پؼات اػاتب٣٘     2. داسا ثٛدٖ حذالُ 2  دِٚت٣ٞب٢  ػبَ ػبثمٝ وبس دس ػبصٔبٖ 15

. حذالُ ٔذسن وبسؿٙبػ٣ اسؿذ. ثب تٛرٝ ثٝ ٌؼتشدٜ ثٛدٖ حزٓ ربٔما١ آٔابس٢،   3  س٤بػت ٤ب ٔمبٚ٘ت
ٞب٢ دِٚت٣ ؿٟش ٕٞاذاٖ اػاتفبدٜ    ٥ٌش٢ ٌِّٛٝ ثشف٣ دس ث٥ٗ خجشٌبٖ ػبصٔبٖ دس ثخؾ و٥ف٣ اص ٕ٘ٛ٘ٝ

ثٝ اؿجبق ٘فش٢ سػ٥ذ، أاب ثاشا٢ وؼات اؼ٥ٕٙابٖ      12ب خجش٠ ؿٕبس٠ ٞب ت ؿذ ٚ ثب ٚرٛد ا٤ٙىٝ ٔصبحجٝ
ادأٝ ٤بفت. دس وؼات سٚا٤ا٣ اص ٘تاب٤ذ ٔصابحجٝ ٥٘اض ثاب ساٞجاشد ثابصخٛسد          15ث٥ـتش، تب خجش٠ ؿٕبس٠ 

وٙٙاذٌبٖ، ٔاٛاسد ٘بؿا٣ اص     وٙٙذٜ، ظٕٗ اسائ١ تفؼ٥ش ٚ ٘تب٤ذ حبصُ اص ٔصبحجٝ ثٝ ٔـابسوت  ٔـبسوت
ٞب ثٝ صٛست تٛصا٥ف٣ پ٥ٕب٤ـا٣ ٚ    ٘ذ. دس ثخؾ و٣ٕ، ٌشدآٚس٢ دادٜٞب٢ ٘بدسػت، اصلاح ؿذ ادسان

 15ٞب٢ و٣ٕ، پشػـٙبٔٝ ثٛدٜ اػت  اثتذا ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ دِف٣ فابص٢، ارٕابق    اثضاس ٌشدآٚس٢ دادٜ
ثٙذ٢ آٟ٘ب احصب ؿذ، ػپغ ثٝ ٔٙفاٛس   ٞب ٚ دػتٝ خجش٠ حبظش دس ٔشح١ّ ٔصبحجٝ دس استجبغ ثب اػتشاتظ٢

خجاشٜ اص ربٔماٝ    108ٞب٢ و٣ّ ٚ ٔشتجػ ثب ٞش ٤ه، اص ؼش٤ك سٚؽ ػٛاسا، تماذاد   ثٙذ٢ اػتشاتظ٢ ستجٝ
ٞب٢ دِٚت٣ ؿٟش ٕٞذاٖ )ٔؽبثك رذَٚ ٔٛسٌابٖ(، ثاٝ صاٛست     ٘فش٢ خجشٌبٖ دس ػبصٔبٖ 153آٔبس٢ 

                                                                                                                                        
1.Wallace 
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ٞب ٚ ٤ب لاذْ تى٥ٕاُ آٟ٘اب، تماذاد      تصبدف٣ ا٘تخبة ؿذ٘ذ. ثب تٛرٝ ثٝ احتٕبَ لذْ ثبصٌـت پشػـٙبٔٝ
پشػـاٙبٔٝ   108پشػـٙب١ٔ دس٤بفت ؿاذٜ،   114. ثب تفى٥ه ٔٛاسد ٘بلص اص ؿذك پشػـٙبٔٝ تٛص٤ 120

٥ٌش٢ چٙذ ؿبخصٝ اػت واٝ ٞاذا    ٞب٢ تص٥ٕٓ ٤ى٣ اص سٚؽ 1ٔٛسد تح٥ُّ لشاس ٌشفت. سٚؽ ػٛاسا
. اػت ٔٛسد٘فش د٣ٞ ثٝ ٔم٥بسٞب٢ ٚصٖ ،ا٤ٗ سٚؽ ٚصٖ ٔم٥بسٞب ٚ ص٤شٔم٥بسٞب اػت. ٞذا ١ٔحبػج ،آٖ

ؿٛ٘ذ. دس ا٤ٗ  ثٙذ٢ ٣ٔ ٔم٥بسٞب ثش اػبع اسصؽ ستجٝ وٝ ؼ٣ّ آٖ، ٔمشف٣ ؿذ 2010دس ػبَ  ا٤ٗ سٚؽ
ٟ٘ب٤ات،   دس ؿاٛد.  آخاش دادٜ ٔا٣   ١ستج ،تش٤ٗ ٔم٥بس ت٤ه ٚ ثٝ وٓ ا٥ّٕٞ ١ستج ،تش٤ٗ ٔم٥بس ثٝ ٟٔٓ ،سٚؽ

ات ؿٛ٘ذ. ا٤ٗ تى٥ٙه ثش ٔجٙاب٢ ٘فاش  ثٙذ٢ ٣ٔٔم٥بسٞب ثش اػبع ٔمبد٤ش ٔتٛػػ ا٥ٕٞتّ ٘ؼج٣، ا٤ِٛٚت
وبسؿٙبػبٖ )پبػاخ دٞٙاذٌبٖ(    ،دس ا٤ٗ سٚؽخجشٌبٖ اػتٛاس اػت ٚ ٤ه سٚؽ وبٔلا  لعبٚت٣ اػت. 

د٣ٞ ثاش اػابع سٚؽ ػاٛاسا ثاٝ     ٞب٢ اص٣ّ ثشا٢ ٚصٖ. ٌبْ٘مؾ ٣ٕٟٔ دس تم٥٥ٗ ٚصٖ ٔم٥بسٞب داس٘ذ
 ؿشح ص٤ش اػت:

ٖ  ٞب٢ ٔٛسد ٘فش تص٥ٕٓٞب: دس اثتذا ؿبخصٔشتت وشدٖ ؿبخص. 1 ٞاب٢  ؿابخص  ٥ٌش٘ذٌبٖ، ثاٝ لٙاٛا
٥ٕت، ا٘تخبة ٚ ٔشتت ٣ٔ ٟ٘ب٣٤ ٚ ٞاب دس  تش٤ٗ ؿابخص ؿٛ٘ذ. ثش ا٤ٗ اػبع، ٟٔٓثش اػبع دسرٝ اٞ

٥ٕتٞب٢ ثبلاتش ٚ ؿبخصسدٜ  ٥ٌش٘ذ.تش لشاس ٣ٔٞب٢ پب٥٤ٗتش دس سدٜٞب٢ وٓ اٞ

٥ٕت ٘ؼج٣ ٞش ؿبخص ). 2 ٥ٕت ٘ؼج٣ ٞش وذاْ اص ؿابخص (: دس ا٤ٗ ٔشحّٝ Sj٣ٔتم٥٥ٗ اٞ ٞاب  ثب٤ؼت اٞ
 Sjا٤اٗ ٔماذاس ثاب     SWARAتش لج٣ّ ٔـخص ٌشدد وٝ دس ا٤ٗ فشا٤ٙذ سٚؽ ت ثٝ ؿبخص ٟٔٓ٘ؼج

 ؿٛد.٘ـبٖ دادٜ ٣ٔ

٥ٕت ٘ؼاج٣ ٞاش ؿابخص     Kj: ظش٤ت Kjٔحبػج١ ظش٤ت . 3 ، ثاب اػاتفبدٜ اص   اػات وٝ تبثم٣ اص ٔمذاس اٞ
 ٌشدد.ٔحبػجٝ ٣ٔ 1ساثؽٝ ؿٕبسٜ 

 

  Kj=Sj+1  1 ١ساثؽ

لبثُ ٔحبػجٝ اػت. دس ا٤ٗ  2ٞب اص ؼش٤ك ساثؽ١ ٚصٖ ا١٥ِٚ ؿبخصٔحبػج١ ٚصٖ ا١٥ِٚ ٞش ؿبخص: . 4
دس ٘فاش   1تش٤ٗ ؿبخص اػت، ثشاثش ثاب  ساثؽٝ ثب٤ذ تٛرٝ داؿت وٝ ٚصٖ ؿبخص ٘خؼت وٝ ٟٔٓ

 ؿٛد.ٌشفتٝ ٣ٔ

    2 ١ساثؽ
    

  
 

ٞاب واٝ ٚصٖ   ، ٚصٖ ٟ٘اب٣٤ ؿابخص  SWARAٔحبػجٝ ٚصٖ ٟ٘ب٣٤ ٘شٔبَ: دس آخش٤ٗ ٌبْ اص سٚؽ . 5
 ؿٛد.ٔحبػجٝ ٣ٔ 3ٌشدد، اص ؼش٤ك ساثؽ١ ٘شٔبَ ؿذٜ ٥٘ض ٔحؼٛة ٣ٔ

    3 ١ساثؽ
  
∑  

 

                                                                                                                                        
1. Step wise Weight Assessment Ratio Analysis (SWARA) 
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 های پژوهش . یافته5
   ٝ ٞاب٢ ٥ٕ٘اٝ ػابختبس٤بفتٝ ثاب      ثخؾ و٥ف٣: پغ اص ثشسػ٣ ٚ ٔؽبِمٝ ل٥ٕك ٔٙابثك ٔٛراٛد ٚ ٔصابحج

 .اػت 1َ ؿٛ٘ذٌبٖ ثٝ تشت٥ت رذٚ ٞب٢ دِٚت٣ اػتبٖ ٕٞذاٖ، تشو٥ت ٔصبحجٝ خجشٌبٖ دس ػبصٔبٖ

 
 . اٌٗفَگرافٖ خبرگاى هصاحبِ شذ8ُجذٍل

 

شوارُ 

 خبرُ
 سوت

هذرک 

 تحص٘لٖ
 جٌس٘ت

شوارُ 

 خبرُ
 سوت

هذرک 

 تحص٘لٖ
 جٌس٘ت

A(1) 

سئ٥غ ػبثك 
دا٘ـٍبٜ ثٛل٣ّ 

 ػ٥ٙب
 I(9) ٔشد دوتش٢

اداسٜ وُ  ٔمبٖٚ
ٚسصؽ ٚ رٛا٘بٖ 

 اػتبٖ
 صٖ وبسؿٙبػ٣ اسؿذ

B(2) 

سئ٥غ ػبثك 
دا٘ـٍبٜ صٙمت٣ 

 ٕٞذاٖ
 J(10) ٔشد دوتش٢

ػبثك اداسٜ  ٔمبٖٚ
وُ ٚسصؽ ٚ رٛا٘بٖ 

 اػتبٖ
 صٖ وبسؿٙبػ٣ اسؿذ

C(3) 

سئ٥غ ػبثك 
دا٘ـٍبٜ پ٥بْ ٘ٛس 
 اػتبٖ ٕٞذاٖ

 K(11) ٔشد دوتش٢
ػبثك ٚصاست  ٔمبٖٚ

 آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ
 صٖ وبسؿٙبػ٣ اسؿذ

D(4) 

ٔذ٤ش اداسٜ وُ 
٥ٔشاث فش٣ٍٙٞ ٚ 
 ٌشدؿٍش٢ ٕٞذاٖ

 L(12) ٔشد وبسؿٙبػ٣ اسؿذ

اداسٜ وُ ٔذ٤ش 
صٕت )صٙمت 
 ٔمذٖ تزبست(

 ٕٞذاٖ

 ٔشد وبسؿٙبػ٣ اسؿذ

E(5) 

سئ٥غ اداسٜ وُ 
تمبٖٚ،وبس ٚ أٛس 
 ارتٕبل٣ ٕٞذاٖ

 M(13) ٔشد وبسؿٙبػ٣ اسؿذ

ٔذ٤ش ػبثك اداسٜ وُ 
صٕت )صٙمت 

تزبست(  ٔمذٖ،
 ٕٞذاٖ

 ٔشد وبسؿٙبػ٣ اسؿذ

F(6) 

سئ٥غ ػب٤ك اداسٜ 
وُ آٔٛصؽ ٚ 
 پشٚؽ ٕٞذاٖ

 N(14) ٔشد وبسؿٙبػ٣ اسؿذ

س٤ض٢ ٚ  ثش٘بٔٝ ٔمبٖٚ
تٛػمٝ ٔٙبثك 
 اػتب٘ذاس٢

 ٔشد دوتش٢

G(7) 

سئ٥غ ػبثك 
دادٌؼتش٢ وُ 
 اػتبٖ ٕٞذاٖ

 P(15) ٔشد وبسؿٙبػ٣ اسؿذ

ػبثك ثش٘بٔٝ  ٔمبٖٚ
س٤ض٢ ٚ تٛػمٝ ٔٙبثك 

 اػتب٘ذاس٢
 ٔشد دوتش٢

H(8) 

ٔذ٤شوُ  ٔمبٖٚ
آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ 

 اػتبٖ
 صٖ وبسؿٙبػ٣ اسؿذ
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ٞب٢ دِٚت٣ ؿٟش ٕٞذاٖ، ثاب سٚؽ تح٥ّاُ    ٞب٢ خجشٌبٖ ػبصٔبٖ اص ٔصبحجٝ دس٤بفت٣ٞب٢  پبػخ
ث٥بٍ٘ش چٙذ٤ٗ پبػخ ثب تبو٥ذ  داس دس استجبغ ثب چشا٣٤ ٚ لّت ٘خجٝ ٌش٤ض٢ ٔذ٤شاٖ ٔحتٛا٢ و٥ف٣ رٟت
بٖ ٚ اص دػات دادٖ ٔٙصات خاٛد    . ٔذ٤شاٖ ٍ٘شاٖ تعم٥ف رب٤ٍبٜ خٛد دس ػبص1ٔ ٚ تىشاس ث٥ـتش ثٛد:

ا٢ سا ثب٤ذ ارشا وٙٙذ، ثٝ ٕٞا٥ٗ د٥ِاُ فشصات٣ ثاشا٢ ٔاٛاسد٢       ٞب٢ اثلان ؿذٜ . آٟ٘ب ثش٘ب2ٝٔ ٞؼتٙذ 
ذ٤شاٖ . ٟٔابست استجابغ ٚ تمبٔاُ ٔاؤحش ثاب ٘خجٍابٖ دس ٥ٔابٖ ٔا        3  ٕٞچٖٛ تمبُٔ ثب ٘خجٍبٖ ٘ذاس٘ذ

ٝ  اوتفاب  ٚ تحَٛ  ٔفْٟٛ اص غ٥شٚالم٣ تصٛس ٚ ٘بدسػت . ثشداؿت4 ٞب٢ دِٚت٣ ظم٥ف اػت  ػبصٔبٖ  ثا
 ٞاب٢  ـشف٥ات  اص ٔٙاذ٢  ثٟشٜ ثذٖٚ تحَٛ، ا٤زبد ثشا٢ سفش٥ٔه ٚ احش وٓ غ٥شل٣ّٕ، ـبٞش٢، أبتالذ

. 6  خٛاٞٙاذ  . ٔذ٤شاٖ ثبلادػات٣ چٙا٥ٗ ٔؼابئ٣ّ سا اص ٔاذ٤شاٖ خاٛد ٕ٘ا٣      5  ٘خجٍبٖ ر٣ٙٞ ٚ فىش٢
. تاشع ٔاذ٤شاٖ اص   7  ٞب٢ ػبصٔب٣٘ آؿٙب ٥٘ؼتٙذ ٚ ؿٙبخت رابٔك ٚ ٔاب٘م٣ ٘ذاس٘اذ    ٘خجٍبٖ ثب ٚالم٥ت

    ٓ . حؼابدت ٔاذ٤شاٖ ثاٝ تٛإ٘ٙاذ٢ ٚ     8  ٞاب٢ آٟ٘اب   اؿتجبٜ ثٛدٖ ٘فاشات ٘خجٍابٖ ٚ تجمابت تصا٥ٕ
ٞب ٚ ػلا٤ك ػ٥بػ٣ ٚ التمبد٢ ثشخ٣ اص ٔذ٤شاٖ ثب ثشخ٣ اص  . تفبٚت د٤ذٌب9ٜ  ٞب٢ ٘خجٍبٖ ؿب٤ؼت٣ٍ
 ٘خجٍبٖ.  

 ّا کإٍ از هصاحبِ . ًوًَِ داد1ُجذٍل
 

 ردٗف
کذخبرُ 

 )شوارُ(
 کذ احصا شذُ عبارت ًَشتارٕ

هقَلِ )استراتصٕ 

 رفتارٕ(

1 C(3) 
اب ٞاش      ...دس ـبٞش استجبغ خٛث٣ ثاب اٚ داس٘اذ أ

ذ اٚ سا تخش٤ت ٣ٔ اٛٙ٘  وٙٙذ... ِحفٝ وٝ ثت
ٞاب٢   سفتبس ػ٥بػ٣ ٤ى٣ اص اػتشاتظ٢

 ٌش٤ض٢ ٔذ٤شاٖ اػت.. ٘خجٝ
 سفتبس ػ٥بػ٣

2 G(7) 

ىبسٞب ا٤ٗ اػت وٝ ٘خجٍابٖ سا   ... ٤ى٣ اص ساٞ
  ٗ تااش ٔٙتمااُ   ثااٝ رب٤ٍااب٣ٞ ثااذتش ٚ پااب٥٤

 وٙٙذ... ٣ٔ

چاااااشخؾ ؿاااااغ٣ّ ٤ىااااا٣ اص 
ٌش٤ض٢ ٔاذ٤شاٖ   ٞب٢ ٘خجٝ اػتشاتظ٢
 اػت..

 چشخؾ ؿغ٣ّ

3 L(12) 
تشاؿاٙذ تاب دچابس     لذس وبس ثاشا٢ اٚ ٔا٣   ...آٖ

 فشػٛد٣ٌ ؿٛد...
ٚـااب٤ف ثاا٥ؾ اص حااذ، ٤ىاا٣ اص    

 ٞب٢ ٘خجٝ ٌش٤ض٢ اػت اػتشاتظ٢
ؿشح ؿغُ 

 فشػب ؼبلت

4 P(15) 
...وبسوٙبٖ سا تحش٤ه ثاٝ داؿاتٗ سفتبسٞاب٢    

 آصاسدٞٙذٜ ثب آٟ٘ب ٣ٔ وٙٙذ...
وبسوٙاابٖ ؿااشً٘ آِااٛد ٤ىاا٣ اص    

 ٞب٢ ٘خجٝ ٌش٤ض٢ اػت... اػتشاتظ٢
وبسوٙبٖ 

 آِٛد ؿشً٘

 

ٌش٤ض٢ ٔذ٤شاٖ، ثشخ٣ تىاشاس٢ ٚ ثشخا٣ د٤ٍاش،     ٌضاس٠ اػتخشار٣ ٔشتجػ ثب ٘خجٝ 117دس ٥ٔبٖ 
ٞب٢ ٘ضد٤ه ثٝ ٞآ اص   ٞب٢ تىشاس٢ حزا ٚ ٌضاسٜ ٤ٗ ساثؽٝ ٌضاسٜربٔك چٙذ ٌضاس٠ د٤ٍش ثٛد٘ذ وٝ دس ا

ٝ  ٔمِٛٝ وٝ ساٞجشدٞب ٚ اػتشاتظ٢ 39ِحبؾ ٔحتٛا، تشو٥ت ؿذ٘ذ ٚ  ٌش٤اض٢ ٔاذ٤شاٖ ٔمشفا٣     ٞب٢ ٘خجا
. دس ٔشح١ّ ثمذ، اص خجشٌبٖ خٛاػتٝ ؿذ ٘فاش خاٛد سا دس   (2وب٢ٚ دس رذَٚ ؿذ )ٕ٘ٛ٘ٝ دادٜؿذ٘ذ، احصب 
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ٞاب٢ ػابصٔب٣٘،    ٞاب٢ فاشد٢، اػاتشاتظ٢    ثمُذِ اػاتشاتظ٢  4ٞب٢ ٔٙتخت دس  ٔمِٛٝثٙذ٢  ساثؽٝ ثب دػتٝ
ٞب٢ لشاس ٌشفتٝ دس ٞش ثمُاذ   ؼٛس تٙبػت ٔمِٛٝ ٞب٢ ؿغ٣ّ ٚ ٥ٕٞٗ ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت٣ ٚ اػتشاتظ٢ اػتشاتظ٢

ٝ 3ثب ثمذ ٔشثٛؼٝ سا اللاْ ٕ٘ب٤ٙذ. رذَٚ   دٞاذ  بثك ٔاٛسد اػاتفبدٜ سا ٘ـابٖ ٔا٣    ٞاب ٚ ٔٙا   ، اثمبد، ٔؤِفا
 .(دٞٙذ٠ وذ خجشٜ ٞؼتٙذ ٔصبحجٝ ٘ـبٖٞب٢  )ؿٕبسٜ

 ّإ احصا شذُ از داًش هَجَد ٍ هصاحبِ ّا ٍ هقَلِ . تن9جذٍل
 

 شًَذُ( هٌبع)کذ هصاحبِ ّا هقَلِ تن ردٗف

 ٞب٢ فشد٢ اػتشاتظ٢ 1

 ٞب٢ ػ٥بػ٣ ٌشا٤ؾ
 تخش٤ت ؿخص٥ت٣

 تٕز٥ذ ث٥ؾ اص حذ ٚ افشاؼ٣ اص ٘خجٍبٖ
 سفتبس ػ٥بػ٣

 تٛر٣ٟ ثٝ ٘فشات آٟ٘ب ث٣
 ا٥ٍ٘ض٣ٌ دس آٟ٘ب ا٤زبد ث٣
 تفبٚت٣ دس آٟ٘ب ا٤زبد ث٣

 ثٟب٘ٝ وشدٖ ؿشا٤ػ ػ٣ٙ ٘خجٍبٖ
 تعم٥ف سٚح٥ٝ ٘خجٍبٖ

 ػشوٛة ٌش٢ ٚ ا٤زبد رٛ تشع
 ث٣ تٛر٣ٟ ثٝ اسصؽ ٞب٢ فشد٢

 ثٟب٘ٝ التمبدات ٔزٞج٣
 رٙؼ٥ت

 ل٥ٔٛت ٚ ٘ظاد

 (1،7،9،10،11ٔصبحجٝ )
 (2،3،5،8ٔصبحجٝ )
 (2،3،6،14،15ٔصبحجٝ )

 (1،5،6،14ٔصبحجٝ )
 (1،5،12،14ٔصبحجٝ )

 (2،3،4،7،10،15ٔصبحجٝ )
 (3،4،9،12،13ٔصبحجٝ )
 (5،7،12،14ٔصبحجٝ )

 (2،8،11،12،1،13ٔصبحجٝ)
 (1،7،9،10ٔصبحجٝ)
 (1،6،8،9،14،15ٔصبحجٝ)
 (2،3،6،12،13ٔصبحجٝ)
 (1،4،11،12ٔصبحجٝ)
 (5،7،1215ٔصبحجٝ)

2 
اػتشاتظ٢ ٞب٢ 

 ػبصٔب٣٘

 وبػتٗ اص ؿفبف٥ت ػبصٔب٣٘
 ا٤زبد رٛ ػبصٔب٣٘ ل٥ّٝ ٘خجٍبٖ

 ٞب٢ ػبصٔب٣٘ اسصؽ تغ٥٥ش دادٖ
 ٚظك اِضأبت ٚ لٛا٥٘ٗ ٔحذٚدوٙٙذٜ ثشا٢ ٘خجٍبٖ

 تغ٥٥ش ٚظم٥ت اػتخذاْ
 وٙتشَ ث٥ؾ اص حذ آٟ٘ب

 ٞب٢ ػبصٔب٣٘ اسصؽ
 لذْ حٕب٤ت ػبصٔب٣٘ اص ٘خجٍبٖ

 آِٛد ػبصٔب٣٘ ا٤زبد ٚ تم٤ٛت فشًٞٙ ؿشً٘
 داس اسص٤بث٣ لّٕىشد ٘بلص ٚ رٟت

 تٛر٣ٟ ثٝ لذاِت٣ ػبصٔب٣٘ٓ و
 فمذاٖ رزاث٥ت ٚ ٔٙصفب٘ٝ ٘جٛدٖ رجشاٖ خذٔت

 ٞب٢ ٘خجٍبٖ دسٖٚ ػبصٔبٖ ٔحذٚد ؿذٖ آصاد٢
 ٥ٌش٢ آٟ٘ب وبػتٗ اص اخت٥بس ٚ لذست تص٥ٕٓ

تحش٤ه وبسوٙبٖ ثشا٢ لذْ ٕٞىبس٢ ٔٙبػت ثب 
 ٘خجٍبٖ

 (2،3،5،10،12،15ٔصبحجٝ )
 (1،7،8ٔصبحجٝ )
 (4،9،13ٔصبحجٝ )
 (1،2،9،14)ٔصبحجٝ 
 (3،8،12،15ٔصبحجٝ )

 (4،5،12ٔصبحجٝ )
 (1،2،5،13ٔصبحجٝ )

 (1،4،5،6،12،13،15ٔصبحجٝ )
 (3،7،10،11،14ٔصبحجٝ )
 (1،3،5،9،12،15ٔصبحجٝ )

 ٔصبحجٝ تٕب٣ٔ خجشٌبٖ
 (1،2،3،4،5،11،13،14ٔصبحجٝ )

 (2،4،5،11ٔصبحجٝ )
 ٔصبحجٝ )تٕب٣ٔ خجشٌبٖ(

ٔصبحجٝ 
(2،4،5،6،7،8،9،10،12،15) 
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 شًَذُ( هٌبع)کذ هصاحبِ ّا هقَلِ تن ردٗف

 اػتشاتظ٢ ٔذ٤ش٤ت٣ 3

 سٞجش٢ صٞشآ٥ٌٗ
 داسحٕب٤ت ٔذ٤ش اص خجشٌبٖ فمذاٖ ٚ ظمف رٟت

 ا٘فمب٣ِ لُٕ وشدٖ ٘ؼجت ثٝ خجشٌبٖ
 تٟبر٣ٕ ثٛدٖ ٘ؼجت ثٝ آٟ٘ب

 ا٤زبد ٚ تم٤ٛت تجم٥ط اص ػ٢ٛ ٔذ٤ش
 سل٥ت تشاؿ٣ ثشا٢ ٘خجٍبٖ

 (1،7،9،10ٔصبحجٝ )
 ثب خجشٌبٖ( ٔصبحجٝ )تٕب٣ٔ
 (5،6،9ٔصبحجٝ )
 (5،7،8،9،11ٔصبحجٝ )
 (1،2،4،7،8،9،12ٔصبحجٝ )
 (3،5،6،7،8،13ٔصبحجٝ )

 اػتشاتظ٢ ؿغ٣ّ 4

 اِضأبت ٚ لٛا٥٘ٗ ٔحذٚد وٙٙذٜ ثشا٢ ٘خجٍبٖ
 ؿشح ؿغُ ؼبلت فشػب

 ا٤زبد اػتشع ٚ اظؽشاة ثشا٢ آٖ ٞب
 فلات صد٣ٌ ؿغ٣ّ ثشا٢ ٘خجٍبٖ
 )تٛلف پ٥ـشفت ػّؼّٝ ٔشاتج٣(

 چشخؾ ؿغ٣ّ

 (2،3،7،15ٔصبحجٝ )
ٔصبحجٝ 

(2،4،5،7،8،9،13،14،15) 
 (3،6،9،10،11ٔصبحجٝ )

 (2،3،7،12ٔصبحجٝ )
 ٔصبحجٝ )تٕب٣ٔ خجشٌبٖ(

 

دل٥مٝ( ٚ تى٥ُٕ پشػـٙب١ٔ دِف٣ فبص٢ تٛػاػ   35)٥ٔب٥ٍ٘ٗ صٔبٖ ٔصبحجٝ خجش15ٜٔصبحجٝ ثب  
ػبَ، ٥ٔاب٥ٍ٘ٗ   49٘فش صٖ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ػ٣ٙ  4٘فش ٔشد ٚ  11خجشٌبٖ ثٛد:  آ٘بٖ ؿبُٔ ا٤ٗ اؼلالبت اص

تاٗ اص خجشٌابٖ    10ػبَ ثٛد٘ذ. ٕٞچٙا٥ٗ   6/3ػبَ ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ػبثم١ ٔذ٤ش٤ت اسؿذ  4/19ػبثم١ وبس 
تٛص٤اك افاشاد   تٗ د٤ٍش داسا٢ ٔذسن دوتش٢ ثٛد٘ذ. للاٜٚ ثش ا٤اٗ،   5داسا٢ ٔذسن وبسؿٙبػ٣ اسؿذ ٚ 

پشػـاٙب١ٔ ٔاٛسد    108ٞاب٢ تٛصا٥ف٣    ٞب٢ ٔشتجػ ثب ٤بفتٝ ٔـخصٝٙؼ٥ت دس ٕ٘ٛ٘ٝ ثش اػبع ٘ٛق ر
دسصذ( ٔاشد ٚ   7/78دٞٙذٌبٖ ) ٘فش اص پبػخ 85٘ـبٖ داد وٝ ٞب،  اػتشاتظ٢ ثٙذ٢ تح٥ُّ دس ٔشح١ّ ستجٝ

 6/42٘فاش )  46اسؿذ ٚ  دسصذ( وبسؿٙبػ٣ 4/57) ٘فش 62ؼٛس  دسصذ( صٖ ٞؼتٙذ. ٥ٕٞٗ 3/12٘فش ) 23
ٞب٢ ٔشوض٢، پشاوٙذ٣ٌ ٚ تٛص٤اك لٛأاُ ٔاشتجػ ثاب پبػاخ       ؿبخص 1دس رذَٚ  ثٛد٘ذ.دسصذ( دوتشا 

 ٕ٘ٛ٘ٝ پظٚٞؾ دس استجبغ ثب لٛأُ ٚ ٔتغ٥شٞب روش ؿذٜ اػت.
صدا٣٤ ؿذ٠ ٘فش خجشٌبٖ دس دٚ ٔشح١ّ ٔتاٛا٣ِ    وٝ تفبٚت ٕ٘شٜ فبص٢ دس سٚؽ دِف٣ فبص٢، صٔب٣٘

ب تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ اختلاا ٥ٔب٥ٍ٘ٗ فبص٢ صدا٤ا٣  ؿٛد. ث ثبؿذ، فشا٤ٙذ ٘فشػٙز٣ ٔتٛلف ٣ٔ 1/0وٕتش اص 
ا٘ذ ٚ ا٤ٗ ثٝ ٔمٙاب٢ تٛافاك    وٕتش اػت، خجشٌبٖ ثٝ ارٕبق لبثُ لجَٛ سػ٥ذٜ 1/0ؿذٜ دس دٚ ٔشحّٝ اص 

ٔمبد٤ش ٥ٔب٥ٍ٘ٗ فابص٢ ٔخّخا٣ ٚ    2ٞب٢ ا٘زبْ ؿذٜ اػت. دس رذَٚ خجشٌبٖ ثب ٘تب٤ذ حبصُ اص ٔصبحجٝ
٥٘اض اخاتلاا    4. دس راذَٚ  ٣ اص خجشٌبٖ روش ؿذٜ اػتَ ٘فشػٙزٔمذاس فبص٢ صدا٣٤ ؿذٜ ٔشحّٝ اٚ

 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ فبص٢ صدا٣٤ ؿذٜ دس ٔشحّٝ اَٚ ٚ دْٚ ٘فشػٙز٣ روش ؿذٜ اػت.
 

 )اداهِ( 9جذٍل 
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 سٌجّٖإ خبرگاى در هرحلٔ اٍل ًظر گاُ. ه٘اًگ٘ي دٗذ4جذٍل
 

فازٕ هثلثٖ ه٘اًگ٘ي پرسشٌاهِ ٓگسار ردٗف  

(m,α,β) 

 هقذار دٗفازٕ شذُ:

x=m+
   

 
 

1 
 4ٞب دس  خجشٌبٖ ثشا٢ لشاس دادٖ ٔمِٛٝ٘فش اتفبق 

 اػتشاتظ٢ ٔمشف٣ ؿذٜ
(875/0  ٚ820/0 ٚ697/0) 710/0 

 712/0 (711/0ٚ  903/0ٚ 910/0) ٞب٢ آٖ تٙبػت ث٥ٗ اػتشاتظ٢ فشد٢ ٚ ٔمِٛٝ 2

 784/0 (780/0ٚ 914/0ٚ 930/0) ٞب٢ آٖ تٙبػت ث٥ٗ اػتشاتظ٢ ػبصٔب٣٘ ٚ ٔمِٛٝ 3

 729/0 (722/0ٚ 860/0ٚ  890/0) ٞب٢ آٖ ٔمِٛٝ تٙبػت ث٥ٗ اػتشاتظ٢ ؿغ٣ّ ٚ 4

 732/0 (724/0ٚ 885/0ٚ  917/0) ٞب٢ آٖ تٙبػت ث٥ٗ اػتشاتظ٢ ٔح٥ؽ٣ ٚ ٔمِٛٝ 5

 714/0 (707/0ٚ 0ٚ840/0/ 870) ٞب٢ آٖ تٙبػت ث٥ٗ اػتشاتظ٢ ٔذ٤ش٤ت٣ ٚ ٔمِٛٝ 6

 

 اختلاف ه٘اًگ٘ي فازٕ زداٖٗ شذُ در هرحلِ اٍل ٍ دٍم. 1جذٍل
 

 پرسشٌاهِٓ گسار ردٗف
هقذار ه٘اًگ٘ي دٗفازٕ 

 شذُ هرحلِ اٍل

هقذار ه٘اًگ٘ي دٗفازٕ 

 شذُ هرحلِ دٍم

اختلاف ه٘اًگ٘ي دٗفازٕ 

 شذُ هرحلِ اٍل ٍ دٍم

1 
اتفبق ٘فش خجشٌبٖ ثشا٢ لشاس 

اػتشاتظ٢  4ٞب دس  دادٖ ٔمِٛٝ
 ٔمشف٣ ؿذٜ

710/0 702/0 08/0 

2 
تٙبػت ث٥ٗ اػتشاتظ٢ فشد٢ ٚ 

 ٞب٢ آٖ ٔمِٛٝ
712/0 716/0 04/0 

3 
تٙبػت ث٥ٗ اػتشاتظ٢ ػبصٔب٣٘ 

 ٞب٢ آٖ ٚ ٔمِٛٝ
784/0 789/0 05/0 

4 
تٙبػت ث٥ٗ اػتشاتظ٢ ؿغ٣ّ ٚ 

 ٞب٢ آٖ ٔمِٛٝ
729/0 731/0 02/0 

5 
تٙبػت ث٥ٗ اػتشاتظ٢ ٔح٥ؽ٣ 

 ٞب٢ آٖ ٚ ٔمِٛٝ
732/0 735/0 03/0 

6 
تٙبػت ث٥ٗ اػتشاتظ٢ ٔذ٤ش٤ت٣ 

 ٞب٢ آٖ ٚ ٔمِٛٝ
714/0 718/0 04/0 
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ٞب٢ ٔشتجػ ثب ٞاش   ٞب٢ و٣ّ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ اػتشاتظ٢ ثٙذ٢ اػتشاتظ٢ دس ٔشح١ّ ثمذ، ثٝ ٔٙفٛس ستجٝ
 :٤ه اص آٟ٘ب، اص سٚؽ ػٛاسا اػتفبدٜ ؿذٜ اػت

ؿابخص   39ثش اػبع ٔؽبِمبت ا٘زبْ ؿذٜ تمذاد اثتذا  ،دس ا٤ٗ ثخؾّا: هحاسبٔ ٍزى شاخض
آٚسدٜ ؿذٜ اػت.  6اػتخشاد ؿذ وٝ دس رذَٚ دػت١ اص٣ّ )فشد٢، ػبصٔب٣٘، ٔذ٤ش٤ت٣ ٚ ؿغ٣ّ(  4دس 

ا٥ِٚٗ ٌبْ دس ا٤اٗ سٚؽ   .ؿٛدٞب اص سٚؽ ػٛاسا اػتفبدٜ ٣ٔػپغ رٟت تم٥٥ٗ ٚصٖ ٚ ا٥ٕٞت ؿبخص
ا٥ٕٞتـبٖ ثش اػبع ٘ض٣ِٚ ٔشتت و٥ٙٓ )اص ص٤ابد ثاٝ وآ(.     ١ٞب سا ثش اػبع دسرا٤ٗ اػت وٝ ؿبخص
ٞب٢ پظٚٞؾ ثش اػبع ؼ٥اف  ت تب ثٝ ؿبخصخجشٜ لشاس ٌشف 108ا٢ دس اخت٥بس ثذ٤ٗ رٟت پشػـٙبٔٝ

آٚسدٜ ؿاذٜ اػات.    5وٝ دس رذَٚ  ٥ِىشت أت٥بص دٞٙذ ػپغ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ أت٥بصات ٔحبػجٝ ؿذ٘ذ 5تب  1
ثاش اػابع ٘ضِٚا٣ ٔشتات      ،اد٘ذٞب٢ ٞش دػتٝ سا ثش اػبع ٥ٔب٣ٙ٥ٍ٘ وٝ وؼت وشدٜدس ادأٝ ؿبخص

 و٥ٙٓ.   ٣ٔ
 

 ّإ آًْا استراتصّٕإ کلٖ ٍ زٗر  استراتصٕ .6جذٍل 
 

 کذ زٗرهع٘ار زٗرهع٘ار کذ هع٘ار هع٘ار
ه٘اًگ٘ي 

 اهت٘از

 I استراتصٕ فردٕ

 I1 4.139 ٌشا٤ؾ ٞب٢ ػ٥بػ٣

 I2 3.926 ٟبتفبٚت٣ دس آ٘ ا٤زبد ث٣

 I3 4.065 ٟبث٣ تٛر٣ٟ ثٝ ٘فشات آ٘

 I4 4.000 ٟب٥ض٣ٌ دس آ٘ا٤زبد ث٣ اٍ٘

 I5 3.926 سفتبس ػ٥بػ٣

 I6 4.028 ٘خجٍبٖ سٚح١٥تعم٥ف 

 I7 4.074 تخش٤ت ؿخص٥ت٣

 I8 3.583 ثٟب٘ٝ التمبدات ٔزٞج٣

 I9 3.694 ل٥ٔٛت ٚ ٘ظاد

 I10 3.917 ػشوٛة ٌش٢ ٚ ا٤زبد رٛ تشع

 I11 3.500 تٕز٥ذ ث٥ؾ اص حذ ٚ افشاؼ٣ اص ٘خجٍبٖ

 I12 3.472 ثٟب٘ٝ وشدٖ ؿشا٤ػ ػ٣ٙ ٘خجٍبٖ

 I13 3.685 رٙؼ٥ت

 ٞب٢ فشد٢ تٛر٣ٟ ثٝ اسصؽ ث٣
 

I14 3.880 
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 کذ زٗرهع٘ار زٗرهع٘ار کذ هع٘ار هع٘ار
ه٘اًگ٘ي 

 اهت٘از

 O استراتصٕ سازهاًٖ

 O1 3.583 داس اسص٤بث٣ لّٕىشد ٘بلص ٚ رٟت

 O2 3.398 تغ٥٥ش ٚظم٥ت اػتخذاْ

 O3 3.620 لذْ حٕب٤ت ػبصٔب٣٘ اص ٘خجٍبٖ

 O4 3.519 ػبصٔب٣٘ ل٥ّٝ ٘خجٍبٖا٤زبد رٛ 

 O5 3.620 فمذاٖ رزاث٥ت ٚ ٔٙصفب٘ٝ ٘جٛدٖ رجشاٖ خذٔت

 O6 3.630 وٓ تٛر٣ٟ ثٝ لذاِت ػبصٔب٣٘

 O7 3.685 ٥ٌش٢ آٟ٘ب وبػتٗ اص اخت٥بس ٚ لذست تص٥ٕٓ

 O8 3.139 ا٤زبد ٚ تم٤ٛت فشًٞٙ ؿشً٘ آِٛد ػبصٔب٣٘

 O9 3.407 ٞب٢ ػبصٔب٣٘ اسصؽ تغ٥٥ش دادٖ

بٖ ٙٙذٜ ثشا٢ ٘خجٍ ٥٘ٗ ٔحذٚدو اٛ بٔت ٚ ل ضا  O10 3.509 ٚظك اِ

 O11 3.083 ٞب٢ ٘خجٍبٖ دسٖٚ ػبصٔبٖ ٔحذٚد ؿذٖ آصاد٢

 O12 3.370 وٙتشَ ث٥ؾ اص حذ آٟ٘ب

 O13 3.722 وبػتٗ اص ؿفبف٥ت ػبصٔب٣٘

 O14 3.333 ٞب٢ ػبصٔب٣٘ اسصؽ

ثب تحش٤ه وبسوٙبٖ ثشا٢ لذْ ٕٞىبس٢ ٔٙبػت 
 ٘خجٍبٖ

O15 3.028 

 M استراتصٕ هذٗرٗتٖ

 M1 3.620 داسحٕب٤ت ٔذ٤ش اص خجشٌبٖ فمذاٖ ٚ ظمف رٟت

 M2 3.611 ا٤زبد ٚ تم٤ٛت تجم٥ط اص ػ٢ٛ ٔذ٤ش

 M3 3.519 سل٥ت تشاؿ٣ ثشا٢ ٘خجٍبٖ

 M4 3.537 تٟبر٣ٕ ثٛدٖ ٘ؼجت ثٝ آٟ٘ب

 M5 3.537 ا٘فمب٣ِ لُٕ وشدٖ ٘ؼجت ثٝ خجشٌبٖ

 M6 3.713 سٞجش٢ صٞشآ٥ٌٗ

 J استراتصٕ شغلٖ

 J1 3.111 اِضأبت ٚ لٛا٥٘ٗ ٔحذٚدوٙٙذٜ ثشا٢ ٘خجٍبٖ

فلات صد٣ٌ ؿغ٣ّ ثشا٢ ٘خجٍبٖ )تٛلف 
 پ٥ـشفت ػّؼّٝ ٔشاتج٣(

J2 3.324 

 J3 3.259 ؿشح ؿغُ ؼبلت فشػب

 J4 3.343 چشخؾ ؿغ٣ّ

 J5 3.130 ا٤زبد اػتشع ٚ اظؽشاة ثشا٢ آٟ٘ب

 )اداهِ( 6جذٍل 



 

 

 

811 

ٕ
ًذ

لَ
ي ا

َه
ّ 

،ٕ
ّر

ظا
وذ

ح
ذ ه

حو
ه

 
ٕ

تص
را

ست
ٕ ا

اٍ
ٍاک

 
بِ

خ
ً ٕ

ّا
 

ى
زها

سا
در 

ى 
را

ذٗ
ٕ ه

ٗس
گر

 
ى

ذا
ّو

ر 
شْ

 ٖ
ٍلت

ٕ د
ّا

 
 

 

 

ؿبخص٣ وٝ ثٝ صٛست ٘ضِٚا٣   14ٞب٢ اػتشاتظ٢ فشد٢، اثتذا ٞش ؿبخص اص ٚصٖ ؿبخصثشا٢ 
ؿٛد وٝ ثٝ چٝ ٥ٔضاٖ ا٥ٕٞتؾ اص لج٣ّ خاٛد وٕتاش   ا٘ذ، ثب ؿبخص لجُ اص خٛد ٔمب٤ؼٝ ٣ٔٔشتت ؿذٜ

آٚسدٜ ؿاذٜ   7ؿاٛد واٝ دس راذَٚ    ٞب ٔحبػجٝ ٔا٣ اػت. ػپغ ثش اػبع سٚؽ ػٛاسا، ٚصٖ ؿبخص
 ؿٛد:ثٝ صٛست ص٤ش ٔحبػجٝ ٣ٔ I7ؿبخص  اػت. ثٝ لٙٛاٖ ٔخبَ ٚصٖ
ثب٤ذ ٞش ٔم٥بس ثب ٔم٥بس ثبلاتش خٛد  Sj. ثشا٢ ٔحبػجٝ اػت 4.074ثشاثش ثب « I7»٥ٔب٥ٍ٘ٗ ؿبخص 

ثٝ چٝ ا٘ذاصٜ اص ؿبخص ثبلاتش خٛد ٤مٙا٣  « I7»و٥ٙٓ وٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ؿبخص ٔمب٤ؼٝ ؿٛد ا٤ٙزب ث٥بٖ ٣ٔ
«I1  » س٤بظ٣ داس٤ٓ:ؿٛد ثٝ ث٥بٖ ٣ٔ 0.065وٕتش اػت وٝ رٛاة 
 

Sj= 4.139-4.074= 0.065 

سا ثب لذد ٤ه رٕاك واشد    Sjثب٤ذ  Kjسا ٔحبػجٝ و٥ٙٓ. ثشا٢ ٔحبػجٝ ٔمذاس  Kjدس ٌبْ دْٚ ثب٤ذ ٔمذاس 
 ثٝ لجبست د٤ٍش داس٤ٓ:

Kj=Sj+1=0.0.065+1= 1.065 

 آ٤ذ:ؿٛد وٝ اص ساثؽٝ ص٤ش ثٝ دػت ٣ٔ( ٔحبػجٝ qj٣ٔدس ٌبْ ػْٛ ٔمذاس ٚصٖ خبْ )

   
    

  
 

 

     
       

آ٤اذ واٝ ثاشا٢ ٘شٔابَ     دس ٌبْ چٟبسْ ٥٘ض ٚصٖ ٞش ٔم٥بس اص ٘شٔبَ وشدٖ ٔمبد٤ش ٚصٖ خبْ ثٝ دػت ٣ٔ
 وشدٖ ثب٤ذ ٞش ٚصٖ خبْ سا ثش ٔزٕٛق اٚصاٖ خبْ تمؼ٥ٓ وشد.

 ّإ استراتصٕ فردٕ. اٍزاى شاخض1جذٍل 
 

 Sj Kj qj Wj ه٘اًگ٘ي اهت٘ازات کذ

I1 4.139 - 1 1 0.092 

I7 4.074 0.065 1.065 0.939 0.087 

I3 4.065 0.009 1.009 0.931 0.086 

I6 4.028 0.037 1.037 0.897 0.083 

I4 4.000 0.028 1.028 0.873 0.081 

I2 3.926 0.074 1.074 0.813 0.075 

I5 3.926 0.000 1.000 0.813 0.075 

I10 3.917 0.009 1.009 0.805 0.074 

I14 3.880 0.037 1.037 0.777 0.072 
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 Sj Kj qj Wj ه٘اًگ٘ي اهت٘ازات کذ

I9 3.694 0.185 1.185 0.655 0.061 

I13 3.685 0.009 1.009 0.649 0.060 

I8 3.583 0.102 1.102 0.589 0.054 

I11 3.500 0.083 1.083 0.544 0.050 

I12 3.472 0.028 1.028 0.529 0.049 
 

٥ٌاشد واٝ ٘ت٥زا١ ٟ٘اب٣٤ دس     ٞب٢ د٤ٍش ٥٘ض ٔحبػجبت ثٝ ؼش٤ك ٔـبثٝ ا٘زبْ ٔا٣ ثشا٢ ؿبخص
٢ ستجا١ اَٚ،  فاشد  ٢اػاتشاتظ ٞاب٢ اصا٣ّ،   آٚسدٜ ؿذٜ اػت. ٕٞچ٥ٙٗ دس ٥ٔابٖ اػاتشاتظ٢   8 رذَٚ

اػتشاتظ٢ ٔذ٤ش٤ت٣ ستج١ دْٚ، اػتشاتظ٢ ػبصٔب٣٘ ستج١ ػْٛ ٚ اػتشاتظ٢ ؿغ٣ّ ستجا١ چٟابسْ سا وؼات    
 وشدٜ اػت.

 

 ّاشاخض ٍٔزى ٍ رتب .1جذٍل 
 
 

 هع٘ار
ٍزى 

 هع٘ار
 رتبِ ٍزى زٗرهع٘ار زٗرهع٘ار

 0.325 استراتصٕ فردٕ

 1 0.092 ٞب٢ ػ٥بػ٣ ٌشا٤ؾ

 2 0.087 تخش٤ت ؿخص٥ت٣

 3 0.086 تٛر٣ٟ ثٝ ٘فشات آٟ٘ب ث٣

 4 0.083 تعم٥ف سٚح١٥ ٘خجٍبٖ

 5 0.081 ا٥ٍ٘ض٣ٌ دس آٟ٘ب ا٤زبد ث٣

 6 0.075 سفتبس ػ٥بػ٣اػتفبدٜ ٔذ٤ش اص 

 6 0.075 تفبٚت٣ دس آٟ٘ب ا٤زبد ث٣

 7 0.074 ٌش٢ ٚ ا٤زبد رٛ تشع ػشوٛة

 8 0.072 ٞب٢ فشد٢ تٛر٣ٟ ثٝ اسصؽ ث٣

 9 0.061 ل٥ٔٛت ٚ ٘ظاد

 10 0.060 رٙؼ٥ت ٘خجٍبٖ

 11 0.054 ثٟب٘ٝ التمبدات ٔزٞج٣

 12 0.050 تٕز٥ذ ث٥ؾ اص حذ ٚ افشاؼ٣ اص ٘خجٍبٖ

 13 0.049 ثٟب٘ٝ وشدٖ ؿشا٤ػ ػ٣ٙ ٘خجٍبٖ

 )اداهِ( 1جذٍل 
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 هع٘ار
ٍزى 

 هع٘ار
 رتبِ ٍزى زٗرهع٘ار زٗرهع٘ار

استراتصٕ 

 سازهاًٖ
0.231 

 1 0.086 وبػتٗ اص ؿفبف٥ت ػبصٔب٣٘

 2 0.083 ٥ٌش٢ آٟ٘ب وبػتٗ اص اخت٥بس ٚ لذست تص٥ٕٓ

 3 0.078 تٛر٣ٟ ثٝ لذاِت٣ ػبصٔب٣٘ وٓ

 4 0.077 رزاث٥ت ٚ ٔٙصفب٘ٝ ٘جٛدٖ رجشاٖ خذٔتفمذاٖ 

 5 0.075 داس اسص٤بث٣ لّٕىشد ٘بلص ٚ رٟت

 6 0.070 ا٤زبد رٛ ػبصٔب٣٘ ل٥ّٝ ٘خجٍبٖ

وٙٙذٜ ثشا٢ ٚظك اِضأبت ٚ لٛا٥٘ٗ ٔحذٚد
 ٘خجٍبٖ

0.069 7 

 8 0.063 ٞب٢ ػبصٔب٣٘ اسصؽتغ٥٥ش دادٖ 

 9 0.062 تغ٥٥ش ٚظم٥ت اػتخذاْ

 10 0.061 ث٥ؾ اص حذ آٟ٘ب وٙتشَ

 11 0.059 ٞب٢ ػبصٔب٣٘ اسصؽ

 12 0.049 آِٛد ػبصٔب٣٘ ا٤زبد ٚ تم٤ٛت فشًٞٙ ؿشً٘

 13 0.046 ٔحذٚد ؿذٖ آصاد٢ ٞب٢ ٘خجٍبٖ دسٖٚ ػبصٔبٖ

تحش٤ه وبسوٙبٖ ثشا٢ لذْ ٕٞىبس٢ ٔٙبػت ثب 
 ٘خجٍبٖ

0.044 14 

استراتصٕ 

 هذٗرٗتٖ
0.258 

 1 0.187 سٞجش٢ صٞشآ٥ٌٗ

 2 0.171 داسحٕب٤ت ٔذ٤ش اص خجشٌبٖ فمذاٖ ٚ ظمف رٟت

 3 0.170 ا٤زبد ٚ تم٤ٛت تجم٥ط اص ػ٢ٛ ٔذ٤ش

 4 0.158 تٟبر٣ٕ ثٛدٖ ٘ؼجت ثٝ آٟ٘ب

 4 0.158 ا٘فمب٣ِ لُٕ وشدٖ ٘ؼجت ثٝ خجشٌبٖ

 5 0.155 سل٥ت تشاؿ٣ ثشا٢ ٘خجٍبٖ

 0.186 استراتصٕ شغلٖ

 1 0.221 چشخؾ ؿغ٣ّ

 صد٣ٌ ؿغ٣ّ ثشا٢ ٘خجٍبٖ  فلات
 )تٛلف پ٥ـشفت ػّؼّٝ ٔشاتج٣(

0.217 2 

 3 0.204 فشػب ؿشح ؿغُ ؼبلت

 4 0.181 ا٤زبد اػتشع ٚ اظؽشاة ثشا٢ آٟ٘ب

 5 0.177 اِضأبت ٚ لٛا٥٘ٗ ٔحذٚدوٙٙذٜ ثشا٢ ٘خجٍبٖ

 )اداهِ( 1جذٍل 
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 گیزی . بحث و نتیجه6
ٞب٢ دِٚتا٣، ثاب سٚؽ    ٔذ٤شاٖ دس ػبصٔبٌٖش٤ض٢  ٞب٢ ٘خجٝ پظٚٞؾ حبظش ثب ٞذا ٚاوب٢ٚ اػتشاتظ٢

آ٥ٔختٝ )ثخؾ ٘خؼت و٥ف٣ ٚ دْٚ و٣ٕ( ا٘زبْ ؿذ. ثٝ ٕٞا٥ٗ ٔٙفاٛس، دس ٔشحّا١ ٘خؼات ٔجاب٣٘      
ا٢ ٔٛسد ٔؽبِمٝ لاشاس   پظٚٞؾ ثٝ ٔٙفٛس ؿٙبخت ربٔك ٚ ٔب٘ك اص ٔؼئ١ّ ٔٛسد ثشسػ٣ ثٝ ؿ٠ٛ٥ وتبثخب٘ٝ

ٖ   ٌش٤ض٢ ٞب٢ ٘خجٝ ٌشفت. دس ادأٝ ثٝ ٔٙفٛس احصب٢ اػتشاتظ٢ ٞاب٢ دِٚتا٣ ثاٝ     وٝ ٔاذ٤شاٖ ػابصٔب
٘فاش اص خجشٌابٖ    15سفتٙاذ، ثاب    دلا٤ُ ٔختّف ثٝ ٚاػؽ١ آٟ٘ب اص ٘خجٍابٖ دٚس٢ واشدٜ ٚ ؼفاشٜ ٔا٣    

ٞب٢ ٔصبحجٝ ثب سٚؽ تح٥ُّ ٔحتٛا٢ و٥ف٣  ٞب٢ دِٚت٣ ؿٟش ٕٞذاٖ ٔصبحجٝ ا٘زبْ ؿذ. دادٜ ػبصٔبٖ
ٞب٢ آٟ٘ب ٥٘ض احصب ؿذ٘ذ.  ػتشاتظ٢ٌش٤ض٢ ٔذ٤شاٖ، ا داس تح٥ُّ ؿذ٘ذ ٚ ظٕٗ تج٥٥ٗ چشا٣٤ ٘خجٝ رٟت

ٞاب٢ استجابؼ٣ ٔاذ٤شاٖ، لاذْ      ٌش٤ض٢ ٔذ٤شاٖ، دلا٣ّ٤ ٕٞچٖٛ ظمف ٟٔابست  دس تج٥٥ٗ چشا٣٤ ٘خجٝ
التٕبد ثٝ تٛاٖ ٚ ـشف٥ت ٘خجٍبٖ، ادسان ٘بدسػت اص احشثخـ٣ تمبُٔ ٔؤحش ثب ٘خجٍبٖ ٚ ٘جٛد اِضأابت  

اػاتشاتظ٢   39ٌش٤اض٢ ٔاذ٤شاٖ ٥٘اض     ب٢ ٘خجٝٞ لب٣٘ٛ٘، ٔٛسد تأو٥ذ ث٥ـتش٢ ثٛد٘ذ. دس ص١ٙ٥ٔ اػتشاتظ٢
ٞاب٢ فاشد٢، ٔاذ٤ش٤ت٣، ػابصٔب٣٘ ٚ ؿاغ٣ّ       دػتٝ: اػتشاتظ٢ 4ؿٙبػب٣٤ ؿذ وٝ تٕب٣ٔ آٟ٘ب دس لبِت 

دػتٝ ثٙذ٢ ا٘زبْ ؿذٜ ٚ تٙبػت ٞاش اػاتشاتظ٢ ثاب     تفى٥ه ؿذ٘ذ. دس ادأٝ ٘فش خجشٌبٖ دس استجبغ ثب
ٝ  . ثٝ ٔٙفٛس ٚصٖؿذحبػجٝ ا٢ ٔ ٞب٤ؾ، اص ؼش٤ك دِف٣ فبص٢ دٚ ٔشحّٝ ص٤شٔزٕٛلٝ ثٙاذ٢   د٣ٞ ٚ ستجا
ٖ   ٞب٢ و٣ّ ٚ ص٤شٔزٕٛلٝ اػتشاتظ٢ ٞاب٢ دِٚتا٣    ٞب٢ آٟ٘ب، پشػـٙب١ٔ ػٛاسا دس ٥ٔبٖ خجشٌابٖ ػابصٔب

ٖ   153پشػـٙبٔٝ اص ربٔم١  108ؿٟش ٕٞذاٖ تٛص٤ك ؿذ ٚ  ٞاب٢ دِٚتا٣ ؿاٟش     ٘فش٢ خجشٌابٖ ػابصٔب
 .  ذَٚ ٔٛسٌبٖ ٔٛسد تح٥ُّ لشاس ٌشفتٕٞذاٖ، ٔؽبثك ر

ٞب٢ دِٚت٣ ؿٟش  ٞب٢ اسائٝ ؿذٜ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ، ظٕٗ تأ٥٤ذ ٚرٛد ا٤ٗ لبسظٝ دس ػبصٔبٖ ت٤ٝبف
ؿاٛ٘ذ ٚ دس   ٞب٢ فشد٢ ٔتٛػُ ٔا٣  ٌش٤ض٢ اثتذا ثٝ اػتشاتظ٢ ٕٞذاٖ، ٘ـبٖ داد وٝ ٔذ٤شاٖ ثشا٢ ٘خجٝ

ٝ    ادأٝ، ثٝ تشت٥ت اػتشاتظ٢ ٥ٌش٘اذ. ثاب ٚراٛد ا٤ٙىاٝ      وابس ٔا٣   ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت٣، ػابصٔب٣٘ ٚ ؿاغ٣ّ سا ثا
ٌش٤ض٢ دس ثشخ٣ ٔذ٤شاٖ  ـبٞذات ٥ٔذا٣٘ پظٚٞـٍش ٚ ٘فشات خجشٌبٖ تأ٥٤ذ٢ ثش ٚرٛد لبسظ١ ٘خجٝٔ

ٞاب٢ ٔـابثٝ ٚ    دِٚت٣ داسد، أب تبوٖٙٛ پظٚٞـ٣ دس ا٤ٗ ساثؽٝ ا٘زبْ ٘ـذٜ اػت. دس استجبغ ثب ٔٛظاٛق 
( 1398ٞاب٢ دِٚتا٣ ا٤اشاٖ، ل٥ّاضادٜ ٚ ٞابد٢ٚ ٘اظاد )       ػت٥ض٢ دس ػؽح ػبصٔبٖ ٔشتجػ ٕٞچٖٛ ٘خجٝ

ً  چشا٣٤ ٘خجٝ ػت٥ض٢ دس ػبصٔبٖ آِاٛد دس ا٤اٗ    ٞب٢ دِٚت٣ ٚ ٘مؾ سٞجشاٖ صٞشآ٥ٌٗ ٚ وبسوٙبٖ ؿاش٘
( ٥٘ض ٍٟ٘ذاؿات ٚ حفاؿ خجشٌابٖ دس    1398فشا٤ٙذ سا ثشسػ٣ وشد٘ذ. دس پظٚٞؾ ػشافشاص ٚ ٕٞىبساٖ )

ٔب دس س٤ٚىشد ػبصٔب٣٘، فشد٢، سٚا٣٘ ٚ ؿغ٣ّ ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس ٌشفت، ا 4ٞب٢ دِٚت٣ ا٤شاٖ ثب  ػبصٔبٖ
ٞ        استجبغ ثب د٤ٍش ٔٛظٛق ٞاب٢   ؾٞب٢ ٔاشتجػ، ٕٞچاٖٛ ٔاذ٤ش٤ت اػاتمذاد ٚ ٍٟ٘ذاؿات آٟ٘اب، پاظٚ

( دس حااٛص٠ 1397پاٛس٢ ٚ سظاب٣٤،    ( )ِٚاا1395٣پاٛس ٚ افتخابس،    ٔتماذد٢ ا٘زابْ ؿاذٜ اػاات )لّا٣    
ٔٙاذ ؿاذٖ اص    ٞب٢ ٔشتجػ ثاب خجشٌابٖ ٔجٙا٣ چٍا٣ٍ٘ٛ ثٟاشٜ      إُِّ، لٕذ٠ پظٚٞؾ ٞب٢ ث٥ٗ پظٚٞؾ
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ٖ: )  شٌبٖ ثٛدٜ اػت  پظٚٞؾٞب٢ خج ـشف٥ت  ،Davies,2017)  (Barroso and Santos,2017)ٞب٣٤ ٕٞچاٛ
(Shleef,2006،) (Hertmann,2010 )، (Gulbrandsen,2017( )Philips and Roper,2009 ) ٚ
(Gagne,2015دس استجبغ ثب ساٞىبسٞب ٚ اػتشاتظ٢ .)    ٝٞب٣٤ وٝ ثشخ٣ اص ٔذ٤شاٖ ثب دلا٤ُ ٔختّاف ثا

آٚس٘ذ، تب پب٤بٖ ا٤ٗ پظٚٞؾ، احش ٔمتجش ٚ دسخٛس تٛر٣ٟ ٤بفات ٘ـاذ. ا٤اٗ دس     ٌش٤ض٢ س٢ٚ ٣ٔ ٘خجٝ
ِٚت٣  ا٢ آصاسدٞٙذٜ دس ٥ٔبٖ ثشخ٣ اص ٔذ٤شاٖ دس ػبصٔبٖ حب٣ِ اػت وٝ ا٤ٗ ٔٛظٛق لبسظٝ    .اػتٞب٢ د

 

 پیشنهادها .7
. ؿاٛد  ٞب٢ آت٣ اسائٝ ٣ٔ پ٥ـٟٙبد ثشا٢ پظٚٞؾ ،پ٥ـٟٙبدٞب٢ ارشا٣٤ ٚ دس ادأٝاثتذا  ،دس ا٤ٗ پظٚٞؾ

ٝ   ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىاٝ اػاتشاتظ٢   ٖ    ٞاب٢ ٘خجا دػات١ وّا٣    4ٞاب٢ دِٚتا٣ دس    ٌش٤اض٢ ٔاذ٤شاٖ ػابصٔب
دس ٔاذ٤شاٖ  . 1: ؿاٛد   ٥ٌش٘ذ  پ٥ـاٟٙبد ٔا٣   ٞب٢ فشد٢، ٔذ٤ش٤ت٣، ػبصٔب٣٘ ٚ ؿغ٣ّ لشاس ٣ٔ اػتشاتظ٢

ٔبثب٘اٝ ٚ ثابصتمش٤ف چٍا٣ٍ٘ٛ استجابغ      ػؽٛح ٔختّف ٥٘بصٔٙذ ٍ٘شؽ صح٥ح ثٝ ٘خجٍبٖ ٚ ٘اٝ سل٥ات  
تش خٛد سا ّٔاضْ ثاٝ ٕٞىابس٢     ٞب٢ پب٥٤ٗ ٔذ٤شاٖ دس ػؽٛح لب٣ِ، ٔذ٤شاٖ سدٜ .2  صح٥ح ثب آٟ٘ب داس٘ذ

ا٤زابد تمبٔاُ   ػابص٢ ٚ ٔٛفم٥ات دس    احشثخؾ ثب ٘خجٍبٖ وشدٜ ٚ دس اسص٤ابث٣ لّٕىاشد آٟ٘اب، فشصات    
ٝ 3 بٜ ؿاغ٣ّ ٚ استماب٢ آٟ٘اب لاشاس دٞٙاذ      وٙٙذٜ دس رب٤ٍ تم٥٥ٗ آفش٤ٗ ثب ٘خجٍبٖ سا اسصؽ ٞاب ٚ   . سػاب٘

اٖ آٟ٘اب سا پ٥ٍ٥اش٢ ٚ   ٞاب٢ دِٚتا٣ ٚ ٔاذ٤ش    سػب٣٘، تمبُٔ ٔؽّٛة ٘خجٍبٖ ثب ػبصٔبٖ ٟ٘بدٞب٢ اؼلاق
ٞاب٢ ثاٝ ٔشاتات     حٕب٤ات ٞب٢ دِٚت٣ ٚ تمبُٔ آٟ٘ب، تحت  . رب٤ٍبٜ ٘خجٍبٖ دس ػبصٔب4ٖ ٔؽبِجٝ وٙٙذ 

. ٔاذ٤شا٣٘ واٝ تمبٔاُ    5 ٥ٌش٘ذٜ وـٛس لشاس ٥ٌشد  ص ٚ تص٥ٕٓػب ٞب٢ لبٖ٘ٛ لب٣٘ٛ٘ اص ػ٢ٛ ٟ٘بد ٔؤحشتشِ
ٔؤحش ٚ احشثخؾ ثب ٘خجٍبٖ ا٤زبد وشدٜ ٚ اص تٛا٘ب٣٤ ٚ ـشف٥ت آٟ٘ب ثشا٢ ثٟجٛد ؿاشا٤ػ ػابصٔبٖ خاٛد    

   ٜ ؿٛ٘ذ.وٙٙذ، ٔٛسد تمذ٤ش ٚ تـ٤ٛك لشاس ٌشفتٝ ٚ ؿٙبػب٘ذ اػتفبدٜ ٣ٔ
ٞب٢ دِٚت٣ ثب  . ٔؽبِمٝ تؽج٥م٣ ا٢ٍِٛ تمبُٔ ٔذ٤شاٖ ػبصٔب1ٖٞب٢ آت٣:  پ٥ـٟٙبد ثشا٢ پظٚٞؾ

ٞب٢ دِٚت٣ ا٤اشاٖ دس   . تج٥٥ٗ رب٤ٍبٜ ٘خجٍبٖ دس ػبصٔب2ٖ  ٤بفتٝ ٘خجٍبٖ دس ا٤شاٖ ٚ وـٛسٞب٢ تٛػمٝ
ش ٘خجٍابٖ ٚ  ؤح٣ ٘خجٍابٖ دس تمبٔاُ ٔا   ٞب٢ ث٥ٙبد ّّٔ . ٚاوب٢ٚ احشثخـ٣ ػ٥بػت3  1404افك ا٤شاٖ 

 حىٕشا٣٘ وـٛس.
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٣، ح٥ٕذ افم٣، ٘بدس،  ٌش٤اض  ٚ پاشٚسؽ  ارتٕابل٣  ٞب٢ ص٥ٔٙٝ ؿٙبخت٣ ربٔمٝ (. تج1395ٗ٥٥پٛس، ػ٥ٕشٜ ) ل٣ّ ،لجبداِٟ
 .17-42، 2، ؿٕبس٠ 27 ػبَ وبسثشد٢، ؿٙبػ٣ ربٔمٝ ثٙذسلجبع، ؿٟش دس ٘خجٍبٖ
٥ش٢، ل٣ّ ُ ثٙذ٢ ستجٝ ٚ (. ؿٙبػب1395٣٤)اػتٛاس٢، لزسا  ،لجبػ٣، سػَٛ  ٘م٣، أ جاٛد  ثاش  ٔؤحش لٛأ  ٔاذ٤ش٤ت  ثٟ
 .313- 338، 12، ؿٕبس٠ 5 ػبَ، اػلا٣ٔ دا٘ـٍبٜ دس ٔذ٤ش٤تٞب،  دا٘ـٍبٜ دس ٘خجٍبٖ دا٘ؾ

ِٚت٣ ٔذ٤ش٤ت ٞب٢ چبِؾ(. 1392فشد، حؼٗ ) دا٘بئ٣   . تٟشاٖ: ػٕت.ا٤شاٖ دس د
ش٢ ٔشتع٣، ػّؽب٣٘، اوجش، افزٝ، ػ٥ذل٣ّ دٞمب٘بٖ، حبٔذ، ٥ٓ )صادٜ رٛاٞ َ 1397، اثشاٞ  فشا٤ٙاذ  اص ث٥ٙابد  دادٜ (. ٔاذ
 .2-15، 4، ؿٕبس٠ 10 ، ػبَا٘ؼب٣٘ ٔٙبثك ٔذ٤ش٤ت ٞب٢ پظٚٞؾاػتمذاد.  ٔذ٤ش٤ت

ٖ  ٍٟ٘ذاؿت ٔذاسا٘ٝ اخلاق ٔذَ ١اسائ (.1398ح٥ٕذ٢، ٘بصش ) ،ؼٟشاٖ، غلأشظب ٔمٕبسصادٜ ،ا٤ٛة ػشافشاص،  ٘خجٍاب
ِٚت٣ ٞب٢ ػبصٔبٖ دس  .155-174، 3، ؿٕبس٠ 9 ، ػبَاخلال٣ ٞب٢ پظٚٞؾ ا٤شاٖ. د
ٖ  دس ػات٥ض٢  ٘خجٝ (. فشا٤ٙذوب1398٢ٚ) ٘ظاد، ٔصؽف٣ ٞبد٢ٚ ف٥ٟٕٝ، ل٥ّضادٜ،  ٍ٘بؿات  ؼاشح  اػابع  ثاش  ػابصٔب

 .165-183، 1، ؿٕبس٠ 9، ػبَ ػبصٔب٣٘ ٔٙبثك ٔذ٤ش٤ت ٞب٢ پظٚٞؾ ث٥ٙبد. دادٜ ٘فش٤ٝ تفؼ٥ش٢
ٗ  اپشاتٛس: ٔؽبِمٝ ٔٛسد) ٔجٙب٣٤ ٘فش٤ٝ سٚؽ ثٝ اػتمذاد ٔذ٤ش٤ت ٔذَ اسائ١(. 1395افتخبس، ٥٘شٜ ) آس٤ٗ، پٛس، ل٣ّ  تّفا

 .55- 84 ،34، ؿٕبس٠ 9ػبَ  ،ل٣ٕٔٛ ٔذ٤ش٤ت ٞب٢ پظٚٞؾ .(ٕٞشاٜ
 ٍٟ٘ذاؿات  اثمابد  (. ؿٙبػاب٣٤ 1396صادٜ، ؿاٟٙبص )  ٘ب٤ات  ،افـاب٣٘، ل٥ّشظاب   اػلا٣ٔ، حؼا٥ٗ،  ٤بٚس٢، ٔز٥ذ، ٘م٥ٓ

ٖ  ٞاب٢  ػبصٔبٖ دس اػتمذادٞب ، ا٘تفاب٣ٔ  ٥٘اش٢ٚ  دس ٔٙابثك  ٔاذ٤ش٤ت س٤ٚىاشد تشو٥جا٣.    اص اػاتفبدٜ  ثاب  ا٤اشا
 .89ا121 ،20، ؿٕبس٠ 1396ػبَ

٢ٍٛ ١(. اسائ1397) سظب٣٤، حؼ٥ٗ پٛس٢، حؼٗ، ٣ِٚ برب. دس اػتمذاد ٔذ٤ش٤ت اِ َ  ا٘ؼب٣٘، ٔٙبثك ٔؽبِمبت ٟ٘ ، 8 ػاب
 .117-135 ،3ؿٕبس٠ 
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