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�À»Z��Za��¾�u�,É|uY�Á�|¼v»�,Ê¼°u�,��Ë{M�,½ZÌ�¯Y�¯�,�Z^Ë�§�,�������µ|/»�Ê/�z]�iY���

������Ê¿Z/nÌÅ�É�Â/y�a�Á�Ê¿Z/nÌÅ�Ê´f¨/�M�¶¼ve��]��Á�³�½ZnÌÅ�ºÌ�Àe��Á��Ä/¸n»��Á�Z/Å
µ|»½YÁ��ÉZÅÊfyZÀ��,�������������

���Z/^Ë�§�,Êf�YÂy{�Ë�Á�Ã|mZ��,Ê^m�������������/]�|/Æ e�Á���Ë~/a�Ê/ÅÁ�³�½Z/»�{�Ê/�z]�iY���

Y���Y¹Y�É�Z¼Ì]�Ä]�Ôf^»�½Z¿��Ê³{��§Y�Á�[���Y½YÁ��Ä¸n»,ÊÀÌ·Z]�Ê�ZÀ�������������

Ä]�ne�Á�ZÀÌ»��,ÊuÁ�|Ì�Æ»�,�Z¯��������ËY�/§Y��]�|Æ e�Á���Ë~a��]�ÊÀf^»�½Z»�{�Ê�z]�iY���

�¿Y{��{�ÊfyZÀ��ºÌ�Àe�Á�Ê´f¨�M�¶¼ve�����Ê�Z/¼fmY�[Y��/�Y�µÔf/yY�Z]�½Y�Â»M��Ä»ZÀ¸/�§
YÁ�½ve�Ê�ZÀ�Ê¸Ì¸�ÊfyZÀ��,�������������

¾�Á�ÄÌ¼��,ZÌ¿�����������������,��/��cÔ/¼u�Ê/¿YÁY�§��/]���Ë~/a�Á�|/Æ e�½Z/»�{��ÌiP/e�Ê���]
�¹�/y��Æ���{�Á�Y{�Ä]�¹ÁZ¬»�����Ä]�Ôf^»�½Y�Z¼Ì]�ÊfË�Ë|»�{Ây�ÉZÅ�Zf§��Á�[Y���Y�{Z/]M��

½ZËZa�½Zf��·�ÃZ´�¿Y{�,|��Y�Ê�ZÀ��Z¯�Ä»Z¿

�ÌY|ÊË,¹|«Y½YÂ�,��¼�|·YËÀÊ,Â¸�,�É�Z^�Ê,¼�ÌÄ,�Ë�̈/�ÂÊ,�Y�Z/�,��Æ·Y|/^�Ê,�̈/�ÌÄ�Á
Y{�»É,Âm|¼v»������z]�iY���ÊÀf^»�½Z»�{Ê~a�]Ë��Á|Æ e��/]��ÅZ/¯�aË�¿Z/�ÊÁ

ZÆ��´¿É|»M�Z¯Z¿�{]Ì½Y�Z¼Ôf^»Ä]0�6��Ä»ZÀ¸�§|¿YËÄ�Á,�Zf§��������������
¹|«c���,�Âa¦�ÂË�Á�Ä¿YÁ�a�,�Æ»{Y��-Ä·Y��ÔÌ·�,|¿Á�������Á���Ë~/a��/]�ÊÀf^»�½Z»�{�ÊËY�Z¯���

��ÄÅZ»�Ä��É�Ì´Ìa�Z]�����Ä]�Ôf^»�½Z¿��d»Ô��[Y���Y��]�|Æ e����Ê°/��a�¹Â/¸��Ä»ZÀ¸/�§
½Y�Æe�Ê°��a�|uYÁ�Ê»Ô�Y�{Y�M�ÃZ´�¿Y{�,��������������

®ÌmZe�Á�½Zm�»�,ÊÅZ��,�Ä¿Z¼��,�Âa|¼v»�É�/z§�,Ã{Y���������Ê¿Z/»�{�dyZÀ/��Ê/�z]�iY���

¾Å}��]�ÊÀf^»½YÁ��Êf�Ë�Æ]�,É�¯�»�Ê]ZÌ���Y{Ây��]�ÊÅZ³M����½Y�Z/¼Ì]�É�YÁ|/Ì»Y�Á�ÊfyZÀ/�

�Á{������Ä]�Ôf^»Ê¼¸��Ä»ZÀ¸�§�½YÁ��Ê�ÅÁ�a���Z/f§���Â�¿Y{�dÌ�z��Á�ÊÀÌ·Z]�Ê�ZÀ��,

�������������
$]DPL��(��DQG�.DNDEUDHL��6����������7KH�SUHGLFWLRQ�RI�GLVWXUEDQFH�WROHUDQFH�EDVHG



������������������������������������������������������������������������������������������½YÁ��cZ ·Z�»�Ç�Á{��ÊfyZÀ����Ç�Z¼��� ���

RQ�EHKDYLRUDO�DQG�PDODGDSWLYH�HPRWLRQDO�V\VWHPV��WKH�ILW�RI�D�PRGHO��-RXUQDO�RI�
6WXGHQW� 5HVHDUFK� &RPPLWWHH� RI� 6DE]HYDU� 8QLYHUVLW\� RI� 0HGLFDO� 6FLHQFHV�� ���
��������� ���7H[W�,Q�3HUVLDQ��

%DUDWLDQ��$���.D]HPL��$��6���.KZDMD��1���+DTTDQL�=HPHGDQL��0��DQG�'DYDUL\D��5��
��������,PSDFW�RI�WUHDWPHQW�EDVHG�RQ�DFFHSWDQFH�DQG�FRPPLWPHQW�RQ�WKH�TXDOLW\�
RI� OLIH� RI� PRWKHUV� ZLWK� D� FKLOG� ZLWK� FDQFHU�� $UPDJKDQ� 'DQHVK� 0DJD]LQH�� ���
����������� ����7H[W�,Q�3HUVLDQ��

%DU]HJDUL��'HM��$���-DUMDQGL��$��5��DQG�+RVVHLQ�6DEHW��)����������7KH�(IIHFWLYHQHVV�
RI�$FFHSWDQFH�DQG�&RPPLWPHQW�%DVHG�7KHUDS\�RQ�3V\FKRORJLFDO�:HOO�EHLQJ�RI�
3HRSOH�ZLWK�(SLOHSV\�LQ�,PDP�+RVVHLQ�+RVSLWDO�LQ�IDOO�DQG�ZLQWHU�RI������� ,ODP�
8QLYHUVLW\�RI�0HGLFDO�6FLHQFHV�������������� ����7H[W�,Q�3HUVLDQ��

(LOHQEHUJ�� 7���.URQVWUDQG�� /��� )LQN�� 3�� DQG� )URVWKROP�� /�� ��������$FFHSWDQFH� DQG�
FRPPLWPHQW�JURXS�WKHUDS\�IRU�KHDOWK�DQ[LHW\��UHVXOWV�IURP�D�SLORW�VWXG\��-RXUQDO�
$Q[LHW\�'LVRUGHU��������������KWWSV���GRL�RUJ���������M�MDQ[GLV������������

*KDGDPSRXU�� (�� 5DGPHKU�� 3�� DQG� <RXVHIYDQG�� /�� �������� 7KH� HIILFDF\� RI�
DFFHSWDQFH� DQG� FRPPLWPHQW� WKHUDS\� RQ� WKH� KHDOWK� DQ[LHW\� RI� ZRPHQ� ZLWK�
HSLOHSV\� ZLWK� D� WKUHH� PRQWK� IROORZ� XS�� -RXUQDO� RI� 0HGLFDO� 6FLHQFHV�� ,VODPLF�
$]DG�8QLYHUVLW\�7HKUDQ�0HGLFDO�%UDQFK�������������� ������7H[W�,Q�3HUVLDQ�

+D\HV�� 6�&� DQG� 6WURVDKO�� .�'�� �������� $� SUDFWLFDO� JXLGH� WR� DFFHSWDQFH� DQG�
FRPPLWPHQW�WKHUDS\��1HZ�<RUN��6SULQJHU�SUHVV��

-RQVRQ�� 3��� -RQVRQ�� %�� DQG� (HJ�2ORIVVRQ�� 2�� �������� 3V\FKRORJLFDO� DQG� VRFLDO�
RXWFRPH� RI� HSLOHSV\� LQ� ZHOO�IXQFWLRQLQJ� FKLOGUHQ� DQG� DGROHVFHQWV�� $� ���\HDU�
IROORZ�XS�VWXG\��(XURSHDQ�-RXUQDO�RI�3HGLDWULF�1HXURORJ\������������������

0F&DOOLRQ��(�$��DQG�=YROHQVN\��0�-����������$FFHSWDQFH�DQG�FRPPLWPHQW�7KHUDS\�
�$&7�� IRU� VPRNLQJ� FHVVDWLRQ�� D� V\QWKHVLV��&XUHQWU� RSLQLRQ� SV\FKRORJLFDO�� �����
�������'2,� ��������M�FRSV\F�������������

0RKDPPDGSRXU�� 6�� 6KDKL�� 0�� DQG� 7DMLN� =DGHK�� )�� �������� 7KH� (IIHFWLYHQHVV� RI�
&RJQLWLYH� 7KHUDS\� %DVHG� RQ� 0LQGIXOQHVV� RQ� &HQWUDO� 6HOI�$VVHVVPHQW��
3V\FKRORJLFDO�:HOO�EHLQJ� DQG� +RSH� LQ� 3DWLHQWV� ZLWK� (SLOHSV\�� 7ZR� 4XDUWHUO\�
-RXUQDO�RI�&OLQLFDO�3V\FKRORJ\�DQG�3HUVRQDOLW\� �'DQHVKYDU�%HKDYLRU�� ��� �����
��� ���7H[W�,Q�3HUVLDQ��

3DUVDPQLVK��)���.UDNDVKLDQ��$���+DNLPL��0��DQG�$KDGL��+����������(IIHFWLYHQHVV�RI�
*URVV
V� HPRWLRQDO� UHJXODWLRQ� PRGHO� RQ� WROHUDQFH� RI� HPRWLRQDO� WXUEXOHQFH� DQG�
HPRWLRQDO�RYHUHDWLQJ��-RXUQDO�RI�0HWKRGV�DQG�3V\FKRORJLFDO�0RGHOV�������������
���7H[W�,Q�3HUVLDQ��

5DMDEL�� 6�� DQG� <D]GNKDVWL�� )�� �������� (IIHFWLYHQHVV� RI� JURXS� DFFHSWDQFH� DQG�
FRPPLWPHQW� WKHUDS\�RQ�DQ[LHW\� DQG�GHSUHVVLRQ� LQ�ZRPHQ�ZLWK�06�� -RXUQDO�RI�
&OLQLFDO�3V\FKRORJ\��� �������� ���7H[W�,Q�3HUVLDQ��

5RVKDQQD��6����������,QYHVWLJDWLQJ�WKH�HIIHFW�RI�FRPPLWPHQW�DQG�DFFHSWDQFH�WKHUDS\�
RQ�WKH�IUHTXHQF\�RI�HSLOHSWLF�VHL]XUHV��DQ[LHW\�DQG�VHOI�PDQDJHPHQW�EHKDYLRUV�LQ�
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SDWLHQWV� ZLWK� GUXJ�UHVLVWDQW� HSLOHSV\� LQ� .KRUUDPDEDG� FLW\�� 0DVWHU
V� 7KHVLV��
/RUHVWDQ�8QLYHUVLW\�7H[W�,Q�3HUVLDQ�

5RXKL�� 5�� DQG� 7DMUREHNDU�� 0�� �������� 7KH� (IIHFWLYHQHVV� RI� $FFHSWDQFH� DQG�
&RPPLWPHQW�%DVHG� 7KHUDS\� RQ� ,QFUHDVHG� 7ROHUDQFH� RI� &RQIXVLRQ� DQG�
&RJQLWLYH� $GMXVWPHQW� LQ� 6WXGHQWV� ZLWK� 6RFLDO� $Q[LHW\� 'LVRUGHUV�� 4XDUWHUO\�
-RXUQDO�RI�$QDO\WLF�&RJQLWLYH�3V\FKRORJ\������������� ���7H[W�,Q�3HUVLDQ��

6KDG\� $JKGDP�� 6�+��� 6KDPVRGGLQL�� 6��� $EEDVL�� 6��� <XVHIL�� 6��� $EGROODKL�� 6�� DQG�
0DUGD\�� -�R�� 0�� �������� 7KH� HIIHFWLYHQHVV� RI� DFFHSWDQFH� DQG� FRPPLWPHQW�
WKHUDS\� RQ� UHGXFLQJ� GLVWUHVV� DQG� LQHIIHFWLYH� DWWLWXGHV� LQ� SDWLHQWV� ZLWK� 0�6��
4XDUWHUO\�-RXUQDO�RI�7KRXJKW�DQG�%HKDYLRU������������� ���7H[W�,Q�3HUVLDQ��

6LPRQV�� -��� *DKHU�� 5�0�� �������� 7KH� GLVWUHVV� WROHUDQFH� VFDOH�� 'HYHORSPHQW� DQG�
YDOLGDWLRQ�RI�D�VHOI� UHSRUW�PHDVXUH��0RWLYDWLRQ DQG�(PRWLRQ������������ ����

=YROHQVN\��0�-��9XMDQRYLF��$�$��%HUQVWHLQ��$���/HUR\��7����������'LVWUHVV�WROHUDQFH��
7KHRU\��PHDVXUHPHQW�� DQG� UHODWLRQV� WR� SV\FKRSDWKRORJ\��&XUUHQW�'LUHFWLRQV� LQ�
3V\FKRORJLFDO�6FLHQFH������������� ���





3V\FKRORJLFDO 6WXGLHV�9RO��� ��1R����VSULQJ ����

3V\FKRORJLFDO�6WXGLHV
)DFXOW\�RI�(GXFDWLRQ�DQG�3V\FKRORJ\�� 9RO�����1R��
$O]DKUD�8QLYHUVLW\ 6SULQJ�����

7KH�(IILFDF\�RI�$FFHSWDQFH�DQG�&RPPLWPHQW�7KHUDS\�RQ�
'LVWUHVV�7ROHUDQFH�'LPHQVLRQV�RI�:RPDQ�ZLWK�(SLOHSV\�ZLWK�

WKUHH� PRQWK�IROORZ�XS

(]DWXOODK�*KDGDPSRXU���/HLOD�+HLGDULDQL� DQG�)DUQD]�5DGPHKU�

$EVWUDFW
7KH�SXUSRVH�RI�WKLV�VWXG\�ZDV�WR�LQYHVWLJDWH�7KH�HIILFDF\�RI�DFFHSWDQFH�DQG
FRPPLWPHQW� WKHUDS\� RQ� GLVWUHVV� WROHUDQFH� GLPHQVLRQV� RI� ZRPDQ� ZLWK�
HSLOHSV\� ZLWK� WKUHH� PRQWK� IROORZ�XS� 7KH� SUHVHQW� VWXG\� ZDV� TXDVL�
H[SHULPHQWDO PHWKRG LQFOXGHG� ZLWK� SUHWHVW�SRVWWHVW� DQG� IROORZ�XS� GHVLJQ�
ZLWK�FRQWURO�JURXS��,Q�RUGHU�WR�VHOHFW�D�VDPSOH�����ZRPHQ�ZLWK�DYDLODEOH�DQG�
WDUJHWHG�VDPSOLQJ�PHWKRG�ZHUH�VHOHFWHG�IURP�DPRQJ�ZRPHQ�VXIIHULQJ�IURP�
HSLOHSV\� UHIHUULQJ� WR� .KRUUDPDEDG KHDOWK� FHQWHUV� LQ� ������ 7KH\� ZHUH�
UDQGRPO\� GLYLGHG� LQWR� WZR� JURXSV�� H[SHULPHQWDO� DQG� FRQWURO� ���� 3HRSOH�
HDFK��� ,QWHUYHQWLRQ�DFFHSWDQFH� DQG� FRPPLWPHQW� WKHUDS\�GXULQJ��� VHVVLRQV��
���PLQXWH�� WZR� VHVVLRQV� D� ZHHN ZDV� DGPLQLVWUDWHG IRU� WKH� H[SHULPHQWDO�
JURXS��ZKLOH�WKH�FRQWURO�JURXS�GLG�QRW�UHFHLYH�DQ\�LQWHUYHQWLRQV�GXULQJ�WKLV�
SHULRG��$IWHU�ILQLVKLQJ�VHVVLRQ��SRVWWHVW�DQG�WKUHH�PRQWKV DIWHU�LQWHUYHQWLRQ�
IROORZ�XS�ZDV�DGPLQLVWUDWHG�WR�ERWK�JURXSV� 7KH�GDWD�FROOHFWLRQ�WRROV�ZHUH�
6LPPRQV�DQG�*DKLU�GLVWXUEDQFH�WROHUDQFH�TXHVWLRQQDLUH��'DWD�ZHUH�DQDO\]HG�
XVLQJ� VWDWLVWLFDO� WHVWV�� UHSHDWHG� PHDVXUHV� DQDO\VLV� RI� YDULDQFH�� 7KH VWXG\�
ILQGLQJV�RI WKH�SUHVHQW�VWXG\�UHYHDOHG�WKDW�WKH�DFFHSWDQFH�DQG�FRPPLWPHQW�
WKHUDS\� KDG� D� VLJQLILFDQW� SRVLWLYH� HIIHFW� RQ� LQFUHDVH� GLVWUHVV� WROHUDQFH��
)LQGLQJV�ZHUH�DOVR�SUHVHUYHG�LQ�WKH�IROORZ�XS�SKDVH� $FFRUGLQJ�WR�WKH�HIIHFW�

���&RUUHVSRQGLQJ�$XWKRU��$VVRFLDWH�3URIHVVRU��'HSDUWPHQW�RI�3V\FKRORJ\��)DFXOW\�
RI� /LWHUDWXUH� DQG� +XPDQLWLHV�� /RUHVWDQ� 8QLYHUVLW\�� .KRUUDPDEDG�� ,UDQ��
JKDGDPSRXU�H#OX�DF�LU
�� 3K'� 6WXGHQW�� /RUHVWDQ� 8QLYHUVLW\�� 'HSDUWPHQW� RI� (GXFDWLRQDO� 3V\FKRORJ\��
/RUHVWDQ�8QLYHUVLW\��.KRUUDPDEDG��,UDQ��\RXVHIYDQG��#JPDLO�FRP
��� 3K'� VWXGHQW� LQ� 5D]L� 8QLYHUVLW\�� PDMRULQJ� LQ� *HQHUDO� 3V\FKRORJ\�� /RUHVWDQ�
8QLYHUVLW\��.KRUUDPDEDG��,UDQ��UDGPHKU�S��#JPDLO�FRP
6XEPLW�'DWH������������ $FFHSW�'DWH ������������
'2,�����������SV\����������������
KWWSV���SV\FKVWXGLHV�DO]DKUD�DF�LU�



$EVWUDFWV

WKH� HIIHFW� RI� DFFHSWDQFH� DQG� FRPPLWPHQW� WKHUDS\� RQ� LQFUHDVH� GLVWUHVV�
WROHUDQFH LQ�VXIIHULQJ�DQG�LWV�HIIHFWV� DSSOLFDWLRQ�RI�WKLV�PHWKRG�DW�DOO�OHYHOV�
RI�SUHYHQWLRQ�DQG�WUHDWPHQW�RI�SK\VLFDO�LOOQHVV�VHHPV�QHFHVVDU\�

.H\ZRUGV� $FFHSWDQFH� DQG�&RPPLWPHQW� WUHDWPHQW��� GLVWUHVV� WROHUDQFH��
HSLOHSV\


