
  

  

  

خصهاي رفتاري سازمان يادگيرنده بررسي وضعيت مدارس شهر شيروان بر اساس شا

  )ديدگاه پيتر سنگه(

  1سعيده زيبايي

  چكيده

ني و بهبود فرآيند كـار در       گونه حركت به سوي رشد و توسعه سازما        بناي هر زير

 سـپس   ، تشخيص صحيح نقاط قوت و ضـعف و        سازمانها، شناخت دقيق وضعيت موجود    

هـدف ايـن پـژوهش بررسـي        . هايي سنجيده براي اصلاح جريان خواهـد بـود         مهطرح برنا 

مان هاي رفتـاري سـاز    ن مـدارس شـهر شـيروان بـر اسـاس شاخـص            ميزان يـادگير بـود    

، توصـيفي از نـوع پيمايـشي    روش انجـام تحقيـق  . اسـت ) ديـدگاه پيتـر سـنگه   (يادگيرنـده  

اهنمايي و متوسـطه نظــري      ، ر  مدارس ابتدائي  جامعه آماري اين پژوهش را كليه     . باشد  مي

اي متناسـب بـا حجـم        گيري بـه روش طبقـه      دهند و نمونه   دولتي شهر شيروان  تشكيل مي     

  .انجام شده است

 پاسـخ بـراي معلمـان، يـك         -نامـه بـسته      هـا از يـك پرسـش       آوري داده  براي جمـع  

انـات موجـود در مدرسـه     پاسخ براي مديـران و بررسـي وضعيت و امك–پرسشنامه باز  

، آلفـاي    آزمـون مجـدد    -با استفاده از آزمـون    ها   ، روايي و پايايي پرسشنامه    ده شده استفا

كرانباخ و نظر اساتيد و متخصصان رشته مديريت حاصل شده اسـت و نتـايج بـه دسـت                   

دهد كه بين وضعيت كنوني مدارس و ويژگيهاي سازمان يادگيرنده فاصـله      آمده نشان مي  

  .أييد اين اختلاف شدها منجر به تين سازمانهاي ا لفهؤوجود دارد سنجش هر يك از م

ن مقاطع مختلف تحصيلي    مقايسه مقاطع مختلف تحصيلي نيز بيانگر آن است كه بي         

گيهاي سازمان يادگيرنده اختلاف معناداري وجود دارد و مقطع ابتدائي نـسبت            از نظر ويژ  

چنـين سـاير    هم.ي رفتاري سازمان يادگيرنده نزديكتـر اسـت       به دو مقطع ديگر به ويژگيها     

دهـد كـه مـدرك تحـصيلي، نـوع مدرسـه و سـابقه تـدريس بـر ميـزان                      ها نشان مي   يافتـه

                                        
   مدرس دانشگاه پيام نور-شيزكارشناسي ارشد مديريت آمو 1

  پژوهشهاي تربيتي
  دانشگاه آزاد اسلامي واحد بجنورد

 86 پائيز – دوازدهمشماره 
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هاي لازم به ذكر است در ايـن پـژوهش از شاخـص           . ثيري ندارد أيادگيرنده بودن مدارس ت   

و همچنيـــن ... ي و ، ميانــه درصــد فراوانــي نــسبتوزيــع فراوانــي، آمــار توصــيفي نظيــر

اي   ه و تحليــل واريــانس و آزمــون دوجملـه          يـر تجزيـ ـ هـاي آمـار استنبـاطي نظ   شاخص

  .استفاده شده است

  

  ها كليد واژه

 ،الگوهـاي ذهنـي    ،، مدرسه يادگيرنده، توسـعه قابليتهـاي فـردي        يادگيرنده سازمان

  گر ، تفكر نظامانداز مشترك، يادگيري گروهي چشم

  

  مقدمه

ــابع و ارزش  ــايي من ــه دا در عــصر دان ــسياري از كــسب و كارهــا ب ــايي، ب ن

دانـايي مهمتـرين    . كري دانشگران آنها گره خـورده اسـت       هاي ف  تجربيات و سرمايه  

اي بـه دسـت     ها اغلـب بـر     روست كه سازمان    ه كسب و كار امروز بوده و از اين        جنب

 در اثـر   اند و از طـرف ديگـر        بوده ، هزينه و زمان بسيار    آوردن آن متحمل شكستها   

و فكـر بـه محـصولات كـاهش يافتـه           ده  ، زمان تبديل اي ـ   روند تحولات محيط دانايي   

 از  ها بايستي بتوانند در مواقع لزوم و در كمتـرين زمـان           در اين ميان سازمان   . است

 ، از ديدگاه تيلور مديريت دانايي ابزار اين       مند شوند   دانايي موجود در سازمان بهره    

  .كار است

انـد كـه     پردازان متعددي در ارتباط با تكامل مديريت دانايي سخن گفته          نظريه

پيتر . اشاره كرد  3 و پيتر سنگه   2من ، پل استرس  1توان به پيتر دراكر    از جمله آنها مي   

كيد أمن بر رشد اهميت اطلاعات و دانش پنهان به عنوان يك منبع ت             دراكر و استرس  

                                        
1
 Peter Drake 
2
 Pol Stres Man 
3
 Peter Senge 
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را مطـرح    1، يعني سازمان يادگيرنده   ر سنگه بعد فرهنگي مديريت دانايي     دارند و پيت  

 نگاشـته اسـت   1990پنجمـين فرمـانش كـه آن را در سـال           سنگه در كتـاب     . كند مي

، سـازمانهايي   سازمانهاي يادگيرنـده  «: كند  سازمان يادگيرنده را اينگونه معرفي مي     

ـايج هستند كه افراد به طور مستمر در حال توسعه ظرفيت خود جهـت تحـصيل نت ـ            

يابنـد،    الگوهاي تازه فكر كردن پـرورش مـي        ، جايي كه  هستند كه به واقع طالب آنند     

هـايي كـه    شود و بالاخره مجموعه ها محقق مي ها و تمايلات گروه    محلي كه خواسته  

سـپس سـنگه بـراي      » د كه چگونه با يكديگر بياموزند     آموزن در آن افراد پيوسته مي    

  :شمرد مييا نظم را برآن پنج اصل 

 هاي  نظامي است كه طي آن فرد به طور مستمر ديدگاه         «: 2توسعه قابليتهاي فردي   -

سـازد، انـرژي و تـوان خـود را متمركـز             شخصي خود را روشنتر و عميقتر مـي       

انه و دهـد و واقعيـات را منـصف        كند، صبر و بردباري خويش را گـسترش مـي          مي

  )1380، سنگه(» .يابد غرض در مي بي

هاي بسيار عميق و يا حتي تصاوير و اشكالي اسـت كـه             انگاشت«: 3الگوهاي ذهني  -

 )1380، سنگه(» .گذارد مل ما در مقابل آن اثر مينيا و عبر فهم ما از د

ايـي كـه     ك تصوير يا آرمان مشترك از آينده      ظرفيت ايجاد ي  «: 4دورنماي مشترك  -

 )1380، سنگه(» اعضاي سازمان به دنبال آن هستندهمه 

نظمـي اسـت بـا تاكيـد بـر همراسـتايي نيروهـا و كاركنـان             « : 5يادگيري گروهـي   -

اي كه نتـايج حاصـله همـان چيـزي           ت اعضاء به گونه   سازمان براي توسعه ظرفي   

 )1380، سنگه(» شد كه همگان واقعاً طالب آن هستندبا

                                        
1
 Learning Organization 
2
 Personal Mastery 
3
 Mental Models 
4
 .Shard Vision 
5
 Team Learning 
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  را گيري سازمان يادگيرنـده اسـت كـه سـاير          پنجمين اصل شكل  «: 1گرا تفكر نظام  -

عملـي  قواعد يكپارچه ساخته و آنها را در ساختاري هماهنگ از مبـاني نظـري و                

 )1380، سنگه(» .سازد تركيب مي

أييد نظرات پيتر سنگه، اينگونه سازمانها را به اركـستري      پيتر دراكر نيز در ت    

، اما نكتـه مهـم ايـن اسـت كـه تمـامي       زند كند كه هر كس ساز خود را مي       تشبيه مي 

د و نتيجـه كـار يـك آهنـگ           تابع و مرتبط با رهبـر اركـستر هـستن          نوازندگان عميقاً 

  .موزون است

، )1993 (3، ديكـسون  )1991 (2، جـي پـي هـابر      گـر بعد از سنگه، دانشمندان دي    

ــاروين ــدي)1993( 4گ ــوم ) 1995 (5، هن ــارد اپلب ــت   ) 1998 (6و ريج ــر اهمي ــز ب ني

هــاي خــود را در  كيــد كردنــد و نتــايج يافتــه تأ90ســازمانهاي يادگيرنــده در دهــه 

 اجـرا   11و سـوني   10، هونـدا  9، كـداك  8، وال مـارت   7هاي بزرگي چون موتورولا   شركت

ــد و حاصــل   ــركتآكردن  ــ ن ش ــا توان ــديراني ب ــق و م ــالا  هايي موف ــادگيري ب ايي ي

  )1379، فرهادنژاد.(بود

 در تحقيقــي اثـرات رهبــري تحــول  1995 در سـال  12ليـت وود و همكــارانش 

يري سازماني را در محـيط دبيرسـتانهايي كـه مـشغول انجـام              آفرين بر روي يادگ   

 اولين بار بود كـه    هايي براي انجام اصلاحات بودند بررسي كردند و اين براي         تلاش

                                        
1
 System Thinking 
2
 G .P.Haber 
3
 Degson 
4
 Garovin 
5
 Charls Hende 
6
 Rechard Eplbom 
7
 Motorola 
8
 Val Mart 
9
 kodak 
10
 Honda 

11
 Sony 

12
 Liet Wood   Et All  
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، ليـت وود و همكـاران     . (ارس مطـرح شـد    مبحث سـازمان يادگيرنـده در حيطـه مـد         

1379(  

 آموزشي را امـري جهـاني سـاخته         روند تحولات در دنياي امروز اصلاحات     

 حـوزه خلـيج فــارس و آسـياي          ، از انگلستان تـا كشورهاي    است از چين تا آمريكا    

، آهنگ تغييـر و   آفريقاي جنوبي تا ژاپن، همه جا      وسيه و از  ، از برزيـل تا اقيان    ميـانه

اصلاحات از بام بسياري از موسات آموزشي به گوش مـي رسـد تكـاپوي جهـاني         

، بـراي   هـاي آموزشـي     هاي راهبردي براي نوسـازي نظـام       در دست يابي به برنامه    

 سـازي يـادگيري ـ نـه صـرفاً      سيس مدارسي اسـت كـه از طريـق تـرويج و غنـي     أت

هاي سازگاري انـسان بـا محـيط بــه توسـعه        بر افزايش تواناييآموزشي ـ علاوه  

هـاي   دهد و ذهن آدمي را انبـان انديـشه         خلاقيت و نـوآوري در انسان نيز ياري مي       

، جـايي   اند ، به مثابه اجتماع يادگيرنده    گيـرند مـدارسي كه ياد مي   . خواهد ديگران نمي 

، خـود  شـود  كيـد مـي   هـا تأ    هر آزمون تجرب ـ  ، ب شود  كه يادگيري سازماني ترويج مي    

، امكان خلاقيت و نوآوري و تفكـر انتقــادي  شود  ي در پندار و رفتار تبليغ مي      انديش

هـا بـراي تغييـر     شـود انـسان    ثر مطرح مي  ؤهاي راهنماي م   ، ايـده يـابد  گستـرش مي 

ريـزي و انديـشه راهبـردي تحـولات اجتمـاعي را             شوند و بـا برنامـه      برانگيخته مي 

  .نندك سازماندهي مي

مـومي در   ارائه مدل مدارس يادگيرنده كه به نوعي توسعه مفاهيم مديريت ع          

، سـعي دارد بـا الهـام از نظـرات پيتـر سـنگه بـا بـاز                   زمينه مديريت آموزشي است   

ريزي و مـديريتي مـدارس بـه اثربخـشي ايـن نهادهـا               هاي برنامه  انديشي در شيوه  

با توجه بـا ايـن نظـر كـه          . زدافزوده و به رفع نواقص سيستم سنتي اداره آن بپردا         

، مـدارس مـا بايـد از ايـن          نمايد  ناپذير مي  حركت به سوي مدارس يادگيرنده اجتناب     

، ضعف و قوت آنها مشخص و تحليل شـود        لحاظ مورد بررسي قرار گيرند تا نقاط        

اصول و سياستهاي مديريتي آن با اصول سازمان يادگيرنده مقايـسه شـود و بـر                

شـود كـه     ال مطرح مي  ؤيشنهادي ارائه گردد بنابراين اين س     كارهاي پ  اين اساس راه  
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وضعيت مدارس از نظر ميزان يادگير بودن بر اساس شاخصهاي رفتاري سازمان            

  ؟چگونه است)ديدگاه پيتر سنگه(نده يادگير

بنابراين اين تحقيق با هدف بررسي ميزان يادگير بودن مـدارس بـر اسـاس               

بـراي تحقـق    . انجام شد ) يدگاه پيتر سنگه  د(رنده  شاخصهاي رفتاري سازمان يادگي   

  :اين هدف ابتدا بايستي اهداف جزعي زير محقق شود

  شناسايي وضعيت مدارس در ارتباط با توسعه قابليتهاي فردي) الف

  شناسايي وضعيت مدارس در ارتباط با الگوهاي ذهني) ب

  شناسايي وضعيت مدارس در ارتباط با چشم انداز مشترك) ج

  عيت مدارس در ارتباط با يادگيري گروهيشناسايي وض) د

  گرا رس در ارتباط با تفكر نظامشناسايي وضعيت مدا) ه

  از نظر ميزان يادگير بودن مقايسه وضعيت مقاطع مختلف تحصيلي،) و

  

  روش

باشـد   با توجه به اين كه در اين تحقيق در پي بررسي وضـعيت موجـود مـي           

آماري در اين پژوهش عبـارت      معه  جا. باشد  روش آن توصيفي از نوع پيمايشي مي      

 و متوسطه نظري دولتي شهر شـيروان در         كليه مدارس ابتدائي، راهنمايي   «: است از 

  » به تفصيل در جدول زير آمده است كه آمار آن85-86سال تحصيلي 

  
  تعداد مدارس: 1جدول 

  جمع  متوسطه  را هنمايي  يائابتد  مقطع

  101  25  30  46  تعداد مدارس

بر اساس  .  حجم نمونه آماري از جدول مورگان استفاده شد        به منظور تعيين  

سـپس ليـست كـاملي از       .  نفـر تعيـين گرديـد      70ونه مـورد نظـر      اين جدول حجم نم   

هـر  اسامي مدارس به طور جداگانه تهيه شد و با استفاده از جدول زير حجم نمونه    
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سـپس از هـر مدرسـه مـدير و دو نفـر كـادر آموزشـي بـه طـور            . طبقه تعيين شـد   

  .صادفي انتخاب شد و پرسشنامه هر كدام به صورت جداگانه توزيع گرديدت

  

  انتخاب حجم نمونه هر طبقه:2جدول 

  دبيرستان  راهنمايي  ابتدايي  مقطع

 22  32  46  فراواني هر طبقه

=0.46  نسبت هر طبقه به جامعه
100

46
  0.32=

100

32
  0.22=

100

22
  

  16=0.22×70  22=0.32×70  32=0.46×70  نسبت نمونه به جامعه

اي و بـراي هـر طبقـه از          گيري طبقه  گيري بر اساس روش نمونه     نمونه سپس

ها از دو پرسشنامه     روش تخصيص متناسب استفاده گرديد و جهت گردآوري داده        

  .به شرح زير استفاده گرديد

لفه نظريه پيتـر    ؤ م 5قق ساخته بر اساس     اين پرسشنامه مح   : پرسشنامه معلمان  -1

 اين پرسشنامه به صـورت      .سنگه در خصوص سازمان يادگيرنده تنظيم شده است       

، بـه طـوري كـه       اي ليكرت تنظيم شـده اسـت         درجه 5پاسخ بر اساس طيف      -بسته  

  ،9-14ؤالهايس ،)توسعه قابليتهاي فردي(ؤلفه اول  مربوط به م1-8سئوال هاي 

ؤلفـه سـوم    مربـوط بـه م     15-20 سـؤالهاي  ،)الگوهاي ذهنـي   (ؤلفه دوم مربوط به م  

 ،)يادگيري گروهـي  (ؤلفه چهـارم    مربوط به م   21-27هاي  ، سؤال )دورنماي مشترك (

در ايـن   . باشـد  مـي ) گـرا  تفكـر نظـام   (لفه پـنجم    ؤ مـربوط بــه مـ ـ    28-32ؤالهـاي  س

، به صـورت مخـالف طراحـي شـده اسـت و ارزش              32،  30،  26الات  ؤپرسشنامه س 

  .الات يكسان فرض شده استؤسهمه 

ـــران    : مــصاحبه مــديران-2 ـــا مـدي ـــه ب ــراي مــصاحبـه نيمـــه سـازمـــان يـافت ب

ه لفـه پيتر سنگه دربــاره ســازمان يادگيــرنده ب ـ         ؤ م ـ5اي بـر اسـاس     پـرسشنامه
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سـرمد و   .(تــري كـسب شـود      پـاسخ تهيـه شـده تـا اطلاعــات عميق       -صـورت بـاز 

  ) 1376همكاران ،

  مربـوط بـه مولفـه توسـعه قابليتهـاي        4 الـي    1پرسشنامـه سئوالات   در اين   

 11 الـي    9الات  ؤ، س ـ هـاي مـدلهاي ذهنـي       مربوط به مؤلفه   8 الي   5فردي ، سئوالات    

لفـه يـادگيري    ؤ مربـوط بـه م     15 الـي    12، سئوالات   ؤلفه آرمان مشترك  مربوط به م  

  .گراست لفه تفكر نظامؤ مربوط به م17 الي 16الات ؤگروهي و س

در مراجعـه بـه      : مراجعه به اطلاعـات و بررسـي امكانـات موجـود در مدرسـه              -3 

  :اطلاعات و اسناد بر اساس موارد ذيل عمل شده است

  ي نوع جلسات برگزار شده در مدرسهبررس -

 بررسي امكانات مدرسه از لحاظ دسترسي به دانش روز -

 هاي اقدام پژوهي بررسي تشكيل گروه -

 1 آزمـون مجـدد    –نامه معلمـان از روش آزمـون        براي سنجش پايايي پرسش   

 آزمـون مجـدد بـا دو هفتـه فاصـله            – اجـراي روش آزمـون       با. استفاده شده است  

و مقـدار احتمـال آن       % 87فر ضريب همبستگي بـين دو تكـرار          ن 30زماني بر روي    

 بود كه از لحاظ آماري نشان دهنده وجود ارتباط معنـي دار بـين دو تكـرار               001/0

براي سنجش همـساني درونـي پرسـشنامه از آلفـاي           . گردد ييد مي أار ت است و اعتب  

 r = 76/0كرانباخ استفاده شده است كه براي اين پرسشنامه آلفاي كرانباخ مساوي            

و براي پايـايي    باشد    دهنده اعتبار بالاي پرسشنامه مي     به دست آمده است كه نشان     

ي پرسشهاي يـك مـصاحبه      براي كسب پاياي  «نامه مديران با توجه به اين كه        پرسش

 آنهـا را مـورد      اي ديگـر و در زمـاني ديگـر         ها به گونه  توان با طرح مجدد پرسش      مي

همچنـين تكـرار مـصاحبه در زمـان ديگـر ممكـن اسـت بـراي                 . ارزشيابي قرار داد  

بنـابراين در فاصـله     ) 1374بـست،   (» يايي يا اعتبار آن مفيـد واقـع شـود         ارزيابي پا 

                                        
1
 Test - Retest 
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ؤالات  نفـره بـا تغييراتـي در س ـ   5ك گـروه آزمايـشي   اي بر روي ي ـ   زماني سه هفته  

  .مورد بررسي قرار گرفت

براي سنجش روايي پرسشنامه معلمان از نظر اساتيد و متخصـصان رشـته             

هاي مـصاحبه بـر   هرگـاه پرسـش  «ده است و با توجه به اين كـه  مديريت استفاده ش 

 را مبناي يك ساخت طراحي شده اسـتوار باشـد كـه بدسـت آوردن اطلاعـات مهـم            

هـاي منتقدانـه     قـضاوت . يابـد   ، روايي آن تا حد زيـادي افـزايش مـي          كند  تضمين مي 

هاي تحقيـق  خصصان تحقيق در مورد انتخاب پرسشهايي كـه در رابطـه بـا هـدف             مت

بنــابراين در ايــن ) 1374بــست،(» .ر ايــن مــورد مفيــد اســتنقــش اساســي دارنــد د

راحي شده اسـت و نظـر   ، بر مبناي تئوري پيتر سنگه ط    پژوهش، پرسشنامه مديران  

  .طراحي آن در نظر گرفته شده استمتخصصان مديريت در 

  

  ها يافته

وضعيت مدارس شهر شيروان بـر اسـاس شاخـصهاي          : ال اصلي ؤبررسي س ) الف

  رفتاري سازمان يادگيرنده چگونه است؟

 :پرسشنامه معلمان  -1
  

  محاسبه  آزمون دو جمله اي سؤال اصلي پژوهش : 2جدول

ملاك 

 يادگيرندگي
 تعداد گروه ها

احتمال 

مشاهده 

 شده

احتمال 

مورد 

 آزمون

(sig) كمترين احتمال

يدار معني  

 0,000 0,50 0,95 73 نامطلوب

 ياد گيرندگي
   0,05 4 مطلوب

 2 كـه در جـدول       )sig=0.0<0.05 (داري  با توجـه بـه كمتـرين سـطح معنـي            

گروه مطلـوب و نـامطلوب وجـود         داري بين  توان گفت تفاوت معني    محاسبه شد مي  

يعني افرادي كه گزينه كم و خيلي كم          (73 و تـعداد افراد گروه نامطلـوب برابر        دارد
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و خيلي   يعني افرادي كه گزينه زياد    (و تعداد افراد گروه مطلوب       ) اند را انتخاب كرده  

رفـت كـه از     توان نتيجه گ   بنابراين مي  .باشد  نفر مي  4برابر  )  اند زياد را انتخاب كرده   

  .نظر معلمان واحدهاي آموزشي با شاخصهاي سازمان يادگيرنده همخواني ندارند

اي كـه بـا مـديران مـدارس مـورد بررسـي              تحليل مصاحبه :  مصاحبه با مديران   -2

، نـشان   ديدگاه پيتر سنگه تكميل شده اسـت لفه سازمان يادگيرنده از ؤدرباره پنج م  

هـاي سـازمان      قـت كمـي بـا ويژگـي       دهد كـه مـدارس در وضـعيت كنـوني مطاب           مي

  .يادگيرنده دارند

دارس مـورد بررسـي     از ميان م  : طلاعات و امكانات موجود در مدرسه      بررسي ا  -3

 امكـان   به شبكه اينترنت دسترسي داشته و     ) %5يعني  ( آموزشگاه   4قرار گرفته، فقط  

ي عـلاوه بـر ايـن درتمـام       .اند استفاده محدود براي كاركنان خويش را فراهم آورده       

مدارس كتابخانه دائر بوده است ولي هيچ آموزشگاهي كتابخانه مخصوص معلمان           

استفاده زيـادي از آنهـا نـشده        بررسي وضعيت كتابها نيز نشان داد كه        . اند  نداشته

  .است

مجـلات تخصـصي را      %) 5يعني  ( آموزشگاه   4از ميان مدارس مورد بررسي،        

 آموزشـگاهي مجـلات را در تمـام    ، امـا هـيچ   هاي موجود داشتند   در برخي از رشته   

بررسـي  .  هاي تحصيلي موجود در مدرسه به اندازه كافي در اختيار نداشـتند            رشته

و گفتگو با اعضاي مدرسه نيز نشان داد كه به طور كلي جلـساتي كـه در مــدارس             

، ، انجمن اولياء و مربيان      ، شوراي مدرسه   شـوراي دبيران :  ، شامـل  شود تشكيل مـي 

همينطــور .  شــود ، جلــسات ماهيانــه اوليــاء بــا مربيــان مــي آمــوزي ششــوراي دانــ

ها نشان داد كه در هيچ يـك از مـدارس مـورد بررسـي، تيمهـاي تحقيـق و                     بررسي

  .اقدام پژوهي تشكيل نشده است

 درمـورد بررسـي    مـدارس  وضـعيت : بررسي سئوال فرعي يـك تحقيـق  )ب

  ؟است چگونه فردي قابليتهاي توسعه زمينه
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 :معلمانپرسشنامه  -1
  

  محاسبه  آزمون دو جمله اي سؤال اول پژوهش : 3جدول 
ملاك 

گي يادگيرنده  

احتمال  تعداد گروه ها

 مشاهده شده

احتمال مورد 

 آزمون

كمترين احتمال معني 

 (sig)     داري

توسعه   0,000.  0,50  0,91 87 نامطلوب

    0,09 9 مطلوب  فرديقابليتهاي

 3كـه در جـدول      ) sig=0.0<0.05 (اريد  با توجـه بـه كمتـرين سـطح معنـي          

داري بين گروه مطلوب و نـامطلوب وجـود          توان گفت تفاوت معني    محاسبه شده مي  

 نفـر   9 و تعداد افراد گروه مطلـوب برابـر          87تعداد افراد گروه نامطلوب برابر      . دارد

بنابراين بررسي پرسـشنامه معلمـان بـر عـدم تطـابق توسـعه قابليتهـاي                . باشد مي

  .كيد داردأيژگيهاي سازمان يادگيرنده تفردي با و

دهنـده آن اسـت    مصاحبه با مديران مدارس نشان بررسي  :مصاحبه با مديران   -2

هاي لازم براي توسعه قابليتهاي فردي در كاركنان بـه ويـژه معلمـان فـراهم                 زمينه

  .نيست

در زمينـه   بررسـي وضـعيت مـدارس       : بررسي سئوال فرعي دو م تحقيـق      )ج

  ؟ه استالگوهاي ذهني چگون

 :پرسشنامه معلمان -1

  
    محاسبه  آزمون دو جمله اي سؤال دوم پژوهش : 4جدول 

ملاك 

گي يادگيرنده  

ها گروه احتمال  تعداد 

 مشاهده شده

احتمال مورد 

 آزمون

كمترين احتمال معني 

 (sig)    داري

  0,000. 0,50  0,90 77 نامطلوب
ذهني وهايگال  

    0,10 9 مطلوب

 4كـه در جـدول      ) sig=0.0<0.05(داري   ح معنـي  با توجـه بـه كمتـرين سـط        

داري بين گروه مطلوب و نـامطلوب وجـود          توان گفت تفاوت معني    ميمحاسبه شده   
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 نفــر 9 و تعـداد افـراد گــروه مطلـوب    77تعـداد افـراد گــروه نـامطلوب برابــر    . دارد

لفه الگوهاي ذهني در پرسشنامه معلمان حاكي از عـدم          ؤبررسي نمرات م   .باشد مي

  .أثير آن در فعاليت اعضاء استكافي مدارس به الگوهاي ذهني و تتوجه 

بررسي مصاحبه با مـديران در خـصوص الگوهـاي ذهنـي             : مصاحبه با مديران   -2

  .ثير آن توجه اندكي دارندأحاوي اين نكته است كه مدارس به الگوهاي ذهني و ت

 درمـورد بررسـي    مـدارس  وضـعيت : بررسي سئوال فرعي سوم تحقيـق )د

  ؟است چگونه مشترك انداز چشم هزمين

 :پرسشنامه معلمان -1
  

  محاسبه  آزمون دو جمله اي سؤال سوم پژوهش : 5جدول 

ملاك 

گي يادگيرنده  

 تعداد گروه ها
احتمال مشاهده 

 شده

احتمال مورد 

 آزمون

كمترين احتمال 

 (sig)    معني داري

  0,000  0,50  085 82 نامطلوب
مشترك آرمان  

    0,15. 14 مطلوب

 5 كـه در جـدول       )sig=0.0<0.05 (داري  با توجـه بـه كمتـرين سـطح معنـي            

داري بين گروه مطلـوب و نـامطلوب وجـود           توان گفت تفاوت معني    محاسبه شد مي  

 نفـر   14 و تعـداد افـراد گـروه مطلـوب           82داد افراد گـروه نـامطلوب برابـر         تع. دارد

لفـه آرمـان    ؤمعلمـان م  ها بيانگر آن است كه از نظر         بررسي و تحليل داده   . باشد مي

  .مشترك مطابق با ويژگي سازمان يادگيرنده در مدارس وجود ندارد

بررسـي مـصاحبه بـا مـديران نـشان داد كـه آرمـان                :مصاحبه با مـديران    -2

مشترك ، واضح و آشكار به شـيوه اي كـه سـازمان يادگيرنـده مـورد نظـر اسـت                   

 آرمـان مـشترك در  مديران در پاسخ وجود  % 84به طوري كه حدود . وجود ندارد  

 .اند بين اعضاء پاسخ منفي داده

 در مـورد بررسـي   مدارس وضعيت: بررسي سئوال فرعي چهارم تحقيق) ه

  ؟است چگونه گروهي يادگيري زمينه



تي
تربي
ي 
شها
وه
پژ

  

  86 پائيز –12  شماره - سال سوم 

 فصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتي

  
27 

 :پرسشنامه معلمان -1

  
  محاسبه  آزمون دو جمله اي سؤال چهارم پژوهش : جدول 

گي ملاك يادگيرنده احتمال  تعداد گروه ها 

 مشاهده شده

مال مورد احت

 آزمون

كمترين احتمال 

 (sig)    معني داري

  0,000.  0,50  0,86 63 نامطلوب
 ياد گيري گروهي

    0,15 10 مطلوب

 6 كــه در جــدول)sig=0.0<0.05 (داري بــا توجــه بــه كمتــرين ســطح معنــي  

داري بين گروه مطلـوب و نـامطلوب وجـود           توان گفت تفاوت معني    محاسبه شد مي  

 نفـر   10 نفر و تعـداد افـراد گـروه مطلـوب            63گروه نامطلوب برابر  دارد تعداد افراد    

لفه يادگيري گروهي مطابق    ؤها بيانگر آن است كه م      بررسي و تحليل داده   . باشد مي

  .شود با ويژگي سازمان يادگيرنده در مدارس لحاظ نمي

مـديران  % 83، نـشان داد     بررسي مصاحبه بـا مـديران     : مصاحبه با مديران   -2

% 90ل به شركت در جلسات گروهي ندارنـد، همچنـين حـدود         كه تماي اعتقاد داشتند   

 بر اين باورند كه معلمان براي انجام كارها و وظايف خويش به مساعدت و               مديران

  .كنند ياري ديگران احساس نياز نمي

 در مـورد بررسـي   مـدارس  وضـعيت  :بررسي سئوال فرعي پنجم تحقيق)و

  ؟است چگونه گرا نظام تفكر زمينه

  :شنامه معلمان پرس-1
 

  محاسبه  آزمون دو جمله اي سؤال پنجم پژوهش : 7جدول 

ملاك 

گي يادگيرنده  

احتمال  تعداد گروه ها

 مشاهده شده

احتمال مورد 

 آزمون

كمترين احتمال معني 

 (sig)    داري

  0,000  0,50  0,71. 53 نامطلوب
 تفكر نظام گرا

    0,29. 22 مطلوب
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 7 كـه در جـدول       )sig=0.0<0.05(داري   با توجـه بـه كمتـرين سـطح معنـي          

داري بين گروه مطلـوب و نـامطلوب وجـود           توان گفت تفاوت معني    محاسبه شد مي  

 نفـر   22 نفر و تعـداد افـراد گـروه مطلـوب            53دارد تعداد افراد گروه نامطلوب برابر     

گرا در پرسشنامه معلمان حاوي اين نكتـه اسـت           بررسي نمرات تفكر نظام    .باشد مي

  .باشد لفه در مدارس چندان مورد توجه نميؤكه اين م

% 85دهـد كـه حـدود        بررسي مصاحبه با مديران نـشان مـي        :مصاحبه با مديران   -

  .باشد لفه در مدارس چندان مورد توجه نميؤمديران معتقدند كه اين م

وضعيت مقاطع مختلـف تحـصيلي در        :بررسي سئوال فرعي ششم تحقيق     )ز

   يادگيرنده چگونه است؟مقايسه با هم به منزله سازمان

 پرسشنامه معلمان -1

  

  تجزيه و تحليل واريانس براي مقايسه مقاطع مختلف تحصيلي :8جدول 

 .F Sig ميانگين مجذورات درجه آزادي مجموع مجذورات منبع تغييرات

 0,45 2,99 1,057 2 2,113 درون گروهي

   0,358 142 50,793 بين گروهي

    144 52,906 كل

ـــا    ــي توجـــهب ــرين ســطح معن ــه كمت )  F)  sig=0.045<0.05داري آزمــون  ب

داري بين ميانگين بدست آمـده از نظـرات معلمـان در             توان گفت كه تفاوت معني     مي

.  درصد با يكديگر وجـود دارد 95مقاطع مختلف در مقايسه با هم در سطح اطمينان      

 لاترين ميـانگين  ي داراي با  ئمعلمان در ابتدا  شود    ها، مشخص مي   با توجه به ميانگين   

  .باشند مي) 2,281(و در مقطع راهنمايي داراي كمترين ميانگين) 2,560(
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  گيري بحث و نتيجه

 ،ارس با توجه بـه ويژگيهـاي سـاختاري        دهد كه مد   ها نشان مي   بررسي يافته 

،  ثر از ساختـار متمركـز مـديريت در ايــران اسـت       أمديريتي و راهبردي خود كه مت     

،   هـاي ايـن تحقيـق      يافتـه . سـازمـان يادگيرنده فاصـله دارنـد     در تطـابق بـا اصـول     

، قـدمگاهي و     ، شـفاعي   ، نقـوي   ، اميـر خـاني     هـاي پيـشين از سـوي احمـدي         پژوهش

. دهـد  ييد قـرار مـي  أرمضانيان در سازمانهاي ديگر را در حوزه مدارس نيز مورد ت      

ش و  بايد پذيرفت مدارس در وضـعيت كنونــي در رويكــرد بـه نــوعي از آمـوز                 «

و بـا تكيـه بـر    ) 1375شهرآراي، (» كنند كـه جنبه سازشي دارد   پرورش فعاليت مـي  

، اجتماعي و فرهنگـي جامعـه واكـنش نـشان          م پروري تنها به تغييرات اقتصادي     عال

، در حالي كـه بـراي رسـيدن بـه مـدارس             داده و هدف آن حفظ وضع موجود است       

  .به وجود آوردمورد نظر بايستي الزامات آموزش و پرورش خلاق را 

، بـه عنـوان فراينـد يـك سـويه يـاددهي ـ        تصور معلمان از تربيت و تـدريس 

هـاي گروهـي بـه     محدوده كلاس باعث شده تـا فعاليتهـا و يادگيري    يادگيري تنها در  

هـاي   زمينـه توسـعه قابليتهـا و توانـايي    . انگاشته شودويژه در ميان معلمان ناديده  

 .ز لحاظ فكري و عملـي فـراهم نـشده اسـت    فردي اعضاي مدرسه به ويژه معلمان ا 

هاي مدرن لحـاظ كـرده       آموزش و پرورش ما اهداف و آرمان خويش را در برنامه          

  .و از تسري آن به سطح مدارس ناتوان بوده است

ها به دليل   ها، مفاهيم و روش     ي متفاوت از برنامه   هااعضاي مدرسه با برداشت   

عنايـت    مديريت الگوهاي ذهني مورد    الگوهاي ذهني متفاوت به كار اشتغال دارند و       

، بـدون داشـتن   ت معلمان در حـوزه تـدريس دروس خـاص         فعالي. قرار نگرفته است  

تصوير كلي از آنچه مطلوب است باعث شده تا مـدارس مـا بـا مـدارس يادگيرنـده                   

هــا،  ن شــرايطي لــزوم بــازنگري در انديــشهدر چنــي. فاصــله زيــادي داشــته باشــد

ايج ايـن پـژوهش     همچنين ساير نت  . نمايد ها ضروري مي  ها و روش    تشكيلات، برنامه 

  :بيانگر اين است كه
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سـابقه  % 95دو حاكي از اين نكته است كه با دقت  هاي حاصل از آزمون كاي     يافته -

  .أثيري ندارديرنده بودن مدارس تتدريس معلمان بر ميزان يادگ

ر ميـزان  دهـد كـه مـدرك تحـصيلي ب ـ     هاي ديگر پژوهش نشان مـي    چنين يافته  هم -

 .أثيري ندارديادگيرنده بودن مدارس ت

دگيرنده علاوه بر اين نوع مدرسه از نظر دخترانه يا پسرانه بودن نيز بر ميزان يا               -

 .بودن مدارس تأثيري ندارد
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