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Abstract  
This study aims to examine the psychom-
etric properties (validity and reliability) of 
the listening style scale in couples. The 
research method was descriptive correla-
tional. The statistical population consisted 
of all couples in Isfahan and 200 people 
were selected through accessible sampling 
method and responded to couples' listening   
 
 
 
 
�Corresponding author: Department of Psycho-
logy, Shahid Chamran University of Ahvaz, Ah-
vaz, Iran. 
Email: spourmeidani@gmail.com 

 
 

 



26 

 
 

 

 

������� �
���������� / ������ ��! / �"�#!$%/ "�&� %'((/  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 مقدمه

 شوندي مد  ي است كه در طول زندگي خود به آن وار             رابطه ابراي بسياري از افراد، ازدواج مهم ترين          
ي كه در   حالدر  .  است  كرده  تغيير  شدت  به  ازدواج  يزه هاي انگ و  دلايل  امروزه).  2007،  1پراكس، هلمز و بوهلر   (

و   شريك  داشتن  محبت،  و  عشق  دليل تجربه   بهعمدتاً  گذشته انگيزه اصلي ازدواج فرزندآوري بود، امروزه          
است   خوشنودي  و  شادي  افزايش  هم چنين  ني و ارضاي انتظارات عاطفي ـ روا      و  بردن  لذت  زندگي،  در  همراه

براي   را  جنسي  و  امنيتي  رواني،  عاطفي،  ارضاي نيازهاي   توانندي  م زوجين.  )1389،  2برنشتاين و برنشتاين  (
 امن  محيط  يك  در  سالم  ي نسل ها آموزش  براي  مركز  يك  محيط خانواده را به     و  بياورند  ارمغان  يكديگر به 

 . )2007، 3ارابانمورات يالسين و ك(تبديل كنند 

آن ها انتظار دارند نيازهاي روان شناختي شان مثل عزت نفس در طول دوره ازدواج بيش از هر دوره ديگري 
 بين  روابط  كه  افتدي  م اتفاق  مسأله زماني   اين  اما).  2014،  4فينكل، هوي، كارسول و لارسون     (برآورده شود   

��/  

تأييدي و   عاملي  تحليل  روش  از  سازه  روايي  بررسي  براي
براي روايي ملاكي از همبستگي با             دروني،  همساني

ضريب  مقياس  پايايي  پرسشنامه نياز به شناخت و براي       
هم چنين براي   .گرفت  رقرا  استفاده  مورد  كرونباخ  آلفاي

بررسي روايي محتوايي، از نظرات استادان متخصص در           
يافته هاي پژوهش نشان داد     .  حوزه خانواده استفاده شد    

. است  مناسب  برازش  از  حاكي  تأييدي  عاملي  تحليل  مدل
اين  سازه  روايي  بيانگر  نيز  دروني  همساني  روش  هم چنين
نيز  دهآم  دست  به  كرونباخ  آلفاي  ضريب.  است  مقياس
. است  سبك شنيداري   مقياس  يري اندازه گ ثبات  بيانگر

هم چنين ضريب همبستگي بين نياز به شناخت و سبك           
 و با سبك شنيداري        01/0شنيداري تأملي در سطح        

 معنادار به   05/0واكنشي به صورت معكوس و در سطح          
سبك   مقياس  تواني  م  نتايج  اساس  بر.  دست آمد  

مناسب  يري اندازه گ ابزار  يك  عنوان  به  را  شنيداري دوئل 
 .داد قرار استفاده مورد زوجين به مربوط ي پژوهش هادر

 

ي روان سنجي،  هاي ژگيو سبك شنيداري،     :واژه هاكليد  
 .تحليل عاملي تأييدي، زوجين

 
 

 

listening style questionnaires (Duel, 2003) 
and the need for cognition (Kaciopo et al, 
1984). 
In order to investigate the construct valid-
ity of this scale, confirmatory factor analy-
sis method, internal consistency and cor-
relation with the questionnaire need for 
cognition and for the reliability of the 
scale, the Cronbach's alpha coefficient 
were used. The findings of the study 
indicated that the confirmatory factor ana-
lysis model showed the appropriate fitting 
of the research data with the functional 
structure of the listening style scale. Also, 
the internal consistency method expresses 
the structure validity of this scale. The 
obtained Cronbach's alpha coefficient also 
indicates the stability of the listening style 
scale. Correlation coefficients was signify-
cant between comprehension listening 
style and need for cognition at the level of 
0.01 and with respond listening style at 
the level of 0.05. Based on these results, 
we can use the listening style scale of 
Duel as a suitable measurement tool in 
couples research. 
 
Keywords: Lstening Style, Psychometric 
Properties, Confirmatory Factor Analysis, 
Couples. 
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 ،5ماركس نظر  طبق .)2007مورات يالسين و كارابان،     (گرم و صميمي و به دور از تنش و مشكل باشد              زوجين
 استرس زا  شرايط  با  مقابله  و  يكديگر  با  زوجين  ارتباط  نحوه  به  بستگي  شادي  ميزان  و  6زناشويي  روابط  كيفيت

 ).2017و همكاران،  7، ويلسون، ديشنلئوبه نقل از تارابان، شاو، (زندگي دارد  در
در زندگي زناشويي   و ناسازگاري    نارضايتي    ، تنش ،بروز مشكل عوامل گوناگوني وجود دارد كه باعث          

 يك ارتباط قوي را در رابطه        تواندي مات به شكل سازنده      تعارضتوانايي براي مديريت رابطه و حل        .  شودي م
 موانع).  2013،  8ساموهانو(زوج شكل دهد و به زوجين براي ايجاد يك رابطه صميمي و نزديك كمك كند                   

 بايد  و  كنندي  م وارد  روابط  به  جدي  يب هاي آس بشود،  برقرار  مؤثر  ارتباط  گذارندي  نم كه  هتج  اين  از  ارتباطي
در   رضايت  زمينه روابط زناشويي و     در  تحقيقات  از  توجهي  قابل  با وجود حجم    .دكر  تلاش  حذف شان  براي

 اين  .است  شده  انجام  ،دهندي  م گوش  يكديگر  به  افراد  يي كه  روش ها كمي در زمينه    بسيار  تحقيقات  روابط،
 ساختارهاي  بررسي  شامل  اغلب  زناشويي  ارتباطات  مورد  در  تحقيق  كه  است  واقعيت  اين  از  ناشياحتمالاً  
 رفتارهاي  در  تفاوتخاص تر     طور  بهارتباطات، يا     در  بودن  يا منفي   به عنوان مثال مثبت   .  شودي  م بالاتر  مرتبه

 ). 2003، 9دوئل(ارتباطي 

دقيقاً به همان صورت كه منظور فرستنده       )  چيزي كه گفته مي شود   (ت پيام   در اكثر ارتباطات، ممكن اس    
بنابراين اين موضوع مهم است كه فرد برقراركننده ارتباط، براي بررسي اينكه آيا پيام ها به . بوده، دريافت نشود

 10يداريي فردي در سبك شن    تفاوت ها  .وضوح درك مي شوند يا خير، به دنبال بازخورد از طرف مقابل باشد            
، كنندي م استفاده   11افرادي كه از سبك تأملي    .   ميزان رضايت از رابطه را در بين زوجين مشخص كند          تواندي م

 و قادر به ايجاد محيطي هستند كه در آن ارتباط بين زوجين پويا است                 كنندي مرضايت بيشتري را گزارش     
شنيدن همدلانه  .  دهدي ماوت را نشان    گوش دادن تأملي، توجه، همدلي و شنيدن بدون قض        ).  2003دوئل،  (

بارت ـ  (، شنيده و درك شده است        كنندي م فرد احساس كند روابط آن ها و هر آنچه تجربه              شودي مباعث  
 ).1988، 12لينارد

سبك شنيداري تأملي، سبكي فعال و عمدي است كه نياز به توجه دقيق و بازتابي، از سوي شنونده دارد                    
. ، فرد انگيزه واقعي براي درك آن را دارد        كندي م همسر براي برقراري ارتباط تلاش       كهي   زمان  دهدي مو نشان   

، ديگوي م آنچه را كه همسرشان       واقعاً  كنندي م، تلاش   كنندي مافرادي كه براي فهميدن و درك كردن گوش         
 همسر  يام هايپي از شريك زندگي خود داشته باشند و         ق تريعم درك   كنندي مبشنوند و به طور جدي سعي       

 و انگيزه بيشتري براي     كنندي مهم چنين درباره نيازهاي همسر خود فكر        .  كنندي مخود را به درستي تفسير      
با .  شوندي م اين افراد براي تداوم رابطه خود بيشتر تشويق            شودي متصور  .  درك احساسات و افكار او دارند      
يد خود قدم زده و شريك زندگي و             خارج از واقعيت موجود از د         تواندي مسبك شنيداري تأملي، فرد       

 تا زوجين بتوانند آزادانه به       كندي ماين سبك شنيداري، فضايي ايجاد       .   را با ذهني باز نگاه كند       ارتباط شان
 ). 2003دوئل، (كشف يكديگر بپردازند 

د اين نوع فراين  .  ي براي روابط بين فردي است     عمده اتمايل طبيعي افراد براي قضاوت و ارزيابي، مانع            
سبك شنيداري واكنشي، يك ). 1952، 14راجرز( است 13ارزيابي، يك جزء كليدي در سبك شنيداري واكنشي   

 هدف اصلي آن، به دست آوردن درك سطحي از معناي آن           رسدي مروش ساده و بدون تلاش است كه به نظر          
همسرشان در ظاهر   ، تنها آنچه    كنندي مافرادي كه از اين سبك استفاده        .  چيزي است كه شنيده شده است      

��/  /...جي مقياس سبك شنيداري زوجينسنهاي روانارزيابي ويژگي                                
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در واقع اين افراد تلاش     .  آورندي نم و درك درستي از شكايت اصلي همسر به دست           كنندي م را درك    ديگوي م
اين مسأله به   .  ي اطلاعات كسب كنند كه بتوانند به كمك آن ها به همسر خود پاسخ دهند              اندازه ا به   كنندي م

 ).2003دوئل، ( شودي مي همسر منجر ام هايپتفسير نادرست يا ناقص 
 مواردي كه مردم به آن تمايل دارند، اين است كه              نيج تريرامعتقد است يكي از      )  2001  (15نيكرسون

 هستند و اين فرض به آن ها اجازه  بهره مند ديگران نيز همان دانشي را دارند كه خودشان از آن            كنندي مفرض  
اري زوجين نه تنها به خودي خود بخش مهمي  سبك شنيد  . مكالمات خود را بدون توضيح ادامه دهند       دهدي م

از ارتباطات در رابطه بين زوجين است؛ بلكه پيامدهاي مهمي براي چگونگي درك زوجين از ارتباط بين آن ها             
به عبارت ديگر، مفاهيم مربوط به شريك زندگي و ارتباط بين آن ها و احساسات در مورد رابطه،                     .  نيز دارد 

 ).2003دوئل،  (شودي م، مشخص شنوندي متوسط آنچه زوجين 
مندي زناشويي   افزايش رضايت   هاي ارتباطي در   بررسي تأثير آموزش مهارت   در  )  1395(معيني و همكاران    

و نيز    زوجين  زندگي  از  رضايت  در  زياد  شنود  و  گفت  بر  مبتني  ارتباطي  الگوهاي   نشان دادند آموزش   زوجين
 در  را  ديدگاه فهمي   ،)2015  (16شروت  و  امپسون ت .است  مؤثر  زوجين  زناشويي  رضايت مندي  افزايش

 مقايسه  بودند،  انطباق  يري جهت گ داراي  كه  كساني  گفت و شنود داشتند با       يري جهت گ كه  ييخانواده ها
 تا با صحبت در     شوندي  م تشويق  اعضا  همه  است،  مكالمه  يري جهت گ داراي  خانواده  يك  كه  هنگامي.  كردند
 ي نگرش ها بر  تأكيد  انطباق،  يري جهت گ با  ي خانواده ها در  .برقرار كنند   ارتباط  متنوع با هم    موضوعات  مورد
به صورت    ديدگاه فهمي   با  چشم گيري  طور  به  مكالمه  يريجهت گ.  است  والدين  اقتدار  از  اطاعت  و  همگن

ترا، جولاندا دي   .  بود  مرتبط  به صورت منفي    فرايند  اين  با  انطباق  جهت گيري  كه  حالي  در  بود،  مثبت مرتبط 
نيز نشان دادند مهارت هاي مقابله دوتايي، رفتارهاي حمايتي و الگوهاي           )  2014  (17يس، بودنمن و ادستن   ور

هم چنين مهارت هاي مقابله دوتايي به بهبود كيفيت       .  كنندي مارتباطي نقش مهمي در رضايت از رابطه بازي          
 ).2011، 18بودنمن، مولي و كايسر (شودي مرابطه منجر 

 آن بر رضايت و كيفيت زندگي زناشويي، لازم است ابزاري ريتأث سبك شنيداري زوجين و    با توجه به اهميت   
از اين رو از    .  ي روان سنجي آن مورد بررسي قرار گيرد      هاي ژگيوبراي سنجش اين متغير وجود داشته باشد و          

شد تا  ساخته و هنجاريابي شده است، استفاده        )  2003(پرسشنامه سبك شنيداري زوجين كه توسط دوئل         
 .ي روان سنجي آن در جامعه ايراني مورد بررسي قرار گيردهاي ژگيو

 

 روش

 جامعه، نمونه و روش نمونه گيري

مردان و  زنان يه پژوهش كلين ايجامعه آمار.  استي از نوع همبستگ   يفي پژوهش توص  يكپژوهش حاضر،       
 با  ) نفر مرد  118 نفر زن و      82(ها   آن  يناز ب   نفر  200 بودند كه تعداد      1397 اصفهان در سال      متأهل شهر 
با .   انتخاب شدند  ادارات دانشگاه ها و    يد، مراجعه به پارك ها، مراكز خر     يقاز طر و   در دسترس    يريروش نمونه گ 

 اما به   ،وجود آنكه در مورد حجم نمونه لازم براي تحليل عاملي و مدل هاي ساختاري توافق كلي وجود ندارد                  
، 20 هو و2006، 19ويلس و ، فن، ويتاسيوو(است     نفر 200اقل حجم نمونه لازم     زعم بسياري از پژوهشگران حد    

.  نه متغيرها  ،اساس عامل ها تعيين مي شود     حداقل حجم نمونه بر    يديأيتحليل عاملي ت   درهم چنين  .  )2008

��/  
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 استلازم  )  متغير پنهان ( نمونه براي هر عامل       20 حدود   ،اگر از مدل يابي معادلات ساختاري استفاده شود       
 نفر به عنوان    200 بنابراين   است، معادلات ساختاري    يابي مبتني بر مدل    پژوهشچون اين   .  )2010،  21كلاين(

 اطلاعات  يپرسشنامه ها  كنندگان خواسته شد به     از شركت  شدند و سپس      نمونه آماري مورد نياز انتخاب     
 60 تا   22  ت كنندگان بين ي شرك دامنه سن .  پاسخ دهند ي، سبك شنيداري و نياز به شناخت         شناختيت جمع
 نفر داراي مدرك    43هم چنين از بين شركت كنندگان،     .   سال بود  33 تا   1 آن ها بين    و طول مدت ازدواج   سال  

در اين پژوهش از     .   نفر داراي مدرك ارشد و دكتري بودند         66 نفر كارشناسي و      91ديپلم و فوق ديپلم،      
 :ي زير استفاده شدپرسشنامه ها

 ساخته شد و    1997 نسخه اوليه اين پرسشنامه توسط دوئل در سال          : شنيداري يسبك هاپرسشنامه  
 و داراي دو     شودي ماين پرسشنامه براي تشخيص سبك شنيداري زوجين استفاده             .   گويه بود   32داراي  

 زوج اجرا شد و 25ي، روي روان سنجاست كه به منظور ارزيابي واكنشي خرده مقياس سبك شنيداري تأملي و  
 گويه به دليل     9استخراج و   واكنشي   گويه براي سبك      7 گويه براي سبك شنيداري تأملي و           16  ،تاًينها

 و ضريب   82/0 و   91/0ضريب آلفا براي دو سبك به ترتيب          .  مشترك بودن بين دو خرده مقياس حذف شد      
 89/0و    86/0 و ضريب بازآزمايي يك ماهه براي دو سبك به ترتيب            -66/0همبستگي بين دو خرده مقياس نيز       

براي بررسي روايي سازه، همبستگي پرسشنامه مذكور با پرسشنامه نياز به               ).  1997دوئل،  (به دست آمد     
نتايج نشان داد   .  مورد بررسي قرار گرفت   )  1996،  23اپستين، پاسيني، دنس ـ راج و هير       )  (NFC(  22شناخت

رابطه مثبت و با      )  =46/0r(و وابستگي متقابل      )  =26/0r(سبك شنيداري تأملي با نياز به شناخت             
و وابستگي  )  =r-29/0(با نياز به شناخت     واكنشي  هم چنين سبك   .  رابطه منفي دارد  )  =r-28/0(مستقل بودن  

ضريب ثبات دروني پرسشنامه    .  رابطه مثبت دارد  )  =53/0r(رابطه منفي و با مستقل بودن      )  =r-49/0(متقابل  
 زوج  236 توسط دوئل روي     مجدداً، پرسشنامه   2003  در سال .   به دست آمد   r=88/0نيز به روش بازآزمايي     

 18ي آن به    ه هايگو اجرا شد و مورد بررسي روان سنجي قرار گرفت و تعداد              9/22دانشجو با ميانگين سني     
ي نمره گذار.   به دست آمد   81/0 و   76/0ضريب بازآزمايي يك ماهه براي دو خرده مقياس        .  گويه تقليل يافت  

 سؤالي اين   18در پژوهش حاضر فرم      .  ي از هميشه تا هرگز است       درجه اهفت پرسشنامه بر اساس ليكرت      
 .پرسشنامه براي هنجاريابي در ايران مورد استفاده قرار گرفت

يك پرسشنامه  )  NCS(به شناخت      نياز  شده نظر تجديد  پرسشنامه:  پرسشنامه نياز به شناخت       
 ي پاسخ ها آن  در   ساخته شد كه   1982ل   در سا  24پتي   سؤالي است كه توسط كاچيوپو و       18خودگزارشي  

 تواندي  م نمرات   و دامنه  شودي مي  نمره گذار  0= تا هرگز  4=از هميشه   پنج درجه اي  ليكرت    بر اساس   هاي آزمودن
 نمره گذاري  منفي  صورت  به آن ها   از  نيمي  و  مثبت  صورت  به  گويه ها  از  نيمي  . متغير باشد  72  صفر تا   از
كرده اند گزارش    مقياس  اين  اعتبار  نيز  و  واگرا  و  همگرا  روايي  بر  دال  يشواهد  متعدد  مطالعات.  شوندي م
در ايران ) 1394(اين پرسشنامه توسط زارع و رستگار ). 2003،  25بنديكسن  و  ؛ ناسبام 1982  پتي،  كاچيوپو و (

 به  83/0هنجاريابي شد كه تحليل عاملي آن از برازش مناسبي برخوردار بود و آلفاي كرونباخ پرسشنامه را                    
ي شناختي و ميزان درگير شدن يا اجتناب از اين          ت هايفعالاين پرسشنامه ميزان علاقه افراد به       .  دست آوردند 

ي شنيداري، از اين    سبك هابراي بررسي روايي ملاكي پرسشنامه       )  2003(دوئل  .  دهدي م را نشان    ت هايفعال
 سازه  دو  هر  اصلي  ي جنبه ها ،ق تري عم درك  يبرا  انگيزه  و  اطلاعات  فعال  پردازش  پرسشنامه استفاده كرد؛ زيرا   
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دارند و  اطلاعات فعالانه پردازش به بيشتري دارند، تمايل نياز شناخت به شدت به كه است و نشان داد افرادي
، اما افرادي كه نياز به شناخت كمتري دارند، تمايلي به              كنندي مبيشتر از سبك شنيداري تأملي استفاده         

 .كنندي مي شناختي نداشته و از سبك شنيداري واكنشي بيشتر استفاده ات هيفعالدرگير شدن در 
 

 داده هاروش تجزيه و تحليل 

 و  SPSS 21ي پژوهش در سطح آمار توصيفي و استنباطي و با استفاده از نرم افزارهاي                   داده ها   تحليل  
Amos 24انجام گرفت . 

 

 افته هاي

ه پرسشنامه سبك شنيداري به تفكيك جنسيت براي نمونه          شاخص هاي آمار توصيفي مربوط ب     1   در جدول   
 .مورد بررسي آورده شده است

 

 شاخص هاي آمار توصيفي سبك شنيداري: 1جدول 

  سبك تأملي سبك واكنشي

 جنسيت ميانگين انحراف معيار ميانگين انحراف معيار

 زن 39/46 82/6 07/30 9/10
 مرد 86/44 97/9 6/28 17/10

 كل 49/45 69/8 12/29 47/10

   
 .است) 12/29(بيشتر از سبك واكنشي ) 49/45( ميانگين سبك تأملي دهدي م نشان 1   نتايج جدول 

   در ابتدا براي بررسي روايي محتوايي، پرسشنامه در اختيار پنج تن از استادان متخصص در حوزه خانواده و                   
 اين  سازه  روايي  بررسي  براي.   شد دييتأ  هاآن  پرسشنامه توسط     سؤالاتزوج درماني قرار گرفت و محتواي        

براي روايي ملاكي از همبستگي با پرسشنامه نياز          و  تأييدي  عاملي  تحليل  دروني و   همساني  روش  مقياس، از 
 .شودي مشد كه نتايج آن در ادامه گزارش  به شناخت استفاده

بك مربوطه گزارش شده     با نمره خرده مقياس س     سؤال همساني دروني يعني همبستگي هر        2   در جدول   
 .است

 همساني دروني پرسشنامه: 2جدول 

 سبك تأملي سبك واكنشي

 شماره گويه ضريب همبستگي با نمره كل شماره گويه ضريب همبستگي با نمره كل

 1گويه  58/0 10گويه  69/0
 2گويه  66/0 11گويه  63/0
 3گويه  63/0 12گويه  69/0
 4گويه  7/0 13گويه  65/0
 5گويه  84/0 14گويه  77/0
 6گويه  45/0 15گويه  67/0
 7گويه  7/0 16گويه  66/0
 8گويه  66/0 17گويه  68/0
 9گويه  46/0 18گويه  59/0

��/  
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ي تأملي  اس هايمقخرده   كل  نمره  با  گويه ها  تمامي  ، همبستگي شودي  م  ملاحظه 2  جدول  در  كههمان طور  
 ميزان  خطاي استاندارد، نسبت بحراني و      عاملي،  ، بارهاي 3  ولجد  در.  است   معنادار 01/0و واكنشي در سطح     

 .است شده آورده مقياس گويه هاي از هر كدام )R2(تبيين شده  واريانس

 
 

 تحليل عاملي تأييدي پرسشنامه سبك شنيداري زوجين: 3جدول 

R2 ه هايگوشماره  بارهاي عاملي خطاي استاندارد نسبت بحراني 

43/0 -- -- 66/0 1 
49/0 *03/6 15/0 7/0 2 
33/0 *29/5 16/0 59/0 3 
59/0 *72/6 17/0 77/0 4 
88/0 *84/7 15/0 94/0 5 
18/0 *99/3 16/0 43/0 6 
56/0 *56/6 15/0 75/0 7 
32/0 *14/5 18/0 57/0 8 
2/0 *17/4 14/0 45/0 9 
54/0 -- -- 74/0 10 
44/0 *67/6 13/0 67/0 11 
54/0 *5/7 12/0 75/0 12 
49/0 *91/6 11/0 7/0 13 
64/0 *39/8 12/0 82/0 14 
5/0 *02/7 11/0 70/0 15 
3/0 *32/5 12/0 55/0 16 
5/0 *06/7 12/0 71/0 17 
38/0 *02/6 12/0 61/0 18 

                                 *p< 001/0      
 بالاتر آن ها عددي  ارزش  و  بوده   معنادار 001/0سطح    در  موجود  عاملي  بارهاي  ، تمام 3بر اساس نتايج جدول      
 شده  بيشترين بار عاملي و واريانس تبيين     .  مناسب الگوي دوعاملي مقياس است      برازش  بيانگر  كه   است 3/0  از

چنين كمترين بار عاملي و واريانس       هم .   است 88/0 و   94/0 و به ترتيب برابر با         5مربوط به گويه شماره      
بحراني نيز بزرگ تر از      نسبت  تمام مقادير .   است 18/0 و   43/0 و به ترتيب     6 شماره   هيگوتبيين شده مربوط به    

 .آن هاست تمام معناداري از حاكي  است كه2
 ارائه  لمد  برازندگي  مشخصه هاي  و  سبك شنيداري زوجين    مقياس  تأييدي  عاملي  تحليل  نمودار  ادامه  در   
. هستند  شده استاندارد  برآورد  به  مربوط  نمودار،  روي  گزارش شده  مقادير  كه  است  ذكر  به   لازم .دي شوم

 . است-17/0 نشان داده شده، همبستگي دو عامل سبك شنيداري تأملي و واكنشي 1همان طور كه در شكل 
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 استاندارد تخمين لتحا در سبك شنيداري زوجين مقياس تأييدي عاملي تحليل نمودار: 1شكل 

 

 همراه  به  است،  تأييدي  عاملي  تحليل  مدل  نكويي برازش   مشخصه هاي  به  مربوط  كه  4  جدول  ادامه،  در
 .است شده ارائه لازم توضيحات

 
 

  شنيداري زوجينسبكبرازندگي مدل براي ساختار دوعاملي مقياس  يشاخص ها: 4جدول 

RMSEA IFI CFI AGFI GFI 
 

 شاخص

 مقدار 63/1 89/0 9/0 9/0 91/0 08/0

 
، )χ2/df(، مقدار شاخص هنجارشده مجذور كا  دهدي  م نشان  4جدول    برازندگي  ي مشخصه ها كه     همان طور

 پژوهش، اين  در.است سبك شنيداري زوجين مقياس دوعاملي الگوي برازندگي نشانگر كه آمد دست به 63/1
 مناسب  گوياي برازندگي    به دست آمد كه     RMSEA(  ،08/0(خطاي برآورد     مربعات  ميانگين  ريشه  مقدار

 برازش  نيكويي،  ي،سه اي مقا برازش  مدل شامل   برازندگي  شاخص هاي  ديگر.  ست داده ها با  دوعاملي  ساختار
 مدل  مناسب  برازندگي  نشان دهنده  نيز)  CFI،  9/0=AGFI،  9/0=CFI=9/0(برازش    نيكويي  و  انطباقي
 سبك شنيداري   سازه  نظري  زيربنايي  و  عاملي  ساختار  با  پژوهش  يافته هاي  كه  گفت  تواني  م بنابراين  هستند؛
 مقياس  دوعاملي  است و ساختار    مورد نظر   سازه  با  گويه ها  يي هم سو بيانگر  امر  اين  و  دارد  قبولي  قابل  برازش

 .  كنندي  مديي تأايراني نمونه در را سبك شنيداري زوجين
همبستگي آن با پرسشنامه نياز به شناخت، مورد بررسي            و در نهايت براي بررسي روايي ملاكي پرسشنامه،         

 . آمده است5قرار گرفت كه نتايج آن در جدول 
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 ي شنيداري با نياز به شناختسبك هاهمبستگي : 5جدول 

 ي شنيداريسبك ها R سطح معناداري

 تأملي 28/0 01/0

 واكنشي -21/0 04/0

    
 و سبك شنيداري واكنشي به صورت         01/0ي در سطح     ، سبك شنيداري تأمل    5با توجه به نتايج جدول        

 . با نياز به شناخت رابطه معنادار دارند05/0معكوس و در سطح 
شد   استفاده  كرونباخ  آلفاي  ضريب  از  پژوهش  اين  در  سبك شنيداري زوجين    مقياس  پايايي  تعيين     جهت

 .  گزارش شده است6كه بر اساس جنسيت و كل در جدول 
 
 

 رونباخ كل پرسشنامه و به تفكيك جنسيتآلفاي ك: 6جدول 

  سبك تأملي سبك واكنشي

 زن 78/0 93/0
 مرد 91/0 86/0

 كل 88/0 9/0

 

 يريجه گينتبحث و 

. گرفت  صورت  سبك شنيداري زوجين    مقياس  روان سنجي  يهاي ژگي و ارزيابي  هدف  با  حاضر  پژوهش
 كه  داد  مقياس سبك شنيداري زوجين نشان      براي  را داده ها   از  قبولي  قابل  برازش  تأييدي،  عاملي  تحليل  نتايج
 مقياس  دوعاملي  ساختار  كه  دادند  نشان  افته هاي  اين.  همسو است )  2003(دوئل    پژوهش  نتايج  با  يافته  اين

 انگليسي نسخه در. ) گويه9براي هر سازه  (است سبك تأملي و سبك واكنشي سازه دو  شامل  سبك شنيداري 
 تعداد  در  تغييري  هيچ گونه  نيز  فارسي  نسخه  در  و  دارد  وجودؤال  س  18مقياس سبك شنيداري زوجين      

 تعداد  در  تغييري  هيچ گونه  اين مقياس بدون     فارسي  نسخه  مدل  ديي تأ بنابراين.  است  نداده  رخسؤالات  
 و بوده فارسي و انگليسي زبان دو بين موجود اصطلاحات هماهنگ برگردان و مناسب ترجمه  از  ناشي  ،سؤالات

 به سؤالات   از  صحيحي  تفسير  و  درك  موجب  فارسي  نسخه  ايراني، متأهل   افراد  سبك شنيداري   ارزيابي  در
) 3/0  از  بالاتر  (آماري  معناداري  از  مدل،  عاملي  بار  مقادير  تمامي.  است  شده  انگليسي  نسخه  با  مشابهي  شكل

ي شاخص هان تمامي    هم چني .بود عامل ها   معناداري   در پيشگويي  سؤالاتتوانايي    كه بيانگر   بودند  برخوردار
برازش مدل نيز براي تحليل عاملي اين پرسشنامه در محدوده قابل قبول بود كه نشان دهنده برازش مناسب                   

  .مدل دوعاملي براي مقياس سبك شنيداري زوجين است
 اين  همبستگي  ضريب  سبك شنيداري زوجين،    مقياس  ملاكي  روايي  بررسي  براي  حاضر  پژوهش  در
 سبك شنيداري معنادار    رابطه هر دو    كه  آمد  دست  به   به شناخت كاچيوپو و همكاران     نياز  مقياس  با  مقياس
است كه  )  2003(يافته دوئل     با  نيز همسو   نتايج  است كه اين  عامل هملاكي مناسب     روايي  نشانگر  و  بودند

يزان نياز به شناخت، به م    .  رابطه مثبت و سبك واكنشي رابطه منفي دارد        »  نياز به شناخت  «سبك تأملي با    
افراد با  .  تمايل و لذت افراد يا اجتناب و عدم تمايل آن ها از درگير شدن در فعاليت هاي شناختي اشاره دارد                    

نياز به شناخت بالا بيشتر تمايل دارند به ارزيابي و پردازش اطلاعات بپردازند و كمتر به تفكر اكتشافي رو                       
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، ق تريعمفرايند پردازش اطلاعات و انگيزه درك . برندي م  خود را درگير تفكر كرده و از آن لذتآن ها. آورندي م
اين افراد هنگام   .  ي اصلي و مشترك دو ساختار نياز به شناخت و سبك شنيداري تأملي هستند                  جنبه ها

 .برقراري ارتباط با همسر، بيشتر تمايل دارند به جست وجوي اطلاعات لازم براي درك كردن بپردازند
خرده مقياس مربوطه به دست آمد كه        كل  هر گويه با نمره     همبستگي  روايي سازه،   ارزيابي  هم چنين براي 

براي .   كه نشان دهنده روايي سازه مناسب پرسشنامه است       )p>01/0( معنادار به دست آمد      ه هايگوبراي تمام   

و   نيدرو  ثبات  مطلوب بودن  نشان دهنده  كرونباخ استفاده شد كه     آلفاي  ضريب  از  مقياس  دروني  ثبات  بررسي
بر اساس نتايج به    .  مقياس است   فارسي  نسخه سؤالات   از  هر يك   از  ايراني  ن متأهلا هماهنگ  و  يكسان  برداشت

 عبارت  به.  دست آمده، سبك تأملي در مردان و سبك واكنشي در زنان از آلفاي كرونباخ بالاتري برخوردار بود                
 در  بالايي  و ثبات بسيار    دقت  از  مقياس  اين  هك  داد  نشان  ، متأهل مردان  و  زنان  در  پايايي  بررسي  نتايج  ديگر،

 مفيد خانواده زوج درمانگران و پژوهشگران حوزه براي تواندي  مو بود برخوردار سبك شنيداري زوجين سنجش
 . باشد مثمر ثمر و

ارتباط زناشويي، فرايندي است كه طي آن زن و شوهر؛ چه به صورت كلامي در قالب گفتار و چه به                         
ويت،   (كنندي م در قالب گوش دادن، مكث و حالات چهره؛ به تبادل احساسات و افكار اقدام                صورت غيركلامي 
 در فرايند ارتباط، بديهي است كه موانعي رخ مي دهد كه مي تواند اجتناب پذير يا               ).2016،  26استالهافر و هالد  

  تا  ويژگي هايي را در خود بپروراند     نياز، نگرش ها و    بنابراين فرد بايد مهارت هاي مورد    .  دن اجتناب باش   قابل  غير
 سبك شنيداري اشتباه در     تواندي م يكي از اين موانع      .شيوه اي مؤثر به تمام موانع ارتباطي غلبه كند       ه  بتواند ب 

 بين زوجين شود و بر       مؤثر مانع ايجاد ارتباط      تواندي مزوجين باشد، به نحوي كه سبك شنيداري واكنشي           
به درستي دريافت   در انتقال پيام، پيام ارسالي      وقتي  ).  2003دوئل،  ( بگذارد   ريتأث  ميزان رضايت آن ها از رابطه    

د يا با تحريف و كم و زياد           و منتقل نش  ، اما اگر پيام    ،شودي م بين زوجين      ارتباط مؤثر  ، منجر به  شودي م
ادگي و  بخش مهمي از مشكلات فردي، خانو       كه   شودي م منجر    ارتباط غيرمؤثر  به  ،دومنتقل ش )  سوءتفاهم(

 از اين رو شناسايي سبك شنيداري زوجين و آموزش    .اجتماعي انسان ها مربوط به همين ارتباط غيرمؤثر است       
 به افزايش رضايت از زندگي و اميدواري        تواندي مسبك شنيداري صحيح در قالب مهارت هاي زندگي زناشويي         

 ).1395يوسفي،  (شوددر آن ها منجر 
 پژوهش  ن كهيابا توجه به    .  كرد  اشاره  يري نمونه گ جامعه و روش    به  توان ي م پژوهش  اين  يت هاي محدود از
 نتايج  تعميم  گرفته و نمونه به صورت در دسترس انتخاب شده، بنابراين            انجام  اصفهان  شهر  جامعه  در  حاضر

 هاد پيشن  رو  نيااز    .گيرد  صورت  جوامع  آن  فرهنگي خاص   شرايط  به  توجه  با  و  احتياط  با  بايد  ساير جوامع   به
 .كشور تكرار شود شهرهاي مختلف در پژوهش  اينشودي م
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 هرگز
به 
 ندرت

 گاهي
بعضي 
 مواقع

 اغلب
بيشتر 
 مواقع

  هاگويه هميشه

1 2 3 4 5 6 7 
كند، من نه تنها هنگامي كه همسرم با من ارتباط برقرار مي

كنم، بلكه به بيان و حركات او نيز به پيام كلامي او توجه مي
 .توجه دارم

1 

1 2 3 4 5 6 7 
گويد برايم روشن نباشد، از او اگر آنچه كه شريك من مي

 .خواهمتوضيح بيشتري مي
2 

1 2 3 4 5 6 7 
اگر بعد از سوال كردن درباره جزييات، باز هم پيام همسرم 
برايم روشن نشده باشد و هنوز هم برايم مبهم باشد، پرسيدن 

 .جزئيات بيشتر را ادامه خواهم داد

3 

1 2 3 4 5 6 7 
هاي همسرم شوم كه حتي پس از اينكه صحبتمتوجه مي
شود، درباره اينكه او چه چيزي به من گفته است تمام مي

 .كنمفكر مي

4 

1 2 3 4 5 6 7 
با شريك زندگي خود به هر دو صورت كلامي و غير كلامي 

گويد مند به آنچه او ميكنم كه من علاقهارتباط برقرار مي
 .هستم

5 

1 2 3 4 5 6 7 
-گويد تاخير ميدر پاسخ دادن به آنچه شريك زندگيم مي

اندازم تا زماني براي فكر كردن در مورد آنچه كه او گفته 
 .است، داشته باشم

6 

1 2 3 4 5 6 7 

كنم دهد، سعي ميكه همسرم درباره خود توضيح ميهنگامي
به عنوان (چيزهايي كه براي او بوده است را احساس كنم 

، بنابراين )كنم خودم را جاي او قرار دهممثال من تلاش مي
 .كند بهتر درك كنمتوانم آنچه را كه او احساس ميمي

7 

1 2 3 4 5 6 7 
گويد مخالف هستم، كه با آنچه شريك زندگيم ميحتي زماني

كنم كه به ادامه گفتگو بپردازد تا بتوانم بهتر او را تشويق مي
 ).سات او را احسا(كند درك كنم كه او چگونه احساس مي

8 

1 2 3 4 5 6 7 
كند، من به پيام هنگامي كه همسرم با من ارتباط برقرار مي

كنم و به خواهد منتقل كند، توجه ميتري كه ميوسيع
 .دهمجزئيات گير يا واكنش نشان نمي

9 

1 2 3 4 5 6 7 
كنم كه من براي ابراز نظرات خودم اهميت اعتراف مي

 بيشتري قائلم، تا براي گوش دادن به صحبتهاي همسرم
10 

1 2 3 4 5 6 7 
وقتي همسرم در حال صحبت كردن است، لازم نيست توجه 

كه او چيزي بگويد من دقيق داشته باشم، زيرا قبل از اين
 .خواهد بگويددانم كه چه ميمي

11 

1 2 3 4 5 6 7 
كند، من به راحتي گيج هنگامي كه شريكم با من صحبت مي

 .شوممي
12 

1 2 3 4 5 6 7 
كند، درباره اينكه در حالي كه همسرم با من صحبت مي

كنم ، نه به آنچه خواهم به او پاسخ دهم فكر ميچگونه مي
 .گويدكه او واقعا مي

13 

1 2 3 4 5 6 7 
مهم "گويد، كنم آنچه شريكم ميهنگامي كه احساس مي

 .دهم، به او توجه نشان نمي"نيست
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1 2 3 4 5 6 
گويد، قبل از اينكه من تمايل دارم به آنچه شريك زندگيم مي 7

 .او صحبتش را تمام كند پاسخ دهم
15 

1 2 3 4 5 6 7 
وقتي من به آنچه كه شريك زندگيم در مورد آن صحبت 

 .دهممند نيستم، موضوع را تغيير ميكند علاقهمي
16 

1 2 3 4 5 6 7 
در مباحثي كه من در مورد آن نظرات قوي دارم و همسرم 

 .كنمگويد گوش نمينظر متفاوتي دارد، واقعا به آنچه او مي
17 

1 2 3 4 5 6 7 

كه همسرم مشغول صحبت با من هست، من اگر زماني
-گويد گوش نميدغدغه ذهني دارم و واقعا به آنچه كه او مي

به عنوان (كنم دهم، من به صورت ساختگي به او توجه مي
گويد موافقت توانم با آنچه كه او ميمثال من به راحتي مي

 ) .كنم و يا سر تكان دهم

18 
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