
و راهبرد، سال بيست  1395 پاييز، هفتوم، شماره هشتادوسو فصلنامه مجلس

از ارائه الگوي نظارت عمومي به منظور پيشگيري
 دولتي ايرانهاي بروز فساد اداري در سازمان

٭پور امين نيك

بههدف از هـاي منظور پيشـگيري از بـروز فسـاد اداري در سـازمان اين پژوهش، ارائه الگوي نظارت عمومي

همچنـين.همبستگي به روش پيمايشي انجام شده اسـتو از نوع توصيفيحاضر پژوهش. دولتي ايران است

ـ كاربردي است اين پژوهش از نظر هدف، توسعه هاي كاركنان سازمان 3021از جامعه آماري پژوهش،. اي

دو گيري خوشه نمونه با استفاده از روشدولتي ايران . انـد عنـوان حجـم نمونـه انتخـاب شـده اي، بـه مرحله اي

و تحلي به و اسـتنباطي اسـتفاده شـدهل دادهمنظور تجزيه  هـا دادهابـزار گـردآوريو ها از روش آمار توصيفي

 معنـادار بـودن الگـوي دهنـده نشـان پـژوهش هـاي يافتـه. اسـت فسـاد اداريو نظارت عمومي هاي پرسشنامه

و ابعاد نظارت عمومي يعني پيشنهادي و انجمن نظارت اتحاديه است نهادهـاي ها، نظارت احزاب، نظـارت ها

به مذهبي، نظارت رسانه و مطبوعات، نظارت كاركنان سازمان، نظارت شهروندان، نظارت نهادهاي وابسته ها

و نظـارت سـازمان قوه مجريه، نظارت نهادهاي وابسته به قوه قضائيه، نظارت نهادهـاي وابسـته بـه قـوه مقننـه

مي بر فساد اداري مستقل مبارزه با فساد داد كه از بين نشان نيز يافته ديگر پژوهش. گذارند تأثير منفي معنادار

ن در عمومي،ظارت ابعاد ايـران دولتـي هـاي سـازمان بعد نظارت نهادهاي وابسته به قوه مقننه بالاترين رتبه را

.در پايان نيز پيشنهادهاي كاربردي پژوهش ارائه شده است. داشته است

 هاي دولتي ايرانننظارت عمومي؛ فساد اداري؛ سازما:ها كليدواژه

___________________________________________________________________________ 
 استاديار گروه مديريت دولتي، واحد كرمان، دانشگاه آزاد اسلامي، كرمان، ايران؛٭

Email: nikpour2003@yahoo.com 

 18/3/1395تاريخ پذيرش 27/9/1394تاريخ دريافت
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 مقدمه
و دولت حكومت در كـه طوريبهاند رو بوده روبه1ها پيش با مشكل فساد اداري ها، از قرن ها

 فسـاد در نظـام اداري، امروزه نيـز. متون باستاني نيز اشارات متعددي به اين پديده شده است

دهـد فسـاد بررسي پيامدهاي فساد اداري نشان مـي.گير همه كشورهاست بيش گريبانو كم

و موجـب خنثـي شـدن اداري و تبعـيض تـلاش مانع رشد رقابت هـا در جهـت كـاهش فقـر

 هاي اجتماعي يا تضعيف نهادهـاي موجـود، موجب زيان ها، انگيزه باعث تضعيف؛ اجتماعي

و بـالاخره زيـان هاي سياسي يا توزيع زيان هزينـه.شـود مـي صـادي اقت هـاي ناعادلانـه منـابع

و امكان معاملات و مـانع توسـعه را كاهش مـي اقتصادي هاي بيني پيش را افزايش داده دهـد

و در نهايت پايدار مي و اراده سياسـي دولـت شود موجب تضعيف اعتماد مـردم بـه توانـايي

و نيز قطع اميد مردم به آينـده طلبي زيادهاز جلوگيري براي و پـور قلـي(شـود مـي بهتـراي ها

و گسترده رو، جمهوري اسلامي ايران تلاش ايناز).33-43: 1385،رفتار نيك اي هاي جدي

آن از بروز فساد اداري، جرم پيشگيريرا جهت و مبارزه قاطعانه بـا شناسي انواع فساد اداري

ي زياديها اگرچه در ايران برنامه).41: 1389سازمان بازرسي كل كشور،(انجام داده است

و به اجـرا درآمـده اسـت در نظام اداري براي مبارزه با فساد  خصـوص امـا در ايـن،طراحي

ازكه طوريبه).40: 1384محمودي،( موفقيت اندكي حاصل شده است آمـار منتشـر شـده

مي (TI)2شفافيت جهاني طرف سازمان در نشان و دهد كه فساد در نظـام اداري ايـران زيـاد

و توسع ).34: 1385،رفتارو نيك پور قلي(ه است حال رشد

هـاي دولتـي، در دسـتگاه فسـاد اداريو كـاهش حال آنكه يكي از راهكارهاي كنترل

___________________________________________________________________________ 
1. Administrative Corruption 

به عنوان نهاد غيردولتي در آلمان تأسيس 1993در سال (Transparency International) جهانيسازمان شفافيت.2

و مقر آن در شهر برلين قرار دارد و سـاير حـوزه اين سازمان براي مبارزه با فسـاد در زمينـه تجـارت بـين. شد هـا المللـي

و دولت فعاليت مي به كند با ها، سياست كارگيري برنامه ها را تشويق و قوانين كارآمد در جهت مبارزه . كنـد فساد مـي ها

و انتشـار،بنـدي كشـورها از لحـاظ ميـزان فسـاد اداري، دست بـه رده 1995الملل از سال سازمان شفافيت بين اقتصـادي

گيـري داوطلبانـه توسـط اين سازمان با شكل. زده است (CPI)شاخص تشخيص فساد موسوم به شاخص درك از فساد 

و بين در شهروندان، تنها نهاد غيردولتي مبارزه با فساد است كه درصدد ايجاد ائتلاف جهـاني بـين مجـامع مـدني، المللي

و دولت .ها براي اين مبارزه است اقتصادي
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ب انظارت عمومي است؛ هـا، كـه نهادهـاي جامعـه مـدني اعـم از احـزاب، جمعيـتاين معنه

و رسانهيها اتحاديه دولتـي نظـارت هـاي هاي گروهي بتوانند بر عملكـرد دسـتگاه كارگري

).298: 1380نژاد، فرهادي(داشته باشند

به سوي از اي اسـت كـه اندازه ديگر نيز، اهميت نظارت در نظام جمهوري اسلامي ايران

و به موضوع نظارت، از جمله نظارت عمومي شـدهاي ويژهدر قانون اساسي توجه بسيار بالا

اصـل قـانون 175كـه از مجمـوع طـوري بـه).13: 1383سازمان بازرسي كل كشـور،(است

و غيرمسـتقيم بـه انـواع نظـارت21اساسي در هـا اشـاره شـده اسـت اصل به صورت مستقيم

و علي( در).38: 1389ان، همكاراكبري نظارت عمومي، اصل خصوصاز جمله اين اصول

ا علاوه). قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران( است...و) 174(،)173(،)76(،)55( ين، بر

سـلامت نظـامينيـز بـر ارتقـا» ابلاغي مقام معظم رهبـري« هاي كلي نظام اداري در سياست

و و كنترل در نظام اداريها شيوهكارآمدسازي اداري بنـدهاي(تأكيد شده اسـتي نظارت

).»25و24«

و مكـانيزم مسئلهرغم اهميت اين حال اينكه به هـايي، مطالعات نشان داده است كه راهكارها

).132: 1383طالقاني،(طور شفاف تبيين نشده است براي نظارت عمومي در ايران به

بهاب ي اين مطالـب توجه و منظـور نظـارت عمـومي بـه كپارچـه، طراحـي الگـوي جـامع

.هاي دولتي ايران هدف اصلي اين پژوهش است پيشگيري از بروز فساد اداري در سازمان

 ادبيات پژوهش.1
)همگاني( نظارت عمومي.1-1

يكيا گروهيكاهآناز استفادهباكه است هايي شيوهو وسايل مجموع همگاني، نظارت

و آداب حتيو سلوكدر قواعدي هنجارها، رفتارها، پذيرشبهرا خود اعضاي واحد،

 معنايبه همگاني، نظارت. دهدمي سوق كند،مي تلقي مطلوب گروه آنچهبا منطبق رسومي

است جامعه مختلف هاي گروهههم توسط سازمانيا فرد عملكرد سنجشو ارزيابي

 اَعم معنايبه همگاني نظارت بعددو خود، داراي همگاني صفت).6-7: 1390پيرعلي،(

به همگاني نظارتو مدنيو خصوصي دولتي، عرصهسهدر حاضر نظارتي نهادهاي شامل
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 هاي حوزهدر فعال نهادهاي عملكردبر شهروندان نظارتي مشاركت شامل اَخص معناي

.)149: 1393شاه، نادري ملك(است كشور مختلف

و انجمن عمومي شامل نظارت اتحاديهنظارت نظارت نهادهاي2نظارت احزاب،1ها، ها

و مطبوعـات، نظارت رسانه3مذهبي، 6نظـارت شـهروندان،5نظـارت كاركنـان سـازمان،4هـا

نظـارت8نظـارت نهادهـاي وابسـته بـه قـوه قضـائيه،7نظارت نهادهاي وابسته به قوه مجريـه،

.است 10و نظارت سازمان مستقل مبارزه با فساد9نهادهاي وابسته به قوه مقننه

و انجمن اتحاديه.1 و انجمن اتحاديه:ها ها كـه افـراد هسـتند يـي عملگرايهـا گروهها، ها

 كنـد دهـي مـي سـازمانو نفع را براي رسيدن بـه هـدف مشـتركي دور هـم جمـع كـرده ذي

(Hague and Harrop, 2013) .و انجمن اتحاديه تيـك نقـش مهمـي دمكراجوامـعدرها ها

ــا ــيايف ــد م در كنن ــورهاو ــي كش ــايل برخ ــاط وس ــي ارتب ــيعي جمع ــار وس ــد در اختي دارن

و گيوريان، ربيعي( ).15-25: 1384مندجين

معاصر كشورهايدر سياسي حيات اصلي هاي مشخصهاز سياسي، يكي احزاب:احزاب.2

و شكل و توسعه هستند . (Blondel, 1997)گردد برمي بيستمو نوزدهم قرونبه آنها گيري

به سياسي احزاب باها ملت ارتباطيپلو حكومت اصلي هاي شاخصهاز يكي عنوان را

 احزاب فعالو مستمر حضوربا تنهاسيدمكرا ترديد، بدون. برندمينام مدرن هاي حكومت

 گرفتن دستبه براي آنها بين رقابتو كشورهادر سياسي احزاب.يابد دوام تواند مي

 خود مردم رضايت كسب براي بيشتري تلاشندك سعي حزبيهرتا شودمي باعث قدرت،

 مخالفي احزاب حتي.بماند باقي قدرتدرياو گيرد دستبهرا قدرت بتواندتا دهد انجام

ابو كندمي عمل سايه دولتيك همانند ندارند، اختياردررا قدرت كه از طريقينه

).107: 1389ساجدي،(ندكمي جلوگيري زيادي حدودتا دولت انحرافات

___________________________________________________________________________ 
1. Supervision by Unions and Associations 
2. Supervision by Parties 
3. Supervision by Religious Institutions 
4. Supervision by Media and Newspapers 
5. Supervision by Staff 
6. Supervision by Citizenries 
7. Supervision by Executive 
8. Supervision by Judicial System 
9. Supervision by Legislature 
10. Supervision by Independent Organization to Fight Corruption 
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در جامعـه ايـران، دربرگيرنـده هرگونـه نهـاد مدني مـذهبي نهادهاي: نهادهاي مذهبي.3

و هويت ديني افراد مستقلي در ايران است كه كار مستقل يا نيمه ويژه اصلي آن به حوزه دين

و اين نهادها در جامعه ايـران، نهادهـاي جديـدي محسـوب نمـي. جامعه مربوط است شـوند

و تشـكلطيهمواره بـوده كـه بـه دنبـال ايفـاي نقـشدري مـذهبي هـا تاريخ برخي نهادها

و تعامل آنها بـا حوزه و ستيز و اجتماعي بوده است دولـت نيـز از رويـه هاي مختلف سياسي

).7: 1386رنجبر،( كرده است واحدي تبعيت نمي

و مطبوعات رسانه.4 و عوامـلاز همـواره مـدنيو اجتماعي نهاديك عنوانبهها رسانه: ها

،بخشـي آگـاهي رسـاني، اطـلاعباآناز حراستو بر محيط نظارت بحثدر مهم متغيرهاي

 ارتباطـات هارولـد پـردازان يكي از نظريهكه جاييتا. اند بوده رويدادها نقدو تفسير،تحليل

. دانـد مـي انسـاني زنـدگي محـيط را نظـارت بـر هـا رسـانه نقشينتر مهمو نخستين1لاسول

، ســاعي(مراقبتــي اســتو نظــارتي نقــش هــا، رســانه اساســي كاركردهــاياز يكــي بنــابراين

و عسكرنيا  عنـوان بـه جمعـي، بخشـي از رسـانه عنـوان بـه مطبوعات نيز).6: 1392، غفوريان

و نهادهـاي اجتمـاعي، همـواره ارتبـاطي بـا نهـاد حاكميـتهيدوسـو ابزاري مرتبط بـا اجـزا

و تودهيك از از سو بـه تعبيـر ديگـر، ايجـاد وسـيله. اند ديگر برقرار ساخته سوي هاي اجتماعي

از ارتباط مي عنوانبهسويك جمعي و گوش جامعه و چشم بـد كارهـا اطـلاع تواند از خوب

و از در اي حقيقت آيينه عنوانبهديگر سوي يابد و زبان گوياي جامعه، اطلاعـات خـود را نما

و صـلاح نيـز. معرض افكار عمومي قرار دهد و يا قـوت در اين تعامل دوگانه، نقاط ضعف

و تـودههيدوسواين نظارت. نمايان خواهد شد هـاي اجتمـاعي، مطبوعات بر نهاد حاكميـت

و جلوه اي از همان اهتمام به امور مسلمين است كه در روايات بر آن تأكيد بسيار رفته اسـت

).160: 1389، ساداتي( سازد از اين حيث رسالتو تعهد سنگيني را متوجه اين رسانه عمومي مي

 بـر سـازمان كاركنـانو اعضـا همـه همگـانى، نظـارتاز نوع اين در:كاركنان سازمان.5

و مسئولان سازمان نظارت عملكرد  هرگونه مشاهده صورتدرو كنندمي يكديگر، مديران

و هاى برنامهو سازمان اهدافاز انحراف كارى،كمو كوتاهى  بـه وظـايف،از تخطـىيا آن

و كريموليخاني( دهندمى تذكر يكديگر ).32: 1391پور،، محمدانصاري

___________________________________________________________________________ 
1. Harold Lasswell 
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كـار كاركنـان بـر تواننـد مـي اي، جامعـه هـر ركـنينتـر مهم عنوانبه مردم: شهروندان.6

آن مشـاهده صـورتدرو ننـدكنظـارت هاي دولتي سازمان  مراجـع مربوطـه را بـه تخلـف،

).85: 1394پور، نيك(نددهگزارش

 مديريت سازماناز طريق اداري اعمالبر نظارت شامل: نهادهاي وابسته به قوه مجريه.7

و نظارت مالي از طريق)خود نظارتي نقشدر( ريزي برنامهو  امـور سـازمانو دفاتر حراست

ذي( مالياتي و .)156: 1393شاه، نادري ملك(است)ها حساب سازمان حسابرسي

 عـدالت ديـوان طريـقاز اداري اعمـالبر نظارت شامل: نهادهاي وابسته به قوه قضائيه.8

 كشـور كـل بازرسـي سـازمانو) دولتـي نهادهـايو مـأموراناز شهروندان شكايت( اداري

ـ ادارات كليهاز مستمر بازرسي( ـ سياسي ـ اداري .)همان(است) شهري نظامي

 اصل كميسيون طريقاز اداري اعمالبر شامل نظارت: نهادهاي وابسته به قوه مقننه.9

.)همان(است كشور محاسبات ديوان طريقاز ماليو نظارت)90(

اي اسـت كـه سسهؤم،سازمان مستقل مبارزه با فساد: سازمان مستقل مبارزه با فساد. 10

و صـحيح وسـيله مـديريت ايـن نهـاد بـه.ثر باشـدؤم ـاداري تواند درزمينه مبارزه با فسـاد مي

مي گروهي حرفه مـبا مبارزه تواند درزمينه اي ت وسـيله مـديري ايـن نهـاد بـه.ثر باشـدؤفسـاد

و گروهي حرفه و قراردادهـاي كـاري توانـد بـه بخـش اي مـي صحيح هـاي مختلـف دولـت

 تشـكيل).67: 1385بجسـتاني، شـريف( بروز فسـاد را كـاهش دهـدو امكان سركشي كند

به سازمان ميـزان تخلفـات اداري اولاً، اسـت مهم دليلدو دائمي مستقل براي مبارزه با فساد

وجـودو نياز دارداي ويژههايو كشف آنها به تخصص استدر برخي موارد بسيار پيچيده

مي اداره مستقل و مهارت لازم و به مـرور زمـان براي مبارزه با فساد سبب فزوني تجربه شود

ن را وذ مسـئولا استقلال اين ادارات جلو اعمـال نفـاًثاني. دهد اين واحد را افزايشمي كارايي

و بدون استقلال اين نهاد هـاي بـالاي فسـاد در ردهبا مبارزه،در تجسس آنها خواهد گرفت

و سازمان مستقل مبـارزه چنانچه،درمجموع.خواهد ماند دولت ناموفق و اقتـدار از اسـتقلال

و فني كامل برخوردار باشند امكانات  ننـدك مـي ارائـهييزدانقـش مهمـي را در فسـاد،مالي

).18: 1375لطيفيان،(
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 فساد اداري.2-1
 ,Ertimi and Saeh)كرد پيدا ظهور 1960 سالدرآن علمي مفهومبه اداري موضوع فساد

2013: مي،فساد اداري.(1 دليـل تحقـق منـافع شود كـه ضـمن آن فـرد بـه به رفتاري اطلاق

و و يـا موقعيـت بهتـر دستيابيخصوصي خود خـارج از چـارچوب رسـمي،بـه رفـاه بيشـتر

عبارت است از هـر،فساد اداري. (Scott, 1972: 4) كند وظايف يك نقش دولتي عمل مي

باشد مضرو غيراخلاقي جامعهيك مردم ديداز اداري هاي فعاليت چارچوبدركه اقدامي

(Heidenheimer, 1978) . فسـاد اداري، اسـتفاده غيرقـانوني از اختيـارات اداري بـراي نفـع

, شخصي است 1990)Theobald(.انجام دادن اعمـال اداري توسـط مـأموران فساد اداري ،

 Independent Commission Against)دولتــي بــه شــكل نــاقصو غيرصــادقانه اســت

Corruption, 1998) .و غيرصحيح از جايگاه اداري، بهره فساد هاي دولتي برداري نادرست

فساد اداري، به آن گروه ). (Thomas and et al., 2000 استبراي برآوردن منافع شخصي

و مسئولان دولت اطلاق مي زنـد شود كه بـه منـافع عمـومي صـدمه مـي از اقدامات كاركنان

و شهبازيزاهدي( اد).33: 1388،، محمدنبي كهاريفساد هر روز برخـورددر، همان است

و،هـا، مـدارس، پلـيس هـاي مختلـف ماننـد بيمارسـتان با مديران عمومي در بخش گمـرك

و آصف،(دهد مواردي از اين قبيل رخ مي  فسـاد اداري طـور خلاصـه،به).48: 1391ربيعي

.  :Ertimi and Saeh, 2013)(1استفاده از قدرت عمـومي بـراي منـافع شخصـي اسـت سوء

):1389،اميريو سالارزهي(از اند عبارتابعاد فساد اداري

و تعجيــل، ســرپيچي، تــأخير خــدمت، اشــاره بــه تــرك1:شــغلي نامناســب هــايرفتار.1

به كم و صرف وقت در اداره براي انجام كارهايي .از وظايف اصلي دارد غير كاري

اشاره به اختلاس، دريافت رشوه، تباني در انجـام معـاملات، جعـل اسـناد،2:استفاده سوء.2

 مقام سازماني، سرباز زدن از قوانين،از استفاده كاري در اسناد، نابود كردن اسناد، سوء دست

و مــواد مصـرفي متعلـق بــه و امكانــات سـازمان، دزدي وسـايل اسـتفاده شخصـي از وسـايل

م و فروش اطلاعـات هـاي غيرواقعـي، حرمانـه سـازمان بـه ديگـران، گـزارش سازمان، افشاء

و اعمال فشار دارد و تبذير .اسراف

___________________________________________________________________________ 
1. Inappropriate Job Behavior 
2. Abuse 
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مج فعاليت.3 و فروش1:ولههاي هـاي مجهـول اشاره به صدور مجوزهاي مجهول، خريد

.و قراردادهاي مجهول دارد

هـاي فرصـت اداري با شـهروندان، پرداخـت، توزيـع روابطدر اشاره به تبعيض2:تبعيض.4

و استخدام دارد .ارتقا

نگهـداري امـوال متعلـق بـهدر انجـام وظـايف،در انگـاري اشاره به سهل3:انگاري سهل.5

ــه رســيدگي ســازمان، در در ب ــه رســيدگي شــكايات كاركنــان، در شــكايات شــهروندان، ب

و ايجاد قانون شناسايي .نارضايتي براي شهروندان دارد شكنان

 پيشينه پژوهش.2
هـاي داخلـي صـورت گرفـت مشـخص شـد كـه تـاكنون اي كه در پـژوهش اوليهبا بررسي

ي و منظـور پيشـگيري از بـروز فسـاد اداري درزمينه نظارت عمـومي بـه كپارچهالگويي جامع

ن در. ده استشطراحي هايي پرداخته شده است كه به نـوعي در ارتبـاط به پژوهش نجايالذا

:موضوع اين پژوهش هستند

در مطالعات خود به اين نتيجـه رسـيد كـه نظـارت عمـومي بهتـرين) 1381(ـ افتخاري

و در دوران مـدرن امـروزي يكـي از ابزارهـاي و مفاسد اسـت وسيله حفظ نظام از خطرات

و نهادهاي دولتي، رسانه .هستندها مهم نظارت عمومي بر زمامداران

پ: فساد در نيجريه«در پژوهشي تحت عنوان) 2008(4ـ دايك ارادايم جديد بـراي يك

از جمله راهكارهاي كنترل فساد را اعمال نظارت عمومي از طريـق مطبوعـات،» كنترل مؤثر

مي رسانه و جامعه مدني .داند هاي الكترونيكي

و  نقـش: مبـارزه بـا فسـاد«در پژوهشـي تحـت عنـوان) 1388(حبيبيـ عابدي جعفري

ه بـا فسـاد را نظـارت عمـومي از طريـق از جملـه راهكارهـاي مبـارز» نهـاد هاي مردم سازمان

مي هاي مردم سازمان .داند نهاد

___________________________________________________________________________ 
1. Unclear Activities 
2. Discrimination 
3. Nonchalance 
4. Dike 
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و ريشه« در پژوهشي تحت عنوان)1389( جديـ ه بـازي مبـارها شيوههاي فساد اداري

ع» آن را وامل فساداز جمله ميضعف اداري .داند نظارت عمومي

نـيداري در نظـارت هـاي ديـداريو نقش رسانه«در پژوهشي تحت عنوان) 1389( ساداتيـ ش

.نقش مهمي دارندهاي ديداريو شنيداري در نظارت همگاني رسانهنتيجه گرفتكه» همگاني

و تحليل رشد فساد در چين«در پژوهشي تحت عنوان) 2010(1ـ كويفن نتيجـه» تجزيه

.است) گيري رشوه(گرفت كه ضعف نظارت عمومي از جمله عوامل اصلي در وقوع فساد ارتشاء

شناسـي نظـارت همگـاني در ايـران، آسـيب«عنـوان در پژوهشي تحت) 1390(عطارـ

را شامل نظارت نهادهاي دولتـي، نظارت همگاني»درآمدي بر نظريه مثلث نظارت همگاني

و نظارت رسانه و مدني همچنـين نتـايج ايـن. دانـد هـاي جمعـي مـي نظارت نهادهاي مردمي

همگاني با بروز فساد رابطه معكـوس وجـود دارد، پژوهش نشان داد كه بين افزايش نظارت

اب ميه .يابد ين معنا كه با افزايش نظارت همگاني، فساد اداري كاهش

 بـراي نظـارت نظـام مهندسـي بـراي مقدمه« در پژوهشي تحت عنوان) 1391(ـ شمس

را عـدم ثر بـر ايجـاد فسـاد اداريؤعوامـل م ـاز جملـه» منـد نظام فساد پيدايشاز جلوگيري

.داند كاركرد بهينه نظام نظارت عمومي مي

»آنبا مقابله ضرورتو رشوهاز پيشگيري« در پژوهشي تحت عنوان) 1392(ـ اشرافي

مي نظارت شدن را قانوني فسادبا مقابله از جمله راهكارهاي .داند همگاني

و دهقان راتبـي بـرم نظـارت درونـي سلسـله«در پژوهشي تحت عنـوان) 1392(ـ امامي

را شـامل مجريـه قـوه انـواع نظـارت بيرونـي بـر» در نظام حقـوقي ايـران هاي اداري دستگاه

.دانندمي قوه مقننه نظارتو قضائيه قوه نظارت

و عسكرنياساعيـ سازمانيـ موانع اداري«در پژوهشي تحت عنوان) 1392(، غفوريان

اي بخشـي از نظـارت گرفتند كه نظارت رسـانه نتيجه»هاي دولتي اي بر سازمان نظارت رسانه

و سازمان) مردمي(مستمر همگاني و اگـر هاي مردم هاي دولتي در نظام بر دولت سالار است

و درسـت ايفـا شـود، قـدرت نقش نظـارتي رسـانه وو سـازمان هـا هـا مسـئولانه  هـاي فاسـد

.گيرند شكل نميگو غيرپاسخ

___________________________________________________________________________ 
1. Cuifen 
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و رتبـه«در پژوهشي تحت عنـوان) 1393( عامريـ مـ ارائـه مـدل ثر بـرؤبنـدي عوامـل

ماز جمله» سلامت نظام اداري با نگرش به منابع اسلامي برؤعوامل را كاهش فساد اداريثر

.داند نظارت همگاني مي

 چارچوب نظري پژوهش.3
متغيـر مسـتقل مـدنظر بـوده عنـوان بـه عمومي كه نظارت در اين پژوهش براي طراحي متغير

و توزيع است، از مطالعات كتابخانه بـه. اسـتفاده شـده اسـت پرسشـنامه اي، مصاحبه خبرگي

شناسايي قـرار مورداي عمومي از طريق مطالعات كتابخانهابعاد نظارت اين صورت كه ابتدا

و مقـالاتي( گرفته است در اسـت منـابع مـورد بررسـي، شـامل كتـب خصـوص نظـارت كـه

و موضوعات مرتبط تأليف شده استعم عمـومي، ابعـاد نظـارت زمان با شناساييهم). ومي

ترتيـب داده شـده) اشخاص آگاه بـه موضـوع(نفر از خبرگان مربوطه5مصاحبه خبرگي با

اسـتخراج شـده ناشـي از ابعـاد ارائـه. مصاحبه خبرگي با دو هدف انجام گرفته اسـت. است

در اي به خبرگان مطالعات كتابخانه و ابعـاد خصـوصو نظرخـواهي از آنهـا اسـتخراج شـده

هدف ديگـر مصـاحبه. اند اي مورد لحاظ قرار نگرفته كه در مطالعات كتابخانهابعاد شناسايي

اي بـه پرسشـنامه سپس.بندي مناسب آنها بوده است خبرگي، درك بهتر متغيرها جهت دسته

و بسته نفـر از خبرگـان33اري ـدر اختمنظور تعيين روايي متغير نظارت عموميبهصورت باز

و اين متغير به تأييد خبرگان رسيده اسـت قرار گرفتآگاه به موضوع خبرگـان آگـاه(ه است

و امـور اداري بـوده انـد كـه به موضوع، شامل اشخاص متخصص در رشته مـديريت دولتـي

مس آنهااز رخيب در بخـشتيولئتجربـه مسـايـ هسـتنديدولتـ هـاي در بخـشتيولئداراي

كه.)نداهداشترايدولت متغير وابسته مـدنظر عنوانبههمچنين براي طراحي متغير فساد اداري

سپس مدل طراحـي شـده. استفاده شده است) 1389( اميريو سالارزهيبوده است از مدل

مـدل1شـكل.ه شده اسـت به آزمون گذاشت)ي دولتي ايرانها سازمان(در جامعه مورد نظر

:دهد مفهومي پژوهش را نشان مي
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 مدل مفهومي پژوهش.1شكل

 هاي پژوهش فرضيه.4
و انجمن نظارت اتحاديه.1 در ها مي دولتي هاي سازمان ها بر فساد اداري .گذارد ايران تأثير منفي

در.2 مي دولتي هاي سازمان نظارت احزاب بر فساد اداري .گذارد ايران تأثير منفي

در.3 مي دولتي هاي سازمان نظارت نهادهاي مذهبي بر فساد اداري .گذارد ايران تأثير منفي

و مطبوعات بر فساد اداريدر نظارت رسانه.4 .گذارد ايران تأثير منفيمي دولتي هاي سازمان ها

در.5 مي دولتي هاي سازمان نظارت كاركنان سازمان بر فساد اداري .گذارد ايران تأثير منفي

در.6 مي دولتي هاي سازمان نظارت شهروندان بر فساد اداري .گذارد ايران تأثير منفي

در.7 ايـران تـأثير دولتـي هـاي سـازمان نظارت نهادهاي وابسته به قوه مجريه بر فسـاد اداري

.گذارد منفي مي

در.8 ايـران تـأثير دولتـي هـاي سـازمان نظارت نهادهاي وابسته به قوه قضائيه بر فسـاد اداري

.گذارد منفي مي

 نظارت نهادهاي مذهبي

 نظارت احزاب

و انجمننظارت اتحاديه هاها

و مطبوعات نظارت رسانه  ها

 نظارت شهروندان

 نظارت كاركنان سازمان

 فساد اداري

مستقل مبارزه با فسادنظارت سازمان

 نظارت نهادهاي وابسته به قوه قضائيه

 نظارت نهادهاي وابسته به قوه مجريه

 نظارت نهادهاي وابسته به قوه مقننه
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.گذارد ايران تأثير منفيمي دولتي هاي سازمان نظارت نهادهاي وابسته به قوه مقننه بر فساد اداريدر.9

درنظارت سازمان مستقل. 10 ايـران تـأثير دولتـي هـاي سازمان مبارزه با فساد بر فساد اداري

.گذارد منفي مي

 شناسي پژوهش روش.5
. شـده اسـت پيمايشـي انجـام كه بـه روش از نوع همبستگي استو وصيفيت حاضر پژوهش

ـ كـاربردي اسـت همچنين اين پژوهش از نظر هـدف، توسـعه جامعـه آمـاري پـژوهش،. اي

هـايي هسـتند هاي دولتي، سازمان منظور از سازمان( هاي دولتي ايران هستند سازمانكاركنان

دو گيري بـه روش خوشـهو نمونه) كه در رأس آنها وزارتخانه قرار دارد بـوده1اي مرحلـه اي

و تعداد ب حجم نمونه انتخاب شده عنوانبهنفر 3021است ااند؛ ين صورت كه ابتـدا از بـينه

از5كشور ايران، مركز استان 31 مركز استان به صورت تصادفي انتخاب شده است، سـپس

سـازمان بـه صـورت2، هـا يـك از ايـن مراكـز اسـتان هاي دولتي موجود در هـر بين سازمان

هـاي منتخـب در هـر مركـز اسـتان سپس كليه كاركنان سازمان تصادفي انتخاب شده است،

ن. اند حجم نمونه انتخاب شده عنوان به :گيري به صورت ذيل است مونهمراحل

 مركز استان؛5انتخاب: مرحله اول

.سازمان دولتي از هر مركز استان2انتخاب: مرحله دوم

مي تعداد كاركنان سازمان1جدول :دهد هاي منتخب را نشان

 هاي دولتي منتخب جامعه آماري كاركنان سازمان.1جدول
)حجم نمونه( حجم جامعهها عنوان سازمانها مركز استان رديف

 بندرعباس1
و رفاه اجتماع  55يسازمان تعاون، كار

و شهرساز  83يسازمان راه

 تبريز2
و پرورش  344 سازمان آموزش

و تجارت  330 سازمان صنعت، معدن

 تهران3
 691 سازمان جهاد كشاورزي

و جوانان  400 سازمان ورزش

___________________________________________________________________________ 
1. Two-stage Cluster Sampling 
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)حجم نمونه( حجم جامعهها عنوان سازمانها مركز استان رديف

 شيراز4
و پرورش  339 سازمان آموزش

و جوانان  151 سازمان ورزش

 كرمان5
 380 سازمان جهاد كشاورزي

و تجارت  248 سازمان صنعت، معدن

 3021 مجموع

از آوري داده منظور جمع در اين پژوهش به بسـته اسـتفاده پرسشـنامه2هاي مـورد نيـاز

و براساس طيف شده است كه بي اول پرسشـنامه. اند تنظيم شده1اي ليكرت درجه5نام بوده

و متغيـر مقيـاس نظـارت خـرده10عمـومي را از طريـق نظـارت كه محقق ساخته بوده است

و انجمــن اتحاديــه و هــا، نظــارت احــزاب، نظــارت نهادهــاي مــذهبي، نظــارت رســانه هــا هــا

مطبوعات، نظارت كاركنان سازمان، نظـارت شـهروندان، نظـارت نهادهـاي وابسـته بـه قـوه

و نظـارت مجري ه، نظارت نهادهاي وابسته به قوه قضائيه، نظارت نهادهاي وابسته به قوه مقننـه

دوم نيز متغير فساد اداري پرسشنامه. دهد سازمان مستقل مبارزه با فساد مورد ارزيابي قرار مي

مج فعاليـت، اسـتفاده سـوء، شـغلي نامناسـب هايرفتارمقياس خرده5را از طريق ،وله ـهـاي

مي انگاريهلستبعيضو .دهد مورد ارزيابي قرار

از روش اعتبـار محتـوايي عمـومي نظـارت پرسشـنامه،منظور تعيين روايي به٢:روايي) الف

بـا درصـد بـالايي بـه تأييـد پرسشـنامه روايي ايـنو)نانظرات متخصص( استفاده شده است

و اميـري در پژوهش قبلاً اينكهرغمبهفساد اداري نيز پرسشنامه. رسيده است هاي سالارزهي

ا) 1389( .ست، مجدداً تعيين روايي شده استمورد استفاده قرار گرفته

از پرسشنامهپايايي اين٣:پايايي)ب و)857/0(ترتيـب بـه4آلفـاي كرونبـاخ هـا بـا اسـتفاده

شد)919/0( و با توجه به محاسبه به اينكهه است دسـت آمـده بـراي ضريب آلفاي كرونباخ

از پرسشنامهيكاز هر از)7/0(ها بيش .ها داراي اعتبار هستند پرسشنامهرو اين است،

و تحليـل داده در اين پژوهش، به و اسـتنباطي منظور تجزيه هـا از روش آمـار توصـيفي

___________________________________________________________________________ 
1. Likert Scale 
2. Validity 
3. Reliability 
4. Cronbach's Alpha 
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اسـتفاده)3و مقايسات چندگانه فريـدمن2گامبه رگرسيون چندگانه به روش گامz،1 آزمون(

و داده و تحليل قرار SPSSافزار ها پس از ورود به رايانه از طريق نرم شده است مورد تجزيه

.اند گرفته

ي پژوهشها افتهي.6
 بررسي نرمال بودن توزيع متغيرها.1-6

هرگير تصميمبراي شـده، يكـي از مسـائل هـاي مطـرح يك از فرضيهي درباره نحوه آزمون

به كنندميها از توزيع خاصي پيروي اساسي اين است كه آيا داده منظور بررسي اين يا خير؟

اين قضيه كه تحت. شود موضوع در ادامه به يكي از قضاياي مشهور نظريه احتمال اشاره مي

ب4»قضيه حد مركزي«عنوان اشهرت دارد ميينه :شود صورت بيان

,��فرض كنيد �� … , �نمونه تصادفي از توزيـع يك��(�و واريـانسµبـا ميـانگين(

� كهيطوربهباشد�  < :كافي بزرگ باشد، دو نتيجه تقريبي زير را داريم اندازه به"اگر.∞

�#) الف = �� + �� +⋯+ ,μ")'داراي توزيع باًيتقر�� .است(� "

�)�)ب = )*+),+⋯+)-
,μ)'داراي توزيع باًيتقر� .,� .است(

هر آنجا از يك از متغيرها، از شاخص ميـانگين اسـتفاده كه در اين پژوهش براي ساخت

و از و بـا توجـه بـه سوي شده است ديگر، طبق آنچه در قضيه حد مركـزي بيـان شـده اسـت

� (در متغيرهاي مورد بررسي دو شرط اساسـي قضـيه حـد مركـزي اينكه < و بـزرگ∞

تـوان گفـت برقرار است، بنابراين با استناد به اين قضيه مـي) اندازه كافي بودن حجم نمونه به

بنابراين بـراي. كنندميتمامي متغيرهاي مورد استفاده در اين پژوهش از توزيع نرمال پيروي

هـايي كـه بـه آزمـون(هـاي آمـاري پـارامتري توان از آزمون هاي پژوهشمي بررسي فرضيه

، رگرسـيونz كـه در اينجـا از آزمـون. مربوطـه اسـتفاده كـرد) شرط نرمال بودن نيازمندنـد

و مقايسات چندگانه فريدمن استفاده شده استبه چندگانه به روش گام .گام

___________________________________________________________________________ 
1. Z Test 
2. Stepwise Multiple Regression 
3. Friedman Multiple Comparisons Test 
4. Central Limit Theorem 
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Zآزمون بررسي نتايج.2-6

هـاي به بررسي وضعيت ابعاد نظارت عمومي در سازمانZآزمون در اين بخش با استفاده از

مي دولتي ايران :شود پرداخته

 هاي دولتي ايران وضعيت ابعاد نظارت عمومي در سازمان.2جدول
00/3=ميانگين نظري

P-آماره مقدارz  ابعاد نظارت عمومي ميانگين انحراف معيار
000/1 66/7- 15/1 76/2 و انجمن نظارت اتحاديه ها ها

000/1 66/9- 17/1 69/2  نظارت احزاب

61/0 28/0- 13/1 99/2  نظارت نهادهاي مذهبي

99/0 63/2- 09/1 92/2 و مطبوعات نظارت رسانه  ها

000/1 18/6- 97/0 83/2  نظارت كاركنان سازمان

000/1 27/6- 14/1 8/2  نظارت شهروندان

009/0 36/2 16/1 07/3  نظارت نهادهاي وابسته به قوه مجريه

002/0 83/2 1/1 08/3  نظارت نهادهاي وابسته به قوه قضائيه

000/0 96/3 11/1 11/3  نظارت نهادهاي وابسته به قوه مقننه

000/1 56/87- 57/0 03/1  نظارت سازمان مستقل مبارزه با فساد

و انجمن نظارت اتحاديهـ وضعيت  شـود، مشـاهده مـي2كه در جـدول گونه همان:ها ها

 هـا گفت وضعيت نظـارت اتحاديـه توانميآمده براي اين متغير، دست با توجه به ميانگين به

 قـرار هـاي دولتـي ايـران، در سـطح كمتـر از متوسـط ايـن پـژوهش هـا در سـازمانو انجمن

.گرفته است

مي2كه در جدول گونه همان:باحزاـ وضعيت نظارت شود، با توجه به ميانگين مشاهده

هاي دولتـي گفت وضعيت نظارت احزاب در سازمان توانميآمده براي اين متغير، دست به

.قرار گرفته است ايران، در سطح كمتر از متوسط اين پژوهش

مي2كه در جدول گونه همان:وضعيت نظارت نهادهاي مذهبيـ شود، با توجـه مشاهده

در توانميآمده براي اين متغير، دست به ميانگين به گفت وضعيت نظارت نهادهاي مـذهبي

.قرار گرفته است هاي دولتي ايران، در سطح متوسط اين پژوهش سازمان
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و مطبوعات وضعيت نظارت رسانهـ  شـود، مشـاهده مـي2كـه در جـدول گونـه همان:ها

 هـا گفـت وضـعيت نظـارت رسـانه توانميآمده براي اين متغير، دست با توجه به ميانگين به

 قـرار هـاي دولتـي ايـران، در سـطح كمتـر از متوسـط ايـن پـژوهشو مطبوعات در سـازمان

.گرفته است

مي2كه در جدول گونه همان:ـ وضعيت نظارت كاركنان سازمان شود، با توجـه مشاهده

سـازمان در گفت وضعيت نظارت كاركنان توانميآمده براي اين متغير، دست به ميانگين به

.قرار گرفته است هاي دولتي ايران، در سطح كمتر از متوسط اين پژوهش سازمان

توجـه بـه شـود، بـا مشـاهده مـي2كه در جدول گونه همان:ـ وضعيت نظارت شهروندان

در تـوان مـي آمـده بـراي ايـن متغيـر، دسـت ميانگين به گفـت وضـعيت نظـارت شـهروندان

.قرار گرفته است هاي دولتي ايران، در سطح كمتر از متوسط اين پژوهش سازمان

نظـ مشـاهده2كـه در جـدول گونـه همـان:ارت نهادهاي وابسته به قوه مجريهوضعيت

به مي گفـت وضـعيت نظـارت تـوانميآمده براي اين متغير، دست شود، با توجه به ميانگين

 هاي دولتي ايـران، در سـطح متوسـط ايـن پـژوهش نهادهاي وابسته به قوه مجريه در سازمان

.قرار گرفته است

مشـاهده2كـه در جـدول گونـه همـان:رت نهادهاي وابسته به قوه قضائيهـ وضعيت نظا

به مي گفـت وضـعيت نظـارت تـوانميآمده براي اين متغير، دست شود، با توجه به ميانگين

 هاي دولتي ايـران، در سـطح متوسـط ايـن پـژوهش نهادهاي وابسته به قوه قضائيه در سازمان

.قرار گرفته است

مشـاهده2كـه در جـدول گونـه همـان:قوه مقننـهـ وضعيت نظارت نهادهاي وابسته به

به مي آمده براي اين متغير، وضعيت نظـارت نهادهـاي وابسـته دست شود، با توجه به ميانگين

قـرار گرفتـه هاي دولتي ايران، در سطح بالاتر از متوسط اين پژوهش به قوه مقننه در سازمان

.است

مشـاهده2ل كـه در جـدو گونـه همـان:ـ وضعيت نظارت سازمان مسـتقل مبـارزه بـا فسـاد

به مي آمده براي اين متغير، وضعيت نظارت سازمان مسـتقل مبـارزه دست شود، با توجه به ميانگين

.است قرار گرفته هاي دولتي ايران، در سطح پايين اين پژوهش با فساد در سازمان
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 بررسي نتايج رگرسيون.3-6
گـام بـه بررسـي مـدل بـه رگرسيون چندگانه به روش گـام آزموندر اين بخش با استفاده از

و فرضيه مي پيشنهادي :شود هاي پژوهش پرداخته

و فرضيه بررسي قبل از  رگرسـيون هـاي فـرض پـيش ابتدا هاي پژوهش، مدل پيشنهادي

هـاي رگرسـيون شـامل نرمـال بـودن توزيـع فـرض پيش. اند گرفته قرار تأييدو بررسي مورد

.است2ي چندگانهخطهمو عدم1خطاهاخطاها، استقلال

گيـرد، نرمـال بـودن توزيـع مـي قـرار مـدنظر رگرسيوندركه هايي فرض پيشاز يكي

و هسـتند نرمـال توزيـع داراي تقريبـاً هـا رو، مانـده پـيش الگـويدر آنكـه حال.خطاهاست

 هـا مانـده واريـانسو اسـت1 بـه نزديـك آنها استاندارد انحرافو صفر تقريباً آنها ميانگين

).پيوست نمودارهاي( است ثابت تقريباً

از يكي خطاهـا گيـرد، اسـتقلالمي قرار مدنظر رگرسيوندركه هايي فرض پيش ديگر

با پيش الگويدر.است يكديگر از ـ آماره مقداربه توجه رو، ،3 جـدولدر واتسون دوربين

.اند ناهمبسته خطاهاكه گفت توان مي

از يكي خطـي چندگانـه هـم گيـرد، مـي قرار مدنظر رگرسيوندركه مفروضاتي ديگر

در عامـل تـورم واريـانس دسـت آمـده بـراي رو، با توجه به مقادير بـه در الگوي پيش. است

هممي،5 جدول .خطي چندگانه برقرار نيست توان گفت بين متغيرهاي مستقل

و فرضـيهي رگرسيون، به بررسيها فرض پيشبا توجه به برقراري هـاي مدل پيشنهادي

.شود پژوهش پرداخته مي

 خلاصه مدل رگرسيون ابعاد نظارت عمومي بر فساد اداري.3جدول

W)-(D آماره دوربين واتسونشده ضريب تعيين تعديل ضريب تعيين ضريب همبستگي

557/0333/0326/0006/2

___________________________________________________________________________ 
1. Errors Independence 
2. Multicollinearity 
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 تحليل واريانس مدل رگرسيون ابعاد نظارت عمومي بر فساد اداري.4جدول

 مدل
مجموع
 مربعات

درجه
 آزادي

ميانگين
 مربعات

 مقدار-FPآماره

695/12 10 953/126 رگرسيون

422/56000/0 225/0 1127 432/254 مانده باقي

- 1137 385/381 جمع

 بر فساد اداريضرايب رگرسيون ابعاد نظارت عمومي.5جدول

 متغير
ضرايب

 غيراستاندارد

ضريب
استاندارد

 شده
tآماره

P-
 مقدار

ضريب
همبستگي
 جزئي

عامل
تورم

واريانس
 بتا خطا بتا

--583/66000/0-464/4067/0 عرض از مبدأ

نظارت كاركنان

 سازمان
075/0-023/011/0-2/3-000/0099/0-854/1

و نظارت رسانه ها

 مطبوعات
053/0-017/0095/0-115/3-000/0096/0-461/1

405/1-000/0092/0-986/2-017/009/0-05/0 نظارت احزاب

547/1-000/011/0-582/3-018/0113/0-063/0 نظارت شهروندان

نظارت نهادهاي وابسته

 به قوه مقننه
052/0-017/0092/0-04/3-000/0094/0-444/1

نظارت نهادهاي وابسته

 به قوه مجريه
043/0-016/0081/0-658/2-000/0082/0-437/1

نظارت سازمان مستقل

 مبارزه با فساد
043/0-017/0077/0-533/2-000/0078/0-45/1

و نظارت اتحاديه ها

ها انجمن
047/0-017/0085/0-773/2-000/0086/0-449/1

 نظارت نهادهاي وابسته

 به قوه قضائيه
039/0-017/0069/0-283/2-000/0071/0-423/1

379/1-000/0063/0-028/2-017/006/0-034/0نظارت نهادهاي مذهبي



 219 ________________ ... منظور پيشگيري از بروز فساد اداري ارائه الگوي نظارت عمومي به

 مقـدار آزمـون-Pاينكـه بـه توجـه بـا شـود، مـي مشـاهده4 جـدولدركه گونه همان

 نبـودن دار معنـابر مبني صفر فرضيه لذا است،)05/0( داري معنا سطحازتر كوچك)000/0(

. اسـت داري معنا مدل شده، ارائه كه مدل گفت توانمي بنابراين شود؛ميرد رگرسيون مدل

 درصـد33 تقريبـاً كـه دهـد مـي نشـان،3 جـدولدر آمـده دسـت بـه تعيين ضريب همچنين

و تبيـين قابـل عمـومي نظارت ابعاد روياز اداري، فساد تغييرات در گونـه همـان اسـت كـه

مي5جدول به مشاهده  مقدار آزمون-Pعمومي براي همه ابعاد نظارت اينكهشود، با توجه

مي)05/0(داري تر از سطح معنا كوچك)000/0( . ماننـد است، لذا اين متغيرها در مدل باقي

:مدل رگرسيوني به صورت ذيل است

و مطبوعات نظارت رسانه(-09/0)نظارت احزاب(  فساد اداري=-11/0)نظارت كاركنان سازمان(-095/0)ها

-113/0)نظارت شهروندان(-092/0)نظارت نهادهاي وابسته به قوه مقننه(

-081/0)نظارت نهادهاي وابسته به قوه مجريه(-077/0)نظارت سازمان مستقل مبارزه با فساد(

در مـي5ضريب همبستگي جزئي در جدول همچنين با توجه به معيار تـوان گفـت كـه

ميان ابعاد مورد بررسي، نظارت شهروندان بيشترين تأثير منفـي را بـر فسـاد اداري نسـبت بـه

و نظارت كاركنان سازمان، و مطبوعـات، نظـارت رسـانه ديگر ابعاد نظارت عمومي دارد  هـا

و انجمن ارت اتحاديهنظارت نهادهاي وابسته به قوه مقننه، نظارت احزاب، نظ هـا، نظـارت ها

نهادهاي وابسته به قوه مجريه، نظارت سازمان مستقل مبارزه با فساد، نظارت نهادهاي وابسـته

و ب ظارت نهادهاي مذهبي در ردهن به قوه قضائيه .عدي قرار دارندهاي

 فريدمنبررسي نتايج آزمون.4-6
نظـارت ابعـاد بنـدي بـه رتبـه،فريـدمن از آزمون مقايسات چندگانـه در اين بخش با استفاده

مي دولتي هاي عمومي در سازمان .شود ايران پرداخته

 مقـدار آزمـون-Pاينكـه شـود، بـا توجـه بـه مشـاهده مـي6كه در جدول گونه همان

رد كوچك)05/0(از سطح معناداري)000/0( و مـي تر است، لذا فرض صفر  ادعـاي شـود

مي نمي پذيرفته رتبه طبقات بودن يكسان و بعد نظارت نهادهـاي وابسـته شود توان گفت كه

ايـران داشـته دولتـي هاي سازمان به قوه مقننه بالاترين رتبه را در بين ابعاد نظارت عمومي در
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و قـ است  وه مجريـه، ابعاد نظارت نهادهاي وابسته به قوه قضائيه، نظارت نهادهاي وابسـته بـه

و مطبوعـات، نظارت رسانه نظارت نهادهاي مذهبي، نظـارت نظـارت كاركنـان سـازمان، هـا

و انجمن شهروندان، نظارت اتحاديه و ها، ها نظارت سازمان مستقل مبـارزه بـا نظارت احزاب

.هاي بعدي قرار دارند در ردهفساد

دربندي رتبه.6جدول  ايران دولتي هاي سازمان ابعاد نظارت عمومي

 ابعاد نظارت عمومي
ميانگين

ها رتبه
ميزان
 رتبه

 تعداد
كاي

 اسكوئر
درجه
 آزادي

P-
 مقدار

و انجمن نظارت اتحاديه 48/58ها ها

1217 068/1770 9000/0

34/59 نظارت احزاب

04/64 نظارت نهادهاي مذهبي

و مطبوعات نظارت رسانه 85/55 ها

61/56 نظارت كاركنان سازمان

5/57 نظارت شهروندان

نظارت نهادهاي وابسته به قوه

 مجريه
11/63

نظارت نهادهاي وابسته به قوه

 قضائيه
12/62

نظارت نهادهاي وابسته به قوه

 مقننه
31/61

نظارت سازمان مستقل مبارزه با

 فساد
04/210 

و نتيجه جمع.7  گيري بندي
و دهنده مناسب بـودن مـدل هاي حاصل از پژوهش، نشان يافته اينكـه همـه پيشـنهادي اسـت

ايــران تــأثير منفــي معنــادار دولتــي هــاي در ســازمان عمــومي بــر فســاد ادارينظــارت ابعــاد

ب مي اگذارند؛ و در ميـان ابعـاد مـورد معنا كه اين ابعاد بر فساد اداريينه اثر كاهنده دارنـد

بررسي، نظارت شهروندان بيشترين اثر كاهنده را بر فساد اداري نسبت به ديگر ابعاد نظـارت
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و نظارت كاركنان سازمان، و مطبوعـات، نظـارت رسـانه عمومي دارد نظـارت نهادهـاي هـا

و انجمن وابسته به قوه مقننه، نظارت احزاب، نظارت اتحاديه ا، نظـارت نهادهـاي وابسـتهه ها

و  به قوه مجريه، نظارت سازمان مستقل مبارزه با فساد، نظارت نهادهاي وابسته به قوه قضـائيه

بعدي قرار دارند نظارت نهادهاي مذهبي در رده داد كـه نشـان نيـز يافته ديگر پژوهش. هاي

ا دربعد نظارت نهادهاي وابسته به قوه مقننـه بـالاترين رتبـه را در بـين  بعـاد نظـارت عمـومي

و دولتي هاي سازمان ابعاد نظارت نهادهاي وابسته بـه قـوه قضـائيه، نظـارت ايران داشته است

و مطبوعات، نظارت رسانه نظارت نهادهاي مذهبي، نهادهاي وابسته به قوه مجريه، نظارت ها

و انجمـن نظـارت شـهروندان، نظـارت اتحاديـه كاركنان سازمان، ونظـارت احـزا هـا، هـا ب

ب در ردهنظارت سازمان مستقل مبارزه با فساد حاصـل از آزمـون يافتـه.عدي قرار دارندهاي

و تحليـل قـرار گرفـت كـه با نتايج پژوهشهاي پژوهش فرضيه هاي مختلـف مـورد مقايسـه

:است ذيلشرح به

و انجمن نظارت اتحاديهكه دادنشان اين پژوهشافتهي و نظـارت ها ها، نظارت احزاب

كه دولتي هاي سازمان نهادهاي مذهبي بر فساد اداري در ايـن يافتـه بـا ايران اثر كاهنده دارد

و) 2008(، دايــك)1383(زادگــان، عبــاس)1383(آبــادي ابــراهيم نتــايج پــژوهش انطبــاق

.خواني دارد هم

از آبادي، در مطالعات خود ابراهيم نتيجه گرفت كه بـراي مبـارزه بـا فسـاد اداري بايـد

و چندگانه ستراتژيا اي استفاده كرد كه در آن بر اتكا بـه نهادهـاي جامعـه مـدني هاي جامع

زادگـان، در مطالعـات خـود بـه ايـن نتيجـه رسـيد كـه ضـعف نهادهـاي عبـاس. تأكيد شـود

دايـك، از جملـه. اجتماعي جامعه مدني از جمله عوامل مـؤثر در بـروز فسـاد اداري هسـتند

ا ميراهكارهاي كنترل فساد را .داند عمال نظارت عمومي از طريق جامعه مدني

در نظـارت رسـانه كـه دادنشـان ديگـر پـژوهش افتهي و مطبوعـات بـر فسـاد اداري  هـا

كه دولتي هاي سازمان و خدادادحسـيني اين يافتـه بـا نتـايج پـژوهش ايران اثر كاهنده دارد،

و شـهبازي زاهدي،)2008(، دايك)1380( نژاد فرهادي و، نجـف)1388(، محمـدنبي  پـور

و حسن)1388( كمالي .انطباق دارد) 1390(1يومينت،)1390(آبادي، رضايي، نثاري

___________________________________________________________________________ 
1. Youmint 
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، در مطالعاتشان نتيجه گرفتند كه فقدان آزادي مطبوعات نژادو فرهادي خدادادحسيني

و گسـترش فسـاد اداريينتر مهماز جمله دايـك، از جملـه. هسـتند عوامل مـؤثر بـر بـروز

ــانه ــات، رس ــق مطبوع ــومي از طري ــارت عم ــال نظ ــاد را اعم ــرل فس ــاي كنت ــاي راهكاره ه

و شهبازيزاهدي. داند الكترونيكي مي ، در مطالعاتشان نتيجه گرفتند كـه تقويـت، محمدنبي

در فسـادبا مبارزهدر مستقلو آزاد هاي رسانهو مطبوعات جايگاهو نقش و سـازمان اداري

م آن، از جمله اجرايي انتضم و نجف. هستند ثر بر كاهش فساد اداريؤعوامل  كمـالي، پور

در تأثيرو نقش توانمند، هاي رسانه در مطالعاتشان نتيجه گرفتند كه حضور  بـا مبـارزه زيادي

و همكاران، در مطالعاتشان نتيجه گرفتنـد كـه رسـانه. فساد دارد در هـا نقـش رضايي مهمـي

هـا، از جمله راهكارهاي مبارزه با فساد را وجود رسانهيومينت. پيشگيري از بروز فساد دارند

و مسئوليت ميو مطبوعات هوشيار .داند پذير

در دادنشان ديگر پژوهشافتهي  هـاي سـازمان نظارت كاركنان سازمان بر فسـاد اداري

كه دولتي با ايران اثر كاهنده دارد، .خواني داردهم) 1385(قائمي نتايج پژوهشاين يافته

بيبه زعم قائمي، و رفتار همكـاران تفاوتي برخي عدم توجه يا كاركنان در قبال اعمال

بتوان خويش مي و مفاسد داشته باشدئسزايي در وقوع جراد نقش .م

 هـاي سـازمان نظـارت شـهروندان بـر فسـاد اداري در كـه دادنشان ديگر پژوهشافتهي

كه دولتي و شـهبازي زاهـدي اين يافته بـا نتـايج پـژوهش ايران اثر كاهنده دارد ، محمـدنبي

و)1388( .استهماهنگ)1390( يومينت،)1388(حبيبي، عابدي جعفري

و شهبازيزاهدي كه، محمدنبي توسعه مشـاركت مـردم، در مطالعاتشان نتيجه گرفتند

مـ با فساد از جملـه در مبارزه و عابـدي. اسـت فسـاد اداري ثر بـر كـاهشؤعوامـل  جعفـري

، از جملـه يومينـت. دانـد حبيبي، از جمله راهكارهاي مبـارزه بـا فسـاد را نظـارت مـردم مـي

.داند راهكارهاي مبارزه با فساد را مشاركت فعال عموم شهروندان مي

و مجريـه،اي نظـارت نهادهـاي وابسـته بـه قـوكه دادنشان ديگر پژوهشافتهي  قضـائيه

ب درمقننه ايـن يافتـه بـا نتـايج ايـران اثـر كاهنـده دارد كـه دولتـي هاي سازمانر فساد اداري

.انطباق دارد) 1383(آبادي ابراهيم پژوهش

از آبادي، در مطالعات خود ابراهيم نتيجه گرفت كه بـراي مبـارزه بـا فسـاد اداري بايـد
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و چندگانه استراتژي .هادهاي نظارتي تأكيد شوداي استفاده كرد كه در آن بر نقشن هاي جامع

دركه دادنشان ديگر پژوهشافتهي  نظارت سازمان مستقل مبـارزه بـا فسـاد بـر فسـاد اداري

كه دولتي هاي سازمان ،)1383(سرشـت فـرخ اين يافتـه بـا نتـايج پـژوهش ايران اثر كاهنده دارد،

هم) 1390(آبادي، رضايي، نثاريو حسن)1388(و همكاران جعفرلو صفري .خواني دارد انطباقو

سرشـت، از جملـه راهكارهـاي مـؤثر در مبـارزه بـا فسـاد اداري را ايجـاد مؤسسـه فرخ

و همكاران، در مطالعاتشان نتيجه گرفتنـد كـه جعفرلو صفري. داند مستقل بازدارنده فساد مي

و رضـايي. ايجاد نهاد مستقل مبارزه با فساد اداري در كاهش فساد اداري نقش دارد ، نثـاري

 منظـور بـهاي حرفـهو مسـتقل نهادهـاي در مطالعاتشان نتيجه گرفتنـد كـه ايجـاد آبادي حسن

و بازرسي .دمهمي در پيشگيري از بروز فساد دارن نقش،نظارت

 پيشنهادهاي كاربردي پژوهشـ
مي با توجه به نتايج به :شود دست آمده، پيشنهادهاي ذيل در جهت تحقق ابعاد نظارت عمومي ارائه

و توسعه نظارت عمومي بر عملكـرد دسـتگاه هـايـ مشروعيت بخشيدن، نهادينه كردن

 دولتي از طريق وضع قوانين مربوطه؛

و توانمندسازيـ آگاهي هـاي مردم در جهت نظارت بر عملكرد كاركنان دسـتگاه سازي

و راه و مراكز سيستم اندازي اجرايي از طريق آموزش، تبليغات  عمـومي ماننـد رسـاني اطـلاع ها

 اينترنتي؛ هاي پايگاه

و تقويت نهاد ازبا مبارزه مستقلـ ايجاد  امـورو انسـاني نيـروي بودجه، لحاظ فساد كه

 باشد؛ داشته استقلال كاملاً اداري

و اسـتفاده از سيسـتم تأسيسـ هـاي دفتر رسيدگي بـه شـكايات مردمـي در هـر منطقـه

هـاي اي كـه شـكايت گونـه بـه(شكايات مردميبهو تلفن گويا جهت رسيدگي الكترونيكي

؛)داده شود زه با فساد برگشتمربوطه به سازمان مستقل مبار

و مقـررات به سازمان نسـ كنندگان مراجعهسازيـ آگاهي بت بـه حقـوق خـود، قـوانين

و تهيـه و نظارت بر عملكرد كاركنان آن سازمان از طريق نصب بروشور در سازمان سازمان

؛كنندگان مراجعهراهنما بين كتابچهو توزيع
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بهـ ايجاد به منظور واحدي  شهروندان در سازمان؛ اداري شكايات رسيدگي

وـ به  پيشنهادها در سازمان؛كارگيري نظام انتقادها

 از شهروندان در سطح سازمان؛ـ استقرار سيستم نظرسنجي

و استقرار منشور اخلاقي شهروندي كه در آن مردم با اسـتانداردهاي اخلاقـيـ تدوين

سرو عملي هر و در صورتي كارگزاران دولتي از رعايت آن بـاز يك از خدمات آشنا شوند

 نند؛كزنند، بتوانند با سازوكارهاي شكايتي عمومي اين مسئله را پيگيري

و مشخص؛ و مسئولان سازمان در فواصل زماني منظم ـ امكان ملاقات شهروندان با مديران

و مطبوعات رسانه جايگاهو نقشـ تقويت و مطبوعـات مسـتقل ويژه رسانهبه(ها در) ها

 دولتي؛ هاي نظارت بر عملكرد دستگاه

هـايو مطبوعات درزمينه نظـارت بـر عملكـرد دسـتگاهـ توانمندسازي اصحاب رسانه

 هاي مربوطه؛ دولتي از طريق آموزش

و مصونيت رسانهـ آزادي و مطبوعات در جهت نظارت بـر عملكـرد دسـتگاه سازي  هـاي ها

و افشاي آزادانه مفاسد؛  دولتي

و تشويق رسانه و مطبوعاتـ ترغيب  هاي دولتي؛ براي نظارت بر عملكرد دستگاهها

و تقويـت نهادهـاي مردمـي ماننـد نهادهـاي مـذهبي، اتحاديـهـ صلاحيت هـاي بخشـي

و غيره به  هاي دولتي؛ منظور ايفاي نقش نظارتي بر عملكرد دستگاه كارگري، احزاب

و بي  كننده؛ نظارت واحدهايوهاه طرفي دستگاـ استقلال

وـ تبيين  كننده؛ نظارت واحدهايوهاه نظارتي دستگا هاي مسئوليتوظايف

و تقويت نگهـ فعال  كننده؛ نظارت واحدهايوهاه دستگا كليه داشتن

و هماهنگ كردنـ سازمان كننده از طريـق تشـكيل نظارت واحدهايوهاه دستگا دهي

نوهاه نهاد هماهنگي دستگا«يك نهاد بالادستي تحت عنوان ؛»كننده ظارتواحدهاي

 كننده؛ نظارت واحدهايوهاهو تبادل اطلاعات بين دستگا مستمرـ برقراري ارتباط

منظـور نظـارت بـرـ استقرار دفتري از سازمان بازرسي كـل كشـور در هـر سـازمان بـه

و رسيدگي به  اداري آن سازمان؛ شكايات عملكرد كارگزاران

كننـده از طريـق نظـارت واحـدهايو هـاه دسـتگا نـاظران مهـارتو توانـايييـ ارتقـا
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و بهره آموزش و تجربيات متخصص هاي مربوطه ن در امر نظارت؛اگيري از نظرات

دـ به ر رأس هـرم كارگيري مديراني كه درك درستي از مفهوم نظارت همگاني دارند

؛ها سازمان

و مسـئولانـ فراهم آوردن شرايط لازم جهت نظارت كاركنـان بـر عملكـرد يكـديگ ر

 سازمان از طريق كاهش فاصله قدرت؛

و اجراي برنامه براي كاركنان درزمينه نظارت بر عملكرد يكديگر آموزشي هايـ تهيه

و مسئولان سازمان؛

و افشاگري موارد تخلف در سازمان؛ و شهروندان به نظارت ـ تشويق كاركنان

و شهرونداني كـه مـوارد تخلـف را و حمايـت كننـد مـي گـزارشـ مصونيت كاركنان

.جانبه از آنها همه
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 پيوست
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و مĤخذ  منابع
اتيبر وضعيليتحل«).3138(غلامرضا،يآبادميابراه.1 و پـژوهش مجله،»رانيفساد در ، سـال مجلس

.46ش يازدهم،

.22ه، سال دوم،ش كارآگافصلنامه،»آنبا مقابله ضرورتو رشوهاز پيشگيري«). 1392(اشرافي، ارسلان.2

ـ مجموعه مقالات همايش رسانه،»اي ثبات سياسي رسانه«). 1381(افتخاري، اصغر.3 و ثبات سياسي ها

.پژوهشكده مطالعات راهبرديتهران،، اجتماعي جمهوري اسلامي ايران

و فرشته دهقان.4 اداري در نظـام هـاي مراتبي بـر دسـتگاه نظارت دروني سلسله«). 1392(امامي، محمد

ش مطالعات حقوقي، فصلنامه»حقوقي ايران .1، سال پنجم،

مجموع مقالات اولين همايش ملـي،»چگونگي چرايي، همگاني؛ نظارت«). 1390(پيرعلي، مصطفي.5

.يدانشگاه شهيد بهشتتهران،، نظارت همگاني

و شيوه ريشه«).1389( جدي، حسين.6 ـ سياسـي اطلاعـات مجلـه،»آنه بـازهاي مبـار هاي فساد اداري

.282شوپنجم، سال بيست،اقتصادي

و روش«). 1380( نـژاد فرهاديمحسنو سيدحميد خدادادحسيني،.7 هـاي كنتـرل بررسـي فسـاد اداري

ش مدرس علوم انساني، فصلنامه»آن .18، سال پنجم،

و.8 ،»نقـش فرهنـگ سـازماني در پيشـگيري از بـروز فسـاد اداري«). 1391(هاجر آصـف ربيعي، علي

ش، سال دولتي مديريتفصلنامه .10چهارم،

در احـزابو) فشـار( نفوذذي هاي گروه نقش«). 1384(حسن گيوريانو مندجين، محمدرضا ربيعي.9

ش،ايران اجتماعي علوم مطالعات، فصلنامه»دولتي گذاري مشي خط .4 سال اول،

و رضايي، ايمان،. 10  منظـور بـه تجـاري هـوش كـارگيريبه«).1390(آبادي مرتضي حسن خليل نثاري

فصـلنامه،»)انتظـامي نيـروي نقـش بـر تأكيـد بـا(اقتصادي جهاد تحقق راستايدر اداري فساد كشف

ش كارآگاه .14، سال دوم،

شحوزه پگاه مجله،»)قسمت اول(ايراندر هويتو ديني مدني نهادهاي«). 1386(رنجبر، مقصود. 11 ،214.

مـ«).1388( مهدي شـهبازيو، سينا محمدنبيالسادات زاهدي، شمس. 12 ثر بـر كـاهشؤبررسـي عوامـل

.20ش سال هفتم،،ت فرهنگ سازمانييمديرمجله،»)مطالعه موردي در شهرداري تهران( فساد اداري

.8ش، سال دوم،سياسي مطالعاتفصلنامه،»خاورميانهدرسيدمكرا توسعه موانع«). 1389(ساجدي، امير. 13

و شـنيداري در نظـارت همگـاني رسانهنقش«). 1389( ...اسيدنصر، ساداتي. 14 فصـلنامه،»هاي ديداري

و بازرسي ش نظارت .14، سال چهارم،



 229 ________________ ... منظور پيشگيري از بروز فساد اداري ارائه الگوي نظارت عمومي به

سومين همايش نظارت سخنراني رئيس قوه قضائيه در افتتاحيه«). 1383(سازمان بازرسي كل كشور. 15

و پـژوهش سـازمان تهران،، كارامدسومين همايش نظارت مجموع مقالات،»كارامد مركز آمـوزش

.بازرسي كل كشور

و اقـدامات جمهـوري اسـلامي ايـران در مبـارزه بـا فسـاد سياست«). 1389(_____. 16 مجمـوع،»هـا

و ارتقاء سلامت نظام اداري معاونت پژوهشـي تهران،، مقالات همايش همت مضاعف، كار مضاعف

.ريزي سازمان بازرسي كل كشور مركز پژوهشو برنامه

سـازماني نظـارتـ موانـع اداري«). 1392( سـارا عسـكرنياو محمدمحسن غفوريان،ساعي، منصور. 17

ش دانش ارزيابيفصلنامه،»هاي دولتي اي بر سازمان رسانه .15، سال پنجم،

و ميزان فسـاد«). 1389(ياسر اميريو ...ا سالارزهي، حبيب. 18 بررسي ارتباط بين نوع ساختار سازماني

ش دانش ارزيابيفصلنامه،»هاي اجرايي منتخب شيراز گاهاداري مطالعه موردي دست .6، سال دوم،

فسـاد تـرين راه در مبـارزه بـا اجراي موازين حقوق بشـر مناسـب«). 1385(بجستاني، نيلوفر شريف. 19

.2ش،حقوق عمومي، دو ماهنامه»اداري

 پيدايشاز جلوگيري براي نظارتو كنترل نظام مهندسيبراي مقدمه«). 1391(شمس، عبدالحميد. 20

ش وپنجم بيست، سال توسعهو مديريت فرايند، فصلنامه»مند نظام فساد ،79.

و حجت ...اسيدنصر محمود گودرزي،،حميدرضا جعفرلو، صفري. 21  ...ا سجادي، محمدحسين قرباني

م«).1388(دارابي و روشؤتعيين عوامل و گسترش فساد اداري آن ثر بر بروز در سـازمان هاي كنترل

.25شسال ششم،،پژوهش در علوم ورزشي فصلنامه،»تربيت بدني از ديدگاه كارشناسان

مطالعه تطبيقي نظارت در جمهوري اسـلامي ايـران بـا چنـدين كشـور«). 1383(رضا طالقاني، غلام. 22

و پـژوهش سـازمان مركـز آمـوز،، تهـران كارامدسومين همايش نظارت مجموع مقالات،»جهان ش

.بازرسي كل كشور

 مجموعه،»نهاد هاي مردم سازمان نقش: مبارزه با فساد«). 1388(ليلي حبيبيو حسن عابدي جعفري،. 23

.كشور نظارتي هاي دستگاه شورايتهران،،اداري سلامت ارتقاي همايش مقالات

و رتبه«). 1393( محمدعلي،عامري. 24 م ارائه مدل اداري با نگرش بـه ثر بر سلامت نظامؤبندي عوامل

و بازرسيفصلنامه،»منابع اسلامي ش نظارت .27، سال هشتم،

.فرهنگي هاي پژوهش، تهران، دفترفساد اداري). 1383(زادگان، سيدمحمد عباس. 25

شناسي نظارت همگاني در ايـران، درآمـدي بـر نظريـه مثلـث نظـارت آسيب«). 1390(عطار، سعيد. 26

ش ارزيابيدانش فصلنامه،»همگاني .9، سال سوم،
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و«). 1389( سبحانيمحمدقاسمو اسكندريمجتبي،بازرگانيمحمد،حسين اكبري، علي. ٢٧ طراحي

و كنترل سازماني ش علوم انساني، دو ماهنامه»تبيين الگوي نظارت .79، سال هفدهم،

 بـا همـراه كشـوردر بازرسـيو نظـارت كـارايي افـزايش هاي روش«). 1380(نقي بخش، علي فرح. 28

و بازرسي در كشورهمايش مجموع مقالات دومين،»اداري ساختار اصلاح براي پيشنهاداتي ، نظارت

پژتهران، و .وهش سازمان بازرسي كل كشورمركز آموزش

م«). 1383(سرشت، بهزاد فرخ. 29 بهؤبررسي عوامل منظور ارائه الگـويي جهـت ثر در بروز فساد اداري

ش دانش مديريت، مجله»كاهش اثرات آن در روند توسعه جمهوري اسلامي ايران .66، سال هفدهم،

همـايش مجموع مقالات دومين،»آن كنترليها شيوهو اداري فساد«). 1380(نژاد، محسن فرهادي. 30

و بازرسي در كشور و پژوهش سازمان بازرسي كل كشورمركز آموزتهران،، نظارت .ش

.قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران. 31

ازيريشـگيپيهـا شيوهويو مفاسد ادارمئعوامل مؤثر در بروز جرا«). 1385(قائمي، محمدحسن. 32

ش دادرسي، ماهنامه»آن .57، سال دهم،

و راهكارهـاي مناسـب بـراي مبـارزه بـا«). 1385(رفتار نيك طيبهو ...ا، رحمتپور قلي. 33 فساد اداري

شو پژوهش مجلس، فصلنامه»آن .53، سال سيزدهم،

م«). 1375(لطيفيان، احمد. 34 آنهاي مبارزه ثر در فساد اداريو راهؤعوامل .4،ش دانشو توسعهمجله،»با

، تدبير، ماهنامه»گيري از بروز فساد ادارينقش فرهنگ سازماني در پيش«).3841(محمودي، مهدي. 35

ش .160سال شانزدهم،

دانـش فصـلنامه.»فسـاداز پيشـگيريدر مـدني نهادهـاي نقـش«). 1393(شـاه، محمـد نادري ملك. 36

ش ارزيابي .20، سال ششم،

 راهكارهـاي ارائهو فسادبا مبارزهو پيشگيريدرها رسانه نقش«). 1388( يحيي كماليو شعبان پور، نجف. 37

.كشور نظارتي هاي دستگاه تهران، شوراي،اداري سلامت ارتقاي همايش مقالات مجموعه،»عملي

براسـاس معيارهـاي پيشـنهادي كاركنـان بـر كـار نظـارت الگـوي طراحي«).1394(پور، امين نيك. 38

در پيشگيريمنظور دانشمندان مسلمان به ايـران در راسـتاي دولتـي هـاي سـازمان از بروز فسـاد اداري

.رساله دكتري مديريت دولتي، دانشگاه آزاد اسلامي واحد كرمان،»هاي كلي نظام اداري سياست

و«). 1391( پور جليل كريمو محمد انصاري اسماعيل،...اماشاء، وليخاني. 39 بررسي ميزان تحقق ابعـاد

و كنترل اسلامي در دستگاه و روايات اسلامي(هاي دولتي عوامل نظارت فصلنامه،»)با استناد بر آيات

و بازرسي ش نظارت .20، سال ششم،
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و درمان ريشه: فساد«).1390( يومينت. 40  ماهنامـه،سيدحسين علـوي لنگـرودي ترجمه،»ها ها، پيامدها

.116ش، بانكو اقتصاد
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