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 یالملل نیب تجارت عملکرد بر بازار تیریمد و یفناور در ینوآور ریتأث یبررس

 (استان تهرانکوچک و متوسط  یشرکت ها ی:مورد مطالعه)
 

 1* بنت الهدی بیرام

 2 محسن حبیبی

 3 ی یعقوبیعل
 42/31/3111تاریخ چاپ:  33/31/3111تاریخ دریافت: 

 چکیده

 شیافزا را یساز یتجار ییتوانا و عملکرد بودن مطلوب زانیم توانند یم خود فناورانه ینوآور یها یتوانمند از یریگ بهره با ها شرکت

 و کوچک یها شرکت در یالملل نیب تجارت عملکرد بر بازار تیریمد و یفناور در ینوآور ریتأث یبررس تحقیق نیا از هدف. دهند

 های داده. باشد یم یشیمایپ مطالعات نوع از روش لحاظ به و یکاربرد مطالعات نوع از هدف لحاظ به مطالعه. باشد یم استان تهران متوسط

 و ییروا. شده است یآور جمع( (4331) همکاران و لوایس مقاله از برگرفته) استاندارد پرسشنامه ابزار از استفاده با لیتحل برای ازین مورد

( مورد تایید 1/3)بالای  کرونباخ یآلفا بیضربه ترتیب از طریق شیوه روایی محتوایی و  یآمار نمونه نیب در عیتوز از قبل پرسشنامه ییایپا

 تهران در متوسط و کوچک یها شرکت یفیک کنترل رانیمد ی وصادراتشرکت های  رانیمد هیکل را قیتحق آماری جامعه. قرار گرفت

 شهر در متوسط صادرکننده شرکت 33 و کوچک صادرکننده شرکت 33به طور هدفمند شامل  پژوهش یآمار نمونه. دهند یم لیتشک

 383 قیتحق نمونه لذا دارند، حضور ریمد 34 متوسط شرکت هر در و ریمد 6 کوچک شرکت هر در متوسط طور به می باشند. تهران

. است شده پرداخته پژوهش یرهایمتغ تیوضع یبررس به یدییتا یعامل لیتحل براساس ابتدا جینتا لیتحل بمنظور. شد گرفته نظر ردریمد

 نشان جینتا. است گرفت قرار آزمون مورد تحقیق های فرضیه Smart-PLS افزار نرم توسط ساختاری معادلات مدل از استفاده با سپس

 واردکنندگان با مشترک یها حل راه توسعه به ازین صادرکنندگان ارزش، جادیا یبرا. گرفت قرار دیتائ مورد قیتحق یها هیفرض همه داد

 .دارد آن به یابیدست یبرا واردکنندگان به ازین بازار در ینوآور و ینوآور یفناور نظر از ارزش جادیا گفت توان یم یکل طور به. دارند

 کلید واژه ها

 .متوسط و کوچک یها شرکت ،یالملل نیب تجارت عملکرد بازار، تیریمد فناورانه، ینوآور
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 مقدمه .1
 منابع از یکی. گذارد نمی باقی آنها برای رقابتی مزیت کسب جز راهی امروز، دنیای رقابتی محیط در ها سازمان بقای حفظ

 توان نمی فناوری کمک با و دوانده ریشه بشر ذهن در عمیقی طور به نوآوری توانایی زیرا است؛ نوآوری رقابتی، مزیت کلیدی

 بهبود و وری بهره افزایش پی در نوآوری بر تکیه با ها سازمان(. 3111 همکاران، و انیلطف) کرد دیتول باز یا تقلید را آن آسانی به

 به یابیدست یبرا ها شرکت که است ییهایاستراتژ از یکی ینوآور(. 3114 همکاران، و یمراد) هستند خود اقتصادی وضعیت

 یم فناورانه شرفتیپ گستره براساس یفناور ینوآور .کنند یم دنبال ها شرکت یسودآور و بنگاه عملکرد شیافزا ،یرقابت تیمز

 یم شرفتهیپ و دیجد یها یفناور و بالا تیفیک با فناورانه یها ینوآور کال،یراد دیجد فناورانه دانش کردن لحاظ شامل که باشد

 .کنند یم کمک ارزش شیافزا به آنها از کدام هر ای تمام که باشند یم تر نییپا یها نهیگز با ینیگزیجا حال در که باشد

 و شوند مند بهره یاقتصاد اسیمق از بتوانند ها شرکت تا است یضرور یالملل نیب یبازارها در یرقابت تیمز جادیا یبرا ینوآور

 گذشته دهه پنج طول در صادرات به مربوط اتیادب الملل، نیب تجارت حوزه در. شوند مند بهره یداخل بازار اندازه تیمحدود از

 ندیفرآ در قدم نیاول اغلب صادرات رایز است، یضرور همچنان صادرات نهیزم در قیتحق یول. است داشته یریچشمگ شرفتیپ

 (.4331 همکاران، و 3لوایس) است شرکت یساز المللی نیب

 به و کنند تمرکز بازار دیجد یها فرصت جادیا و ییشناسا بر دیبا ،یرقابت تیمز آوردن بدست یبرا ها شرکت گرید طرف از

 امر در شرکت کی ییتوانا بعلاوه. ندینما رقابت بازار، در دیجد محصولات و ها یفناور کسب قیطر از خود یرقبا با موثر طور

 همکاران، و 4نیل) کند یانیشا کمک شرکت آن کار و کسب و تجارت عملکرد بهبود به تواند یم یالملل نیب یساز یتجار

 براساس که فناورانه ینوآور: دارد وجود ینوآور نوع دو یالملل نیب یبازارها ی حوزه در تیموفق به یابیدست یبرا (.4332

 دهیرس ظهور حال در و دیجد یبازارها به که بازار بر یمبتن یها ینوآور و دیآ یم بوجود یتکنولوژ در عمده یها شرفتیپ

 (.4331 ،1چیر و اوکونور) است

 تعداد ییزا اشتغال به منجر ایران کشور در جمله از توسعه حال در یکشورها در متوسط و کوچک یها شرکت که ییآنجا از

 ها شرکت نیا یها تیمز و ها یژگیو نیمهمتر ازهمچنین  و کنند یم جادیا را دیجد مشاغل و شوند یم یانسان یروین از یادیز

 توجه با. است آنها نوآورانه و یریپذ رقابت تیوضع ،یطیمح ریمتغ طیشرا با شتریب یسازگار قدرت داشتن و بودن روان بر علاوه

 یفناور ریتأث هدف پژوهش نیا در رو نیا از. داد قرار توجه مورد همواره را آنها در تحول و رییتغ یستیبا آنها کردن یرقابت به

استان تهران به عنوان در  متوسط و کوچک یها شرکت در یالملل نیب تجارت عملکرد بر بازار بر یمبتن ینوآور و ینوآور

 .باشد یم مطالعه موردی

 . تعریف مسئله2

 که ندارد وجود یتجرب مطالعات کرده اند ولی دایپ را عملکرد و ینوآور نیب مثبت رابطه اغلب پیشین صادرات مطالعات گرچها

 بهبود منظور به لذا. باشد شده یبررس جداگانه صادرات نهیزم در بازار یها ینوآور و شرفتهیپ یکیتکنولوژ یها ینوآور از

 آوردن بدست یبرا ها شرکت گرید طرف از .باشد یم یضرور اریبس امروز یرقابت طیمح در موضوع نیا به پرداختن صادرات

 یفناور کسب قیطر از خود یرقبا با موثر طور به و کنند تمرکز بازار دیجد یها فرصت جادیا و ییشناسا بر دیبا ،یرقابت تیمز
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 1 (تهران استان متوسط و کوچک یها شرکت: یمورد مطالعه)ی الملل نیب تجارت عملکرد بر بازار تیریمد و یفناور در ینوآور ریتأث یبررس

 

۳ 
 

 بهبود به تواند یم یالملل نیب یساز یتجار امر در شرکت کی ییتوانا بعلاوه. ندینما رقابت بازار، در دیجد محصولات و ها

 در یکشورها در متوسط و کوچک یها شرکت که ییآنجا از. کند یانیشا کمک شرکت آن کار و کسب و تجارت عملکرد

 یم جادیا را دیجد مشاغل و شوند یم یانسان یروین از یادیز تعداد ییزا اشتغال به منجر رانیا کشور در جمله از توسعه حال

 طیشرا با شتریب یسازگار قدرت داشتن و بودن روان بر علاوه ها شرکت نیا یها تیمز و ها یژگیو نیمهمتر از نیهمچن و کنند

 همواره را آنها در تحول و رییتغ یستیبا آنها کردن یرقابت به توجه با. است آنها نوآورانه و یریپذ رقابت تیوضع ،یطیمح ریمتغ

 نیب تجارت عملکرد بر بازار بر یمبتن ینوآور و ینوآور یفناور ریتأث هدف پژوهش نیا در رو نیا از. داد قرار توجه مورد

 .باشد یم یمورد مطالعه عنوان به تهران استان در متوسط و کوچک یها شرکت در یالملل

 ادبیات موضوعمروری بر . 3

 . تعریف متغیرهای تحقیق3-1
که جهت تبدیل منابع به  می باشدهایی   ها و مهارت  ها، فرآیندها، سیستم  فناوری دربردارنده کلیه روش :نوآوری و فناوری

شوند. به هرگونه تغییر و تحول در فناوری )ترک روش های قدیمی و سنتی انجام امور( نوآوری  محصولات بکار گرفته می 

نوآوری در می توان اشاره کرد. به نوآوری در محصول و نوآوری در فرآیند  ترین انواع نوآوری،  شود. از جمله مهم اطلاق می 

ست از ایجاد تحولات موثر در روش های تولید بروندادها و محصولات. نوآوری در محصول نیز در برگیرنده فرآیند عبارت

 می باشد.تغییرات و تحولات ایجاد شونده در خود بروندادها )اعم از محصولات و خدمات( 

ای مختلف است. بازاریابی شیوه ای بازاریابی و مدیریت بازار امروزه بخشی حیاتی در کسب و کاره :مدیریت بازار و بازاریابی

است که شرکت ها از طریق آن با مشتریان و مصرف کنندگان خود ارتباط برقرار می کنند؛ ارتباطی که برای هر دو طرف 

شرکتها و سازمانهای پیشرفته با بکارگرفتن بازاریابی استراتژیک، پیش از اینکه محصول خود را تبلیغ کنند،  .سودمند باشد

های  های مدیریت بازاریابی در چارچوب برنامه  فعالیت  .را پیدا می کنند تا مشتریان و نیازهای آنان را بشناسند راههایی

آوری و  گیرد. مدیریت بازاریابی وظایف زیر را به عهده دارد: جمعمی گرا انجام   استراتژیک یک شرکت و با نگرش نظام

کنندگان مورد نظر. لازم به توضیح   بررسی اطلاعات به منظور تشخیص وضعیت و استعداد بازار و به طور کلی تعیین نیاز مصرف

و با توجه به  کنندظر را شناسایی کنندگان مورد ن  باشد که مدیران بازاریابی باید از طریق تقسیم بازار بتوانند مصرف  می

تعیین هدف های بازاریابی با توجه به نتایج خواهند کرد. کنندگان، کالا و خدمات مورد نیاز آنها را تامین  خصوصیات مصرف 

 3تعیین آمیزه و یا ترکیب بازاریابی ،های فروش و سهمیه بازار  اطلاعات به دست آمده و منابع شرکت مانند مشخص کردن هدف

  های پیشبرد فروش که این عناصر به عنوان فعالیت  های توزیع و فعالیت  که عناصر عمده آن عبارتند از محصول، قیمت، کانال

. مدیران بازاریابی باید به این سوالات جواب دهند که چه محصولی، با چه قیمتی تولید هستندهای قابل کنترل مدیریت بازاریابی 

کنندگان برسانند. بدیهی است که این عوامل قابل کنترل  و با چه شیوه تبلیغاتی به اطلاع مصرف  کنندو در چه مکانی عرضه 

های بنگاه اقتصادی تاثیر   مدیریت بازاریابی با توجه به شرایط محیطی )سیاسی، اقتصادی، بازرگانی، فرهنگی و...( که بر فعالیت

کنندگان و منابع سازمان باید کالا  یت بازاریابی با توجه به نیاز مصرف . در نتیجه مدیرمی شونددارند با امکانات موسسه مشخص 

 می نمایند.کنندگان را تهیه و عرضه  یا خدمات مورد نیاز مصرف 

  فرآیند مبادله کالا و خدمات بین دو یا چند کشور است که طی آن از دو یا چند ارز رایج نیز استفاده می :تجارت بین المللی

گیری این رویداد دو عامل   گیرد. در شکل  این امر، نیروهای سازنده جهان را به شکل کاراتر به خدمت میشود. در مجموع 

                                                             
1 Mix Marketing 



 

 

های محیطی، اقتصادی،   گیرد، مسلما تحت تاثیر سیاست  شود. اول آنکه، تجارت بین دو یا چند ملت انجام می  اساسی مطرح می

های ذاتی آنها در نرخ برابری با ارزهای دیگر   یری ارزهای مختلف با تفاوتگیرد. عامل دوم به کارگ اجتماعی و سیاسی قرار می 

 شود.  است. این عامل در بعضی از کشورها نتایج مطلوب و در کشورهای دیگر نتایج نامطلوبی را منجر می

 داخلیتحقیقات . پیشینه 3-2

 یدیتول یها شرکت. پرداختند متوسط و کوچک یها شرکت در یسازمان ینوآور به یقیتحق در( 3186) همکاران و یغفار

 در بزرگ یشرکتها با سهیمقا در آنها ینسب یایمزا. هستند بزرگ یشرکتها از تر خلاق ینوآور نهیزم در متوسط و کوچک

 شان، نوآورانه یتهایقابل خاطر به معمولا شرکتها نیا جهینت در. آنهاست واکنش سرعت و یریپذ انعطاف تیقابل ،ینوآور نهیزم

 فاصله محصول یبرا یسنت تمرکز از توانند یم متوسط و کوچک یشرکتها. کنند یم فایا را یارزش با یاجتماع و یاقتصاد نقش

 ییها طیمح در که ییشرکتهانتایج نشان داد . بردارند گام محصول ینوآور توسعه در دیجد یتکنولوژ یریکارگ به با و رندیبگ

 به یقیتحق در( 3113) همکاران و یشائم. باشند داشته محصولاتشان در یشتریب ینوآور دارند لیتما کنند، یم عمل بالا رقابت با

 دلیل همین به. پرداختند متوازن یازیامت کارت کردیرو با متوسط و کوچک یها شرکت عملکرد و ینوآور بر دانش میتسه ریتاث

 دانش تسهیم جایگاه وسیله بدین تا شود می پرداخته عملکرد و نوآوری دانش، تسهیم بین کمی روابط بررسی به پژوهش این در

. شود مشخص دارند، را کار و کسب حوزه به ورود قصد که هایی شرکت یا موجود های شرکت برای عملکرد، و نوآوری بر

 عملکرد بر خود نوبه به نیز نوآوری و است موثر و نوآوری کیفیت و سرعت بر آشکار و ضمنی دانش تسهیم دهد یم نشان جینتا

 گذاری تاثیر از حاکی پژوهش نتایج همچنین. گذارد می معناداری و مثبت تاثیر شرکت( داخلی های فرایند و مشتری مالی،)

 .است داخلی فرایندهای از غیر به شرکت( یادگیری و رشد و مشتری مالی،) عملکرد بر صریح دانش تسهیم

 و یریادگی شیگرا براساس متوسط و کوچک یها شرکت ینوآور مدل به یقیتحق در( 3114) همکاران و یافروز یآقاجان

 آن دنبال به و ینوآور بر یریادگی شیگرا نیهمچن و ینوآور بر سازمان عملکرد که دهد یم نشان جینتا. پرداختند ییبازارگرا

. است ینوآور و ییبازارگرا نیب رابطه واسطه یریادگی شیگرا گذارند، یم مثبت اثر سازمان، یریادگی شیگرا بر ییبازارگرا

 به یا مطالعه در( 3111) همکاران و انیلطف .دهد یم نشان را ینوآور بر یریادگی شیگرا و ییبازارگرا مشترک ریتأث مطالعه نیا

 نوآورانه، عملکرد فیتعر از بعد قیتحق نیا در. پرداختند نیتأم رهیزنج یرقابت تیمز شیافزا در نوآورانه عملکرد ریتاث یبررس

 سازی پیاده در موثر عوامل درک. است شده انیب یا کتابخانه مطالعات براساس ها شرکت یرقابت تیمز شیافزا در آن نقش

 اعضای مابین اداری روابط سازمانی و ای رابطه دیدگاه و پویا های ظرفیت. دارد استراتژیک اهمیتی توسعه، و نوآورانه عملکرد

 وقتی. کند می تحریک نوآورانه عملکرد بهبود منظور به ارزش بر مبتنی روابط افزایش و ایجاد جهت را ها اولویت تامین، زنجیره

 را روابط در صمیمیت که یابد می تمایل سازمان دارد، همراه به منافعی مساعی تشریک که کنند درک تامین زنجیره طرف دو هر

 یک بعنوان تامین زنجیره برای و نوآورانه عملکرد رقابتی مزیت به دستیابی به منجر خود ی نوبه به موضوع این که دهد افزایش

 .شود می کل

 یآمار جامعه. پرداختند متوسط و کوچک یها بنگاه در ینوآور بر موثر عوامل به یقیتحق در( 3112) همکاران و بریکل یدیمج

. دهند یم لیتشک یفناور و علم یها پارک در مستقر متوسط و کوچک یها شرکت مشاوران و یعال رانیمد را قیتحق نیا

 درجه در آن هدف و است شده انجام یشیمایپ نوع از یفیتوص روش برحسب و یکاربرد هدف یمبنا بر حاضر پژوهش نیهمچن

. است عوامل نیا یبند تیاولو دوم، درجه در و متوسط و کوچک یها شرکت فناورانه ینوآور بر مؤثر عوامل ییشناسا اول

 سازمان، یاستراتژ عملکرد، یابیارز ستمیس ،یانسان هیسرما «یبنگاه درون عوامل» نیب که دهد مى نشان پژوهش نیا جینتا

 یها خوشه وجود «بنگاه یطیمح عوامل» نیب در و دانش تیریمد ستمیس ،یسازمان فرهنگ ،یداخل توسعه و قیتحق یها تیفعال
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 و علم یها پارک و رشد مراکز ،یقاتیتحق و یدانشگاه مراکز با ارتباط کنندگان، عرضه و انیمشتر با یهمکار ،یتخصص و یقو

 .گذارد یم متوسط و کوچک یها بنگاه فناورانه ینوآور بر را ریتأث نیشتریب ر،یخطرپذ یمال نیتأم یها نهاد و یفناور

 عملکرد و یفناور یساز یتجار بر فناورانه ینوآور یها یتوانمند ریتأث لیتحل به یقیتحق در( 3116) همکاران و تین پاک

 در مستقر انیبن دانش یشرکتها رانیمد از نفر 88 قیتحق نیا یآمار جامعه. پرداختند اصفهان استان انیبن دانش یها شرکت

 ا استفاده از معادلاتب سپس و شد یآور جمع پرسشنامه از استفاده با ها داده. باشد یم اصفهان یقاتیتحق و یعلم شهرک

 یزیر برنامه توسعه، و قیتحق ،یریادگی یتوانمند 2 داد نشان جینتا فرضیات تحقیق پرداخته شد. لیتحل و هیتجز ساختاری به

 و یابیبازار یتوانمند یبرا طیشرا نیا که یحال در است دیتأئ قابل ها شرکت نیا یساز یتجار بر دیتول و یسازمان ،یراهبرد

. پرداختند هیترک در متوسط و کوچک یها شرکت در ینوآور به یقیتحق در( 3111) ینوروز .ندارد وجود منابع صیتخص

 توجه مورد شیپ از شیب دارند، یاقتصاد رشد و اشتغال جادیا در که یا عمده سهم خاطر به متوسط و کوچک یها شرکت

 که است نیا متوسط و کوچک یکارها و کسب به گذاران استیس علاقه وجوه از یکی. اند گرفته قرار کشورها گذاران استیس

 مشکلات یبرا یتیحما یها برنامه و ها رساختیز جادیا حال در کشورها که است خاطر نیهم به. هستند ینوآور موتور ها آن

 .باشند یم متوسط و کوچک یوکارها کسب ینوآور

 خارجیتحقیقات . پیشینه 3-3

 بازار، یا صنعت در آن های فعالیت که کند می تجربه را رقابتی مزیت هنگامی بنگاه که نمود انیب یقیتحق در( 4334) 3یبارن

 بنگاه عملکرد به را رقابتی مزیت بارنی. باشند مشابه های فعالیت مشغول ها بنگاه از کمی تعداد و کند ایجاد اقتصادی ارزش

 به نسبت بیشتری ارزش که کند می مشاهده را طبیعی حد از بالاتر عملکرد هنگامی بنگاه که کند می مطرح و دهد می ارتباط

 یدیتول یها شرکت عملکرد روی را نوآوری تاثیر به یقیتحق در( 4336) 4لیرنه. سوکند ایجاد اختیار، در منابع انتظاری ارزش

 و دارد بیشتری رواج نوآوری هستند، برخوردار بالا پویایی از که صنایعی در که داد نشان پژوهش نتایج. پرداختند کانادا در

 .است تاثیرگذار شرکت عملکرد روی نوآوری و صنعت پویایی دانش، تعامل

 یها تیقابل نقش رشد، یها یاستراتژ عنوان به شدن یالملل نیب و ینوآور به یقیتحق در( 4333) همکاران و 1کویکولاه

 به یفنلاند شرکت 133 از ینظرسنج یها داده از استفاده با یتجرب بصورت ها هیفرض. پرداختند نانیاطم تیقابل و یکیتکنولوژ

( iv) و یالملل نیب یها کننده تکرار (iii)ی داخل نوآوران( ii) یداخل یها کننده تکرار( i: )شوند یم لیتحل و هیتجز ریز صورت

 و رشد یواقع نرخ از عبارتند تیموفق یارهایمع است، شده لیتحل و هیتجز یتجرب لحاظ از ها خوشه عملکرد .یالملل نیب نوآوران

 قیطر از تا باشد داشته را نشده استفاده یکیتکنولوژ یها ییتوانا دیبا سودآور شرکت کی که میریگ یم جهینت ما. یسودآور

 .ابندی دست اقتصاد از یور بهره به ینوآور

 در محصول دیجد تیمز و تیخلاق بر کیاستراتژ یریگ جهت و دانش نوع ریتاث به یقیتحق در( 4331) همکاران و 2میک

 روشن با کند یم کمک اتیادب به محصول، سطح لیتحل و هیتجز از استفاده با مطالعه نیا .پرداختند بالا یآور فن یها شرکت

 محصول تیخلاق منبع کی عنوان به دو هر کیاستراتژ یریگ جهت و شرکت دانش مختلف یها یژگیو چگونه نکهیا ساختن

 قیتحق نیا جینتا. دیجد محصول تیمز شیافزا نادر، و ارزش با منبع کی عنوان به د،یجد محصول تیخلاق یچگونگ و دیجد

                                                             
1 Barney 
2 Thornhill 
3 Kyläheiko 
4 Kim 



 

 

 دانش اشتراک کیتحر با را ساختار بدون دانش یریپذ تیقابل و انتقال تیقابل دیبا محصول/  ها پروژه رانیمد که دهد یم نشان

 تیخلاق تا دهند ارتقا را بازار بر یمبتن یها وهیش و کیتکن دو هر دیبا و دهند شیافزا NPD میت یاعضا انیم در سازمان درون

 در صادرات، شدت و ینیکارآفر یریگ جهت به یقیتحق در( 4332) همکاران و 3مزا فرنانس .دهند توسعه را دیجد محصولات

 به را رانیمد نگرش ش،یگرا ینیکارآفر اتیادب مورد در مطالعات یبعض. پرداختند ینوآور و یسازمان یریادگی تعامل یبررس

 به نسبت رعاملیمد نگرش است ممکن اما ؛دهد یم نشان یصادرات یراهبردها مانند مخاطره پر یها یاستراتژ جادیا منظور

 یها SME از یا داده گاهیپا لیتحل و هیتجز قیطر از. باشد ها SME شتریب صادرات عملکرد به یابیدست یبرا یکاف ینیکارآفر

 دهد، یم شیافزا را صادرات که است یتیریمد نگرش کی نانهیکارآفر یریگ جهت که میشو یم متوجه ،ییایتالیا و ییایاسپان

 یبرا است ممکن اما است، مهم نانهیکارآفر به شیگرا هستند ینوآور و یسازمان یریادگی یبرا تلاش در زین رانیمد که یزمان

 .ستین ینوآور و یریادگی به قادر شرکت نیا رایز نباشد، یکاف یصادرات عملکرد شیافزا

 در دیجد محصول عملکرد و شرکت سطح در محصول ینوآور نیب رابطه یبررس به یقیتحق در( 4336) همکاران و 4یاستور

 یساختار معادلات چندگانه لیتحل روش کی از استفاده با ارائه شده مدل. پرداختند ظهور حال در و افتهی توسعه یبازارها

 مطلوب تعادل تیریمد و فیتعر بر دیبا توسعه، حال در و افتهی توسعه شرکت دو هر در رانیمد نتایج نشان داد. گردید یابیارز

 در یها شرکت یبرا همچنین. کنند تمرکز خود فرد به منحصر یسازمان یها طیمح محدوده در محصول نینو یها ینوآور

 آنها و رندیبگ اریاخت در را یمحل بازار هوش تا کند یم کمک کارها و کسب به بازار، یریگ جهت تیقابل کی بازار، ظهور حال

 چند یها شرکت یبرا بازار یریادگی یها روش اما کنند، ظهور حال در یبازارها در یتیمل چند یها غول با رقابت به قادر را

 .است یناکاف نوظهور یبازارها در رقابت یبرا یتیمل

 مطالعه نیا در. پرداختند یالملل نیب تجارت در تیموفق به یابیدست ینوآور ریتاث یبررس به یقیتحق در( 4338) همکاران و 1لوایس

 شامل ینوآور یآور فن. گرفت قرار یبررس مورد بازار در ینوآور و ینوآور یفناور شامل تیموفق به یابیدست ینوآور

 دهد یم نشان ما یها افتهی. است بازار در موجود یها نهیگز با سهیمقا در یمشتر یایمزا بهبود یبرا یکیتکنولوژ یها شرفتیپ

 شود یم تر یقو یزمان رابطه نیا. دارند ها شرکت صادرات کیاستراتژ و یاقتصاد عملکرد بر یمثبت ریتاث نینو یها یفناور که

 .کند یم دایپ شیگرا کننده وارد سمت به شتریب کننده صادر و باشد شتریب یانسان منابع که

 

 

 

 داخلی و خارجی پیشین. خلاصه تحقیقات 1جدول 

 نتیجه گیری سال نویسندگان

 3186 و همکارانغفاری
 راهبردی و عملکرد فرآیند نوآوری در توانمندی بین رابطه بر معناداری طور به محصول نوآوری در توانمندی

 .است گذار تاثیر بنگاه

 3113 شائمی و همکاران
 عملکرد بر خود نوبه به نیز نوآوری و است موثر نوآوری و کیفیت و سرعت بر آشکار و ضمنی دانش تسهیم

 .گذارد می و معناداری مثبت تاثیر داخلی( شرکت های فرایند و مشتری )مالی،

آقاجانی و 

 همکاران
 .تأثیر مشترک بازارگرایی و گرایش یادگیری بر نوآوری را نشان می دهد 3114

                                                             
1 Fernández-Mesa 
2 Story 
3 Silva 
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 3111 لطفیان و همکاران
ای و سازمانی روابط اداری مابین اعضای زنجیره تامین، اولویت ها را جهت ظرفیت های پویا و دیدگاه رابطه 

 .ایجاد و افزایش روابط مبتنی بر ارزش به منظور بهبود عملکرد نوآورانه تحریک می کند

مجیدی کلیبر و 

 همکاران
3112 

های تحقیق و  فعالیتسرمایه انسانی، سیستم ارزیابی عملکرد، استراتژی سازمان، « بنگاهی درون عوامل»بین 

های قوی و تخصصی، همکاری  وجود خوشه« عوامل محیطی بنگاه»توسعه داخلی، فرهنگ سازمانی و در بین 

های علم و فناوری و  کنندگان، ارتباط با مراکز دانشگاهی و تحقیقاتی، مراکز رشد و پارک با مشتریان و عرضه

 گذارد. های کوچک و متوسط می نوآوری فناورانه بنگاه های تأمین مالی خطرپذیر بیشترین تأثیر را بر نهاد

پاک نیت و 

 همکاران
3116 

توانمندی یادگیری، تحقیق و توسعه، برنامه ریزی راهبردی، سازمانی و تولید بر تجاری سازی این شرکت ها 

 قابل تأئید است در حالی که این شرایط برای توانمندی بازاریابی و تخصیص منابع وجود ندارد.

 3111 نوروزی
کشورها در حال ایجاد زیرساخت ها و برنامه های حمایتی برای مشکلات نوآوری کسب وکارهای کوچک و 

 باشند. متوسط می

 4334 بارنی
 منابع انتظاری ارزش به نسبت بیشتری که ارزش کند می مشاهده را حد طبیعی از بالاتر عملکرد هنگامی بنگاه

 کند. ایجاد اختیار، در

 دارد بیشتری رواج نوآوری هستند، برخوردار پویایی بالا از که صنایعی در 4336 ورنهیلس

کولاهیکو و 

 همکاران
4333 

یک شرکت سودآور باید توانایی های تکنولوژیکی استفاده نشده را داشته باشد تا از طریق نوآوری به بهره 

 وری از اقتصاد دست یابند

 .تکنیک و شیوه های مبتنی بر بازار را ارتقا دهند تا خلاقیت محصولات جدید را توسعه دهندباید هر دو  4331 کیم و همکاران

فرنانس مزا و 

 همکاران
4332 

جهت گیری کارآفرینانه یک نگرش مدیریتی است که صادرات را افزایش می دهد، زمانی که مدیران نیز در 

 تلاش برای یادگیری سازمانی و نوآوری هستند

 .برای شرکت های در حال ظهور بازار، دسترسی مالی به موفقیت در نوآوری محصول کمک می کند 4336 کاراناستوری و هم

 .فناوری های نوین تاثیر مثبتی بر عملکرد اقتصادی و استراتژیک صادرات شرکت ها دارند 4338 سیلوا و همکاران

 

 وریآ. خلاء تحقیقاتی و نو3-4

 ینوآور یها تیفعال ارتباط با بررسی تاثیر در یپژوهش شکاف می توان نتیجه گرفت گرفته انجام مختلف یها پژوهش مرور با

 شکاف نیا کردن برطرف یبرا یشنهادیپ راه نیبنابرا ؛دارد وجود یالملل نیب تجارت عملکرد بر بازار تیریمد و یفناور در

 حالت نیتر آل دهیا به دنیرس یبرا متوسط و کوچک یکارها و کسب در بازار تیریمد و یفناور در ینوآور از استفاده

 که در این تحقیق به آن پرداخته خواهد شد. باشد یم کارها و کسب نیا در یابیبازار اتیعمل

 
 

 قیتحق یمفهوممدل . 4
، متغیرهای مستقل ریمتغهای نوآوری فناوری، نوآوری بازار از نوع ریمتغ که باشد یم ریمتغ 1 یدارا قیتحق نیا یمفهوم مدل

شدت و گستره رقابتی، منابع مرتبط با صادرات، ظرفیت های بازار محور از نوع متغیرهای میانجی و متغیرهای عملکرد اقتصادی 

 .است شده دهیکش ریتصو به( 3) شکل در و دنباش یم وابسته ریمتغ صادرات و عملکرد صادرات استراتژیک از جنس



 

 

 
 (2112)مدل مفهومی تحقیق سیلوا و همکاران : 1شکل 

 قیتحق . فرضیات5
 فرضیات اصلی و فرعی زیر در نظر گرفته شده اند: تحقیق این در

 . فرضیه اصلی5-1

 نوآوری و نوآوری مبتنی بر بازار بر عملکرد تجارت بین المللی تأثیر دارد.

 . فرضیه های فرعی5-2

 .دارد ارتباط صادرات کیاستراتژ عملکرد (b) صادرات یاقتصاد عملکرد (a) با ینوآور یفناور .3

 .دارد ارتباط صادرات کیاستراتژ عملکرد (b) صادرات یاقتصاد عملکرد (a) با بازار بر یمبتن ینوآور .4

 قرار یالملل نیب بازار در مجهز کمتر یرقبا از بهتر یتیموقع در شتریب یکیزیف و یمال اسیمق ،یتجرب منابع با صادرکنندگان .1

 .کنند یم عمل کننده لیتعد ریمتغ عنوان به صادرات در منابع لذا. دارند

 خواهد بالا منابع به یدسترس طیشرا در کیاستراتژ عملکرد (b) و یاقتصاد عملکرد (a) بر یتریقو ریتأث ینوآور یفناور .2

 .داشت

 خواهد بالا منابع به یدسترس طیشرا در کیاستراتژ عملکرد (b) و یاقتصاد عملکرد (a) بر یتریقو ریتأث بازار ینوآور .2

 .داشت

 یتهایقابل بودن دسترس در طیشرا در کیاستراتژ عملکرد (b) و یاقتصاد عملکرد (a) بر یتریقو ریتأث ینوآور یفناور .6

 .باشد داشته یبازار

 یتهایقابل بودن دسترس در طیشرا در کیاستراتژ عملکرد (b) و یاقتصاد عملکرد (a) بر یتریقو ریتأث بازار ینوآور .1

 .داشت خواهد یابیبازار

 .دارد کم رقابت شدت طیشرا در کیاستراتژ عملکرد (b) و یاقتصاد عملکرد (a) بر یتریقو ریتأث ینوآور یفناور .8

 .دارد کم رقابت شدت طیشرا در کیاستراتژ عملکرد (b) و یاقتصاد عملکرد (a) بر یتریقو ریتأث بازار ینوآور .1

 قیتحق . روش6
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۹ 
 

 – یفیتوص اطلاعات یگرداور نحوه و روش براساس و است یکاربرد یها پژوهش جزء اهداف و تیماه نظر از پژوهش نیا

 مقالات، کتب، شامل ینترنتیا و یا کتابخانه منابع از ینظر یمبان لیتکم در اطلاعات یآور جمع یبرا. است( یدانیم) یشیمایپ

 عملکرد بر بازار تیریمد و یفناور در ینوآور ریتأث یبررس سنجش یبرا. است شده استفاده یمورد مطالعات و ها نامه انیپا

 و یفیک کنترل رانیمد صادرات، رانیمد هیکل را قیتحق آماری این جامعه .است شده استفاده پرسشنامه از یالملل نیب تجارت

 33 پژوهشاین  در نمونهبرای تعیین اندازه  .دهند یم لیتشک تهران در متوسط و کوچک صادرکننده یها شرکت رانیمد

 به نکهیا به توجه با و شده انتخاب هدفمند طور به تهران شهر در متوسط صادرکننده شرکت 33 و کوچک صادرکننده شرکت

 تعیین گردید ریمد 383 قیتحق نمونه دارند، حضور ریمد 34 متوسط شرکت هر در و ریمد 6 کوچک شرکت هر در متوسط طور

 که پرسشنامه به انها توزیع گردید.

 همکاران و لوایس مقاله استاندارد پرسشنامه سوالات از برگرفته سوال می باشد 23که مشتمل بر  در این تحقیق پرسشنامه گویه های

 دییتا محتوا اعتبار روش براساس آن ییروا استاندارد، یها پرسشنامه از استفاده به توجه با پژوهش نیا در می باشد. (4338)

 تیماه به توجه با پژوهش پرسشنامه یبرا .است بوده کرونباخ یآفا محاسبه براساس پرسشنامه ییایپا ای اعتبار نییتع و گردیده

 آلفا بیضرا یتمام نکهیا به توجه با و است شده محاسبه کرونباخ یآلفا کی جداگانه بصورت سوال، گروه هر یبرا ها سوال

 در که است برخوردار یقبول قابل ییایپا از آزمون نیبنابرا است؛ 1/3 یبالا رها،یمتغ سنجش براس ها سوال گروه در آمده بدست

 گردیده استفاده لیکرت ای گزینه پنج طیف از یآمار نمونه پاسخ یبررس بمنظور پرسشنامه در. است شده شینما( 4) جدول

 .است

 مقدار آلفای کرونباخ متغیرهای پژوهش. 2 جدول

حداقل مقدار  سوالات مربوطه زیرمعیار متغیر

 صادراتعملکرد  روایی
 14/3 3-1 عملکرد اقتصادی
 11/3 2-6 عملکرد استراتژی

 8/3 1-33 نواوری فناورانه
 11/3 34-32 نوآوری بازار

 جهت گیری بازار
 1/3 36-41 مشتری مداری

 8/3 42-41 جهت گیری و گرایش رقبا
 18/3 48-18 هماهنگی بین عملکردی

 منابع مرتبط با صادرات

 13/3 11-24 اصلی خودارزیابی با رقبای
 81/3 21-22 مقیاس
 12/3 26-28 فیزیکی

 16/3 21-23 مالی
 

 یبررس به تاییدی یعامل لیتحل براساس سپس و نمونه تیکفا یبررس به یاکتشاف یعامل لیتحل براساس ابتدادر این تحقیق 

و جهت تجزیه و تحلیل فرضیات تحقیق از معادلات ساختاری در نرم افزار  است شده پرداخته پژوهش یرهایمتغ تیوضع

Smart-Pls2 علوم یها پژوهش در لیتحل و هیتجز یها روش نیتر مناسب و نیتر یقو از یکی رایز است دهیگرد استفاده 

 با را آنها توان ینم و است رهیچندمتغ موضوعات گونه نیا تیماه چراکه است؛ رهیچندمتغ لیتحل و هیتجز ،یاجتماع و یرفتار

 .کرد حل شود، یم گرفته نظر در وابسته ریمتغ کی با مستقل ریمتغ کی تنها بار هر که رهیمتغ دو وهیش

 قیتحق . یافته های2



 

 

 . آزمون نرمال بودن توزیع متغیرهای مدل مفهومی تحقیق2-1

جهت آزمون فرضیه های تحقیق می بایست به آزمون  قبل از تجزیه و تحلیل و استفاده از آماره پارامتریک یا ناپارامتریک

 و هدیگرد استفاده رنوفیاسم-کولموگروف آزمونمفهومی تحقیق بکار رود که در این تحقیق از  نرمالیتی روی متغیرهای مدل

 به ؛است تحقیقآماری متغیرهای  عیتوز بودن نرمال از یحاک شده ارائه جینتا یبررس .است شده گزارش (1) جدول در آن جینتا

 رهایمتغ نیا عیتوز نیبنابرا و ندارد داری یمعن تفاوت رهایمتغ تمام یبرا شده مشاهده عیتوز با انتظار مورد عیتوز دیگر عبارت

 .کرد استفاده پژوهش های داده لیتحل یبرا کیپارامتر های آزمون از توان یم نرویا از و است نرمال

 اسمیرنوف-کولموگروفنتایج آزمون  (:3)جدول 

 نتیجه سطح معنی داری خطاسطح  مولفه نام متغیر

رد 
لک

عم

ت
درا

صا
 

 تأئید 338/3 32/3 عملکرد اقتصادی

 تأئید 382/3 32/3 عملکرد استراتژی

 تأئید 318/3 32/3 نوآوری فناورانه

 تأئید 388/3 32/3 نوآوری بازار

زار
ی با

گیر
ت 

جه
 

 تأئید 386/3 32/3 مشتری مداری

 تأئید 318/3 32/3 جهت گیری و گرایش رقبا

 تأئید 313/3 32/3 هماهنگی بین عملکردی

 تأئید 386/3 32/3 شرکت رقبا

 با 
ط

رتب
ع م

مناب

ت
درا

صا
 

 تأئید 321/3 32/3 ارزیابی خود با رقبای اصلی

 تأئید 386/3 32/3 مقیاس

 تأئید 316/3 32/3 فیزیکی

 تأئید 332/3 32/3 مالی
 

 اکتشافی عاملی تحلیل. 2-2

 تا گرفت قرار یاکتشاف یعامل لیتحل موردو عملکرد اقتصادی استراتژی  صادراتاقتصادی  عملکرد هایریمتغ ابتدا بخش نیا در

 .شود کشف رهایمتغ مناسب یعامل ساختار

 

 

 

 

 و بارتلت KMO(: آزمون 4جدول )

 181/3 متغیر عملکرد اقتصادی صادراتگیری  ضریب کفایت نمونه

 632/3 یاستراتژ یاقتصاد عملکردمتغیر گیری  ضریب کفایت نمونه

آزمون 

 بارتلت

 133/262 اسکور -کایآماره  عملکرد اقتصادی صادرات

 846/3442 اسکور -کایآماره  یاستراتژ یاقتصاد عملکرد

 6 درجه آزادی عملکرد اقتصادی صادرات

 6 درجه آزادی یاستراتژ یاقتصاد عملکرد

 333/3 داری سطح معنی عملکرد اقتصادی صادرات
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۱۱ 
 

 333/3 داری سطح معنی یاستراتژ یاقتصاد عملکرد

برای  KMO آماره مقدار رایز است مناسب نمونه حجم که است یمعن نیبد( 2) جدول در بارتلت و KMO آزمون جینتا

 یحاک بارتلت آزمون یبرا صفر به کینزد یدار یمعن سطح زین و استشده  632/3و  181/3 با برابرمتغیرهای مذکور به ترتیب 

 .است یشنهادیپ یعامل مدل تناسب از

 تاییدی عاملی . تحلیل2-3

 از استفاده با آن صحت تا است لازم ات،یفرض آزمون در آن از استفاده از قبل و یاکتشاف یعامل لیتحل در ساختار کشف از پس

 که همانگونه نیهمچن. است شده داده نشان (1تا ) (4) های شکل در لیتحل نیا جینتا. شود یبررس یدییتا یعامل لیتحل آزمون

 قیتحق یمفهوم مدل ییایپا و یینها دییتا از نشان که باشند یم 2/3 قبول قابل مقدار از بالاتر یعامل یبارها تمام شود، یم مشاهده

 .است

 مدل. است شده استفاده ریمس لیتحل خاص، طور به و یساختار معادلات مدل از ها هیفرض رد ای دییتا یبرا پژوهش نیا در

. است شده یبررس یمعنادار بیضرا و گریکدی بر رهایمتغ از کی هر ریتاث زانیم و استاندارد نیتخم حالت در پژوهش یساختار

 .باشند یم یکدیگر بر متغیرها تأثیر شدت تعیین انگریب مسیر شده استاندارد ضرایب

 .دارد ارتباط صادرات کیاستراتژ عملکرد( b) صادرات یاقتصاد عملکرد( a) با ینوآور یفناور :اول هیفرض

 و تناسب های شاخص نظر از مدل که است آن از حاکی اول هیفرض تناسب های شاخص( نمایان است 4همانطور که از شکل )

X) نسبی دو کایچرا که شاخص برازش  است؛ خوبی وضعیت در برازش
2
/df )1 مجاز مقدار از کمتر که است 313/3 برابر آن 

 یم لذا. است قبول قابل و بوده 38/3 از کوچکتر که است شده 361/3 با برابر نیز RMSEA شاخص مقدار باشد؛ همچنین می

 .دارد ارتباط صادرات کیاستراتژ عملکرد( b) صادرات یاقتصاد عملکرد( a) با ینوآور یفناور که گفت توان

 
 

 استاندارد تفرضیه اول در حال ساختاری مدلدر  tمقادیر ضریب مسیر و آماره آزمون : 4شکل 

 .دارد ارتباط صادرات کیاستراتژ عملکرد( b) صادرات یاقتصاد عملکرد( a) با بازار بر یمبتن ینوآور :دوم هیفرض

 و تناسب های شاخص نظر از مدل که است آن از حاکی دوم هیفرض تناسب های شاخص است انینما( 1) شکل از که همانطور

X) ینسب دو کای برازش شاخص که چرا است؛ خوبی وضعیت در برازش
2
/df )1 مجاز مقدار از کمتر که است 234/3 برابر آن 

 یم لذا. است قبول قابل و بوده 38/3 از کوچکتر که است شده 338/3 با برابر نیز RMSEA شاخص مقدار نیهمچن باشد؛ می

  .دارد ارتباط صادرات کیاستراتژ عملکرد( b) صادرات یاقتصاد عملکرد( a) با بازار بر یمبتن ینوآور که گفت توان



 

 

 
 استاندارد در حالت دومفرضیه  ساختاری مدلدر  t: مقادیر ضریب مسیر و آماره آزمون 1شکل 

 

 بالا منابع به یدسترس طیشرا در کیاستراتژ عملکرد( b) و یاقتصاد عملکرد( a) بر یتریقو ریتأث ینوآور یفناور :سوم هیفرض

 .داشت خواهد

 و تناسب های شاخص نظر از مدل که است آن از حاکی سوم هیفرض تناسب های شاخص است انینما( 2) شکل از که همانطور

X) ینسب دو کای برازش شاخص که چرا است؛ خوبی وضعیت در برازش
2
/df )1 مجاز مقدار از کمتر که است 121/3 برابر آن 

 یم لذا. است قبول قابل و بوده 38/3 از کوچکتر که است شده 331/3 با برابر نیز RMSEA شاخص مقدار نیهمچن باشد؛ می

 بالا منابع به یدسترس طیشرا در کیاستراتژ عملکرد( b) و یاقتصاد عملکرد( a) بر یتریقو ریتأث ینوآور یفناور که گفت توان

 .داشت خواهد

 
 استاندارد در حالت سومفرضیه  ساختاری مدلدر  t: مقادیر ضریب مسیر و آماره آزمون 2شکل 

 

 بالا منابع به یدسترس طیشرا در کیاستراتژ عملکرد( b) و یاقتصاد عملکرد( a) بر یتریقو ریتأث بازار ینوآور :چهارم هیفرض

 .داشت خواهد

 تناسب های شاخص نظر از مدل که است آن از حاکی چهارم هیفرض تناسب های شاخص است انینما( 2) شکل از که همانطور

X) ینسب دو کای برازش شاخص که چرا است؛ خوبی وضعیت در برازش و
2
/df )1 مجاز مقدار از کمتر که است 238/3 برابر آن 

 یم لذا. است قبول قابل و بوده 38/3 از کوچکتر که است شده 348/3 با برابر نیز RMSEA شاخص مقدار نیهمچن باشد؛ می

 بالا منابع به یدسترس طیشرا در کیاستراتژ عملکرد( b) و یاقتصاد عملکرد( a) بر یتریقو ریتأث بازار ینوآور که گفت توان

 .داشت خواهد
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۱۳ 
 

 

 
 استاندارد در حالت چهارمفرضیه  ساختاری مدلدر  t: مقادیر ضریب مسیر و آماره آزمون 2شکل 

 بودن دسترس در طیشرا در کیاستراتژ عملکرد( b) و یاقتصاد عملکرد( a) بر یتریقو ریتأث ینوآور یفناور :پنجم هیفرض

 .باشد داشته یبازار یتهایقابل

 و تناسب های شاخص نظر از مدل که است آن از حاکی پنجم هیفرض تناسب های شاخص است انینما( 6) شکل از که همانطور

X) ینسب دو کای برازش شاخص که چرا است؛ خوبی وضعیت در برازش
2
/df )1 مجاز مقدار از کمتر که است 312/3 برابر آن 

 یم لذا. است قبول قابل و بوده 38/3 از کوچکتر که است شده 331/3 با برابر نیز RMSEA شاخص مقدار نیهمچن باشد؛ می

 بودن دسترس در طیشرا در کیاستراتژ عملکرد( b) و یاقتصاد عملکرد( a) بر یتریقو ریتأث ینوآور یفناور که گفت توان

 .باشد داشته یبازار یتهایقابل

 

 
 استاندارد در حالت پنجمفرضیه  ساختاری مدلدر  t: مقادیر ضریب مسیر و آماره آزمون 6شکل 

 

 بودن دسترس در طیشرا در کیاستراتژ عملکرد( b) و یاقتصاد عملکرد( a) بر یتریقو ریتأث بازار ینوآور :ششم هیفرض

 .داشت خواهد یابیبازار یتهایقابل

 و تناسب های شاخص نظر از مدل که است آن از حاکی ششم هیفرض تناسب های شاخص است انینما( 1) شکل از که همانطور

X) ینسب دو کای برازش شاخص که چرا است؛ خوبی وضعیت در برازش
2
/df )1 مجاز مقدار از کمتر که است 361/3 برابر آن 



 

 

 یم لذا. است قبول قابل و بوده 38/3 از کوچکتر که است شده 312/3 با برابر نیز RMSEA شاخص مقدار نیهمچن باشد؛ می

 بودن دسترس در طیشرا در کیاستراتژ عملکرد( b) و یاقتصاد عملکرد( a) بر یتریقو ریتأث بازار ینوآور که گفت توان

 .داشت خواهد یابیبازار یتهایقابل

 
 استاندارد در حالت ششمفرضیه  ساختاری مدلدر  t: مقادیر ضریب مسیر و آماره آزمون 1شکل 

 

 کم رقابت شدت طیشرا در کیاستراتژ عملکرد( b) و یاقتصاد عملکرد( a) بر یتریقو ریتأث ینوآور یفناور :هفتم هیفرض

 .دارد

 و تناسب های شاخص نظر از مدل که است آن از حاکی هفتم هیفرض تناسب های شاخص است انینما( 8) شکل از که همانطور

X) ینسب دو کای برازش شاخص که چرا است؛ خوبی وضعیت در برازش
2
/df )1 مجاز مقدار از کمتر که است 666/3 برابر آن 

 یم لذا. است قبول قابل و بوده 38/3 از کوچکتر که است شده 342/3 با برابر نیز RMSEA شاخص مقدار نیهمچن باشد؛ می

 کم رقابت شدت طیشرا در کیاستراتژ عملکرد( b) و یاقتصاد عملکرد( a) بر یتریقو ریتأث ینوآور یفناور که گفت توان

 .دارد

 
 استاندارد در حالت هفتمفرضیه  ساختاری مدلدر  t: مقادیر ضریب مسیر و آماره آزمون 8شکل 

 

 .دارد کم رقابت شدت طیشرا در کیاستراتژ عملکرد( b) و یاقتصاد عملکرد( a) بر یتریقو ریتأث بازار :هشتم هیفرض

 و تناسب های شاخص نظر از مدل که است آن از حاکی هشتم هیفرض تناسب های شاخص است انینما( 1) شکل از که همانطور

X) ینسب دو کای برازش شاخص که چرا است؛ خوبی وضعیت در برازش
2
/df )1 مجاز مقدار از کمتر که است 811/3 برابر آن 
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۱٥ 
 

 یم لذا. است قبول قابل و بوده 38/3 از کوچکتر که است شده 3342/3 با برابر نیز RMSEA شاخص مقدار نیهمچن باشد؛ می

 .دارد کم رقابت شدت طیشرا در کیاستراتژ عملکرد( b) و یاقتصاد عملکرد( a) بر یتریقو ریتأث بازار که گفت توان

 
 استاندارد در حالت هشتمفرضیه  ساختاری مدلدر  t: مقادیر ضریب مسیر و آماره آزمون 1شکل 

 

 نتایج. 8
 محصولات ابداع آنها، تیفیک بهبود موجود، خدمات ای محصولات نهیهز قیطر از که بوده ینوآور از ینوع یفناور در ینوآور

 بعلاوه. شود یم ها بنگاه یریپذ رقابت و یرقابت تیمز جادیا به منجر دارد، وجود یکاف یتقاضا آنها یبرا که دیجد خدمات و

 بهبود ای حفظ و اهداف به دنیرس جهینت در و یطیمح یتقاضاها به موثر پاسخ دنبال به نوآورانه یفناور قیطر از ها سازمان

 یریپذ رقابت شیافزا به منجر و کند یم کارامدتر را دیتول یندهایفرآ ،یتکنولوژ نکهیا در ستین یدیترد. هستند عملکردشان

 یم خود فناورانه ینوآور یها یتوانمند از یریگ بهره با ها شرکت. شود یم بازار نوسانات از یریپذ بیآس کاهش و کشورها

 بر بازار بر یمبتن ینوآور و ینوآور یفناور ریتأث یبررس حاضر مطالعه هدف. دهند شیافزا را عملکرد بودن مطلوب زانیم توانند

 همکاران و لوایس مقاله از برگرفته) استاندارد پرسشنامه ابزار از استفاده با راستا نیا در. باشد یم یالملل نیب تجارت عملکرد

 و نمونه تیکفا یبررس به یاکتشاف یعامل لیتحل براساس ابتدا قیتحق نیا در. است شده اطلاعات یآور جمع به اقدام( (4331)

 از قیتحق اتیفرض لیتحل و هیتجز جهت و شد پرداخته پژوهش یرهایمتغ تیوضع یبررس به یدییتا یعامل لیتحل براساس سپس

 :دهد یم نشان جینتا .دیگرد استفاده Smart-Pls افزار نرم در یساختار معادلات

 هیفرض نیا جینتا .دارد ارتباط صادرات کیاستراتژ عملکرد (b) صادرات یاقتصاد عملکرد (a) با ینوآور یفناور -

 یها شرکت در یسازمان ینوآور به یقیتحق درهمراستا می باشد. آنها ( 3186) همکاران و یغفار قیتحق جینتا با

 دارند لیتما کنند، یم عمل بالا رقابت با ییها طیمح در که ییشرکتها افتندیدر و پرداختند متوسط و کوچک

 کوچک یها شرکت در که است آن از یحاک آنها جینتا نیهمچن. باشند داشته محصولاتشان در یشتریب ینوآور

 کند یم عمل خود حوزه در شرکت که یرقابت ساختار به محصول یها ینوآور سمت به شیگرا متوسط، و

 .دارد یبستگ

. نتایج این دارد ارتباط صادرات کیاستراتژ عملکرد (b) صادرات یاقتصاد عملکرد (a) با بازار بر یمبتن ینوآور -

 یفناور تیقابل راتیتاث به یقیتحق درهمراستا می باشد. آنها ( 3111) همکاران و زاده عیبدتحقیق با نتایج 

 مطالعه نیا در. پرداختند سازمان عملکرد بر انیمشتر خدمات یانجیم نقش و خدمات ندیفرآ ینوآور اطلاعات،



 

 

 یآور فن. گرفت قرار یبررس مورد بازار در ینوآور و ینوآور یفناور شامل تیموفق به یابیدست ینوآور

. است بازار در موجود یها نهیگز با سهیمقا در یمشتر یایمزا بهبود یبرا یکیتکنولوژ یها شرفتیپ شامل ینوآور

 ها شرکت صادرات کیاستراتژ و یاقتصاد عملکرد بر یمثبت ریتاث نینو یها یفناور که دهد یم نشان ها افتهی

 .دارند

 نیب بازار در مجهز کمتر یرقبا از بهتر یتیموقع در شتریب یکیزیف و یمال اسیمق ،یتجرب منابع با صادرکنندگان -

نتایج . گرفت قرار دیتائ مورد کنند، یم عمل کننده لیتعد ریمتغ عنوان به صادرات در منابع لذا. دارند قرار یالملل

 ریتأث لیتحل به یقیتحق درهمراستا می باشد. آنها ( 3112) همکاران و تین پاکاین تحقیق با نتایج تحقیق 

 اصفهان استان انیبن دانش یها شرکت عملکرد و یفناور یساز یتجار بر فناورانه ینوآور یها یتوانمند

 یتجار بر دیتول و یسازمان ،یراهبرد یزیر برنامه توسعه، و قیتحق ،یریادگی یتوانمند 2 داد نشان جینتا. پرداختند

 وجود منابع صیتخص و یابیبازار یتوانمند یبرا طیشرا نیا که یحال در است دیتأئ قابل ها شرکت نیا یساز

 .ندارد

 بالا منابع به یدسترس طیشرا در کیاستراتژ عملکرد (b) و یاقتصاد عملکرد (a) بر یتریقو ریتأث ینوآور یفناور -

 تاثیر به یقیتحق درهمراستا می باشد. آنها ( 4336) لیورنهس . نتایج این تحقیق با نتایج تحقیقداشت خواهد

 از که صنایعی در که داد نشان پژوهش نتایج. پرداختند کانادا در یدیتول یها شرکت عملکرد روی را نوآوری

 عملکرد روی نوآوری و صنعت پویایی دانش، تعامل و دارد بیشتری رواج نوآوری هستند، برخوردار بالا پویایی

 .است تاثیرگذار شرکت

 بالا منابع به یدسترس طیشرا در کیاستراتژ عملکرد (b) و یاقتصاد عملکرد (a) بر یتریقو ریتأث بازار ینوآور -

 به یقیتحق درهمراستا می باشد. آنها ( 4333) همکاران و کویکولاه . نتایج این تحقیق با نتایج تحقیقداشت خواهد

 نانیاطم تیقابل و یکیتکنولوژ یها تیقابل نقش رشد، یها یاستراتژ عنوان به شدن یالملل نیب و ینوآور

 از تا باشد داشته را نشده استفاده یکیتکنولوژ یها ییتوانا دیبا سودآور شرکت کی دادند نشان آنها. پرداختند

 .کند یم تیتقو را رشد ،یقو اقتدار میرژ کی .ابندی دست اقتصاد از یور بهره به ینوآور قیطر

 بودن دسترس در طیشرا در کیاستراتژ عملکرد (b) و یاقتصاد عملکرد (a) بر یتریقو ریتأث ینوآور یفناور -

 یقیتحق درهمراستا می باشد. آنها ( 3113) یاکبرخواهد داشت. نتایج این تحقیق با نتایج تحقیق  یبازار یتهایقابل

 یها سازمان. پرداختند SMEs متوسط و کوچک یها شرکت ینوآور در آن نقش و یتیریمد یها مهارت به

 افتنی گرو در آنها یبقا و اتیح تداوم و نیتضم رو نیا از هستند رویرو گسترده یدهایتهد و تحولات با دیجد

 یها روش یبررس و محصولات خلق ،ینوآور به امر نیا. است مشکلات با مقابله دیجد یها روش و ها حل راه

 .دارد یبستگ دیجد

 بودن دسترس در طیشرا در کیاستراتژ عملکرد (b) و یاقتصاد عملکرد (a) بر یتریقو ریتأث بازار ینوآور -

همراستا می باشد. آنها ( 4332) همکاران و چنگ . نتایج این تحقیق با نتایج تحقیقداشت خواهد یابیبازار یتهایقابل

 جهت ،ینیکارآفر یریگ جهت) کیاستراتژ یریگ جهت منظور به باز ینوآور یایمزا یبررس به یقیتحق در

. شد یبررس ینوآور عملکرد و باز ینوآور نیب رابطه مطالعه نیا در. پرداختند( منابع یریگ جهت و بازار یریگ

 مرتبط ینوآور عملکرد بعد چهار تمام با مثبت و یتوجه قابل طور به نوآورانه های تیفعال انجام که داد نشان جینتا

 .یمال عملکرد و یمشتر عملکرد خدمات،/  دیجد محصول تیموفق د،یجد خدمات/  محصول ینوآور: است
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۱۷ 
 

 کم رقابت شدت طیشرا در کیاستراتژ عملکرد (b) و یاقتصاد عملکرد (a) بر یتریقو ریتأث ینوآور یفناور -

 به یقیتحق درهمراستا می باشد. آنها ( 4331) همکاران و لوایس نتایج این تحقیق با نتایج تحقیق .خواهد داشت

 یها شرفتیپ شامل ینوآور یآور فن. پرداختند یالملل نیب تجارت در تیموفق به یابیدست ینوآور ریتاث یبررس

 که دهد یم نشان ها افتهی. است بازار در موجود یها نهیگز با سهیمقا در یمشتر یایمزا بهبود یبرا یکیتکنولوژ

 .دارند ها شرکت صادرات کیاستراتژ و یاقتصاد عملکرد بر یمثبت ریتاث نینو یها یفناور

خواهد  کم رقابت شدت طیشرا در کیاستراتژ عملکرد (b) و یاقتصاد عملکرد (a) بر یتریقو ریتأث بازار ینوآور -

 مدل به یقیتحق درهمراستا می باشد. آنها ( 3114) همکاران و یآقاجان داشت. نتایج این تحقیق با نتایج تحقیق

 ریتأث آنها جینتا. پرداختند ییبازارگرا و یریادگی شیگرا براساس متوسط و کوچک یها شرکت ینوآور

 .دهد یم نشان را ینوآور بر یریادگی شیگرا و ییبازارگرا مشترک
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Abstract 
By utilizing their technological innovation capabilities, companies can increase the desirability of 

performance and the ability to commercialize. The purpose of this research is to investigate the effect of 

innovation in technology and market management on the performance of international trade in small and 
medium enterprises in Tehran province. The purpose of the study is to investigate the applied type of study. 

The data required for analysis using the standard questionnaire (derived from Silva et al. (2017)) have been 

collected. Validity and reliability of the questionnaire before distribution were confirmed by content validity 
method and Cronbach's alpha coefficient, respectively. The statistical population of the study consists of all 

managers of export companies and quality control managers of small and medium enterprises in Tehran. The 

statistical sample of the study was selected purposefully by 10 small exporting companies and 10 average 
exporting companies in Tehran. On average, there are 6 managers in each small company and 12 managers 

in each company, so a sample of 180 managers was considered. In order to analyze the results, firstly based 

on confirmatory factor analysis, the status of the variables of the research has been studied. Then, using the 

structural equation model, the hypotheses of the research were tested by Smart-PLS software. The results 
showed that all the research hypotheses were confirmed. To create value, exporters need to develop common 

solutions with importers. In general, it can be said that the creation of value in terms of innovation 

technology in the market requires importers to achieve it. 
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