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 چکیده 
کنند و یادگیری  کودکان از تولد تا بزرگسالی به صورت اجتماعی زندگی می 

ها دانش لازم برای  ها است. بدون یادگیری، آنبخش اصلی زندگی آن

کنند. اما دوران کودکی برای به دست آوردن حجم  زندگی را کسب نمی

نیاز برای زندگی در این جهان به  های پیشانبوهی از اطلاعات و مهارت 

توانند همه  عنوان یک بزرگسال، فرصت محدودی است و کودکان نمی

اطلاعات لازم را به وسیله تجربه شخصی در طول کودکی به دست آورند.  

های دیگران، مخصوصاً بزرگسالان هستند. بنابراین نیازمند آموختن از گفته

ما مسئله آن است که همه افراد در دسترس دانش کافی را ندارند و ممکن  ا

است اطلاعات غلط بدهند و یا از عمد، کودک را فریب دهند. بنابراین 

های هر کسی  مهابانه به هر کس اعتماد کنند و گفتهتوانند بیکودکان نمی 

، توضیح های گذشتهرا بدون بررسی بپذیرند. در این مقاله با بررسی پژوهش

کنند و پس از آن  شود که کودکان به طور گزینشی اعتماد می داده می 

چهارده عاملی که بر اعتماد گزینشی کودکان اثرگذار هستند ذکر شده  

است. در آخر، به عنوان نتیجه گیری بیان شده است که اعتماد کودکان  

ثابت نیست و لحظه به لحظه با دریافت اطلاعات جدید در مورد  

 شود. روزرسانی می های مختلف بهنده خبرده

 

 
های خبردهنده،  یادگیری اجتماعی، اعتماد گزینشی، گفته های کلیدی: واژه 

 کودکان

 Abstract 
Children live socially from birth to adulthood, and 

learning is an integral part of their living. They 

won’t achieve the knowledge and skills for life 

without learning. However, childhood period is not 

lasting enough for learning all of the massive 

amounts of information and skills required for 

living in this world as adults and children aren’t 
able to acquire the whole of knowledge and skills 

through their first-hand experience. So, children 

need to learn from other’s testimony, especially 
from adults. But the problem is that all people 

around the children don’t have enough knowledge 
and they may provide false information, or it is 

possible that they want to deceive children with 

intentionally wrong information. Therefore, 

children could not trust everybody impatiently and 

accept all of their information without analyzing. In 

this article, by reviewing the earlier studies, we 

explain that children in all of their interactions with 

others trust selectively. Then, fourteen effective 

factors on children’s selective trust have been 
explained. Finally, in General Discussion, it is 

explained that children’s trust is not fixed and it 
updates all the moments by getting new information 

about different informants.  

 

Keywords: Social Learning, Selective Trust, 

Informant’s Testimony, Children 
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 مقدمه
. در واقع بسیاری ( 2012،  1)باکس پذیرداجتماعی نوعی یادگیری است که از مشاهده و یا تعامل با دیگران در فرد صورت مییادگیری  

. اولین نکته مورد ( 2014، 2)توماسلوهای مختلف به دست آمده است ها، توسط یادگیری اجتماعی در حوزههای شناختی انساناز توانایی
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در حقیقت کننده و یا نامناسب باشد. اجتماعی این است که اطلاعات به دست آمده ممکن است منقضی شده، گمراهتوجه در یادگیری 

کننده یا حتی کاملاً غلط باشند. این موقعیت بسیار پیچیده است چرا که ما نیاز به اطلاعاتی داریم  ممکن است این اطلاعات عمداً گمراه

لذا دانستن اینکه چه زمانی، چگونه و چرا افراد  (. 2015، 1لندروم، ایوز و شفتوها را ارزیابی کنیم )ی آنتوانیم درستکه در اکثر مواقع نمی

ها در دهه گذشته بوده است )رندل، فوگارتی، های مختلف ضروریست و مرکز توجه و مطالعه بسیاری از پژوهشآموزند در حوزه از دیگران می

ر دهه گذشته پژوهشگران تحولی توجه زیادی به حوزه یادگیری اجتماعی گزینشی و گرایش کودکان به  (. د2011،  2هوپیت، وبستر و لالند

 (.2010، 3باترفیل  اند )نورمسو، رابینسون ویادگیری نموده

چنان قوی دیگران آن(. تکیه و اعتماد کودکان به یادگیری از  2009،  4ای از یادگیرندگان اجتماعی هستند )گیلگا و سیبراکودکان نمونه

کودکان (.  2007،  5کنند )جزوال و مارکمنهای بزرگسالان اعتماد میها گاهی بر خلاف ادراک حسی خود از جهان، به نقل قول است که آن

ای مختلف هها به هیچ وجه دسترسی به حوزهگذارند چرا که آنها میکنند که دیگران در اختیار آنبه طور گسترده تکیه به اطلاعاتی می

هنگامی که خردسالان با یک موقعیت که از نظر ادراکی مبهم و (. 2006 ،6ها را ندارند )کوئنیگ و هریسدانش و تجربه در همه زمینه

( 7کنند )ارجاع اجتماعیها را بررسی میشوند، به بزرگسالان در دسترس خود نگاه کرده و نظر مثبت و یا منفی آننامشخص است روبرو می

 (.2008، 8لموندا، آدولف، لوبو، کاراسیک، ایشاک و همکاران -شوند )تامیسبه همان شکل با موقعیت روبرو میو 

طی یک آزمایش، کودکان در مواجهه با دو فردی قرار گرفتند که یکی در مرحله اول،  ( 2004)   9در پژوهش کوئنیگ، کلمنت و هریس

ارائه داد و دیگری اطلاعاتی اشتباه داد. نتایج نشان داد که کودکان در مرحله بعدی آزمایش به اطلاعات درست در مورد نامیدن شیء آشنا  

فردی اعتماد کردند که در مرحله اول، اطلاعات درست ارائه کرده بود. بنابراین ضرورت توجه به عوامل مرتبط به این اعتماد به وجود آمد  

جام پذیرفت که عوامل اثرگذار بر این اعتماد در کودکان کدامند؟ بدین منظور پژوهشگران و پژوهش حاضر با هدف پاسخگویی به این سؤال ان

 تحلیلی به بررسی مقالات مرتبط به حوزه پژوهش و تحلیل و استخراج عوامل مرتبط با اعتماد کودکان پرداختند.-با استفاده از روش توصیفی

های قبل از دبستان آید و در طول سال ف در ابتدای دوران کودکی به وجود میتوانایی ارزیابی میزان قابل اعتماد بودن افراد مختل 

ماهه تمایل دارند تا به مسیر چشمان خبردهنده قابل اعتماد توجه کنند تا به افراد   14(. نوزادان 2014، 10یابد )هریس و لینتوسعه می

 سن کودکان تمایل به تقلید از افراد قابل اعتماد دارند )زدمیج، باتلمن،(. در این 2008، 11دابویس و لویس -غیر قابل اعتماد )چو، پولین

و کارهای   هاواژهتوانند پیشینه صداقت افراد خبردهنده را نیز هنگام یادگرفتن  یمماهه علاوه بر این    18(. کودکان  2010،  12و دائوم  کارپنتر

 -صوصیات منطبق با اولین دوره در نظریه تحولی پیاژه یعنی دوره حسیاین خ (.2013، 13دابیوس  -جدید در نظر بگیرند )بروکر و پولین

ی دورانی ثالث برای دریافت موضوعات تازه هاواکنشماهگی، کودکان از طریق  24تا  12 یسنباشند. طبق این نظریه در بازه حرکتی می

شود و از تقلید نیز به عنوان یک  ی ایجاد می کنند. همچنین ظرفیت استنتاج علی و روابط علی جدید کوشش میهاحل و یافتن راه 

توانند اعتماد به یمسالگی کودکان  3(. در 2005نمایند )کوئنیگ و هریس، استفاده می هابنهروانبرای تغییر دادن  دارنظامسازی برون

ها )راکوزی، وارنیکن و  وانین بازی نامیدن اشیاء به موضوع دیگری نظیر عملکرد وسایل مختلف و یا ق مثلاًخبردهنده را از یک موضوع 

سالگی   4توانند درجات مختلف قابل اعتماد بودن را نیز درک کنند. به طور مثال در  نیز تعمیم بدهند. حتی کودکان می ( 2009،  14توماسلو

ز قائل شوند )پسکوئینی، توانند بین کسی که یکی از چهار خبر او اشتباه بوده و کسی که سه چهارم خبر او اشتباه بوده تمییمکودکان 

 (.2007، 15کوریوو، کوئنیگ و هریس
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ای در یادگیری اجتماعی هستند و از این توانایی هنگام تقلید رفتارهای دیگران و ارزیابی ارجاعات های برجستهخردسالان دارای توانایی

به هنگام یادگیری درباره جهان، کودکان به اطلاعاتی که توسط افراد خاص ارائه شده است کنند.  های ناآشنا استفاده میدیگران در موقعیت

دکان تصمیم خود مبنی بر اینکه به چه کسی اعتماد کنند را صرفاً بر پایه دلایل غیر کنند که کوکنند. بعضی گمان میاعتماد می

شناختی ها بدون اینکه قابل اعتماد بودن فرد از لحاظ معرفتگیرند و همین یک نقطه آسیب برای کودکان است که آنشناختی میمعرفت

رسد یک نوع توانایی معرفت شناختی، انتخاب کودکان از ی که به نظر میشوند. در حالرا ارزیابی کنند فقط با دیدن ظاهر او فریفته می 

)پولین دابیوس ها کمک می کند در یادگیری اطلاعات جدید از دیگران، به صورت گزینشی عمل کنند  میان خبردهندگان را کنترل و به آن

 ر اعتماد گزینشی کودکان اهمیت زیادی دارد.اثرگذار ب. بنابراین شناسایی این توانایی و عوامل ( 2016، 1لیارد-و بروسئو

 

 روش  
تحلیلی انجام شده است. پس از برررسی پایگاه -پژوهش حاضر به منظور مرور مقالات و کتب مرتبط به این موضوع، به روش توصیفی

مطالعه و غربال شد. در نهایت  ها ، مقالات مرتبط استخراج و سپس تنها چکیده آنSID و Scopus ،PubMed ،ProQuestهای داده

ها مورد مطالعه قرار گرفت و در صورت مناسب بودن، متن کامل مقالات انتخابی مورد تحلیل قرار گرفت. در مورد کتب نیز، فهرست آن

یل مورد عامل مهم و مرتبط استخراج شد که در ادامه به تفص 14متن مربوط به آن بررسی شد. در پایان و پس از حذف عوامل مشترک، 

 بحث و بررسی قرار گرفته است.

 2جنسیت   . 1

ای نشان های خود علاقه فزایندهکنند، به الگو برداری از هم جنسکودکان به طور گزینشی از رفتار افراد هم جنس خود تقلید می

کودکان اطلاعات زیادی را در مورد  های اول دبستان در سال  .و تمایل دارند تا اطلاعات سازگار با جنسیت را به خاطر بسپارند دهندمی

، 3آورند )بلکمور، برنباوم و لیبنهای شخصیتی، رفتارها و اشیایی که در ارتباط با جنسیت هستند در فرهنگ خود به دست میویژگی

2009 .) 

دیگران بایستی های جنسیتی درباره آنچه چگونه باورهای جنسیتی کودکان در مورد خودشان )جنسیت خودشان( و دیگران )کلیشه

-( نشان دادند که کودکان هر دو جنس، تمایلات هم2013)   4گذارد؟ در این زمینه ما و وولیها تأثیر میانجام دهند( بر اعتماد گزینشی آن

کنند. هنگامی که عامل توجه می گوینده جنسیت سالگی کودکان هنگام یادگیری اطلاعات جدید از دیگران، به 4نسیتی دارند. در ج

دهند به فردی که در گیرد، کودکان ترجیح مینسیت در مقابل عامل سابقه راستگویی و ارائه اطلاعات صحیح توسط خبردهنده قرار میج

دهد که عامل جنسیت در بعضی نشان می  ( 2013)   6(. اما تیلور2006،  5گذشته اطلاعات درستی ارائه داده است اعتماد کنند )جزوال و نیلی

کند، هنگامی که او در پژوهش خود چنین تبیین می تواند بر تأثیر عامل صداقت پیشین فرد غلبه کند.آنقدر قوی است که میکودکان 

دهند به افراد هم جنس خود اعتماد کنند. اما سابقه راستگویی گذشته در بین افراد نتواند برای اعتمادسازی کافی باشد کودکان ترجیح می

 توانند به او اعتماد کنند. کودکان صرفاً به دلیل اینکه فردی هم جنس او نیست نمیبه این معنی نیست که 

یابد، این در حالی است که تعصب نسبت به  سالگی رشد می 7تا  4گروهی به سرعت و با قدرت زیادی در سنین بین داری درونجانب

کنند، حتی در س مخالف به شکل کمتر قابل دسترس نگاه میهای از جنکودکان به خبردهنده شود.خارج از گروه به آرامی ظاهر می

های فردی بیانگر این است که هنگامی دو خبردهنده از نظر مورد اعتماد ها را به اندازه همه قابل اعتماد بدانند. الگوی پاسخصورتی که آن

 (.2013کنند )تیلور، را انتخاب می ای از جنس مخالفبودن وضعیت یکسانی داشته باشند، درصد کوچکی از کودکان خبردهنده

 سن   . 2

( در مطالعه خود به دنبال بررسی این بودند که چگونه کودکان هنگام مواجهه با دو خبردهنده که یکی 2009و جزوال )  7وندربارگ

کنند که همسالان می کنند. نتایج نشان داد که کودکان فکر بزرگسال و دیگری کودک است از بزرگسال صرف نظر و به کودک اعتماد می
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ای از مسائل اطلاعات و دانش بیشتری نسبت به بزرگسالان دارند. به این صورت که در مورد موضوع اسباب بازی کودکان بیشتر به در پاره

،  3کودکان کنند. نتایج این مطالعه تأثیر معناداری برای عامل سن نشان نداد. همسالان و در مورد خواص غذاها به بزرگسالان اعتماد می

 کردند. بازی بود را از کودکان درخواست میهای مربوط به غذا را از بزرگسالان و سؤالاتی که در مورد اسبابساله همگی پاسخ سوال   5و    4

دهند که گذشته همچنین کودکان باور ندارند که ضرورتاً همیشه بزرگترها منبع بهتری برای هرگونه اطلاعات هستند و تشخیص می

 (. 2003، 1کند )میلر و میتامورداند ایفا میینه هر فرد نقش مهمی در اینکه او چه میو زم

 آشنایی کودک با خبردهنده   . 3

پرسند تا از زنان ناآشنایی که در آن موقعیت حضور هنگام درخواست اطلاعات در مورد اشیاء جدید کودکان بیشتر از مادر خود می

سالگی آشنایی با خبردهنده  4توان گفت که از سن (. بنابراین می2009، 2مینز، فرنیهاگ، آرنات، الیوت و همکاراندارند )کوریوو، هریس، 

دهند ای را به بزرگسالانی نشان میآید. در این سن کودکان اعتماد فزایندهعامل مهمی برای اعتماد به ادعاهای خبردهنده به حساب می

 ته و آشنا هستند. ها رابطه نزدیکی داشکه با آن

 دلبستگی کودک به خبردهنده   . 4

تواند بر اعتمادش به فرد خبردهنده کننده از کودک قرار داشته باشد دلبستگی کودک میهنگامی که فرد خبردهنده در جایگاه مراقبت

که عامل آشنایی به تنهایی برای به دست آمدن اعتماد کافی   کند ی م نظریه دلبستگی روشن (. 2007، 3تأثیرگذار باشد )فوناگی، گرگلی و تارگت

( کودکان به لحاظ نوع دلبستگیشان  b2009نیست. سابقه مراقبت مسئولانه نیز برای به دست آمدن اعتماد مورد نیاز است. در پژوهش کوریوو و هریس ) 

  رند ی پذ ی م د که کودکان ایمن و دوسوگرا با احتمال بیشتری ادعا مادر خود را  به مادر، به سه گروه ایمن، اجتنابی و دوسوگرا تقسیم شدند. نتایج نشان دا 

 و توجه به ادعاهای مادر در کودکان اجتنابی تضعیف شده است. 

 های شخصیتی خبردهنده ویژگی   . 5

نداشته باشد. این  دانند حتی اگر در واقع آن فرد اطلاعاتیهای خوب هست را داناتر از دیگران میکودکان فردی که دارای ویژگی

آید یابد اما هم چنان در سن پنج سالگی به چشم میدبستانی کاهش میهای پیشبرداشت اشتباه نسبت به افراد مختلف در طول سال 

های دهند تا ویژگیهای اجتماعی انجام میهای خود را مبتنی بر ویژگییکی از دلایلی که کودکان بیشتر استنتاج  (.2013)لین و همکاران،  

کنند )لین و همکاران، های پایدار شخصیتی فرد قلمداد میها را به عنوان ویژگیها این ویژگیذهنی و فکری خبردهنده این است که آن

دهند که هنگامی در فاز اول پژوهش یک خبردهنده را به عنوان فرد خوب و دلپذیر و  ( نشان می2016)  4(. لندروم، فلام و میلز2013

نمایند، هایشان استفاده میبینیها برای پیشکنند، کودکان در فاز بعدی آزمایش از این ویژگیدیگری را به عنوان فردی بدجنس معرفی می

 کنند.آورند توجه میهنی و فکری نیز به دست میهای ذگرچه هنوز به اطلاعاتی که از ویژگی

 دانش خبردهنده   . 6

ساله بین دو فردی که اولی نام شئ را  3( کودکان 2005کودکان به دانش خبردهنده حساس هستند. در مطالعه کوئنیگ و هریس ) 

عدی نیز دوباره از همان فرد اول اطلاعات دریافت  دانم(، ترجیح دادند تا در مراحل باطلاعی کرده بود )من نمیدرست گفته و دومی اظهار بی

گوید )من حدس دانم که شکلات در جعبه قرمز است( را بیشتر از کسی که میگوید )من میکنند. بنابراین کودکان اطلاعات فردی که می

 (. 2007، 5کنند )جزوال و مالونزنم شکلات در جعبه قرمز است( قبول میمی

 ستگویی خبردهنده سابقه صداقت و را   . 7

وقتی اطلاعاتی در مورد دقت و صداقت در گذشته و یا دانش و آگاهی وجود داشته باشد، این عامل دیگر اجازه اثرگذاری عامل آشنایی 

گاهی دهد.  دبستانی نمیو احتمالاً عامل جذابیت را به کودکان پیش ( 2013،  6کینزلر و هریس  ( یا لهجه )کوریوو،2009)کوریوو و هریس،  

از قابل اعتماد بودن خبردهنده در گذشته چشم پوشی   ها در تضاد است،کودکان در شرایطی که اطلاعات ارائه شده با انتظارات شخصی آن
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(. همچنین هنگامی که هیچ خبردهنده جایگزین و یا موقعیت دیگری برای به دست آوردن اطلاعات به صورت  2012،  1کنند )بوسوسکیمی

 (.2014، 2دهند )وندربیلتاشته باشند، به اعتماد کردن به فردی که حتی چند بار هم اطلاعات اشتباه داده است ادامه میمستقل ند

 ذهنیت قبلی کودک   . 8

(. در این زمینه سه 2013، 3دهند )چان و تاردیف هرچه گواهی دیگران با دانش قبلی در تضاد باشد کودکان تردید بیشتری نشان می

های غیرمحتمل و تر در مقایسه با کودکان خردسال بیشتر مجذوب پدیدهگویند که کودکان بزرگهش وجود دارد: گروه اول میدسته پژو

(. دیدگاه دوم نیز بر پایه  2007، 4ناممکن هستند، بنابراین بیشتر مایلند تا ادعاهای متضاد با تجربیاتشان را بپذیرند )اشتولمن و کری

هایی که با تجربیات کند در بازه سنی کودکی، عموماً همه کودکان نسبت به پدیده ( است که بیان می2007همکاران ) های اشتولمن و  یافته

( 2002)  5های لی، کامرون، دوکت و تالوارکنند. و دیدگاه سوم بر پایه یافتهشان در تناقض باشد، با دیده شک و تردید نگاه میدسته اول 

 پذیرند. ، کودکان کمتر ادعاهای متناقض با تجربیاتشان را میمعتقد است که با افزایش سن

 تخصص خبردهنده   . 9

ساله درک  4دانند که بعضی از افراد در مورد بعضی مسائل بیشتر از دیگران اطلاعات دارند. برای مثال کودکان کودکان خردسال می

ها را بهتر از یک تعمیرکار و بالعکس یک پزشک بیماری  شناسد،کنند که یک متخصص مکانیک خودروها را بهتر از یک پزشک میمی

 (. 2013، 6کوشنیر، ردنبورگ و اشنایدرشناسد ) می

 جذابیت ظاهری و لباس پوشیدن خبردهنده   . 10

دارند توسط تری  و بزرگسالانی که صورت جذاب ( 1991،  7کنند )لانگلویز، ریتر، روگمن و واگنکودکان به افراد جذاب بیشتر توجه می

در این باره حتی دانشجویان تمایل بیشتری (. 2009، 8شوند )تودوروو، پاکراشی و اوسترهفتر تلقی میکودکان مورد اعتمادتر و باهوش 

 (.2013، 9توانند یاد بگیرند و بهتر آزمون بدهند )لئو، هو و فروتن کنند بهتر میبرای یادگیری از اساتید جذاب دارند و احساس می

های دیده شده دبستانی تفاوتها وجود ندارد، کودکان پیشمچنین هنگامی که شواهدی در جهت تأیید قابل اعتماد بودن خبردهندهه

 (. 2014و هریس،  10گیرند )باسکاندزیو های فیزیکی و ظاهری را برای اینکه از چه کسی اطلاعات جدید را بیاموزند به کار میدر جذابیت

 ه لهجه خبردهند   . 11

( و تمایل دارند به اشیاء  2010،  11اندازند )کوئنیگ و وودواردکنند بیشتر نگاه میها صحبت مینوزادان به افرادی که با لهجه بومی با آن

لهجه  کنند کسانی که با  دبستانی فکر میپیش  کودکان  .و یا غذاهایی دست یابند که توسط افرادی با لهجه بومی تأیید و یا تهیه شده باشد

کنند به احتمال زیاد ممکن است هم نژادشان باشند و یا در مکانی نزدیک به هم زندگی کنند و بومی محل زندگی خودشان صحبت می

کنند ها صحبت میهایی را که با لهجه بومی آنکلاسیسالگی کودکان هم 5( و در 1997، 12هایی مشابه بپوشند )هیرشفلد و گلمنلباس

، 13دهند )کینزلر، شاتز، دی جسوس و اسپلککند به صورت آشکاری بیشتر ترجیح میکه به لهجه خارجی صحبت می در مقایسه با کسی

2009 .) 

 های اجتماعی عضویت خبردهنده در گروه   . 12

گروهی همکاران درون تری به  تواند بر تصمیم کودکان تأثیر بگذارد. به عنوان مثال کودکان نگاه مثبتهای اجتماعی میعضویت در گروه

یابد  . این تمایل به گروه در تمام طول زندگی ادامه می( 2008،  14خود دارند تا همکاران خارج از گروهشان )آرتور، بیگلر، لیبن، گلمن و روبل
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۱۲۶       
 های دیگران عوامل تأثیرگذار بر اعتماد گزینشی کودکان به گفته

Effective Factors on Children's Selective Trust in Other's Testimony 

  

 
 

و درک  ( 2004،  1یس فردی، استدلال درباره روابط صمیمی )کیلن، استانگور و پراو بر تصمیمات دنیای واقعی مانند رأی دادن، تعاملات بین

 گذارد.ثر میا ( 2003، 2احساسات )هوگنبرگ و بودن هازن

 موافقت یا مخالفت اجتماعی با خبردهنده   . 13

دادند. اگر العمل نشان میها عکسگذاری آنکردند و دو تماشاچی به اسمگذاری میدر طی یک آزمایش دو نفر اشیای ناآشنایی را اسم

دادند. البته ممکن ها به آن بیشتر رغبت نشان میکردند که تماشاچی تفاوت داشت کودکان آن اسمی را بیشتر قبول میگذاری دو نفر  اسم

بود که عنوان شود که این عملکرد کودکان تنها به خاطر فشار اجتماعی است لذا در آزمایش بعدی تماشاچیان حذف شدند و دوباره آزمایش  

و  3دکان دوباره حرف کسی را قبول کردند که دفعه قبل مورد تأیید تماشاچیان قرار گرفته بود. )فوسارو تکرار شد. در این شرایط هم کو

 (. 2008هریس، 

 وضعیت جسمانی خبردهنده   . 14

(. در طول 2014، 4ها دارد )زبروویتز و فرانکلینی از آنریرپذیتأثها و بسزایی بر نوع تعامل ما با آن ریتأثی جسمانی افراد هایژگیو

که ممکن است باعث   دهندیم ی در مورد افراد چاق و یا معلول در ذهن خود تشکیل  ایمنفی  هاشهیکلی پیش از دبستان، کودکان  هاسال 

 (.2012، 5شود )سو و آرلیا شانیاجتماعایجاد تبعیض و یا دید منفی در تعاملات 

)تیلمن، کیهل، بری،  ابدییمو در طول کودکی نیز ادامه  شودیمی ظاهر بستاندشیپی هاسال تبعیض بر علیه افراد غریبه چاق در 

ی منفی بیشتری هاصفتها  های چاق خود دارند و به آنای نسبت به همکلاسی(. کودکان سه ساله دید منفی2007،  6کافولس و گریگریک

که یکی معلول   شوندیم. وقتی کودکان با دو خبردهنده مواجه  ( 2012دهند )وی و دیسانتو،  در مقایسه با افرادی با وزن متوسط نسبت می

ساله تمایل   4-5است اما در گذشته سابقه صداقت دارد و دیگری از لحاظ جسمی سالم است اما در گذشته صادق نبوده است، کودکان 

 . دهندینمها نشان روشنی به هیچ کدام از آن

 

 بحث و نتیجه گیری
ی از عوامل در تعامل امجموعهپژوهش حاضر به منظور بررسی عوامل اثر گذار بر اعتماد گزینشی کودکان انجام شد. نتایج نشان داد که  

شوند. به عبارت دیگر اعتماد در کودکان انعطاف پذیر است و اثرات هر یک از عوامل به  یمبا یکدیگر منجر به اعتماد یا عدم اعتماد کودک 

گذارد بلکه در کنار سایر عوامل موجود در موقعیت تصمیم گیری قابل تفسیر است. به ینمیر مستقیمی  تأثبر اعتماد کودکان  صورت خطی  

کند. در نتیجه، کودکان نیاز دارند که مدام ارزشیابی خود درباره  یمرسد که قابل اعتماد بودن دیگران مدام در طول زمان تغییر یمنظر 

( و 2007ی پسکوئینی و همکاران )هاپژوهشاد را با شنیدن اطلاعات جدید به روزرسانی کنند. این نتایج با نتایج قابل اعتماد بودن افر

 ( همسو است.2017)  7رانفورد، لین، وانگ و هریس 

بین  دتواننی مسال  4کنند که کودکان بزرگتر از یمعنوان  شانمطالعه( در 2007در تبیین این نتایج، پسکوئینی و همکاران ) 

در این فرآیند از یکی از دو    هاآن غیر دقیق هستند تفاوت قائل شوند.    عمدتاًو آنهایی که    اندبودهدر گذشته دقیق    عمدتاًخبردهندگانی که 

تلف . این دو راهبرد، دو مدل مخ9، ب( استراتژی نسبت اشتباهات به کل اشتباهات 8کنند: الف( تناوب اشتباهات یمراهبرد زیر استفاده 

؛ چراکه اندناقصکنند اما یمیید تأوجود این دو راهبرد را  هاپژوهشکند. اگر چه یممسیر فرایند اعتماد کودکان را در طول زمان تفسیر 

 .اندگرفتهبسیاری از عوامل دیگر که بر اعتماد کودکان اثرگذار است را نادیده 
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توان گفت در یمگذارد، یمیر تأثچگونه بر اعتماد کودکان  2و اثرات مداوم و یا تازه 1هاتقدمها، یستگیشاکه  سؤال در پاسخ به این 

و   پررنگصورتی که خبردهنده در اولین مواجهه با کودک خبر غیر دقیقی ارئه داده باشد، در این صورت این مسئله به صورت خیلی 

در حالت دوم اگر خبردهنده  .و صحیح زیادی را ارائه کرده باشدی دقیق خبرهابرجسته در ذهن کودک خواهد ماند، حتی اگر پس از آن 

گیرد. یمی غیر دقیق ارائه کرده باشد، باز هم اعتماد کودک نسبت به او در سطح پایینی قرار خبرهای قبلی اخیر، به طور مکرر خبرهادر 

شود که اعتماد در کودکان یم حدس زده  ور در بزرگسالانیری تصگشکل یر دو اثر بالا بر تأثبا توجه به حجم زیاد ادبیات پژوهشی در باره 

 اند.یدهشنها چه زمانی خبر غیر دقیق را از خبردهنده ای وابسته به این است که آنیژهونیز به طور بسیار 

توسط یک خبردهنده ( اعتماد کودکان درباره ادعاهای ارائه شده  1(، در بررسی این پاسخ به این نتایج رسیدند که  2017رانفورد و لین ) 

کنند بلکه نسبت ینم( کودکان فقط به تعداد اشتباهات خبر دهنده توجه  2کند.  یمدر صورت آگاهی بیشتر در مورد دقت خبردهنده تغییر  

د نسبت سنجند. وقتی که خبردهنده در گذشته سابقه اطلاعات اشتباه داشته باشد از راهبری متعداد اشتباهات، به کل اطلاعات داده شده را  

کنند و در صورتی که فرد خبردهنده هیچ گونه سابقه اطلاعات غلط نداشته باشد و یا اولین مواجهه کودک با او باشد، کودک یماستفاده 

( کودکان به فردی که دوباره اطلاعات صحیح و درست ارائه کند اطمینان 3برد و یماز راهبرد شمارش دقت و اطلاعات درست بهره 

 وجود ندارد.  تأخراگر او در گذشته اطلاعات اشتباه زیادی را ارائه داده باشد. در این موضوع نیز هیچ اثری از اثر تقدم و  کنند، حتییم

های خبردهنده، اعتماد یت نتوانند بر اساس سطح تمایلات و یمحتی  تربزرگی هابچه ( نشان دادند که 2011وندربیلت و همکاران  ) 

شود؟ اگر که خبر غیر  یمیابد که در چه حالتی از اعتماد بیشتر کاسته یماهمیت  سؤال خود را تنظیم کنند. بنابراین پاسخگویی به این 

د کودکان بین این دقیق به طور عمدی و از سوء نیت داده شده باشد و یا تنها از سر یک اشتباه تصادفی رخ داده باشد، چه تفاوتی در اعتما

 شود؟یمدو حالت مشاهده 

هایی که ینهزمکند که در مطالعات آینده نیاز به بررسی دارد. یکی از یمبی پاسخ زیادی را در ذهن ایجاد  سؤالاتاین نوشتار 

به این موضوع در فرهنگ   در غرب انجام شده است و هنوز  هاپژوهشی آینده بایستی به آن بپردازند این است که تا به حال غالب  هاپژوهش

ها بر اعتماد گزینشی کودکان بررسی شده اما این  یر آنتأثایران پرداخته نشده است. چهارده عامل ذکر شده، عواملی هستند که در گذشته  

ینده مشخص عوامل به طور حتم همه عوامل اثرگذار موجود بر اعتماد گزینشی کودکان نیست. زمینه روشن پیش رو این است که مطالعات آ

پژوهشی انجام نشده است. نکته مهم و اساسی دیگری که به ذهن  هاآننماید چه عوامل دیگری نیز وجود دارند که تا به حال بر روی 

ی مختلف هافرهنگدر بین   هاعاملین عامل در بین دیگر  اثرگذارتررسد این است که بررسی شود در بین عوامل ذکر شده، کدام عامل  یم

 است؟
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