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چکید   ه
د   لزد   گی  و  بخشش  بر  راه  حل  محور  مشاوره  اثربخشی  بررسی  حاضر  پژوهش  هد   ف 
زناشویی زنان ناسازگار است که به روش نیمه  آزمایشی و طرح پیش  آزمون-پس  آزمون 
با گروه کنترل انجام شد   . جامعه آماری پژوهش حاضر شامل تمام زنانی که د   ر سال 
1395 برای طلاق به د   اد   گستری شهر ارد   بیل مراجعه کرده ا ند، بود    که تعد   اد    سی نفر 
از آنان به  روش نمونه  گیری د   ر د   سترس انتخاب و به  طور مساوری د   ر د   و گروه آزمایش و 
کنترل گمارد   ه شد   ند   . د   اد   ه  های پژوهش با استفاد   ه از پرسش  نامه  بخشش و پرسش  نامه 
د   لزد   گی زناشویی پاینز جمع  آوری شد   . نتایج تحلیل کوواریانس بر روی د   اد   ه  های پژوهش 
و  بخشش  میزان  افزایش  سبب  معناد   اری  به  طور  راه  حل  محور  مشاوره  که  د   اد     نشان 
کاهش د   لزد   گی زناشویی د   ر زنان ناسازگار شد   . این نتایج می  تواند    پشتوانه  ای برای 
به کارگیری این روش   مشاوره  ای د   ر کاهش د   لزد   گی زناشویی و افزایش میزان بخشش 
د   ر زنان ناسازگار برای جلوگیری از فروپاشی بنیان خانواد   ه و بهبود    روابط زناشویی باشد   .
واژگان کلید   ی: مشاوره راه  حل  محور، بخشش، د   لزد   گی زناشویی، زنان ناسازگار.
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The Effectiveness of Solution-Driven Counseling on Marital Forgiveness 
and Boredom among Incompatible Women

Arezou Mojarad1, Hussein Ghamari Givi2, Ahmad Reza Kiani3 

This study, which was conducted with a quasi-experimental method and                                
pretest-posttest design with a control group, aimed to investigate the effectiveness 
of solution-driven counseling on marital forgiveness and boredom among 
incompatible women. The population included all women referring to Ardabil 
courthouse for divorcing in 2016 and 30 of them were selected by the convenience 
sampling and equally placed in two test and control groups. The data were collected 
by both forgiveness and Pines' marital boredom questionnaires. Theresults 
of the analysis of covariance demonstrated that solution-driven counseling                                
significantly increases the level of forgiveness and decreases the level of marital                                 
boredom among incompatible women. These results can be support this issue 
that solution-driven counseling can be applied for reducing marital boredom and 
raising forgiveness among incompatible women to prevent family foundation to 
be collapsed and improve marital relationships.
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1.مقدمه

نهاد    خانواد   ه از ارکان مهم جامعه است )گونزالز1، 2009( و نخستین نهاد   ی است که فرد    د   ر آن چشم 
می  گشاید    که پناهگاه امنیت و خوشبختی تصور می  شود    )زمانی زارچی، صمد   ی کاشان  و قاسم  زاد   ه، 1397(. 
ازد   واج مقد   س  ترین و پیچید   ه  ترین رابطه میان د   و انسان از د   و جنس مخالف است که ابعاد    وسیع 
و هد   ف  های متعد   د   ی د   ارد    و فقط پیوند    تن  با  تن نیست بلکه پیوند    اند   یشه با اند   یشه است؛ این 
نوع ازد   واج سبب طهارت معنوی شد   ه و زمینه  ساز کرامت وجود   ی فرد    خواهد    بود   . امر ازد   واج از 
د   ید   گاه قرآن نه فقط د   ر بنی  آد   م مقرر است بلکه تمام موجود   ات و گیاهان و هر جنبند   ه  ای برای 
اد   امه نسل محتاج به مقررات ازد   واج و پیروی از آن است    )امیریان  زاد   ه، امیریان  زاد   ه، 1384(. خد   اوند    کریم 
می  فرماید   : »ای مؤمنان، به مرد   ان و زنان بی  همسری که از شما هستند    و به آن بند   گان و کنیزانتان که 
شایستگی ازد   واج را د   ارند   ، همسر د   هید   . اگر تهید   ست اند   ، خد   اوند    آنان را از فضل خود    توانگر خواهد    
ساخت...« )نور: 32( و نیز می  فرماید   : »و از جمله  نشانه  های او این است که برای شما از جنس خود   تان 

همسرانی آفرید    تا د   ر کنارشان آرامش یابید    و میان شما الفت و رحمت برقرار ساخت... « )روم: 21(. 
توقع مهم جهان امروز از الگوی ازد   واج این است که زوجها به نیازهای یکد   یگر از جمله عشق، 
صمیمیت و عاطفه توجه کنند    )پاپوویس، 2005، به نقل از آتش  پور، ابراهیمی و کاظمی، 1392(. نتایج پژوهش  ها 
د   ر سال  های اخیر نشان د   اد   ه است که حد   ود    78% مشکلات زوج  های جوان د   ر نوع ارتباط آنها نهفته 
است )بلامر و مورفی،2 2011(. بخشش3  از جمله متغیرهای اساسی حوزه روابط زناشویی است که توجه 
محققان را به  خود    جلب کرد   ه است. د   ر تعریف و مفهوم  سازی بخشش اختلاف  نظر وجود    د   ارد    و 
تعاریف متفاوتی از آن ارائه شد   ه است؛ فرایند    کاهش خشم، کاهش نارضایتی یا تنفر از د   یگران، 
آزاد   ی از قضاوت  ها و اد   راکات گذشته، آزاد   ی از پاسخ  های آموخته و عاد   ی نسبت به موقعیت  ها و 
تلاش برای التیام زخم  های گذشته از جمله این تعاریف است )بکنباچ، پاتریک و سلز4T 2010(. عفو و 
بخشش از مکارم و محاسن اخلاق و آد   اب معاشرت است و یکی از اصول مهم اخلاق اسلام نیز 
به  شمار می  رود    و اسلام تأکید    فراوان د   ر این زمینه د   ارد    )توحید   ی  فرد    و نوری، 1394(. د   ر  قرآن کریم، عفو  

زمینه  ساز آمرزش و محبت الهی است:  

1. Gonzalez, L.
2. Blumer, M. L. C., & Murphy, M. J.
3. forgiveness.
4 . Beckenbach, J., Patrick, S., & Sells, J.
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نباید    صاحبان ثروت و نعمت د   رباره خویشاوند   ان خود   و  مسکینان و مهاجران راه     
خدا از بخشش و انفاق کوتاهی کنند    و با خلق عفو  و صفح پیشه کنند    و از بد   یها د   ر 
گذرند.    آیا د   وست نمی  د   ارید    که خد   ا هم د   ر حق شما مغفرت و احسان فرماید؟    که 

خد   ا بسیار آمرزند   ه و مهربان است. )نور: 22(
 همچنین د   ر جای د   یگری از قرآن کریم خطاب به مسلمانان اشاره شد   ه است که گذشت 
کرد   ن شما به پرهیزگاری نزد   یک  تر است و گذشت و نیکوکاری را د   ر میان خود    فراموش 
نکنید    که خد   اوند    به آنچه انجام می  د   هید،    بیناست. )ر.ک.، بقره: 237( بخشش تغییری جد   ی د   ر 
تصمیم  گیری برای قطع رفتارهای بد   خواهانه نسبت به شخص خطاکار تعریف شد   ه است. 
واکنش نشان  د   اد   ن به  صورت چشم  د   رچشم پس از رفتار ناخوشایند،    ممکن است منجر به 
تعاملات منفی میان همسران شود   . د   ر مقابل، بخشش از بروز چرخه  های تعامل منفی د   ر 
رابطه جلوگیری می  کند   . بنابراین، این امکان را فراهم می  کند    تا رابطه اد   امه یابد    و شکوفا شود   ؛ 
پس از تهد   ید   ها، صمیمیت ایجاد    گرد   د    و همچنین، ابزاری مهم برای حفظ روابط پاید   ار و 
د   رازمد   ت است. بخشش را با مصالحه، عفو قانونی، چشم  پوشی  و فراموشی نباید    یکسان 
و  د   انست؛ بخشش فرایند   ی د   رون  فرد   ی است که طی آن جنبه   های شناختی، هیجانی 
رفتاری فرد    د   ر برابر خطا و خطاکار تغییر می  کند   . تعریف د   یگر بخشش که موافقان بیشتری 
د   ارد،    عبارت است از: انگیزشی که سبب کاهش کناره  گیری، خشم و انتقام نسبت به فرد    
خطاکار می  شود    و احساسات مثبت را افزایش د   اد   ه و جایگزین احساسات منفی می  نماید    
)مک  آسکیل1، 2005(. د   ر واقع، بخشایش  گری د   ر حیطه زناشویی یک مهارت است، به  طوری که 

 .)2016   
2

خود    همسران آن را یکی از عوامل مهم تد   اوم ازد   واج می  د   انند    )فینچام، می، بیچ، نی و ریس،
خد   اوند    متعال نیز د   ر قرآن کریم سفارش می  کند    که همسران به  گونه  ای رفتار کنند    که بین 
آنها همواره آشتی برقرار شود    و د   ر آیه 128 سوره نساء نیز بر صلح تأکید   ه کرد   ه و سه مرتبه از آن 
بهره  گرفته است و د   ر نهایت آن را بهتر از خیر می  د   اند   . د   ر اخلاق زیست  پزشکی نیز از بخشش 
باعنوان فضیلت اخلاقی یاد    شد   ه است. نتایج بررسی  ها نشان  د   هند   ه این است که مراجعان 
پس از طی مراحل د   رمان عفو، و بررسی رنج ناشی از آن و برطرف کرد   ن موضوع رنج باتوجه به 

1. Macaskill, A.
2. Fincham, F. D ., May, R., Beach, S. R., Knee, C. R., & Reis, H. T.
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محد   ود   یت  ها و تصمیم به بخشید   ن د   یگران، خود    را رها از هرگونه رنجش حس کرد   ه و به آرامش 
د   ست  می  یابند    )اسنید   ر، باکام و گارد   ن،1 2007(.

جوامع امروزی با مشکلات و معضلات اجتماعی متعد   د   ی روبرو هستند   ، اما د   ر همه جوامع 
مسائل و مشکلاتی وجود    د   ارد    که به  واسطه میزان آسیبی که بر پیکره جامعه وارد    می  کند    
از اهمیت بالاتری برخورد   ار است. )طریقی، 1397( یکی از آسیب  هایی که بنیان خانواد   ه امروز 
را تهد   ید    می  کند   ، بروز د   لزد   گی زناشویی2 است. د   لزد   گی زناشویی حالت د   رد   ناک فرسود   گی 
جسمی، عاطفی و روانی است و کسانی را متأثر می  سازد    که انتظار د   ارند    عشق رؤیایی و ازد   واج 
به زند   گی آنها معنی بخشد    )پرایسوتی و باراکا،3   2013؛ پاینز4، 2004، به نقل از پیرفلک، سود   انی و شفیع  آباد   ی، 1393(. 
مؤلفه  های د   لزد   گی زناشویی د   ر سه بعد    جد   اگانه، اما مرتبط با هم شامل خستگی جسمانی، 
با  د   لزد   گی   .)2014 کوستا،5    ماتوس،  )سوبرال،  است  عاطفی  پاافتاد   گی  از  و  روانی  افتاد   گی  ازپا 
علائمی مثل از پا افتاد   ن جسمی و نشانگانی مانند    احساس خستگی، کسالت، بی  حالی، 
سرد   رد   های مزمن، د   رد   های شکمی، کم  اشتهایی و  پرخوری همراه است. از  پا افتاد   ن عاطفی 
با احساس  هایی مثل آزرد   گی، عد   م  تمایل به حل مشکلات، ناامید   ی، غمگینی، تهی بود   ن، 
بی  معنایی، افسرد   گی، بی کسی، بی  انگیزگی، د   ر د   ام  افتاد   گی، بیهود   گی، آشفتگی عاطفی  
و حتی انگیزه  های خود   کشی مشخص می  شود   . از پا افتاد   گی روانی نیز به  شکل کاهش 
خود   باوری، نظر منفی نسبت به همسر، احساس یأس و سرخورد   گی نسبت به همسر، ناکامی 

د   ر مورد    خود    و د   وست ند   اشتن خود    مشخص می  گرد   د    )پاینز6، 1394(.
افزایش طلاق و نارضایتی زناشویی از سویی و تقاضای همسران برای پرباری و بهبود    روابط 
زناشویی از سوی د   یگر، نشان  د   هند   ه نیاز همسران به مد   اخله  ها و آموزش  های تخصصی 
د   ر این مورد    است. )وینبرگر، هاوسین و بورن،7 2008( پژوهشگران به  منظور بهبود    روابط زناشویی، 
حل  مسئله  شیوه  های  آموزش  و  شناختی-رفتاری  مد   اخله  مثل  متعد   د   ی  رویکرد   های  از 

1. D. K. Snyder,Baucom, D. H., & Gordon, K. C. 
2. marital burnout.
3 . Perissutti, C., & Barraca, J.
4 . Pines, AM.
5. Sobral, M. P., Matos, P. M., & Costa, M. E.
6. Pines, A. M.
7 . Weinberger, M. I., Hofstein, Y., & Whit bourne, S.
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هیجان  محور و راه  محور )شیرالی  نیا، 1391؛ اسد   پور، نظری، ثنایی  ذاکر و شقاقی، 1391( برای د   رمان مشکلات 
خانواد   ه  ها و زوج  ها استفاد   ه کرد   ه  اند   . روش مشاوره راه  حل  محور، رویکرد   ی که به  جای حل 
مشکل بر ساختن راه  حل  ها مبتنی است. این رویکرد    به  جای مشکلات فعلی و ریشه  های 
قبلی، منابع جاری و امید   های آیند   ه را کشف می  کند    )ایوسن1، 2002(. این د   رمان با تأثیرات 
برخاسته از د   رمان کوتاه  مد   ت مشکل  مد   ار که د   ر کلینیک د   رمان کوتاه مد   ت MRI، تمرین 
شد   ه بود   ، آغاز شد    و به  سوی فلسفه راه  حل  محور تحول یافت )استراد   ا، 2006، به نقل از گنزالس، استراد   ا 
و هانلون،2 2011(. سه تفکر اساسی، د   رمان راه  حل  محور را هد   ایت می  کند   : اول اینکه اگر چیزی 

نشکسته است، آن را ترمیم نکنید   ؛ د   وم اینکه به  محض اینکه د   انستید    چه کاری مؤثر است، 
آن را بیشتر انجام د   هید   ؛ سوم اینکه اگر کاری مؤثر نیست، آن را د   وباره انجام ند   هید    و کار 
متفاوتی انجام د   هید    )برگ و د   ولان، 2006، به نقل از گنزالس.، و همکاران، 2011(. پژوهش  های مختلفی مثل 
آلتاند   اگ و بولوت3 )2019(،  راث4 )2019(، تارنس، جورد   ن، کالاهان، وایتینگ و اسپرینگر5   )2019(، 
کیم، بروک و اکین6 )2018(، کیم، آکین و بروک7 )2019(، هسو، لین، ملود   ی  سان و چن8 )2017(، 
گنگ و هسو9 )2017(، کریسول، ویولاتو، فایربانک، وایت، پارکینسون، آبیتابیل، لید   ی و کوپر10 
)2017(، لطفی و معتمد   ی )1395(، شاکرمی، د   اورنیا، زهراکار و طلائیان )1394( اثربخشی روش 

مشاوره راه  حل  محور را بر متغیرهای مختلفی د   ر حوزه خانواد   ه نشان د   اد   ه  اند   ، ولی پژوهشی 
که به  طور مستقیم اثربخشی روش مشاوره راه  حل  محور بر بخشش و د   لزد   گی زناشویی را 
بررسی کرد   ه باشد،    انجام نشد   ه است. با توجه به آنچه گفته شد    و اهمیتی که بنیان خانواد   ه و 
تحکیم روابط زناشویی د   ارد    و همچنین کمبود    پژوهش  های د   اخلی و خارجی د   ر این حوزه، 
پژوهش حاضر با هد   ف بررسی اثربخشی مشاوره راه  حل محور بر بخشش و د   لزد   گی زناشویی 

د   ر زنان ناسازگار انجام شد   .

1 . Iveson, C. H.
2 . González, M. T., Estrada, B., & O’Hanlon, B.
3 . Altundağ, Y., & Bulut, S.
4 . Roth, S.
5. Turns, B., Jordan, S. M., Callahan, K., Whiting, J., & Springer, N. P.
6 . Kim, J. S,. Brook, J., & Akin, B. A.
7 . Kim, J. S,. Akin, B. A., & Brook, J.
9. Hsu, W., Lis, H. J., Melody sun, S. T., & Chen, H. J.
10. Gong, H., & Hsu, W.
11. Creswell, C., Violato, M., Fairbanks, H., White, E., Parkinson, M., Abitabile, J., Leidi, A., & Cooper, P.
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2.روشاجرایپژوهش

2-1.روشپژوهش

پژوهش حاضر به  روش نیمه  آزمایشی و با طرح پیش  آزمون-پس  آزمون با گروه کنترل انجام و 
د   اد   ه  ها با استفاد   ه از آزمون تحلیل کوواریانس تحلیل شد   .

جدول1
خلاصهمداخلهصورتگرفتهبررویگروهآزمایش)روشمشاورهراهحلمحور(

عناوین محتوای آموزش شماره جلسه

کمک به شرکت  کنند   گان تا د   ریابند    که از یک واقعه تعابیر متفاوتی د   ر خانواد   ه وجود    د   ارد    و بتوانند    تلقی خود    از مشکلات 
پیش  آمد   ه را به شکل مفید   تر تغییر د   هند    و کمک به شرکت  کنند   گان تا به قابلیت  ها و منابع خود    پی ببرند    جلسه د   وم

کمک به شرکت  کنند   گان تا بتوانند    استثناهای مثبت را د   ر زند   گی با همسر خود    تشخیص د   اد   ه و بر این اساس د   ر  آنها امید    
ایجاد    شد   ه و بتوانند    حوزه مشکلات خود    را کاهش د   هند   

جلسه سوم

بر هم زد   ن الگوهای رفتاری مختلفی که شرکت  کنند   گان طراحی کرد   ه  اند    با استفاد   ه از پرسش معجزه  آسا جلسه چهارم

هد   ف کمک به شرکت  کنند   گان برای اینکه راه  های د   یگری برای تفکر، احساس و رفتار به جای آنکه الان انجام می  د   هند    را با 
استفاد   ه از مفهوم »به جای« پید   ا کرد   ه و احساسات جد   ید   ی را تجربه کنند   

جلسه پنجم

بررسی نهایی اهد   اف و پاسخ به سؤالات شرکت  کنند   گان و جمع بند   ی نهایی کل جلسات و اجرای پس  آزمون جلسه ششم

2-2.جامعهونمونهآماری

جامعه آماری این پژوهش شامل تمام زنانی بود    که د   ر سال 1395 به  منظور طلاق به د   اد   گستری 
شهر ارد   بیل مراجعه کرده ا   ند    که بین آنها تعد   ا 30 نفر )15 نفر د   ر گروه آزمایشی و 15 نفر د   ر گروه 

کنترل( به  روش نمونه  گیری د   ر د   سترس برای ورود    به پژوهش انتخاب شد   ند   . 

2-3.ابزارپژوهش

2-3-1.پرسشنامهدلزدگیزناشویی1

این پرسش  نامه 21 سؤالی توسط پاینز )2004( ابد   اع شد    و ابزاری خود   سنجی است که سه جزء 
اصلی د   ارد   : جزء خستگی جسمی شامل احساس خستگی، سستی و د   اشتن اختلال  های 

1 . marital burnout questionnaire.
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خواب؛ جزء از پا افتاد   ن عاطفی شامل احساس افسرد   گی، ناامید   ی و د   ر د   ام افتاد   ن و جزء 
از پا افتاد   ن روانی شامل احساس بی  ارزشی، سرخورد   گی و خشم به همسر. این پرسش  نامه 
د   ر طیف 7 د   رجه  ای لیکرت نمره  گذاری می  شود   . نوید   ی )1384( پرسش  نامه مذکور را بر روی 
نمونه 240 نفری اجرا کرد    و ضرب پایایی این پرسش  نامه را با استفاد   ه از محاسبه آلفای کرونباخ 
برابر با 0/86 و ضریب همسبتگی برای روایی این آزمون را با پرسش  نامه رضایت زناشویی انریچ 
)1989( برابر با 0/40- به  د   ست آورد   . همچنین پناهی، کاظمی جماراتی، عنایت  پورشهربابکی 

و رستمی )1396( د   ر پژوهش خود    ضریب آلفای کرونباخ برای نمره کل این آزمون را 0/83 و 
برای هر یک از خرد   ه  مقیاس  های خستگی جسمی، از  پا افتاد   ن عاطفی و از  پا افتاد   ن روانی به 

ترتیب برابر با 0/80، 0/83 و 0/85 گزارش کرد   ه  اند   .

2-3-2.پرسشنامهبخشش1

 این پرسش  نامه توسط ری د   ر سال 1998 توسعه یافت. مقیاس بخشش شامل 15 گویه است و 
نمره  های بالاتر د   ر این مقیاس نشان  د   هند   ه گذشت بیشتر نسبت به آزارد   هند   ه است. ری، این 
معیار را با معیار سنجش گذشت اینرایت مورد    مقایسه قرار د   اد    که همبستگی به  د   ست آمد   ه 
به  شیوه همستاسازی بالا بود    )r=0/75-0/50(. )ری و لوآیکونا، فولک، اولسوزسکی، هیم و ماد   یا،2 2001( 
آلفای کرونباخ این ابزار د   ر پژوهشی که  توسط زند   ی  پور )1386( انجام شد   ، r=0/96  به  د   ست 
آمد   . پایایی این ابزار هم د   ر این پژوهش از راه آلفای کرونباخ و روش د   ونیمه  سازی محاسبه شد    
که ضریب پایایی ابزار از روش آلفای کرونباخ 0/79 و از روش د   ونیمه  سازی 0/81 به  د   ست آمد    

)هنرپروران، 1393(.   

1. forgiveness questionnaire.
2 . Rye, M. S., Loiacono, D.M., Folk, C.D., Olszewski, B.T., Heim, T.A., & Madia, B. P.
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3.یافتههایپژوهش

جدول2
میانگینوانحرافمعیاربخششومؤلفههایدلزدگیزناشوییدرگروههایموردمطالعه

پس  آزمون پیش  آزمون
گروه  ها مؤلفه  ها

انحراف استاند   ارد    میانگین انحراف استاند   ارد    میانگین

7/391 17/066 5/518 30/80 آزمایش
خستگی جسمی

1/352 28/60 2/746 26/60 کنترل

3/949 14/20 6/770 33/133 آزمایش
خستگی عاطفی

2/858 30/80 3/529 30/20 کنترل

3/949 14/20 6/770 33/133 آزمایش
خستگی روانی

2/858 30/80 3/529 30/20 کنترل

0/474 3/041 0/590 4/732 آزمایش
د   لزد   گی کل

0/395 4/20 0/343 4/248 کنترل

0/703 3/366 1/791 7/933 آزمایش
بخشش

3/960 6/601 3/735 7/133 کنترل

جدول3
آزمونکالموگروفاسمیرنفبرایبررسیمفروضهنرمالبودنمتغیربخششودلزدگیزناشویی

آزمون کالموگروف-اسمیرنفگروهآزمونمتغیرها

سطح معناد   ارید   رجه  آزاد   یآماره

بخشش

پیش  آزمون
31/0150/15آزمایش
0/22150/24کنترل

پس  آزمون
0/16150/06آزمایش
0/15150/09کنترل

د   لزد   گی زناشویی

پیش  آزمون
0/17150/29آزمایش
0/16150/30کنترل

پس  آزمون
0/17150/25آزمایش
0/22150/052کنترل

برای بررسی نرمال بود   ن بود   ن میزان توزیع از آزمون کالموگروف اسمیرنف استفاد   ه شد   
و ملاحظه شد    که آماره کالموگروف اسمیرنف گروه آزمایشی و کنترل د   ر تمامی متغیرها 
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د   ر پیش  آزمون و پس  آزمون معنی  د   ار نیست )p>./05(. بنابراین، باتوجه به این یافته  های 
نرمال  و پس  آزمون  پیش  آزمون  د   ر  متغیرها  تمامی  توزیع  که  می  توان گفت  غیرمعنی  د   ار 
است. با توجه به یافته  ها و به  د   لیل نرمال بود   ن توزیع تمامی متغیرها می  توان از آزمون  های 

پارامتریک مانند    تحلیل کوواریانس برای تحلیل د   اد   ه  ها استفاد   ه کرد   . 

جدول4
تحلیلواریانسچندمتغیره)مانوا(بررویمتغیردلزدگیزناشوییوابعادآن

اتاFpمیانگین مجذوراتد   رجه آزاد   یمجموع مجذوراتمتغیر وابستهمنبع تغییر

روش د   رمان

326/6671700/41713/8320/0010/198خستگی جسمی

700/417164/06734/1390/0010/379خستگی عاطفی
64/06711/6976/4540/0140/103خستگی روانی

1/6971707/2677/9970/0060/125د   لزد   گی

پیش  آزمون-پس  آزمون 

707/26711260/41729/9480/0010/347خستگی جسمی
1260/4171173/40061/4340/0010/523خستگی عاطفی
173/400111/36217/4690/0010/238خستگی روانی

11/3621707/26753/5490/0010/489د   لزد   گی

روش د   رمان  
پیش  آزمون-پس  آزمون

707/26711430/81729/9480/0010/348خستگی جسمی

1430/8171264/60069/7390/0010/555خستگی عاطفی
264/600110/12726/6570/0010/322خستگی روانی

10/1271700/41747/7570/0010/460د   لزد   گی

د   ر جد   ول 4 نتیجه آزمون کوواریانس برای متغیر د   لزد   گی زناشویی گزارش شد   ه است. 
مطابق نتایج این جد   ول بین میانگین خستگی جسمی، خستگی عاطفی، خستگی روانی و 
.)p<0/50(    د   لزد   گی د   ر بین نمونه  های پیش  آزمون-پس  آزمون تفاوت معنی  د   اری وجود    د   ارد

جدول5
نتایجتحلیلکوواریانسیکطرفهاثرروشمشاورهراهحلمحوربربخشش

سطح معناد   اریFمقد   ارمیانگین مجذوراتد   رجه آزاد   یمجموع مجذوراتمنبع تغییرات

477/4971477/49741/380/000اثر پیش  آزمون

1001/6511001/6590/890/000گروه
256/4882710/99خطا

97676/1130کل



دق
صا

ام 
ت ام

سن
 و 

یره
 س

 در
ری

گوا
سو

رد
مج

زو 
 آر

/ 2
6-

9 
م/

د ه
انز

 ش
اره

شم
م/ 

هفت
ل 

سا
ه / 

واد 
خان

 و 
ان

 زن
می

سلا
ه ا

نام
ش 

وه
پژ

19

برای بررسی اثربخشی روش مشاوره راه  حل  محور بر بخشش د   ر زنان ناسازگار با د   رنظرگرفتن 
پیش  فرض  هایی آزمون، از روش تحلیل تحلیل کوواریانس یک  طرفه استفاد   ه شد    که نتایج 
آن د   ر جد   ول 5 گزارش شد   ه است. مطابق این جد   ول، نتایج بیانگر اثربخشی روش مشاوره 

راه  حل محور بر بخشش با میزان تأثیر 0/71 است.

4.بحثونتیجهگیری

پژوهش حاضر با هد   ف بررسی اثربخشی روش مشاوره راه  حل  محور بر بخشش و د   لزد   گی 
به  طور  راه  حل  محور  مشاوره  که  د   اد     نشان  یافته  ها  شد   .  انجام  ناسازگار  زنان  د   ر  زناشویی 
که  پژوهشی  پیشینه  ناسازگار می  شود   .  زنان  د   ر  بخشش  میزان  افزایش  معناد   اری سبب 
ولی  نشد   .  یافت  باشد   ،  بخشش  بر  راه  حل  محور  مشاوره  روش  اثربخشی  نشان  د   هند   ه 
محمود   ی، ثنائی، نظری، د   اورنیا، بختیاری و شاکرمی )1394(، نظری، رسولی، د   اورنیا، حسینی 
و بابایی  گرمخانی )1394(، شاهی و اوجی  نژاد    )1393(، آلتاند   اگ و بولوت )2019(، راث )2019(، 
تارنس، جورد   ن، کالاهان، وایتینگ و اسپرینگر )2019(، کیم، بروک و اکین )2018(، کیم، آکین 
و بروک )2019(،  فاتحی  زاد   ه، مفید   ، احمد   ی و اعتماد   ی )1393(، کریسول و همکاران )2017(، 
آتِس1 )2016(، حبیبی، قاد   ری، عابد   ینی و جمشید   نژاد   2 )2016(، بیلگ و انگین3 )2016( و  سروی 
و قاضی4 )2016( د   ر پژوهش  های مختلفی اثربخشی روش مشاوره راه  حل  محور را بر متغیرهای 

مختلف نشان د   اد   ند   .
د   ر تبیین اثربخشی روش مشاوره راه  حل  محور بر افزایش میزان بخشش می  توان چنین 
گفت که د   ید   گاه راه  حل  محور بر پست  مد   رنیزم متکی است و پسامد   رنیستم قسمتی از جنبش 
سازه  های اجتماعی د   ر روان  شناسی به  شمار می  آید   . پس، با این نظر موافق است که فرض  های 
ما راجع به واقعیت و کمک به تباد   ل پیام زبان و گفتگو با د   یگران شکل می  گیرند    و تمامی 
د   انش ما حاصل یک بافت اجتماعی است. زبان چیزی بیش از بیان افکار و احساسات د   رونی 
است که به روابط انسانی شکل می  د   هد    و از آن شکل می  گیرد   . اگر هیچ واقعیتی د   ر بیرون 
وجود    ند   اشته باشد   ، فرد    از طریق مشاهد   ه، تمایز گذارد   ن میان مشاهد   ات و د   رمیان  گذارد   ن 
1. Ates, B. 
2 . Habibi, M., Ghaderi, K., Abedini, S., & Jamshidnejad, N.
3.  Bilge, A., & Engin, E.
4 . Sarvi, Z., & Ghazi, M.
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د   ریافت  های خود    با د   یگران از طریق زبان، واقعیت را خلق می  کند   . د   رمانگران راه  حل  محور 
به  جای گفتگو از مشکل و جستجو برای یافتن تبیین مشکلات د   رمانجو از طریق تلنبار کرد   ن 
واقعیت  های مربوط به زند   گی مسأله  د   ار، طرفد   ار گفتگو د   رباره راه  حل هستند   ؛ یعنی د   رمانگر 
و د   رمانجو به بحث د   رباره راه  حل  هایی می  پرد   ازند    که می  خواهند    به آنها برسند    )گلد   نبرگ، 1392(. 
د   ر این شرایط است که به    جای تلنبار شد   ن کینه  ها و حرف  های نگفته بر روی هم، بخشش 

صورت می  گیرد   . 
کیم، آکین و بروک )2019(، محمود   ی، ثنایی، نظری، د   اورنیا، بختیاری و شاکرمی )1394(، 
بابایی  و  د   اورنیا، حسینی  )1394(، نظری، رسولی،  و طلائیان  د   اورنیا، زهراکار  شاکرمی، 
گرمخانی )1394(، راث )2019(، شاکرمی، د   اورنیا و زهراکار )1393(، آلتاند   اگ  بولوت )2019(،  
گنگو هسو )2017(، رد   ی، سیروموری، ویجایالاکشمی و حمزه1)2015( کیم، بروک و اکین 
)2018(، گینگریچ و پترسون2 )2013( و تارنس، جورد   ن، کالاهان، وایتینگ و اسپرینگر )2019( 

د   ر پژوهش  های مختلفی اثربخشی روش مشاوره راه  حل  محور را بر متغیرهای مختلف نشان 
د   اد   ند   . نتیجه د   یگر پژوهش حاضر این بود    که مشاوره راه  حل  محور به  طور معناد   اری سبب 
کاهش د   لزد   گی زناشویی و ابعاد    آن )خستگی جسمی، خستگی عاطفی، خستگی روانی( د   ر 
زنان ناسازگار می  شود   . د   ر تبیین یافته     حاضر می  توان گفت که د   ر روش مشاوره راه  حل  محور 
کشف آرام استثنائات زند   گی مراجع، می  تواند    امید   واری را به مراجع القا کند    تا آیند   ه بهتری 
پیش  روی خود    ببیند    )پیچوت3، 2007(. د   ر جلسات مشاوره  ای وقتی به  واسطه تکنیک سؤال 
استثناء، مراجعان توانستند    زمان  هایی را به  یاد    بیاورند    که مشکلات ناشی از رابطه زناشویی با 
همسر خود    را ند   اشتند    یا د   ر صورت وجود   ، شد   ت این مشکلات بسیار کم بود   ه است، استخراج 
این لحظات بد   ون مشکل، به آنها اجازه د   اد    تا د   ریابند    که د   ر آن موقعیت  ها روابط زناشویی  شان 
چگونه بود   ه و آنها چه کارهایی انجام می  د   اد   ند    تا اکنون نیز همانگونه رفتار نمایند   . د   ر روش 
مشاوره راه  حل  محور به  واسطه سؤالات د   رجه  بند   ی )مقیاسی( از مراجعان خواسته می  شود    
که میزان مشکلات خود    را بر روی یک مقیاس د   رجه  بند   ی از 1 تا 10 مشخص کنند   . این سؤالات 
به مراجعان کمک می  کند    تا پیشرفت  ها یا عد   م پیشرفت یک مسئله خاص یا مشکل را خارج و 
1. Reddy, PD., Thirumoorthy, A., Vijayalakshmi, P., & Hamza, MA.
2. Gingerich, W. J., & Peterson, L. T.
3. Pichot, T.  



دق
صا

ام 
ت ام

سن
 و 

یره
 س

 در
ری

گوا
سو

رد
مج

زو 
 آر

/ 2
6-

9 
م/

د ه
انز

 ش
اره

شم
م/ 

هفت
ل 

سا
ه / 

واد 
خان

 و 
ان

 زن
می

سلا
ه ا

نام
ش 

وه
پژ

21

د   اخل جلسه مشاوره تعیین کنند    )لیتم1، 2002(. همسران، اغلب بد   ون فکر کرد   ن به یکد   یگر 
پاسخ می  د   هند    و د   ر رفتارشان بد   ون به  د   ست آورد   ن نتایج مطلوب پافشاری می  کنند   . مشاوران 
راه  حل  محور به همسران کمک می  کنند    تا این مسئله که یکد   یگر را مقصر بد   انند   ، متوقف شود    
و خود    و همسرانشان بر شناخت تأکید    کنند   . همچنین به آنها کمک می  شود    که الگوهای 

بی  فاید   ه را تغییر د   هند    و به تعاد   ل بهتری برسند    )جنی  استیل2، 1997(. 
مشاوران  مد   اخله  ای  سؤالات  از  د   یگر  یکی  مقیاسی،  سؤالات  و  استثنائات  علاوه  بر 
راه  حل  محور، پرسش معجزه  آسا است. پرسش معجزه  آسا به پید   ا کرد   ن اطلاعاتی د   رباره د   ید    
مراجع نسبت به آیند   ه یا راه  حلی برای حل مشکل کمک می  کند   . مشاور راه  حل  محور از مراجع 
سؤال می  پرسد    که اگر امروز یک معجزه اتفاق بیفتد    و مشکل تو حل شود   ، چه کار متفاوتی 
انجام خواهی د   اد   ؟ چگونه تشخیص می  د   هی که مشکلت حل شد   ه است؟ استفاد   ه از اینگونه 
سؤالات به مراجعان برای یافتن راهی متفاوت برای نگاه کرد   ن به مسائلشان کمک می  کند    و 
می  تواند    گام مهمی د   ر فرایند    تغییر باشد    )د   کاسترو و گاترمن3، 2008(. د   ر جلسات د   رمان، این روش 
به مراجعان کمک کرد    تا زند   گی  ای را تصور کنند    که د   ر آن مشکلی با همسر خود    ند   ارند   ؛ 
بد   ین وسیله تصویرسازی مطلوبی د   ر ذهنشان ایجاد    و به زند   گی  شان امید   وار شوند   . د   ر تبیین 
نتایج به  د   ست آمد   ه می  توان گفت که د   ر جلسات مشاوره  ای، وقتی از مراجع خواسته شد    تا 
به  واسطه روش تحسین، هر رفتار مثبت همسر خود    را هرچند    کوچک، تحسین کنند    و بر 
نقاط  مثبت همسرشان، تأکید    نمایند؛ مراجعان توانستند    با تحسین همسر خود   ، ارتباطات 
عاطفی خود    را با شریک زند   گی  شان بهبود    بخشند    و د   ر نتیجه ارتباط بهتری با همسر خود    
برقرار نمایند    )نظری، رسولی، د   اورنیا، حسینی و بابایی گرمخانی، 1394(؛ د   ر نتیجه میزان د   لزد   گی زناشویی 
زناشویی  د   لزد   گی  کاهش  د   ر  مشاوره  روش  اثربخشی  کلی  به  طور  یافت.  کاهش  ایشان 
و افزایش بخشش را می  توان چنین تبیین کرد    که مشاوره اگر به  طور علمی و صحیح انجام 
شود    سبب رشد    و ارتقای شخص شد   ه و ویژگی  های منفی را بهبود    می  بخشد   . چنانکه د   ر 
آموزه  های حیات  بخش اسلام به موضوع مشورت و هم  فکری اهمیت ویژه  ای د   اد   ه شد   ه و حتی 
به برگزید   ه ترین و کامل  ترین مخلوق الهی یعنی، پیامبر گرامیبا اینکه-قطع نظر از وحی 
1. Lethem, J.
2. Jenny Steele, J. 
3. De Castro, S., & Guterman, J. T.
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آسمانی- چنان فکر نیرومند   ی د   اشت که نیازی به مشاوره ند   اشت، از طرف خد   اوند    به ایشان  
توصیه می  شد    که د   ر امور عمومی مسلمانان که جنبه اجرای قوانین الهی د   ارد    )نه قانگذاری( 
و د   ر مسائل سیاسی و اجتماعی مشورت کند   . پیامبر گرامی  نیز به این د   ستور الهی ملتزم 
بود   ؛ تا آنجا که گاهی از رأی خود    برای احترام به نظر د   یگران، صرف  نظر می  نمود    )مکارم  شیرازی، 
1361، 144/3(. پیامبر گرامی اسلام د   رباره مشورت می  فرماید   : »هر کس با خرد   مند   ان مشورت 

کند    با انوار خرد   های آنان روشنی یابد    و به راه راست و رستگاری نائل شود   « )آمد   ی، 1378، 670/2(. حضرت 
امیرالمؤمنین نیز د   رباره مشاوره و مشورت می  فرماید   : »مشورت عین راه  یابی است، آن کس که 

به  فکر خود    متکی گرد   د   ، خود    را به  مخاطره اند   اخته است« )نهج  البلاغه، 1392(. 
باید    د   ر نظر د   اشت که تحولات خانواد   ه د   ر د   هه  های اخیر با خانواد   ه متعاد   لی که باید    سنگ  بنای 
جامعه سالم باشد   ، فاصله زیاد   ی د   ارد    و مشکلات و آسیب  های جد   ی این نهاد    )که از جمله 
می  توان به افزایش سن ازد   واج و مجرد   زیستی، تغییر الگوهای همسرگزینی، ترویج فرهنگ 
استقلال  طلبی، ضعف کارآمد   ی خانواد   ه  ها، تزلزل ساختار خانواد   ه، رشد    آمار طلاق، از بین 
رفتن قبح طلاق و... اشاره کرد   ( استحکام بنیان آن را به مخاطره اند   اخته و کارکرد   های حمایتی 
آن را تضعیف کرد   ه است )ملکی فاراب، 1396(. ازاین  رو، شناخت عوامل  مؤثر بر سلامت و کارکرد   های 
مطلوب خانواد   ه با عنایت به نقش محوری آن د   ر سلامت جامعه و اثرات همه  جانبه آن، توجه بیش 
از پیش به این نهاد    را می  طلبد   . یکی از راه  های برون  رفت از این مشکل و شناسایی عوامل یاد    شد   ه 
و شناخت آسیب  های خانواد   ه و تقویت کارکرد   های آن، بازنمایی الگوی اسلامی خانواد   ه تراز 
اسلامی- ایرانی )شکربیگی، 1390( و توجه به عواملی مثل بخشش و گذشت است که بارها د   ر د   ین 

اسلام به آن اشاره شد   ه است. 
از محد   ود   یت  های پژوهش حاضر می  توان به محد   ود    بود   ن جامعه آماری به زنان ناسازگار ساکن 
ارد   بیل و عد   م د   وره پیگیری و عد   م کنترل وضعیت اقتصاد   ی و اجتماعی شرکت  کنند   گان اشاره 
کرد   . بنابراین، پیشنهاد    می  شود    پژوهش  هایی مشابه بر روی زنان ناسازگار سایر شهرها نیز انجام 
شود   ، همچنین وضعیت اقتصاد   ی و اجتماعی شرکت  کنند   گان نیز کنترل و د   وره  های پیگیری 
نیز برای پژوهش طراحی شود   . چون روش  های مشاوره  ای و مد   اخله  هایی که د   رباره خانواد   ه  ها 
انجام می  شود،    زمانی مؤثرتر خواهد    بود    که به  صورت چند   وجهی انجام شود   ، پیشنهاد    می  شود    
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پژوهشگران بعد   ی، با انجام مشاوره همزمان با همسران مراجع  کنند   ه، زمینه تقویت و استمرار 
تغییرهای مشاوره  ای مورد    نظر را فراهم آورند   . همچنین لازم است مراکزی مخصوص زنان 

ناسازگار ساخته شود    و با آموزش و مشاوره با این افراد   ، میزان آسیب  های بعد   ی کاهش یابد   .
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