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  اسلامی جمهوری سيمای از مخاطبان استقبال

 (شيراز شهر: موردی مطالعه)

 2معصومی کورش و 7 باقری فاطمه
 7931/  71/  9تاریخ دریافت: 

 7931/  71/  22 تاریخ پذیرش:

 چکيده:
هدف پژوهش بررسی استقبال مخاطبان از تلویزیون دولتی جمهوری اسلامی ایران در 

ها از فن آوری دادهانجام گرفت و برای جمع شيراز است. پژوهش با استفاده از روش ميدانی
نفر  011ها شهروندان شهر شيراز بودند که از ميان آن نامه استفاده شد. جامعه آماریپرسش

فرمول کوکران و با شاخص محلات و روش تصادفی  منزله جمعيت نمونه با استفاده ازبه
به  شده است کهبومرنگ بنا  نظریه مبانی نظری پژوهش بر پایهشدند. ای برگزیده خوشه

های پژوهش نشان داد که شهروندان شيرازی از یافته اشاره دارد. بازگشت عمل عامل به خود
کنند. های مجازی استفاده میای، اینترنتی و شبکههای ماهوارهتر از سایر رسانهتلویزیون بيش

طبان عموماً اخبار و دهند. مخازمان خاصی را به تماشای تلویزیون اختصاص نمی هاآن
کنند. های شاد و موسيقی استقبال میپذیرند و از پخش برنامههای خبری را میتحليل
تلویزیون تأثير کمی بر شيوه رفتار و تفکر افراد دارد.  چنان نشان داد کههای تحقيق همیافته
ان داد شود. نتيجه کلی پژوهش نشتر اوقات فراغت مخاطبان صرف تفریح و گردش میبيش

توان از بحران مخاطب سخن گفت، ليکن انتظار از تلویزیون دولتی این است که که نمی
ها و علایق مخاطبان و در نظر گرفتن مقتضيات هایی باکيفيت بهتر مناسب با خواستهبرنامه

 روز جامعه تهيه کند.
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 مقدمه .1

شود. تب تر میجمعی در زندگی امروز بشر هرچه بيشارتباطو وسایل  هارسانه هميتا
خوبی تأثيرات وسایل و اطلاع از حوادث و رویدادها به شدنعصر جهانی کسب اطلاع در

های جمعی ترین رسانهسازد. رادیو، روزنامه و تلویزیون عمدهمیجمعی را برای ما روشن ارتباط
ه قشرهای این رسان انمخاطب ها اهميت خاص دارد، چونرسانه نهستند اما تلویزیون در بين ای

گوناگون اجتماعی هستند و بعُد و تأثير این رسانه ناشی از خصوصيت تصویری آن هنوز از 
(.  گسترش مشارکت سياسی، 21-72: 7937ایشل، بسياری از رسانه دیگر بيشتر است )شوتس

دست اجتماعی، تأثيرپذیری این قشرها از توجه قشرهای فروتلاش سياست ورزان برای جلب
کنند، سبب شده است تا که عموم مردم صرف تماشای تلویزیون میرسانه تصویری و وقتی

، و بابایی های سياسی برخوردار شود )ابوالحسنیتلویزیون از جایگاه خاصی در حوزه و فعاليت
تر از نقش این رسانه در بيشهای ایدئولوژیک بسيار (. اهميت سياسی تلویزیون در نظام7937
های غير ایدئولوژیک است. نظام ایدئولوژیک برای خود رسالت قائل است و خود را موظف نظام
داند، مردم را هدایت و در مسير موردنظر خود قرار دهد. تلویزیون به علت امکان دسترسی می

ای العادهاین مسير نقش خارق آن در دورترین نقاط و استفاده روزانه تقریباً تمام مردم از آن در
(. رژیم جمهوری اسلامی نيز نظامی ایدئولوژیک است و 7939دارد )خوارسگانی، ميرزایی، 

ترین ابزار تأثيرگذاری بر مردم است. برای خود رسالت رستگاری قائل است. تلویزیون مهم
ترین نوز عمدهجه کنيم که فرهنگ شفاهی هشود که توّتر میاهميت این رسانه زمانی روشن

ترین تبع آن حس شنوایی و بينایی مهمویژگی فرهنگی جامعه ایرانی است. گوش و چشم و به
گونه جوامع در تماس با دنيای بيرون هستند. بنابراین، استقبال یا و حواس انسان در این ءاعضا

رسانه  عدم استقبال مردم از این رسانه برای نظام حکومتی از اهميت خاص برخوردار است.
های طور کامل در خدمت سياسترقيب بود و بهتلویزیون در دو دهه اول انقلاب بی

ایدئولوژیک نظام جمهوری اسلامی قرار داشت، ليکن در دو دهه گذشته وضعيوت تغيير کرده 
های خارجی از طریق ماهواره به مخاطبان ایرانی دسترسی پيداکرده و تلویزیون است. رسانه

ساز بوده است، اند. این چالش در مواقعی برای تلویزیون دولتی مسئلهالش طلبيدهدولتی را به چ
سخن است. این پژوهش درصدد بررسی این مطلب « بحران مخاطب»که گاهی از طوریبه

برای تلویزیون دولتی ایران تا چه ميزان جدی است و در صورت « بحران مخاطب»است که 
 ه با آن وجود دارد.کارهایی برای مقابلاثبات چه راه
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 روش تحقيق .2

ای شروع و برای اجرای آن از روش پيمایشی و برای مطالعه کتابخانه این پژوهش با روش
آوری اطلاعات موردنياز از  فن پرسشنامه استفاده شد. جامعه آماری این تحقيق تمام افراد جمع

حدود  7931س سرشماری سال ها بر اساسال ساکن شهر شيراز بودند که تعداد آن71بالاتر از 
هزار نفر تعيين شد. شهر شيراز به سه بخش پائين، ميانی و بالا تقسيم و از ميان این سه  191

های های پژوهش انتخاب شدند. یافتهمنزله خوشهتصادفی و به 1و  9، 7بخش سه منطقه 
های ها و آزمونتحقيق در قالب جداول و نمودارهای فراوانی توصيفی و با استفاده از آماره

صورت حضوری با دیده که بهآماری تحليل شدند. برای تکميل پرسشنامه از پرسشگران تعليم
شده نمایند استفادهرا تکميل می شده در تعيين نمونه آماری آنهای تعيينمراجعه به آدرس

 است.

 

 پيشينه تحقيق .3

جا به چند مورد آن اشاره اینگرفته است که در های زیادی درباره تلویزیون انجامپژوهش
ا تاکنون هيچ پژوهشی به بررسی اکتشافی درباره بحران مخاطب در تلویزیون شود، امّمی

 دولتی ایران نپرداخته است.

 هایسریال و زنان»در مطالعه خود با عنوان ( 1331آزاد ارمکی و همکاران )

 اغلب در زنان که اندنشان داده« آن( مخاطبان و کلانتر سریال درباره ایمطالعه) تلویزیونی
 و هاارزش و هاایده و شوندمی گفتگو وارد  متن بر حاکم گفتمان یا مسلط قرائت با موارد

 کنند. می رمزگشایی وارونه، شکلی به حتی یا دیگری، شيوه به را آن مرجح معناهای

 هویت بر در پژوهشی به بررسی تأثيرات کاشتی تلویزیون  (1331باهنر و همکاران )

 بر فرهنگ عرصه در تلویزیون اند کهایرانيان پرداخته و به این نتيجه رسيده فرهنگی
 پژوهش یک از بخشی حاصل که آمدهدستبه نتایج تأکيد دارد. ملی و قومی هویت هایمقوله
 هایبرنامه بخش سه در سویی که از دهدمی نشان است صداوسيما تحقيقات مرکز در علمی
ایران  تلویزیون از متوالی طوربه هاییپيام هویت هایمقوله برخی در سریال و خبر طنز،

 تلویزیون تماشای دیگر سوی از و اند؛قرارگرفته هاپيام این معرض در بينندگان و شدهپخش
 .است نداشته افراد قومی هویت بر تأثيری

را مطالعه و به « ایرسانه همگرایی فرهنگ و تلویزیون»( 1311بشير و همکاران )

 با بتواند باید همگرایی فضای در رشد خود و حيات ادامه برای تلویزیون که اندرسيده این نتيجه
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 کنترل واسطه بدین و برخيزد تعامل به اجتماعی هایشبکهو  اینترنت مانند جدید هایرسانه
 .دهد افزایش را ایرسانه جریان بر مخاطب

 شناسی مخاطب: تلویزیون و رادیو»در پژوهش خود باعنوان  (1331رسولی )

 روزروزبه فنّاورانه ساختار ازنظر هاماهواره که نشان داده است« ایماهواره هایتلویزیون
. کنندمی ترآسان را مخاطبان دسترسی ارتباطات، جهانی نظام فرآیند در و شوندمی ترپيشرفته

 هایبرنامه سازیمتنوع و تلویزیونی هایشبکه توسعه باوجود ایران در که دهدمی نشان تجربه
 نشده ترتنگ ایماهواره هایبرنامه مخاطبان استفاده از نيروهای انتظامی دایره یحتّ و داخلی
 از را درونی هایتقویت ارزش و فکری توان افزایش و «ایرسانه تکثر» اصل پذیرش او. است

 .کندمی پيشنهاد« ایرسانه سواد نهضت» گسترش طریق

 و سنتی فرهنگی الگوهای یتطبيقی درباره مطالعه (1311رسولی و همکاران )

 درمجموع، که اندداخلی انجام و به این نتيجه رسيده و ایماهواره هایشبکه در مدرن
 ارائه را متفاوتی هایارزش و الگوها فرهنگی مختلف هایحوزه در موردمطالعه، هایسریال
 اما اند،پرداخته سنتی هایارزش و الگوها از بيش مدرن هایارزش و الگوها ارائه به و اندنموده

 .اندکرده عمل سنتی طوربه نيز هاحوزه از برخی در

اند و ایران را مطالعه کرده تلویزیون در جنسيت سياست (1331)رضاخی و همکاران 

 پررنگ حضور از حاکی هامجموعه این در زنان حضور کميت هرچند که اندنتيجه گرفته
 ایران اسلامی جمهوری سيمای اهداف و الگوها با هاآن شایسته و کيفی حضور اما هاستآن

 هایبرنامه توليد و گذاریسياست سطح دو ميان توجهقابل گسستی درواقع،. ندارد انطباق
 .است شده جنسيت سياست اعمال در ارشادی نهاد این اهداف ناکارآمدی سبب تلویزیونی

 توليد رابطه) ایرسانه گراییهم»در مطالعه خود با عنوان ( 1311اربطانی ) دلروشن

 12 اند کهاین نتيجه رسيدهبه « تلویزیون( تماشای نحوه و کاربران توسط اینترنتی محتوای
 تماشای به جدید نحوی به مخاطبان و هستند اینترنتی محتوای توليدگر شهروندان، از درصد

 چند قالبی با اینترنتی محتوای توليد ها،فرضيه آزمون اساس بر چنينهم. پردازندمی تلویزیون
 فرهنگ بيانگر که دارد مستقيم رابطه تلویزیون برابر در بودن فعال و جوییمشارکت بودن،
 کاهش بر نه ولی است گذاشته تأثير تلویزیون بر اینترنت. هست هارسانه در گراییهم واحد

 .است شده نوین و سنتی هایرسانه تربيش هرچه تعامل موجب بلکه آن، محبوبيت

 هایسریال تماشای از زنان رضایتمندی و استفاده ميزان (1331رخاحی و همکاران )

 سه زنان، بين در تلویزیون تماشای ميانگين که اندتلویزیونی را بررسی و به این نتيجه رسيده
 و کرده تماشا اوقات اکثر را تلویزیونی هایسریال زنان، بيشتر و بوده روز در دقيقه 20 و ساعت

 هایرضایتمندی .دهندمی قرار تلویزیونی هایبرنامه تماشای در اول اولویت جزء را آن
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 و زنان اقتصادی و اجتماعی پایگاه بين و بوده متوسط حد در ها،سریال تماشای از شدهکسب
 شدهمشاهده معناداری رابط تلویزیونی، هایسریال تماشای از رضایتمندی و استفاده ميزان
 تماشای ميزان زنان، اقتصادی و اجتماعی پایگاه سطح افزایش با که صورتبدین است؛

 از آنان رضایتمندی ميزان نيز و است؛ شدهگزارش ترکم آنان توسط هاسریال و تلویزیون
 و تفریح شخصی، هویت کسب آگاهی، کسب) چهارگانه ابعاد در تلویزیونی هایسریال تماشای

 است. یافتهکاهش اجتماعی( متقابل کنش برقراری و سرگرمی

 منفی احساسات خبری، هایبرنامه تماشای معتقدند که( 1311هابکينسون ) سابو و

 موضوع به را جهتوّ که کنفرانس مانند اقداماتی و دهدمی افزایش را موجود شناختیروان
 شناختیروان هایمداخله تنها و دهد کاهش را منفی آثار این تواندنمی کند،می منعطف دیگری
 .است مؤثر تدریجی آرميدگی مانند مستقيم

 در هارسانه نقش بر آن تأثير و شدنجهانی فرایند» (1333ساروخانی و همکاران )

 هرچند که اندبررسی و به این نتيجه رسيده« تلویزیون موردی مطالعه: ایران فرهنگی حوزه
در  درکل اما کند،می ترویج را جهانی الگوهای فرهنگ هایحوزه از بسياری در ایران تلویزیون

 . نمایدمی عمل طور سنتیبه فرهنگ، حوزه

 مربوط تلویزیونی هایبرنامه از رضایت با مرتبط عوامل (1313شاخگان و همکاران )

 رضایت پاسخگویان درصد 11 حدود که انداسلامی را بررسی و به این نتيجه رسيده انقلاب به
 نوع سن، متغيرهای ميان و دارند اسلامی انقلاب به مربوط تلویزیونی هایبرنامه از بالایی

 هابرنامه این از آنان رضایت ميزان با مخاطبان ایرسانه سواد و رسانه به اعتماد نيازمندی،
 مصرف نوع و تحصيلات جنس، رهایمتغيّ ميان رابطه کهدرحالی. دارد وجود معنادار ایرابطه
 .نيست معنادار آنان رضایت ميزان با مخاطبان ایرسانه

 هایتلویزیون از استفاده الگوهای اجتماعی خاستگاه( 1331شهابی و همکاران )

 نوع 11 و با بررسی تهرانی را تحليل عاملی کرده مخاطبان ميان در زبانفارسی ایماهواره
 اساس این بر. رسيدند عامل 71 شناسایی به هاتلویزیون ینا از استفاده برای دليل یا انگيزه
 مقاصد برای هاآن از و آورندمی روی هاتلویزیون این به مختلف هاینقش با مختلف افراد

 تکميل یا تسهيل به هاتلویزیون این از استفاده غالب الگوی چنينهم .کنندمی استفاده مختلفی
 .پيوندها و ارتباطات این جبران به تا شودمی مربوط اجتماعی پيوندهای و ارتباطات

 تلویزیونی هایشبکه به شهریقائم مخاطبان نگرش (1312و همکاران ) متأنی

 از تربيش گویانپاسخ که اندداده نشان هاهای پژوهش آناند. یافتهای را بررسی کردهماهواره
 انواع بين چنينهم. کنندمی استفاده داشته یادگيری و سرگرمی یجنبه که ماهواره هایبرنامه

 عاطفی،: از اندعبارت نيازها این اهميت ترتيب و داشته وجود تفاوت مخاطبان نيازهای
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 و پردازندمی ماهواره تماشای به هاشب در مخاطبان تربيش سياسی. و اجتماعی شناختی،
 تحصيلات سطح افزایش با و تربيش پایين تحصيلات با مخاطبان در ماهواره مصرف ميزان

 که ایگونهبه است، مردان از بيشتر زنان در ماهواره از استفاده ميزان چنينهم یابد.می کاهش
 تماشای صرف وقت روزشبانه طول در ساعت 2/2 مردان و ساعت 2/9 ميانگين طوربه زنان

 .کنندمی ایماهواره هایشبکه

به توليد داخلی   این نتيجه رسيده است کهدر مطالعه خود به ( 1331راد ) محسنيان

شدن آینده در اثر تقویت فرایند جهانی در توسعهدرحال کشورهای های تلویزیونی دربرنامه
مصرف توليدات بيگانه افزایش  به گرایش برای زمينه ترتيباینلطمه وارد خواهد شد و به

 خواهد کرد. تغيير استهناخو ایگونهبه فرهنگی هایویژگی درنتيجه و خواهد یافت

شبکه تلویزیونی  هایبرنامهمحتوای  (1311ملکوه و همکاران ) محمدخانی

 از محتواتحليل بر علاوه ها در این مطالعهاند. آنرا بررسی کرده فارسی سیبیبیای ماهواره
ها مطالعه شيوه کار این شبکه در پژوهش آن هدف. اندجسته سود گفتمانتحليل روش

 خبررسانی بوده است.

نو به این  نگرش و مخاطب در مطالعه خود درباره تلویزیون، (1331زاده ) مهدی

 هایگروه در فرهنگی-اجتماعی هایتفاوت به توجه با تلویزیون تأثير که نتيجه رسيده است
 .است متفاوت مخاطب

 در اجتماعی سرمایه و جمعی هایرسانه رابط» (1313منصور و همکاران ) وثوقی 

 تماشای برای صرف شده زمان ميزان که اندبررسی و به این نتيجه رسيده« تهران شهرکلان
 دارد. معنادار و مثبت رابطه اجتماعی سرمایه با اینترنت از استفاده و تلویزیون

 

 مبانی نظری .1

 چوب به معنای 7«بومرنگ»سازد. واژه تأثير بومرنگی اساس نظری این پژوهش را می
(. 722: 7910باطنی، ) گرددبرمی کنندهپرتاب سویبه شدن پرت از پس که است ایخميده

بوده است تعریف  فاعل منظور آنچه عکس جهت در گرایشی تغيير توانمی را بومرنگی تأثير
 سانبه آن از استراليا بوميان که است ایوسيله (. بومرنگ،30: 7911هارولدسن،  ليک؛به)کرد 

 برخورد صورت در هدف، سویبه پرتاب از پس سلاح، این. گيرندمی بهره شکار برای سلاحی
 تفسير برای واژه این از نيز ارتباطات دانش در. گرددبازمی کنندهپرتاب سمتبه دوباره نکردن،

 که معناست این به بومرنگی اثر یا و وارونه اثر بازگشتی، اثر. گيرندمی مدد ارتباط واژگونه تأثير

                                                           
1. Boomerang 
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 همان تأثير تحت خود، درنهایت، کند، مبادرت نادرست اخبار پخش به که ارتباطی وسيله هر
 یک که زمانی تعبير، این اساس (. بر731: 7912، محمدیشاه) گيردمی قرار هایشفرستاده

 فراهم را بسياری گمراهی موجبات و پرداخت امکاناتش از سوءاستفاده به ارتباطی وسيله
 اجتماعی شأن آن، از استفاده که شودمی زده آن بر زنیدروغ انگ چنان تمدّ دراز در ساخت،

 حتیّ شود،می محسوب لوحیساده و اندیشه فقدان معنایبه بدان استناد. دهدمی تنزّل را افراد
 هویت همين تأثير تحت نماید،می درست اخباری پخش در سعی وسيله همان که زمانی
 وارونگی (. این93: 7910ساروخانی، ) شوندمی شناخته ارزش فاقد اطلاعات و خبر ثانوی،
 نظر خلاف که بردمی سمتی به را مخاطب و گيردبرمی در را ارتباط موضوع گاه، تأثير،

 محتوای درباره دادن هشدار به شروع پيام فرستنده نمونه، برای. است بوده پيام فرستنده
 دليل به یا و کنجکاوی سر از مخاطبان و کندمی تلویزیونی شبکه یک یا کتاب یک بارزیان

 بومرنگی، روند. اثرمی شبکه یا کتاب آن سراغبه اند،شده منع آن از آنچه بر شدن حریص
 مخاطبان هاینگرش با پيام، اگر حتی حالت، این در. شودمی ایجاد پيام تکرار پی در نيز گاهی

 هانگرش این به تقيّد و التزام که شودمی موجب آن تکرار باشد، داشته خوانیهم و همسویی

 خود گاهی، همچنين وارونگی، .آید پدید هاآن به نسبت ایدافعه اندکاندک یا و یابد کاهش
 هایرسانه هراس. نهدمی منفی اثری او، بر و دهدمی قرار ترس موضع در را پيام فرستنده

 منفی واکنش از واهمه دليل به ایدز بيماری درباره رسانیآگاهی برای ترپيش چندی تا ایران

 از استفاده به دليل نيز گاهی بومرنگی، اثر .گيردمی قرار گروه همين در مخاطبان از برخی
 تأمين وسيله افکار، سنجش هایسازمان پيدایی. آیدمی پدید ارتباطی نادرست مجرای و شيوه

 ميان به سنجش، سازمان محققين پيام، اتمام از بعد که معنی بدین. است بازگشتی اثر همين
 بدان که اندداشته تعدد پيام، این از کنندگاناستفاده حد چه تا اصولاً بدانند تا روندمی مردم
 به معنای حد چه تا اندداشته توجه بدان که آنانی دید، باید بعدازآن. شودمی اطلاق پيام وجهه

 شنوندگان، و بينندگان سان،بدین چيست؟ پيام باب در آنان عقيده و اندپی برده پيام درست
 و کنش یا تقابل نوعیبه و گيرند قرار ارتباطی فرایند گردونه در که یابندمی امکان همواره
 (.7930حسنی، و  )راسخد یازن دست واکنش

 

 های پژوهشفرضيه .1

 های اصلیالف: فرضيه

 هایشبکه و اینترنت ماهواره، مانند جمعی هایرسانه سایر شدن گيرفرا •
 .مخاطبان رسانه تلویزیون شده است اجتماعی سبب کاهش
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 جامعه سبب کاهش افراد علایق با تلویزیون هایبرنامه نبودن همسو •
 .شده است مخاطبان رسانه تلویزیون

مخاطبان رسانه  های خبری تلویزیون سبب کاهشعدم اعتماد به بخش •
 .تلویزیون شده است

مخاطبان  های تلویزیون دولتی سبب کاهشگيری خاص برنامهجهت •
 .رسانه تلویزیون شده است

 رقيب ب: فرضيه

 .نيست رویه رو مخاطب بحران با لزوماً صداوسيما •

 

 هاوتحليل دادهتجزخه .6

ها دهيم که در زیر آنهای ارائه میهای پژوهش را در قالب جدولقسمت یافتهدر این 
 شده است.آمده از جدول توضيح دادهدستنتایج به

 (: توزیع فراوانی سن7جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر سن

91-21 703 91% 

01-91 710 21% 

21-01 11 71% 

11-21 03 72% 

11-11 91 1% 

 %711 011 جمع کل

 

 (: توزیع فراوانی جنسيت2جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر جنس

 %21 211 زن

 %21 211 مرد

 %711 011 جمع کل
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 (:  توزیع فراوانی تحصيلات9جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر تحصيلات

 %01 719 دیپلم و زیر دیپلم

 %21 211 دیپلم و ليسانسفوق

 %1 97 ليسانسفوق

 %9 1 دکتری

 %711 نفر 011 جمع کل

 

 (:  فراوانی منطقه زندگی0جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر منطقه زندگی
 %21 771 شهرپایين

 %09 711 مناطق ميانی
 %23 771 بالای شهر
 %711 011 جمع کل

 

 (: فراوانی وضعيت اقتصادی2جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر وضعيت اقتصادی

 %2 27 فقير

 %21 221 متوسط

 %97 722 بالای متوسط

 %1 21 ثروتمند

 %711 011 جمع کل
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 ها(: فراوانی شغل آزمودنی1جدول شماره )

فراوانی  شغل
 نفر

 درصد

 %91 729 بيکار

 %92 721 آزاد

 %71 11 کارمند دولتی

 %79 03 کارمند خصوصی

 %711 011 جمع کل

 

 جمعی(: توزیع فراوانی استفاده از وسایل ارتباط1جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر جمعیاستفاده از وسایل ارتباط
 %20 31 تلویزیون
 %72 21 ماهواره
 %9 72 رادیو

 %72 17 اینترنت
 %79 22 اجتماعیهای شبکه

 %0 71 روزنامه
 %1 23 همه موارد

 %1 97 شبکه اجتماعی اینترنت، ماهواره،
 %79 22 اینترنت، شبکه اجتماعی تلویزیون، ماهواره،

 %711 011 جمع کل
 

ها استفاده ( بيش از سایر رسانه%20دهد که افراد از تلویزیون )نتایج این پژوهش نشان می
رقم بالایی نيست و  %20ها است، اما مخاطبان تلویزیون بيش از سایر رسانهکنند. اگرچه می

شده های پخشتری به برنامهجه بيشدهد که سيمای جمهوری اسلامی ایران باید توّنشان می
 تر کند.از تلویزیون داشته باشد تا مخاطب خود را بيش
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 هاتلویزیون آزمودنی(: توزیع فراوانی زمان استفاده از 1جدول شماره )

فراوانی  زمان استفاده از تلویزیون
 نفر

 درصد

 %97 720 کنمشب استفاده می بله

 %3 91 کنمبله شب و روز استفاده می

 %23 293 کنمخير، زمان مشخصی استفاده نمی

 %711 011 جمع کل

 

دیدن ( زمان مشخصی را به %23ها )تر آزمودنیبيش دهد کهنتایج پژوهش نشان می
جامعه تا حدودی در حال  دهند، شاید بتوان گفت که نقش تلویزیون درتلویزیون اختصاص نمی

افراد هم  %97شوند، از طرف دیگر رنگ شدن است و وسایل دیگری جایگزین آن میکم
هایی که با تواند برنامهبينند، سيمای جمهوری اسلامی میها تلویزیون میشب اندگفته

طرف مخاطبانی که تری دارد را در شب پخش کند تا ازیکان سازگاری بيشمعيارهای مخاطب
 موجودند کم نشوند و از طرف دیگر به مخاطبان افزوده شود.

 

 هاهای خبری یا آموزشی و فرهنگی آزمودنیتوزیع فراوان اولویت تماشای برنامه (:3جدول شماره )

انی فراو فرهنگی-اولویت تماشای برنامه خبری یا آموزشی
 نفر

 درصد

 %02 711 خبری

 %93 723 آموزشی و فرهنگی

 %3 91 هر دو مورد

 %77 07 کدامهيچ

 %711 011 جمع کل

 

کنند. ( را تماشا می%09ای، خبر )هر برنامهدهد که افراد بيش از نتایج پژوهش نشان می
 ها مهم است.دهد که آگاهی از شرایط حاکم بر کشور و جهان برای آناین نشان می
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 هاتوزیع فراوانی ميزان تماشای برنامه آموزشی و فرهنگی در هفته آزمودنی (:71جدول شماره )

 فراوانی ميزان تماشای برنامه آموزشی و فرهنگی در هفته
 نفر

 درصد

 %21 712 ساعت 2 کمتر از

 %91 722 ساعت 9تا  2بين 

 %79 29 ساعت 2 تا9بين 

 %77 09 ساعت 2بيش از 

 %73 11 بيننداصلاً نمی

 %711 011 جمع کل

 

های ساعت در هفته برنامه 9تا  2( بين %91ترین افراد )دهد بيشنتایج پژوهش نشان می
کنند که این حد از زمان کم است و باید سيمای جمهوری میآموزشی و فرهنگی را تماشا 

های آموزشی و فرهنگی خود داشته باشد تا تری بر روی برنامهریزی دقيقاسلامی برنامه
 تری را به خود جذب کند.ها بالاتر رفته و مخاطبان بيشکيفيت این برنامه

 

 های در هفته آزمودنیتوزیع فراوانی ميزان تماشای برنامه خبر (77جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر ميزان تماشای برنامه خبری در هفته

 %23 771 ساعت 2 کمتر از

 %21 712 ساعت 9تا  2بين 

 %72 27 ساعت 2 تا9بين 

 %72 11 ساعت 2بيش از 

 %71 11 بيننداصلاً نمی

 %711 011 جمع کل

 

سواعت در هفتوه اخبوار     2کمتور از  ( %23ترین افراد )دهد که بيشنتایج پژوهش نشان می
 روزناموه،  جمعوی ماننود  گفت چون اخبوار از طریوق سوایر وسوایل ارتبواط      بينند، شاید بتوانمی

شود، افراد از طریوق تلویزیوون کمتور اخبوار را     های تلگرامی و ... نيز منتشر میاینترنت، کانال
 کنند.دنبال می
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 هابرنامه تفریحی و سرگرمی در هفته آزمودنی توزیع فراوانی ميزان تماشای (:72جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر ميزان تماشای برنامه تفریحی و سرگرمی در هفته

 %20 31 ساعت 2 کمتر از

 %22 33 ساعت 9تا  2بين 

 %72 19 ساعت 2 تا9بين 

 %71 12 ساعت 2بيش از 

 %73 11 بيننداصلاً نمی

 %711  جمع کل

 

های تفریحی و ساعت برنامه 9تا  2( بين %22تر افراد )دهد بيشمینتایج پژوهش نشان 
ها را ها روی سلایق مخاطبان مطالعه کنند و آنگونه برنامهکنند، اگر اینسرگرمی را تماشا می

 تری را به سمت خود جذب کند.تواند مخاطبان بيشهای خود لحاظ کنند، میدر برنامه

 

 هاهای تلویزیون آزمودنیگویی اخبار و تحليلانی ميزان اعتقاد به راستتوزیع فراو (:79جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر های تلویزیونگویی اخبار و تحليلميزان اعتقاد به راست

 %73 11 کم است

 %07 711 متوسط است

 %72 21 زیاد است

 %22 711 گو نيستنداصلاً راست

 %711 011 جمع کل

 

( در حد متوسط به راست بودن %07تر افراد )دهد دهد که بيشنتایج پژوهش نشان می
 های سيما معتقد هستند.اخبار و تحليل
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 هاآزمودنیتوزیع فراوانی روابط خانوادگی  (:70جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر روابط خانوادگی 

 %02 711 خيلی عالی

 %00 711 خوب

 %77 00 متوسط

 %2 1 ضعيف

 %7 0 خيلی ضعيف

 %711 011 جمع کل

 

 ( رابطه خانوادگی خوبی دارند.%00تر افراد )دهد بيشنتایج پژوهش نشان می

 

 شودصورت خانوادگی تماشا میبهای که توزیع فراوانی برنامه (:72جدول شماره ) 

 درصد فراوانی نفر صورت خانوادگیتماشای برنامه به

 %97 722 های ایرانیها و فيلمسریال

 %2 27 های ماهواره مثل شبکه جمفيلم

 %1 99 اخبار

 %1 29 31های ورزشی مانند برنامه مسابقات )فوتبال( و برنامه

 %72 09 خندوانه و دورهمیهای طنز و سرگرمی مانند برنامه

 %91 722 ایهيچ برنامه

 %711 011 جمع کل

 

صورت خانوادگی ای را به( هيچ برنامه%91تر افراد )دهد که بيشنتایج پژوهش نشان می
صورت خانوادگی های ایرانی را بهها و فيلم( سریال%97تر افراد )و در رتبه بعد بيش بينندنمی

های ایرانی با اقبال نسبتاً خوبی در بين مخاطبان دهد سریالنشان می کنند که اینتماشا می
 روبرو است.
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 های تلویزیون(: توزیع فراوانی ميزان توجه به برنامه71جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر ایدآیا هنگام تماشای تلویزیون محو آن شده

 22 271 بله

 01 731 خير

 %711 011 جمع کل

 

( هنگام تماشای تلویزیون گاهی چنان %22تر افراد )دهد که بيشپژوهش نشان مینتایج 
شوند، البته ممکن است عوامل زنند متوجه نمیها را صدا میشوند که وقتی آنمحو می

 های شخصيتی فرد و غيره.مختلفی در این امر دخيل باشد، ازجمله جالب بودن برنامه، ویژگی

 

 هاهای آزمودنیفراوانی تأثير تماشای تلویزیون روی دغدغه توزیع (:71جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر های افرادتأثير تماشای تلویزیون روی دغدغه

 %21 12 کندها را کم میدغدغه

 %71 11 کندها را زیاد میدغدغه

 %19 221 تأثيری ندارد

 %711 011 جمع کل

 

های تماشای برنامه ( معتقدند که%19تر افراد )دهد که بيشنتایج پژوهش نشان می
گونه عنوان کرد های آن را اینها تأثير ندارد، شاید یکی از علتهای آنتلویزیون روی دغدغه

 کند.های افراد را زیاد نمیکرده و دغدغهکه تلویزیون خوب عمل 

 
 هاتوزیع فراوانی تأثير برنامه تلویزیون بر استرس و اضطراب آزمودنی (:71جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر تأثير برنامه تلویزیون بر استرس و اضطراب
 %72 11 کنداسترس و اضطراب را کم می
 %21 711 کنداسترس و اضطراب را زیاد می

 %99 723 روی استرس و اضطراب تأثير ندارد
 %22 719 امبه آن توجه نکرده

 %711 011 جمع کل
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های تلویزیون ( معتقدند تماشای برنامه%99تر افراد )دهد که بيشنتایج پژوهش نشان می
های سيمای توان این را یکی از موفقيتها تأثير ندارد، میروی استرس و اضطراب آن

دهد که باعث استرس و های خود را طوری ارائه میاسلامی دانست که برنامهجمهوری 
 شود.اضطراب افراد نمی

 سلامتهای مرتبط به(: توزیع فراوانی تماشای برنامه73جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر سلامتهای مرتبط بهتماشای برنامه

 %01 732 کنيم و مفيد استتماشا می

 %22 211 کنيمتماشا نمی

 %711 011 جمع کل

 

های مرتبط با سلامت را تماشا ( برنامه%22تر افراد )دهد که بيشنتایج پژوهش نشان می
کنند و معتقدند که مفيد ها را دنبال می( افراد این برنامه%01که )جه به اینا با توّکنند، امّنمی

و از طرفی هم مفيد بودن  های سلامت برای مخاطباندهنده مهم بودن برنامهاست نشان
دهد که در این و نشان می شده از سيمای جمهوری اسلامی هست؛های سلامت پخشبرنامه

 های گيرنده است.شده متناسب با خواستههای فرستادهبخش پيام

 
 هاانگيزه آزمودنی های تلویزیون برتوزیع فراوانی تأثير برنامه (:21جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر تلویزیون بر انگيزههای تأثير برنامه

 %93 721 اثر ندارد

 %1 21 شودبدتر می

 %03 733 امبه آن توجه نکرده

 %0 71 اثر مثبت دارد

 %711 011 جمع کل

های تلویزیون بر ( معتقدند به تأثير برنامه%03) بيشتر افراد دهد کهنتایج پژوهش نشان می
اند، شاید بتوان گفت که چون درصد زیادی از توجه نکردهانگيزه خودشان برای کارهایشان 

 اند.کنند متوجه تأثير آن بر انگيزه خود برای کارهایشان نشدهافراد تلویزیون تماشا نمی
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 هاهای تلویزیون بر شيوه فکر و تغيير جهت آزمودنیتوزیع فراوانی تأثيرگذاری برنامه (:27جدول شماره )

ی تلویزیون بر هاتأثيرگذاری برنامه
 شيوه فکر و تغيير جهت

 درصد فراوانی نفر

 %27 11 کم است

 %99 792 متوسط است

 %3 91 زیاد است

 %91 702 تأثير ندارد

 %711 011 جمع کل

 

های تلویزیون بر شويوه  ( معتقدند برنامه%91تر افراد )دهد که بيشنتایج پژوهش نشان می
که امروزه علاوه بر تلویزیوون  جه به اینتوان گفت با توّندارد، میها تأثير فکر و تغيير جهت آن

تر شده رنگکم فکر افراد تأثير دارند، نقش تلویزیون در این زمينه یها نيز در شيوهسایر رسانه
 است.

 
 هاهای تلویزیون بر شيوه رفتار آزمودنی(: توزیع فراوانی تأثيرگذاری برنامه22جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر های تلویزیون بر شيوه رفتارتأثيرگذاری برنامه

 %20 31 کم است

 %21 771 متوسط است

 %3 91 زیاد است

 %93 721 تأثير ندارد

 %711 011 جمع کل

 

( معتقدند برنامه تلویزیون بر شيوه رفتار %93تر افراد )دهد که بيشنتایج پژوهش نشان می
تأثيرگذاری بر افراد  ها باعثتوان گفت فراگير سایر رسانهجا نيز میها تأثير ندارد، در اینآن

 .تر شده استها شده است و تأثير تلویزیون در این زمينه کمتغيير شيوه رفتار آن
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 هاآزمودنی توزیع فراوانی گذراندن اوقات فراغت (:29جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر گذراندن اوقات فراغت

 %73 11 دیدن تلویزیون

 %21 713 صحبت با خانواده

 %97 720 باغ و بيرون رفتن

 %77 02 خوابيدن

 %77 01 همه موارد

 %711 011 جمع کل

 

( اوقات فراغت خود را به باغ و بيرون رفتن %97تر افراد )دهد بيشنتایج پژوهش نشان می
های گذرانند، شاید بتوان گفت اگر مخاطبان آن چيزی که مدنظرشان است از برنامهمی

تری اوقات فراغت خود را با تماشای تلویزیون افراد بيش کردند،تلویزیون دریافت می
 گذراند.می

 

 کنند.ها در مورد کسانی که زیاد تلویزیون تماشا میآزمودنیتوزیع فراوانی نظر  (:20جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر کنندکسانی که زیاد تلویزیون تماشا می

 %22 11 بيکار هستند

 %71 12 حوصله دارند

 %27 210 سرگرمی دیگری ندارند

 %3 91 موارد دیگر 

 %711 011 جمع کل

 

( معتقدند کسانی که زیاد تلویزیون تماشا %27)تر افراد دهد بيشنتایج پژوهش نشان می
امروزه وسایل سرگرمی برای افراد  توان گفت که چونکنند سرگرمی دیگری ندارند، میمی

تر به سراغ تماشای اند که برای مخاطبان جذابيت دارند، کمشدهفراگير و طوری طراحی متنوع،
های اینترنتی و موبایلی خودشان را بازی روند و بيشتر وسایل سرگرمی دیگر مانندتلویزیون می

 کنند.سرگرم می



 
 

 7931سال اول، شماره اول، بهار
911 

 

 توزیع فراوانی دنبال کردن برنامه خاصی در طول روزها (:22جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر دنبال کردن برنامه خاصی در طول روزها

 %91 729 بله

 %11 211 خير

 %711 011 جمع کل

 

( برنامه خاص روزانه ندارند که %11از افراد ) دهد که بخش بزرگینتایج پژوهش نشان می
 توسعه است.این رقم خطرناک برای جامعه درحال

 

 دیگران های تلویزیون بهتوزیع فراوانی توصيه برنامه (:21جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر های تلویزیون به دیگرانتوصيه برنامه

 %92 701 کنمکم توصيه می

 %92 723 کنممتوسط توصيه می

 %1 21 کنمزیاد توصيه می

 %21 710 کنمتوصيه نمی

 %711 011 جمع کل

 

دیگران کم ( تماشای برنامه تلویزیونی را به %92تر افراد )دهد بيشنتایج پژوهش نشان می
سازان سيما باید به دنبال پيدا کردن دليل این مسئله باشند که چرا افراد کنند، برنامهتوصيه می

 .کنندهای تلویزیون را به یکدیگر توصيه نمیدیدن برنامه
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 ای در تلویزیونتوزیع فراوانی خالی بودن جای برنامه (:21جدول شماره )

 درصد فراوانی نفر یزیونای در تلوخالی بودن جای برنامه

 %27 211 خير

 %1 21 های با محتوای بهترسریال

 %79 29 های شاد و موسيقیبرنامه

 %1 21 مسابقه و سرگرمی

 %71 11 آموزشی و تحليلی -های فرهنگیبرنامه

 %0 71 مستند

 %711 011 جمع کل

 

ای را در تلویزیون خالی برنامه( جای %27تر افراد )دهد که بيشنتایج پژوهش نشان می
جهت جای تأمل دارد که بخش اعظمی از افراد در نظرسنجی  این بينند، این نتيجه ازنمی
بينند، پس بازهم خطر ای را خالی نمیکنند جای برنامهگفتند چون تلویزیون تماشا نمیمی

تر های بعدی افراد بيشردهدر  خورد.جا به چشم میکاهش یافتن مخاطبان تلویزیون در این
( را خالی %79های شاد و موسيقی )( و برنامه%71) های فرهنگی و آموزشیجای برنامه

های فرهنگی و آموزشی باکيفيت بينند، اگر مدیران سيمای جمهوری اسلامی ميزان برنامهمی
تر داد مخاطبان بيشهای شاد و موسيقی استفاده کنند، تعچنين از برنامهخوب را بالا ببرند و هم

  خواهد شد.

 

 گيریبحث و نتيجه .1

دهد که باوجود گسترش سایر وسایل آمده از این پژوهش نشان میدستنتایج به
توان گفت با کنند و میها استفاده میجمعی هنوز افراد از تلویزیون بيش از سایر رسانهارتباط

نيز مشخص شد درصد افرادی که از  هاطور که در جدولا همانبحران مواجه نشده است، امّ
که ممکن تواند هشدار باشد برای این( و این می%20کنند کم هستند )تلویزیون استفاده می

آینده با بحران مخاطب مواجه شود. فرضيه اول ما این بود  است سيمای جمهوری اسلامی در
 جمعیارتباط هایشبکه و اینترنت ماهواره، مانند جمعی هایرسانه سایر شدن گيرکه با فرا

ها نشان طور که در جدوليد شد، چون همانأییابد. این فرضيه تمی کاهش تلویزیون از استفاده
اجتماعی  هایشبکه و اینترنت ماهواره، ها مانندداده شد تعداد زیادی از افراد از سایر رسانه

دهد، های تحقيق نشان میطور که یافتهفرضيه دوم نيز تأیيد شد. همان کنند.استفاده می
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مخاطبان سبب کاهش بينندگان شده است.  علایق با تلویزیون هایبرنامه نبودن سوهم
های موسيقی، سرگرمی و آموزشی کافی در های پژوهش نشان داد که  فقدان برنامهیافته

پژوهش حاضر این  فرضيه سوم ها شده است.نهتلویزیون سبب گرایش مخاطبان به سایر رسا
 کاهش را مخاطبان اخبار مانند تلویزیون از شدهپخش هایبرنامه به افراد اعتماد بود که عدم

دهند اعتماد افراد به ها نشان میطور که جدولشده چون هماندهد، این فرضيه نيز تائيد می
آمده، دسترغم نتایج بهمتوسط است. بهشده از تلویزیون در حد های پخشاخبار و تحليل

در وضعيت کنونی سخن « بحران مخاطب»توان از که نمیطوریفرضيه رقيب نيز تائيد شد، به
 گفت.

 

 پيشنهادها .3

ها ا سایر رسانهبا بحران مخاطب مواجه شده است امّ توان گفت که تلویزیون در ایراننمی
گيرند و ممکن است در آینده با بحران مخاطب میکم دارند جای تلویزیون را در بين مردم کم

هزینه بودن، نياز به سواد مواجه شود، تلویزیون بنا به آسان بودن دسترسی همگان به آن، کم
ترین وسيله عنوان پراستفادهتواند جایگاه خودش را در بين مخاطبان بهمی...، و  نداشتن
شده از سيمای های پخشدر برنامه جمعی حفظ کند ولی باید یک سری تغييراتیارتباط

جا ما چند پيشنهاد جمهوری اسلامی ایران صورت گيرد تا این امر محقق شود. در این
 دهيم.می

o هامناسبت یهمه به و شود گرفته نظر در جامعه آحاد همه سلایق و علایق 
 شود. پخش برنامه آن با متناسب و شود داده اهميت

o شود پخش تربيش موسيقی مخصوصاً و شاد و طنز هایبرنامه. 
o های مختلف اجتماعی را نمایندگی شده نظرات گوناگون طيفدعوت کارشناسان

 کنند.
o بهتر شود. سيما از شدهپخش هایکيفيت و محتوای سریال 
o بهتر  هایی باکيفيتتر هستند، بنابراین برنامهها بيشتماشاچيان تلویزیون در شب

 در شب بخش شوند.
o  و گرایش مخاطبان ارزیابی شود. نظرسنجی انجام ماهه 1در فاصله زمانی  
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 منابع

و « رسانه»رویکردی نظری به رابطه »(، 7937ابوالحسنی، سيد رحيم؛ بابایی، محمد ) .7

 فصلنامه سياست  مجله دانشکده حقوق و علوم سياسی ، ««سياست»

 .22-7(، صص 2)02

 درباره ایمطالعه) تلویزیونی هایسریال و زنان»(، 7912) همکاران و آزاد ارمکی، .2

 -11صص  ،71 ،سياست و توسعه در زن مجله« آن( مخاطبان و کلانتر سریال

30. 

 معاصر. فرهنگ تهران: ،معاصر فرهنگ ( 7910محمدرضا ) باطنی، .9

 فرهنگی هویت بر آن کاشتی تأثيرات و تلویزیون»(، 7913) همکاران و ناصر باهنر، .0

 .721 -797 ، صص72 ،اخران فرهنگی تحقيقات، «ایرانيان

 و رسانه ،«ایرسانه همگرایی فرهنگ و تلویزیون»(، 7937)همکاران و حسن بشير، .2

 .711 – 19، صص 0 ،فرهنگ

)ترجمه ارتباطات  در مفاهيم بندیطبقه (،7911هارولدسن، ادوین ) رید؛ ليک، به .1

 سروش. تهران: اوحدی(، مسعود

بر رفتار  ایرایانهخشن  هایبازی تأثير»(، 7930راسخ، کرامت اله؛ حسنی، ابراهيم ) .1

مطالعات علوم اجتماعی ، «شهرستان کوار هایدبيرستاندانش آموزان پسر 

 .03-91، صص 00( 72، )اخران

 امر و هژمونی، سوژه، ایدئولوژی،»(، 7939سگانی، علی؛ ميرزایی، محمد ) ربانی خوار .1

 علوم بنيادی )پژوهشگاه بشناسی غر، «گفتمان نظریه بستر در سياسی

 .01-29، صص 7( 2) فرهنگی(  مطالعات و انسانی

 هایتلویزیون شناسی مخاطب: تلویزیون و رادیو»(، 7917) محمدرضا رسولی، .3

 .773- 770صص  ،22 ،  رسانه«ایماهواره

 سنتی فرهنگی الگوهای ارائه تطبيقی مطالعه»(، 7937) همکاران و محمدرضا رسولی، .71

،  2 اخران  شناختیجامعه مطالعات، «داخلی و ایماهواره هایشبکه در مدرن و

 . 711-11صص 

 در زن ،«ایران تلویزیون در جنسيت سياست»(، 7911) همکاران و محمد رضایی، .77

 . 772-12، صص 22 سياست  و توسعه

 اینترنتی محتوای توليد رابطه) ایرسانه گراییهم»(، 7937) طاها اربطانی، دلروشن .72

(، 22) 79 ارتباطات  فرهنگ مطالعات ،«تلویزیون( تماشای نحوه و کاربران توسط

 .711 -709 صص
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 رضایتمندی و استفاده ميزان بررسی»(، 7911) همکاران و اسماعيل محمد ریاحی، .79

، 92، ارتباطات و فرهنگی مطالعات ،«تلویزیونی هایسریال تماشای از زنان

 .791 -713 صص

 اطلاعات. تهران: ،ارتباطات شناسیجامعه (،7910باقر ) ساروخانی، .70

 در هارسانه نقش بر آن تأثير و شدنجهانی فرایند»(، 7911) همکاران و باقر ساروخانی، .72

 علامه دانشگاه) اجتماعی علوم، «تلویزیون موردی مطالعه: ایران فرهنگی حوزه

 .10- 91صص ،01 طباطبائی( 

 تماشای از ناشی منفی شناختیروان آثار»(؛ 7937هابکينسون، کيتی ) سایو، آتيلا؛ .71

 ،غرب سياحت مجلهمرتضی(،  بارانی و ،  )ترجمه«تلویزیونی خبری هایبرنامه

 .21-2، صص 711

 زرباف. تهران: ،ارتباطات علوم فرهنگ (،7912عبدالرضا ) محمدی،شاه .71

 هایبرنامه از رضایت با مرتبط عوامل» (،7939) و همکاران فریبا شایگان، .71

 711صص  ،93 ،اسلامی انقلاب مطالعات، «اسلامی انقلاب به مربوط تلویزیونی

 .730 تا

 از استفاده الگوهای اجتماعی خاستگاه»(، 7911) همکاران و محمود شهابی، .73

 فرهنگی تحقيقات، «تهرانی مخاطبان ميان در زبانفارسی ایماهواره هایتلویزیون

 .21 – 29صص  ،2، اخران

 هایشبکه به شهریقائم مخاطبان نگرش»(، 7932) همکاران و مهرداد متأنی، .21

 .721 -723 (، صص29) 77ارتباطات   فرهنگ مطالعات ،«ایماهواره تلویزیونی

 هارسانه حوزه در پنداری مخاطب شناسیآسيب»(، 7911) مهدی راد، محسنيان .27

صص  ،9 اخران  فرهنگی تحقيقات، «جهانی دهکده از پس عصر و شدنجهانی

13 – 770. 

 سویآن گزینشگر افراد یا منفعل مخاطبان»(، 7931) همکاران و مهدی راد، محسنيان .22

 فرهنگی تحقيقات، «ارتباطی هاینظریه و متون در تطبيقی کنکاشی ها؟رسانه

 .01 -21، صص 79 اخران 

 شبکه هایبرنامه محتوای بررسی»(، 7931) همکاران و محمد ملکوه، محمدخانی .29

-729صص  ،02، فرهنگی پژوهش نامه، «فارسی سیبیبی ایماهواره تلویزیونی

720. 

 شناسیجامعه، «نو نگرش و مخاطب تلویزیون،»(، 7910) شراره زاده، مهدی .20

 .277-712 ، صص20 ،« اخران

 در اجتماعی سرمایه و جمعی هایرسانه رابط»(، 7939) همکاران و منصور وثوقی، .22

 .292- 213 (، صص0) 72، ارتباطات فرهنگ مطالعات، «تهران شهرکلان

 71/3/7932پدیا تاریخ دسترسی ویکی .21
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