
 

 نیروی انتظامی کارکنان یادگیری بر تأثیرگذار بررسی عوامل 

 (بندرعباس پایگاه دریابانی شهرستان :موردمطالعه)

 2علیرضا زرگر، 1همت اله شمولی
 10/12/98تاريخ پذيرش:        22/11/98تاريخ دريافت:

 چکیده

 ناجا سازمان کارکنان سازمانی يادگیری بر مؤثر عوامل پژوهش حاضر با هدف بررسی هدف:

 .استانجام شده  (رعباسبند شهرستان دريابانی پايگاه: موردمطالعه)

معه جا .انجام شده است پیمايشی که به صورت تحلیلی-توصیفی از نوع پژوهش روش روش:

از  نفرر  171 بودند که بندرعباس شهرستان انتظامی دريابانی نیروی پايگاه کارکنانکلیه  آماری

 2 گیری نمونهروش  به کوکران فرمولطريق  ازکارکنان 

 يرادگیری  برر  مرؤثر  عوامرل  ساخته محقق. ابزار پژوهش، پرسشنامه شدندتصادفی ساده انتخاب 

و  کره روايری   برود لیکرت پنج ارزشی بر طیف مبتنی  سنگه استاندارد پرسشنامهو  ناجا سازمانی

 شده است. تأيید ها آنپايايی 

 تعمیقری،  فضرای  مناسر،،  رهبرری  عوامرل کره   دهرد  مری نشران   پرژوهش  هرای  يافتره  :هاا  یافته

 سرازمانی  برر يرادگیری   انردوزی  تجربره  و زمران  مديريت خانواده، و کار بین لتعاد ،سازی بومی

در سرط    داری معنی و مثبت تأثیربندرعباس  شهرستان انتظامی نیروی دريابانی پايگاه کارکنان

در  را ترأثیر  کمتررين  زمران  مديريت و تأثیر بیشترين مناس، داشته است. همچنین رهبری 12/1

 .است داشته 12/1سط  

 خرانواده،  و کرار  برین  تعادل ،سازی بومی تعمیقی، فضای مناس،، رهبری عوامل :گیری یجهنت

 انتظرامی  نیرروی  دريابرانی  پايگراه  کارکنان سازمانی بر يادگیری اندوزی تجربه و زمان مديريت

 داشت.مثبتی  تأثیربندرعباس  شهرستان

 اندوزی تجربه، سازی بومی، مناس، سازمانی، رهبری يادگیریها:  کلیدواژه
______________________________________________________ 
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 مقدمه

شود عبارت است از اينکره يرادگیری نره    امروزه آنچه از واقعیات عصر حاضر درک می

تنها ضروری است بلکه اجبراری اسرت و جوامرخ مختلرف اگرر خواهران محرو شردن از         

گردونه رقابت نیستند بايد بره هرر نحرو ممکرن در يرادگیری بکوشرند در واقرخ يکری از         

 منظرور  بهر، تأکید و توجه بر يادگیری مستمر کارکنان کس، مزيت رقابتی پايدا های راه

 تغییرر  پر دنیای در ها سازمان رشد و نیل به اهداف سازمانی با حداکثر اثربخشی است. بقا

 محیطی درپی پی تغییرهای برابر در و مناس، موقخ به واکنش برای توانايی مستلزم کنونی

 بینری  پریش  موقرخ  بره  را محیطی غییراتو ت ها ضرورت توانند می هايی سازمان فقط است و

 برر يادگیرنردگی سرازمانی    کره  دهنرد  ادامره  متغیرر  دائماً محیط در را خود بقای و نمايند

 .(122:1:89، مشبکی فانعلیو ،،کردنائیچ ،نمايند )خانعلیزاده تأکید و تمرکز

مه امروزه در کشورهای پیشرفته، يادگیری صرفاً مختص کارکنان عملیاتی نیست بلکه ه

سرط ، نیراز بره آمروزش دارنرد. )ابرزری و        تررين  پرايین افراد يک سازمان، از بالاترين تا 

بره تردريج تغییررات مربرو  بره علرا و فنراوری،        روزه امر همچنرین  (. 181:1:80عباسی، 

رهبرران  ه اسرت و  ثیر قررار داد أرا تحت تر  ها سازمان سرعت بهاقتصاد، فرهنگ و سیاست 

ای ارزشرمند بنگرنرد و بررای     پديرده  عنروان  بره « يادگیری»به  که بايد نداهسازمانی دريافت

مسرتمر و اثرربخش    طور بهای بهتر، سازمانی را پرورش دهند که  موفقیت در ايجاد آينده

هماهنگ شرده و در مقابرل    ها دگرگونیدر پی فراگیری باشد و برای حفظ بقای خود با 

را افرزايش قابلیرت    حرل  راه، هرا  سرازمان بسریاری از   عمل نکند اثرپذيرمنفعل و  ها چالش

، بررا هررا برنامررهبررا اجرررای ايررن  انررد کررردهيادگیرنرردگی سررازمانی تشررخیص داده و ترر ش 

از يادگیری بر موانخ درونی و بیرونی غلبه کرده و زمینره لازم بررای پررورش     گیری بهره

 هردف ايرن پرژوهش، بررسری     .(101: 1:82مناس، کارکنان به وجود آورند )محمدی،
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 دريابرانی  پايگراه : موردمطالعره ) ناجرا  سازمان کارکنان سازمانی يادگیری بر ؤثرم عوامل

 .است شده انجام (بندرعباس شهرستان

 مبانی نظری

در  آن بررردر ايررن پررژوهش نظريرره پیتررر سررنگه کرره در مررورد يررادگیری و عوامررل مررؤثر  

 استفاده شده است. باشد می پرداز نظريهمختلف  های سازمان

 هررای يررادگیری، موانررخ يررادگیری، الگوهررای رشررد، عوامررلهبیررین نظريررت پیتررر سررنگه در

رهبرری و يرادگیری،    های استراتژیرشد، تلفیق  محدودکننده های چالشو  کننده تقويت

 .باشد می نظر صاح، سیستمیتفکر  ذهنی و های مدلتشري  

 ورمنظر  بره  هرا  سرازمان از نقرش رهبرری در    تمرکززدايی بر ويژه صورت بهمطالعات سنگه 

پنجمرین  ». کتراب  ور اسرت کرار بهرره   افزايش ظرفیت و اسرتعداد افرراد در جهرت انجرام    

 ر دو دهرره اخیررر قلمررداد شررده اسررت مررديريتی د مررؤثرترراب کاو يکرری از پررنج  «فرمرران

 .(1801:1991هدايت،)

مسرتمر در پری    طرور  بهکه  شود میسنگه معتقد است سازمان يادگیرنده، به گروهی گفته 

 ايجرراد کنررد. خواهررد مرریاسررت کرره  چیزهررايیبرررای خلررق  خررود هررای قابلیررتافررزايش 

 (:2،18:211هسنگ)

يادگیرنده پنج قاعده يرا فرمران وجرود دارد کره جريران       های سازماندر  سنگه ديدگاه از

از:  انرد  عبرارت . ايرن پرنج قاعرده    هاسرت  سرازمان در ايرن   تفکر سیسرتمی از قواعرد مهرا   

فرردی و در نهايرت تفکرر     قابلیرت الگوهای ذهنری، آرمران مشرترک، يرادگیری تیمری،      

  .(801:1991)هدايت، سیستمی

از دنیا و نحروه عمرل    هستند که بر فها ما هايی برداشتبسیار عمیق و يا  الگوهای ذهنی،

. مدل ذهنی، روش نگررش فررد بره دنیاسرت و چرارچوبی      گذارند میآن اثر  ما در مقابل

______________________________________________________ 
1.Hedayat        

2. Senge 
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. دهررد مررید را نشرران و عملکرررد هررر فررر برراور اسررت کرره چگررونگی تفکررر، طرررز تلقرری،

فررد از جهران    الگوهای ذهنی يعنری توانرايی کشرف تصراوير درونری هرر       ديگر عبارت به

برر ديگرران    تأثیرگرذاری و ابراز آن تصاوير بررای   ها آنبررسی و تحلیل  منظور بهبیرون 

ذهنری   هرای  مردل تأمرل و بررسری اسرت. نظرا      هرای  مهارتذهنی فرمان  الگوهای است.

کره   بگیرنرد  يادسمت خودت برگردانی. مديران بايد  که آينه را به شود میآغاز  ازآنجا

گرفتره   شرکل  وانتخراب شرده    فرضریاتی  پايره  بر تنها مدلی از واقعیت نزد آنان است که

 اين صورت قادر نیستند تصويری جامخ از محیط پیرامرون خرود بره دسرت     غیر دراست. 

مشترک، عمرل کشرف تصراوير    از ديدگاه سنگه ايجاد آرمان . (:18:211ه،)سنگ آورند

. آرمران يرا ديردگاه    کنرد  مری تقويرت   را افرادينده است که تعهد واقعی در مشترک از آ

 انردازی  چشرا  مشترک، تصوير ذهنی از حالت آتی ممکن و مطلوب سرازمان اسرت کره   

. از ديردگاه ديگرر، آرمران    کند میو جذاب برای آينده سازمان ترسیا  قبول قابلواقعی، 

بررای اعضرای سرازمان ايجراد      گیرری  جهرت ا همانندی، هدفمنردی و  احساس ي مشترک

و در کارکنران بررای    شرود  مری سازمان  مأموريتو  و منجر به دستیابی به اهداف کند می

 .(1221:1991)هدايت، کند میدستیابی به آن اهداف تعهد ايجاد 

 هرای  ديردگاه  مسرتمر  صورت بهفردی عبارت است از نظامی که طی آن فرد  های قابلیت

، صربر و  کنرد  مری و انرژی و توان خود را متمرکزتر  تر عمیقو  تر روشنشخصی خود را 

 غرر   بری اينکره واقعیرات را منصرفانه و     و برالاخره  دهرد  مری بردباری خود را گسرترش  

اساسری در   شخصری يکری از ارکران    هرای  توانرايی . با چنین تعريفری، تسرلط و   يابد درمی

 .(:27:211ه،سنگ) يادگیرنده است های سازمان
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 پیشینه پژوهش

طراحی الگوی يادگیری مستمر مرديران وزارت  »( در پژوهشی با عنوان 1:79) احمدی 

و  1ارگررري  ،سررنگه ازجملررهمحققرران مختلررف  هررای مرردلبررا تلفیررق « جهرراد سررازندگی

در زمینه سازمان يادگیرنده به ارائه يک مردل تلفیقری متناسر، برا نظرام اداری       2گاروين

بررسری وضرعیت   » عنروان تحرت   پژوهشری ( در 1:81) چلری سرت. دمیرر   ايران پرداخته ا

دانشگاه شهید بهشتی بر اساس اصول سازمان يادگیرنده )پیتر سرنج( از ديردگاه اعضرای    

برره بررسرری موضرروع پرداخترره اسررت وی پرر  از   «دانشررگاه شررهید بهشررتی علمرری هیئررت

  از ذهنری پر   گروی الهرا   که در تمرامی دانشرکده   رسد میهای لازم به اين نتايج  بررسی

( در پژوهشری برا عنروان    :1:8) قربرانی  و نادری تسلیمی ويژگی تسلط فردی قرار دارد.

يادگیرنده بره بررسری    های سازمان های گیويژبا  سايپاديزلبررسی میزان انطباق شرکت 

، سبک رهبری، ساختار سازمانی و نظرام شايسرتگی )جرذب، آمروزش،     سازمانی فرهنگ

( در پژوهشری تحرت   1:80) پرداختره اسرت. محمرود زاده    سايپاديزل توسعه( در شرکت

بره   شردن  تبديلکشور برای  وپرورش آموزشهای  بررسی میزان آمادگی سازمان» عنوان

 آمرادگی  کشرور  وپررورش  آمروزش ايرن نتیجره رسرید کره نظرام       بره «  يادگیرندهسازمان 

سرازمان   هرای  مؤلفره از نظر  ديگر عبارت بهبه يک سازمان يادگیرنده را دارد.  شدن تبديل

ر سیسرتمی  های شخصی، الگوهای ذهنی، يادگیری تیمی و تفکر  يادگیرنده شامل: قابلیت

تحرت عنروان ارزشریابی     پژوهشری در  (1:82) قاسرمی  میرر  در سط  قروی قررار دارنرد.   

سازمان يادگیرنرده بره بررسری تفراوت      عنوان بهعملکرد آموزشی مجتمخ آموزشی مفید 

داشتن ابعاد سرازمان   ازنظروضعیت موجود مجتمخ آموزشی مفید با وضعیت مطلوب آن 

های سازمان يادگیرنده برر مبنرای مردل     ويژگیپژوهش يادگیرنده پرداخته است. در اين 

______________________________________________________ 
1. Ergris 

2.Garvin 

http://etd.ut.ac.ir/UTCatalog/UTThesis/Forms/Search.aspx?query=84D40C93-6DF7-4AAB-9301-D5762C25272F&type=prof
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اط عات، نروآوری و   کلیدی رهبری، برنامه/ ارزيابی، مؤلفهاساس پنج  بر 2ولئون 1ويک

مقايسره  »( در پژوهشری برا عنروان    1:81) صرفاری  ،است شده گرفتهابتکار و اجرا در نظر 

 بردنی  تربیرت ، کمیتره ملری المپیرک و    بردنی  تربیرت ابعاد سرازمان يادگیرنرده در سرازمان    

، کمیته ملری المپیرک و   بدنی تربیتبین سه سازمان که  گیرد مینتیجه « وپرورش آموزش

وجرود   داری معنری ابعاد سرازمان يادگیرنرده تفراوت     ازنظر وپرورش آموزش بدنی تربیت

 ندارد.

بررسی عوامل مرؤثر برر تمايرل اعضرای     » عنوانبا  ( پژوهشی1:88بهروزی و همکاران )

دريرک جامعره    «نرده به سرازمان يادگیر  شدن تبديلآموزشی برای  -فرهنگی های سازمان

نفرر برود. نترايج ايرن      91: تحقیرق نفر انجام دادند. نمونه آماری در اين  27::1آماری با 

، ساختار پويا، سازمان درچون؛ داشتن رهبران آگاه  هايی عاملبین  که دادپژوهش نشان 

، واگرذاری اختیرار،   تعراون  وتشويق به خ قیت و نوآوری، بینش مشترک، کار گروهی 

ستمر با محیط پیرامون و میزان تمايرل کارکنران بررای تبرديل سرازمان خرود بره        ارتبا  م

سرید   درصرد وجرود دارد.   1992در سط  اطمینران   دار معنی ای رابطهسازمانی يادگیرنده 

 هرای  شررکت بررسری تجربیرات مرديريتی مرديران     » عنروان ( در پژوهشی با 1:77) نقوی

به چهار عامرل براز برودن، خ قیرت،     « هدولتی و خصوصی در ارتبا  با سازمان يادگیرند

 دهرد نشران مری  ايرن پرژوهش    های يافته بر اينهمدلی و خود کامیابی اشاره کرد. ع وه 

خصوصری نمرره بیشرتری از براز برودن، خ قیرت،        هرای  شررکت تجربه مديريتی مديران 

  اند. دادههمدلی و خود کامیابی را به خود اختصاص 

 روش پژوهش

اط عررات  آوری جمررخوهش از لحرراه هرردف کرراربردی، از لحرراه چگررونگی روش پررژ

 دريابرانی نیرروی   کارکنان پیمايشی است. جامعه آماری شامل کلیه های پژوهش ازجمله

______________________________________________________ 
1.Vik 

2.Leon 
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 اسراس  برر  نفرر  171فرمرول کروکران    بودنرد کره از طريرق    بنردرعباس  شهرستان انتظامی

 که ای پرسشنامه اساس بر ضرحا پژوهش . ابزاراند شده انتخابگیری تصادفی ساده  نمونه

در ايرن پرژوهش    .باشرد  می( 1991)سنگه استاندارد پرسشنامه ترکیبی از محقق ساخته و 

بررای بره دسرت     و ؛برای سنجش روايی از روايی صوری و محتوايی استفاده شده اسرت 

 بررر مررؤثر آوردن پايرايی از ضررري، آلفررای کرونبراا اسررتفاده شررده و پرسشرنامه عوامررل   

و پرسشنامه سرازمان يادگیرنرده سرنگه برابرر برا       911/1ناجا برابر با  سازمان يادگیرندگی

پرژوهش از   هرای  فرضریه بررای   .انرد  بروده قابل قبولی  های پايايیبه دست آمد که  810/1

 .است شدهاستفاده ، همبستگی گشتاوری پیرسون ای نمونهتک  t آماری های آزمون

 پژوهش های یافته

 توصیفی های یافته

مررد و   هرا  آنپژوهش از کارکنان نیروی انتظامی شهرستان بندرعباس که جنست  در اين

و  برود دارای رسته دريابانی  ها آننفر از  21نفر دارای رسته انتظامی و  121رسته خدمتی 

و اکثريرت   پرسشنامه توزيخ گرديد سال تشکیل دادند، 22تا  11 بین ها آنسابقه خدمتی 

 در اين شهرستان مشغول خدمت بودند.برای طی دوره عملیاتی  ها آن

 اطیاستنب ها یافته

 بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی با مرتبط عوامل تأثیر

 کارکنران  يادگیرنردگی  برا  مررتبط  تأثیرگرذار است؟ برای بررسری عوامرل    میزانی چه به

 ارزيرابی  هرای  مقیاس از ای ونمونه تک Tاز آزمون  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی

کره برا    دهرد  مری نشران   ای نمونه تک Tاستفاده شده است. مقادير آزمون  (1نانلی طیف)

داری برین دو  تفراوت آمراری معنری    12/1ترر از  و سط  خطرای کوچرک   92/1اطمینان 

برر اسراس نترايج ايرن جردول، مقردار        کره  آنمیانگین واقعی و فرضی وجود دارد. ضمن 

بنرابراين،   ؛( برالاتر اسرت  µ= :تمرامی ابعراد از مقردار میرانگین فرضری )     میانگین واقعری  

______________________________________________________ 
1.Nunnally 
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 سرازمانی  يادگیرنردگی  برا  مرتبط عوامل تأثیربر اساس فرضیه تحقیق، میانگین  ازآنجاکه

تروان  بالاتر از میانگین فر  شده است، می بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان

رد شرده و در   انگین واقعری و فرضری  مبنی برر عردم تفراوت دو میر     H0گفت که فر  

گیررد. همچنرین   قرار مری  موردپذيرشمبنی بر تفاوت اين دو میانگین  H1مقابل، فر  

کارکنران   برای تعیین میزان مطلوبیت میانگین عوامرل مررتبط برا يادگیرنردگی سرازمانی     

ب نرامطلو  (، نسربتاً 2 ترا  1از طیف نانلی }نرامطلوب )  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی

({ اسرتفاده شرده کره نترايج در     2ترا   1/0( و مطلوب )0تا  :/1مطلوب ) (، نسبتاً:تا  1/2)

 داده شده است. نشان( 1)جدول 
 کارکنان سازمانی یادگیرندگی با مرتبط عوامل ای نمونه تک T آزمون نتایج -1شماره  جدول

 بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی

 آماری های شاخص

 سازمانی دگیرندگیيا با مرتبط عوامل
 میانگین

انحراف 

 استاندارد

 :میانگین فرضی: 
 وضعیت

t Sig 

به سوابق تجربی و مديريتی افرادی که جهرت انتصراب بره    

 توجه شود. شوند میمديريتی معرفی  های پست
 نسبتاً مطلوب 0.000 10.77 88228. 3.72

بودجه مناسبی برای تربیت و پرورش افراد مبتکرر و خر ق   

 سازمان تخصیص داده شود. در
 نسبتاً مطلوب 0.000 14.68 82546. 3.92

از نخبگان بیرون از سازمان برای آموزش کارکنان سازمان 

 دعوت به عمل آيد.
 مطلوب 0.000 15.58 85625. 4.02

و انتقررادات  هررا پیشررنهادمررديران سررازمان از اسررتقرار نظررام  

 استقبال نمايند.
 بتاً مطلوبنس 0.000 15.02 82714. 3.95

راهبررردی آمرروزش و يررادگیری کارکنرران بررا   هررای برنامرره

قررار   موردتوجره استفاده از فنونی که بیشتر اثربخش اسرت  

 گیرد.

 نسبتاً مطلوب 0.000 11.55 98255. 3.87

سرازمان برا توجره بره امکانرات،       هرای  رسرالت و  انداز چشا

 و برنامره  سراله  بیسرت  انداز چشاو با توجه به سند  ها ظرفیت

 پنجا توسعه تدوين شود.

 نسبتاً مطلوب 0.000 14.86 85625. 3.97

 نسبتاً مطلوب 0.000 9.97 95320. 3.72مديران ارشد برر تحقرق راهبردهرای مربرو  بره واحردهای       
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 سازمانی نظارت مستمری داشته باشند.

 نسبتاً مطلوب 0.000 20.42 566. 3.88 مناس، عامل رهبری

نی را برای اظهارات صادقانه و مديران سازمان محیط سازما

 آزادانه کارکنان درباره مسائل کاری فراها نمايند.
 نسبتاً مطلوب 0.000 6.29 1.14 3.55

 هرای  ايرده پیشرنهادها و   سرازی  پیراده مديران سازمان امکان 

 مناس، را فراها سازند.
 مطلوب 0.000 17.91 787. 4.08

شرکل دهنرد    ای گونره  بره مديران سازمان محیط سازمانی را 

که امکان ابرراز افکرار و عقايرد مختلرف و سرازنده فرراها       

 شود.

 نسبتاً مطلوب 0.000 9.67 998. 3.74

مختلرف و بحرو و    هرای  بخشجلساتی با حضور کارکنان 

 در خصوص موضوعات سازمانی تشکیل شود. نظر تبادل
 نسبتاً مطلوب 0.000 11.44 898. 3.78

عرات از طريرق امتیرازات    کارکنان به تبادل تجربیات و اط 

 هرا  مسرئولیت ويژه همچون پاداش، ارتقاء و افرزايش دامنره   

 ترغی، شوند.

 نسبتاً مطلوب 0.000 4.55 1.11 3.38

 باتجربره برا سرخنرانی افرراد متخصرص و      نظر تبادلجلسات 

 برگزار شود.
 نسبتاً مطلوب 0.000 12.74 854. 3.83

حرل   هرای  روهگفکر،  های اتاقدر قال،  ای ويژه های گروه

 مسئله و ... تشکیل شود.
 نسبتاً مطلوب 0.000 6.42 1.05 3.51

 نسبتاً مطلوب 0.000 14.01 651. 3.70 تعمیقی عامل فضای

تصمیمات توسرط سرطو     اتخاذمديران سازمانی بسترهای 

 سازمانی را فراها آورند. تر پايین
 نسبتاً مطلوب 0.000 3.95 1.00 3.30

 کارکنران از آزادی عمل برای  ای رجهدمديران سازمانی به 

 در انجام وظايف شغلی خودشان بپردازند.
 نسبتاً مطلوب 0.000 2.40 1.08 3.20

مررديران سررازمانی برره شناسررايی مرروارد کرراری کرره امکرران  

 وجود دارد اقدام نمايند. ها آنتفويض اختیار 
 نسبتاً مطلوب 0.000 6.58 1.02 3.51

دن کارکنرران نسرربت برره مررديران سررازمانی برره پاسررخگو بررو

 ملزم باشند. اند کردهکه تفويض اختیار  هايی حوزه
 نسبتاً مطلوب 0.000 18.04 892. 4.23

 نسبتاً مطلوب 0.000 12.15 605. 3.56 سازی بومیعامل 

 مطلوب 0.000 14.60 903. 4.01تردوين   وزنردگی راهبردهايی برای ايجاد تعرادل برین کرار    
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 شود.

 فقرط  نره عملکررد باشرد    مبنرای  برر  پرداخت پاداش و مزايرا 

 حضور فیزيکی
 نسبتاً مطلوب 0.000 9.74 912. 3.68

 نسبتاً مطلوب 0.000 10.03 962. 3.74 محیط حمايتی برای کارکنان سازمان فراها شود.

قراردادهايی برا مراکرز مشراوره عقرد شرود ترا کارکنران و        

 بتوانند از آن استفاده نمايند. ها آنخانواده 
 نسبتاً مطلوب 0.000 5.50 1.11 3.47

 هرای  خرانواده امکانات ورزشی و تفريحی برای کارکنان و 

 فراها شود. ها آن
 نسبتاً مطلوب 0.000 6.56 1.14 3.57

سراعات کراری کارکنرانی کره دلايرل موجره دارنرد )مرث ً         

 مراقبت از افراد سالخورده و ...( شناور شود.
 نسبتاً مطلوب 0.000 15.84 774. 3.94

 نسبتاً مطلوب 0.000 14.88 645. 3.73 خانواده و کار بین امل تعادلع

بررای کارکنران فرراها     ای گسرترده آموزشری   هرای  فرصت

 شود.
 نسبتاً مطلوب 0.000 6.34 942. 3.45

يرادگیری   هرای  برنامره بر نحوه برگزاری و میزان اثربخشری  

 نظارت شود.
 نسبتاً مطلوب 0.000 10.23 811. 3.63

 هرای  اولويرت شرود ترا    بنردی  اولويرت سازمانی  یها فعالیت

 شناسايی شوند. غیرضروری
 نسبتاً مطلوب 0.000 10.48 965. 3.77

آموزشری مرديريت زمران     های دورهبرای کارکنان سازمان 

 برگزار شود.
 نسبتاً مطلوب 0.000 2.56 1.01 3.20

تدوين شوند که فرصت زمرانی   ای گونه بهوظايف سازمانی 

 فراها باشد. ها آنجام لازم برای ان
 نسبتاً مطلوب 0.000 4.55 1.11 3.38

 نسبتاً مطلوب 0.000 9.89 648. 3.49 زمان عامل مديريت

آموزشرری برررای کارکنررانی کرره يادگیرنرردگی    هررای دوره

برگرزار   دهرد  میرا پوشش  ها آنشغلی  های زمینهسازمانی 

 شود.

 نسبتاً مطلوب 0.000 7.02 1.02 3.55

يادگیرنرردگی  ◌ٴ درزمینررهديگررر  هررای مانسررازاز تجررارب 

 سازمانی استفاده شود.
 نسبتاً مطلوب 0.000 10.77 882. 3.72

 هرا  آنشغلی که بره   های رستهدر  سازی شبیه افزارهای نرماز 

 استفاده شود. بیشتر اندوزی تجربهنیاز است برای 
 نسبتاً مطلوب 0.000 14.68 825. 3.92
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ه شررايط احررراز  چررخش شرغلی کارکنرران در وظرايفی کرر   

قرار گیرد ترا کارکنران بتواننرد بره      موردتوجه رادارند ها آن

شرغلی   های رستهکس، تجربه و افزايش يادگیری خود در 

 مختلف سازمان بپردازند.

 مطلوب 0.000 15.56 856. 4.02

 نسبتاً مطلوب 0.000 19.49 541. 3.80 اندوزی تجربهعامل 

کارکنرران نیررروی انتظررامی شهرسررتان  سررازمانی رهبررری مناسرر، بررر يادگیرنرردگی تررأثیر

 سرازمانی  يادگیرنردگی  بر مناس، رهبری تأثیربررسی  منظور بهبندرعباس چگونه است؟ 

 زمران  هرا از تحلیرل رگرسریون    بندرعباس شهرستان (1)جدول  انتظامی نیروی کارکنان

 وشرده   مردل وارد  مناسر،  رهبرری  شرود  مری کره مشراهده    طرور  هماناست.  شده استفاده

 داری معنری  و مثبرت  رابطره  که است آن دهنده نشاناين  ( بوده و =1:7/1Rهمبستگی )

 خطرای  سرط   و 92/1 اطمینران  برا  سرازمانی  يادگیرنردگی  و مناسر،  عامرل رهبرری   بین

 واريان توانسته  (011/1مناس، ) رهبری R2دارد همچنین وجود 12/1 از تر¬کوچک

 مناسر،  و اين نشان از آن دارد که رهبری ايدرا تبیین نم کارکنان سازمانی يادگیرندگی

 92برا اطمینران    بنردرعباس  شهرسرتان  انتظرامی  نیرروی  کارکنان سازمانی يادگیرندگی بر

 دارد. تأثیردرصد 

تعمیقرری بررر يادگیرنرردگی سررازمانی کارکنرران نیررروی انتظررامی شهرسررتان   فضررای تررأثیر

 سرازمانی  يادگیرنردگی  بر تعمیقی فضای تأثیربررسی  منظور بهبندرعباس چگونه است؟ 

 زمران  هرا  (2) جردول  از تحلیل رگرسریون  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان

و شرده   مردل وارد  تعمیقری  فضرای  شرود  مری کره مشراهده    طور هماناستفاده شده است. 

 داری معنری  و مثبرت  رابطره  کره  است آن دهنده نشاناين  بوده و( =710/1Rهمبستگی )

 خطررای سررط  و 92/1 اطمینران  بررا سرازمانی  يادگیرنرردگی و تعمیقرری عامررل فضرای  برین 

 واريران  توانسته  (211/1) تعمیقی فضای R2دارد همچنین وجود 12/1 از تر¬کوچک

 تعمیقری  ايد و اين نشان از آن دارد که فضرای را تبیین نم کارکنان سازمانی يادگیرندگی
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 92برا اطمینران    اسبنردرعب  شهرسرتان  انتظرامی  نیرروی  کارکنان سازمانی يادگیرندگی بر

 دارد. تأثیردرصد 
 کارکنان سازمانی یادگیرندگی بر تأثیرگذار عوامل رگرسیون : نتایج2 جدول

 شاخص آماری

 مدل رگرسیون

 ضري، همبستگی

(R) 

 مجذور

(R)2 

ضراي، 

 رگرسیون

(B) 

سط  

 داری معنی

(Sig) 

 يادگیرندگی بر تعمیقی فضای

 سازمانی
710/1 211/1 2:/1 111/1 

 يادگیرندگی بر مناس، یرهبر

 سازمانی
1:7/1 011/1 922/1 111/1 

 يادگیرندگی بر سازی بومی

 سازمانی
212/1 222/1 812/1 111/1 

 کاربر و خانواده بین تعادل

 سازمانی يادگیرندگی
102/1 012/1 11/1 111/1 

 يادگیرندگی بر زمان مديريت

 سازمانی
281/1 ::7/1 991/1 111/1 

 يادگیرندگی بر اندوزی تجربه

 سازمانی
128/1 :92/1 911/1 111/1 

 يادگیرندگی بر مناس، رهبری

 سازمانی
1:7/1 011/1 922/1 111/1 

بررر يادگیرنرردگی سررازمانی کارکنرران نیررروی انتظررامی شهرسررتان    سررازی بررومی تررأثیر

 سرازمانی  يادگیرنردگی  برر  سرازی  بومی تأثیربررسی  منظور بهبندرعباس چگونه است؟ 

 شرده  استفاده زمان هااز تحلیل رگرسیون  بندرعباس شهرستان انتظامی ینیرو کارکنان

و شرده   مردل وارد  سرازی  برومی  شرود  مری مشراهده  ( 2) جدولدر که  طور هماناست. 

 داری معنری  و مثبت رابطه که است آن دهنده نشاناين  ( بوده و =212/1Rهمبستگی )

 خطررای سررط  و 92/1 اطمینرران بررا سررازمانی يادگیرنرردگی و سررازی بررومیعامررل  بررین
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 واريان ( توانسته  222/1) سازی بومی  R2دارد همچنین وجود 12/1 از تر¬کوچک

 سرازی  برومی ايد و اين نشان از آن دارد کره  را تبیین نم کارکنان سازمانی يادگیرندگی

 92برا اطمینران    بنردرعباس  شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی بر

   دارد. تأثیردرصد 

يادگیرنردگی سرازمانی کارکنران نیرروی انتظرامی       کراربر  و خرانواده  برین  تعرادل  ترأثیر 

 کراربر  و خرانواده  برین  تعرادل  تأثیربررسی  منظور بهشهرستان بندرعباس چگونه است؟ 

از تحلیررل  بنرردرعباس شهرسررتان انتظررامی نیررروی کارکنرران سررازمانی يادگیرنرردگی

 شرود  مری مشراهده  ( 2در جردول) کره   ورطر  هماناست.  شده استفاده زمان هارگرسیون 

ايرن   ( بروده و  =102/1Rو همبسرتگی ) شرده   مردل وارد  کرار  و خرانواده  برین  تعرادل 

 و کار و خانواده بین عامل تعادل بین داری معنی و مثبت رابطه که است آن دهنده نشان

 وجرود  12/1 از ترر ¬کوچرک  خطرای  سرط   و 92/1 اطمینان با سازمانی يادگیرندگی

 يادگیرنردگی  واريران  ( توانسته  012/1) کار و خانواده بین تعادل  R2ندارد همچنی

  کرار  و خرانواده  برین  ايد و اين نشان از آن دارد که تعادلرا تبیین نم کارکنان سازمانی

 92برا اطمینران    بنردرعباس  شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی بر

 دارد. تأثیردرصد 

يادگیرنرردگی سررازمانی کارکنرران نیررروی انتظررامی شهرسررتان  بررر زمررانمررديريت  تررأثیر

 سرازمانی  يادگیرندگی بر زمان مديريت تأثیربررسی  منظور بهبندرعباس چگونه است؟ 

 شرده  استفاده زمان هااز تحلیل رگرسیون  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان

و شرده   مردل وارد  نزمرا  مرديريت  شود میمشاهده ( 2) جدولدر که  طور هماناست. 

 داری معنری  و مثبت رابطه که است آن دهنده نشاناين  ( بوده و =281/1Rهمبستگی )

 خطرای  سرط   و 92/1 اطمینران  برا  سرازمانی  يادگیرنردگی  و زمران  عامل مرديريت  بین

توانسررته  (7/1::) زمرران مررديريت  R2دارد همچنررین وجررود 12/1 از تررر¬کوچررک
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ايرد و ايرن نشران از آن دارد کره     را تبیرین نم  انکارکنر  سازمانی يادگیرندگی واريان 

برا   بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی بر زمان مديريت

 دارد. تأثیردرصد  92اطمینان 

بررر يادگیرنرردگی سررازمانی کارکنرران نیررروی انتظررامی شهرسررتان  انرردوزی تجربرره تررأثیر

 سرازمانی  يادگیرندگی بر اندوزی تجربه یرتأثبررسی  منظور بهبندرعباس چگونه است؟ 

 شرده  استفاده زمان هااز تحلیل رگرسیون  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان

و شرده   مردل وارد  انردوزی  تجربره  شود میمشاهده ( 2) جدولدر که  طور هماناست. 

 ریدا معنری  و مثبت رابطه که است آن دهنده نشاناين  ( بوده و =128/1Rهمبستگی )

 خطرای  سرط   و 92/1 اطمینران  برا  سرازمانی  يادگیرنردگی  و انردوزی  تجربره عامل  بین

توانسررته  (92/1:) انرردوزی تجربرره R2دارد همچنررین وجررود 12/1 از تررر¬کوچررک

ايرد و ايرن نشران از آن دارد کره     را تبیرین نم  کارکنران  سازمانی يادگیرندگی واريان 

با  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی بر اندوزی تجربه

 دارد. تأثیردرصد  92اطمینان 

 شهرسررتان انتظرامی  نیررروی در سرازمانی  يادگیرنردگی  بررر اثرگرذار  عوامررل بنردی  رتبره 

 در سرازمانی  اثرگذار بر يادگیرنردگی  عوامل بندی رتبهاست؟ برای  چگونه بندرعباس

کره در   اسرتفاده شرد  « فريدون یبند رتبه» آزموناز  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی

 گفرت  تروان  مری  آزمون اين از حاصل نتايج به توجه و بااست  مشاهده قابل( :جدول )

 شهرسررتان انتظررامی نیررروی کارکنرران برررای آمررده دسررت برره دو خرری شرراخص میررزان

 12/1ترر از  و سط  خطرای کوچرک   92/1و با اطمینان  است بوده( 78/:1) بندرعباس

 عوامرل  رتبره  میانگین بین معنادار تفاوت وجود بیانگر و بوده یدارتفاوت آماری معنی

اثرگرذار   بیان کرد که از برین عوامرل   توان میسازمانی بوده و  اثرگذار بر يادگیرندگی
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 مناسر، بیشرترين   بندرعباس رهبری شهرستان انتظامی نیروی کارکنان يادگیرندگی بر

 را دارد. تأثیرزمان کمترين  و مديريت تأثیر

 شهرستان انتظامی نیروی در سازمانی یادگیرندگی با مرتبط عوامل بندی رتبه: 3 جدول

 بندرعباس

   df  Sig 

 4.29 1 

5 78.63 .000 

 3.78 2 

 3.69 3 

 3.52 4 

 2.99 5 

2.74 6 

 گیری نتیجهبحث و 

 شهرسرتان  انتظرامی  نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی با تأثیرگذاردر بررسی عوامل 

 يادگیرنردگی سرازمانی   برا  مررتبط  عوامرل  تأثیر وتحلیل تجزيه از حاصل نتايج بندرعباس

کی از آن برود کره میرانگین و انحرراف     حرا  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان

خرانواده،   و کرار  برین  ، تعرادل سرازی  برومی تعمیقی،  مناس،، فضای رهبری معیار عوامل

، 112/1؛ :/21، 121/1؛ :/71، 211/1؛ :/88)بره ترتیر،    اندوزی تجربهزمان و  مديريت

 فرضری  است که ايرن مقرادير از میرانگین    (201/1؛ :/81و  108/1؛ :/09، 102/1؛ :/:7

 ترأثیر کره   نتیجره گرفرت   تروان  مری  ايرن وضرعیت   به توجه ( است و باµ=:) جامعه بالاتر

 در بنردرعباس  شهرسرتان  انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی با مرتبط عوامل

 بیران کررد کره تجربره     پژوهشری  در( 1:77) نقروی  نسبتاً مطلروبی قررار دارد. سرید    سط 

 و همردلی  خ قیرت،  برودن،  براز  از بیشتری رهنم خصوصی های شرکت مديران مديريتی

 بیران کررد کره    پژوهشری  در( 1:79) احمدی .اند داده اختصاص خود به را کامیابی خود

 سرازمانی  يرادگیری  ازلحراه  مطلروب  وضعیت و موجود وضعیت بین داری معنی تفاوت
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در بره ايرن نترايج رسرد کره مشرکل اساسری         پژوهشی( در 1:81) چلی. دمیر دارد وجود

سرازمان يادگیرنرده    هرای  مؤلفره و در واقرخ   تفکر سیسرتمی بروده اسرت    عه مورد نظرجام

 خورشریدی  تسرلیمی و نرادری  تفکر سیستمی در وضرعیت مناسربی قررار دارد.     استثنای به

 جامعه پژوهشی( در تحقیقی نشان دادند که بین شرايط موجود و شرايط مطلوب 1:82)

به موقعیت رقابتی تفاوت معنرادار وجرود    از لحاه قابلیت يادگیری سازمانی جهت ورود

 سرازمان مربوطره از نظرر    کره  رسرید  نتیجه اين به پژوهشی در( 1:80) زاده محمود دارد.

 و تیمری  يرادگیری  ذهنری،  الگوهرای  شخصی، های )قابلیت يادگیرنده سازمان های مؤلفه

 .دارند قرار قوی سط  در سیستمی( تفکر

 برر  مناسر،  رهبرری  ترأثیر  زمران  هرا ج رگرسریون  نتراي  اسراس  برر  ،اول سرؤال با توجه بره  

 P> 12/1در سرط    بنردرعباس  شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی

و  مناسر،  رهبرری  برین  92/1گفرت کره برا اطمینران      توان می بنابراين ؛است بوده معنادار

د دارد و ارتبا  وجو بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی

 انتظررامی نیررروی کارکنرران سررازمانی يادگیرنرردگی از واريرران  011/1 مناسرر، رهبررری

برا   مناس، بیان کرد که رهبری توان میو نتیجتاً را تبیین نموده است  بندرعباس شهرستان

 نیرروی  کارکنران  سرازمانی  يادگیرنردگی تغییرات مربو  به  تواند میدرصد  92اطمینان 

نتررايج پررژوهش بهررروزی و همکرراران  کنررد بینرری پرریشرا  باسبنرردرع شهرسررتان انتظررامی

، ساختار پويا، سازمان درچون؛ داشتن رهبران آگاه  هايی عامل( نشان داد که بین 1:88)

، واگرذاری اختیرار،   تعراون  وتشويق به خ قیت و نوآوری، بینش مشترک، کار گروهی 

ی تبرديل سرازمان خرود بره     ارتبا  مستمر با محیط پیرامون و میزان تمايرل کارکنران بررا   

کره   کنرد  مری بیران  ( :1:8)قربرانی وجرود دارد.   داری معنری  ای رابطهسازمانی يادگیرنده 

 مررتبط برا   سازمانی و نظام شايستگی برا عوامرل   ، سبک رهبری، ساختارسازمانی فرهنگ

 مرتبط است.سازمان يادگیرنده 

http://etd.ut.ac.ir/UTCatalog/UTThesis/Forms/Search.aspx?query=84D40C93-6DF7-4AAB-9301-D5762C25272F&type=prof


 413/ ...  يانتظام یرویکارکنان ن یریادگیبر  رگذاریعوامل تأث يبررس

 برر  تعمیقری  فضرای  ترأثیر  زمران  هرا نترايج رگرسریون    اسراس  برر دوم،  سؤالو با توجه به 

 P> 12/1در سرط    بنردرعباس  شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی

و  تعمیقری  فضرای  برین  92/1کره برا اطمینران    گفرت   تروان  می بنابراين ؛است بوده معنادار

ارتبا  وجود دارد و  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی

 انتظررامی نیررروی کارکنرران سررازمانی يادگیرنرردگی از واريرران  211/1 تعمیقرری فضررای

برا   عمیقری ت بیان کرد که فضای توان میو نتیجتاً را تبیین نموده است  بندرعباس شهرستان

 نیرروی  کارکنران  سرازمانی  يادگیرنردگی تغییرات مربو  به  تواند میدرصد  92اطمینان 

 تعمیقری  و اين نشان از آن دارد که فضرای  کند بینی پیشرا  بندرعباس شهرستان انتظامی

 ترأثیر دارد.  ترأثیر  بنردرعباس  شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی بر

 بنردرعباس  شهرسرتان  انتظرامی  نیرروی  کارکنران  سرازمانی  دگیرنردگی يا برر  سازی بومی

 است؟ چگونه

 کارکنران  سرازمانی  يادگیرنردگی  برر  سازی بومی تأثیر زمان هانتايج رگرسیون  اساس بر

 است. بوده معنادار P> 12/1در سط   بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی

 و خرانواده  برین  تعرادل  ترأثیر  نزمرا  هرا نترايج رگرسریون    اساس برسوم،  سؤالبا توجه به 

در سرط    بنردرعباس  شهرسرتان  انتظرامی  نیرروی  کارکنران  سرازمانی  يادگیرندگی کاربر

12/1 <P برین  تعرادل  بین 92/1گفت که با اطمینان  توان می بنابراين ؛است بوده معنادار 

 بنردرعباس  شهرسرتان  انتظرامی  نیرروی  کارکنران  سازمانی و يادگیرندگی کار و خانواده

 سرازمانی  يادگیرندگی از واريان  012/1 کار و خانواده بین با  وجود دارد و تعادلارت

بیران   تروان  مری و نتیجتاً را تبیین نموده است  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان

تغییررات مربرو  بره     توانرد  مری درصرد   92برا اطمینران    کار و خانواده بین کرد که تعادل

و  کنرد  بینری  پریش را  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی نانکارک سازمانی يادگیرندگی
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 کارکنران  سرازمانی  يادگیرنردگی  کراربر  و خرانواده  برین  اين نشان از آن دارد که تعرادل 

 دارد. تأثیر بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی

 برر  زمران  مرديريت  ترأثیر  زمران  هرا نترايج رگرسریون    اسراس  برر چهارم،  سؤالبا توجه به 

 P> 12/1در سرط    بنردرعباس  شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی

و  زمران  مرديريت  برین  92/1گفرت کره برا اطمینران      تروان  می بنابراين ؛است بوده معنادار

ارتبا  وجود دارد و  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی

 انتظررامی نیررروی کارکنرران سررازمانی يادگیرنرردگی از واريرران  7/1:: زمرران مررديريت

 کره باورهرای   کنرد  مری بیران   (1:81) یعشرفا  .را تبیین نموده اسرت  بندرعباس شهرستان

موانرخ ايجراد   از  سیسرتمی  غیر مديريتی، تفکر دانش کارکنان، ضعف و مديران نادرست

 است. سازمان يادگیرنده در ايران

 برر  انردوزی  تجربره  ترأثیر  مران ز هرا نترايج رگرسریون    اسراس  برر پرنجا،   سؤالبا توجه به 

 P> 12/1در سرط    بنردرعباس  شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی

و  انردوزی  تجربره  برین  92/1گفرت کره برا اطمینران      تروان  می بنابراين ؛است بوده معنادار

ارتبا  وجود دارد و  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان سازمانی يادگیرندگی

 انتظررامی نیررروی کارکنرران سررازمانی يادگیرنرردگی از واريرران  92/1: انرردوزی بررهتجر

برا   انردوزی  تجربهبیان کرد که  توان میو نتیجتاً را تبیین نموده است  بندرعباس شهرستان

 نیرروی  کارکنران  سرازمانی  يادگیرنردگی تغییرات مربو  به  تواند میدرصد  92اطمینان 

 انردوزی  تجربره و اين نشان از آن دارد کره   کند بینی پیشرا  بندرعباس شهرستان انتظامی

دارد. از  ترأثیر  بنردرعباس  شهرسرتان  انتظرامی  نیرروی  کارکنران  سازمانی يادگیرندگی بر

 آمرده  دسرت  بره پژوهشی  های يافتهنشانگر حمايت از  شده انجام های پژوهشطرف ديگر 

 دارد
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 در سرازمانی  يادگیرنردگی  برر  اثرگرذار  عوامرل  بنردی  رتبره برای ششا،  سؤالبا توجه به 

 توجره  استفاده شد و با« فريدون بندی رتبه» آزموناز  بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی

 بررای  آمرده  دسرت  بره  دو خی شاخص میزان گفت توان می آزمون اين از حاصل نتايج به

درصد اطمینان  92و با  است بوده( 78/:1) بندرعباس شهرستان انتظامی نیروی کارکنان

 تفراوت  وجرود  وجود دارد و ايرن بیرانگر   داریبیان کرد که تفاوت آماری معنی وانت می

بیان کررد   توان میسازمانی بوده و  يادگیرندگی با مرتبط عوامل رتبه میانگین بین معنادار

بنردرعباس   شهرسرتان  انتظرامی  نیرروی  کارکنران  يادگیرنردگی  بر مؤثر که از بین عوامل

و  تررأثیرزمرران کمترررين  اولويررت را داشررته و مررديريت و تررأثیر مناسرر، بیشررترين رهبررری

رهبرری،   های مؤلفهبیان کرد که  پژوهشی( در 1:82) قاسمیمیر است.  داشته را اولويت

وضرعیت  و  باشرند  مری دارای اولويرت  اط عات، نوآوری و ابتکار و اجرا   برنامه ارزيابی،

هرر پرنج بعرد برا      زنظرر ايرک سرازمان يادگیرنرده     عنوان بهموجود مجتمخ آموزشی مفید 

برر   بنردی  رتبره هفرتا   سرؤال  به در پاسخ و وضعیت مطلوب تفاوت معناداری وجود دارد

اندوزی رتبه  خانواده رتبه دوم و تجربه و کار بین اساس رهبری مناس، رتبه اول و تعادل

رتبره پرنجا و مرديريت زمران در رتبره       سرازی  برومی سوم و فضای تعمیقی رتبه چهارم و 

 .شوند می دیبن رده ششا

 پیشنهادها

 :داد ارائه را ذيل پیشنهادهای توان می حاضر پژوهش نتايج راستای در

 توجره  شروند  مری  معرفری  مرديريتی  هرای  پست به انتصاب افرادی که جهت سوابق به .1

 .شود

 داده تخصریص  سازمان در خ ق و مبتکر افراد تربیت و پرورش برای مناسبی تشويق .2

 .شود
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و توجره   عملری نمرودن  در  مرديريتی  هرای  پسرت برالا در   باتجربه استفاده از نظر افراد .:

 قرار گیرد. مدنظر سازمان مديران

 مسرتمری  نظرارت  سرازمانی  واحردهای  بره  مربو  راهبردهای تحقق بر ارشد مديران .0

 .باشند داشته

 .شود برگزار باتجربه و متخصص افراد سخنرانی با نظر تبادل جلسات .2

در سرازمان  ...  و مسرئله  حرل  هرای  گرروه  فکرر،  های اتاق قال، در ای ويژه های گروه .1

 .شود تشکیل

 اختیرار  تفرويض  کره  هايی حوزه به نسبت کارکنان بودن پاسخگو به سازمانی مديران .7

 .باشند ملزم اند کرده

 فیزيکی حضور فقط نه باشد عملکرد بر مبنای مزايا و پاداش پرداخت .8

 آن از بتواننرد  هرا  آن خرانواده  و کارکنران  ترا  شود عقد مشاوره مراکز با قراردادهايی .9

 .نمايند استفاده

 سرازمانی  يادگیرنردگی  ◌ٴ درزمینره  ديگرر  هرای  سرازمان  تجرارب  ازتعامل و اسرتفاده   .11

 .شود استفاده

 سپاسگزاریتقدیر و 

 که اين پرژوهش را مطالعره و نکرات لازم    و ويراستار علمی داوران محترم از وسیله بدين

 .نمايیا میص نمودند تقدير و تشکر در مورد اص حات اين پژوهش را مشخ

 منابع

نرروين هررزاره سرروم:  هررای سررازمانتحلیلرری بررر  (.1:80). عبرراس ،عباسرری ؛مهرردی ،ابررزری •

مديريت، تهرران، گرروه    المللی بین، سومین کنفران  دهنده ياديادگیرنده و  های سازمان

-https://www.civilica.com/Paper قابررررل بازيررررابی از  ،پژوهشرررری آريانررررا 

IRIMC۳۳-IRIMC۳۳_۱۱۱.html 
 

https://www.civilica.com/Paper-IRIMC03-IRIMC03_071.html
https://www.civilica.com/Paper-IRIMC03-IRIMC03_071.html
https://www.civilica.com/Paper-IRIMC03-IRIMC03_071.html
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الگرروی يررادگیری مسررتمر مررديران وزارت جهرراد  طراحرری (.1:79) .اکبررر علرری احمردی،  •

 قابررررل بازيررررابی از  101-73 (:21)1دانررررش مررررديريت،  فصررررلنامه .سررررازندگی
۱۱۱https://jmk.ut.ac.ir/issue_1352_3351.html

 هرای  عامرل  (. بررسری 1:88) .طاهره ،احمدی امیر ،نظر خدا نژاد، فرا ؛محمد بهروزی، •

 سرازمان  بره  شردن  تبرديل  بررای  آموزشری  -فرهنگی های سازمان اعضای تمايل بر مؤثر

 بازيرابی از  قابرل  .1:- 19:(:) ،2 ،در مرديريت آموزشری   رهیافتی نو يادگیرنده. فصلنامه

https://www.sid.ir/Fa/Journal/JournalListPaper.aspx?ID 
(. قابلیرت يرادگیری سرازمانی    1:88) .علیرضا ؛خورشیدی ،نادری ؛سعید ،محمد تسلیمی، •

 .1:-1: (:)2،مطالعرات مرديريت   فصلنامه. ها سازمانکردی نوين برای توسعه متوازن روي

-http://ensani.ir/file/download/article/04141140120102قابل بازيابی از

0.pdf 

رابطره برین    .(1:89) .، اصرغر مشربکی  ،اصرغر  ،فرانعلی  ،سداللها ،کردنائیچ ؛رقیه خانعلیزاد، •

 نامره  پرژوهش : دانشگاه تربیرت مردرس(،   موردمطالعهو يادگیری سازمانی ) توانمندسازی

   ل بازيابی ازقابل 2-26 (:)، 2مديريت تحول، 

http://ensani.ir/file/download/article/20120426153418-5018-

2.pdf  

(. بررسی وضعیت دانشگاه شهید بهشتی بر اساس اصرول سرازمان   1:81) .فريبا دمیرچلی، •

کارشناسی ارشرد، دانشرگاه شرهید     نامه پايان. علمی هیئتپیتر سنج( از ديدگاه )يادگیرنده 

 http://journals.scu.ac.ir/article_10098.htmlقابل بازيابی از  ،بهشتی

(. بررسی عملکرد مرديران مردارس متوسرطه اسرتان همردان برر       1:87).سلگی، حمید اله  •

دوره کارشناسری ارشرد، مرديريت آموزشری،      نامره  پايانسازمان يادگیرنده،  اساس اصول

 قابرل  ،دانشرگاه تربیرت دبیرر شرهید رجرايی      بردنی  تربیرت و  انسانیتهران: دانشکده علوم 

  old.irandoc.ac.ir/articles/485592-http://ganjبازيابی از

https://jmk.ut.ac.ir/issue_1352_3351.html
https://jmk.ut.ac.ir/issue_1352_3351.html
https://www.sid.ir/Fa/Journal/JournalListPaper.aspx?ID
https://www.sid.ir/Fa/Journal/JournalListPaper.aspx?ID
http://ensani.ir/file/download/article/20101104132953-2.pdf
http://ensani.ir/file/download/article/20101104132953-2.pdf
http://ensani.ir/file/download/article/20120426153418-5018-2.pdf
http://ensani.ir/file/download/article/20120426153418-5018-2.pdf
http://journals.scu.ac.ir/article_10098.html
http://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/485592
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دولتری و خصوصری در    هرای  شررکت (. بررسی تجربۀ مديران 1:77) میرعلیسید نقوی،  •

 ،کارشناسری ارشرد. دانشرگاه ع مره طباطبرايی      نامه پايانيادگیرنده.  های سازمان ارتبا  با

  قابل بازيابی از

https://www.noormags.ir/view/en/articlepage/11111/9/image 

، 2ابتی با خلرق سرازمان يادگیرنرده، مجلتره تردبیر      کس، مزيت رق .(1:81).شهايی، بهنام  •

 https://www.magiran.com/paper/782994 قابل بازيابی از 1-21(:180)

مقايسره ابعراد سرازمان     (1:88)، مجیرد  اهانیج لی فر،مهرزاد ،حمیدی ؛مرجان صفاری، •

 برررردنی  تربیررررت ، کمیترررره المپیررررک و   برررردنی  تربیررررت يادگیرنررررده در سررررازمان  

 قابل بازيابی از 129-117(:22)1،مطالعات مديريت ورزشی.فصلنامه وپرورش آموزش

http://ensani.ir/file/download/article/ 21121:21112911-11:2-118 pdf 

دولتری دخترانره شرهر     های دبیرستانبررسی میزان برخورداری  .(1:87). خديجه عظیمی، •

، 87-88تحصریلی   لکارکنران در سرا   هسازمان يادگیرنده از ديردگا  های ويژگیتهران از 

و دانشرگاه   انسرانی  ، تهران: دانشکده علروم مديريت آموزشی ارشد. کارشناسی نامه پايان

 ، قابل بازيابی ازتربیت دبیر شهید رجايی

. http://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/download_sparse/505475 

(. طراحی الگويی برای تعیین سط  1:82).، اصغر یاصفهان قربانی زاده، وجه ا...، مشبکی •

 ،0خودرو، فصلنامه مدرس علوم انسانی،  سازی قطعه های شرکت، ها سازمانيادگیرندگی 

 بازيابی از قابل .119-211(:09)

18072 https://www.sid.ir/fa/Journal/ViewPaper.aspx?id= 

 فصلنامه مطالعات مديريت، کارکنان، توانمندسازی های برنامه(، 1:81) .محمدی، محمد •

9 (:1):129- 182 

d.atu.ac.ir/article_mshttp://j0722_0ef29b9c110c0df:1fed2981f2::

ea28.pdf 

 

https://www.noormags.ir/view/en/articlepage/10600/9/image
https://www.magiran.com/paper/782994
http://ensani.ir/fa/article/author/13052
http://ensani.ir/file/download/article/20120326112910-1132-118pdf
http://ensani.ir/file/download/article/20120326112910-1132-118pdf
http://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/download_sparse/505475
68472%20https:/www.sid.ir/fa/Journal/ViewPaper.aspx?id=
http://jmsd.atu.ac.ir/article_4725_4ef59b9c104c4df30fed5980f233ea28.pdf
http://jmsd.atu.ac.ir/article_4725_4ef59b9c104c4df30fed5980f233ea28.pdf
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 وپررورش  آمروزش  هرای  سرازمان میرزان آمرادگی    بررسری  (.1:80) .مجتبی محمود زاده، •

مرديريت   کارشناسری ارشرد.   نامره  پايران بره سرازمان يادگیرنرده.     شردن  تبديلکشور برای 

 قابل بازيابی از ،یت مدرسترب دانشگاه ،انسانی آموزشی، تهران: دانشکده علوم

81229old.irandoc.ac.ir/articles/download_sparse/-http://ganj 

سرازمان   عنروان  به(. ارزشیابی عملکرد مجتمخ آموزشی مفید 1:82) رضامیر قاسمی، سید  •

 ، قابل بازيابی ازکارشناسی ارشد. دانشگاه ع مه طباطبايی نامه پايانيادگیرنده. 
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