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32/77/7237تاریخپذیرش:32/7/7237تاریخدریافت:

 چکیده

تمامی  بر اثرگذار فعالیتی عنوان به صنعت این .است جهان اقتصادي هاي فعالیت ترین پررونق از یکی گردشگريامروزه، صنعت

 است کننده متعادل و ارزآور فعالیتی و نواحی عمران مهم عوامل از گردشگري .است توجه نیازمند گذشته از بیش توسعه ارکان

 عامل همواره صحیح گردشگري ریزي برنامه پایة بر آن توسعة و شود می منطقه سطح در اجتماعی و توسعة اقتصادي موجب که

طبیعی و  هايجاذبه داشتنو سکونت تاریخیسابقه به توجه با بخش شاهو .است بوده مردم زندگی کیفیت بهبود در مؤثري

در این  گردشگري زمینه در کهکمبودهایی به توجه با .گردد می محسوب کشور گردشگري مهم هايپایگاه از یکی فرهنگی

ضمن  QSPM کمّی ریزيبرنامه روش وSWOT روش از استفاده با که است این حاضر پژوهش هدف دارد وجود بخش

 هاقوت از گیريبهره و هاضعف و تهدیدات با مقابله براي را راهبرد بهترین تهدیدات و هاضعف، فرصت و قوت نقاط شناسایی

 اطلاعات و هاداده آن در است، که تحلیلی -توصیفی تحقیق روش .دهد ارائه بخش شاهو گردشگري زمینه در هاو فرصت

استراتژي  دهد که می نتایج تحقیق نشان .است شده آوري جمع پرسشنامه( پیمایشی میدانی )و ايکتابخانه منابع طریق موردنیاز از

SO3 باشد. مهمترین استراتژي منتخب براي اجرا در جهت توسعه گردشگري در بخش شاهو می 
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 مقدمه

درسدةگذشتهگردشگریوامورمربوطبهآنگستردگیخاصییافتهوازحالتفعالیتفرعیوفراغتیبهشکل

بهدههتحقیقاتبانکبراساسچهاردرآمدهاست.ایریزیتوسعهدربرنامهاساسینیازی منزلةاهرمیقدرتمندجهانی،

هایامروزهبهیکیازبخشگردشگری.Donald&Hawkins,2007):(350گرفتهاستموردتأییدقرارتوسعهالگویدر

است شده تبدیل جهان اقتصادی پردرآمد و فعالیت(.(Higham&Luck,2002:36بزرگ امروزه که جایی هایتا

فعالیت بخشچهارم پسگردشگری انسان خدماتمحسوبمیهای صنعتو کشاورزی، کارشناساناز و شود

دستیابیبهموفقیتدرمدیریتبهمنزلةسودآورترینصنعتجهاندرآید.برای3232کنندکهدرسالبینیمیپیش

یدرتمامسطوحضروریاست.تجربةبسیاریازمناطقگردشگریدرریزیگردشگروتوسعهگردشگری،برنامه

تواندبدونایجادریزیشدهبرایتوسعهپایدارگردشگریمیجهاندردرازمدتنشاندادهاستکهروشبرنامه

مکان حفظکند. بازارهایگردشگریرضایتبخشیرا و آورد همراه آنهامشکلاتیمهمفوایدیبه در هاییکه

اغلبدچارمشکلاتاجتماعیومحیطیمیدشگریبدونبرنامهگر اینمسائلبرایریزیتوسعهمییابد، شوند.

وبرایبسیاریازگردشگرانناخوشاینداستوموجبایجادمشکلاتیدردادوستدوکاهشمنافعآورساکنانزیان

ریزیبامناطقگردشگریبرنامهنندبهطورمؤثرتواهایگردشگریغیرقابلکنترلنمیشود.اینمکاناقتصادیمی

پیچیده دربرمیشدهرقابتکنند.گردشگریفعالیتنسبتاً اینایاستکهچندینبخشجامعهواقتصادرا گیرد.

رونقگردشگریریزیممکناستباعثایجادصدماتناخواستهوغیرهمنتظرهشود.درمناطقیکهبرنامهبدونامر،

برنامهزیا ندارد میدی لازمریزی، برایتوسعهتواندرهنمون را مناطقی برای کند. فراهم دارند،کهآن گردشگری

برنامه امروزه است. آن آیندة کارایی حفظ بخشو این به بخشیدن حیاتدوباره اغلببرای مسئلهریزی این

استکه بهآشکارشده روستاها به توجه توسعه، به رسیدن بخشلازمه استعنوان (.World Blank,2008)پایه

 اقتصاد گردشگریمیمحلیچنانچه بگیریم، نظر روستاییدر اقتصاد عنوان به اینرا در تحولاتمهمیرا تواند

یکی روستایی فقر کاهش و معیشت بهبود امروزه زیرا نماید، ایجاد چالشاقتصاد مهمترین دراز ازبسیاریها

 تلاشحادرکشورهای است. توسعه گرفتهل صورت رهاییهای برای جوامع این روستاییدر طریقفقر از

کشاورزی،هایپیشرفتهبهبخشبهبودحاصلخیزیخاک،اصلاحاتاراضیوواردکردنتکنولوژیمثلراهبردهایی

 اقتصادی هایمحرک بزرگترین ازییک توریسم et al(shen(2008:19,بهاهدافموردنظرنشدهاستمنجربهدستیابی

 بکارگیری و ترکیب با صنعت این بهطوریکه باشدمی مطرح ابزاراقتصادی یک بهعنوان و رودمی شمار به حاضر قرن

 ,Doswill)دارد دنبال به را زیادی فرهنگی و محیطیاقتصادی،زیستاجتماعی، خارجی،منافع و داخلی منابع همزمان

2005: 112.)

ایبهعنوانصنعتیمهمبرایکاهشفقروبهبودووضعمعیشتیشناختههایتوسعهگردشگریازطریقفعالیت

منجربهایجاداشتغالمی بهبودشود؛زیرا وخدماتکالااقتصادیازطریقافزایشفروشورشدهاارتقاءمهارتو،

(. (fayissansiah&tadasse,2007:2 گردددستیمیازقبیلمحصولاتکشاورزیوصنایعمختلفجامعهمحلی

زمینههدفباپژوهشاین  ازهایگسترششناسایی بهینه استفاده بستریمناسببرای آوردن فراهم گردشگریو

تحلیلیانجامشده-شناسیتوصیفیهایگردشگریروستاییبخششاهووارائهراهبردیمناسبباروشپتانسیل
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ومؤثردرامرمختلفبررسیابعادبهکهآمدهفراهمومیدانیایطریقکتابخانهلازمازهایودادهاست.اطلاعات

بعدیمرحلهدرروستایی)اقتصادی،اجتماعی،فرهنگی،کالبدی،اکولوژیکیونهادی(پرداختهوسپسگردشگری

تحلیلگردشگریازروشراهبردمناسبجهتتوسعهوژیوارائهاستراتتحقیق،جهتتجزیهوتحلیلاطلاعات

SWOTتوجهبهبررسی است.با هایصورتگرفتهرویمحیطداخلیومحیطبیرونیمنطقهمورداستفادهشده

فرصت ضعف، نقاطقوت، فهرستیاز تقلیلنقاطمطالعه، یا جهتبرطرفکردن شناساییشدو تهدیدها و ها

ت و تهدیدها فرصتضعف، قوتو نقاط بهبود نواحیقویتو در گردشگری توسعه با ارتباط در هایموجود

هایمناسبیارائههااستراتژیکمیوتحلیلدادهگیریوارائهپیشنهاداتبهروشروستاییمطالعهشدهبراینتیجه

شامل است.بخششاهو مجموع8شده با براساسفرمولکوکران352روستا آمارینفر382خانوار نمونه عنوان به

اند.نفرانتخابشده32نفروتماممسئولینبهتعداد722ازجامعهآماریگردشگرانجامعهمحلیانتخابشدند.و

ماتریسبرنامه به توجه با سپس اساتیددانشگاه ترسیمگردیدوQSPM))ریزیکمیراهبردیآرایکارشناسانو

راهبردمناسبانتخابشد.

یمبانی نظر

(گردشگری7372و7392هایبهبعدگسترشیافت.درابتدا)دهه7352گردشگریروستاییبهطورمشخصازدهه

ازجنبهاقتصادیبرایجوامعمحلیموردتوجهقرارگرفتوسپسبهعنوانابزاریبرایتوسعهجوامعروستایی

شد مطرح اWalpole&Goodwin,2000).:(561روستایی ابعاد اجتماعیامروزه زیستمحیطیفرهنگی-قتصادی، و

فرد، به منحصر و بارز هایویژگی با و پویا فعالیتی عنوان به گردشگری گردشگریروستاییموردتوجهاست.امروزه

 اختصاصداده خود به را توسعه حال در و یافتهتوسعه کشورهای تولیدی و اقتصادی هایازفعالیت مهمی بخش

موجب کشورهای درصنعت این.توسعه(UNWTO,2007:11)است درآمدها صنعتی،  در ناهماهنگی کاهشو تنوع

تولید فرصتی توسعه درحال کشورهای در و گرددمی اقتصاد ,(1994:457است اشتغال ایجاد و ارز برایصادرات،

Hall.)بهخوشبختی برای نیرویی عنوان به کشورها از بسیاری در و است تغییر برای العادهفوق نیروی یک گردشگری 

 را محلی زندگی بلکهآورند،می خود همراه پول تنها آیند،نهمیگردش برای که ایکننده بازدیده هزاران.آیدمی حساب

 در گردشگری یصنعتتوسعه دلیل نخستین رواینازRossana,2007:95).دهند)می تغییربدتری یا بهتر وضع به

بهره اغلب گردشگریصاحب دیدگاه از .است آن اقتصادی ازمنافع برداریکشورها،  بهبود سبب نظران، اقتصاد،

 تأسیسات،بهبود درآمد،افزایش میزبان،افزایش یجامعه زندگی استانداردسطح محلی،بهبود ساکنین زندگی ارتقای

 و ایملی،منطقه از اعم آمایشی هایطرح چهارچوب در امروزه گردشگری.داشت خواهد پی در را غیره و زاییاشتغال

 مهمترین که صنعت این .رودمی شمار به زداییمحرومیت و توسعهمهم هایمؤلفه و ابزارها از یکی عنوان به محلی

 سطح در اجتماعی و اقتصادی یتوسعه موجب که است کنندهمتعادل و آور ارزفعالیتی .است ایناحیه عمران عوامل

اشتغ سطح همچنین و درآمد عادلانه توزیع و شده ایمنطقه گردشگری(.Tavallayi,2006:61)دارد دنبال به راال

 است متفاوت محیطی، شرایط به بسته که است مختلفی اشکال شامل(Cater,2000:43)دارای همه.گردشگری

دلایلشخصیاست یهایفعالیت به او طولمدتیکه در یکگردشگر وسیله به حرفهکه ازدراشیا جایدور

میمکانی انجام باشد او زندگی محل )که  انواعازیکیروستایی گردشگریSmid&Zuart,2002: 233). گیرد
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 آنها پیرامون و روستایی هایمحیط گردشگریدر مختلف هایوگونه هافعالیت شاملو است گردشگریمختلف

617)است انسانیوطبیعی از اعم زیستروستا محیط برای متفاوتی آثار و هاارزش یدربردارنده نیز و شودمی

.(Soteriades,2002:مفهومیدرهمچنین رهیافت برنامهتبیین برای پایدارجامع راهبردی مناطقریزی در گردشگری

اقتصادی فرهنگی، اکولوژیکی، پایداریبایددرنظرگرفتهشوند: قلمرووحوزه چهار & Lanzaمحلیروستایی،

pigliaru,2005:125) .)مراحل برگیرنده در که راهبردیگردشگریپایدار تدوینبرنامه طراحیو اینزمینه در

تسهیلایچونزمینهعمده وهمچنینسازیو ثبات، و انسجام تحولوتوسعه، درگیریومشارکتمؤثر، گری،

 گردشگری برنامهریزی آن بهتبع و گردشگری صنعت.(Dann 1996:2,)یابدنوسازیکارکردیاست،ضرورتمی

 نیازمند که ایندیگر است. محیطی زیست و اقتصادی ابعاد که،نیازمنداین اول است: عمده ویژگی دو دارای همواره

هم صورت به باید ریزیبرنامه نوع دو این باشد.می فرهنگی واجتماعی شاملابعاد که استغیرفیزیکی ریزیبرنامه

 ازسری یک شامل که باشدمیمتفاوتی رویکردهای دارای گردشگری ریزیبرنامه صورتگیرند. هم موازات به و زمان

 پیش به گوناگونی مشارکتی های تکنیک با و دربرگرفته را ذینفع هایگروه زیاد روابط که اشتراکیاست های بحث

رود.می

تحقیق پیشینه

 گرفته انجام گردشگری،تحقیقاتی توسعة برای استراتژیک ریزیبرنامه با رابطه در وخارجیداخلی تحقیقات زمینة در

:شودمی اشاره ها آن از مورد چند به که است

 وهاضعف،قوت،فرصت نقاط تعیین و میدانی و پیمایشی روش استفادهاز با پژوهشی (در7283هدایتی) و نیافاضل

پژوهش نتایج پرداختند. زریوار گردشگریدریاچهتوسعه هاییاستراتژارائه بهSWOT شیوه به گردشگری تهدیدها

 وارائه بازنگری نیازمند و بالاست بسیار بودن خاطرگردشگری به دریاچه این آسیبپذیری آستانه دادکه نشان آنان

برای مدیریت همچنین و مناسب هایسیاست است هاییتوانمند و هاقابلیت و هامحدودیت رفع واحد آن

,2011:145-170)(Fazelnia & Hedayat.توسعة استراتژیک ریزیمقالةبرنامه (در7232همکاران) و زاده ابراهیم 

 باگردشگری توسعة برای کاربردی هایاستراتژی تعیین و راهکارها ارائة به مذهبی گردشگری بر تأکید با گردشگری

 ریزیبرنامه در قبول قابل هایاستراتژی که است آن مبین نهایی نتایج اند.پرداخته قم مذهبیشهر گردشگری بر تأکید

 امر،استراتژی این تحقق منظور به اند.کارانه محافظه هاینخست،استراتژی اولویتشهر،در این مذهبی گردشگری

 سال،برای طول تمام مذهبی،در گردشگری مکمل عنصر منزلة به هایطبیعیجاذبه تقویت و اجرا با تواندمی مذکور

 عملی شهر در گردشگران اقامت افزایشمدت و شهر گردشگری شدن فصلی از جلوگیری (141-2012:115,شود

Ebrahimzadeh et al  ازاستفاده با گردشگریتوسعة ریزیمقالةبرنامه در (هم7232همکاران) و ضرابی همچنین(.

پرداخته گردشگران جذب در ممسنی نورآبادشهرستان گردشگریهایپتانسیل و هاجاذبهنقش بهبررسیSWOT مدل

 رابطة ممسنیشهرستان در گردشگریصنعت نیافتگی توسعه و زیربنایی امکانات کمبود کهبین دهدمی نشان نتایج اند.

 زمینة در شهرستان این پذیری آسیب آستانة که دهدمی نشانSWOT تحلیل ایننتایج بر علاوه دارد. وجود معناداری

 تهدیدات و هاضعف رفع برای مناسب هایسیاست ارائة و بازنگری ونیازمند بوده بالا بسیار گردشگری مختلف انواع

 راهبردی ریزیبرنامه(7232)همکاران وهادیانی.Zarabi et al)24-2012:1,)هاستفرصت و قوت نقاط از استفاده با
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اساسیتوسعه  و اهداف تحقق به نیل برای که است آن از حاکی تحقیق هاییافتهSWOT تحلیلگردشگریبر

و هاجاذبه کنار در خدمات و امکانات یارائه میزانافزایش و راهبرد،تقویت این از گیریبابهره گردشگری یتوسعه

 گردشگران ویژه به بیشترگردشگران رضایت جلبهدف المللی،بابین و ملی سطح در اهمیت دارای گردشگری منابع

 هدف با کشورها سایر به شیراز شهر فرهنگی و تاریخیتمدنی هایکارکرد واقعی جایگاه معرفی منظور به خارجی

 Hadiani et (132-2012:111,شودمی پیشنهاد پایدار درآمد و اشتغال ایجاد و خارجیشگرانگرد بیشتر چه هر جذب

al.) Cominoازمدل (3279همکاران)وSWOTبهعنوانیکشاخصجهتآنالیزومدیریتیکمجموعهپارک

هاییکهدرموردمجموعهوجودداشتهاوتهدیدطبیعیاستفادهکردند.دراینبررسینقاطقوت،ضعف،فرصت

هایآیندهلازمبراییکتوانفعالیتهاییمیبررسیشد.دراینمطالعهتأکیدشدکهبااستفادهازچنینشاخص

بهخوبیبرنامه وعواملازسالباتوجهبهتعدادگردشگرانکهدرهرزمانیریزیکردونتایجنشاندادسیستمرا

مدیریت تا است لازم محیطی ویژهدیگر شودهای اتخاذ وet al,2016:1104-1117)Comino). Yanای

اساس3275همکاران) پژوهشیبر در چوبSWOT روش( بررسیچار ریزیراهبردیبرایتثبتهایبرنامهبه

هایپژوهشنشاندادفرایندتثبتزمیندرچینهنوزواردمرحلهالگویچشمزمیندرکشورچینپرداختند؛یافته

.yan etal,2015:46-54)انداززیستمحیطینشدهاست)

 مطالعه مورد محدوده

بهشهرستانکامیاراندراستانکردستان،زشمالاشهرستانگردیدهاینمانشاهواقعکرروانسردرشمالاستانشهرستان

غربازجنوببهشهرستانکرمانشاهودالاهووازازشرقبهشهرستانکرمانشاه،ازشمالغربیبهشهرستانپاوه،

وثلاث میبهشهرستانجوانرود مساحت روانسر شهرستان.شودباباجانیمحدود 92درمربعمترکیلومتر7712با

دوبخشمرکزیوازتقسیماتکشوریاینشهرستانآخرینتوجهبه با.کیلومتریمرکزاستانواقعشدهاست

دقیقهوباارتفاع25˚712وعرضجغرافیایی19˚332شاهوتشکیلشدهاست.بخششاهوکهباطولجغرافیایی

اس7593 واقعشده خانوارهستندکه383نفرجمعیتو2291روستاهایاینبخشدارایت.مترازسطحدریا

نفر7731نفرزنو7912باشد.ازکلجمعیتحدودروستامی8اقایی(وقلعهومنصوردهستان)قوری3مشتملبر

خششاهومرددرب725زن722درمقابلهربودهاست،یعنی725دهد.بدینترتیبنسبتجنسیرامردتشکیلمی

فعالیتزندگیمی در بیشترینشاغلینمنطقه کارهستندکند. باغداریمشغولبه هایکشاورزیشاملزراعتو

مذکوردرمقایسهبامیانگیناستان،مبیناینموضوعاستکهبخششاهو سهم(.7237)فرمانداریشهرستانروانسر،

 بخشکشاورزی در اشتغال سهم لحاظ شهرستان39/3از مساحتمراتع است. بیشتر استان میانگین از درصد

ندرصدمراتعشهرستا9/29هکتارآندرمحدودهبخششاهوقرارداردکه32722باشدکههکتارمی55222روانسر

شاملمی براساسآمارارائهشدهرا (میانگین7297-7239)پتیکروانسردردورهآماریسینوتوسطایستگاهشود.

حداقل ترتیبحداکثر، به دمایهوا متوسطسالانه 7/37و ،3/8 بیشترینمینانگین7/75، است. سانتیگراد درجه ،

(وکمترینمیانگینبارش7/729میلیمتر(وماهآبان)9/788)بارشدرایستگاهبارانسنجیبخششاهودرماهبهمن

3تاحداقل88(بهوقوعپیوستهاست.رطوبتنسبیدربازدهزمانیموردبررسیبینحداکثرمیلیمتر7درماهتیر)
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میانگینمتوسطساعدرصدمی92درصددرنوسانبودهومیانگینسالیانهاینشاخصدردورهمذکور اتباشد.

ساعت7/759ماهباودیدارایحداکثر5/295باشدکهازاینمقدارتیرماهباساعتمی5/2217آفتابیروانسربرابر

درکلیهایامHumidexهایاروپاییروشاقلساعاتآفتابیبرخورداراست.بخششاهوبراساسشاخصازحد

بناآسایشدربخششاهوبرقرارسالشرایط گیریدردامنهکوهشاهودارایاینبخششاهوبهدلیلقراربراست.

ناهمواریاقلیمنیمهمرطوبمی زمینهایمنطقهدرپیحرکاتکوهزاییباشد. اواخردوراندوم شناسیشکلدر

کهایزاگرسازغرببهشرقاستازلحاظمورفولوژیکوهرشتههامنطقهبهتبعیتازروندناهمواریوگرفتهاست

سرزمین ارتفاعمتروکوه3222هایارتفاعهایمرتفعتشکیلدادهاستکهکوهبخششاهورا هایقوریقلعهبا

دارند،موجبگسترشرادرمنطقههایآهکیکهبیشتریناند.سنگراتشکیلدادههایاینبخشناهمواریمتر3228

کردهاازلحاظ.باشدکردیمیبخششاهوزبانگویشمردم اند.بهوجودآمدناشکالکارستیازجملهغارهاشده

سکونتگاه متناسببا لحاظفرهنگپوششدارایتنوعیهمگونو از و بوده معتدلخود کوهستانیو هایغالبا

یکیرنگ نیز پوشاک در استفاده مورد غنیهای اختصاصدادهاز خود به را خاورمیانه پوشش نوع اند.ترین

بارنگزیبهایلباس یکیازجاذبها هایفرهنگیهایشادومتنوعکهبرگرفتهازطبیعتزیبایاینمنطقهاست،

 میمناطقکردنشیناست. باستانبر ایران و مادها دوره هایروستاییاینسکونتگاهگردد.قدمتلباسکردیبه

دارایتوانوایفراوانطبیعیوفرهنگیهازجاذبهبرخورداریبخشبهعلتاستقراردردامنهکوهشاهووبهدلیل

باشند.پتانسیلبالاییجهتتوسعهگردشگریروستاییمی


 مطالعاتی محدوده جغرافیایی موقعیت (:1) شکل

Source: Authors, 2019  

چشمهکاواتتوانبههایگردشگریاینبخشمیازمهمترینجاذبه قوریقلعه، غار غارکاوات، بافتپلکانی،

روستاها انبوهجنگل، های چشمه، قلعه، قوری شاهودره کوه و قلعه قوری قلعههای قوری غار نمود. اشاره
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ازهفتاثرمتراستوبهعنوانیکی2852درازایاینغار.میلیونسالهاست95آسیاباپیشینهترینغارآبیبزرگ

هزار52ازحدودشناسیقلعهبراساسمطالعاتباستاناست.غارهایاطرافقوری،بهثبترسیدهایرانطبیعیملی

به باستانشناسانوزمینشناسانمعتقدندکهقدمتاینغار است. 95سالمسکنشکارچیانعصرسنگبوده

بخشمعروفوهایگردشگریازدیگرجاذبهغارکاوات.گرددمیلیونسالپیش،یعنیدورهدومزمینشناسیبرمی

کیلومتریغارقوریقلعهواقعشدهاست.3نزدیکروستایشبانکارهدرهایشاهودرسلسلهکوهکهشاهواست

متریازسطحدریاقراردارد.7992دهانهغاردرارتفاع

   SWOT تحلیل

هایجورجتوسطدوفارغالتحصیلمدرسهبازرگانیهارواردبهنام7352برایاولینباردرسالSWOTتحلیل

ریزیبرنامهفرآیند در مهم هایروش از یکی.235et al,2006:(Duarte)آلبرتاسمیتورولندکریستنسنمطرحشد

  Liangetal,SWOT).(2009:88است.SWOTروشاستراتژیک، واژهمخفف قوت)Strengths های ها(،

Weaknessesها(،)ضعفOpportunitiesها(و)فرصت Threatsبرایتحلیل مهم بسیار )تهدیدها(استوابزاری 

 شودمی سعی اینمدل طریق از(.Yuksel, 2007:(3365است یکسازمان خارجی و داخلی عوامل سیستماتیک

تهدیدهایو داخلی هایضعف رساندنحداقل به شوندوبا تبدیل هاقوت به هاضعف  حداکثر هافرصت ازخارجی،

 شامل و دربردارد را سیستماتیک تفکرکهستروشیSWOTروش(Arslan&Deha,2008: 902).آیدعملبهاستفاده

 Shrestha et)(186شودمی ریزیبرنامه جدید،تکنولوژی،مدیریت،و بهتولیدات مربوط عوامل از جامعی شناسیعیب

al,2004:.ریزیراهبردیباتکنیکبرنامهSWOTاستکهتاکنوندرنقاطمختلفدنیاموردروشینسبتاًنووموفقی

 .است شده ارائه 3شکل در باشد،کهمی ای مرحله 8فرآیند یک شامل تکنیک گیرد.ایناستفادهقراری



 

 

 

 


 سوات  مدل تهیه مراحل (:2) شکل
Source: Ebrahimzadeh and Aghasi Zadeh, 2010: 114-115 

هاراکهدرمرحلهتهدیدیافتههریکازعواملقوت،ضعف،فرصتوبهشکلنظام SWOT روشتجزیهوتحلیل

 SWOT سازد.درمدلهایمتناسبباموقعیترامنعکسمیاندموردتحلیلقراردادهواستراتژیشدهقبلشناسایی

پسازفهرستنمودنهریکازعواملقوت،ضعف،فرصتوتهدیدکهدرمرحلهقبلشناساییشدهونوشتن

هایموردازمحلتلاقیهریکازآنهااستراتژیترتیبامتیازوزندارحسببرهایمربوطهبهخودآنهادرسلول

 این برشود.می SO و ST،WT،WOگردد.بنابراینهموارهاینماتریسمنجربهچهاردستهاستراتژینظرحاصلمی

کرد. خلاصه 2درشکل توانمی راSWOT تحلیلی ماتریس اساس،چهارچوب



موردمطالعههایمهمبیرونیجامعهفهرستبندیفرصت

هایبیرونیجامعهموردمطالعهفهرستبندیتهدید

فهرستبندینقاطقوتاصلیجامعهموردمطالعه

فهرستبندینقاطضعفاصلیجامعهموردمطالعه

SOمقایسهنقاطقوتوفرصتهاوثبتراهبردهای

 WOمقایسهنقاطضعفوفرصتهاوثبتراهبردهای

STمقایسهنقاطقوتوتهدیدهاوثبتراهبردهای

 WTمقایسهنقاطضعفوتهدیدهاوثبتراهبردهای
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wنقاطضعف sنقاطقوتswotماتریس
 

فرصتها
O 

هایاستراتزی
SO

 

هایاستراتزی
WO 

تهدیدها
T 

 

هایاستراتزی
ST

 

هایاستراتزی
WT 

 SWOTتحلیلی  ماتریس (:چهارچوب3شکل )
Source: Authors, 2018  

ها یافته

 EFE وIFE ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و خارجی 

لیستکردهوبههرعامل(IFE) عواملداخلیبرایتهیهماتریسارزیابی نقاطقوتوسپسنقاطضعفرا ابتدا

دراینصورتجمعضرایبوزنییکضریبوزنیبینصفر)بیاهمیت(تایک)بسیارمهم(اختصاصمی دهیم.

بههریکازاینعاملهانمره نمرهدادهمی1تا7اختصاصدادهشدهبایدمساوییکباشد. گرضعفبیان7شود.

باشد.برایتعییننشاندهندهقوتبسیاربالایعاملمی1بیانگرنقاطقوتونمره2ضعفکم،نمره3اساسی،نمره

هاینهاییهرعاملمحاسبهشدهتاشود.مجموعهنمرهنمرهنهاییهرعامل،ضریبهرعاملدرنمرهآنضربمی

باشدیعنیسازمانازنظرعواملداخلیدچارضعف5/3ترازنمرهنهاییسازمانمشخصشود.اگرمیانگینآنهاکم

از بیشتر میانگین نمره اگر و می5/3بوده قوت داری سازمان عواملباشد ارزیابی ماتریس تهیه برای باشد.

شود.نیزمانندارزیابیعواملداخلیعملمیEFE))خارجی
EFE و   IFE ( 1ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و خارجی )  جدول 1 

وزن  امتیاز

 دار

 وضع

 امتیازموجود

قوتها وزن

391/2 1 99/2 S1-هایطبیعیوچشماندازهایمنحصربهفردنظیررودخانهها،چشمههاوآبوهوایمناسبوجودانواعجاذبه 

318/2 1 93/2 S2-هایفرهنگی)آدابورسوم،فرهنگیمحلی،رقص،لباس،موسیقی(وجودجاذبه 

338/2 1 57/2 S3-نزدیکیبهبازارچهمرزیشهرستانجوانرود

782/2 2 97/2 S4-داشتنمحیطآراموبدونسروصدا

359/2 1 91/2 S5-وجودغارقوریقلعهوکاوات

312/2 1 92/2 S6-تنوعپوششگیاهی

771/2 2 58/2 S7-قبیلدامنهنوردی،کوهنوردیوجودارتفاعاتوقللمناسبجهتانجامورزشهایتفریحیاز

798/2 2 59/2 S8-وجودبازارمناسببرایفروشمحصولاتکشاورزی

وزن  امتیاز

 دار

امتیاز وضع

 موجود

ضعفها وزن

91/2 7 91/2 W1-نبودیانامناسببودنتسهیلاتاقامتی،رفاهی،خدماتی

779/2 3 58/2 W2-هایگروهیفرهنگیگردشگریروستاییمنطقهازطریقرسانهوهایطبیعیضعفاطلاعرسانیدربارهجاذبه

39/2 3 18/2 W3-توزیعنامناسبگردشگریدرفصولمختلفسال

83/2 3 17/2 W4-تعارضوتفاوتمیانفرهنگگردشگرانومردممنطقه

97/2 7 97/2 W5-ریزیوعدمسرمایهگذاریدولتیدراینبخشضعفبرنامه

33/2 3 19/2 W6-گذاریدربخشگردشگریعدمتمایلمردمجهتسرمایه

88/2 3 11/2 W7-عدمآشناییوآموزشروستاییاندرنحوهبرخوردباگردشگران

79/2 3 28/2 W8-مندیگردشگرانازقیمتکالاهایارائهشدهعدمرضایت

93/2 7 93/2 W9-هاودفعنامناسبزبالههاوفاضلابراههایکالبدینظیرمناسببودنزیرساختنا

728/2 3 51/2 W10-عدموجودنیروهایآموزشدیدهوتحصیلکردهدراینبخشبرایراهنماییگردشگران

3929  7  جمعکل
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وزن  امتیاز

 دار

امتیاز وضع

 موجود

فرصتها وزن

259/2 1 83/2 O1-برایمسافرتوتفریحدرمنطقهموردمطالعهافزایشانگیزهبیشتردربینمردمشهرهایمجاور

298/2 1 33/2 O2-نزدیکیبهبازارچهمرزیشهرستانجوانرود

391/2 2 88/2 O3-گذاریدربخشگردشگریریزیوسرمایهافزایشتوجهدولتبهبرنامه

358/2 2 89/2 O4-گردشگری)مثلساختنهتلومسافرخانه(گذاریدربخشگذاریبومیبرایسرمایهافزایشانگیزهسرمایه

292/2 1 32/2 O5-وجودشهرهایمتعدددرنزدیکیایندهستانازجملهجوانرود،روانسروپاوه

319/2 2 83/2 O6-عدمارائهتسهیلاتمطلوببهگردشگراندرمناطقتفریحیرقیب

وزن  امتیاز

 دار

امتیاز وضع

 موجود

 تهدیدها وزن

79/2 7 79/2 T1-ریزیدرامرگردشگریضعفمدیریتوبرنامه

733/2 3 97/2 T2-آلودگیمنابعآبوخاک

723/2 3 99/2 T3-هاومسافرتبهافزایشامکاناتوخدماتدرمناطقتفریحیرقیبمانندجوانرودوروانسروافزایشوتمایلتوریست

منطقهتفریحیرقیبدرآینده

778/2 3 53/2 T4-هابینرفتنفرهنگسنتیومحلیباافزایشتوریستاز

738/2 3 91/2 T5-افزایشتخلفاتاجتماعیباورودگردشگرانبهاینناحیه

73/2 7 73/2 T6-هاومزارعکشاورزیدرآیندهازبینرفتندرختانوپوششگیاهیوآثارتخریبیآنبرزمین

75/2 7 75/2 T7-تسهیلاتازسویدولتجهتگسترشخدمات،تجهیزاتوتأسیساتگردشگریدراینمنطقهعدمصدورمجوزو

3575  7  جمعکل

Source: Research findings, 2018 

ارائه راهبردها و راهکارهای توسعه گردشگری روستایی

بستگیدارد.شناساییهایموجوددرمحیطموفقیتآمیزراهبرد،بهسازگارکردنمنابعدردسترسوفرصتتدوین

مناسببینآنهاست.تشکیلخارجی،گاممهمیدرراستایتطابقهاوتهدیدهایوفرصتوضعفداخلینقاطقوت

رودکهتحلیلگرانهاوتهدیدهاابزاربسیارمفیدیبرایاینکاربهشمارمیماتریسنقاطقوتوضعف،فرصت

(3رابازنگریکردهوچهارنوعراهبردراتدویننمایند)جدولSWOTدرماتریستوانندعواملمشخصشده.می
 SWOTهای توسعه گردشگری بر اساس تحلیل  ها و راهکار (: خلاصه راهبرد2جدول )

SWOTتحلیل

















(o)هافرصت

7o- برای مجاور شهرهای مردم بین در بیشتر انگیزه افزایش

درمنطقهموردمطالعهمسافرتوتفریح

3o-نزدیکیبهبازارچهمرزیشهرستانجوانرود

2o-برنامه به دولت توجه درافزایش گذاری سرمایه و ریزی

گردشگربخش

1o-سرمایه انگیزه سرمایهافزایش برای بومی درگذاری گذاری

بخشگردشگری

5o-وجودشهرهایمتعدددرنزدیکیاینبخش

9o-تسهی ارائه تفریحیعدم منطقه در گردشگران لاتمطلوببه

رقیب

(T)تهدیدها

T1-ریزیدرامرگردشگریضعفمدیریتوبرنامه

T2-آلودگیمنابعآبوخاک 

T3-افزایشامکاناتوخدماتدرمناطقتفریحیرقیب 

T4-ازبینرفتنفرهنگسنتیومحلیباافزایشتوریستها 

T5-ورودگردشگرانبهاینناحیهافزایشتخلفاتاجتماعیبا 

T6-عدمتوجهبهازبینرفتندرختانوپوششگیاهیوآثارتخریبی

آنبرزمینهاومزارعکشاورزیدرآینده

T7-گسترش جهت دولت سوی از تسهیلات و مجوز صدور عدم

خدمات،تجهیزاتوتأسیساتگردشگریدراینمنطقه

(S)قوتها

S1-انواع هایطبیعیوجاذبهوجود

نظیر فرد به منحصر اندازهای چشم

چشمهرودخانه هوایها، و آب و ها

مناسب

S2-جاذبه )آدابوجود فرهنگی های

ورسوم،فرهنگیمحلی،رقص،لباس،

موسیقی(

(SO/تهاجمی)رقابتیهایاستراتژی

بهره7 ـ و بهینه بینگیری در مسافرت افزایشانگیزه از هدفمند

هایطبیعیوطبقاتشهرنشیندرجهتاستفادهمؤثرازانواعجاذبه

اشتغالودرآمدبرایساکنینمنطقهمورد فرهنگیبهمنظورایجاد

مطالعه

 هایگیریازجاذبهـشناساییوبهره3

رایطبیعیوفرهنگیایننواحیبهمنظورجذببیشترگردشگرانب

رقابتباسایرمناطقتفریحیرقیب

(ST)هایتنوعاستراتژی

خدماتنوع-7 تأسیساتو فعالیتها، بهبخشیبه منظور تگردشگریبه

کارگیریطیفگستردهاییازمردم

هایراهنماـتوسعهوتجهیزمسیرهایطبیعتگردیوتدویندفترچه3

وبروشورهابرایگردشگران

برنامه2 توسعه و بخشی تنوع جاذبهـ معرفی برای تبلیغاتی هایهای

ملیومنطقههادرسطحفرهنگیازطریقسمینارهاوجشنوارهوطبیعی

ای

 بیرونی

 درونی
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Source: Research findings, 2018 

 (QSPMکمی) راهبردی ریزی برنامه ماتریس از استفاده با راهبردها بندی اولویت

 این با شود.مشخصمی راهبردها نسبی جذابیت آن با که است تحلیلی روشی کمی راهبردی ریزی برنامه ماتریس

 تهیه برای کرد. راهبردهاهستند،مشخص بهترین زمره در که گوناگونی راهبردهای عینی صورت به توانمی روش

S3-بدون و آرام محیط داشتن

سروصدا

S4-وجودغارقوریقلعهوکاوات

S5-تنوعپوششگیاهی

S6-ارتف مناسبوجود قلل و اعات

جهتانجامورزشهایتفریحیازقبیل

دامنهنوردی،وکوهنوردی

S7–مستعدبودنناحیهبرایسرمایه

 هایگذاریجهتاستفادهازجاذبه

طبیعیوفرهنگی

S8-وجودبازارمناسببرایفروش

محصولاتکشاورزی

بخش2 و نهادها بین هماهنگی ایجاد امرـ با مختلفمرتبط های

گردشگری

مزیتهای1 وجود دلیل به طبیعی گردشگری توسعه بر تأکید ـ

نسبیبرایتوسعهایننوعگردشگریدربخششاهو

صنعت5 توسعه و ترویج جهت در دولت توجه افزایش ـ

ستاییگردشگریرو

ـاستفادهبهینهازفرصتوجودمراکزجمعیتیمانندشهرستانهای9

روانسر،پاوه،جوانرود

ـاستفادهبهینهازوجودانواعمحصولاتکشاورزیولبنیباایجاد7

بازارمناسببرایفروشمحصولاتبهگردشگران

بهره1 ارتقاءـ تواناییهایدرونیو تأکیدبر با هدفمند و گیریبهینه

کاهش ریزیبرایحذفیا جهتبرنامه نقاطقوتدر و ظرفیتها

ضعف بردن بین از اجتماعی، کاهشتخلفات مانند، بیرونی تهدیدات

مدیریتدرامرگردشگریروستایی

5 سیاستگذاری و ریزی برنامه ثبتـ جهت وجاذبهدر طبیعی های

فرهنگیدرلیستآثارملی

برداری9 بهره منظور به کشاورزی گردشگری گسترش و توسعه ـ

مناسبازمناظرزیبا،مزارعوباغاتروستاییدرجهتکسبدرآمدو

هایطبیعیجلوگیریازتخریبمزارعوجاذبه

نگیخودومحلیبهارزشهایفرهمیـآگاهکردنمردمبو7



(WTراهبردهایتدافعی)(WOاستراتژیبازنگری)(Wها)ضعف

W1-بودن نامناسب یا نبود

 تسهیلاتاقامتی،رفاهی،خدماتی

W2-رسانی اطلاع ضعف

جاذبه ودرباره طبیعی های

روستایی گردشگری فرهنگی

 هایگروهیمنطقهازطریقرسانه

W3-نامناسب توزیع

مختلف فصول در گردشگری

 سال

W4-میان تفاوت و تعارض

 فرهنگگردشگرانومردممنطقه

W5-ریزیوعدمضعفبرنامه

 گذاریدولتیدراینبخشسرمایه

W6-جهت مردم تمایل عدم

بخشسرمایه در گذاری

 گردشگری

W7-آموزش و آشنایی عدم

به برخورد نحوه در روستاییان

 گردشگران

W8-رضایت مندیعدم

کالاهای قیمت از گردشگران

 ارائهشده

W9-بودننا مناسب

نظیرزیرساخت کالبدی های

زباله نامناسب دفع و وراهها ها

 فاضلاب

W10-نیروهای وجود عدم

در تحصیلکرده و دیده آموزش

راهنمایی برای بخش این

گردشگران

ـبازنگریدرتوزیعنامتعادلگردشگریدر7

برنامفص و مختلفسال کلیهول برای ریزی

خارج و گردشگر جذب جهت در فصول

اقتصادی حالترکود از نواحی این ساختن

درسایرفصول

ـبازنگرییاکاهشضعفدرونیدرمورد3

کمبودتسهیلاتوتجهیزاتاقامتیورفاهی

برنام2 بخشـ از گیری بهره جهت ریزی

تجهیزخصوصیومشارکتمردمدرراستای

امکاناتخدماتی،بهداشتیواقامتیدرناحیه

موردمطالعهدرراستایجذبگردشگر

ـبازنگریدرکاهشضعفدرونیدرزمینه1

هایارتباطیسیستمحملونقلوجاده

سازمانهای5 و نهادها توسعه و بازنگری ـ

و مردم آموزش برای منطقه در مرتبط

 گیری بهره منظور به وگردشگران بهینه

به مثبتگردشگری آثار و منافع از هدفمند

همراهجذبآنهابهمنطقهموردمطالعه

طرح9 اجرای برای بودجه اختصاص ـ

توریستیمنطقهتوسطسازمانمیراثفرهنگی

کسب و اشتغال ایجاد جهت گردشگری و

درآمدبرایمردممنطقه

ـبازنگریبهنحوهتوزیعخدمات،امکانات7

تسهیلا دهیو اولویت گردشگری، ت

نواحی به امکانات این مجدد تخصیص

گردشگر جذب در بالا قابلیت با روستایی

مانندبخششاهو

بهره8 شهرهایـ به نزدیکی از گیری

توریستیجوانرود،روانسروپاوه



جاذبه7 از استفاده وموانعدرونیهاییـ فرهنگیدرجهتکاهشیاحذفنارساییها وطبیعیو

تهدیدهاوخطراتموجوددرمحیطبیرونیبااستفادهازاستراتژیمناسب

ها،تجهیزاتوتسهیلاتـزمینهسازیوتشویقمردمبهمشارکتدرجهتتوسعهوزیرساخت3

در خصوصی بخش مشارکت از استفاده همچنین و طریق این از درآمد کسب و گردشگری

گذاریکند.کتیاسرمایهتوانندمشارمیهاییکهمردمنزمینه

همچنینآموزشبه2 و گردشگران با برخورد نحوه در منطقه مردم اطلاعرسانیبه آموزشو ـ

گردشگراندرزمینهفرهنگآدابورسوممکانهایخاصبهمنظورجلوگیریازتعارضبینمردم

وگردشگران

همایش1 و برگزاریسمینارها درجهتتوسعهسرمایهـ گردشگریروستاییتوسطگذاریها در

سازمانمیراثفرهنگیوگردشگریاستان،شورایشهر،شهرداریوبخشداریشهرستانروانسر،

سرمایه از ایجاددعوت و سرمایهوتسهیلاتگذاران ویژه هتل،امتیازهای احداث زمینه در گذاری

یحیوجنگلی(وتأسیساتهایاقامتی،تأسیساتتفریحی)نظیرپارکهایتفرمسافرخانه،مجتمع

هایدارایپتانسیلازجملهکوهنوردیبرایرشته

سرمایه5 از مطلوب استفاده منظور به خاص مقررات و قوانین تدوین وـ منطقه طبیعی های

جلوگیریازتخریبپوششگیاهیوآلودگیمنابعوخاک

ـبرگزاریبازدیدهایعلمیازمنطقهموردمطالعه9
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 استفادهSWOT ماتریس نتیجه و خارجی و داخلی ارزیابیعوامل ماتریس نتیجة از کمی راهبردی ریزیبرنامه ماتریس

 راست سمت ستون در داخلی ضعف و قوت خارجی،نقاط عمدة تهدیدهای هاو فرصت ابتدا روش این در.شودمی

 نقش موفقیتسازمان در که خارجی و داخلی عوامل این از هریک به شده،سپس نوشته کمی ریزی ماتریسبرنامه

 و داخلی عوامل ارزیابی هایماتریس ضریب همانند درست ها ضریب این شود.می داده ضریب یا دارند،وزن عمده

راهبردهای ریزیبرنامه ماتریس بالای ردیف در هستند. خارجی  نوشتهSWOT ماتریس از شده تعیین راهبردی

 که را خارجی و داخلی عوامل باید جذابیت نمرة تعیین برای شود.می جذابیتتعیین هایهنمر بعد مرحله در شود.می

 آیااین که کرد مطرح را پرسش این هاآن از هریک مورد در سپس و کرد دارند،بررسی عمده سازماننقش موفقیت در

 کلیدی عامل این به توجه بایدبا باشد،آنگاه آری پرسش این به پاسخ اگر دارد؟ عمده نقش راهبردها درگزینش عامل

 نمره.شود مشخص راهبردها سایر به نسبت یکراهبرد نسبی اهمیت که طوری به کرد مقایسه هم با را راهبردها

 اگر. جذاب =بسیار1و معقول جذابیت =دارای2جذاب، حدی =تا3جذابیت، بدون-7است. شکل این به جذابیت

 نظر مهمی)از نقش هیچ اینعامل راهبردها انتخاب فرایند در که است این دهندة است،نشان"نه"بالا پرسش به پاسخ

 هاینمره جمع بعدی مرحله در شود. داده نمرةجذابیت عامل این به نباید صورت آن در که راهبرد(ندارد موقعیت

 نشان جذابیت هایهنمر جمع شود.می ضرب جذابیت هاینمره در کهضریب صورت این شود،بهمی محاسبه جذابیت

.آیدمی بدست مربوطه خارجی و داخلی عوامل اثر به توجه با تنها که است راهبردها از یک نسبیهر جذابیت دهنده

 مجموع نهایت در خواهدبود. بیشتری جذابیت دارای بحث مورد باشد،راهبرد بیشتر جذابیت هاینمره جمع قدر هر

 راهبردهای همزمان صورت به روش بااین شود.می محاسبه کمی ماتریس هایستون از هریک جذابیت هاینمره

 (2شوند)جدولمی بندی اولویت و گرفته قرار بررسی مورد مختلف
 QSPM(: ارزیابی و اولوییت بندی راهبردهای نهایی با استفاده از ماتریس3جدول)

2SO1SO2 SO3SO4-7وزنعواملمهماستراتژیک

نمرهجذابیت

1-7 

نمرهجذابیتجمعنمرات

1-7

نمرهجذابیتجمعنمرات

1-7

نمرهجذابیتجمعنمرات

1-7

جمعنمرات

3/2129/2378/2129/2378/2نقاطقوت

S1 

S2 8/2123/278/2123/2379/2

S3 9/2131/279/2131/2131/2

S4 5/2275/2275/2132/275/2

S5 3/2129/2237/2129/273/2

S6 5/2372/2372/2275/2372/2

S7 1/271/238/2273/271/2

S8 5/275/275/2275/275/2

5/2132/2272/275/2372/2 نقاطضعف

W1
W22/239/231/239/239/2

W31/2273/2179/271/2273/2

W41/2179/2273/238/2273/2

W51/2273/2273/271/2273/2

W62/2173/223/239/239/2
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Source: Research findings, 2018 

انتخاباستراتژیبندیاستراتژیاولویت تحلیلموقعیتو زمان بخشیمفروضدر اثر لحاظمیزان به هایمؤثر

برایاجرایپیشنهادهاوانجاماقداماتمؤثرفراهمتریتروسادهبهینه،مسیرروشن ازاینرودراینمیرا سازد.

استراتژیک)پژوهشازماتریسبرنامه بندی(استفادهشدهاست.براساسماتریسبالانتایجاولویتQSPMریزیا

استراتژی استراتژینهای درگروه است: زیر شرح به مناسب SO3استراتژیSOهایهای عنوان استراتژیبه ترین

شود.ایپیشنهادمیتوسعه

W71/2179/2179/238/2273/2

W8 3/218/229/238/229/2

W9 1/238/271/271/273/2

W10 1/2179/2279/228/2273/2

9/2278/2373/2278/2278/2 هافرصت

O1 

O2 3/2129/2237/2129/2129/2

O3 8/2231123/2123/2231/2

O4 5/2132/2275/2132/2275/2

O5 7/2237/2138/2138/2237/2

O6 3/231/273/229/231/2

7/2371/2 تهدیدها



237/2



138/2



138/2

 T1

T2 7/277/277/2237/2237/2

T3 5/2372/275/2132/2275/2

T4 1/2273/238/2179/2273/2

T5 9/2373/279/2278/2373/2

T6 9/2278/2373/2131/279/2

T7 7/277/2237/2138/2371/2

37/138/229/527/1 جمع
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 یری و دستاورد علمی پژوهشیگ نتیجه

 گرفت؛ نادیده را آن تواننمی که دارد جوامع زندگی در انکارناپذیر تأثیری گردشگری که پذیرفت را واقعیت این باید

تلاش آن)گردشگری( توسعة جهت در درست ریزیبرنامه با عالمانه،آگاهانه،و مدیریتی و بلند نظری با بلکهباید

 در مؤثری نقش هامحدودیت و هافرصت شناسایی و مناسبو اصولی ریزیبرنامه با تواندمی توسعةگردشگری کرد.

 مفید بسیار تواندمی و باشد داشته عهده بر ملی اقتصاد به عبخشیتنو و ملی توسعة نتیجه در و مناطقروستایی توسعة

 گردشگری اقتصاد از حاصل منافع به» گردشگری صحیح ریزیبرنامه «یک با توانمهم،می بهاین توجه با شود. واقع

 منطقی،تفکر گیریتصمیم فرایند قبیلِ از هاییویژگی داشتن دلیل به راهبردی ریزیاینبین،برنامه در یافت. دست

 آنچه به توجه با شود. واقع مفید صحیح اجرای و تدوین یک با تواند،می... مدیران،و نگری،هدایت آینده و بلندمدت

 یک با تا شد اقدام گردشگریبخششاهو توسعة جهت راهبردی ریزیبرنامه تدوین حاضر،به پژوهش شد،در بیان

مسیر وآینده راهبردی ریزیبرنامه از پژوهش در.شود مشخص بخش این گردشگری توسعة نگر،  طریق حاضر،

بررسیاسناد مطالعة پتانسل و نخبگان هایگروه از پرسشگری و موجود وضع ،  هایمحدودیت و هامسئولان

هاوتهدیدهاتوسطوفرصتIFEقوتوضعفتوسطماتریسونقاطشدهاست شناسایی بخششاهو گردشگری

ماتریسEFE ماتریس در پسازمحاسبهمجموعهامتیازوزنیمربوطبههریکازعواملذکرشده تعیینگردید.

راهبردهایمربوطبهتوسعهگردشگریSWOTنهایتبهوسیلهمدلفوق،استراتژیپیشنهادیمطرحگردیدودر

نتایجحاصلازتجزیهوتحلیلعواملداخلیبهوسیلهماتریس نشاندادکهIFE درابعادمختلفترسیمگردید.

غارکاوات،آسیا،ترینغارآبیوطولانیمنحصربهفرد،بزرگترینواندازهایزیبامانندچشموجودعواملمحیطی

ترینمزیتایننواحیورقصمحلیمهمفرهنگوآدابورسوم،موسیقیهایمعدنی،گیاهی،چشمهتنوعپوشش

برنامهجهتتوسعهگردشگریبهحسابمی عدموجود توجهبهنتایجبهدستآمده همچنینبا دولتیریزیآید.

نامناسبدر نقاطضعفاصلیپیشرویبرنامهویحیتأسیساتوتجهیزاتتفربودناینمنطقه، ریزیگردشگری،

حاکیازEFEباشند.نتایجحاصلازتجزیهوتحلیلعواملمحیطیبهوسیلهماتریستوسعهگردشگریدرمنطقهمی

پتانسیل هایایناستکه گذاریدرخصوصیبهسرمایهوتمایلبخشتوجهدولتبهتوسعهگردشگریمنطقه

ریزیهایخارجینیزضعفمدیریتوبرنامهباشد.ازبینتهدیدترینفرصتبیرونیمیمنطقهمهمگردشگریزمینه

گسترشمجوزوتسهیلاتازسویدولتجهتگیاهی،عدمصدوروپوششرفتندرختانگردشگری،ازبیندرامر

تجهیزات بهطوتهدیدخارجیقلمدادمیوتأسیساتگردشگریدراینمنطقهبهعنوانمهمترینخدمات، رشود.

نشاندادمتناسبباوضعیتعواملداخلیوخارجیدرمنطقه،راهبردمطلوبرقابتیخلاصهنتایجتحلیلیتحقیق

داردتاقوتQSPM)نتایجماتریسکمیاست.بانگاهتهاجمی های(نیزنشاندادراهبردسومبیشترینقابلیترا

هایبیرونیرامورداستفادهقراردهد.باتوجهبهمواردگفتهشدهدررینوجهتقویتکند،فرصتداخلیرابهبهت

تواننتیجهگرفت،اگرهدفازتوسعهگردشگریروستاییپایداریوایفاینقشمثبتدرزندگیمردممجموعمی

تعیین نیازمند است، مدیریتروستا به توجه راهکارهایعلمیخاصبا مشارکتمحیطزیستوتوسعه توسعه ،

 اشاره توانمی پژوهش ریزیواقعبینانهاست.ازدستاوردهاییابیپایداروبرنامهمحلی،قوانینصریحومحکم،بازار

یکراهبرد که کرد عنوان به که است، درصنعتگردشگری گرایشنوین روستایی صنعتگردشگری امروزه
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برنامهمی با اصولیتواند شنریزی مزیتو محدودیتاسایی و بهها بخشی تنوع و درتوسعه نقشمؤثری هایآن

وتوسعهپایدارمنطقهانسانی،اشتغالزایی،کمکبهحفظمحیطزیستتوسعة هایشاخص بردن ای،بالااقتصادمنطقه

بهعهدهداشتهباشد.را

 .گردد می ارائه گردشگریبخششاهو صنعت بهبود زمینه در پژوهش،پیشنهاداتی از حاصله نتایج به توجه با

هاواهدافمردممنطقهدرراستایبرآوردننیازهایآنها،استفادهازمشارکتوتسهیلاولویتبخشیبهخواسته-

توسعهمنابعانسانیدرجهتتوسعههایشغلی،آموزشوگسترشفرصتسازیآنهاازطریقحضورفعالوتوانمند

 .هاوتسهیلاتدولتیها،تسهیلاتوتجهیزاتگردشگریازطریقحمایتازنظرزیرساختوتجهیزروستاها

هایکوهنوردیتجهیزکوهشاهوبرایفصولبرفخیزسالبهامکاناتوتجهیزاتلازموتنوعبخشیبهفعالیت-

هایکوهی(وصدورمجوززشهایتفریحی)مانندتلهکابین،اسکی،کوهپیماییوسایرورازطریقایجادفعالیت

هایبومیمحلی.جهترقصوموسیقی

ساماندهیبهوضعیتمدیریتگردشگریوارتقایآندرسطحمنطقه.-

هاینسبیبرایتوسعهایننوعتوریسمدرروستاهایتوسعهتوریسمطبیعیواکوتوریسمبهدلیلوجودمزیت-

موردمطالعه.

کوهشاهوبهپارکجنگلی.هایجنگلیمجاورتبدیلبخش-

.گردشگران رضایتمندی جلب برای جهانی استانداردهای حد در خارجی گردشگران برای خدمات ارائه-

منطقه. این گردشگری توسعه برای کافی بودجه اختصاص-
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