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 چکیده

تواند به پایداري گردشگري و توسعه متوازن دست یابد. مدیریت شهري بدون در نظر گرفتن ابعاد  می یـمحل تاـجتماعا با مشارکت يشهر مدیریت

پژوهشگران و لذا  .نقطه عطفی در مدیریت شهري و ساکنان شهر دارد در گردشگريی ـمحل کتراـمشتواند موفق عمل نماید  پایداري نمی

محور  هاست که تغییر رویکرد در سیستم مدیریت شهري به سمت مدیریت سبز شهري حول دیدگاه انسان سال فتهیا توسعه يگذاران کشورها سیاست

 کیفیهاي  روش عنواز  هشوپژ پرسشنامهحی اطر تحلیل بخش. در ستا هشد دهستفاا پیمایشیو  نیامید، ديسناا شاز رو پژوهش یندر ااند.  داده

 آوري و هاي ساکن، اصناف، گردشگران و مدیران جمع و جزئی از پرسش کنندگان گروه کلی پرسشنامه تهیه شد، سؤالات. است استفاده شده

ج و نتای تبدیلگیري  ، اندازهقابل هاي شاخص سپسو  ها مؤلفه به را بستهو وا مستقل يمتغیرها، فتهر رکا به مفاهیمو  هشوپژ فرضیه به توجه بات طلاعاا

سنجش  ينفر به دست آمده است. برا 023درصد  28 نانیاطم بیمورد مطالعه حجم نمونه این پژوهش با ضر  محله تیبا توجه به جمع دیگرد استخراج

 قیاز طر ها هیگو بین ییایآزمون قرارگرفته و سپس پا شیپرسشنامه مورد پ 82کرونباخ استفاده شده است. ابتدا  يآلفا بیاز ضر شیمایکار پ ییایپا

. در خصوص تحلیل پایداري اجتماعی محله است یخوب ییایدهنده پا است که نشان 17/3به دست آمد  يکرونباخ مورد آزمون قرار گرفت آلفا يآلفا

ي در محله توان بیان کرد با وجود قدمت محله تجریش و حس تعلق مکانی و هویت محله شاخص اجتماعی پایدار ها می با توجه به آنالیز داده تجریش

نماید. از  هایی است که افراد یک محله را گرد هم جمع می ها داشته است و این متأثر از مکان بیشترین افزایش را نسبت به دیگر شاخص 20/0با امتیاز 

دي و معیشتی در کشور و به دلیل شرایط ناپایدار اقتصا 8نظر نقطه ضعف پایداري اجتماعی در محله تجریش شاخص میزان رضایت از زندگی با امتیاز 

تر از حد مورد نظر است. محله تجریش به دلیل پایداري  هاي سنی از جمله تفریح، سرگرمی و سلامت پایین ریزي مناسب براي تمامی گروه نبود برنامه

محله به خاطر  خیره نماید وهاي چون تعلق به مکان و محله توانسته است مشارکت افراد محله را جزو نقاط قوت خود ذ اجتماعی مناسب در شاخص

ها در منطقه یک از رونق اقتصادي مطلوبی برخوردار است، در تحلیل پایداري  هاي مختلف اقتصادي نسبت به سایر محله بافت اقتصادي و تنوع کاربري

ي بسیار پایین است. این مشکل به نظر نقاط ضعف، به دلیل عدم آموزش صحیح در مصرف و کنترل منابع انرژ ابعاد محیطی و کالبدي محله تجریش از

هاي نیازهاي شهري در مدیریت شهري است. همچنین به دلیل تراکم زیاد ساختمانی  بندي ریزي درست و عدم تناسب در اولویت خاطر نداشتن برنامه

ر است و با وجود اینکه منطقه محیطی از سرانه فضاي سبز کمی برخوردا جمعیت در حال زندگی در محله تجریش با توجه به استانداردهاي زیست

 هاي زیباشناختی ضعیف است. گردشگري از طبیعت بکر و کوهستانی و قدیمی است. ولی به خاطر عدم آگاهی و آموزش توجه به جاذبه

 
 واژگان کلیدی: مدیریت شهری، توسعه پایدار، ابعاد پایداری، گردشگری، محله.
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 مقدمه

که در سطح شهرهای کوچک و بزرگ  علمی است شامل فرآیندی استابعاد مدیریت  یکی از کهمدیریت شهری 

و  مؤثر غیررسمیو  سمیر ایجزا هبرگیرندو در  گیرافر نمازسا توان می موفق یشهر مدیریتدر کند، فعالیت می

در  دیعملکر ماهیت باو  نددار تأثیر شهر تحیا یکالبدو  دیقتصاا، جتماعیا مختلف دبعادر ا که نستدا یمدرآکا

. پردازد می یشهر ارپایدو  جانبه همه توسعهو  لکنتر، یتاهداداره،  به تا اجرو ا ریزی برنامه، گذاری سیاست زهحو

گیرد  نام می و شهرداری شود می شناخته محلی حکومت عنوان به  یشهر مدیریت نیز قعامو بیشتردر 

(Saeidnia,2004:22)و  یرسم یسازمان گسترده متشکل از عناصر و اجزا کی یشهر تیریمد گری؛ به عبارت د

و  تیبا هدف اداره، هدا یشهر اتیح یو کالبد یاقتصاد، یربط در ابعاد مختلف اجتماع مربوط و ذی یرسمریغ

ترین دستاورد توسعه  در واقع مهم .(Lotfi& Aghamiri,2010:44)شهر مربوطه است  داریکنترل همه جانبه و پا

تواند در ارتقاء  های عملی و عینی می شهری بهبود کیفیت زندگی شهروندان است و نقش مدیریت شهری با شاخص

شهر تهران با داشتن محلات شهری گوناگون که  پذیری افراد محله اثرگذار باشد. کلان توسعه محله و مشارکت

ای یا  باشند، دارای محلات قدیمی است، تجریش محله فاوتی از یکدیگر میهرکدام دارای الگوی هویت بخشی مت

قدمتی تاریخی است و از نظر هویتی و حس تعلق اجتماعی با محلات جدید متفاوت است، در این میان نقش 

 ریزی و نیاز تواند با برنامه مدیریت شهری برای انسجام و مشارکت مردم محله باید بررسی گردد که چگونه می

ها حتی  ریزی سنجی کیفیت زندگی شهروندان را ارتقاء دهد. متأسفانه به دلیل عدم اجرای درست قوانین، برنامه

توان بیان کرد که قابلیت اجرایی درست  شود. از جمله طرح جامع و تفضیلی را می سازی نمی غیرکارشناسه هم پیاده

محلات تهران اثر نامطلوبی گذاشته است. در اصل ریزی و سوء مدیریت شهری در پایداری  ندارد. ضعف برنامه

تقویت محلات و مدیریت مناسب در جهت ارتقاء کیفیت زندگی مردم محله در پایداری شهرها نقش اساسی دارد 

ها  های مختص خود است و این اندام ترین واحد تقسیمات شهری محله است. محله پایدار دارای اندام زیرا کوچک

بستگی نسبت به محله است. ابعاد پایداری اجتماعی، اقتصادی،  حس تعلق، مشارکت و دل باعث تحرک و نشاط و

 باشند. های متناسب با ساختار خود می دارای شاخص هر کداممحیطی که  مدیریتی و نهادی و زیست

تفاوتی توسعه شهر تهران و توسعه پایدار هر محله به تناسب جمعیت و کاربردی که دارد تنوع و اشکال توسعه م

دارد. این پژوهش بر این است که اثر مدیریت شهری را در پایداری محله تجریش بررسی و تحلیل نماید. شهر 

های بعد از طی شدن صنعت نفت به و مرکز سیاسی، اداری و اقتصادی ایران در سال شهر کلانتهران به عنوان 

شور را به صورت مهاجر به خود اختصاص داد در این بین درصد بسیاری از جمعیت ک سرعت شروع به رشد کرد و

ترین مناطق تهران بود  با انباشت سرمایه در تهران مناطق قدیمی و مهم آن از جمله شمیرانات، ری که از قدیمی

و مشکلات انباشته شده در یک شهر  مسائلشهرها با  دستخوش تغییرات اساسی شد. تهران همچون سایر کلان

های کافی، عدم  یرساختزافیک، گسترش مراکز تجاری در سطح شهر، آلودگی هوا، نبود مواجه گردید ازدحام و تر

اشتغال، گرانی و سودای زمین، کمبود منابع آبی و وابسته به شهرهای اطراف خود، نداشتن درآمد پایدار، نفوذ 

ش گذاشته در این میان بینیم به نمای یمی که در حال حاضر ا مجموعهو ضعف مدیریت، تهران را به  های قدرت یهسا

های مدیران شهری دستخوش تغییرات اساسی شدند، تصمیماتی که  گیری یمتصمهای شهر تهران به واسطه  محله



 91 ...نقش مدیریت شهری در پایداری گردشگری

های قدرت به همراه مدیران شهری و حکومت  یهساوصل و دخیل نبودند و تنها  ها آنگاه افراد خود محله در  یچه

س تعلق به محله دچار آسیب شدید گردید. با توجه به مدیریت تصمیم گرفتند، لذا یکپارچگی و ح ها آنبرای 

های اخیر شهرداری یری شد، اگرچه در طی سالناپذ جبرانهای  یبآسشهری ناکارآمد نهاد محله دچار تغییرات و 

و عوارض و مالیات نتوانسته بودجه عمرانی و عمومی  تهران علی رغم فروش تراکم و فضاهای عمومی و سبز شهر

ها چند سالی است که به طور گسترده در جوامع مطرح است. در این  نماید بحث پایداری در محله تأمینرا  شهرها

ها را بتواند در جهت  ای که حتی تعدادی از شاخص پردازیم محله یمهای پایداری در محله  پژوهش به شاخص

بنابراین مفهوم ؛ شد قابل تشویق استیت و مشارکت مردم محله و مدیریت شهری باموردحماپایداری پیاده سازد و 

وجود  یرابطه معنادار یا محله یداریو پا مدیریت شهری نیب رسد یبه نظر ممحله پایدار بسیار اثربخش است و 

 .دارد
 محله : کارکردهای1جدول 

 ایجاد حس مسئولیت، هویت بخشی و آماده کردن ساکنین برای ورود به جامعه کارکرد اجتماعی

 و درآمد برای ساکنین محله گذاری یهسرمایی و زا اشتغالایجاد رونق اقتصادی،  اقتصادیکارکرد 

 کنترل رفت آمد و تردد دیگران توسط ساکنین محله و تلاش برای ایجاد امنیت در جهت آرامش در محله کارکرد امنیتی

کارکرد تربیتی و 

 فرهنگی

 ها و آداب و رسوم به نسل حاضر ی گذشته و انتقال ارزشها نسلی آموزشی و تفریحی و آگاهی از تجربیات ها مکانایجاد 

کارکرد کنترل و 

 حفاظتی

نند و ک ها جلوگیری می های اجتماعی در جهت هدف مشترک تا حدودی ساکنین محله از بروز ناهنجاری با توجه به رابطه مستقیم مردم محله و ایجاد تعامل و مشارکت

 شوند. فشار این کنترل اجتماعی مجبور به اصلاح یا ترک محله می شوند تحت افرادی که سعی در ایجاد ناامنی و پایین آوردن شأن محله می

Source: (Research findings( 

 های علوم مختلفهای اصلی آن در حوزهشناخت مفهوم محله بر اساس عناصر و مؤلفه: 2جدول 

 شهر عنوان واحد اجتماعیمحله به  شهری

 ساکنان میان روابط - حوزه مسکونی در مقیاس کوچک علوم اجتماعی

 تتعاملا و روابط کیفیت - افراد ساکن در یک حوزه مسکونی

 حس همبستگی و روابط متقابل بین ساکنین

 چهره به چهره برخورد و رویارویی - محدوده مشخص و معین در بافت شهر جغرافیای شهری و اجتماعی

 معین مکانی موقعیت در سکونت هدفمندی - مشترک مسائل کاهش تشریک مساعی برای

 هویت جمعی و اشتراک اهداف بین ساکنان

 پویا اجتماعی و اقتصادی موجودیت و هویت -بخش یا محدوده قابل شناسایی ریزی شهری برنامه

 معین مرکز بودن دارا - معین شهری محدوده -توجه به معیارهای کالبدی 

 مکانی ظرف در اجتماعی ارتباطات وجود - ها فعالیت از متوازن دارا بودن ترکیبی

 یکپارچگی فضا و فعالیت در محدوده محله

Source: (Abdollahi & et. al,2010  (  

 رویکرد نظری و مفهومی

تغییرات اساسی در مفهوم توسعه: مایکل تودارو معتقد است: توسعه را باید جریان چند بعدی دانست که مستلزم 

ساخت اجتماعی، طرز تلقی عامه و نهادهای ملی و نیز تسریع رشد اقتصادی، کاهش نابرابری و ریشه کن کردن فقر 

و توسط  4371. توسعه پایدار: اصطلاح توسعه پایدار برای اولین بار در اواسط دهه (Todaro,2003:135) مطلق است

ای است که نیازهای زمان حال را بدون  توسعه "توسعه پایدار"کار رفت.  به (Barbara Ward) "باربارا وارد"خانم 

 Commission on Environment)های آینده را در تأمین نیازهایشان به مخاطره اندازد، فراهم کند اینکه توانایی نسل

and Development,1987) (نظریه توسعه پایدار در سطح بین4311از اوایل دهه هشتاد ) ز اهمیت بیشتری المللی ا

برخوردار شده است. یکی از فواید مهم جهانگردی این است که اگر اساس مفهوم پایداری به درستی توسعه یابد، 

 به توجیه حفظ منابع طبیعی و فرهنگی یک منطقه در پرداختن هزینه برای حفظ آم کمک کند تواند تا حد زیادی می
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(UNWTO,1999:18)که مجموعه نظام اجتماعی، هماهنگ با نیازهای متنوع اساسی و  توسعه در اصل باید نشان دهد

های اجتماعی در داخل نظام، از حالت نامطلوب زندگی خارج شده و به سوی وضع یا  های افراد و گروه خواسته

ای  به طورکلی توسعه .(Lahsaeizadeh,2003:9)یابد  حالی از زندگی که از نظر مادی و معنوی بهتر است، سوق می

های توسعه پایدار از  های اجتماعی و فرهنگی لحاظ شود و همه شاخص توان موفق دانست که در آن ارزش ا میر

جمله محیط زیست، جمعیت، اقتصاد و فرهنگ و سیاست را در بر بگیرد. توسعه پایدار، به همان میزانی که ابعاد 

عه پایدار یک نوع کنش متقابل بین فرآیندهای یعنی در توس؛ جهانی دارد به همان نحو نیز دارای ابعاد محلی است

ها در واکنش به توسعه پایدار به طور  دولت .(Shakoei, 2005:268) شود دیده می (Global)و جهانی  (Local)محلی 

. توسعه پایدار به معنی (Holden, M., et al, 2008. 305-317)اند جدی به مشارکت شهروندان احساس نیاز نموده

 ,Leman) آوری و فرهنگی است. های اقتصادی، اجتماعی، فن جوامع به سمت افزایش توانمندی توانمندسازی

Edward, 1991) اصلاح شده اولیه به این مسئله تأکید دارد که: برای اینکه توسعه، پایدار باشد باید  هدیدگا

چه استفاده کوتاه )های مختلف  فاکتورهای اجتماعی و اکولوژی و اقتصادی را در منابع زنده و غیر زنده و فعالیت

 ینا بر که هوشمند شدر (NEP/wwF, IUCNNR,1980) .داشت  مدت و یا بلند مدت( و یا عدم استفاده در نظر

 ,McMahonزیست باشد محیط  با ترزهمساو  ترراکا، تر هزینه تر، کم جذاب ای گونه به تواند میست توسعه ا وربا
2006, p. 11)  & (Benedict  

پایداری شهری نظریه مفهومی است که توسط خانم مک لارن مطرح شد که بعضی مشخصات کلیدی پایداری 

ها، برابری در  اند از : برابری نسل شوند عبارت دبیات و اسناد مربوط به این موضوع بیان میشهری که غالباً در ا

حفاظت از منابع طبیعی )و زندگی در چارچوب ظرفیت و تحمل آن(، استفاده حداقل از منابع تجدید نشدنی، بقای 

شهر پایدار فقط  .(Maclaren, 183)ه اقتصادی و تنوع، جامعه خوداتکا، رفاه فردی و رفع نیازهای اساسی افراد جامع

تواند در آن درآمدی عادلانه به دست آورد، سرپناه مناسب  شهر تمیز نیست بلکه همچنین شهری است که انسان می

اختیار کند، احساس راحتی کند و تلاش و وقت خود را وقف حفاظت از شکل شهر نماید. ساخت یک اقتصاد قوی 

ی اجتماعی موجود و ها روشیی با هدف حفظ ها تلاشبا  محیطی، باید شهری و شهری قابل زندگی از نظر زیست

 :Mukomo)ارائه اشکال نوین اداره شهر و کنترل آن، همگام شود تا همبستگی و انسجام اجتماعی محفوظ بماند 

بنابراین شهر پایدار، توسعه و رفاه و ارتقای کیفیت زیست اجتماعی، اقتصادی و محیطی را برای همگان فراهم  (266

ی دستیابی به آن ساده و آسان نیست. درک این ها راهزد. با این حال مفهوم شهر پایدار، مفهومی پیچیده است و سا یم

آیند. بدین ترتیب  یمدر ایجاد شهر پایدار به شمار  مؤثرپیچیدگی و همبستگی متقابل عملکردهای شهری، از عوامل 

 ,Taghizadeh)طلبد  یممحیطی  اقتصادی، اجتماع و زیست های ینهدر زمای منسجم و یکپارچه را  شهر پایدار، توسعه

2000:8) 
توان در تداوم و ارتقای سلامت و کارکردهای اصلی محیط  محیطی را می پایداری زیست محیطی: پایداری زیست

محیطی عبارت است از حفاظت زمین به بهترین شکل برای نسل  زیستی تعریف نمود. به بیان دیگر، پایداری زیست

ده، با این تعریف که فعالیت انسان تنها زمانی از نظر محیطی پایدار است که بتواند بدون تقلیل منابع طبیعی یا آین

 (Ahmadi Nadoshan,2007) تنزل محیط طبیعی اجرا شود 
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پایداری اجتماعی مسائل مربوط به جمعیت، اشتغال، بهداشت عمومی، تأمین اجتماعی، فقرزدایی،  پایداری اجتماعی:

های مهم اجتماعی نظیر زنان، جوانان، کودکان، نوجوانان در امور اجتماعی، نقش خانواده، مشارکت مردم  قش گروهن

های مذهبی و نژادی، سطح  در امور مختلف سیاسی، اجتماعی، مسائل خاص نظیر مهاجرین و پناهندگان و اقلیت

دهد  را مورد توجه قرار می رهنگیتحصیلات و سواد، آموزش عمومی، حفظ میراث مکتوب و غیر مکتوب ف
(Maknon & Hoseini,1996) 

مندی  توان در ایجاد رشد عادلانه و متوازن جامعه انسانی و تضمین بهره پایداری در اقتصاد را می پایداری اقتصادی:

 &Jafarian) ها در طول زمان بدون وارد آوردن خدشه به منابع زیستی، طبیعی و فرهنگی تعریف نمود تک تک انسان

Abdolhoseinpour,2007) 
دهند به همین خاطر  شهر یک سیستم پویای پیچیده است که به طور دائمی عوامل متعددی آن را تحت تأثیر قرار می

اند و  های شهر را تحت پوشش قرار دهد به توافق نرسیده ای که تمام جنبه های شهری هنوز درباره نظریه مدیریت

 ,Branch, M.C. 1970, foot, D. 1981) اند. از نظام شهری را در برگرفته ی خاصیها ها بخش هرکدام از نظریه

Mcloughlin, J. B 1969, Smith, W.F.1975) ریزی و ارتقای گروهی از افراد است که با هم  مدیریت فرآیند برنامه

های  ها وظیفه سازمانمدیریت شهری تن (Koontz, H and Weihrich, H.1990) کنند. و برای اهداف مشخصی کار می

حکومت  گیرد که با الگوی بخش عمومی نیست، بلکه ارتباطات بین عاملان حکومتی و غیر حکومتی را نیز در بر می

ها  تر ارتقا یابد و ترکیبی از برنامه سازی قوی کیفیت مدیری شهری باید با یک مفهوم (Rakodi, 2001) متفاوت است 

 .(Rakodi, C. 2001,209-223)ای اوزالیدی بدون انعطاف شوند ه های تفصیلی جایگزین طرح و طرح

 یها 4371 لوـق لـنقرا از  هـچریکپا یشهر مدیریت رهبادر  بحث (McGill, 1998,PP.463-464) گیل مک نالدرو

 رسد می نتیجه ینا به نتهاو در ا کند می زغاآ یشهر مدیریت یندافردر  حمطر انیگرزبا طیف رهبادر ههدر د یلیامزو

در  صلیا هننداپیشر یورـنی دـبای تـحکوم سطحترین  اجرایی انعنو به یشهر حکومت یا محلی حکومت که

و  ی(دار)شهر محلی تـحکوم حطوـس عبـشو  لـماعو بین فقیا هماهنگی چیما باشد شابیر یشهر مدیریت

 یچـهی با شهر توسعه با مرتبطو اداره  حکومت دین سطحـچن رتبطـم یاـه تـفعالی ینـب یدعمو هماهنگی

 به ارددـن دوـجو یهرـش عهـتوس یاـه فعالیت هماهنگی یابر لجهانشمو دهستفاا قابل یدنها تترتیباو  راختاـس

 فعالیت، چه ستا یشهر توسعه دبعاا کلیه باتباط و در ار یدارشهر حکومت مسئولیت یشهر مدیریت سموآنظر

 ی محدود شود.هرـش تدماـخ هـئارا هـب دـنبای یشهر مدیریت عمومی بخش تمااقدا چهو  خصوصی بخش یها

ساکنان  شیشوند تا بتوانند رفاه و آسا می تیریاست. شهرها مد افتهی یجهان تحول اساس در یشهر تیریامروزه مد

های  ها و طرح برنامه تیدر موفق یاست و نقش مهم یعیوس لاتیتشک یدارا یشهر یریتخود را تأمین کنند. مد

ح، یتفرن، یزم یمسکن، کاربر، یعموم رفاهعبور و مرور در شهر،  انیجرت، یجمع ازیرفع ن نیو همچن یتوسعه شهر

اداره امور  یبه معنا یشهر تمدیری (Shieh,2003:47) و امثال آنها بر عهده دارد. ییربنایز ساتیفرهنگ، اقتصاد، تآس

 &Sarafi)  است یهای مل استیاز س تیبا در نظر گرفتن و تبع یاجتماعات محل تیو رضا یداریشهر به منظور پا

et. a,2010:117).  محله یک منطقه مشخص در درون مرزهای فیزیکی است که در آن مردم بتوانند خانه و فضاهای

محله عبارت است از فضایی که در آن بخش مهمی از  (Power; 2005:5) خصوصی خود را شناسایی کنند
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های کار و فعالیت شهروندان در آن به وقوع می پیوندد. محله نهادی است که از طریق آن افراد و موضوعات  فعالیت

آن به اجرا  توانندتوانایی برای فعالیت اولیه به وسیله یک تعامل موثر فردی و جمعی را در درون آن و یا از ورای می

بافت و برش تفکیک ناپذیر از شهر است، واقعیتی اجتماعی و فیزیکی است  همحل (Barton, hugh,2003)  درآورند

 ,Mumford)شود که در تمام شهرها وجود دارد. محله با مرز معین و نیز جایگاه هسته ای آن در شهر شناخته می

L.1954). اکنانش محله یک اجتماع محدود شده ازنظر فضایی است که اغلب افراد غیر محلی آن را سریع تر از س

محیطی، باید  قابل زندگی از نظر زیست ساخت یک اقتصاد شهری و شهری (Johnston& et al,2001)کنند درک می

های اجتماعی موجود و ارائه اشکال نوین اداره شهر و کنترل آن، دست در دست  گروه هایی به هدف حفظ با تلاش

های شهری به عنوان  محله (Mukomo, 1996,p:266)د کنن هم داده تا بتوانند همبستگی و انسجام اجتماعی را حفظ

گیری  کنند، به گونه ای که شکل کوچک ترین واحد سازمان فضای شهر، در پایداری شهری نقش اساسی ایفاء می

های  ای، اقتصاد محلی، ایمنی، توسعه فضایی و کالبدی و تحکیم روابط اجتماعی، با پایداری محله هویت محله

های مختلف  ها با تحولات مختلفی در طی دوره اما محله (Tavakolinia& Ostadi,1388:29)ابد ی شهری ارتباط می

اند و این تحولات در قالب اقتصاد و نظام اجتماعی سیاسی حاکم بر کشور که نظام و مدیران دولتی با  مواجه شده

 به که یابد می نمازسا جتماعیا وینیر هسیلو به محله رلوفو نظر به .اند تغییر یافته است تصمیمات خود ایجاد نموده

 شهر مانیو ز فضا مانیزسا شکل یک محله الذد شو میآن  توسعه موجبو دـکن یـم درتاـشهرمب یلگوا ئهارا

 دوـجو فتلاـخا قلادـح لفعا کزامر و هادنها به توجه باآن  عمتنوو  گانه چند اعیـجتما یاـه ضاـف بین .ستا

به  (Lefebvre, 1993)ست ا اربرقر جانبهدو  بطهآن را جتماعیا یفضاو  ضیار یضاـف ینـبرو  نـیدارد. از ا

توان  گیری از نوع اجتماع و یا ساختار اجتماعی و بررسی سرمایه اجتماعی موجود نمی نظرمکلند بدون توجه شکل

اند است از  بارتای ع توسعه محله (Blokland 2003, p.:3) شرایط توسعه پایدار اجتماعی در شهر را فراهم نمود

فرآیندی مبتنی یر مشارکت داوطلبانه و خودیارانه در میان ساکنان یک محله در جهت بهبود شرایط فیزیکی، 

ای، توانایی جوامع کوچک محلی در بهره برداری و  توسعه محله (chavis & Florin, 1990:18)اجتماعی و اقتصادی 

ژیکی است به گونه ای که همه اعضای اجتماعات محلی در حال استفاده از منابع طبیعی و انسانی و حتی اکولو

حاضر یا در آینده ازسطوح مناسبی در بهداشت و سلامتی، زندگی مطلوب، امنیت اقتصادی و یکپارچگی بین محیط 

تواند به عنوان  ای می از دیدگاهی دیگر توسعه محله (Kline, 1997:4)های انسانی برخوردارگردند زیست و فعالیت

های متقابل و نیز به عنوان طرح یا برنامه ای که منجر به تغییرات یا تحت تاثیر قرار دادن اجتماع از  آیندی از کنشفر

و اقلیمی، اقتصادی،  محیطی های زیست به طور کلی ویژگی (Simpson.2005:34) برخی جهات تلقی می گردد.

 ,Roseland) .گردد  ای می یداری توسعه محلههای منحصر بفردی در شرایط پا عی و... سبب بروز ویژگیااجتم

Mark, 2000) 
جهت گام  ییبه دنبال الگو عیصنا ریهمانند سا زین یصنعت گردشگردار، یگیری مفهوم توسعه پا با توجه به شکل

آن دار، یبرآمده از مفهوم توسعه پادار، یپا یگردشگر(.  (Lai and Napal,2006:54است یداریپا یبرداشتن به سو

 ازیکند بدون آنکه امکان تأمین ن گردشگران امروز را تأمین می ازیاست که ن یگردشگر یها دسته از فعالیت

مثبت است که هدفش  یکردیرو داریپا یگردشگر(.  (Urry & Larsen, 2011درا به مخاطره انداز ندهیگردشگران آ
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شامل صنعت  دهیچیپ ستمیس نیت و ااس دهیچیپ یگردشگر ستمیس کیعناصر مختلف  نیهای موجود ب کاهش تنش

منابع  تیفیباعث حفظ ک داریپا یکنند که گردشگر آنها ادعا می نیاست. همچن دگردشگران و مقص، یگردشگر

 تباطیارن، مکاو  جتماعیا یهاوهگرن، یدکنندگازدبا بین که ((Bramwell, & Lane, 1993شود  می یو انسان یعیطب

  (English Tourism Board, 1991) بینجامد منابع حداز  بیش فمصر به ینکها ونبد میکند همافر برابرو  منطقی

 بهه، یندآ ضعیتو با توسعه دبعاا یگرو د دیقتصاا یهازنیا ارپاید آوردبر ضعیتدر و ستا یپیوند ارپایدی شگرگرد

 & Curry نکند جهامو الشـچ اـبرا  دیاـقتصو ا جتماعیا ضعیتو با طبیعی هباموو  منابع که ریطو

Morveanidi, 2000)  .)ت، یخصوص نیاست. بخاطر هم ستمیس کیگر، ید یموضوع چند بعد رمانند ه یگردشگر

به  ستمیآورند. فهم هر س یرا به وجود م تیکل کیگر، یکدی بیدارد که با ترک ییعناصر و اجزا زین یگردشگر

ریزی  اساس درک برنامه، یدهنده توسعه گردشگر لیدارد. فهم اجزاء تشک ازیآن ن تیو کل ستمیس یشناختن اجزا

انواع گردشگران و ، یهای گردشگر شامل انواع جاذبه یگردشگر ستمیس یرا بدنبال خواهد داشت. اجزا یردشگرگ

 ((Inskeep, 1991باشند  و حمل و نقل می ییربنایز ساتیو خدمات و تاس لاتیتسه، یمردم بوم

 منطقه مورد مطالعه

نام  شیتجر شرقی ″19′8۳°۳4 شمالی ″81′17°9۳مختصات :  شد. خوانده می ، طجرشتتجریشزار سال پیش ه

 .دیآ یشهرتهران هم به شمار م یها از محلّه یکیاست که به عنوان  شهر تهران در کلان یشهر

 
 : موقعیت منطقه تجریش1نقشه 

Source: (https://www.tums.ac.ir( 

که  شیتجر دانیاست م شهر تهران واقع شده 4استان تهران است و در منطقه  راناتیمرکز شهرستان شم شیتجر 

 هیتک، یمیقد . بازاررود یو شلوغ تهران بشمار م یتجار یها از مکان یکیتهران است  عصریول ابانیخ یانینقطه پا
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ها و  کز خرید و مالتجریش دارای مرا. اند شیمحله تجر یدنیاز نقاط دح، کاخ سعدآباد و امامزاده صال شیبزرگ تجر

در دامنه رشته کوه البرز است و  شیتجرمراکز تجاری از جمله ارگ، قائم، تندیس، البرز، میری، بعثت و... است. 

به سرد است.  لیمعتدل و متما شیتجر یقرار دارد. آب و هوا ایاز سطح در یمتر 4۰11در ارتفاع  شیتجر دانیم

 1/19۳و میانگین بارش سالانه  درجه است -81ها ْ و حداقل آن در زمستاندرجه  9۰ها  آن در تابستان یحداکثر دما

 میلیمتر است.

 
 : موقعیت جغرافیایی تحریش در ایران و استان تهران2نقشه شماره 

Source: (https://www.tums.ac.ir( 

دارد. از جمله قنات امامزاده  یاز آنها هنوز هم آبده یوجود داشته است و برخ یمتعدد یها قنات شیدر شهر تجر

و  شیدربند، قنات سرپل تجر ودقنات مقصودبک در کنار ره، یصالح )مظهر آن در صحن امامزاده(، قنات محمد

 وندندیپ یم شیتجر دانیکه به م ییها و کوچه ها یابانخ .بوده است شیتجر نییپا ةیکه مظهر آن در تک زیقنات کهر

عصر،  ی)سعدآباد(، ول یجلالوند )ارم(، ملک، یفناخسرو، جعفر، یشهردار ابانیخ اند از ساعتگرد عبارت بیبه ترت

محله تجریش به دلیل  قدس قرار دارد. دانیو م شیتجر دانیم نیب یشهردار ابانیخ ی(، ثقفکی)مقصود ب یدربند

های ویژه  قرار گرفتن در بالادست شهر تهران با توجه به دستیابی این محله به منابع آب، خاک و هوا و وجود مزیت

جهت تعیین شرایط زیست بوم تهران، همجواری آن با کوهستان و موقعیت استقرار کوهستانی با شبکه محورهای 

ری موقعیت ویژه محیط زیستی و اقلیمی و فضایی در شهر تهران دارند. شهر تهران و در نتیجه با تمام گستره شه

گردشگری دربند، گلابدره، باغ فردوس و  -های تفرجگاهی محله تجریش هم دارای ارتباط فضایی نزدیک با محدوده

بازار قدیم  های خدمات شهری چون کاخ موزه سعدآباد و ... در شمال تهران قرار دارد. از طرفی با دارا بودن کاربری



 02 ...نقش مدیریت شهری در پایداری گردشگری

های کشور ترکیه، روسیه و آلمان، بیمارستان شهدای تجریش در درون محدوده  تجریش، امام زاده صالح، سفارتخانه

و مجموعه ورزشی چمران، ساختمان شهرداری منطقه یک در کنار محدوده محله جایگاه ویژه ای در منطقه یک شهر 

ن محله دارای دو شاخصه بسیار بارز مهم اقتصادی و مذهبی ای (Baft Shahr 1384)تهران و حتی فرا شهری دارد

است. امام زاده صالح به عنوان قطب گردشگری مذهبی محله و بازار تجریش به همراه مراکز خرید از بزرگترین 

 بازارهای تهران است.

 های تحقیق یافته

 شهر تهران کیدر منطقه  یشهر تیریمد تیوضع یبررس

یک، به دلیل جذابیت های گوناگون، در سال های اخیر آماج ساخت و سازهای فراوان بوده و هجوم سرمایه  منطقه

گذاران عمده بخش ساختمان به این منطقه، مشکلات فراوانی را برای ساکنان قدیمی شمیران از یک سو و متولیان 

 .شهرداری از سوی دیگر به بارآورده است

ذاران بخش ساخت و ساز در این منطقه به مراتب بیشتر و بالاتر بوده رویکرد آنان به آنجا که بازده سرمایه گ از

 .منطقه یک روندی جدی و بیشتر از حدود متعارف داشته است

شهرداری ملزم به اجرای قوانین و آیین  رایواقعیت، باعث بحث ها و جدال های بسیاری در منطقه یک بوده ز این

هر بوده و انبوه سرمایه گذاران بخش ساختمان نیز در موارد بسیار، مایل به نادیده نامه های مربوط به گسترش ش

 .اند گرفتن مقررات و کسب سود بیشتر بوده

این همه مجموعه شهرداری منطقه یک در گیر و دار تمامی این مشکلات وظایف عمرانی و بهسازی منطقه را  با

های عمرانی هماهنگی، همکاری و همفکری با نهادهای منطقه از  دنبال کرده است. برای برنامه ریزی و اجرای طرح

و گاز و دیگر ارگان ها در دستور کار  رقجمله فرمانداری، شرکت آب و فاضلاب، آموزش و پرورش، مخابرات، ب

منطقه قرار داشته و دارد چرا که این نوع هماهنگی ها که ضرورت کارهای عمرانی است، بسیاری از مشکلات بعدی 

 .سازد میدارد و طرح ها را از جامعیت بیشتر برخوردار  میاز میان بر  را

مشارکت عمومی و برخورداری از دیدگاه های مردم به ویژه متخصصان و صاحبنظران یکی دیگر از محورهای  جلب

 .مورد توجه شهرداری منطقه یک بوده است

آید. این ابتکار به منظور  میت شهرداری منطقه به شمار بنیادی و فراگیر طرح ها پیش از اجرا، از دیگر اقداما مطالعه

جلوگیری از دوباره کاری و مشکلات بعدی بوده و برای تحقق آن، طرح های ارائه شده از سوی مهندسان مشاور، 

توسط گروه های دیگر مهندسی از بخش های دولتی، خصوصی و دانشگاهی نیز مورد مطالعه و بازبینی دقیق قرار 

فضای سبز به عنوان یکی از وجوه تمایز منطقه یک با  توسعه .شود حاصل و دورنمای آن مشخص می گیرد و می

ایجاد بوستان های تازه و هرس نهال و درختان بیشتر همراه با حفظ و رسیدگی به فضای سبز و انبوه درختان 

خدمات رفاهی، فرهنگی و  موجود، توسعه و ترمیم راه های دسترسی جهت سهولت سفرهای بین شهری و نیز انجام

های عمرانی  پاسخگویی به نیازهای اساسی شهروندان به ویژه نسل جوان از محورهای اصلی برنامه منظورورزشی به 

 .شهر تهران ( کیمنطقه  یشهردار تیبوده است ) سا
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وجود  کیمنطقه  یشهر تیریدر مد یمنطقه هنوز هم مسائل و مشکلات یهای شهردار وجود، با همه تلاش نیا با

 : اند از ترین آن ها عبارت دارد که مهم

 یشهر تیریمد نینو یازهایمنطقه با ن یمصوب شهردار لاتیعدم تناسب تشک -

 یشهر تیریو متمرکز به عنوان وجه غالب در نظام مد یرمشارکتیغ تیریوجود نظام مد -

 نهیزم نیدر ا اریمشکلات بس جادیمنطقه و ا ینا مشخص بودن مرز شمال -

 یدر توسعه شهر لیو دخ زیعوامل برنامه ر ریبا سا یشهردار یو هماهنگ یلاتیتشک، یوجود مشکلات سازمانده -
(Mohandesan Moshaver Baft Shahr,2005:26) 

 ها در منطقه یک تهران: میزان سرانه در کاربری3جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
(sanad Rahbordi Mahalat 26gane Mantgheh 1,2009:11): Source 

های محله پایدار مورد ارزیابی قرار گرفت و با توجه به نظرسنجی و  ترین شاخص با توجه به موضوع پژوهش مهم

استخراج اطلاعات از پرسشنامه از ساکنین و کسبه و مدیران شهری رتبه بندی شد و ضریبی برای میزان اثرگذاری 

 گرفته شد.آنها در نظر 

 داریشهر پا جادیا یها ترین شاخص مهم: 4جدول 

 ضریب عامل پایداری ضریب عامل پایداری

 9 یزندگ طیمح یتعاملات اجتماع 1 مطلوب یامکانات رفاه

 9 یعیحفاظت از منابع طب 8 یثبات سکونت

 9 یطیهای مح تیفیک 1 حس غرور و تعلق

 9 تیامن 1 ی محلیریپذ یدسترس

 9 مسکن خوب 4 مدار ادهیپ یگیهمسا

 ۳ جذاب عمومی قلمرو ۳ یمحل لاتیاستفاده از تسه

 9 یمحل طیمطلوب مح تیفیک 9 روزانه یها فعالیت لیتسه

 1 زبا یدر دسترس بودن فضاها 9 یهای اجتماع مشارکت گروه

Source: Research findings 

 سرانه)متر مربع( میانگین مساحت درصد نعداد کاربری اراضی

 8/9 39۳/191 49۰17 4/9 94 اداری

 7/۳ 19/4۰17 ۳/81447 ۳/4 4۳ آموزشی

 ۰/1 ۰7/4۰4۳ 43911 8/4 48 باغات

 8/1 499/87۳ 1/18۳ 9/1 9 بهداشتی

 4/1 7۳/۰4 131 1/1 1 تاسیسات شهری

 7 8۳8/847 9/83۳1۰ ۰/49 49۰ تجاری

 ۰/1 1/73۳ 1/8917 9/1 9 تجهیزات شهری

 8/1 4/48۰ 7/118 7/1 7 جهانگردی و پذیرایی

 1/8 ۰3/919 33۰7 3/8 83 حمل و نقل و انبار

 4/48 ۳44۰۳ ۳44۰۳ 4/1 4 درمانی و پزشکی

 ۳/4 41۰/111 9/۰4۰4 7/1 7 زمین بدون استفاده و بایر

 1/1 37۳/391 3/4۳73 1/1 1 صنعتی و کارگاهی

 4 1/411۰ ۰/118۳ 1/1 1 فرهنگی

 3/9 ۳۰/871 1/4۰978 ۳/1 ۳ فضای سبز

 ۰/۳7 714/14۰ 8199۳9 1/۳1 ۳11 مسکونی

 8/4 17۰/431 1/۳۰93 3/8 83 مسکونی مختلط

 4/۳ 793/891 7/841۳1 9/3 39 غیر مسکونی مختلط

 1/4 171/183 1/7797 1/4 41 مخروبه

 9/4 1۰/4813 8/318۰ 7/1 7 مذهبی

 8/1 1۳/414 1/78۳ 1/1 1 ورزشی
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 ابعاد اجتماعی پایداری در محله تجریش: 5جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

Source: Research findings 

 پایداری در محله تجریش اقتصادیابعاد : 6جدول 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

Source: Research findings 

 پایداری در محله تجریش مدیریتیابعاد : 7جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 
Source: Research findings 

میانگین  میانگین کل

 امتیازها

 خیلی

 کم

 صهااخش خیلی زیاد زیاد متوسط کم

  محله تجریش

 
 

 

 
 

39 /8 

 محله تیو هو یحس تعلق مکان 11 31 419 93 49 ۳9/9

عی
ما

جت
د ا

بعا
ا

 

 حس اجنماع ۰1 78 418 34 ۳8 33/8

 امنیت ۰4 411 ۳ 18 7۳ 3۰/8

 ایمنی 81 9۰ 78 411 41۳ 43/8

 در نهادهای محله تیعضو ۰۳ 481 ۰۰ 11 7۳ 3۰/8

 حفظ میراث طبیعی و فرهنگی 78 48۳ 414 41 83 1۰/9

 تماس منظم با همسایگان محله 1۳ ۳۳ 37 ۰7 79 9

 یاریشورا یهای آموزش مشارکت مردم در برنامه ۰9 33 4۳1 ۳9 48 13/9

 های داوطلبانه مشارکت 11 78 81 491 419 9۰/8

 یمشارکت در فعالیتهای مذهب 31 ۰۳ 4۳1 ۳1 41 13/9

 کمک به دیگران ۳1 78 18 411 ۰۳ 71/8

 رضایت از زندگی 11 411 4۳9 81 41 8

 خیلی میانگین امتیازها میانگین کل

 کم

 ها صاخش خیلی زیاد زیاد متوسط کم

 محله تجریش

 
 

 

 
 

11/8 

 نرخ اشتغال ۰1 78 418 34 ۳8 33/8

اد 
ابع

دی
صا

اقت
 

 نرخ بیکاری 81 11 78 483 411 9۰/8

 درآمد 48 81 481 4۳۰ ۰۳ 97/8

 یگذاری محل هیسرما 9۰ 411 448 ۰8 ۰9 37/8

 اشتغال ساکنان در درون محله ۰1 411 ۳1 17 7۰ 3۰/8

 یکسب وکارهای تعاون 44 8۰ 44۰ 411 11 94/8

 تعداد کسب وکارهای سبز 9 81 71 484 4۳3 38/4

 مشارکت در امور خیریه 78 489 419 49 8۰ ۳1/9

 های محله از مغازه دیخر 31 ۰1 4۳4 ۳8 48 13/9

 به ماندن در محلهو استطاعت  لیتما 11 31 419 93 49 ۳9/9

میانگین  میانگین کل

 امتیازها

 خیلی

 کم

 صهااخش خیلی زیاد زیاد متوسط کم

 محله تجریش

 

 
 

 

 

11/8 

 با حقوق شهروندی ییآشنا 48 81 ۳8 4۳1 419 8

اد 
ابع

تی
یری

مد
 

 یکنترل و نظارت محل 48 81 484 ۰۰ 4۳۳ 97/8

 یتعداد ساکنان فعال در نهادها و سازمانهای محل 81 ۳1 71 491 419 9۰/8

 اعتماد به نهادها 44 8۳ 44۳ 491 11 94/8

 یمشارکت در گروههای مردم 71 ۰۳ 4۰1 ۳9 84 83/9

 ها سیاستها و برنامه نیمشارکت در تهیه و تدو 9۳ 41۳ 449 ۰4 ۰9 37/8

 یانتخابات محلمشارکت در  11 31 491 11 8۳ 1۰/9

 ها طرحها و پروژه رییپذ تحقق ۰ 81 74 481 4۳۰ 38/4

 به اطلاعات و شفافیت یدسترس 8 41 88 4۰4 418 ۰1/4

 یهمکاری با نهادها و سازمانهای دولت 81 91 11 49۳ 418 49/8
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 پایداری در محله تجریش محیطی و کالبدیابعاد : 8جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
Source: Research findings 

 تحلیل پایداری محله تجریش از نظر قوت

بالاتر از دیگر ابعاد است که شاخص حس تعلق مکانی و هویت محله با میانگین  39/8در بعد اجتماعی با میانگین 

ها با امتیاز های آموزشی شورایاری  های مذهبی و مشارکت مردم در برنامه و شاخص مشارکت در فعالیت ۳9/9امتیاز 

های اجتماعی در  در محله تجریش نسبت به دیگر شاخص 13/9و حفظ میراث طبیعی و فرهنگی با امتیاز  13/9

از سطح پایداری مطلوبی برخوردار  33/8سطح بالاتری قرار دارد. حس اجتماع در محله تجریش نیز از با امتیاز 

و تمایل و  1/9های مشارکت در امور خیریه با امتیاز  شاخص 11/8است. از بعد پایداری اقتصادی با میانگین 

های  نسبت به دیگر شاخص 13/9های محله با امتیاز  و خرید از مغازه ۳9/9استطاعت به ماندن در محله با امتیاز 

در سطح مطلوبی است. در بعد مدیریتی با  33/8با امتیاز  اقتصادی در سطح بالاتری قرار دارد. همچنین نرخ اشتغال

از  83/9های مردمی با امتیاز  و مشارکت در گروه 1۰/9و شاخص مشارکت در انتخابات محلی با امتیاز  11/8یانگین م

های محلی  باشند. همچنین کنترل و نظارت محلی و تعداد ساکنان فعال در نهادها و سازمان بالاترین سطح پایداری می

تر از دیگر ابعاد  پایین 93/8محیطی و کالبدی با میاگین  د زیستاز سطح مطلوبی برخوردار است. در بع 97/8با امتیاز 

و  33/8و اختلاط کاربری ها با امتیاز  87/9پایداری است که شاخص دسترسی به خدمات اساسی در محله با امتیاز 

ه از سطح پایداری مطلوبی برخوردار است و همچنین دسترسی ب ۰1/8استفاده از حمل و نقل پایدار با امتیاز 

 در حد مطلوبی قرار دارد. ۰9/8فناوریهای ارتباطات و اینترنت با امتیاز 

 تحلیل پایداری محله تجریش از نظر ضعف

ترین پایداری  پایین 8در محله تجریش با امتیاز  شاخص رضایت از زندگی 39/8در بعد اجتماعی با میانگین 

ترین  پایین 38/4کسب و کارهای سبز با امتیاز  شاخص تعداد 11/8با میانگین  اجتماعی است. در بعد اقتصادی

 ۰1/4شاخص دسترسی به اطلاعات و شفافیت با امتیاز  11/8پایداری اقتصادی است. در بعد مدیریتی با میانگین 

شاخص توجه  93/8محیطی و کالبدی با امتیاز میانگین  ترین پایداری مدیریتی را دارا است و نیز در بعد زیست پایین

 ترین پایداری را داراست های زیباشناختی و سرانه فضای سبز پایین به جاذبه

 خیلی میانگین امتیازها میانگین کل

 کم

 صهااخش خیلی زیاد زیاد متوسط کم

 محله تجریش

 
 

 

 
 

 

93/8 

 در محله یبه خدمات اساس یدسترس 74 11 441 ۳3 9۳ 87/9

عاد
اب

 
ت

یس
ز

 
دی

کالب
و 

ی 
یط

مح
 

 استفاده از حمل و نقل پایدار ۳1 1۳ 71 441 18 ۰1/8

 تنوع مسکن و مسکن قابل استطاعت 81 93 447 11 414 84/8

 به خدمات یزمان کوتاه سفر به محل کار و دسترس 81 ۰۳ 11 441 71 ۳7/8

 توجه به محیط زیست 89 ۳1 18 3۳ 441 93/8

 یشناخت بایهای ز هاذبتوجه به ج 88 44 1۳ 411 418 34/4

 های محیطی آلودگی 11 88 71 491 419 ۰9/8

 سرانه فضای سبز 4 41 7۰ 41۳ 494 34/4

 مصرف و کنترل منابع و انرژی 4۳ 41 83 4۰۳ 411 13/4

 اختلاط کاربری ها ۰1 78 418 38 ۳4 33/8

 نترنتیبه فناوریهای ارتباطات و ا یدسترس 44 81 ۰۳ 411 4۰۳ 3۳/4

 های خالی و بدون ساکن خانه ۰1 ۳1 3۳ 11 71 ۰1/8
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 بررسی تحلیل نقاط قوت و ضعف پایداری محله تجریش

توان بیان کرد  ها می در خصوص تحلیل پایداری اجتماعی محله تجریش از نظر قوت و ضعف با توجه به آنالیز داده

محله شاخص اجتماعی پایداری در محله را افزایش داده با وجود قدمت محله تجریش و حس تعلق مکانی و هویت 

نماید. تکیه مذهبی تجریش و امامزاده  هایی است که افراد یک محله را دور هم جمع می است و این متأثر از مکان

های مذهبی و مشارکت  کنند. مشارکت در فعالیت صالح و بازار تجریش در این پایداری نقش به سزایی را ایفاء می

های آموزشی، حس اجتماع به خاطر داشتن هدف مشترک و تعامل افراد محله تجریش با یکدیگر از  در برنامه مردم

درجه بسیار مطلوبی برخوردار است. از نظر نقطه ضعف پایداری اجتماعی در محله تجریش میزان رضایت از زندگی 

های سنی از جمله  ریزی مناسب برای تمامی گروه به دلیل شرایط ناپایدار اقتصادی و معیشتی در کشور و نبود برنامه

تر از حد مورد نظر است. در خصوص تحلیل اقتصادی محله تجریش از نظر قوت  تفریح، سرگرمی و سلامت پایین

توان بیان کرد که محله تجریش به دلیل پایداری اجنماعی به نسبت مطلوب در  ها می و ضعف با توجه به آنالیز داده

محله مشارکت افراد محله در امور خیریه و تمایل به استطاعت به ماندن در محله بسیار بالاست.  تعلق به مکان و

های مختلف اقتصادی و رونق اقتصادی مطلوبی دارد از نقطه نظر  محله به خاطر بافت اقتصادی و تنوع کاربری

 در سطح پایین قرار دارد.ضعف به دلیل عدم آموزش صحیح و ناآگاهی افراد محله تعداد کسب و کارهای سبز 

 
 Source: (Research findings)    : ابعاد اجتماعی پایدار محله تجریش1نمودار 

 
 Source: (Research findings)   : ابعاد اقتصادی پایدار محله تجریش2نمودار 
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 : ابعاد مدیریتی پایدار محله تجریش3نمودار 

Source: (Research findings) 

 
 تجریش محله پایدار محیطی و کالبدی ابعاد: 4 نمودار

Source: (Research findings) 

 تحلیل علل پایداری محله تجریش از نظر قوت و ضعف

توان بیان کرد که در تحلیل پایداری اجتماعی در محله تجریش از نظر قوت و ضعف با  ها می با توجه به آنالیز داده

ق مکانی و هویت محله بعد اجتماعی ایداری در محله را افزایش حس تعل وجود قدمت تاریخی محله تجریش و

نماید، تکیه مذهبی و امامزاده صالح و  هایی است که افراد یک محله را دور هم می داده است و این متأثر از مکان

دم در های مذهبی و مشارکت مر کنند. مشارکت در فعالیت بازار تجریش در این پایداری نقش به سزایی را ایفا می

های آموزشی، حس اجتماع به دلیل داشتن هدف مشترک و تعامل افراد محله تجریش با یکدیگر از درجه  برنامه

بسیار مطلوبی برخوردار است. از نظر نقطه ضعف پایداری اجتماعی در محله تجریش میزان رضایت از زندگی به 

های سنی از جمله تفریح، سرگرمی، سلامت  مامی گروهدلیل شرایط ناپایدار اقتصادی و معیشتی و نبود برنامه برای ت

و... برای افراد محله از اعتبار پایینی برخوردار است. در خصوص تحلیل پایداری اقتصادی محله تجریش از نظر 

توان بیان کرد که محله تجریش به دلیل پایداری اجتمای مناسب در  ها می قوت و ضعف با توجه به آنالیز داده
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 ون تعلق به مکان و محله توانسته است مشارکت افراد محله را جزو نقاط قوت خود ذخیره نماید وهای چ شاخص

ها در منطقه یک از رونق  های مختلف اقتصادی نسبت به سایر محله محله به خاطر بافت اقتصادی و تنوع کاربری

ترین نقطه ضعف در  امه یکی از مهمها در پرسشن اقتصادی مطلوبی برخوردار است، همچنین با توجه به آنالیز داده

افراد محله در ترویج تعداد کسب و کارهای  محله در خصوص پایداری عدم آموزش صحیح و ناآگاهی مسئولین و

 تواند بسیار حائز اهمیت باشد. محیطی که محله تجریش دارد می سبز است که با توجه به موقعیت تاریخی و زیست

ها از پرسشنامه و مصاحبه  تی و نهادی از نظر قوت با توجه به آنالیزهای دادهدر تحلیل پایداری در بخش مدیری

های مردمی مشارکت در انتخابات محلی  توان بیان کرد که محله تجریش به دلیل پایداری اجتماعی و پیوند گروه می

اخص تعامل مکانی های مردمی از شاخص امتیاز مناسبی برخوردار است دلیل بالا بودن این ش و مشارکت در گروه

افراد محله و همدلی در جهت هدف مشترک است البته این مشارکت مردمی و انسجام مردمی بعد از قطع درخت 

شوند و سمبل هویتی بود که افراد محله آن را متعلق به خود میدانستند و در آن مکان با  قدیمی که حول آن جمع می

ریزی اشتباه از بین رفت. وجود تکیه  ان گفتمانی با یک تصمیم و برنامهیکدیگر به تبادل افکار می پرداختند و این مک

های مدنی شده است، از این رو مردم محله کنترل و نظارت  مذهبی و امامزاده محلی برای تبادل افکار و مشارکت

یش همچنین تحلیل علت ضعف پایداری اجتماعی در محله تجر ها دارند. محلی مناسبتری نسبت به سایر محله

های مختلف، نبود مدیریت واحد و یکپارچه  متأسفانه در کشور به دلیل ضعف مدیریت در سازمان ها و ارگان

شهری، مدیریت اطلاعات و نبود اطلاعات به روز و عدم دسترسی به اطلاعات و شفافیت بسیار ضعیف است از این 

زیرا ؛ روی تحقق پذیری طرح ها و پروژه ها دارددو آمار و اطلاعات درستی وجود ندارد و این عامل اثر مستقیم بر 

نداشتن مدیریت یکپارچه شهری و اطلاعات کامل و شفاف اجازه عملیاتی شدن مناسب پروژه ها و طرح ها را 

دهد، البته نبود بودجه کافی و درآمد پایدار مدیریت شهری و مشکلات اقتصادی در این معضل بسیار اهمیت  نمی

طر نبود اطلاعات دریت بسیاری از این طرح ها و پروژه ها قابلیت اجرا را ندارد و یا به صلاح دارد و چه بسا به خا

شود و هزینه سنگین به ساختار اقتصادی  گیری غلط و منفعت طلبانه اجرا می برای اجرایی شدن نیست منتها با تصمیم

 نماید. و اجتماعی محله تحمیل می

های استخراج شده  کالبدی محله تجریش از نظر قوت با در نظر گرفتن آنالیز دادهپایداری ابعاد محیطی و  در تحلیل

های میدانی و اطلاعات کتابخانه ای محله تجریش دارای قدمت تاریخی طولانی است و یکی  از پرسشنامه و مصاحبه

تلف نیز است که از جمله های مخ ترین محلات شهر تهران است لذا با این آلترناتیو اثر گذار دارای کاربری از قدیمی

های تجاری، اماکن مذهبی، اماکن تفریحی، اماکن درمانی و بهداشتی، اماکن فرهنگی و اجتماعی،  آن به بازار، مجتمع

اماکن اداری و خدماتی است و دسترسی به خدمات اساسی در محله تجریش و اختلاط کاریری ها بسیاری وجود 

های مختلف در مطلوبیت زندگی  سایش مطلوبی به سر می برند وجود کاربریدارد و از این حیث ساکنین محله در آ

 ساکنین محله اثرگذار بوده است.

نظر ضعف، به دلیل عدم آموزش صحیح در مصرف و  در تحلیل پایداری ابعاد محیطی و کالبدی محله تجریش از

یزی درست و عدم تناسب در ر کنترل منابع انرژی بسیار پایین است. این مشکل به خاطر نداشتن برنامه

حال  های نیازهای شهری در مدیریت شهری است. همچنین به دلیل تراکم زیاد ساختمانی جمعیت در بندی اولویت
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محیطی از سرانه فضای سبز کمی برخوردار است و با  زندگی در محله تجریش با توجه به استانداردهای زیست

و قدیمی است. ولی به خاطر عدم آگاهی و آموزش توجه به  وجود اینکه منطقه از طبیعت بکر و کوهستانی

 های زیباشناختی ضعیف است. جاذبه

 
 : میانگین ابعاد پایداری مجله تجریش5نمودار 

Source: (Research findings) 

 گیری و دستاورد علمی پژوهشینتیجه

 با مختلف، زمانی عناوین تحت معمولاً گردد، لیکن می بر 4311 دهه از قبل های سال پایداری به مبحث هرچند

 از مثبت تصویر یک با زمانی و( رشد های محدودیت کتاب یا نوزدهم قرن اواخر در مالتوس اثر مانند)منفی عناوین

 بود، بر پایدار توسعه روی بر بحث آغازگر که براتلند کمیسیون زمان از جهانی توجه واقعی طور به . شود می یاد آن

 به بدون کنونی نسل نیازهای بر مبنی پایدار توسعه از کمیسیون این که تعریفی در. شد معطوف پایداری مبحث روی

 زندگی گذران معنی به دهد، پایداری می دست خودشان، به نیازهای تأمین برای آینده های نسل قدرت افتادن مخاطره

 مفهوم. است( اجتماعی و اقتصادی، اکولوژیکی سرمایه از اعم)سرمایه زوال از جلوگیری و «درآمد» از امرارمعاش و

 اداره» ایده این اساسی تمایز. است اقتصادی رفاه از مرسوم و مصطلح سنجش از متفاوت پایدار توسعه یا پایداری

 را جنگل درختان تمام توان نمی. است سرمایه ماندن پایدار عبارتی به یا «سرمایه از نه و درآمد از زندگی و معیشت

 وضعیت در تغییری که کرد تصور و فروخت کاغذسازی های کارخانه ساخت هزینه تأمین برای را ها آن برید، چوب

 واژه از دقیق تعریف یک دارند. فقدان نیاز جنگل به کاغذسازی های کارخانه است، زیرا نیامده وجود به سرمایه

 رشد بین دوگانگی کلی، رفع توافق یک به دستیابی امکان. است خود خاص معایب و مزایا دارای پایدار توسعه

 جمله بحث، از این در تساوی و آزادی، عدالت نظیر هایی ارزش کردن داخل و زیست محیط حفظ و اقتصادی

 یک از متفاوت های برداشت وجود ها، مشکل سودمندی این کنار در. است مشخص تعریف نداشتن های سودمندی

 در سیاسی های گزینه از توابعی اساساً که مختلفی مسیرهای وجود دلیل به( پایداری) حالت یک یا( توسعه) فرایند

 که است مختلفی اهداف دلیل به پایداری از متفاوت تعاریف اینکه بر مضاف. شود می هستند، مطرح متفاوت سطوح

 خود متفاوت های پرسش کاربردی مفاهیم موجود، واجد تعاریف از یک هر بنابراین است؛ شده تعیین ها آن برای

 امید قطع و نشدن موجودیت، متوقف و حیات دادن کردن، ادامه حفظ» به بودن پایدار واژه منابع از برخی در هستند.
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 انسانی جامعه شود، برای برده کار به معانی این چارچوب در فقط پایداری اگر. است شده معنا «یافتن امتداد و نکردن

 این بایست می که چند داشت، هر نگه ثابت یکسانی وضعیت در توان نمی را انسانی جامعه. داشت نخواهد کاربردی

 محیط یعنی -دیگری ◌ٴ پیچیده سازگار نظام درون که است ای پیچیده سازگار نظام یک انسانی جامعه. باشد گونه

 یکدیگر با دوجانبه تعامل در ها نظام این. است وابسته بدان پشتیبانی و حمایت برای که است گرفته جای -طبیعی

 و دوجانبه تعاملی در که اند فرعی نظام هزاران شامل یک هر و دارند قرار هماهنگی تکامل مسیر یک در و بوده

 ها نظام که  درصورتی آن بر علاوه. است جریان در مداومی تکامل و تغییر بنابراین کنند؛ می رشد باهم هماهنگ

 و تغییر برای را توانایی این بایست بمانند، می پایدار و( متغیر محیط با مواجهه و مقابله قدرت) ماندگار بخواهند

 شود. می تفسیر و معنی پایدار توسعه از هدفی تر، به دقیق ای گونه به پایداری هدف نگرش این با. کنند حفظ تکامل

 پایداری» ناسازگار، یعنی اصل دو که چرا است پارادوکس نوعی پایدار، خود توسعه عبارت وجود با این

 و تفسیر نوع دو به اصل دو این میان کنش واقع در. دهد می پیوند یکدیگر به را «اقتصادی توسعه» و «محیطی زیست

 توجه که محوری انسان و دهد می اولویت جهانی اکولوژی به که محوری بوم: شود می منتهی پایدار توسعه از برداشت

 رشد و جمعیت زمینه در ها محدودیت شناخت به محور بوم دیدگاه. شمرد می مقدم را انسان بهزیستی و رفاه به

 ظرفیت» به مربوط های فن. شود می منتج طبیعی های سازگان بوم توان افزایش و کردن پایدار منظور به اقتصادی

 عمل زیست محیط پاسداشت اساس بر ظاهراً که ریزی برنامه نظام و است دیدگاه این به آغازی نقطه «محیطی زیست

 نظر از پایدار توسعه تعریف ترین قبول دیگر، قابل طرف از. دهد می اولویت بوم زیست موضوعات کند، به می

 توانایی انداختن مخاطره به بدون را حاضر نسل نیازهای که ای توسعه: است آن از محوری مردم برداشت المللی بین

 پایدار از عبارت پایداری اصلی مفهوم اگر سازد. درهرصورت برآورده خودشان نیازهای تأمین برای آینده های نسل

 اهداف. بود خواهد شناسایی قابل بیشتری سهولت با اقتصادی و اجتماعی باشد، اهداف مردم زندگی کیفیت کردن

 به دستیابیشهروندی،  حس خانواده، افزایش نقش فرهنگی، ارتقای تنوع حفظ و برابری به دستیابی شامل اجتماعی

 اقتصادی های فعالیت در تغییری نوع هر و قبلی اهداف بر مشتمل اقتصادی اهداف. است زندگی مناسب کیفیت

 که است پایداری محلی اقتصاد ایجاد شامل موارد این. بشود زندگی کیفیت بهکرد و ارتقا موجب که بود خواهد

 ارتقای نیازمند محیطی زیست اهداف ترتیب همین به. بخشد می بهبود را کاری شرایط و کند می بهتر را مردم زندگی

 دهد می ارتقا را سالم آلودگی، زندگی کاهش. هستند انسانی اجتماعات زندگی کیفیت به بهبودبخشی منظور به ظرفیت

 که است معنی بدان این. افزاید می زندگی کیفیت بر شدت به و است بخش لذت همه برای طبیعی محیط حفظ و

 و زیست محیط کردن پایدار در را مهمی نقش محیطی زیست نباشد، هدف اصلی مفهوم محیط از حفاظت اگر حتی

 ضمن که تغییر از فرایندی: شود می تعریف چنین پایدار توسعه رویکردی چنین با. کند می ایفا زندگی کیفیت ارتقای

 بهبود واقع بخشد. در می بهبود را مردم زندگی بعدی، کیفیت های نسل نیاز مورد انسانی و طبیعی منابع از حفاظت

 کنند می ایفا را نقش بیشترین آن به وابسته نهادهای و دولت که است ای مسئله پایداری و زندگی کیفیت به بخشیدن

 به نیاز چند هر. دارد نهادها و دولت به زیادی وابستگی سوسیالیستی کشورهای در خصوص به پایداری واقع در و

 پایداری که است علت بدان این. ندارد وجود توافقی آن الزامات مورد در لیکن است ای شده پذیرفته اصلپایداری، 
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 اصل: جمله از دارد وجود قبول قابل اصول از تعدادی عموماً همه این با. است سالاری مردم همچون سیاسی هدفی

 بودن. مکمل عام، اصل حقیقت پذیری، اصل مسئولیت اجتماعی، اصل عدالت نسلی، اصل درون عدالت

 شهری جامعه که باشد شده ریزی برنامه نحوی به که است شهری پایدار شهر گفت باید شهری پایداری تعریف در

 بدین. نماید برطرف را کنونی شهری جامعه آتی، نیازهای های نسل نیازهای تهدید بدون باشد قادر آن در ساکن

 را پایدار شهر تحقق امکان شهری جامعه برای بایستی که شود می مطرح فضایی عنوان به شهر فضایی سازمان ترتیب

 های رشته از بسیاری در مباحث اصلی محور به اخیر دهه در ویژه به  پایدار توسعه و پایداری آورد. پارادایم فراهم

 وضعیت تحلیل لیکن دارد وجود موضوع این اصلی عناصر روی بر که نظری اتفاق رغم است. به شده تبدیل علمی

 زندگی عمومی سطح کاهش و محیطی زیست ضایعات بروز شود. با می محسوب بحث اساسی های چالش از پایداری

 قرن آخر دهه روز موضوع عنوان به شهری پایداری گذشته، رویکرد دهه دو یکی طی شهری جوامع در ویژه به مردم

المللی، ملی،  بین سطوح در یکم و بیست قرن کار دستور عنوان به و شد مطرح متحد ملل سازمان سوی از بیستم

 اصل به توجه و پایدار توسعه شدن مطرح  و شهرها توسعه با دیگر  عبارت گردید. به  تعیین محلی و ای منطقه

 برابری و نسلی درون برابری آن به نیل که گرفت قرار تأکید مورد کلی هدفی عنوان به توسعه های برنامه در پایداری

 بُعد به توجه است. با شهری پایداری گرو در جهان پایداری تمهیدات هرگونه بنابراین است؛ شده تبیین نسلی بین

 های ظرفیت با ها زمینه این های ویژگی و کنند می حرکت فیزیکی های زمینه در انسانی عاملان که موضوع چغرافیایی

 جغرافیا حوزه در بشری جوامع توسعه ناپایداری بنابراین؛ کنند می تعامل یکدیگر با عاملان تعامل با زمان عاملان، هم

 است، رهیافت مصرف الگوی و جمعیت، سرانه متغیرهای از تابعی که آن بار زیان پیامدهای و اخیر قرن دو در

 ای شاخه عنوان به نیز شهری پایداری. سازد می بیستم، مطرح قرن آخر دهه موضوع ترین مهم عنوان به را پایدار توسعه

اقتصادی، اجتماعی،  عوامل شهرها تکوین و رشد در که است پیچیده و گسترده ابعاد با ای مفهوم، پدیده این در مهم

 دهد. می قرار توجه مورد را جمعیتی

نتایج پژوهش نشان از این دارد که در حال حاضر گردشگری در محله تجریش وجود دارد ولی به دلایلی که عمده 

مدیریت شهری با رویکردی سبز باشد وجود ندارد. در شهر پایدار استفاده مجدد از زمین، بنا و و سایر آن عدم نگاه 

شود. همچنین در شهر پایدار شبکه حمل و نقل شهری از کیفیت  عناصر با توجه به فضای باز تولید مطرح می

محیطی، اجتماعی، اقتصادی و  تهای زیس مطلوبی برخودرار است. حمل و نقل فاقد آلایندگی بسیاری از هزینه

های حمل و نقل سبز در شهر پایدار، مدیریت تقاضای سفر، آگهی و مشارکت  نماید. ویژگی بهداشتی را کم می

محیط  مردمی، بهبود و اصلاح ساختار شبکه حمل و نقل، نوآوری ابداع وسایل نقلیه که منطبق با استانداردهای

ریزی مدیریتی در  یبریدی و الکترونیکی باشند. تغییرات مهندسی و برنامهزیست از جمله نرژهای تجدیدپذیر و ه

توان  های تجدید پذیر می ای به محیط زیست دارد زیرا با استفاده از انرژی پایدار شهری نگاه ویژه حمل و نقل

 محصولات را بازتولید وتوان  های محیطی و تغییرات اقلیمی را بهبود بخشید. با استفاده از این منابع می آلودگی

کمترین تآثیر مخرب را بر روی اکوسیستم شهر ایجاد نمود. همچنین حمل و نقل پایدار شهری از بعد اجتماعی و 

های مختلف جمعیتی و درآمدی  اقتصادی نیز بسیار حایز اهمیت است زیرا از توزیع عادلانه هزینه ها بین گروه

ها(، )شهرداریو در این بین ذینفعان در زندگی شهری مدیریت شهری دخدمات مقرون به صرفه اقتصادی خواهد بو
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)شورای اسلامی شهر و قانون گذاران، وزارت کشور و مجلس شورای اسلامی و مردم در مقام ذینفع  ناظران شهری

ها و  ری دولتگر( از آن به بهترین نحو بهره برداری می نمایند. اجرای محله پایدار در شهرها تیازمند همکا و مطالبه

ها و بالاخص مدیریت شهری است در این میان مطالبه مردم و مشارکت مردمی مقدم تر از هر تصمیمی است  سازمان

برنامه ریزان و طراحان شهری بایستی با در نظر گرفتن مسایل اکولوژیک و محیط زیستی نیازهای مردم محله را 

تواند نظم اجتماعی را در چارچوب  گرایی پایدار می زی اندیشه محلهسا لحاظ کنند. اداره شهرها درحال حاضر با پیاده

تواند در پایداری و  های مدنی در سطح محله می مناسبات اجتماعی و اقتصادی کنترل و هدایت نماید مشارکت

و نیرویی  تواند به باز تولید زندگی اجتماعی بیانجامد کیفیت بهتر ساکنین محله اثرگذار باشد زیرا هویت اجتماعی می

محیطی، رفاه، امنیت و سکونت و اشتغال در  قوی در برابر گرفتن خدمات شهری، خدمات اجتماعی، امکانات زیست

تواند بازوی قوی و کارآمدی برای مدیریت شهری محسوب گردد و این مهم  ایجاد سازد. یک محله پایدار می محله

ها با یک چالش نظری روبرو هستیم. اگر  ا در بسیاری از رویهبر این اساس م پذیرد. تنها با مشارکت مردمی تحقق می

سازی در محله  تر ظرفیت ایجاد کند و از همه مهم تواند الگوی توسعه پایدار در محله اقدامات نتواند فرموله شود نمی

فعان و های توسعه محله باید طراحی کرد تا در آن ذین یافته برای ظرفیت هدف است. به عبارتی یک مدل سازمان

و تبدیل به یک جریا همگرا پایدار نمود.  مدخلان به تعامل برسند و این میان فرصت ها را مدیریت نفوذان و ذی ذی

هایی است که مدیریت شهری با شناسایی فرصت ها باید بر عهده بگیردو  وظیفه سازی از های نهاد حمایت از جریان

سازی و ماندگاری، ارزیابی و پایش از  زهای حاکم بر دارایی ها، پیادههمچنین وظیفه تعامل با ذی نفعان و ارزیابی نیا

های مدیران شهری است. آنچه که میتواند اصالت و هویت یک شهر را به نمایش بگذارد اصالت و  عمده مسئولیت

ند. ده سازی شهری است که ساکنان با حفاظت از آن به آن معنا می هویت بافت محله است در واقع اصالت همگون

هایی را  ترین علل مرتبط با مدیریت شهری نظارت کامل بر حمل و نقل پایدار است که این خود شاخص یکی از مهم

می طلبد که عمده آن کاهش مصرف انرژی است. مدیران شهری برای ایجاد پایداری باید راهکاری مناسب برای 

ج فرهنگ پیاده روی و استفاده از دوچرخه و با تشویق مردم به استفاده از حمل و نقل عمومی طراحی کنند. تروی

ریزی نمایند. در واقع مدیریت شهری در جهت پایداری  نیاز به سفر را برنامه مدیریت شهربه صورت هوشمند کاهش

سازی و اطلاع  های آموزشی به آگاه محله باید به سمت مدیریت سبز گام بردارد یعنی در ابتدا باید با ایجاد کارگاه

سازی در سطح اجتماع محلی تقویت نموده و از این  آموزش عمومی بپردازد و حمایت خود را از نهاد رسانی و

های اجنماعی در هر محله را فعال و توانمند سازد زیرا محله تنها حاصل ساختمان ها و بناهای فیزیکی  طریق سرمایه

هاست برای رسیدن به کیفیت،  نآن نیست بلکه حاصل روابط افراد و نهادهاست یعنی حاصل مشارکت انسا

ای با توجه به اولویت ها و نیازهای ساکنین آن  ها در هر محله مطلوبیت، آرامش و آسایش زندگی که این شاخص

نیازمند امکان سنجی و نیاز سنجی مردم محله بدون  تفاوت دارد. لذا شناخت، تشریح، راه حل و اجرای طرح ها
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