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 :هدیکچ
 هیهت برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق رد یرگشدرگ هنومن قطانم تایح هخرچ یبایزرا و یدنب تیولوا فده اب رضاح شهوژپ

 شهوژپ. دزادرپیم قطانم نیا یرگشدرگ تیعضو هاگیاج یسررب هب رلتاب هاگدید زا تایح هخرچ موهفم ساسارب هک تسا هدش
 هدش هدافتسا ینادیم و یشیامیپ قیقحت شور زا شهوژپ فادها هب ندیسر یارب هک دشابیم یدربراک تاقیقحت هلمج زا رضاح
 شیامیپ زا لصاح یاههداد سپس تسا هدیدرگ نییعت قطانم یبایزرا یارب صخاش 10 یفلد کینکت زا هدافتسا اب هک.تسا
 تیولوا نیا ساسا رب دناهدش یدنب تیولوا هنومن قطانم و دیدرگ TOPSIS هرایعم دنچ یریگ میمصت کینکت دراو اههمانشسرپ

 634/1نازیم اب باجیر یرگشدرگ هنومن هقطنم یدنب
+
iSLو دنراد رارق یدعب یاهتیولوا رد قطانم ریاس و هتفرگ رارق لوا هبتر رد 

 ،ساسا نیا رب هک دیدرگ صخشم قطانم نیا رد یرگشدرگ تیعضو و هدیدرگ Butler لدم دراو یرگشدرگ هنومن قطانم سپس
+ نازیم اب قطانم

iSL و دناهدومن یرپس ار فشک هلحرم تایح هخرچ رد داصرم هگنت و نایش هدکشتآ ،دنرک بارس نوچمه نییاپ 
 رارق تایح یدعب یاههخرچ رد قطانم ریاس و دومن مهارف هعسوت هلحرم هب قطانم نیا دورو تهج ار یتیریدم بسانم طیارش دیاب

 .دیامنیم افیا ار یمهم مهس قطانم نیا رادیاپ هعسوت و یتیریدم یاهیریگ میمصت رد قطانم نیا هعسوت لحارم ییاسانش هک دنراد
 
 برغ دابآ ملاسا بطق ،یرگشدرگ هنومن قطانم ،یرگشدرگ،تایح هخرچ :یدیلک ناگژاو
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 همدقم
 و اهرازبا زا (100 :0300،ینانتسدربجنر و یمیحر)ناهج یتامدخ تعنص نیرتهدرتسگ ناونع هب یرگشدرگ هزورما

 فلتخم طاقن رد قطانم ینادابآ و هعسوت و اه تلم ،اه تلود داصتقا ییافوکش و دمآرد بسک یارب یبسانم یاهراکهار
 دمآراک یروزیلاتاک ناونع هب یرگشدرگ هک یروط هب .(810 :8800،هداز یساقآ و هداز میهاربا)دشاب یمرادروخرب ایند
 ایوپ یداصتقا هدیدپ نیموس تعنص نیا .(sharply, 2002: 233)دشابیم یحاون یعامتجا هعسوت و یزاسزاب یارب
 زا ار یگنیدقن یرگشدرگ یترابع هب .(0 :1800 ،یرظن)دشابیم یزاسوردوخ و تفن عیانص زا سپ هعسوت لاح رد و
 و .(8800:880،روپ یلعدان و نایناهج)تسا هداد قوس یعیبط قطانم و اهاتسور ،اهرهش یوس هب یتعنص و یلام زکارم
 یگیب)دراذگیم یاج رب یاهداعلا قوف یطیحم تسیز و یگنهرف ،یعامتجا ،یداصتقا ،تاریثات یحاون زا یرایسب رد
 و تیاده ،یرگشدرگ دعتسم قطانم رد یرگشدرگ هعسوت دیاوف هب هجوت اب ساسا نیا رب .(00 :1300 ،یزوریف
 ,Dwyer et al)دشابیم یرورض لاغتشا داجیا و دمآرد بسک مهم رایسب عبانم زا یکی ناونع هب تعنص نیا هعسوت

 هب دناوتیم دنراد ار رگشدرگ بذج هوقلاب لیسناتپ هک ییاهناکم رد یرگشدرگ تعنص یترابع هب .(307 :2004
 یرگشدرگ راتخاس عقاو رد دوش هتفرگ راک هب نابزیم عماوج هبناج همه هعسوت و دشر تهج رد دمآراک یرازبا ناونع
 دروآ مهارف ناکم نآ رد یرگشدرگ یاضاقت یارب ار یرایسب هزیگنا دناوتیم هک تسا یلماوع هدنریگرب رد ناکم کی
 تلایهست و تامدخ هئارا ،هدودحم قیقد ییاسانش دنمزاین هقطنم ره رد یرگشدرگ تعنص هعسوت رگید یوس زا
 هجوت اب اذل .(110 :1300،ناراکمه و ییاوقت)دشابیم نارگشدرگ بذج تهج رد یفرعم زین و نارگشدرگ زاین دروم
-هبذاج ظاحل زا ناهج لوا روشک 10 ءزج ناریا روشک هکنیا هب هجوت اب و ناریا رد یرگشدرگ هعسوت یاهلیسناتپ هب
 یاهتیلباق زا هک دراد تیمها ور نیا زا تسا یرگشدرگ عونت ظاحل زا ناهج لوا روشک 0 ءزج و یرگشدرگ یاه
 تاریثأت دناوتیم دعتسم قطانم هعسوت ساسا نیا رب .(10 :8800،یرظن و یتخدیب نیما)دیامن هدافتسا دوخ یرگشدرگ
 دنس رد تلود یلصا یاهدرکیور زا یکی هکیروطب .دشاب هتشاد روشک رد یرگشدرگ فلتخم داعبا هعسوت رد یمهم

 فادها ققحت یاتسار رد اذل تسا هدوب یرگشدرگ دعتسم قطانم یاهناوت زا یریگهرهب روشک ةلاس 11 زادنا مشچ
 ساسا رب قطانم نیا هک تسا هدش صخشم روشک رد یرگشدرگ هقطنم 8100 زا شیب ریخا لاس دنچ رد هدش نییعت
 نآ هب یسرتسد یاه هار ،نارگشدرگ لابقتسا نازیم ،یگنهرف و یعیبط ،یخیرات یاه هنیمز رد لعفلاب و هوقلاب لیسناتپ
 ناونع هب زین هاشنامرک ناتسا ساسا نیا رب .(00 :0300،هداز یقت)دناهدش باختنا اه تخاسریز نینچمه و قطانم
 یرگشدرگ بطق 0 یاراد یرگشدرگ هنومن هقطنم 10 اب یرگشدرگ هنومن قطانم دادعت ظاحل زا روشک ناتسا نیمتفه
  .دشابیم هاشنامرک ناتسا یرگشدرگ یاهبطق زا یکی رضاح شهوژپ هعلاطم دروم هقطنم هک.دشابیم

 هنیمز نیا رد یدودحم یتاعلاطم ریخا یاهلاس رد روشک یرگشدرگ رد هنومن قطانم تیمها و شقن هب هجوت اب
 باختنا هب هک (8800)یراصح یرای و یردب یاههتفای هب ناوتیم تاعلاطم نیا هلمج زا هک تسا هتفرگ تروص
 یرگشدرگ هنومن قطانم یدنب تیولوا هب (3800)هاوخ هافص ،دمحاریوب و هیولیکهک ناتسا یرگشدرگ هنومن قطانم

 هقطنم ییادز تیمورحم رد یرگشدرگ هنومن قطانم ریثأت هعلاطم هب (3800)ناراکمه و یلکوت ،یراذگهیامرس تهج
 تایح هخرچ موهفم یسررب هب یشهوژپرد (3800)ناراکمه و یتخدیب نیما نینچمه ،دتا هتخادرپ تخت تاناماروا
 یرگشدرگ یاهتیفرظ یدنب تیولوا هب (1300)ناراکمه و یراختفا و نانمس ناتسا یرگشدرگ قطانم رد یرگشدرگ
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 ناکم و یدنب تیولوا هب یشهوژپ رد (1300)ناراکمه و یرافغ ،دنا هتخادرپ رین ناتسرهش ییاتسور هنومن قطانم رد
 هب (1300)ینانتسدربجنر ،هتخادرپ یرایتخب لاحمراهچ ناتسا یرگشدرگ یاهنوناک رد یرگشدرگ یاهناکم یبای
 هنومن قطانم یدنب هبتر هب (1300)یریم ،یرایتخب لاحمراهچ ناتسا رد یرگشدرگ هنومن قطانم یدنب تیولوا
 هب (0300)ینانتسدربجنر و یمیحر .دناهتخادرپ صخاش راهچ زا هدافتسا اب تاناماروا هقطنم رد ییاتسور یرگشدرگ
 AHP یبتارم هلسلس کینکت زا هدافتسا اب یرایتخب لاحمراهچ ناتسا رد یرگشدرگ فده یاهاتسور یدنب تیولوا
 .دومن هراشا ناوتیم دنا هتخادرپ

 دروم هقطنم رد یرگشدرگ هنومن قطانم هعسوت تارثا هب هجوت اب دراد یعس زین رضاح شهوژپ اتسار نیا رد
 زا لصاح یاههداد شیامیپ و یرگشدرگ یصصخت یاهنامزاس طسوت هدش هئارا یاههداد زا هدافتسا اب هعلاطم
 دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق رد یرگشدرگ هنومن قطانم ادتبا هدش یبایزرا یاهصخاش هب تیانع اب و اههمانشسرپ
 زا ار هعلاطم دروم هنومن قطانم رد یرگشدرگ تیعضو یدنب تیولوا نیا ساسا رب سپس یدنب تیولوا ار برغ
 ساسا نیارب .دیامن هئارا ار هنومن قطانم هعسوت تهج یدربراک یاهدربهار و یبایزرا Butler تایح هخرچ قیرط
 یاهصخاش هب تیانع اب یرگشدرگ هنومن قطانم تیعضو یدنب تیولوا رب ینتبم رضاح شهوژپ یملع درکیور
 همانرب نوچمه یدربراک روما رد یدنب تیولوا نیا هک دشابیم برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق رد هدش یبایزرا
 هیامرس ،نازیر همانرب هب شهوژپ نیا زا لصاح یاههتفای رگید یوس زا .دشابیم دیفم یراذگ هیامرس تهج یزیر
 هیصوت دصاقم نیا رد یرگشدرگ هعسوت و یتیریدم یاهیریگ میمصت تهج ناتسا رد یرگشدرگ ناریدم ،ناراذگ
 هعسوت و یرگشدرگ هنومن قطانم رد یرگشدرگ تعنص یفیک و یمک ءاقترا هب تیاهن رد جیاتن نیا هک ارچ ددرگیم
 و هدش حرطم یاهدرکیور هب هجوت اب .دومن دهاوخ ینایاش کمک برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق رادیاپ و نزاوتم
 .تسا هتفرگ تروص لیذ یملع فادها اب زین رضاح شهوژپ ،قیقحت هلئسم تیمها
 برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق یرگشدرگ هنومن قطانم ثادحا رد رثوم یاهصخاش یبایزرا •

 هیامرس و یرگشدرگ هعسوت تهج برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق ،یرگشدرگ هنومن قطانم یدنب تیولوا •
  یراذگ

 رلتاب تایح هخرچ زا هدافتسا اب برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق رد هنومن قطانم تایح هخرچ تیعضو یبایزرا •
  یرگشدرگ رصانع هب هجوت اب بولطم هاگیاج هب یبایتسد یارب یلمع یاهراکهار هئرا و

 وگخساپ لیذ تلااوس هب هک تسا شلات رد رضاح شهوژپ هدش حرطم فادها و هلئسم نایب هب هجوت اب نینچمه •
 .دشاب
 ؟تسا مادک برغ دابآ ملاسا بطق یرگشدرگ هنومن قطانم هعسوت و ثادحا رد مهم یاهصخاش •

 رتلااب تیولوا رد برغ دابآ ملاسا بطق یرگشدرگ هنومن قطانم یدنب تیولوا رد یرگشدرگ هنومن هقطنم مادک •
 ؟دراد رارق

 ؟دنراد رارق تایح هخرچ هلحرم مادک رد رلتاب هاگدید ساسا رب برغ دابآ ملاسا بطق یرگشدرگ هنومن قطانم •

 نیا رد رثوم یاهصخاش یبایزرا هب لوا ماگ رد هک تسا کبس نیا هب رضاح شهوژپ - یملع دربراک یترابع هب
 دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق یرگشدرگ هنومن قطانم یدعب ماگ رد و دش دهاوخ هتخادرپ هنومن قطانم داجیا هنیمز
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-یم رضاح شهوژپ یلصا هندب شهوژپ یاهصخاش .ددرگیم یدنب تیولوا شهوژپ یاهصخاش ساسا رب برغ
 هتفرگ تروص یدنب تیولوا هب هجوت اب یرگشدرگ هنومن قطانم تایح هخرچ تیعضو یبایزرا تهج سپس دشاب
 رد بولطم هاگیاج هب یبایتسد یارب یلمع یاهراکهار ساسا نیا رب و هدش رلتاب لدم دراو یرگشدرگ هنومن قطانم

 .ددرگیم هئارا یرگشدرگ تعنص
 یرظن ینابم

 یرگشدرگ هعسوت و یرگشدرگ
 فیراعت هئارا ببس رما نیا و دریگیم رب رد ار یتوافتم یاهشرگن دوخ یاهتشر نیب تلصخ تلع هب یرگشدرگ

 صخش هک تسا ییاهتیلاعف لماش یرگشدرگ ،یرگشدرگ یناهج نامزاس فیرعت قبط .تسا هدیدرگ نآ زا یرایسب
 تاقوا نارذگ تهج دوخ هرمزور یاهطیحم زا جراخ ییاهلحم هب یگدنز لحم زا روبع اب ای و تماقا اب یصاخشا ای
 هعسوت و.(10 :0300،یناهارف یدرجشلاو)دنهدیم ماجنا لاس کی لوط رد فادها ریاس ای و تراجت ،تغارف
 یروط هب دوجوم عبانم زا هدافتسا اب هقطنم کی هب نارگشدرگ بذج و تعنص نیا شرتسگ زا تسترابع یرگشدرگ
 هعسوت هوقلاب یاه تیزم و دیآ دوجو هب (دصقم و هقطنم مدرم ،نارگشدرگ)یرگشدرگ رصانع نایم لماک ییازفا مه هک
 .(10 :1300 ،یزوریف یگیب)دنک ادیپ ققحت یسایس و یگنهرف ،یعامتجا ،یداصتقا یاههبنج زا یرگشدرگ
  یرگشدرگ هنومن هقطنم

 لکش هب دیدج یاهینکشراتخاس اما ؛تسا ینکش راتخاس یعون نآ ییادتبا و هیلوا لکش هب یتح ،یرگشدرگ
-یم رتدنمشزرا زور ره یرگشدرگ دنمناوت یاهاضف یارب قیاقد و نامز هک تساجنیا و دناهدمآرد عیرس جاوما

 یرگشدرگ هنومن قطانم داجیا و یزیرهمانرب تهج شلات اهحرط نیا زا یکی .(01 :8800،راصح یرایو یردب)دوش
 و یرگشدرگ مهم یاههبذاج دوجو لیلد هب هک دنتسه ییاهدودحم یرگشدرگ هنومن قطانم دشابیم دعتسم قطانم رد
 دروم یاهلااک و تامدخ هیلک هئارا روظنم هب یرگشدرگ تاسیسأت زا یا هعومجم ثادحا تیلباق ،هعسوت یاه لیسناتپ
 رد ای و اههبذاج راوج رد دناوتیم یرگشدرگ هنومن هقطنم داجیا لحم .دراد ار دحاو ناکم کی رد نارگشدرگ زاین
-همانرب ،یسررب ،هعلاطم یارب ایند حطس رد یددعتم ییارجا و یرظن تایبرجت ،هزورما هک دشاب نآ اب بسانتم لماعت
 Tsai & et)دنراد یدوعص دنور یروانف یاهتفرشیپ اب ماگمه هک ،دراد دوجو یرگشدرگ قطانم تیریدم و یزیر

al, 2010: 118)، (910 :8800 ،ناینامب و داژن یدومحم). یرگشدرگ هنومن قطانم ،هیاپ تاعلاطم جیاتن ساسا رب 
 قطانم نیا هک دوب دهاوخ یجراخ و یلخاد ناراذگهیامرس یارب هضرع لباق یراذگهیامرس تصرف کی ناونع هب
  :دنوش یم میسقت ریز حطس راهچ هب هنومن
-یم زیهجت و یحارط یجراخ نارگشدرگ بذج فده اب هک تسا یاهقطنم :یللملا نیب یرگشدرگ هنومن قطانم •

  .دوب دهاوخ راتکه 110 تحاسم لقادح و دوش

 و یحارط روشک رسارس زا یناریا نارگشدرگ بذج فده اب هک تسا یا هقطنم :یلم یرگشدرگ هنومن قطانم •
  .دوب دهاوخ راتکه 110 نآ تحاسم لقادح و دوش یم زیهجت
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 و دوشیم زیهجت و یحارط یناتسا نارگشدرگ بذج فده اب هک تسا یاهقطنم :یناتسا یرگشدرگ هنومن قطانم •
  .دوب دهاوخ راتکه 10 نآ تحاسم لقادح

 زیهجت و یحارط ناتسرهش دنچ ای کی نارگشدرگ بذج فده اب هک یاهقطنم :یلحم یرگشدرگ هنومن قطانم •
 .(81 :1300،ناراکمه و یراختفا)دوب دهاوخ راتکه 10 نآ تحاسم لقادح و دوشیم
 یرگشدرگ قطانم یدنب حطس و یدنب تیولوا

 یوس زا دومن نیودت یرگشدرگ قطانم همه یارب ار یهباشم همانرب ناوتیمن وس کی زا یزیرهمانرب دنیآرف رد
 یخرب هب تبسن یرگشدرگ یاهدصقم زا یخرب ،هقطنم کی رد هک دنکیم باجیا ینامز و یلام یاهتیدودحم رگید
 اهنآ هب یرتشیب یاهیامرس یاههداهن و دنیامن تفایرد یرتشیب تلایهست و تامدخ ،دنبای هعسوت رتعیرس رگید

 رگیدمه زا قطانم نیا یرگشدرگ ناوت و قطانم زیامت ثعاب رما نیا هک (91 :3800 ،یعاجش و ییایض)دبای صیصخت
 رظن زا ادخهد همان تغل رد یدنب تیولوا .دوشیم ببس ار قطانم یدنب حطس و یدنب تیولوا موزل هک دش دهاوخ
 طسوت هک تسا یکلام و رایعم تیولوا .تسا مدقت و تقبس و تیلضفا و قوفت و ناحجر و یرترب یانعم هب یوغل
 ، هدش دای تلاوقم زا کی ره رخات و مدقت و دنجنسیم ار اه هژورپ و اههمانرب یارجا ،اهیشم طخ ،اهفده نآ
 موهفم یرگشدرگ یدنب حطس نینچمه .(080 :0300 ،ینانتسد ربجنر و یمیحر)دنکیم نایب ار هباشم دراوم هب تبسن
 یاه هنوگ و اهشقن اب دصقم هقطنم نیدنچ ،حطس کی رد هک یروط هب ،تسا یرگشدرگ یدنب هقطنم زا یتوافتم
 رد نیا رب هولاع .دشاب هتشاد دوجو دناوتیم(..و یبهذم ،یراجت ،ارگتعیبط ،یگنهرف ،یخیرات)یرگشدرگ توافتم
 هعسوت ناوت نیا هکلب دنتسین راذگرثا یلیخ ،قطانم فلتخم یاهریغتم و اهسناجت ،اهییارگمه ،یدنب حطس موهفم
 اب ییاهدصقم ،یدنب حطس رد .دهدیم رارق حطس کی رد ار هقطنم کی فلتخم یاهدصقم هک تسا یرگشدرگ
 نیا یریگراک هب اب ور نیا زا دنریگیم رارق حطس کی رد ،زارت مه و شزرا مه یرگشدرگ یاهناوت و اهتیلباق
 ،ییایض)دریگیم ماجنا یرتشیب ماجسنا اب و رتتحار یرگشدرگ یاهدصقم یراذگ یشم طخ و تیریدم ،شور
 متسیس رد اههاگتنوکس یدنب حطس تهج ،یمک یاهشور و اهرایعم یریگراک هب نیاربانب .(10 :3800،یعاجش

 نییعت یارب یرایعم یدنب حطس نیا هکلب ،دوشیم اههاگتنوکس نایم توافت تخانش بجوم اهنت هن ،قطانم ییاضف
 :0800 ،یوسوم و این تمکح)تسا اههاگتنوکس نیب یرباربان لیدعت و زاین دروم تامدخ عاونا نینچ مه ،تیزکرم
911). 
  شهوژپ یسانش شور

 ،فده رظن زا و یشیامیپ و یلیلحت - یفیصوت شهوژپ نیا مکاح درکیور و یسررب دروم ی اههفلؤم هب هجوت اب
 یاهناخباتک و یدانسا شور زا تاعلاطا یروآ عمج یارب ،قیقحت تایبدا شخب رد هک دشابیم یا هعسوت -یدربراک
 یبایزرا و یرظن ینابم نییعت زا سپ رضاح شهوژپ فادها یاتسار رد ساسا نیا رب .تسا هدش هدافتسا ینادیم و
 عمج (هدهاشم ،هبحاصم ،همانشسرپ)ینادیم یاه یسررب قیرط زا زاین دروم تاعلاطا و رامآ ،شهوژپ یاهصخاش
 و ناسانشراک هیلک ار شهوژپ یرامآ هعماج هک دیدرگ یحارط همانشسرپ هتسد هس اتسار نیا رد اذل .دیدرگ یروآ

 شهوژپ نیا یریگ هنومن شور هک دهدیم لیکشت ناتسا رد هطوبرم تارادا رد یرگشدرگ نازیر همانرب و نارظنبحاص
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 یروآ عمج شهوژپ فادها هب یبای تسد تهج همانشسرپ 11 اعمج تیاهن رد دشابیم هداس یفداصت تروص هب
 و هبحاصم قیرط زا و 0یفلد کینکت زا هدافتسا اب شهوژپ هدافتسا دروم یاهصخاش ادتبا ساسا نیا رب .هدیدرگ
 00 طسوت یرگشدرگ هنومن قطانم یبایزرا تهج یلصا صخاش 10 تیاهن رد هک تسا هدمآ تسد هب زاب همانشسرپ
 شیامیپ رگید همانشسرپ ود زا لصاح یاههداد سپس .تسا هدش باختنا یرگشدرگ رما نارظنبحاص و ناسانشراک رفن
 سیرتام داجیا و اه صخاش زا کی ره نزو نییعت تهج موس هلحرم رد و هیلوا سیرتام داجیا تهج لوا هلحرم رد و
 نیا رد Butler و TOPSIS یلیلحت یاهلدم زا .تسا هدیدرگ TOPSIS کینکت دراو (V) نیزو سایقم یب
 یریگراک هب یترابع هب .تسا هدمآ شهوژپ همادا رد اهلدم نیا یفرعم و لحارم هک تسا هدش هدافتسا شهوژپ
 دومن دهاوخ داجیا رظن دروم عوضوم اب طابترا رد ار یلماک و هبناج همه دید شهوژپ نیا رد یلیلحت لدم ود نامزمه
-یریگ میمصت رد دناوتیم شهوژپ نیا یاههتفای نینچمه .دشاب یم شهوژپ نیا یاهیروآون هلمج زا هلئسم نیا هک
 و قطانم تیعضو هب هجوت اب تیاهن رد هک .دریگ رارق هدافتسا دروم یرگشدرگ هنومن قطانم رد یتیریدم مهم یاه
 نازیر همانرب یارب یتاداهنشیپ قطانم نیا رد یرگشدرگ تعنص یفیک و یمک یاقترا تهج هدش بسک جیاتن

 .ددرگیم هئارا یرگشدرگ ناریدم ،یرگشدرگ
 TOPSIS4 هرایعم دنچ یریگ میمصت کینکت •

 امازلا هک دراد دوجو یفلتخم یاهشور یگنهرف و یعامتجا ،یداصتقا فلتخم یاهشخب یدنب تیولوا یارب •
 کیکفت رد ییلااب تردق یاراد هک ،تسا یدنب تیولوا یاهشور نیا زا یکی .دنرادن یپ رد یناسکی یاهباوج
  مان اب راصتخا تروص هب هک تسا لآهدیا لح هار هب تهابش ساسا رب تاحیجرت یدنبتیولوا کینکت تساههنیزگ

TOPSISشور .(81 :1300،یثرمویک و ییاوقت)دوشیم هتخانش TOPSIS رب یحیجرت یدنب تیولوا شور ای 
 کی رد رظن دروم هلئسم هک دیدرگ هئارا 0نوی و گناوه هلیسو هب 0830 لاس رد ،لآهدیا یاهخساپ هب هباشت ساسا
 هب ناوتیم ار هلئسم ره عقاو رد .دریگیم رارق یبایزرا دروم دشابیم هنیزگ m و صخاش n ،یاراد هک n×m سیرتام
 هک هدش انب موهفم نیا رب کینکت نیا .تفرگ رظن رد یدعب n یاضف کی رد هطقن m لماش یسدنه متسیس کی ناونع
 لآ هدیا لماع اب ار هلصاف نیرتشیب و (نیرتمهم) تبثم لآ هدیا لماع اب ار هلصاف نیرتمک دیاب یباختنا لماع ره
 :Wang & Chang, 2007و Opricovic & Tzeng, 2004: 448 )دشاب هتشاد (لماع نیرت تیمها مک)یفنم

 .دوشیم هدروآ شهوژپ همادا رد هک دشاب یم ماگ 8 لماش TOPSIS کینکت کمک هب هلئسم لح لحارم (871

 Butler تایح هخرچ لدم لحارم •

 هقطنم کی یرگشدرگ تعنص دوجوم تیعضو نییبت رد دناوتیم هک تسا یمیهافم هلمج زا تایح هخرچ لدم •
 نیما)دهد رارق یرگشدرگ رما نازیر همانرب ،ناققحم رایتخا رد ار یدیدج یاههاگدید و دریگ رارق هدافتسا دروم
 ،دننکیم لابند ار یناسکی یجیردت دشر دنیارف یرگشدرگ قطانم رلاتسیرک داقتعا هب .(10 :3800 ،ناراکمه و یتخدیب
 18 یههد ردرلتاب .(Jamrozy,2007:123 )تسا لوفا و غولب ،دشر ،فشک یهلحرم راهچ لماش دنیارف نیا

                                                           
3 Delphi 
4 Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution 
5 Hoyang & Yon 
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 ،هخرچ نیا رد و دننکیم دشر یصاخ هخرچ ساسا رب دصاقم هک داد حیضوت یو داد شرتسگ ار موهفم نیا یدلایم
-یم صخشم هعسوت سایقم و تیهام و نارگشدرگ صاخ یاهیگژیو ساسا رب هک تسا ییاسانش لباق هلحرم شش
 )ددجم یایحا و ،دوکر ،(تابث) یشخب میکحت ،هعسوت ،فشک ای یراذگهیامرس هلحرم :زا دنترابع لحارم نیا .دنوش

Sund,2007:74) 
 لاًلاومعم نارگشدرگ .دنریگ یم رارق هیشاح رد و درادن دوجو یمسر تروص هب یرگشدرگ تیلاعف «فشک» هلحرم •
 .دنتسه یلحم طیارش اب دوخ قیبطت هب ریزگان

 شیازفا هب عورش نارگشدرگ دادعت ،تسا یرگشدرگ یاهتیلاعف شیازفا هلحرم نیا «ندش لمع دراو» هلحرم •
  ،دنکیم

 نامز تدم کی رد یرگشدرگ شخب یاه هبنج همه رد کیتامارد تارییغت و رگشدرگ عیرس دشر ؛هعسوت هلحرم •
 .دیآ یم دوجوب هاتوک لاًاتبسن

 دباییم شهاک یرگشدرگ هب طوبرم یاهتیلاعف ریاس و نارگشدرگ دشر خرن هلحرم نیا رد«یشخب میکحت» •

 .دوشیم یرگشدرگ لوصحم لاوز ببس هلحرم نیا و .دوشیم هتفگ زین عابشا هلحرم نآ هب هک :دوکر هلح رم •
 رد شهاک ای و شیازفا تلاح ود تسا نکمم ،نآ زا سپ و دشاب هتشاد دوجو یتدم یارب دوکر هلحرم تسا نکمم
  .دیآ دوجو هب هدننک هعجارم نارگشدرگ دادعت

 ینامز راتخاس دیدجت رلتاب هدیقع هب .تسا دصقم راتخاس دیدجت ،نآ زا روظنم هک :ددجم یایحا ای یزاسون هلحرم •
 دوجوب مدرم یارب دصقم زا توافتم دیدج یروصت ای و هدش هضرع یرگشدرگ دیدج تلاوصحم هک دتفایم قافتا
 :زا دنترابع هک دهدیم داهنشیپ ار ریز تلاح هس زا یکی رلتاب .دیآ

 شهاک -0

 دوکر تلاح همادا -1

 .(080 – 880 :8800 ،یدهاز ،نایربجنر)(0لکش )راتخاس دیدجت -0
 

 
 (رلتاب لدم )دصقم یگدنز هخرچ :(1)لکش
 080 – 880 :8800 ،یدهاز ،نایربجنر :عبنم
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 هعلاطم دروم هقطنم یفرعم
 تسا اراد ار ناریا لک تحاسم زا دصرد 08/0 دودح عبرم رتمولیک 01/03881 یتحاسم اب هاشنامرک ناتسا هرتسگ

 یاههنیمز همه رد هاشنامرک ناتسا .(1300:هاشنامرک ناتسا یرامآ همانلاس)دراد رارق روشک برغ رد ناتسرهش 80 اب هک
 هدش میسقت یرگشدرگ بطق 0 هب یرگشدرگ تامیسقت ساسا رب هک تسا یدایز یاهلیسناتپ یاراد یرگشدرگ
 هناگجنپ یاهبطق زا یکی برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق .(8800:هاشنامرک ناتسا یرگشدرگ عماج حرط)تسا
 بارس ،داصرم کراپ ،نایش هدکشتآ ،دنرک بارس یرگشدرگ هنومن هقطنم 0 یاراد هک هاشنامرک ناتسا یرگشدرگ
 دشابیم وهلااد و ،برغ دنرک ،برغ دابآ ملاسا ناتسرهش 0 لماش بطق نیا نینچمه .دشابیم باجیر و دابآ فرش
  .(0لودج )دنشابیم هدنکارپ اهناتسرهش نیا رد یرگشدرگ هنومن قطانم هک

 برغ دابآ ملاسا بطق یرگشدرگ هنومن قطانم تاصخشم :(1) لودج
 
 
 
 

 0300: یرگشدرگ و یتسد عیانص ،یگنهرف ثاریم نامزاس :عبنم

 ،اوه و بآ یاراد و هک (1لکش)تسا هدش عقاو هاشنامرک ناتسا برغ رد برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق
  .دشابیم یرگشدرگ تهج بسانم یگنهرف - یخیرات ،یعیبط یاههبذاج

 
   هعلاطم دروم هقطنم ییایفارغج تیعقوم :(2)لکش

 (ناگدنراگن : میسرت)

  شهوژپ یاههتفای

 یفلد کینکت ساسا رب شهوژپ یاهصخاش یبایزرا (فلا
 10 یفلد کینکت قیرط زا زاب همانشسرپ بلاق رد یرگشدرگ نارظنبحاص و نازیر همانرب زا رفن 00 رظن هب تیانع اب

 لکش و (1)لودج رد شهوژپ یاهصخاش هک دیدرگ نییعت یرگشدرگ هنومن قطانم تیعضو یبایزرا یارب صخاش
 ار رضاح شهوژپ ساسا هک یرگشدرگ هنومن قطانم ثادحا رد هدش نییعت یاهصخاش .تسا هدش هدروآ (0)

 ششوپ تحت هنومن قطانم مان دادعت اهناتسرهشمان بطق مان

 ،داصرم یلگنج کراپ ،نایش هدکشتآ ،دنرک بارس 0 وهلااد ،برغدنرک ،برغدابآ ملاسا برغدابآ ملاسا
 باجیر ،دابآ فرش بارس
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 .تسا هدوزفا رضاح شهوژپ یملع یانغ رب دهدیم لیکشت
  شهوژپ یاهصخاش یبایزرا :(2)لودج

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 0300 :شهوژپ یاه هتفای :عبنم

 زایتما اب نآ رواجم ای یرگشدرگ بذاج یاه یگژیو ای یگژیو کی رد ندش عقاو شهوژپ یاههتفای ساسا رب
 یاراد ،10/1 زایتما اب یتینما یاه صخاش تیفیک و 00/1زایتم اب تامدخ و تلایهست و یسرتسد تیعضو ،90/1
 شهوژپ زا هلحرم نیا رد .(0 لکش).تسا هدومن دابآ ملاسا بطق یرگشدرگ هنومن قطانم ثادحا رد ریثات نیرتشیب
 ساسا شهوژپ یلصا یاهصخاش ندومن صخشم و یبایزرا یترابع هب .تسا هدش هداد خساپ شهوژپ لوا لاوس هب
  .دهدیم لیکشت ار رضاح شهوژپ

 
    شهوژپ یاهصخاش زایتما کیتامش رادومن :(3)لکش

 0300 :شهوژپ یاه هتفای :عبنم

 TOPSIS کینکت زا هدافتسا اب برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق یرگشدرگ هنومن قطانم یدنب تیولوا(ب
 .تسا هدش یدنب تیولوا هلحرم 8 یط ،TOPSIS کینکت قبط رب یرگشدرگ هنومن قطانم یدنب تیولوا یارب

 .زا دنترابع هک هدش یط شهوژپ مود لاوس هب ندیسر یارب ریز لحارم هک
 زایتما اجنیا رد ام هیاپ سیرتام ،عقاو رد .صخاش m و ویتانرتلآ n ساسا رب اههداد سیرتام لیکشت :لوا ةلحرم

  اهصخاش زایتما اهصخاش فیدر

1x 90/1 نآ رواجم ای یرگشدرگ بذاج یاه یگژیو ای یگژیو کی رد ندش عقاو 

2x 0/1 ( بسانم یرگشدرگ میلقا)یاهیحان صاخ ییاوه و بآ طیارش ندوب اراد 

3x 031/1 قطانم یرصب تیعضو 

4x 011/1 یفاک تحاسم 

5x 00/1 تامدخ و تلایهست و یسرتسد تیعضو 

6x 931/1 قطانم یاهتخاسریز هعسوت ندوب یلمع ای ندوب سرتسد رد 

7x 111/1 فارطا طیحم اب هقطنم هبذاج سناجت 

8x 991/1 یطیحم تسیز تارثا 

9x 881/1 یداصتقا تاریثأت 

11x 10/1 یتینما یاه صخاش تیفیک 
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 و تسا هدش دادملق ماخ صخاش ناونع هب هک هدوب (1 لودج)یرگشدرگ هنومن قطانم یارب یرگشدرگ صخاش ره
 دروم هقطنم اب طابترا رد شهوژپ یاههمانشسرپ یاهداد شیامیپ ساسا رب تمسق نیا رد شهوژپ ماخ یاههداد
 .تسا هدیدرگ لصاح هعلاطم

 برغ دابآ ملاسا بطق هنومن قطانم یرگشدرگ یاهصخاش هیلوا سیرتام :(3)لودج

X10 X9 X8 X7 X6 X5 X4 X3 X2 X1 صخاش 

  قطانم مان                      

 نایش هدکشتآ 18/1 08/1 09/1 19/1 00/1 81/1 8/1 19/1 00/1 8/1

 دنرک بارس 08/1 99/1 09/1 19/1 38/1 01/1 09/1 01/1 90/1 08/1

 دابآ فرش بارس 99/1 39/1 99/1 09/1 .98/1 81/1 19/1 /01 90/1 08/1

 داصرم یلگنج کراپ 39/1 08/1 09/1 09/1 88/1 1/1 01/1 90/1 30/1 08/1

 باجیر بارس 13/1 39/1 3/1 89/1 00/1 80/1 88/1 9/1 31/1 38/1

 0300 :شهوژپ یاه هتفای :عبنم
 

 هب مادقا ،هلحرم نیا رد (0 هطبار )(سایقم یب) درادناتسا سیرتام لیکشت و اه هداد ندومن درادناتسا :مود ةلحرم
  .تسا هدمآ (8) لودج رد جیاتن هک هدش (0) لودج ماخ یاه هداد ندرک تسدکی و ندرک درادناتسا

 (0)ندرک سایقم یب هطبار
 

 

 برغ دابآ ملاسا بطق یهنومن قطانم ماخ یاهداد ندرک درادناتسا (4)لودج
X10 X9 X8 X7 X6 X5 X4 X3 X2 X1 صخاش 

  قطانم مان             

 نایش هدکشتآ 08/1 18/1 88/1 18/1 88/1 98/1 18/1 0/1 08/1 24/1

 دنرک بارس 08/1 08/1 88/1 08/1 88/1 08/1 18/1 08/1 08/1 54/1

 دابآ فرش بارس 18/1 11/1 38/1 08/1 80/1 98/1 18/1 08/1 08/1 64/1

 داصرم یلگنج کراپ 08/1 18/1 18/1 08/1 88/1 88/1 80/1 8/1 88/1 34/1

 باجیر بارس 0/1 08/1 90/1 98/1 18/1 18/1 00/1 38/1 10/1 74/1

 0300 :شهوژپ یاه هتفای :عبنم
 

 :(V) نیزو سایقم یب سیرتام داجیا و اه صخاش زا کی ره نزو نییعت :موس ةلحرم
  اهصخاش نزو نییعت (فلا
 ساسا رب دش هتفگ هک روط نامه تسین ناسکی یرگشدرگ هنومن قطانم رد اهصخاش تیمها هک ییاجنآ زا

 جیاتن (0 لودج)اهنزو نیا لامعا اب هک .هدش هداد نزو شهوژپ یاهصخاش همانشسرپ زا لصاح یاههداد شیامیپ
 .تسا هدمآ (1) لودج رد

 برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ هنومن قطانم رد اه صخاش نازوا :( 5)لودج
X10 X9 X8 X7 X6 X5 X4 X3 X2 X1 صخاش 

 اهصخاش زایتما 90/1 0/1 031/1 011/1 00/1 931/1 111/1 991/1 881/1 21/1

 0300 :شهوژپ یاه هتفای :عبنم

∑=

=
m

i ij

ij
ij

a

a
R

1
2
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 برغ دابآ ملاسا بطق یرگشدرگ هنومن قطانم نوزوم درادناتسا لودج :(6)لودج

 0300 :شهوژپ یاه هتفای :عبنم
 

 ره تلاح نیرت نییاپ و نیرتلااب)یفنم لآ هدیا و تبثم لآ هدیا یاه تلاح ندومن صخشم :مجنپ و مراهچ ةلحرم
 .(0و1 هطبار)(صخاش

               ( ) ( ){ } { }+++++ ==′∈∈= njijij vvvvmiJjVJjVA ,...,...,,...2,1min,max  (1) هطبار21

              ( ) ( ){ } { }−−−−− ==′∈∈= njijij vvvvmiJjVJjVA ,...,...,,...2,1max,min  ( 0 )هطبار21
 

 برغ دابآ ملاسا بطق یهنومن قطانم رد یفنم و تبثم لآ هدیا یاهتلاح(7) لودج

X10 X9 X8 X7 X6 X5 X4 X3 X2 X1 صخاش 

810.1/1 1081/1 0801/1 001/1 0181/1 8111/1 0101/1 8001/1 111/1 081/1 +A 
8101/1 1001/1 8101/1 011/1 9181/1 3001/1 3911/1 8081/1 081/1 8091/1 −A 

 0300 :شهوژپ یاه هتفای :عبنم

)لآ هدیا ویتانرتلآ یارب یا هلصاف رایعم نییعت :مشش ةلحرم
+
is) لقادح ویتانرتلآو(

−
is) 

                                                    (8)هطبار
                     

( ) miVVS
n

j
jiji ...,2,1;

1

2
=−= ∑

=

++ 

)                                                                   (0 ) هطبار ) miVVS
n

j
jiji ...,2,1;

1

2
=−= ∑

=

−−

 
 

 برغ دابآ ملاسا بطق رد یفنم و تبثم لآ هدیا یاهتلاح زا هنومن هقطنم ره هلصاف :(8)لودج
−
is 

+
is 

 یرگشدرگ بطق هنومن قطانم

009801/1 11  نایش هدکشتآ 9101/1

 دنرک بارس 101011/1 119111/1

 دابآ فرش بارس 010301/1 008111/1

 داصرم یلگنج کراپ 809011/1 138901/1

 باجیر بارس 083901/1 131001/1

 0300 :شهوژپ یاه هتفای :عبنم
 

 لآ هدیا تیعضو هب i (Ai) هنیزگ یبسن یکیدزن ةبساحم :متفه ةلحرم

                                                                              (1) هطبار
miSL

SS
S

SL i
ii

i
i ...2,1;10; =≤≤

+
= +

−+

−
+

  

X10 X9 X8 X7 X6 X5 X4 X3 X2 X1 صخاش 

  قطانم مان              

 نایش هدکشتآ 0191/1 18.1/1 1081/1 3311/1 8111/1 0081/1 0101/1 801/1 1001/1 8101/1

 دنرک بارس 191/1 081/1 1081/1 3911/1 1901/1 1081/1 9911/1 0001/1 0101/1 801/1

1001/1 0101/1 0001/1 1  دابآ فرش بارس 091/1 111/1 0881/1 3911/1 3001/1 0081/1 991/1

 داصرم یلگنج کراپ 0091/1 181/1 8081/1 1311/1 1901/1 0181/1 011/1 8101/1 3101/1 1001/1

 باجیر بارس 081/1 081/1 8001/1 0101/1 8301/1 9181/1 1001/1 9901/1 1081/1 8101/1
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 برغ دابآ ملاسا بطق رد (ییاهن زایتما)لآ هدیا تیعضو هب یبسن یکیدزن :(9)لودج

+ یدنب هبتر
isl 

 یرگشدرگ بطق هنومن قطانم

 نایش هدکشتآ 8118/1 8

 دنرک بارس 0108/1 0

 دابآ فرش بارس 1390/1 1

 داصرم یلگنج کراپ 1818/1 0

 باجیر بارس 801/1 0

 0300 :شهوژپ یاه هتفای :عبنم

+=1 اهویتانرتلآ یدنب تیولوا رد هک دهدیم ناشن هعلاطم دروم هقطنم ردTOPSIS  کینکت جیاتن
iSL ناشن 

+=0 و هبتر نیرتلااب ةدنهد
iSL نازیم هب هجوت اب هک تسا هبتر نیرت مک هدنهد ناشن زین 

+
iSL هقطنم ،هدش یبایزرا 

 اب باجیر یرگشدرگ هنومن
+
iSL زایتما اب دابآ فرش بارس هنومن هقطنم ،لوا هبتر رد قطانم رگید هب تبسن رتشیب 

 کراپ و دنراد رارق یدعب یاه هبتر رد نایش هدکشتآ ،دنرک بارس هنومن قطانم نینچمه و مود هبتر رد 1390/1

8 نازیم اب داصرم یلگنج 181/1 
+
iSLمود لاوس هب شهوژپ زا تمسق نیا رد .(8لکش )دراد رارق رخآ هبتر رد 

 .تسا هدش هداد خساپ شهوژپ

 
 برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق یرگشدرگ هنومن قطانم یدنب تیولوا :(4) لکش

 0300 :شهوژپ یاه هتفای :عبنم

 هعلاطم دروم هقطنم رد یرگشدرگ نازیر همانرب و ناراذگ هیامرس هب دناوتیم یدنب تیولوا نیا ییارجا جیاتن
 قطانم و دراد یداصتقا هیجوت لااب هبتر اب قطانم رد یراذگ هیامرس هک یروط هب دیامن کمک قطانم نیا هعسوت تهج
 دنوش راذگاو ناراذگ هیامرس هب دیابن ..و نایش هدکشتآ ،داصرم یلگنج کراپ نوچمه یلعف طیارش رد نییاپ هبتر اب

 .تسا هارمه لااب کسیر اب نییاپ تیولوا اب قطانم رد یراذگ هیامرس نوچ
  Butler لدم ساسا رب برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق یرگشدرگ هنومن قطانم تایح هخرچ لیلحت ( ج
 رلتاب رادومن رد هک هقبط راهچ نیا ساسا رب دریگیم تروص هقبط راهچ رد رلتاب لدم رد تایح هخرچ یبایزرا

 بسک تازایتما و TOPSIS لدم یبایزرا جیاتن ساسا رب و (0لکش)(دوکر،یزاس میکحت ،هعسوت ،یریگرد )هدمآ
 01/1 ،01/1ات1)هقبط 8 هب ترکیل فیط ساسا رب برغ دابآ ملاسا بطق یرگشدرگ هنومن قطانم ادتبا (3 لودج)هدش
 و هدش Butler رادومن دراو TOPSIS کینکت هدش بسک زایتما و دناهدش میسقت ( 0 ات 09/1 ، 09/1 ات 0/1 ،1 /0ات



 10 ...تایح هخرچ تیعضو یدنب تیولوا رب يلیلحت

 

 شهوژپ موس لاوس لیلحت هب هک تسا نآ رب شهوژپ زا تمسق نیا ،تسا هدیدرگ یبایزرا هنومن قطانم تایح لکیس
 هلحرم مادک رد Butler هاگدید ساسا رب برغ دابآ ملاسا بطق یرگشدرگ هنومن قطانم زا کی ره هکنیا رب ینبم
 :رضاح شهوژپ یاههتفای ساسا رب اذل .دیوگ خساپ دنراد رارق

 هلحرم نیا رد دشابیم یزاس میکحت یوس هب هعسوت هلحرم رد 801/1 زایتما اب باجیر یرگشدرگ هنومن هقطنم
 هدمآ دوجو هب نامز تدم کی رد یرگشدرگ شخب یاههبنج همه رد کیتامارد تارییغت و یرگشدرگ عیرس دشر
 هب یگتسب دشر تایصوصخو یرگشدرگ یعقاو دشر خرن .تسا هداتفا قافتا یجیردت تروص هب هلحرم نیا .تسا
 هک هدش یرگشدرگ یمسر هچراپکی متسیس کی دراو باجیر هقطنم .دراد یرگشدرگ تیریدم لرتنک و بذاج لماوع
 هقطنم رد تایح هخرچ هب هجوت اب نیاربانب تسا هتفرگ لکش هقطنم نیا یارب یرگشدرگ یامنرود هلحرم نیا رد
 راذگ هیامرس هب ار باجیر یرگشدرگ هنومن هقطنم دیاب ناتسا یرگشدرگ نازیرهمانرب ،باجیر یرگشدرگ هنومن
 نییاپ هقطنم نیا رد یراذگ هیامرس کسیر و دراد یداصتقا هیجوت هقطنم نیا رد یراذگ هیامرس نوچ دنیامن راذگاو
 .تسا هدش یبایزرا

 هدرک یرپس ار هیلوا هعسوت و فشک و یریگرد هلحرم 390/1 زایتما اب دابآ فرش بارس یرگشدرگ هنومن هقطنم
 یدعب لحارم هقطنم دوشن لماک هعسوت هیلوا طیارش هکنانچ و دشابیم رتشیب هعسوت تهج یراذگ هیامرس دنمزاین و
 طیارش و دوش یرگشدرگ متسیس دراو یرگشدرگ دصقم کی هب ندش لیدبت تهج هقطنم دیاب و .درک دهاوخن یط ار
 ادیپ هعسوت ییانب ریز تاسیسات ظاحل زا هقطنم هک ینامز ات نیاربانب دوش ثادحا هقطنم نیا رد ییانبریز تاناکما و
 . دومن دهاوخ دشر یموب و یلحم تروص هب هقطنم نیا رد یرگشدرگ و دنام دهاوخ یقاب دشر هیلوا لحارم رد دنکن

 و هدومن یرپس ار یریگرد و فشک ،غولب هیلوا لحارم داصرم هگنت و نایش هدکشتآ ،دنرک بارس هنومن قطانم
 یداصتقا تارثا یاراد و دناهدوب رگشدرگ یدودعم دادعت یاراد لابق هک یقطانم ینعی دناهدش لمع دراو هعسوت تهج
 زا دریذپ تروص نانآ رد یدربهار یزیر همانرب و یراذگ هیامرس هچنانچ و دنشابیم هدامآ هعسوت تهج دناهدوب یمک
 هب عورش یراجت تاسسؤم دبای موادت هعسوت لحارم هقطنم نیا رد هچنانچ .دنباییم هعسوت و هدش جراخ اوزنا
 یروخاذغ یاهنلاس و کچوک یاهلته و اههناخنامهم .دننکیم یرگشدرگ یصصخت تاناکما و تامدخ ثادحا
 دادعت .دننکیم مهارف دوخ مود یاههناخ رد ،نارگشدرگ یارب قاتا ود ای کی یگداس هب مدرم زا یضعب دوش ثادحا
 تاناکما ندروآ مهارف نیاربانب .تشاد دهاوخ هارمه هب ار یفاک دئاوع هک دومن دهاوخ دشر یفاک هزادنا هب نارگشدرگ
-یم یدعب یاهرگشدرگ بذج ببس رگشدرگ کی بذج و دروآیم هارمه هب دوخ اب ار یدعب تاناکما ،یرگشدرگ
 .دهدیم قیبطت نارگشدرگ روضح و یرگشدرگ یاهتیلاعف اب ار دوخ جیردت هب ،عامتجا و .دوش

 رادومن رد برغدابآ ملاسا یرگشدرگ بطق یرگشدرگ هنومن قطانم شهوژپ یاههتفای لیلحت و یبایزرا ساسارب
 دوکر هلحرم هب برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ هنومن قطانم زا مادکچیه ساسا نیا رب هک دناهدش نیزگیاج رلتاب
 رب نینچمه .دشابیم یرگشدرگ بطق نیا رد یرگشدرگ هنومن قطانم ندوب سیسات هزات زا ناشن نیا و دناهدیسرن
 هعسوت هلحرم هب قطانم نیا هک دریذپ تروص یساسایراذگ هیامرس دیاب هنومن قطانم هعسوت یارب هاگدید نیا ساسا
 .(0 لکش )دنوش کیدزن
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 برغ دابآ ملاسا بطق یرگشدرگ هنومن قطانم نیب رد هک دومن هجوت دیاب شهوژپ یاههتفای ساسارب نینچمه
 هعسوت طیارش دیاب و دشابیم یرگشدرگ یارب رتهب طیارش یاراد رضاح لاح رد باجیر یرگشدرگ هنومن هقطنم اهنت
 یاههتفای ساسا رب وTOPSIS  Butler& لدم یاههتفای قیفلت ساسا رب دومن مهارف هقطنم نیا رد ار رادیاپ
 هعسوت و دشر رظن زا برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق رد یرگشدرگ هنومن قطانم رگید رضاح شهوژپ ینادیم
-یم هرادا یلحم و ییادتبا تروص هب قطانم نیا رد یرگشدرگ و دنراد رارق تایح هخرچ هیلوا لحارم رد یرگشدرگ
  .دوش

 
 برغ دابآ ملاسا بطق یرگشدرگ هنومن قطانم رد تایح هخرچ :(5)لکش

 0300 :شهوژپ یاه هتفای :عبنم

 قطانم نیا هعسوت هب تبسن قیقد و هبناج همه هدید داجیا ثعاب شهوژپ نیا رد هدش حرطم کینکت ود قیفلت
 دنچ یریگ میمصت یاهکینکت زا هدافتسا هک تسا نیا هدنهد ناشن شهوژپ نیا یبایزرا جیاتن هکنانچ دش دهاوخ
 و دیامن لمع قفوم یتیریدم یاهیریگ میمصت و یرگشدرگ یاهیزیر همانرب هنیمز رد دناوتیم TOPSIS  هرایعم
 نیا جیاتن رد هکنانچ .دشاب راذگ ریثات دناوتیم یتیریدم فادها دربشیپ رد رگید یاهکینکت اب کینکت نیا بیکرت
 نیا ساسا رب و یدنبتیولوا یرگشدرگ هنومن قطانم شهوژپ یاهصخاش زا هدافتسا اب تسا هدش صخشم شهوژپ
 هعسوت تهج یرگشدرگ نازیر همانرب و ناریدم .تسا هدیدرگ لیلحت تایح هخرچ رد قطانم یلعف هاگیاج تیولوا
 هنومن قطانم ادتبا شهوژپ نیا جیاتن زا یریگ هرهب اب برغ دابآ ملاسا بطق رد یرگشدرگ هعسوت و یاهقطنم
 تهج ناراذگ هیامرس هب ار دنشابیم تایح هخرچ رد یرتبسانم هاگیاج یاراد و رترب تیولوا یاراد هک یرگشدرگ
 دابآ ملاسا بطق رد یرگشدرگ هنومن قطانم بلغا هکنیا هب هجوتاب نینچمه .دنیامن راذگاو یقطنم یراذگ هیامرس
 یدنب تیولوا هک قطانم ناوت هب هجوت اب و دنراد رارق تایخ هخرچ هلحرم یادتبا رد و دنشابیم سیسات هزات برغ
 نانآ رد هیاپ و یساسا یاه یزیر همانرب ادتبا زا و دیشخب هعسوت ار قطانم نیا هاگیاج ناوتیم (8 لکش)دناهدش
 .دومن یحارط
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 یریگ هجیتن
 هیاپ رب هعسوت نیا هچنانچ دوب دهاوخ یلحم عماوج هعسوت رد راذگریثات یاههویش زا یکی یرگشدرگ هزورما

 هعسوت رد یمهم تاریثات دناوتیم دشاب هارمه قطانم نیا هاگیاج نییعت اب و رترب یرگشدرگ هنومن قطانم ییاسانش
 یاهتیساسح هب هجوت اب قطانم یلعف هاگیاج نییعت و قطانم یدنب تیولوا یترابع هب .دشاب هتشاد یحاون هبناج همه
 تهج یتیریدم یاههویش نیرت یساسا زا یصوصخ و یتلود یاهشخب رد یداصتقا و یلام عبانم و یراذگ هیامرس
 یاههمانرب زا یکی ام روشک رد هکنیا هب هجوت اب ساسا نیا رب .دشابیم یراذگ هیامرس و تقو فلاتا زا یریگولج
 هنومن قطانم یلعف هاگیاج نییعت و یدنب تیولوا هب شهوژپ نیا رد دشابیم راوتسا یرگشدرگ رادم رب هعسوت یلصا
 هدش هتخادرپ هاشنامرک ناتسا یرگشدرگ بطق 0زا یکی ناونع هب برغدابآ ملاسا یرگشدرگ بطق رد یرگشدرگ
 یجراخ یتاقیقحت یاههتفای یاتسار رد هک دشابیم یا هعسوت و یدربراک تاقیقحت هلمج زا رضاح شهوژپ .تسا
 روشک لخاد رد کبس نیا هب شهوژپ هک .تسا هتفرگ تروص (9111) اناتیس و وراک (1111)روم لیگ نوچمه
 هب شهوژپ هنیشیپ رد هک هدش افتکا قطانم یدنب تیولوا هب افرص یلخاد یاهشهوژپ رد یترابع هب دشابیم دودحم
 قیفلت و ارجا هوحن رد کبس نیا هب هتفرگ تروص یاهشهوژپ اب رضاح شهوژپ زیامت هجو اما .تسا هدش هراشا نانآ
 لاوس هس هب ییوگخساپ یپ رد رضاح شهوژپ تسا هدش هراشا لابق هک روطنامه .دشابیم شهوژپ یدربراک یاهلدم
 هعلاطم دروم هقطنم رد شهوژپ نیا جیاتن ندرک ییارجا رد یساسا ماگ تلااوس نیا هب ییوگخساپ هک دشابیم یلصا
 هدش نییعت صخاش 10 ساسا رب برغ دابآملاسا بطق یرگشدرگ هنومن قطانم شهوژپ لوا لاوس ساسا رب .تسا
 بذاج یاه یگژیو ای یگژیو کی رد ندش عقاو صخاش ساسا نیا رب دناهدش یبایزرا یفلد کینکت قیرط زا
 تسا هتفرگ رارق یدعب یاهتیولوا رد اهصخاش ریاس و هدومن بسک ار زایتما نیرتلااب نآ رواجم ای یرگشدرگ
 ییوگخساپ یارب سپس .تسا هدش هداد نشور یخساپ شهوژپ لوا لاوس هب تمسق نیا رد هک (1 لودج و 0لکش)
 یرگشدرگ هنومن قطانم TOPSIS هرایعم دنچ یریگ میمصت لدم زا لصاح جیاتن ساسا رب شهوژپ مود لاوس هب
01 زایتما اب باجیر یرگشدرگ هنومن هقطنم هک دناهدش یدنب تیولوا  قطانم ریاس و تسا هتفرگ رارق لوا هبتر رد 8/1
 لحارم باجیر هقطنم Butler لدم یاههتفای ساسارب نینچمه (8 لکش و 3لودج )دنراد رارق یدعب یاههبتر رد
 ییانبریز یاهیراذگ هیامرس هقطنم نیا تیوقت تهج دیاب و تسا هتفرگ رارق هعسوت هلحرم رد هدومن یرپس ار هیاپ
 وس کی زا هاشنامرک ناتسا یرگشدرگ ناریدم اذل دوش داجیا .. و ارسنامهم ،ناروتسر ،اهگنیپمک ،لته داجیا نوچ مه
 دنشاب هتشاد ار باجیر یرگشدرگ هنومن هقطنم رد مجسنم تیریدم رگید یوس زا و راذگ هیامرس بذج طیارش دیاب
 همانرب نودب ار دوخ تایح هخرچ هقطنم تروصنیا ریغ رد دنیامن لاعف یرگشدرگ متسیس دراو ار هقطنم دنناوتب هک
 یرگشدرگ هنومن هقطنم .دوشیم کیدزن لاوز هلحرم هب یهاتوک نامز تدم رد و درک دهاوخ یط یساسا یزیر
 و هدومن یرپس ار فشک و یریگرد هلحرم نوچمه هعسوت هیلوا لحارم (8 لکش)1390/1 زایتما اب دابآ فرش بارس
 قطانم ریاس و دسرب یعقاو هعسوت هب هک دشابیم راذگ هیامرس دنمزاین تسا هتفرگ رارق هعسوت ییادتبا لحارم رد
 هب ندیسر یارب هک دناهدومن یرپس ار فشک هلحرم و (داصرم هگنت نایش هدکشتآ ،دنرک بارس)یرگشدرگ هنومن
 هدیسر مامتا هب قطانم نیایجنسناکما رضاح لاح رد هکنیا هب هجوت اب .دنیامن یط ار لحارم نیا دیاب رتلااب لحارم
 زا ار قطانم نیا هک ددرگیم هیصوت قطانم نیا هعسوت ناریدم هب نیاربانب دومن هعسوت هلحرم دراو دیابار قطانم تسا
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 تایح یهخرچ لدم زا لصاح یاههتفای .(0 لکش)دنیامن مهارف ار قطانم نیا رد هعسوت طیارش و جراخ اوزنا
Butler تسا هداد ینشور خساپ شهوژپ موس لاوس هب شهوژپ زا تمسق نیا رد. 

 هنومن هقطنم ،برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق رد یلعف طیارش رد دهدیم ناشن شهوژپ یاههتفای لیلحت
 و ددرگ یحارط نآ رادیاپ هعسوت تهج یساسا یزیرهمانرب دیاب هک دشابیم طیارش نیرتهب یاراد باجیر یرگشدرگ
 ناراذگ هیامرس هب هقطنم نیا یراذگاو تهج ار طیارش و دریذپ تروص نآ هعسوت یارب یساسا یاه یراذگ هیامرس
 هک دنشاب هتشاد هجوت دیاب ناتسا یرگشدرگ ناریدم یترابع هب دوش یریگولج نآ ماگنه دوز لاوز زا و دنیامن مهارف
 نامز و تفگنه یاههنیزه اب و رتتخس رایسب دننکیم ادیپ دوکر و دنسریم لاوز هلحرم هب هک یقطانم نداد تاجن
 مهارف هقطنم نیا رد رادیاپ هعسوت تهج یساسا یاهیزیر همانرب هک دوشیم هیصوت نیاریانب دشابیم هارمه رتشیب

 .دنریگ رارق هجوت دروم هدش یبایزرا طیارش ساسا رب زین قطانم ریاس و دوش
 هعسوت هجیتن هک درک ناونع نینچ ناوتیم رضاحشهوژپ زا لصاح یاههتفای نتفرگرظن رد اب یلک روط هب

 رد قطانم نیا یارب یهژیو هاگیاج داجیا برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق یرگشدرگ هنومن قطانم رد یرگشدرگ
 ینامز نیا و دوشیم بوسحم هقطنم نآ ریفس ناونع هب یهقطنم ره نارگشدرگ یترابع هب .تسا نارگشدرگ نهذ
 لآ هدیا تیعضو هب هدش یبایزرا یاهصخاش برغدابآ ملاسا یرگشدرگ هنومن قطانم رد هک تسا ریذپ ناکما
 و رثؤم یریگراکب زا هدمآ تسد هب یاهتیقفوم و اهشلات لصاح تسرد یزاس هاگیاج یترابع هب دنوش کیدزن
-یم شهوژپ یاهصخاش هنیمز رد هتفرگ تروص یبایزرا ساسارب نیاربانب دنشابیم اهصخاش نیا بسانم بیکرت
 لماعت داجیا اب و دریذپ تروص قطانم یرگشدرگ هنیمز رد حیحص یراذگ تسایس و یزیر همانرب رگا هک تفگ ناوت
 یرصب تیعضو ،تلایهست ،تخاسریز ،هبذاج لماش یرگشدرگ لوصحم هعسوت هب ،یرگشدرگ یاهماظن هدرخ نیب
 عون اب بسانتم و بسانم یغیلبت و یجیورت یاهتیلاعف و یزاس گنهرف ،شزومآ ،یداصتقا ،تینما ،بسانم
-هتساوخ و اهزاین هب هجوت اب نارگشدرگ یارب بسانم یطیحم ناتسا رد یرگشدرگ نیلوئسم و دریگ ماجنا نارگشدرگ
 و یگنهرف ،یداصتقا عفانم زا و دبای یم شیازفا ناتسا یرگشدرگ رازاب مهس بیترت نیدب .دیامن داجیا اهنآ یاه
 .ددرگیم دنمهرهب یرگشدرگ یعامتجا

 رتشیب هچ ره هعسوت تهج لیذ تاداهنشیپ و اهراکهار ،اه هتفای لیلحت و شهوژپ زا لصاح جیاتن یاتسار رد
 .دوش یم هئارا دصاقم نیا تیریدم و برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق رد یرگشدرگ تعنص
  ناراذگ هیامرس هب یرگشدرگ هنومن قطانم لیسناتپ یفرعم و ندناسانش (0

 هب قطانم نیا یراذگاو زا لبق قطانم رد یرگشدرگ تلایهست و یتسیروت یاههبذاج یلعف تیعضو ندربلااب (1
 اراذگ هیامرس

  برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق یرگشدرگ هنومن قطانم رد تایح حطس یفیک و یمک ءاقتارا (0

 یاهتخاسریز رد یراذگ هیامرس و یرگشدرگ یاهرازاب رد لاعف یتراظن و یتیاده ،یتیامح یژتارتسا ذاختا (8
 هقطنم
  یرگشدرگ هنومن قطانم نایم یتلاصاوم یاههار میمرت و داجیا (0
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 ملاسا یرگشدرگ بطق رد یرگشدرگ هنومن قطانم ماگنه دوز لاوز زا یریگولج تهج اهیژتارتسا نیودت (1
 باجیر یرگشدرگ هنومن هقطنم نوچمه برغدابآ

 رد یرگشدرگ قطانم حطس رد یتسیروت تلایهست و تامدخ ،تاناکما عیزوت و یراذگ هیامرس هوحن هب یرگنزاب (9
 ناتسا حطس

 هنیمز نیا رد طبر یذ نیلوئسم یوس زا ،یرگشدرگ هنومن قطانم هعسوت هنیمز رد لماک یاههتسب هیهت (8

 برغ دابآ ملاسا یرگشدرگ بطق رد دیدج قطانم یفرعم زا لبق یلعف هنومن قطانم تیفیک ندرب لااب (3

 بطق نیا رد یرگشدرگ هنومن قطانم ماگنه دوز لاوز زا یریگولج و رادیاپ هعسوت رما هب هجوت (10

  ییاز لاغتشا و یداصتقا تارثا نوچمه یرگشدرگ هعسوت زا لصاح دیاوع هب تیمها و مجسنم تیریدم داجیا (00

 عبانم
 هدافتسا اب راهباچ یلحاس هیحان رد یرگشدرگ شرتسگ رب رثوم لماوع لیلحت .(8800)هلادبع ،هداز یساقآ و یسیع ،هداز میهاربا

 .910-810 صص ،لوا هرامش ،لوا لاس ،یا هقطنم و یرهش یاه شهوژپ و تاعلاطم ،SWOT یدربهار لدم زا

 ییاتسور قطانم یرگشدرگ یاه تیفرظ یدنب تیولوا .(1300)همطاف ،نایودهم ،یدهم ،یرهاط روپ ،اضرلادبع ،یراختفا
 80 -01صص ،81 هرامش ،هعسوت و ایفارغج .(رین ناتسرهش

 تیریدم .(یرگشدرگ تعنص رد یدربهار یبایرازاب هتخیمآ .(3800)هلااشام ،یرظن ،یبتجم دیس ،رگرز ،ربکا یلع ،یتخدیب نیما

 81-38صص ،0هرامش ،یدربهار تاعلاطم

 ،10هرامش ،تیریدم زادنا مشچ ،یرگشدرگ تعنص هعسوت رد یبایرازاب شقن .(8800)هلااشام ،یرظن ،ربکا یلع ،یتخدیب نیما
 81-38 صص

 ناتسا :یدروم هنومن AHP شور زا هدافتسا اب یرگشدرگ هنومن قطانم باختنا .(8800)وطسرا ،راصح یرای ،یلع دیس ،یردب
 88-00صص ،03هرامش 01 هرود ،ییایفارغج تاقیقحت همانلصف .(دمحاریوب و هیولیگهک

 دنیآرف و SWOT لیلحت ساسا رب ناتسرل ناتسا یرگشدرگ تعنص هعسوت یژتارتسا نیودت .(1300)رای هلا ،یزوریف یگیب
 یدهم رتکد ییامنهار هب ،لوحت تیریدم -یناگرزاب تیریدم هتشر دشرا یسانشراک همان نایاپ .(ANP) یا هکبش لیلحت
 190 ص ،ناتسچولب و ناتسیس هاگشناد ،یمظاک

 متسیس زا هدافتسا اب یرگشدرگ یاههدکهد یبای ناکم .(1300)نیسح ،یثرمویک ،یدهم دمحم ،هداز یقت ،دوعسم ،ییاوقت
 11 لاس ،یطیحم یزیر همانرب و ایفارغج هلجم .(رتفاک هچایرد لحاس :یدروم هنومن) SWOTلدم و ییایفارغج تاعلاطا
 110-33 صص،1 هرامش ، 18 یپایپ هرامش ،

 یرهش تامدخ و تاناکما زا یدنم هرهب نازیم ساسا رب یرهش تلاحم یدنب حطس .(1300)نیسح ،یثرمویک ،دوعسم ،ییاوقت
 ،مود لاس ،یرهش یزیر همانرب و شهوژپ هلجم .(هدابآ رهش تلاحم :یدروم هعلاطم)TOPSIS  کینکت زا یریگ هرهب اب

 18 ات01 ص ،مجنپ هرامش

 هتشر دشرا سانشراک همانایاپ .(هاشنامرک ناتسا :هعلاطم دروم)ناریا یرگشدرگ هنومن قطانم یدنب هبتر .(0300)ارهز ،هداز یقت
 همانربو ایفارغج هدکشناد ،ناتسچولب و ناتسیس هاگشناد ،یرون اضرملاغ رتکد ییامنهار هب ،مسیروت یزیر همانرب - ایفارغج
 010ص ،یطیحم یزیر
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 تاعامتجا هاگدید زا ییادز تیمورحم رد یرگشدرگ هنومن قطانم ریثأت .(3800)حلاص ،یتیاده ،ربکا ،ینایک ،یضترم ،یلکوت
 صص ،مشش هرامش ،یا هقطنم و یرهش یاه شهوژپ و تاعلاطم .(ناتسدرک تخت ناماروا هقطنم :یدروم هعلاطم)یلحم
09-83 

-داهج تاراشتنا نامزاس ،نارهت .(ءازجا و تیهام ،فیراعت)یرگشدرگ تیریدم .(8800)ارهز ،روپیلعدان ،رهچونم ،نایناهج
 یهاگشناد

800)فجن ریم ،یوسوم و نسح ،این تمکح  .نارهت ،یا هیحان و یرهش یزیر همانرب رب دیکات اب ایفارغج رد لدم دربراک .(0

 نیون ملع تاراشتنا
 فده یاهاتسور مسیروتوکا یاه هبذاج یدنب تیولوا و یبایزرا .(0300)دومحم ،ینانتسد ربجنر و شویراد ،یمیحر

 ،مهدراهچ هرامش ،مراهچ لاس یا هقطنم و یرهش یاه شهوژپ و تاعلاطم ،یرایتخب و لاحم راهچ ناتسا یرگشدرگ
 100-000 صص

 .( AHPکینکت زا هدافتسا اب یرایتخبو لاحمراهچ ناتسا یرگشدرگ هنومن قطانم یدنب هبتر .(1300)دومحم ،ینانتسدربجنر
 ناهفصا هاگشناد ،یمیحر شویراد رتکد ییامنهار هب ،مسیروت یزیر همانرب شیارگ ،ایفارغج هتشر ،دشرا یسانشراک همان نایاپ

 ناهفصا غاب راهچ تاراشتنا ،ناهفصا ،یرگشدرگ تخانش .(8800)دمحم ،یدهاز ،مارهب ،نایربجنر

 هاشنامرک ناتسا لاوحا تبث هرادا .(1300 )یرامآ همانلاس

 نایاپ .(نانمس ناتسا رد یراذگ هیامرس روظنم هب یرگشدرگ هنومن قطانم یدنبتیولوا و یسررب .(3800)فسوی ،هاوخ هافص
 نانمس دحاو  یملاسا دازآ هاگشناد ،دشرا یسانشراک همان

 ییاضف یزیر همانرب رد ون یموهفم یواکاو :یرگشدرگ یاهدصقم یدنب حطس .(3800)ملسم ،یعاجش ،دومحم ،ییایض

 18 -01صص،00، هرامش یرگشدرگ تاعلاطم همانلصف ،یرگشدرگ

 .(8800)هاشنامرک ناتسا یرگشدرگ عماج حرط

 شخب ییاتسور یرگشدرگ یاهاضف یزیر همانرب و یدنب حطس .(1300)دوواد ،تخبکین ،دومحم ،یدارم ،نیمار دیس ،یرافغ
 900-93صص ،مهدزای هرامش ،موس لاس ،یاهقطنم و یرهش یاهشهوژپ و تاعلاطم ،دمحاریوب ناتسرهش یزکرم

 تاراشتنا ،نارهت ،ییاتسور یرگشدرگ هعسوت و یزیر همانرب ینابم .(8800)اضردمحم ،ناینامب ،یداه ،داژن یدومحم
 ناحط/هله

 زا هدافتسا اب یرگشدرگ قطانم یجنس ناکما رب دیکات اب)تاناماروا هقطنم یرگشدرگ رب یلیلحت .(1300)هریمس هدیس ،یریم
 داوج رتکد ییامنهار هب ،ییاتسور یزیر همانرب شیارگ ایفارغج ،دشرا یسانشراک همان نایاپ .(هواپ یدروم هنومن سیسپات
 یطیحم یزیر همانرب و ایفارغج هدکشناد ،ناتسچولب و ناتسیس هاگشناد ،ناشفارذب

 .لوا پاچ ،یدرگناهج تاغیلبت و یهاگآ نوناک :دابآ مرخ ،ناتسرل ناتسا یدرگناهج یامنهار .(1800)زردوگ ،یرظن

 ناتسرهش :یدروم هعلاطم)اضاقت و هضرع یلیلحت درکیور اب مسیروت هعسوت یزیرهمانرب .(0300)هیضار ،یناهارف یدرجشلاو
 هاگشناد ،هداز میهاربا یسیع رتکد ییامنهار هب ،مسیروت یزیر همانرب شیارگ ایفارغج ،دشرا یسانشراک همان نایاپ .(تلاحم
 300ص،یطیحم یزیر همانرب و ایفارغج هدکشناد ،ناتسچولب و ناتسیس

Dwyer, L. and Forsyth, P. and Spurr, R) 2004), Evaluating tourism’s economic effects: new 
and old approaches), Journal of Tourism Management, Vol.25, No.3, PP: 307-317. 

Gilmore. H ,( 2002 ) ,"Differencing hospitality Cooperations via experiences", Cornell Hotel 
and Restaurant Quarterly, Vol 43  



 22 ...تایح هخرچ تیعضو یدنب تیولوا رب يلیلحت

 

Jamrozy, U,(2007), marketing of tourism: a paradigm shift toward sustainability), 
International Journal of Culture, Tourism and Hospitality Research, 1(2), pp117-130,2007 

Khadaroo,j. Seetanah, B.( ٢002 ) The Rol of Transport Infrastructure in International Tourism 
Development :Agravity Model Approach , Tourism Management.٩-١ 

Opricovic,S. & Tzeng, G.H, (2004),Compromis solution by MCDM Methods: A comparative 
analysis of VIKOR and TOPSIS, European), Journal of Operational Research, No. 156, Pp. 
445-455 

Sharply,R, Rural,(2002),Tourism and Challenge of TourismDiversication, The Case of 
Cyprus), Journal of Tourism Management, Pp 242-251,2002 

Sund. J,(2004), The Tourism Industry Life Cycle: Initial Evidence from theSwiss Hotel 
Industry), Prentice Hall 

Tsai, wen-Hsien, et al,(2010), in integrated approach for selecting corporate social 
responsibility program and costs evelution in the international tourism hotel), internattional 
journal of Hospitality management, 29pp, 385.2010 

Wang, T. C., & Chang, T. H, (2007), Application of TOPSIS in evaluating initial training 
aircraft under a fuzzy environment. Expert Systems with Applications, 33 

 



 


