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�O�' �J ��*�� ������+ � � .-�� �(�� -�+��� `f� -�� ������� �� �&+�%Y =%L#� =��N� ����623360 
S���HJ �� (	,%� ���	�2644590� I� ��H&G'4242�� $�E%&	+  ���HJ�� S��	E ����� ������+ ���)(���1389(. 

��  ��	� I����%� ���(#� �N,�f� �� \�] \�� � -�� ����%R�� ��	E � �	|M I���  ��N@O�� ��%M �f"� ��%@'
-��J����� ���+ � ��  v��� I���� �@	�� ��%� �J � 0��?E �  -	,�N
 I�� �N�%� ����  T���
� ���(#� ��J�����

� ���� -��G) �H�� {�� �J �� .���56 !�%O ��	j����� �� $�d � �6 !d%L#� �+ �
�L� �� I��  �%� ���(#�
� ����  �(� Z�(X� 0��� \+ =%L#� F� �� ��	j����� ���S-�� ��] ��%f� ��� ��+� �+  �J  ��] � �%R =�) ��

-�� �(� �J�. ��  �+ ���%OI�� �� =%L#�  -	GJ��� ���"��� -� !%M �f"� ��%@' �� (��%�  ������� U��@O
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��	� �%] (���  ���R��+ �� � ���+ F�R -���?� �(@� ���� � =����� o%�  !d%L#� �� ��	� U
� � ����
S-��� (J�%R ���R \J  I	@]��-	,�N
 -� �
�+ l� U��@� ����� �J����� �R�� ���(#� I��  �J � ������+ � 

.-�� �� 0��?E  �%%� !%M {�"� �� Z�} =�( �� ���(#� ��.��6 �B� v����� ���%E  ���GJ �� ��	���� ��� 
GJ� ����� $�(+ �J -	 -�� �(� ����� {�"�.  

 K�>=3 .OX�1 Y"��� #	6&�	� 	V�� �9T) I��� W"	:�� ��# ��&�	
� �!1	� +Z� ��'�&��# #)  

m���  !%M {�"� )Strength(  
 ���
=����  

 ���
-	GJ�  

 ��G�
�����  

1  �E�%,� ��*�� $(' �J (v�	"� F]%+)������� U��@O h�%� �f	#� -?�� �  0,19  5  1  
2  �N, �f� ��%� ���(#� ��J����� �� ����� �w�� !d%L#� Q�%�� �%�  0,1  4  0,4  
3  ���� �+��� I		N� -� ���(#� ��J����� �R���� l%&f�� ��J�|
 �%�  0,08  3  0,27  
4  ���(#� ��J�������(��+ ���% ����%) ��R ��J��	� �%�  0,1  4  0,4  
5   �N	XY ��J��(N����%�-	,�N
 -� o��@�  �J ������+ �  0,08  4  0,36  
6  �&#�)����(�S ����@���+ -"
�%� - ���(#� ��J����� ���+ ��N@O ��(��,��  0,19  5  1  
7  -	,�N
 ���� 0��?E -�(I	��)o��@� ��J�|
�%�  �J �%X�� (	,%� �� �
�L��%R -,�)�� ������+ �  0,06  4  0,24  
8  I	�� �%�  �J I���� �'��� � ���(#�  0,08  3  0,27  
9  -	,�N
 -� �"f@��� �
�+ l� U��@� �%�  �J ������+ �  0,08  3  0,27  

10  �N,�f���%� ���(#��� ��] !�w�� �%�  0,04  3  0,12  
��
�� :UX@� �J e	"#� �  

y8@ v�6�  
�� ���(	� !�N,�f� v����� �� �N,�f� ��%� ���(#� � Zj�?� �&�(X� U��@O ���"��� ������  -#� ���H��

�� �+ ���� �%� mNK {�"� ��%@'  U��@O ���"��� -� �� �
�+� $�d ������ I���(� ���� �&G�� .(��� 
��GJ �� �+ �%Y  �(	,%� ��E��+ b�()� \	�����  �J Q%���	,�N
 �� ��  ��	�R���H�� �	,�� ������ I���(� � ��56�G S(��� 

 ������ I�� $�*�� ���� ���� ��	� ���� �� -�� ���"��� ��H� ���+ \J��
 �+ ��� ��(��� S�	,�� ��%� I	��� �&)��  ZG)
��%�S ��?�  �(@�� ���� ������ �� ��	�..� ���E��+ ��G��� �� �+ ������ h�%� ��?��� �� .�%� I	��� ��5E  �R�� ��

 �J����� !�%O ���� �+ (��X� U��@O ���"��� -� o��@� ��H� �+ ���� ��H�� ���(#��� ��H� �� ��%�  �J  ���� �
 .��+ ���W���� ���N� ~@J�
 ��%� ~�� \+  mNK ��%@' �� �&H�� �	� ���HGJ��  �J��E ��J��+��d%GN� (���
�� ���H�� �� ���'.���� �%� Z	XM I�� �� ���� �N�� � �J������� ��?��� �+ ���� �%� ���H�� I	@] �	 

� ���N� ~@J�
 0��?E ���E� ����� �&	�%� ���HGJ  �J �� Zj�?� I�� �*���� �  Z).�%G���  �+ ���H�� ����
g� mNK  �J  l%?#� �&R�� ��� �� �J��� �� ��?��� U��@O �%� (�%�  �J����� h	#���  �� �&>?� I�� �+ (���

o	�� �J  ��N@O �.-��J����� ���+ d%O� �� (��� �N��@O �� �+ (@��� ��������"��� �J����� �� �f��� -	,�N
  �J  �
�� �%%� �� � ��%� \J �� ���� I	@] � ��R ��J��	� �%� ��H	� � �(� ���W��� �������  �� U
�@� h	#���

(��� ��E(���. �� ���%� �R�� �� ��	j����� ���@�� $('  U��@O������� ��  U��@O k%LR �&�(X� ������+ �+
�� �� (��%�  �J����� h	#��� � ������+ !d%L#� (	,%� T���
� �@	����  ��\J��
 S(@@+ �� mNK  �J  �%%� �
�� (���S ��� �@�� �E� �%]@�� �%%� !�(	,%� `f� ( � ���� d�� �� !d%L#� �����
 �@	��  \J��
 �	��� .(@+ 

�@�� I�R�� ������� �N�� ��  U��@O������� �W	c� �	� �� �+ -�� �� ����� �(�' �J  ���E�  �J  ������� �*���� �
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��  .(����� �� mNK �f"� ��%@' �� �+ ����%� ����  o&w� {�"������ ��� I	GJ �%Y  ��+�� Ta� ��J����� ��
 -�� ������� �(J����� S�%� �� �'%� �%�  ��Xw� -X?� ����%��-	,�N
 ��  �J  ������+ ��+ -�� ��  I��
���6 -�%"� ����� �J � �J����� ���L�M� �  ��*���� l��� (��� � ����� �J��HJ�� �� ��(��  \���� ��.(��� ���� 

mNK �J �� �%%� � ���(#�S 0���� ������+ �� ��	j����� =�����  �J (	,%� � � ��@�  (	,%��%R  -�� �
�L�
�� �+  I��� �J����� ���+ ��N@OS �@	��  �	,�� ��%� �� ��	���� ��  �J �� !�(	,%� `f� T���
� -� ��5E�	x�� � 

 ���(#� ��J������� .(���  
)K�>= ��)3( ��# ��&�	
� �!1	� +Z� ��'�&��# #) OX�1 Y"��� #	6&�	� 	V�� �9T) I��� W"	:��  

m���  )mNK {�"�Weakness(  =���� ���   ���
-	GJ�  

 ��G�
�����  

1  ��E��+ b�()� -� ��	j����� �
�+ ������ I���(�  0,19  5  0,95  
2  ��E��+ b�()� -� o��@� ��|
 I���(� ��	�R���  0,1  3  0,3  
3  \+ �J������� ���HGJ� ���N� ~@J�
 ��%� ~��  0,14  4  0,56  
4   ����� �� �� U
�@� �+ ����� h	#��� ��� �� ��?��� U��@O �%�� ��	j�������G (��  0,19  5  0,95  
5  �&�(X� U��@O�� ��	j����� �
�+ ���@�� $('  0,14  4  0,56  
6  �N,�f� ��%� ���(#� ��J����� �� �R�� ��% ��J��	� !����  0,1  3  0,3  
7  �J������� �
�L��%R (	,%�� ��@� ������+ �%�  0,14  4  0,56  

: UX@���
�� �J e	"#� �  

 �=#�T 	V�� I�����	�)  �'   (�'>">
:�#)��# ��&�	
� �!1	� +Z� ��'�&��#  
��	�  �'   

 �K�) TJ�n6 ���&��' I	�?a�  ��%@N� �+-O�
 q(J ��� T	6  �B� ���� (�� ������ ��*�� -O�
S �J  �
 U��@O �+ -�� ���J����� h	#� -��(�� �@	�� -��'� -� ��(�������� ����  �J   ��L�M� ���
%H� o%�

 .(� (J�%R ����������%GJ ����XN�  (��%
 �������� �J  (..� ��N@OS������E)������� �N�%� � ���M -	GJ� ��%�
.-��J����� -?�� h	#� I�
�E  

 �+ ����������� U��@O ���"��� ��  s�f� �J������� S�%� �� �� -?���  � ��
�� T���
� \J (	,%� `f� ��	� v���
��� �(	,%� !d%L# �%R -,�) � �
�L� �6 ZH� �� ����R � q�L� ��� �%X�� (	,%�@.( �� ����� I��  v�����

���� �� �(� �����
 =%L#� ��	�  �J������ ���O q��Y� ��J��� (J�%R  .(� �&	�%� �J����� ���+ ��N@O
� �&�(X� U��@O ���"��� ��*�� � ��H	� ��	j����� ���� (,%� =����� � t��� o%� ��H	� �G	� �M�'  ���	� �(@�

-	,�N
 �� ��	j����� �J .(� (J�%R ������+ �  e��Y I�� �����
�  ��H	� \J� �(	�� �&�� !�Xx ��  \J ��	E��� ��
0��  �J � ��(� (	,%� � .(�������(v�	"� P��� U��@O ���(�� �� ��)!d%L#� �����
 �� !���� o?+  �J  (�( �

 �(	,%��@��  ��� �� {�X��� e��Y I��  �J �� � �*���� ����@���+ � �(� ���	� �d%>?�  �� �%� o%� ��� I��
�� �J����� ������ �J �N�%� �  -,�� ��(� (J�%R � �� �%R T"� �+ -�� ��	j����� �W	c� I�� �J  �� ���	� �]

� �%�+ �N�%� �H��  ��� 0��  !�(	,%�(@J� ���� �%R �� ������ �J  �� �� .(@@+ Z�(X� �+�G���	w �� �+�G�� -,�) 
�� �N�%� ����@���+ �� �NG �@	�� I�� �� �� ������  �J S-?�� h	#� � ��� � ������+ � U��@O  ����� ���N�

� ��	E � �&#� ����(� �� �%R -"
�%� ��,�� ���+ $�'� �� .(�� -O�
  �J  �J����� ���+ ��N@O ��� T	6 ���� �
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���H�� T���
� �������� TJ�+S��	j����� �W� �J ���)�'�G�� �-�(����� ���� ��H�� ��) .-��J����� ��%� ��56 
�� -O�
 ��%@N� �+ ����%� �GJ Z�} =�(  �J � -	GJ� ��� ���GJ �� q(J ��� T	6 � �� ���� ��	���  �J   �%�

. ����   
 K�>=4  . �"�&��# OX�1 Y"��� #	6&�	� 	V�� �=#�T I��� W"	:����# ��&�	
� �!1	� +Z� ��'�&��##)  

m���  -O�
  �J )Opporunities(  
 ���
=����  

 ���
-	GJ�  

 ��G�
�����  

1  ��������*�� �J ����� -?�� h	#� -��(�� �@	�� -��'� -� ��(� �  0,05  3  0,15  
2  ������ T���
�� !����O 0��?E ���5E  �J ������� �  0,11  5  0,95  
3  �M�'� t��� -	,�N
 �� ��	j����� ���	� �(@�  �J ���(���� ������+ �  0,08  4  0,24  
4  !�(	,%� �K�' -� �������� ���� q�L��6�+��� �� �H����  0,11  5  0,95  
5  ��	j����� �&�� !�Xx� ��%G� I�GJ� ����E _La�  0,05  3  0,15  
6  !���� �N�%�  �J �(	,%� (�( �  0,06  4  0,24  
7  �������� TJ�+�J�'�G�� � 0,11  5  0,95  
8  �J����� ��%� ��56����  0,05  3  0,15  
9  ��	j������� �d%>?� ���%&f� {�X��� ��*��  0,08  4  0,24  

10  ������ �+�G� $(' �%�,� \	H#� �J �N�%� � ��  0,05  3  0,15  
11  ��� 0��?E  �J  �Y�X��� ��� �@	�� s�O��  0,05  3  0,15  
12  �&#�)����(�S ����@���+ -"
�%� -����� ���+ ��N@O�� (��,��  0,11  5  0,55  
13  ��	j����� �W� ���H�� T���
�  0,07  4  0,28  

��
��: UX@� �J e	"#� �  

�'>">
:  
 �J(�(�����R Z��%' �&G �� ��%� q�(J� �� q(J �� �(	�� ��� �� �+ (@�?J  �� T	6 U��%� ��%@N� �B�

 l%?#��� (�%� .Z�} =�(�� �&��%' �� T	6 ��J(�(�� ��%@N� �+q(J � �(� _a�� �+ (�� � -	GJ� ��� 
��	��� �� �J�  �J   �*@��B� v�����.-�� �(�� -�(� ��E(@J� .��6 �	w ��J��	� ��	E��H� �� ��%� ��E��+ �J  �

� �(	,%�  ������� �&�(X���  -��J����� ���� �(�(�� ��%@'�+ �� ��%@'  �H�o	�� ��  �J  ���+ ��N@O � �	� ��
 l%?#���  �(J����	� ���(#� I�� ��J����� �� �R�� �� ���W���� �+ �%���  �%�(��%
 �+ �� �� ZO�)  Z���
� �J������G �� .�%� �� ���� q�Y �� (-N@O Q%� �� ��?�) ���%� �R�� ��� ���� ��H� �x� U��@O ���"��� l%&f

 �@	������� -?�� h	#� �� o	�� �J   �%%��� (�� �� �E� �&>?� I�� �+ �� ������ ��(���  !�%O `	#O ���� ��H�
 oM�%' ��	�� �W@��� �� l%&f� -��G) $('.-��� (J�%a� =�X�( ������ UM%� ��  �O%LR)��5E–�� (��,�� 

 (�(�� ��%@' �� �+ -�� �&j�?�� �� ���� !�H��� ��%� (��� �+ -�� ��	�� ���M �%� � � $��(� -��G)  ��
�� UM%� -	,�N
 I��  �J  . ��	�� !�%O (��� �� �N�%� q�(J� ������ �� -,�� �� � !��B� �� �E� �J����� �%�� 

� ����� ����(� (��"' e
%� ������S �%� ���W��� ��	j����� �%R � �� ��(��6 �N�%� �� �(	��  (J�%R !�%O �����
�� �+ ����� ���%� �� .-
�E � q(J ������� �� (�(�� ��%@' �� �(	,%� ��E��+ �(� Z	fN� �� ��+ �G	�S (���  �x�

�� �+ m&�a� Z��%'  ���L�M� !�H�� �� v��S-�� �� .(���  
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)K�>= ��)4( ��# ��&�	
� �!1	� +Z� ��'�&��##) �"�&��# OX�1 Y"��� #	6&�	� 	V�� �=#�T I��� W"	:��  

m���  )�J(�(��Threats(  
 ���
=����  

 ���
-	GJ�  

 ��G�
�����  

1  ��E��+�� ��%��	w ��J��	� ��	E��H�  �J  �&�(X�� �(	,%� �������+  0,21  5  1,05  
2   �J��� �� ��?��� U��@O ���"�������� h	#���  0,21  4  0,84  

3  
��E��+ o��@��� ���"���  �J   �� o	�� o%� �+(l%&f��� ���	��H�)

�� -?�� h	#� �%�  
0,145  2  0,29  

4  ������ UM%� ��� l%&f� -��G) $(' ����5E  0,135  3  0,405  
5  ��	j������ �&#� ����(� !����@�	6� !��B� �� ���W��� $('  0,2  3  0,6  
6   �G	��(	,%� ��E��+ �(� Z	fN�����+  0,2  3  0,3  

:UX@���
�� �J e	"#� �  

 I�9�: � �"!L:SWOT�8���� )#�� /)�>�� #) �"�&��# Y"��� #	6&� �
=#)  
 ����(R m��c� ���� � U��%� ���6 �� �
�O ������� �+��� m��c� ������ �+ -?����K ���� ��H� I�� �� �����

– S(��� ��%��� (��X� �J�
� ���� �� ���� (���� � =����� ��*�� � ������� �+��� ���L�M� ��	@� -�%"� �H&�
� �+ ���	j������  �� -�� �� ����� �� ���E(��� !�%O �� �� � ���+ !���� ���� �+��� �� �� (���� �%XG+ Z	,�

�� �� � ��� �%R �K��� �����+�		�� I	�� � �(� ������+ ��+ �� -Xw�  �J �) �� �� ����� I�� �� S(@@H	��J� �%R =
��*�� U��@O -	,�N
 �� �f��� �� �+ v�	"� F]%+  �J  �&O�) U
�@� � (��� �� ZGH� � ��#�S������� �+��� �
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