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  چکیده
ي جا بهاین تصور وجود نداشت که این وسیله،  وقت چیهاز زمان ساخت اولین اتومبیل، شاید 

، بلاي جان آدمیان شود. در کشور ما نیز آمدوشدهااستفاده بهینه در جهت سرعت بخشیدن به 
، با لحاظ این مسائل هدف این باشد یمیک دغدغه فراگیر مطرح  صورت بهي ا جادهتصادفات 

ي بر اساس نظرات خبرگان ا جادهبر تصادفات  مؤثربندي عوامل پژوهش شناسایی و اولویت
. این پژوهش با رویکرد کیفی و روش تحلیل محتوا و با باشد یمراهنمایی و رانندگی ناجا 

گیري مبتنی بر هدف که تا رسیدن به اشباع ته با روش نمونهاستفاده از مصاحبه نیمه ساختاریاف
بندي و جمع NVIVO 8افزار با استفاده از نرم ها مصاحبهادامه داشته، انجام شده است.  ها داده

) زیرمفهوم شناسایی و 55که از مجموع ( دهد یمسازي شده است. نتایج نشان شاخص
) زیرمفهوم مربوط به 16مضمون عوامل انسانی، ( ) زیرمفهوم مربوط به17بندي شده، ( اولویت

) زیرمفهوم مربوط به 9) زیرمفهوم مربوط به مضمون عوامل وسیله و (13مضمون عوامل راه، (
  .باشند یمعوامل محیط 
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  مسئله بیان
) ه.ش که جامعه ایرانی 1404انداز جمهوري اسلامی ایران در افق (مطابق با سند چشم

، متناسب با مقتضیات فرهنگی توأم با عدالت اجتماعی و حفظ افتهی توسعهرا جامعه 
مند از امنیت اجتماعی، برخوردار از سلامت، رفاه و امنیت کرامت و حقوق انسانی و بهره

ي که انسان ا گونهبه توسعه نگریست، به رمحو انسانبا سرشتی  ستیبا یممتصور ساخته، 
محور و مخاطب برنامه توسعه مورد توجه قرار گیرد (سازمان مدیریت و  عنوان به

 نیتر یاصلبه اینکه مدیریت توسعه کشور از  توجه با). 1: 1382ریزي کشور،  برنامه
ي لازم براي توسعه ها رساختیزي پیش روي دولت است و از جمله ها چالشوظایف و 

و  ها کشتهموارد ایمنی، کاهش  نیتر مهمو از  هاست جادهپایدار، امنیت و ایمنی در 
: 1386ي، ا جاده ونقل حملمجروحان و تلفات نیروي انسانی است (سالنامه آماري 

  )؛ بنابراین بررسی راهکارهاي حل این معضل ضروري است.160
، ها آنداد خودروهاي در حال تردد و تنوع ، تعها انسانامروزه با افزایش جمعیت 

اقتصاد، گسترش فرهنگ مصرف،  شدن یجهاني و خودروسازي ها کارخانهرقابتی شدن 
 اما د؛ینما یمصنعتی و مکانیزه شدن زندگی و غیره، استفاده از ابزارها را نیز ضروري 

 ي آن بهها جنبهي و صنعت در خصوص خودروسازي، سایر ورافنّهمگام با رشد 
ي ارتباطی، فرهنگ رانندگی و عبور و مرور و ها راهاستاندارد لازم نرسیده است؛ از جمله 

غیره؛ و این امور مشکلاتی را در امر ترافیک و تصادف به وجود آورده است که نتیجۀ آن 
و مصدومان ناشی از آن است.  ها کشتهازدیاد  نیچنمهافزایش تصادفات رانندگی و 

ي و شناخت علل وقوع ریگ شکلاز این مسئله نیز، شناسایی بسترهاي  رفت برون حل راه
  تصادفات است.

ي در حال رشد سوانح ترافیکی، شوراي ریگ همهاساس و در پاسخ به این  نیهم بر
) را با عنوان دهۀ اقدام 255/64( شماره) قطعنامه 2010( سالعمومی سازمان ملل در 

و کاهش سوانح ترافیکی  داشتن نگهف ثابت ) با هد2020تا  2011براي ایمنی راه (
مرگبار در سطح جهان تصویب کرد. یک برنامه عملیاتی جهانی نقشه راه را براي رسیدن 

ی با هزینۀ اثربخش، با ضریب اطمینان بالا براي حل راهتا  کند یم نیتأمبه این هدف 
، تر منیاي ها راهو  ، از جمله در ارتباط با مدیریت ایمنی راه، جابجاییتر منیاي ها راه
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ي بیمارستانی و پاسخ مناسب به ها مراقبتراه،  تر منیا، کاربران تر منیاوسایل نقلیه 
ی براي اقدامات هماهنگ چارچوباتفاقات پس از تصادف ارائه دهد. این برنامه همچنین 

  .دهد یمی ارائه الملل نیبدر سطح 
) شوراي عمومی سازمان ملل همچنین بر پایش منظم 255/64قطعنامه شماره (

 و خواند؛ یم فراي وضعیت جهانی ایمنی راه را ها گزارشنتایج دهۀ اقدام از طریق سري 
) اهداف اختصاصی ذیل دنبال 2015در گزارش جهانی وضعیت ایمنی راه در سال (

  :دشو یم

 توصیف وضعیت ایمنی راه در تمامی کشورهاي عضو؛ 

  براي  ها آنتعیین فاصله بین ایمنی راه در کشورهاي عضو و در نتیجه برانگیختن
 اقدام مناسب؛

  ي مدون در برنامه عملیاتی ها شاخصپایش پیشرفت کشورها در به اجرا درآوردن
 )؛2020تا  2011جهانی دهۀ اقدام براي ایمنی راه (

  ي که اجازه دهد پایش فرآیندهاي سیاست ا هیپاي ها دادهفراهم آوردن اطلاعات و
  ).20: 1395المللی و رسیدن به اهداف ایمنی راه حاصل شود (حدادي و همکاران،  بین

بر تصادفات  مؤثربندي عوامل هدف این پژوهش، تلاشی در جهت شناسایی و اولویت
 .باشد یمي از دیدگاه خبرگان راهنمایی و رانندگی ناجا ا جاده

  پیشینۀ پژوهش
یافته از جمله هلند، استرالیا  ا بررسی مطالعات تطبیقی که در کشورهاي مختلف توسعهب

) درصد و عوامل 50و انگلستان صورت گرفته که اغلب عامل راه و محیط اطراف را (
اند؛ یا ) درصد، سهیم در وقوع تصادف دانسته25نقلیه را هر یک با سهم (انسانی و وسیلۀ

کشته در تصادفات رانندگی را مدنظر قرار داده و در این  کشور سوئد که دیدگاه صفر
) درصد، بیشترین سهم را در ارتقاء ایمنی رانندگی بر عهده 59کشور راه و محیط آن با (

ي بعدي قرار دارد، براي کاهش ها گاهیجاازآن عوامل انسانی و وسیله نقلیه در  دارد و پس
گیري و راهکاري ارائه شده است؛ با پذیرش این مطلب که انسان  تصادف، چنین نتیجه
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، سیستم باشد یمي فیزیولوژیکی و رفتاري ها تیمحدودجایزالخطاست و داراي 
 ها تیمحدودة این دهندالامکان پوشش  اي طراحی شود که حتی گونه ونقل باید به حمل

ة سطح انتظار انواع کنند نیتأمصورت بخشنده، خود معرف و  طراحی راه بهباشد. با 
کاربران را در برابر بسیاري از خطرهاي محتمل محافظت کرد و  توان یمکاربران، 

راننده را در  توان یمنقلیه،  کارگیري تجهیزات نوین و هوشمند در وسیلۀ همچنین با به
ند و یا در صورت بروز تصادف، از شدت گیري، یاري رسا ي مختلف تصمیمها تیموقع

  ).1980، 1کاست (تریت ها نیسرنشصدمات وارده بر 
ي ا جادهبه تحلیل فضایی ناامنی  GIS) در پژوهشی با استفاده از 2009( 2اردغان

ي مختلف ترکیه پرداخت و چنین نتیجه گرفت که تصادفات و ها استانمیان 
ي ترکیه داراي الگوي تصادفی خاصی نیست؛ زیرا ها استاني در ا جادهي رهایوم مرگ

و  آنکارا از جمله استامبول، ها استاني ارتباطی بعضی از ها جادهدر  ها آنتوزیع فضایی 
  آنتالیا بیشتر است.

بررسی علل تصادفات در «) در پژوهشی تحت عنوان 1391آبادي و همکاران ( زنگی
ي این استان پرداختند و ها بزرگراهدر  به بررسی عوامل تصادفات» ي اصفهانها بزرگراه

رعایت حق تقدم و عدم رعایت فاصله  عدم توجهی به جلو، بیشترین علل تصادف را بی
  ي استان اصفهان بیان کردند.ها بزرگراهطولی در 

در افزایش  مؤثربررسی عوامل «) در پژوهشی با عنوان 1392مشکینی و همکاران (
) مورد 1869که از مجموع وقوع ( دهد یمنشان  »شهري شهر زنجان درون تصادفات

) 62) درصد عوامل محیطی و (38) درصد عوامل انسانی، (90تصادفات در زنجان، (
  .اند بودهدرصد عوامل فنی و مدیریتی دخیل 

بر تصادفات  مؤثربندي عوامل اولویت«) در پژوهشی با عنوان 1393محمدي (
در بروز تصادفات در  مؤثرابتدا عوامل  »شهرمشکین- ي در محور دو خطۀ اردبیلا جاده

ي مربوط به هرکدام را استخراج و به ها عاملمحورمِوردمطالعه را شناسایی و سپس ریز

                                                                                                              
1- Treat 
2- Erdogan 
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یاب  برداري و سیستم مکان شناسایی عوامل بر اساس بازدید محورِموردمطالعه، فیلم
  نامه پرداخته است. جهانی، مطالعه میدانی در قالب دو پرسش

این مطالعات با دامنۀ محدود  دشو یمشده مشاهده  نه که در تحقیقات اشارهگو همان
اما در این پژوهش، روش تحقیق، کیفی و با استفاده  اند پرداختهو روش کمی به مطالعه 

  .باشد یماز نظرات نخبگان درون و برون سازمان 

  چارچوب نظري
ي ها یژگیو( جاده ) عامل4عنوان یک قاعده کلی ( به در تصادفات: مؤثرعوامل 

، توانایی فیزیولوژیکی و روحی راننده)، وسیله رفتار خصوصیات،( انسانهندسی راه)، 
) شرایط محیطی و جوي( طیمحتوانایی وسیله نقلیه، نقص فنی قطعات) و ( هینقل
که بر این اساس الگوي  شوند یمعوامل اثرگذار در بروز تصادفات شناخته  عنوان به

 ) در قالب چهار عامل طراحی شده است.1مفهومی تحقیق در شکل شماره (

  
  ي).ا جاده). الگوي مفهومی تحقیق (عوامل اصلی تصادفات 1شکل شماره (

 عوامل انسانی  
و همواره  شود یمو عابر پیاده  در علم ترافیک عامل انسانی شامل راننده، وسیلۀنقلیه

مقایسه با  در .دهد یماین عامل بیشترین نقش را در تصادفات به خود اختصاص 
جاده و وضعیت ترافیکی را در بروز تصادفات مورد بررسی قرار  ریتأثتحقیقاتی که 

، مطالعات نسبتاً کمی در زمینه نقش عامل انسانی در بروز تصادفات صورت اند داده
گرفته است. از پارامترهاي مهم که باعث بروز تصادفات به علت نقش عامل انسانی 

عوامل اصلی تصادفات 
 ايجاده

 عوامل جاده

 عوامل انسانی

 عوامل وسیله نقلیه

 عوامل محیطی
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به خصوصیات فردي راننده، تخلفات رانندگی، اختلالات روحی و روانی،  توان یم شود یم
ي لازم و عدم ها آموزشکافی، کمبود  ، عدم تسلطتیمعلول ی،آلودگ خوابخستگی و 

). بر اساس نظر 16: 1390ی، الاسلام خیش(باقري خلیلی و  هوشیاري کامل اشاره نمود
 تواند یمگردان و الکل  ي روانها قرص، موادمخدر) مصرف 2011و همکاران ( 1جیجرد

  اي را به چند برابر افزایش دهد.تصادفات جاده
 عوامل جاده  

عنوان یک عامل  ي دارد و در مواردي بها جادهبسیاري در تصادفات  ریتأثعوامل جاده 
غیرمستقیم مطرح است؛ زیرا در بعضی شرایط بستگی به رانندگان دارد تا با تعدیل 
رفتار خود با شرایط غالب جاده، نحوة رانندگی خود را متناسب تنظیم کنند. نقش مسیر 

کنترل ترافیک، یکی از عوامل مهم  و طراحی هندسی آن و داشتن علائم هشداردهنده و
 توان یمطورکلی  مربوط به جاده را به مؤثردر وقوع تصادفات ترافیکی است. عوامل 

  بندي کرد: صورت زیر طبقه به
 عوامل مربوط به طرح هندسی جاده و نواقص فنی مربوط به جاده؛  
  ؛ها راهعوامل مربوط به علائم و تجهیزات کنترلی جاده و حریم  
  عوامل موجود در جاده.سایر  
 نقلیه عوامل وسیلۀ  

ونقل، نقش انکارناپذیري در  عنوان اساس ایجاد حرکت در شبکه حمل وسیلۀنقلیه به
گیري و بروز تصادفات رانندگی دارد. نقص فنی وسیلۀنقلیه و یا استفاده نادرست از  شکل
سازمان بهداشت  در ایجاد یا تشدید حوادث رانندگی نقش اساسی ایفا کند. تواند یمآن 

هاي خود نقش وسیله نقلیه در ایمنی ترافیک را به دو جنبه پیشگیري  جهانی در گزارش
  ).19: 1390الاسلامی،  باقري خلیلی و شیخ( کند یمو حفاظت تقسیم 

. شود یمۀنقلیه براي جلوگیري از تصادف، ایمنی اولیه و ثانویه مطرح لیوسدر عامل 
از سرنشین خود در هنگام تصادف و ایمنی اولیه به  ایمنی ثانویه به حفاظت خودرو

                                                                                                              
1- Gjerde 
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فرآیندهاي  ریتأثمنظور اطمینان از این مسائل،  . بهکند یماجتناب از وقوع تصادف دلالت 
ساخت و تولید بر عملکرد و کارایی قطعات ساختاري خودرو چه سبک و سنگین در 

خودرو به موارد زیادي هنگام تصادف و شکست، باید موردمطالعه قرار گیرد؛ چون ایمنی 
  ).302: 1386از جمله طراحی داخلی و خارجی و نوع مواد آن، مربوط است (نیک زاد، 

در بروز تصادف نقش مؤثري داشته باشد،  تواند یمکه  انواع نواقص فنی و غیرفنی
ي انتقال نیرو، ها دستگاه، ترمزها، نقص موتور و فرمان جعبهبه نقص در تایرها،  توان یم

، نقص ها چراغۀنقلیه، نقص لیوسي جلو و عقب ها شهیشنقص در اتاق بار، نقص 
  ).1381بغل و سیستم برق اتومبیل اشاره کرد (فرزام،  کن، آینه پاك برف
 عوامل محیطی  

عامل تنها عاملی است  نیا .باشد یمشرایط جوي عامل برخی از تصادفات رانندگی 
خطرناك این عامل  راتیتأثا بهبود عوامل دیگر در کاهش یست، امنکنترل  که قابل

نقش مهمی در بروز  توانند یمهوایی و عوامل طبیعی وآب مشخصات باشد. مؤثر تواند یم
یا شدت تصادفات داشته باشند. نور خورشید، بارش باران، برف و مه از جمله عوامل 

شرایط مختلف جوي  ریتأثدر بروز تصادفات هستند. در تحقیقات متفاوتی  مؤثرمحیطی 
ها در سراسر در مقاطع مختلف راه داده رخوهوایی بر روي تعداد و شدت تصادفات آب و

؛ 1997، 2بأس؛ براون و 2005و همکاران،  1ی قرار گرفته است (شانکارموردبررسجهان 
) اعتقاد دارند که در اثر وقوع 2006( 4ندز). در این راستا کیاي و سیمو1980، 3هال

  .ابدی یمي در مقایسه با فصول دیگر افزایش ا جادهي پاییزه در استرالیا تصادفات ها بارش
 ) 2015گزارش جهانی وضعیت ایمنی راه سال(  

سازمان جهانی بهداشت در گزارش جهانی وضعیت  کل ریدبدکتر مارگارت چان 
جامعۀ جهانی را به سمت فوریت بخشیدن در انجام ) توجه 2015ایمنی راه سال (

) 2030اقدامات مربوط به ایمنی راه براي سازگاري با برنامه توسعه پایدار در سال (
و مرگ ناشی از سوانح  ها تیمصدومگیري هدف کاهش  معطوف کرده است. شکل

                                                                                                              
1- Shanker 
2- Brown and Bass 
3- Hall 
4- Keay and Simmonds 
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 کنندة سمنعکعنوان بخشی از برنامه،  ) به2020) درصد تا سال (50ترافیکی به میزان (
 تر مبسوطمشارکت در ایمنی راه براي سلامت، توسعه و به شکلی  صیتشخ قابلرشد 

در  ها شاخصاهداف محیطی و اساسی براي اقدام دانسته است. این گزارش بسیاري از 
، اند ندادهانجام  ولی توانستند یمکافی کارهایی را که  اندازه بهخصوص کشورهایی که 
  :باشد یماز آن به شرح زیر ارائه داده است که برخی 

  اغلب کشورها در مورد قوانین مربوط به عوامل خطر کلیدي رفتاري
گاه به اجرا  که یدرحال، اند نکرده عملي ترافیکی، به بهترین شیوه ها تیمصدوم

نتیجه نهایی مورد  شود یماست و باعث  فیضع یلیخدرآمدن قوانین خوب 
  انتظار حاصل نشود؛

 ي ها مرگو  ها تیمصدومو مهم در کاهش  مؤثریکردي مدیریت سرعت که رو
  ؛شود یمناشی از سوانح ترافیکی است در بسیاري کشورها ضعیف عمل 

  در بسیاري از کشورهاي جهان خودروهایی که حتی حداقل استانداردهاي ایمنی
  ؛شود یمرا ندارند فروخته 

  ریپذ بیآسکه توجه کافی به نیازهاي کاربران  شود یمیی ساخته ها راههمچنان 
  ؛شود ینم ها آنراه در 

  ي از حالت ا جادهي ها مرگو بازگرداندن  آمده دست بهچالش فعلی انجام فرصت
  ).16: 1395است (حدادي و همکاران،  توجه قابلثابت فعلی به کاهشی 

  پژوهشروش 
ي اجتماعی بر استفاده از ها دهیپدبرخی از پژوهشگران در مطالعات خود براي درك 

کمی و ( یبیترکراهبردهاي کمی و برخی از راهبردهاي کیفی و گروهی از راهبردهاي 
که پژوهش به دنبال  شود یم. رویکرد کیفی هنگامی به کار گرفته برند یمکیفی) بهره 

ي خاص ها چارچوبساخت باشد؛ بنابراین اگر پژوهشی به دنبال ساخت مفاهیم، مدل و 
  ).79: 2001، 1ي تحقیق کیفی توصیه شده است (بااومارد و آیبرتها روششد، استفاده از با

                                                                                                              
1- Baumard and Ibert 

  



 
 
 
  

 131 يا عوامل مؤثر بر تصادفات جاده يبند تیو اولو ییشناسا

، ها تیواقعاستوار است که بر اصالت تعدد  انهیگرا عتیطبتحقیقات کیفی بر پارادایم 
و  ي انسانیها دهیپدبر شناخت کل و جامعیت  دیتأکاعتبار ذهنیت در مقابل عینیت، 

براي کشف  رو نیازادارد و  دیتأکي پژوهش ها دادهانعکاس نقش شرایط فرهنگی در 
 ها دهیپدموضوعات انسانی مناسب است و به درك عمیق و جامع چرایی و چگونگی 

. در این پژوهش نیز براي تبیین و شناخت عوامل تصادف، رویکرد کیفی کند یمکمک 
یک تحلیل محتواي کیفی براي استخراج قرار گرفته است. این پژوهش  مورداستفاده

  است. ها دادهي اصلی آن و کشف الگوهاي موجود در بین ها هیما درون
این پژوهش از نظر نوع هدف و روش اجرا از نوع اکتشافی و از حیث افق زمانی تک 

ي از ا کتابخانه. براي اجراي پژوهش ضمن بهره از مطالعات شود یممقطعی محسوب 
تاریافته با مسئولین و متخصصان و اندیشمندان حوزه راهنمایی و مصاحبه نیمه ساخ

  رانندگی ناجا نیز استفاده شده است.
مسئولین و متخصصان و اندیشمندان) ( خبره) کارشناس و 23در پژوهش حاضر (

قرار گرفتند.  افتهیساختارراهنمایی و رانندگی ناجا انتخاب شدند و مورد مصاحبه نیمه 
که دیگر  ها دادهي در پژوهش کیفی مبتنی بر هدف بوده و تا اشباع ریگ نمونهفرآیند 

  یافته و کد جدیدي ایجاد نشود ادامه یافته است.
  است: شده استفادهي زیر ها روشاز انواع  ها دادهبراي صحت 

با  شده استخراجي ها مضمون، واحد تحلیل و ها نوشته دستبازنگري ناظرین، مرور 
. کنندگان مشارکتو  نظران صاحباستفاده از نظرات تکمیلی همکاران پژوهش و 

اصلاحات انجام و نکات پیشنهادي نیز لحاظ شده است. اشتراك نظر در مورد کدها و 
درگیري مداوم، ( در تحلیل محتوا است ها دادهطبقات مشابه از معیارهاي مهم صحت 

  پژوهش، تخصیص زمان کافی).و بازخورد به  ها داده زمان همتحلیل 

  ي پژوهشها افتهی
هدف از انجام مطالعه کیفی در این پژوهش، شناسایی و تعیین عوامل و ارائه الگوي 

ي با استفاده از نظرات خبرگان بود که با شهر بروني تصادفات ها کننده نییتعمفهومی 
 صورت گرفت. افتهیساختاري نیمه ها مصاحبه) خبره در قالب 23استفاده از نظرات (
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مورد  NVIVO 8 افزار نرم) دقیقه بود که با استفاده از 35( ها مصاحبهزمانی  نیانگیم
 ها مصاحبهدر  کنندگان مشارکتي ها یژگیو) 1تحلیل قرار گرفت. در جدول شماره (

  آورده شده است.
  شوندگان مصاحبه). جمعیت شناختی 1جدول شماره (

  سابقه خدمت  مدرك تحصیلی
  سال 10حداکثر   سال 20تا  10بین   سال 20بالاتر از   لیسانس  سانسیل فوق  دکترا

3  15  5  7  13  3  

مفاهیم فرعی  ) مفهوم اصلی و4از طریق تحلیل محتوا، ( ها افتهي یبند جمعپس از 
ي شناسایی شدند که شهر بروني تصادفات ها کننده نییتععنوان ابعاد الگوي مفهومی  به
 آمده است. بعديهاي تفکیک در جدول به

 عامل انسان مفهوم اصلی اول  
) مفهوم فرعی مربوط به عامل انسان 17ة (دهند نشان)، 2جدول و شکل شماره (

 دگاهید از. دهند یماست. عوامل انسانی بیشترین فراوانی را به خود اختصاص 
زیادي بر تصادفات  ریتأث موادمخدرنبستن کمربند ایمنی و مصرف  کنندگان مشارکت

  ي در کشور دارد.شهر نبرو
  ). مفاهیم فرعی عامل انسان2جدول شماره (

  فراوانی  مفاهیم فرعی عامل انسانی  ردیف  فراوانی  مفاهیم فرعی عامل انسانی  ردیف
  15  مشکل بینایی راننده  10  20  توجهی به مقررات بی  1
  17  ي روحیها تنشناراحتی فکري و   11  21  عجله و شتاب  2
  19  ضعف اعصاب  12  19  یآلودگ خوابخستگی و   3
  20  عدم استراحت کافی قبل از رانندگی  13  19  عدم آشنایی با جاده  4
  21  مصرف دارو  14  17  کهولت سن  5
  22  نبستن کمربند ایمنی  15  17  عدم رعایت سقف زمانی مجاز  6
  18  نقص عضو راننده  16  22  موادمخدرمصرف   7
  18  ي هنگام رانندگیا هیحاشانجام دادن کارهاي   17  18  رانندگی در شب  8
    15  ازدحام داخل ماشین  9
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 ). مفاهیم فرعی عامل انسان.2شکل شماره (

 عامل راه مفهوم اصلی دوم  
)، زیر مفاهیم مربوط به مفهوم اصلی راه که منتج از 3در جدول و شکل شماره (

قوس و زاویۀ تند جاده  ، ارائه شده است. از دیدگاه خبرگانباشد یمنظرات خبرگان 
  بیشترین فراوانی را در این مفهوم به خود اختصاص داده است.

 عجله و شتاب

 انسان

 ی به مقرراتتوجهیب

 یآلودگخوابخستگی و 

 عدم رعایت سقف زمانی مجاز رانندگی

 کهولت سن

 موادمخدرمصرف 

 رانندگی در شب

 ازدحام داخل ماشین

 رانندهمشکل بینایی 

 ي روحیهاتنشناراحتی فکري و 

 ضعف اعصاب

 عدم استراحت کافی قبل از رانندگی

 مصرف دارو

 ایمنی کمربندنبستن 

 نقص عضو راننده

 ي هنگام رانندگیاهیحاشانجام کارهاي 

 عدم آشنایی با جاده
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  ). مفاهیم فرعی عامل راه3جدول شماره (
  فراوانی  مفاهیم فرعی عامل راه  ردیف  فراوانی  عامل راهمفاهیم فرعی   ردیف

  20  قوس و زاویه تند جاده  9  12  يا جادهنشست   1
  15  فقدان حفاظ ایمنی  10  14  ها جادهغیراستاندارد بودن حفاظ   2
  19  نقص روشنایی معابر  11  18  راستانداردیغشیب عرضی و طولی   3
  18  و پارکینگفقدان شانه خاکی   12  17  نقص رویه آسفالت  4
  19  نبود یا کمبود علائم راهنمایی و رانندگی  13  19  لغزندگی سطح جاده  5
  19  بودن معابر عرض کم  14  16  اختلاف سطح بین آسفالت و شانه  6
  18  پیچ یا خم زیاد جاده  15  14  ی معبرکش خطنقص   7
  17  ها جادهصاف و یکنواخت بودن   16  19  انداز دستوجود مانع و   8
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 ). مفاهیم فرعی عامل راه.3شکل شماره (

 عامل وسیله مفهوم اصلی سوم  
مفاهیم مربوط به مفهوم اصلی وسیله آمده  نیتر عمده) 4شکل شماره (در جدول و 

نقص سیستم ترمز  که در این جدول نمایان است، از دیدگاه خبرگان طور همان است.
  بیشترین فراوانی را در این مفهوم به خود اختصاص داده است.

 نقص رویه آسفالت

 راه
 اندازدستوجود موانع و 

 فقدان شانه خاکی و پارکینگ

 پیچ یا خم زیاد جاده

 راستانداردیغشیب عرضی و یا طولی 

 اختلاف سطح بین آسفالت و شانه

 ی معابرکشخطنقص 

 فقدان حفاظ ایمنی در کنار معابر

 نقص روشنایی معابر

 افقی و عمودي)( یرانندگیا کمبود علائم راهنمایی و نبود 

 بودن حفاظ گذر راستانداردیغ

 هاجادهصاف و یکنواخت بودن 

 ياجادهنشست 

 بودن معبر عرضکم

 لغزندگی سطح جاده

 قوس و یا زاویه تند
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  ). مفاهیم فرعی عامل وسیله4جدول شماره (
  فراوانی  مفاهیم فرعی عامل وسیله  ردیف  فراوانی  وسیلهمفاهیم فرعی عامل   ردیف

  20  نقص آینه  8  21  فرسوده بودن)( کیلاستصاف بودن   1
  18  ارتفاع بار)( بارعدم تنظیم   9  20  نقص سیستم فرمان  2
  19  زدن بار غیرمجاز  10  22  نقص سیستم ترمز  3
  21  نداشتن معاینه فنی  11  20  نقص سیستم روشنایی  4
  21  فرسوده بودن خودرو  12  17  موتورنقص   5
  15  نقص در اتاق بار  13  16  ي جلو و عقبها شهیشنقص   6
    18  کن پاك نقص برف  7

  
  ). مفاهیم فرعی عامل وسیله4شکل شماره (

   

 وسیله

 صاف بودن لاستیک (فرسوده بودن)

 عدم تنظیم بار (ارتفاع بار)

 فرسوده بودن خودرو

 بغلنهیآنقص 

 نقص سیستم روشنایی

 نداشتن معاینه فنی

 رمجازیغزدن بار 

 کنپاكبرفنقص 

 ي جلو و عقبهاشهیشنقص 

 نقص در اتاق بار

 نقص سیستم ترمز

 نقص سیستم فرمان

 نقص موتور
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 عامل محیط مفهوم اصلی چهارم  
)، مفاهیم فرعی مرتبط با مفهوم اصلی محیط آمده است. 5در جدول و شکل شماره (

در این پژوهش، ناکافی بودن میدان دید،  کننده مشارکتبر اساس نظرات خبرگان 
 مفهوم فرعی بوده است و بیشترین فراوانی را به خود اختصاص داده است. نیتر مهم

  ): مفاهیم فرعی عامل محیط5( شماره جدول
  فراوانی  مفاهیم فرعی عامل محیط  ردیف  فراوانی  محیطمفاهیم فرعی عامل   ردیف

  21  یخبندان  6  22  ناکافی بودن میدان دید  1
  21  مه گرفتگی  7  20  و غبار گردوخاك  2
  19  حرارت بالا  8  20  باد و طوفان  3
  18  ي ارتباطیرهایمسوجود حیوانات در   9  19  بارش برف و باران  4
    20  ي تندها بیش  5

  
 ). مفاهیم فرعی عامل محیط.5شکل شماره (

   

 محیط

 و غبار گردوخاك

 حرارت بالا

 ناکافی بودن میدان دید

 باد و طوفان

 بارش برف و باران

 مه گرفتگی

 وجود حیوانات در مسیرهاي ارتباطی

 یخبندان

 ي تند منطقههابیش
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 گیري نتیجه

است و اثرات  ملاحظه قابلي امري مهم و ا جادهصدمات و خسارات ناشی از تصادفات 
که تنها با تلاش و  باشد یم ریگ چشمتصادفات ترافیکی بر پیکره جوامع بسیار  بار انیز

. در بیشتر دشو ینممیسر  ربط يذي ها ارگاناقدامات هماهنگ و یکپارچه نهادها و 
بندي عوامل اثرگذار در سوانح ترافیکی در تحقیقات انجام شده عمدة بحث تنها اولویت

مفاهیم فرعی) هرکدام از عوامل ( پارامترهایک قلمرو مکانی خاص بوده است و به تعیین 
از  دهد یمنشان  ي این تحقیقها افتهخصوص از دیدگاه نخبگان پرداخته نشده است. یبه

) زیرمفهوم مربوط به مضمون 17بندي شده، () زیرمفهوم شناسایی و اولویت55مجموع (
ی، عدم آلودگ خوابتوجهی به مقررات، عجله و شتاب، خستگی و  بی( یانسانعوامل 

، رانندگی موادمخدرآشنایی با جاده، کهولت سن، عدم رعایت سقف زمانی مجاز، مصرف 
ي روحی، ها تنشدر شب، ازدحام داخل ماشین، مشکل بینایی راننده، ناراحتی فکري و 

دارو، نبستن کمربند ایمنی،  ضعف اعصاب، عدم استراحت کافی قبل از رانندگی، مصرف
) زیرمفهوم مربوط 16ي هنگام رانندگی)، (ا هیحاشنقص عضو راننده، انجام دادن کارهاي 

، شیب عرضی و ها جادهي، غیراستاندارد بودن حفاظ ا جادهنشست ( راهبه مضمون عوامل 
، نقص رویۀ آسفالت، لغزندگی سطح جاده، اختلاف سطح بین راستانداردیغطولی 

، قوس و زاویه تند جاده، انداز دستی معبر، وجود مانع و کش خطلت و شانه، نقص آسفا
فقدان حفاظ ایمنی، نقص روشنایی معابر، فقدان شانه خاکی و پارکینگ، نبود یا کمبود 

بودن معابر، پیچ یا خم زیاد جاده، صاف و یکنواخت  عرض کمعلائم راهنمایی و رانندگی، 
 کیلاستصاف بودن ( لهیوسهوم مربوط به مضمون عوامل ) زیرمف13)، (ها جادهبودن 

فرسوده بودن)، نقص سیستم فرمان، نقص سیستم ترمز، نقص سیستم روشنایی، نقص (
کن، نقص آینه، عدم تنظیم بار  پاك ي جلو و عقب، نقص برفها شهیشموتور، نقص 

و، نقص در اتاق (ارتفاع بار)، زدن بار غیرمجاز، نداشتن معاینه فنی، فرسوده بودن خودر
و غبار،  گردوخاك ،) زیرمفهوم مربوط به عوامل محیط (ناکافی بودن میدان دید9بار) و (

ي تند، یخبندان، مه گرفتگی، حرارت بالا، وجود ها بیشباد و طوفان، بارش برف و باران، 
  .باشند یمي ارتباطی) رهایمسحیوانات در 
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  پیشنهادهاي پژوهش
  و تعیین سهم هرکدام در  نفعان يذي ترافیکی (شناسایی گذار استیستدوین نقشه

ي ترافیکی کشور و سپس ارائه مدل جامع و بهینه ها بحرانایجاد فرصت یا مسئله در 
 جهت مدیریت پیشگیري از سوانح ترافیکی)؛

 تدوین برنامه راهبردي براي پیشگیري از رانندگی تهاجمی؛ 

  ي برخورد مستقیم جا بهدوربین)  ي غیرمستقیم و آگاهانه (نصبها کنترلاجراي
 ؛ها جادهایمنی  نیتأمجهت  محدودکنندهپلیس و وضع مقررات 

  ؛ها گذرگاهو  ها گردنهو پیچ بري  ها جادهتعریض 

  یکیترافهوایی مستعد براي سوانح وو راهداري در شرایط آب راه سیپلحضور پررنگ 
 )؛گردوخاكباران، برف، مه و یخبندان و (

  رانندگان به دارا بودن گواهی معاینه فنی خودرو؛ملزم نمودن 

  ي ها حل راهورزي جهت تعیین ي اندیشهها اتاقو برگزاري  زیخ حادثهشناسایی نقاط
 مناسب با هر اقلیم؛

  استفاده از علائم راهنمایی و رانندگی با کیفیت بالاي رنگ و تصویر که در شرایط
 باشد؛ تیرؤ قابلاقلیمی نامناسب 

  ي اصلی؛ها راهی در مناطق مسکونی مجاور با برق پلهي هوایی با ها پلافزایش 

 و روگذرها  ها راهدو بانده نمودن ( ها راهریزي راهبردي جهت طراحی مهندسی  برنامه
 )؛ها راهو توسعه شبکه  ها پلو 

  به منابع انسانی و فیزیکی متناسب؛ ها استان راه سیپلتجهیز 

  و تعدیل رفتاري بر طیف  ها نگرشبر  ریتأثمنظور  هي با رسانهارائه آموزش همگانی و
 وسیعی از جامعه (مانند بستن کمربند ایمنی).
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