
 

 

ت رهبری توانمندساز و نگرش نسب، رابطه ساختاری بین جو تیمی

 به تسهیم دانش با رفتار تسهیم دانش

 2∗نادی محمدعلی، 1احمدیفرخنده 

 شناسیمطالعات دانش

 11تا  1ص ، 98 پاییز، 02شماره ، پنجمسال 

 21/28/98تاریخ دریافت: 

 11/29/98تاریخ پذیرش: 

 چکیده
نش رهبری توانمندساز و نگرش نسبت به تسهیم دا، بین جو تیمی طه ساختاریهدف پژوهش حاضر تعیین راب

ش پژوهش همبستگی و جامعه آماری آن را کلیه دبیران زن شاغل در دوره  با رفتار تسهیم دانش بود. رو

بر که  دادندیماصفهان تشکیل  شهر وپرورشآموزش گانهششدخترانه نواحی  هاییرستاندب دانشگاهیپیش

خاب انت هاآنای از بین تصادفی خوشه گیرینمونه نفر به روش 189( 1992مورگان )جدول کرجسی و  اساس

 رهبری توانمندساز، (0222همکاران )باک و جو گروهی  یهاپرسشنامهاز  هادادهگرداوری  منظوربهشدند. 

بت به تسهیم دانش باک ( و نگرش نس0229همکاران )دانش هسو و  رفتار تسهیم، (0222همکاران )آرنولد و 

جتماعی آماری در علوم ا افزارنرمها با استفاده از بسته داده وتحلیلتجزیه( استفاده گردید. 0222همکاران )و 

بر رفتار جو گروهی نشان داد که  هایافته انجام شد.( smartPLS) یجزئمربعات  افزار حداقلنرم و 00نسخه 

سهیم دانش نگرش به تسهیم دانش بر ت واسطهبهغیرمستقیم و  طوربهولی  مستقیم اثر دارد طوربهتسهیم دانش 

 واسطهبهولی  داشت تأثیرمستقیم بر رفتار تسهیم دانش  طوربهنداشت. همچنین رهبری توانمند ساز  تأثیر

 م دانشهرچند رهبری توانمندساز بر نگرش به تسهی، نگرش به تسهیم دانش بر رفتار تسهیم دانش اثر نداشت

رهبری توانمندساز و نگرش نسبت ، روابط بین جو تیمی مدل ساختاری(. بعلاوه P>221/2داشت )اثر مستقیم 

 رفتار تسهیم دانش از پایایی ترکیبی بالایی برخوردار بود. بر پیشایند عنوانبهبه تسهیم دانش 

 هیم دانشه تسنگرش نسبت ب، سازرهبری توانمند، رفتار تسهیم دانش، جو تیمی :ی کلیدیهاواژه
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 مقدمه

یک قابلیت کلیدی برای ایجاد مزیت رقابتی  عنوانبهکنونی دانش وکار کسبدر محیط 

 هاسازمان ازآنجاکه (.1192، و همکارانکارگر شورکی است )مطرح  هاسازمانپایدار در 

 دارای این قابلیت ییهاسازمان، (0219، 1آرپاکیبخشند ) بهبود را خود کارایی دارند نیاز

حد از یک واحد سازمانی به وا و درنتیجهبتوانند دانش را از فردی به فرد دیگر  هستند که

 تربیت و تعلیم خطیر وظیفه آموزشی که هایسازمان(. 0220، 0هانسندهند )دیگر انتقال 

 و جامعه موردنیاز افتهیتیترب انسانی نیروی آن محصول، هستند دارعهده را جامعه افراد

 دانش باید تسهیم کارگیریبه، هاسازمان سایر با مقایسه در ازآنجاکهاست و  هاسازمان سایر

ین نصیریان ثمر) ابدییمهمیت اگیرد فرایند تسهیم دانش  قرار موردتوجه بیشتری جدیت با

 راستای در همکار به همدیگر عنوانبه افراد که است فرآیندی دانش (. تسهیم1191، و ستاری

، انیریو منمرتضوی کنند )می کمک رشد روح جمعی منظوربهو  مشترک یهاهدفتحقق 

 شخص، فرد آن که است معنی به این کندمی تسهیم را خود دانش (. وقتی فردی1191

 بهتر را ودخ موقعیت او تا کندمی راهنمایی خود افکار و بینش، دانش از استفاده با را دیگری

 کاربرد، دهش تسهیم دانش هدف از باید کندمی متسهی را خود دانش که فردی علاوهبه. ببیند

باشد  داشته اطلاع دانش گیرنده فرد اطلاعاتی یهاشکاف و نیازها از همچنین و آن

 در سهولت دیجاانش دا تسهیمرفتار ( 0222)1ىفو ازنظر(. 0219، 1و همکاران پانینهولو)

 یندهایفرا و تمحصولا، هادهیا به نیدــسر اىبر نشدا گذاریاشتراک به طریق از ىگیردیا

مربوط به انتقال یا توزیع دانش از یک فرد  هایفعالیتکلیه  ( و0222، 2لیندسی) استفادهقابل

 تسهیم . رفتار(0219، 2ایسو ماتئو و همکاران) گراستیدگروه یا سازمان ، یا سازمان به فرد

 هایتراتژیاس از سیاریب بنیاد و پایه، آفرینارزشیک فرآیند پیچیده ولی  عنوانبهدانش 

                                                           
1. Arpaci 
2. Hansen 
3. Holopainen et al. 
4. Foy 
5. Lindsey 
6. Ayuso-Mateos et al. 
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معیار  ترینمناسببه نظر  (.0219، 1سالونکه و همکاراناست ) شده بیان هاسازمان مدیریت

نرمی است که مبتنی بر جو و نقش  هایاستراتژی، دانش گذاریاشتراکبرای ارتقای به 

، 1؛ سریواستاوا و بارتول0229، 0و همکاران)هالشگر رهبری واحد خاص سازمانی است

 تعهد سحساا که محیط کارشان ن دراـکنرکا هایارزش و تساساـحا، راتصوـت(. 0222

 تحت و شودیم شامل نیز را داریفاو و نفساعتمادبه، قـتعل و داـعتما سـح، گروه هـب نسبت

 در ادرـفهای اقوانین سازمانی حاکم و ویژگی، فضای فیزیکید ـمانن یـمختلف ملاعو تأثیر

( و فقط بر رویکرد فرد در مورد 0222، 1سیاست )آلجو گروهی  ردیگیم اررـق راـک یطـمح

اقعی را نیز دانش و گذاریاشتراکبلکه رفتار به ، گذاردنمی تأثیردانش  گذاریاشتراکبه 

به شکل بارزی بر جو گروهی (. 1190، تقی زاده و ضیائی حاجی پیرلوکند )تسهیل می

 گذارند. به همین دلیل جو مطلوبمی تأثیرد فناوری ادراک فردی/ باورهای هنجاری و کاربر

 2لیانگ) شوددانش ترغیب  گذاریاشتراکتواند محیطی را خلق کند که در آن به تیمی می

 طوربهرفتارهای توانمندساز رهبر ، (. در بین رفتارهای رهبری0212، و همکاران

بوده  ؤثرم ه و خودآگاه دانشداوطلبان گذاریاشتراک، بر استقلال کارکنان ایملاحظهقابل

 یدر توانمندساز(. 1999، 2بنیس و تاونسنداست )را رقم زده  است و استقلال بالای کارکنان

یار انتقال قدرت یا اخت، ساختار شغل، ادراک و تعهد، عواملی چون انگیزش درونیکارکنان 

 عنوانبه توانمندسازی، (. بنابراین0221، 9رابینزاست )اطلاعات به کار رفته  و تسهیم منابع و

 که یی استهاروش شامل ( و1190، تقی زاده و ضیائی حاجی پیرلورفتار ) کنندهتسهیل

این نقش بنابر؛ دهندتوسعه میسازمان و نیروی انسانی  وریبهرهجهت  دررا  کارکنانقابلیت 

اگرچه  (.1188، مظفری و همکاراناست )سازمان ایجاد زمینه برای اقدامات توانمندساز 

توانمندسازی طرز تلقی و ادراک کارکنان درباره نقش خویش در شغل و سازمان است و 

تر و توانند بساین کاری نیست که مدیران باید برای کارکنان انجام دهند اما مـــدیران می

                                                           
1. Salunke et al. 
2. Hulsheger et al. 
3. Srivastava & Bartol 
4. Ellis 
5. Liang 
6. Bennis   & Townsend 
7. Robbins 
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(. 1998، 1کانونگو وکنگر آورند )لازم برای توانمندتر شدن کارکنان را فراهم  یهافرصت

محدود به اعطای قدرت و تفویض اختیار به  توانمندسازیاس امروزه مفهوم بر این اس

مهارت و  ،آن کارکنان با فراگیری دانش موجببهکارکنان نیست بلکه فرآیندی است که 

 (.0229، 0سوگه)انگیزه قادر به بهبود عملکرد خود هستند

 نکنارکا یمدرآکادخو یشافزا به درقا انمدیر، مانیزسا رساختا زینمندسااتو در

 نمازسا یعضا(. ا0222، همکاران و 1نولدآر) هستند دخو ریمحیط کا بر لکنتر و نمازسا

اری دانش خواهند گذاکشترا بهای بر کافی هنگیزا، نمازسا مدیر لانهدعا رفتار نیدد با

 نشدا تواندیم او. ددگر قعوا مؤثر نیز نناآ نشدا تسهیم رفتار یشافزا در تواندیم که داشت

 گروهارد. با علم به اینکه اعضای بگذ اکشترا به نشدا تسهیم از حمایت نشانه به را دخو

ال با احتم، ها و اطلاعاتشان منصفانه رفتار کننددر مشارکت ایده هاآنانتظار دارند تا رهبر با 

را با دیگران به اشتراک بگذارند خودشان فردمنحصربههای شوند تا دادهبیشتری ترغیب می

 (.0222، )سیرویستاوا و بارتول

 بین دانش تسهیم های آموزشیمحیط در که معتقدند (0211همکاران ) و 1وود فول

فردگراست. هسو و  ماهیتاً هاآن اغلب دانشی فرهنگ زیرا، افتداتفاق نمی چندان افراد

 ایلتم، دانش گذاریاشتراکدر به  چالش ترینبزرگ( بیان داشتند که 0229همکاران )

 بر افراد منفی یا مثبت هاینگرشکه  معتقدند مختلف )رویکرد( فرد است. پژوهشگران

؛ 0210، همکاران و2؛ هوف0211، همکاران و 2)تانوسدارد نقش آنان دانش تسهیم رفتار

 بروز سازنهزمی مثبت نگرش درواقع(. 0228، 8؛ یانگ0210، همکاران و ؛ صبا0212، 9بهنک

 یفرصتها دیجاا باعث ( و1190، و همکارانسلیمی شد ) خواهد دانش تسهیم رفتار و ظهور

 همافر نمازسا و ادفرا ایبر یبیشتر موفقیت و هشد نمازسا یفضا در آورینو خلق و جدید

                                                           
1. Conger & Kanungo 
2. Savage 
3. Arnold 
4. Fullwood 
5. Thanos 
6. Hooff 
7. Behnke 
8. Yang 
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 دشو تسهیم انیگرد با مؤثری طوربه ندانتو ادفرا هنذ در نهفته نشدا گرا، طرفی از. کند

 شنگر دیگرعبارتبه .دهدیم ستد را از دخو ییراکا و هشد کمرنگ دفر هنذ در ریجتدبه

و پور ) ستار فتار یکنندهتعیین دخو نوبهبه نیز آن که ستا ریفتار نیت کنندهتعیین

 ،( دریافتند که ارتباطات اجتماعی مبتنی بر اعتماد0229) 1(. هسو و همکاران1190، رتضویم

 هایگروهدانش دارند و  گذاریاشتراکویکرد فردی در مورد به برجسته بر ر تأثیری

اک بدارند ) تأکیدمنطقی  پذیریریسکآزاد اطلاعات و  یهاانیجر، نوآوری بر یادگیری

فقط بر رویکرد فرد در مورد جو گروهی رود که بنابراین این انتظار می؛ (0222، و همکاران

ی را نیز دانش واقع گذاریاشتراکه رفتار به بلک، نگذاردتأثیر دانش  گذاریاشتراکبه 

 .کندیمتسهیل 

 جزء کارکنان به توانمندسازی پرداختن که دهندیمنشان  مدیریت و رهبری مطالعات

 انگیزاننده رفتار تسهیل عنوانبه توانمندسازی، بنابراین است. مدیریت اثربخشی اصلی

 (.1190، تقی زاده و ضیائی حاجی پیرلواست ) شده تعریف

 لاعاتشاناطو  هادهیادر مشارکت  هاآنانتظار دارند تا رهبر با  گروهبا علم به اینکه اعضای 

شان را با فردمنحصربهتا اطلاعات  شوندیمبا احتمال بیشتری ترغیب ، منصفانه رفتار کند

 (0211همکاران ) و وود فول (.0222، سیرویستاوا و بارتولبگذارند )دیگران به اشتراک 

 و فردی پیشرفت و رشد در اساسی عامل عنوانبه سازمانی این تسهیم دانش قدند کهمعت

 تسهیم به افراد نگرش ازجمله مختلفی شناختیروانو  فردی عوامل تأثیر تحت، سازمانی

 دانش تسهیم رفتار ازجملهرفتارها  و ظهور بروز ساززمینه هانگرش درواقعاست.  دانش

 (.1190، نو همکاراسلیمی بود ) خواهد

ترها بس، هارساختیز، بررسی وضعیت کنونی اشتراک دانش هدف با (1182فر )خاتمیان 

 هداد کآستان قدس رضوی نشان  یهاکتابخانهدانش در  گذاریاشتراکبه  یهاوهیشو 

 همچنین. ستابه نسبت مناسب  هادر کتابخانهاشتراک دانش  زیرساختیوضعیت  طورکلیبه

پژوهش نشان داد که از میان  یهاافتهی، مشوق و بازدارنده اشتراک دانشدر رابطه با عوامل 

                                                           
1. Hsu et al. 
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نبود زمان و وقت کافی برای شرکت در ، بر اشتراک دانش مؤثرعوامل فردی و سازمانی 

ایجاد ارتباط و کسب ، کسب دانش عامل بازدارنده و عنوانبهاشتراک دانش  هایفعالیت

وامل ع عنوانبهین کتابداران و اعتماد سازمانی اعتماد ب، احساس مسئولیت، وجه اجتماعی

 بین در تیمی فعالیت که داد نشان (1189) مانییسل مشوق اشتراک دانش شناخته شدند.

 ،همکاری، دادن اهمیت، احترام، صراحت، اعتماد با رابطه در، دانشگاه آموزشی هایگروه

 قرار ناسبینام وضعیت در روهگ همبستگی کاری و اختیار، نفوذ و پرمحتوا قدردانی و پاداش

 توانمندساز یهاسمیمکان نقش بررسی ( که1192) و همکاراندارد. پژوهش ابوالقاسمی 

 رجایی بوده شهید دبیر تربیت دانشگاه در دانش مدیریت فرآیندهای در استقرار سازمانی

 اطلاعات و فناوری، سازمانی توانمندساز یهاسمیمکان بین رابطه، داد نشان است

، سمیمکاناین سه  میان از و معناداراست و مثبت دانش مدیریت فرآیندهای با سازمانیرهنگف

 استقرار فرآیندهای در را سهم بیشترین ترتیب به سازمانیفرهنگ و اطلاعات فناوری

و جو گروهی اثر در پژوهش خود  (1191) و همکاران زاده یهاد .اندداشته دانش مدیریت

اس مدلی اس بر این دادند.قرار  موردبررسیبر رفتار تسهیم دانش افراد رهبری توانمندساز را 

 واسطههبو رهبری توانمندساز جو گروهی که  نشان داد هاافتهیکه  دانش ارائه ای تسهیمبر

 طورهبجو گروهی دهند و همچنین قرار می تأثیررفتار تسهیم دانش افراد را تحت ، نگرش

مدل ( 1191) یشیپوردرویعل .دهدیمقرار  تأثیرافراد را تحت مستقیم نیز رفتار تسهیم دانش 

ت نمود و دریاف ارائهرا آموزشی دانشگاه آزاد اسلامی  هایگروهبر تسهیم دانش  مؤثرعوامل 

 أثیرتدانش بر تسهیم دانش درون و مابین گروهی  مستندسازیاعتماد به مدیریت از طریق  که

بر تسهیم دانش  مؤثراک حمایت سازمانی از عوامل تکنولوژیک و ادر هایتوانمندیدارد. 

بر تسهیم دانش  یرمادیغانگیزشی مادی و  هایروش چنین. هماندبودهمابین گروهی 

 مؤثرارائه مدل عوامل ( به 1191) یآبادو دولت . علیپور درویشیاندداشته تأثیر یگروهدرون

 هایتانبیمارسدر  شدهیزیربرنامهبر قصد تسهیم دانش پزشکان بر اساس تئوری رفتار 

گرش بر قصد ن تأثیرکه پرداختند و دریافتند  آموزشی تحت پوشش دانشگاه علوم پزشکی

ده بر شدرک هنجارهای ذهنی و کنترل رفتار  تأثیراما ؛ استمعنادار و مثبت ، تسهیم دانش

ابی شد و یبر نگرش مثبت و معنادار ارز یهنجارهای ذهن تأثیرنشد.  دییتأقصد تسهیم دانش 
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 تأثیرش نگرش برقصد تسهیم دان گریمیانجیبا  غیرمستقیم طوربههنجارهای ذهنی  درنتیجه

، اعتماد گانهسهنقش عوامل  پژوهشی با هدف بررسی ( در1190) یمرتضوو  پور .دارند

روابط متقابل بین فردی و توانمندی مدیر بر نگرش و رفتار مبتنی بر تسهیم دانش پرستاران 

دار اثر معنی طورهببر تغییرات رفتار مبتنی بر تسهیم دانش  گانهسهکه عوامل  ان دادندنیز نش

 (1191اران )همک. سلیمی و استو نگرش نسبت به تسهیم دانش نیز متغیر میانجی  گذاردیم

ان و بلوغ رفتار تسهیم دانش دانشجوی شناختیروانمطالعه تجربی رابطه توانمندسازی به 

و رفتار تسهیم  شناختیروانبین توانمندسازی پرداختند و دریافتند که  شیراز دکتری دانشگاه

و نگرش به تسهیم دانش در دانشجویان دکتری  شناختیروانبین توانمندسازی و دانش 

تسهیم  تأثیر( 1191) و همکاران. کشاورزی دانشگاه شیراز رابطه مثبت و معنادار وجود دارد

سهیم دانش ت کردند و دریافتند که بررسیرا عملکرد سازمانی نوآوری و ، دانش بر یادگیری

 تأثیرار همچنین تسهیم دانش آشک، مثبت دارد تأثیرنوآوری و عملکرد سازمانی ، بر یادگیری

الوانی  .اردبر عملکرد عملیاتی د یتریقو تأثیربیشتری بر عملکرد مالی و تسهیم دانش نهان 

بر تسهیم دانش و ارتباط آن با رفتار شهروندی سازمانی نگرش شغلی  تأثیر (1191) یلرستانو 

رضایت  ،از بین متغیرهای وابستگی شغلیکردند و دریافتند که  بررسیرا در بانک قوامین 

هروندی سازمانی را بر متغیر رفتار ش تأثیرمتغیر تعهد سازمانی بیشترین ، شغلی و تعهد سازمانی

، لیاست. همچنین از بین متغیرهای وابستگی شغو وابستگی شغلی کمترین میزان را داشته 

یر تسهیم دانش را بر متغ تأثیرمتغیر رضایت شغلی بیشترین ، رضایت شغلی و تعهد سازمانی

ازمانی نیز را دارا بوده و رفتار شهروندی س تأثیرداشته است و متغیر وابستگی شغلی کمترین 

ن . کارگر شورکی و همکاراگذاردیم هاسازمانمثبت و معناداری بر تسهیم دانش در  تأثیر

 شخصیتی بر روی تسهیم دانش و رفتار کاری یهایژگیوبررسی اثر در پژوهشی به  (1192)

مثبت و  رتأثی مؤیدپرداخت. نتایج این پژوهش  نوآورانه کارکنان پژوهشگاه صنعت نفت

بود.  نشاو گشودگی بر تسهیم د پذیریتطابق، گراییبرونشخصیتی  یهایژگیو معنادار

مثبت و معنادار تسهیم دانش بر رفتار کاری نوآورانه حمایت  تأثیرهمچنین نتایج تحقیق از 

ادراک از عدالت ، سنجش روابط علی تخطی نظارتیبه  (1192) یدریحمرزوقی و . نمود

 (سازمانی و رفتار تسهیم دانش )مطالعه موردی کارکنان دانشگاه علوم پزشکی شیراز
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تخطی نظارتی بر ادراک از عدالت سازمانی و رفتار تسهیم دانش فتند که پرداختند و دریا

 ریگواسطهادراک از عدالت سازمانی سهم  علاوهبهمنفی و معناداری دارد.  تأثیرکارکنان 

و  . رجائی آذرخوارانیدر روابط بین تخطی نظارتی و رفتار تسهیم دانش کارکنان ندارد

ین تسهیم دانش و بهبود کیفیت علمی از دیدگاه اعضای رابطه ب بررسیبه  (1192همکاران )

تی نتایج نشان داد تفاوت معنادار و مثباصفهان پرداختند.  منتخب یهادانشگاهعلمی در  أتیه

 رحسببمنتخب اصفهان  یهادانشگاهعلمی  أتیهبین میانگین رفتار تسهیم دانش اعضای 

بیرانوند و مت وجود دارد. سنوات خدمت و دانشگاه محل خد، علمی یمرتبه، جنس

 ینیبپیشبر تسهیم دانش کتابداران و ارائه مدل  مؤثرعوامل ( در بررسی 1192همکاران )

فیقی تبادل متغیرهای مدل تل دریافتند که عمومی استان فارس یهاکتابخانه در بین هاآنرفتار 

 ه علی بودند.و دارای رابط مؤثرنداجتماعی و پذیرش فناوری اطلاعات بر تسهیم دانش 

رابطه بین فرهنگ یادگیری سازمانی و قصد تسهیم  (1192) یبارانحسینی فاطمی و همچنین 

بر نقش میانجی تعهد سازمانی و رفتار شهروندی سازمانی در میان اساتید زبان  تأکیددانش با 

 رهنگف بررسی کردند و دریافتند که ایران یهادانشگاهانگلیسی و غیر زبان انگلیسی در 

 ،کننده مثبت و معنادار تعهد سازمانی و قصد تسهیم دانش است بینیپیشیادگیری سازمانی 

کننده  بینیپیشکننده معنادار رفتار شهروندی سازمانی نیست. تعهد سازمانی  بینیپیشاما 

 ینیحسشاهدر مطالعه نادی و  .استمثبت قصد تسهیم دانش و رفتار شهروندی سازمانی 

 :ختاری رابطه بین اعتماد سازمانی و تعهد سازمانی با رفتار تسهیم دانشالگوی سا (1199)

و سلامت سازمانی دبیران دوره دوم متوسطه شهر  سازمانیفرهنگ گریواسطهتبیین سهم 

ا رفتار تسهیم ب سازمانیفرهنگبین اعتماد سازمانی و  بررسی شد و نتایج نشان داد که اصفهان

اما بین تعهد سازمانی و سلامت سازمانی با رفتار ؛ وجود دارد و مثبت دارمعنیدانش رابطه 

تسهیم دانش رابطه معناداری وجود ندارد. همچنین نتایج مدل معادلات ساختاری مؤید نقش 

و سلامت سازمانی بین دو متغیر اعتماد سازمانی و  سازمانیفرهنگگر متغیرهای  میانجی

 و سلامت سازمانی بین دو متغیر تعهد سازمانی سازمانیفرهنگو متغیرهای  استتسهیم دانش 

رابطه بین یادگیری ( در پژوهشی 1199) یطالب. فرخ و شاه و تسهیم دانش نقش میانجی ندارند

 دانش آموزان را در بین خودکارآمدی و سواد اطلاعاتی با رفتار تسهیم دانش، خود راهبر
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این  صلیا یهاهیفرضیج آزمون نتا بررسی کرد. پسر مقطع متوسطه ناحیه دو شهر اصفهان

فتار خودکارآمدی با ر، با رفتار تسهیم دانش خود راهبرنشان داد که بین یادگیری  مطالعه

 بوک .تسهیم دانش و بین سواد اطلاعاتی با رفتار تسهیم دانش رابطه معناداری وجود داشت

 دانش هیمتس به نسبت نگرش با مرتبط مهم که باورهای بودند کسانی ( اولین0220) 1کیم و

 عامل دو عنوانبه را انتظار مورد کمک انتظار و مورد رابطه هاآن نمودند. مطالعه را

بررسی نتیجه  نمودند. در این معرفی دانش تسهیم نسبت به افراد نگرش مهم در کنندهتعیین

 ابطهر دانش به تسهیم رفتاری تمایل با معناداری طوربه فردی دانش تسهیم گرفتند که رفتار

 پژوهش مدل یک توسعه برای را عقلایی نظریه رفتار ( نیز0222همکاران ) و 0بوک .دارد

 به، دینمایم بررسی را فردینش دا تسهیم رفتار شونده مانع یا کنندهحمایت که عوامل جامع

 نگرش بر مثبتی راث انتظار مورد مثلبهمقابله روابط که داد نشان پژوهش این گرفتند. نتایج کار

. دگذاریم اثر ذهنی هنجارهای بر بودن باارزش حس کهدرحالی دارد.نش دا تسهیم به نسبت

 تسهیم صدق و ذهنی هنجارهای بر معناداری طوربه مثبت جوسازمانی که دریافتند این بر علاوه

 یبیشتر لحتماا، نشدا تسهیم به نسبت مثبت شنگراد با فرهمچنین ا .گذارندیم اثرنش دا

 ننشا (0222) لبرتو و واستااسریو .کنند تسهیم انیگرد با را دخو نشدا هاآن که دارد دجوو

 هاآن. دارد دجوو نکنارکا نشدا تسهیم رفتاو رمدیر  ینمنداتو بین مستقیمی بطهرا ندداد

 مدیر و ستا مانیزسا دعملکر از توجهیقابل یکنندهتعیین، نشدا تسهیم که ندداد ننشا

 ینمنداتو، روازاین. کندیم یفاا نمازسا در نشدا اریگذاکشترا به در ریمحو نقش نمازسا

( 0229همکاران )هسو و  .شودیم نشدا اریگذاکشترا به ورشپر و تحریک باعث انمدیر

. ستا دفر ش()نگر تمایل، نشدا اریگذاکشترا به در چالش ترینبزرگ که شتندبیان دا

داد  ننشا (0229) 1سگومو.دهدیمکاهش  ار نشدا تسهیم به تمایل ادفرا منفی شنگر یعنی

 نمیا تتباطاار یشافزا . باوجود دارد نکنارکا نشدا تسهیم و تتباطاار بین یقو بطهرا که

 تتباطاار که رانپرستا به دادن نطمیناا و ریحضو تجلسا اریبرگز طریق از ران وپرستا

 ازپیشبیش را تتباطاار گیدوگش توانیم اردند ارقر انمدیر بینذره یرز نستاربیما در هاآن
                                                           

1. Bock & kim 
2. Bock 
3  . Gumus 
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 یکدیگر رختیاا در را دخو منابع و نشدا که حاضرند رانپرستا این صورت در. دکر تقویت

 تسهیم به نگرش نسبت ایغیره ( نیز در بررسی رابطه مت0228) 1جو و میک هند.د ارقر

 تسهیم هب نگرش بین معناداری قوی مثبت دانش نتیجه گرفتند که رابطة تسهیم و رفتار دانش

پژوهش  هدف .وجود دارد علمی هیأت اعضای بین در دانش تسهیم به و گرایش دانش

بر رفتار  توانمندسازیو جو گروهی  تأثیرتفحص در مورد ، (0212همکاران ) و 0خو

و  جو گروهیاین پژوهش نشان داد که  یهاافتهیاست.  گروهدانش اعضای  گذاریاشتراک

بت عنادار بر رفتار اشتراک دانش با تأثیرگذاری بر نگرش نسرهبری به شکلی م توانمندسازی

 به که کندیم بیان خود در پژوهش( 0211) 1دانش رابطه دارد. شومی گذاریاشتراکبه 

 فیتکی افزایش و مزیت رقابتی آوردن دست به در مهمی منبع دانش گذاشتن اشتراک

ژوهش پ مفهومی چهارچوب شپژوه پیشینه و پژوهش نظری مبانی به توجه با است. خدمات

 تسهیم رفتار، لمد ینا دره است. شد ( ترسیم0212) همکاران خو وتلفیقی  لمد بر اساس

 و کارکنان بینطه سوا متغیر عنوانبه نشدا تسهیم به شنگر، ملاک متغیر عنوانبه نشدا

 ن وداد ننشا توجه، رسانیاطلاع، کتیرمشا گیریتصمیم، یمربیگرساز ) ینمنداتورهبری 

 رفتهگ نظر در نیبشیپ یمتغیرها عنوانبه نوآوری و وابستگی(، اعتماد) گروهی و جو (غیره

 تسهیم به نسبت ادفرا شنگر یشکلگیر باعث که ستا ملیاعو دهندهنشان لمد ینا .شدند

 پژوهشدر  .گرددیم نناآ در نشدا تسهیم رفتار وزبر به منجر، درنهایت و شودیم نشدا

مجدداً در یک نمونه ایرانی  (0212همکاران )ین بود که مدل خو و حاضر سعی بر ا

در  هاافتهینیز  شناسیجمعیتای غیره قرار گیرد و در مورد سن و دیگر مت موردبررسی

 چارچوب مدل تعدیل شود.

فرهنگی و اجتماعی که در جوامع  هایتفاوتو  موردنظر مسئلهبا توجه به پیچیدگی 

د رهبری توانمن، گروهیجو اقدام عملی جهت کنترل و بررسی  مختلف وجود دارد هرگونه

 هایبررسیدبیران نیازمند  دانش تسهیم به نگرش دانش با توجه به متغیر تسهیم رفتار و ساز

ر مکانی و جو خاصی که د -بومی است. علاوه بر شرایط زمانی صورتبهدقیق و تخصصی 
                                                           

1  . Kim & Ju 
2. Xue 
3. Shu-Mei 
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نگرش بر  تأثیرات، دهدیمدانش روی  تسهیم رفتار و رهبری توانمند ساز گیریشکلآن 

ب ای جمعیت شناختی باشد و این اثرات بایستی در قالغیره از مت متأثررفتار نیز ممکن است 

 گردد. گیریاندازه کنندگیتعدیلنقش 

 .دهدیم ( را نشان0212همکاران ) و خومدل مفهومی  (1) شکل

 
 (0212) همکاران خو وفهومی مدل م .1شکل 

ساز رهبری توانمند، الگوی ساختاری رابطه بین جو تیمی هدف اصلی این پژوهش ارائه

 دانشگاهیپیشو نگرش نسبت به تسهیم دانش با رفتار تسهیم دانش در بین دبیران دوره 

 ینیبتعیین قابلیت پیش اهداف فرعی همچون؛دخترانه شهر اصفهان است که بر این اساس 

رهبری توانمند ساز و نگرش مثبت نسبت به تسهیم دانش برای رفتار تسهیم دانش ، جو تیمی

سبت و رهبری توانمند ساز و نگرش نجو گروهی برازش الگوی ساختاری روابط بین  نییو تع

شناختی را  ای جمعیتغیره مت کنندگیتعدیلبه تسهیم دانش و رفتار تسهیم دانش با نقش 

 گردید: میتنظ ریز یهاهیفرضاهداف مذکور  طبقبر . ردیگیبرمدر 

م نگرش مثبت نسبت به تسهیم دانش و رفتار تسهی، رهبری توانمند ساز، بین جو تیمی -

 دانش رابطه معنادار وجود دارد.
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رفتار  بینییشپرهبری توانمند ساز و نگرش مثبت نسبت به تسهیم دانش قابلیت ، جو تیمی -

 تسهیم دانش را دارا هستند.

 رابطه مثبت معنادار با نگرش نسبت به تسهیم دانش دارد.گروهی  جو -

 رابطه مثبت معنادار با رفتار تسهیم دانش دارد.جو گروهی  -

 رهبری توانمندساز رابطه مثبت معنادار با نگرش نسبت به تسهیم دانش دارد. -

 رهبری توانمندساز رابطه مثبت معنادار با رفتار تسهیم دانش دارد. -

 تسهیم دانش رابطه مثبت معنادار با رفتار تسهیم دانش دارد. نگرش نسبت به -

 میتوانمند ساز و نگرش نسبت به تسه یو رهبرجو گروهی  نیروابط ب یساختار یالگو -

از برازش  یشناخت تیجمع یاغیره مت کنندگیتعدیلدانش با نقش  میدانش و رفتار تسه

 .برخوردار است یمطلوب

 روش

 آماری این است. جامعة ماهیت همبستگی ازنظرردی و هدف کارب ازنظرروش پژوهش 

دخترانه  یهارستانیدبمشغول به تدریس در  دانشگاهیپیشدبیران زن  تمامی را پژوهش

 دادندیمنفر بود تشکیل  119 هاآناصفهان که تعداد  شهر وپرورشآموزش گانهششنواحی 

ی و گیری کرجسبه جدول نمونهای و با استناد خوشهگیری نمونهکه با استفاده از روش 

 .انتخاب شدند پژوهش در شرکت برایگروه نمونه  عنوانبهنفر  189 ( تعداد1992) 1مورگان

 حشر ینا آن به ترجمه ندرو وشد  اجرا دهماو آ ترجمه ربا لیناو ایبردر این پژوهش ابزارها 

 زبانه ب ه موضوعتوسط یک متخصص زبان انگلیسی مسلط ب هااسیمق یگویهها ابتدا که دبو

ر روی ب هااسیمقسپس در مطالعه مقدماتی برای تعیین روایی صوری شد.  برگردانده سیرفا

 لحاظ به شد. متن اعمال اصلاحاتی آن در گردید و اجرا یک جلسه در، نفر از دبیران 12

ندارد استا یهااسیمقاین  داشته باشد. بیشتری تناسب ایرانی شد تا با فرهنگ ترروان، ظاهری

لیکرت و یک  یادرجه 2با طیف  بخش بر چهار مشتملگویه و  09دارای  درمجموعکه 

                                                           
1. Krejcie & Morgan 
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ستاندارد ا هادادهآماری ابتدا  یهالیتحلبود. به همین دلیل قبل از انجام  طیف مقیاس معنایی

 آماری قرار گرفتند. وتحلیلتجزیهو سپس مورد 

از باک و گویه  8شامل ر پژوهش اولین ابزا عنوانبهجو گروهی جو تیمی: مقیاس  -1

اعتماد و نوآوری بود. در این ، ی بازتابی انسجام( و سه خرده مقیاس اولیه0222همکاران )

احساس »گویه  ( با نمونه0221/0222خو و همکاران )مقیاس انسجام با استفاده از سه گویه از 

که یک  (0221) 1لانگفرد از گویه با سه؛ اعتماد «.هستم خودم گروهبخشی از  واقعاً کنمیم

مکاران هاز باک و  هیدو گوو نوآوری با  «داریمی ما به یکدیگر اعتماد زیاد»نمونه گویه آن 

 شد. گیریاندازه «، کندیمرا تشویق  نوآوری در کار من گروه» هیگونمونه  ( با0222)

مرتبه  ه مقیاسیک مقیاس بازتابی مرتبه دوم شامل پنج خرد عنوانبهرهبری توانمندساز:  -0

، هدایت، گیری مشارکتیتصمیم، های آن شامل رهبریاول مدل بندی شد. خرده مقیاس

یک نمونه  شد. ( گرفته0222و ابراز نگرانی بود که از پژوهش آرنولد و همکاران ) رسانیاطلاع

 .ودب« .دکنیمرهبری در این مدرسه الگوی مناسبی از رفتار ارائه »گویه این مقیاس عبارت از 

به  هایتفعالیمن اغلب در »تسهیم دانش: این مقیاس شامل سه گویه با نمونه گویه  رفتار-1

 گذاریاشتراک برای سنجش رفتار به «.کنمیمدانش در این مدرسه شرکت  گذاریاشتراک

 ( گرفته شد.0229) دانش از کار هسو و همکاران

ار باک سبت به تسهیم دانش از کاین مقیاس برای نگرش ن نگرش نسبت به تسهیم دانش: -1

 اب خود دانش گذاریاشتراکدر زمینه به  فردنگرش  شد که( گرفته 0222و همکاران )

از خیلی خوب تا خیلی  یادرجه 2یک مقیاس معنایی شامل سه طیف  لهیوسبهش را همکاران

 و خیلی سودمند تا خیلی مضر ارزیابی کرد. ارزشیبخیلی ارزشمند تا خیلی ، بد

ها از آلفای ( برای تعیین قابلیت اعتماد پرسشنامه0212) و همکارانر پژوهش خو د

 گزارش شده است. 1جدول  صورتبهو  گیریاندازه 1و نمرات پایایی ترکیبی 0کرونباخ
  

                                                           
1. Langfred 
2. Cronbach’s alpha 

3. composite reliability 
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 (0212) و همکارانبر اساس مطالعه خو  هاپرسشنامه. قابلیت اعتماد 1جدول 

کیبینمرات پایایی تر آلفای کرونباخ مقیاس  

11/2 انسجام  - 

12/2 اعتماد  - 

02/2 نوآوری  - 

98/2 رهبری توانمندساز  98/2  

89/2 نگرش نسبت به تسهیم دانش  91/2  

دانش گذاریاشتراکرفتار به   81/2  89/2  

 با استفاده هااسیمق( اعتبار همگرا و افتراقی 0212) و همکارانهمچنین در پژوهش خو 

میان  یهایهمبستگ، 1از واریانس میانگین شدهاستخراجربعات شامل ریشه م آزموناز چهار 

حداقل مربعات جزئی  لیو تحل 22/2از  هانیانگیمبالاتر بودن ، 92/2تمام ساختارها با آستانه 

 شد. دییتأ( 0212) و همکارانخو  توسط 82/2از بیشتر 

 12 تا 12 طی هید ارشگز دخو طریقاز  نمونه وهگر انبیرد توسط هاپرسشنامهسپس 

قابلیت اعتماد و پایایی ابزارها در پژوهش حاضر با کمک ضریب آلفای  شد.داده  پاسخ قیقهد

نگرش نسبت به تسهیم ، (881/2توانمندساز )رهبری ، (922/2) گروهیجو کرونباخ برای 

( به دست آمد. نمرات پایایی تمام 920/2دانش ) گذاریاشتراکرفتار به ، (899/2دانش )

همکاران در پژوهش خو و بیشتر بود مطلوب ارزیابی شد.  9/2ا توجه به اینکه از ابزارها ب

در نظر گرفته شد ولی در این پژوهش  کنندهلیتعدیک متغیر  عنوانبه تی( جنس0212)

ا ای دیگر بغیره میزان تحصیلات و مت، اما سن؛ جنسیت در بدو ورود به مطالعه مهار شد

ایی . روقرار گرفت و کنترل شد موردبررسی هالیحلتتوجه به اینکه تنوع داشت در 

 معادلات ساختاری سازیمدلتوسط دو معیار روایی همگرا و واگرا که مختص  هاپرسشنامه

 آمده است: 0جدول است نیز بررسی شد که نتایج آن در 
  

                                                           

1. Average Variance Extracted (AVE) 
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 هاسازهو ضرایب همبستگی  شدهاستخراج. ماتریس مقایسه جذر میانگین واریانس 0جدول 

 رفتار تسهیم دانش نگرش به تسهیم دانش رهبر توانمند جو تیمی اغیره مت عاداب

    *981/2 جو تیمی

   *992/2 191/2 توانمندساز رهبر

  *902/2 191/2 188/2 نگرش به تسهیم دانش

 *928/2 212/2 221/2 *212/2 رفتار تسهیم دانش

 یهاسازه شدهاستخراجنس در قسمت روایی واگرا جذر میانگین واریا 0جدول مطابق 

نگرش و رفتار تسهیم دانش از ضرایب همبستگی آن سازه با ، رهبر توانمند، جو تیمی

ای بودن روایی واگر قبولقابلدیگر بیشتر شده است که این مطلب حاکی از  یهاسازه

 .استذکر شده  یهاسازه

 هایافته

 در سطحنباطی تحلیل شد در دو سطح آمار توصیفی و استهش وپژاز  حاصل یهاداده

دارای  درصد 2/1، دهندگانپاسخدر بین  درصد و فراوانی محاسبه شد. یهاآمارهتوصیفی 

درصد  2/02درصد کارشناسی و  2/22، دیپلمفوقدرصد  1/2، دیپلممدرک تحصیلی 

درصد از ناحیه  0/10، از ناحیه یک کنندگانشرکتدرصد  8/2ارشد بوده است.  یکارشناس

 2/02درصد از ناحیه پنج و  0/11، ناحیه چهار درصد از 2/02، درصد از ناحیه سه 9/12، دو

درصد استخدام  9/91، دهندگانپاسخ. از میان اندبوده وپرورشآموزشاز ناحیه شش  درصد

 هایداده توزیع بودن نرمال فرضپیش بررسی منظوربه بودند. درصد قراردادی 1/8رسمی و 

 شد. نتایج استفاده اسمیرنوف -کولموگروف از آزمون مورداستفاده هایمقیاس در پژوهش

 گزارش شده است. جدول در آمدهدستبه

 ها. نتایج آزمون کولموگروف اسمیرنوف برای تعیین نرمال بودن توزیع داده3جدول 

 داریسطح معنی KSمقدار آماره  متغیر

 292/2 92/1 رهبری توانمند ساز

 292/2 91/1 جو تیمی

 298/2 00/1 گرش مثبت به تسهیم دانشن

 092/2 99/2 رفتار تسهیم دانش
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 ررهب ایغیره ها در متنرمال بودن توزیع داده فرضشیپدهد که نشان می 1جدول  نتایج

است رقرار ب تسهیم دانش و رفتارو نگرش مثبت به تسهیم دانش  گروهیو جو  توانمندساز

(22/2P≥در سطح استنباطی .) ،با کمک آزمون همبستگی پیرسون و رگرسیون خطی  هاداده

که نتایج حاصل به گرفت  ارقر وتحلیلتجزیه ردمو ریساختا تلادمعا یابیلمد و زمانهم

 آمد: به دست شرح زیر

رهبری توانمند ساز و نگرش مثبت نسبت به تسهیم دانش در ، جو تیمی زمانهم. رگرسیون 3جدول 

 دانش مینگرش مثبت نسبت به تسه بینیپیش

دل
م

 

  به مدل واردشدهمتغیر 

ع 
مو

مج

ت
ورا

جذ
م

ی 
زاد

ه آ
رج

د
ین 

نگ
میا

ور 
جذ

م
 

F
 

ی
دار

عنا
ح م

سط
 

1 

 جو تیمی

 رهبری توانمند ساز

 نگرش مثبت نسبت به تسهیم دانش

 021/11 1 998/11 رگرسیون

 112/2 182 098/29 ماندهیباق 2221/2 121/12

  188 282/91 کل

با  زمانهممتغیر در رگرسیون  هر سهگفت وجود  توانیمدول فوق با توجه به نتایج ج

 جودریافت که هر سه متغیر  توانیمکه  است 22/2از  ترکوچک( 2221/2سطح معناداری )

رفتار  بینییشپو رهبری توانمند ساز و نگرش مثبت نسبت به تسهیم دانش قابلیت گروهی 

 تسهیم دانش را دارند.

رهبری توانمند سازو نگرش مثبت نسبت به تسهیم دانش در ، جو تیمی زمانهم. رگرسیون 4جدول 

 دانش مینگرش مثبت نسبت به تسه بینیپیش

 مدل

 استانداردشدهضریب  ضریب استاندارد نشده

t 
سطح 

 بتا معناداری
خطای 

 استاندارد
 بتا

 191/2 822/2  109/2 122/2 ثابت(مبدأ )عرض از 

 219/2 128/0 192/2 111/2 020/2 جو تیمی

 2221/2 111/2 191/2 291/2 291/2 رهبری توانمند ساز

 192/2 902/2 211/2 229/2 211/2 نگرش مثبت نسبت به تسهیم دانش
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به ازای هر ، ( واحد020/2)جو گروهی با توجه به جدول به ازای هر واحد افزایش در 

ی هر واحد افزایش در نگرش و به ازا ( واحد291/2ساز )واحد افزایش در رهبری توانمند 

 ینیبپیشو معادله  ابدییمتسهیم دانش افزایش  ( رفتار211/2دانش )مثبت نسبت به تسهیم 

 :دیآیم به دست صورتبه

 211/2)رهبری توانمند ساز(+ 291/2)جو تیمی(+  020/2+122/2رفتار تسهیم دانش =

 نگرش مثبت نسبت به تسهیم دانش()

ه تسهیم رهبری توانمند سازو نگرش مثبت نسبت ب، ین جو تیمیب همبستگی ترتیباینبه

 سطح معناداری و با توجه به 19/2رفتار تسهیم دانش را با ضریب تعیین  بینیپیشدانش قابلیت 

رگرسیون معنادار معادله ، ؛ بنابرایناستاست دارا  121/12 که برابر F و آماره( 2221/2)

بری و رهجو گروهی  توسطتغییرات رفتار تسهیم دانش درصد از  19 ترقیدقاست. به عبارت 

و رهبری روهی جو گ. ابعاد شودیمتوانمند ساز و نگرش مثبت نسبت به تسهیم دانش تبیین 

رهبری توانمند ساز در از این میان سهم  توانمند ساز از سطح معناداری برخوردار است که

برای  انزمهمرگرسیون در  آمدهستدبهبیشتر است. میزان بتای جو گروهی مقام قیاس با 

دیگر  سؤالات به پاســخ منظوربهاست.  02/2جو گروهی  برای، 29/2ساز رهبری توانمند 

 افزارنرم 1داری از فرمان خودگردان سازیپژوهش از بارهای عاملی و مقادیر سطح معنا

برازش مدل سوبل برای  Tو  رایب مسیرحداقل مربعات جزئی استفاده شد که خروجی آن ض

باشند بیانگر معنادار بودن پارامتر مربوط  92/1از در بازه بیشتر  T. وقتی مقادیر کندیمرا ارائه 

 پژوهش است. سؤالاتتأیید  متعاقباًو 
 سوبل برای برازش مدل T و ضرایب مسیر .5جدول 

 شدهاستخراججذر واریانس  Tمقدار  ضرایب مسیر اغیره مت

 212/2 211/0 122/2 دانش رفتار تسهیم ←جو گروهی 

 188/2 811/2 119/2 نگرش نسبت به تسهیم دانش ←جو گروهی 

 221/2 220/0 111/2 نگرش نسبت به تسهیم دانش←رهبری توانمند ساز 

 221/2 228/2 191/2 رفتار تسهیم دانش ←رهبری توانمند ساز 

 212/2 282/1 212/2 انشرفتار تسهیم د ←نگرش نسبت به تسهیم دانش

                                                           
1. Bootstrapping 
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 مقادیر بار عاملی .0شکل 

از واریانس نگرش نسبت به  119/2نمایان است  0شکل و  2که در جدول  گونههمان

 از واریانس رفتار تسهیم دانش با مقدار T-value ،122/2= 811/2 مقداربا تسهیم دانش و 

210/0 =T-value داری بر عنام تأثیرجو گروهی بنابراین ؛ شودیمتبیین جو گروهی  لهیوسبه

ارد مثبت و معناداری بر رفتار تسهیم دانش د تأثیرنگرش مثبت به تسهیم دانش ندارد ولی 

(92/1 < T-value .)111/2  از واریانس  191/2از واریانس نگرش نسبت به تسهیم دانش و

 و T-value= 220/0شود و با مقدار رهبری توانمند ساز تبیین می لهیوسبهتسهیم دانش  رفتار

228/2 =T-value  به  مثبت و معنادار بر نگرش نسبت تأثیربه ترتیب رهبری توانمند ساز

تسهیم  از واریانس رفتار 212/2تسهیم دانش دارد. ولی با توجه به اینکه  و رفتارتسهیم دانش 

 T-value= 282/1 شود و با مقدارتبیین می نگرش نسبت به تسهیم دانش لهیوسبهدانش 

م دانش معناداری بر رفتار تسهی تأثیر که نگرش نسبت به تسهیم دانشاذعان کرد  توانیم

و جبرای تعیین مطلوبیت برازش مدل ساختاری روابط بین  (.T-value > 92/1ندارد )
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و رهبری توانمند ساز و نگرش نسبت به تسهیم دانش و رفتار تسهیم دانش با نقش گروهی 

استفاده شد.  1حداقل مربعات جزئی افزارنرمای جمعیت شناختی از غیره مت کنندگیتعدیل

 نتایج این تحلیل به شرح زیر است:

 شناختی یتجمعای غیره مت کنندگیتعدیلمقادیر  .6جدول 

و رهبری توانمند ساز و جو گروهی ی نمایان است رابطه 2جدول که در  ونهگهمان

، سن جمعیت شناختی شامل یاغیره مت کنندگیتعدیلبا نقش  نگرش نسبت به تسهیم

 دیگرعبارتبهبر رفتار تسهیم دانش ندارد یا  تأثیریو معدل  نوع استخدام، مدرک تحصیلی

و رهبری توانمند ساز و نگرش جو گروهی اثر  و معدلنوع استخدام ، مدرک تحصیلی، سن

ای غیره مت رازنظجامعه  پس کند.نسبت به تسهیم دانش بر رفتار تسهیم دانش را تعدیل نمی

 همگن است. جمعیت شناختی ذکر شده

  

                                                           
1. Partial Least Squares 

 بینیشپمتغیر  کنندهیلتعدمتغیر  ملاک متغیر سطح معناداری

 رفتار تسهیم دانش سن جو تیمی 222/2

 رفتار تسهیم دانش سن رهبری توانمند ساز 291/2

 رفتار تسهیم دانش سن نگرش نسبت به تسهیم دانش 929/2

 رفتار تسهیم دانش مدرک تحصیلی جو تیمی 211/1

 رفتار تسهیم دانش تحصیلی مدرک رهبری توانمند ساز 110/2

 رفتار تسهیم دانش تحصیلی مدرک نگرش نسبت به تسهیم دانش 228/2

 رفتار تسهیم دانش نوع استخدام جو تیمی 221/2

 رفتار تسهیم دانش استخدام نوع رهبری توانمند ساز 010/1

 رفتار تسهیم دانش استخدام نوع نگرش نسبت به تسهیم دانش 121/2

 رفتار تسهیم دانش معدل جو تیمی 222/2

 رفتار تسهیم دانش معدل رهبری توانمند ساز 018/2

 رفتار تسهیم دانش معدل نگرش نسبت به تسهیم دانش 201/2
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 گیرینتیجهبحث و 

رش رهبری توانمندساز و نگ، مدل ساختاری رابطه بین جو تیمی تحلیل هدف با پژوهش این

 ه شهر اصفهاندختران دانشگاهیپیشه تسهیم دانش با رفتار تسهیم دانش در دبیران نسبت ب

ند و رهبری توانمجو گروهی که هر سه متغیر  داد نشانپژوهش  این یافتهاولین  .شد انجام

دبیران  نیدر بش را رفتار تسهیم دان بینیپیشدانش قابلیت  ساز و نگرش مثبت نسبت به تسهیم

به  تأثیر( با هدف تعیین میزان 0211) 1و همکاراننظیرا  یافته حاصل دارند. همسو با

ر د گراتحولمشارکتی و رهبران  هایگیریتصمیم، اطلاعات و دانش گذاریاشتراک

تسهیم دانش بر عملکرد سازمانی را نشان دادند.  یهاوهیشرابطه معنادار بین ، عملکرد سازمان

 هنیذ هنجارهای بر معناداری طوربهمثبت  جوسازمانی که ( دریافتند0222همکاران )و باک 

 لحتماا، نشدا تسهیم به نسبت ادفرا مثبت شنگر در گذارند.می اثرنش دا تسهیم قصد و

نشان داد  هاافتهی همچنین .کنند تسهیم انیگرد با را دخو نشدا هاآن که دارد دجوو یبیشتر

 توانمندساز یهاسمیمکان وضعیت هرچه( 1189و همکاران ) با پژوهش ابوالقاسمی که همسو

ل برتو و واستااسریو بود. خواهد بیشتر دانش تسهیم استقرار میزان باشد مطلوب سازمانی

 دجوو دانش کارکنان تسهیم رفتار و ریمد ینمنداتو بین مستقیمی بطهرا ندداد ننشا (0222)

 ستا مانیزساد عملکر از هیتوجقابل یکنندهتعیین، نشدا تسهیم که ندداد ننشا هاآن. دارد

، روازاین. کندیم یفاا نمازسا در نشدا اریگذاکشترا به در ریمحو نقش نمازسا مدیر و

 همسو .شودیم نشدا یگذاراشتراک به ادخدر ورشپر و تحریک باعث انمدیر ینمنداتو

روابط ، اعتماد گانهسهساختاری نشان داد که عوامل ( مدل 1190)رتضویو م پورهای با یافته

دار اثر معنی طورهببر تغییرات رفتار مبتنی بر تسهیم دانش ، متقابل بین فردی و توانمندی مدیر

قابل بر . همچنین اعتماد متاستهیم دانش نیز متغیر میانجی گذارد و نگرش نسبت به تسمی

از ابر، و جلب مشارکت گذاردیمترغیب همکاری و تبادل اطلاعات بین کارکنان اثر 

زمینه را برای ایجاد فضای یادگیری ، به کارکنان از سوی مدیران رسانیاطلاعقدردانی و 

 مثبتی بر نگرش نسبت به تسهیم دانش رتأثیجو گروهی که  یافته ینا .سازدجمعی فراهم می

                                                           
1. Nazira, Shahb & Zaman 

http://obs.sinaweb.net/?_action=article&au=64088&_au=%D8%B3%D8%B9%DB%8C%D8%AF++%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%B6%D9%88%DB%8C
http://obs.sinaweb.net/?_action=article&au=64088&_au=%D8%B3%D8%B9%DB%8C%D8%AF++%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%B6%D9%88%DB%8C
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 رسانیاطلاع دهدیم ننشا که( بود 0211ران)همکا ت خو ومطالعا نتایج با سوناهمندارد 

نیست.  تأثیرگذار کارکنان نشدا تسهیم رفتار وزبر و شنگر بر سازمان مدیر صحیح و سریع

 یستگوابنوآوری و ، داعتما یژگیدارای سه وجو گروهی توان گفت در تبیین این یافته می

 بطروا در ینیبخوش و دعتماا از بالایی سطح باید نمازسا در نشدا مؤثر تسهیم ای. براست

جو  زیرمجموعه عنوانبهد عتماا بر مبتنی بطروا یشافزا. باشد شتهدا دجوو نمازسا یعضاا

 شد. هداخو نشدا اریگذاکشترا به یهزینهها کاهش و نشدا بیشتر دلتبا موجب، تیمی

فقدان اعتماد یکی از و  ابدییم نجریا آن طریق از نشدا که ستا کانالی دعتماا، درواقع

کند اگر بخشی از دانش خود را در هر فرد فکر می .دلایل عدم تمایل به تسهیم دانش است

کرده و یا آن را به اسم خود بدون اجازه  سوءاستفادهدیگران از آن د اختیار دیگران قرار ده

الی نشانه شانه خ غالباًدانش قدرت است که استناد به این جمله علاوه بر این  .هندد ارائه او

نگیزشی ا یهاجنبهانسانی و  یهامؤلفهکافی به  اندازهبهاست که دبیران کردن مدیران و یا 

که به میزان زیادی به کار گروهی و دانش  امروزی وپرورشآموزشد. در نتوجه کافی ندار

تنها تعداد اندکی وجود دارند که دانش خود را برای حفظ بقای خود ، است وابسته جمعی

که  دهبوممکن است یک متخصص ویژه  افراد. این اندداشتهنگه  ) محیط کاری( گروهدر 

ه موفقیت برای دستیابی ب فردمنحصربهفعالیت داشته و روشی جایگاه خاص کاری در  هاسال

 ایجاد کرده است. 

ثبت دارد. م تأثیربر رفتار تسهیم دانش جو گروهی ژوهش نشان داد پ این یافتهسومین 

 نتایج با همسو یافتهاست. همچنین این  (0211) رانهمکا و خو نتایج با همسو حاصل یافته

 و در پژوهش هادیزاده .است (1191)ران همکا و هادیزاده ( و0229س )گوموت مطالعا

قرار  تأثیرمستقیم رفتار تسهیم دانش افراد را تحت  طوربهجو گروهی  (1191)ن راهمکا

 نکنارکا نشدا تسهیم و تتباطاار بین یقو بطهرا که داد ن( نشا0229س )گوموو  دهدمی

 محیط ایدب دبیران بین نشدا تسهیم یشافزا ایبرگفت  توانیمدر تبیین این یافته  .د داردجوو

. کنند اربرقر یثرؤم طتباار یکدیگر با نندابتو یراحتبه دبیران که دکر دهماآ یاگونهبه را

 دنآور دست به در مهمی منبع دانش گذاشتن اشتراک به که کندمی ( بیان0210)شومی

 طریق بین دبیران از تتباطاار یشافزا بااست.  خدمات کیفیت افزایش و مزیت رقابتی

javascript:void(0)
javascript:void(0)
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 یرز نستادبیر در هاآن تتباطاار کهدبیران به  دادن نطمیناا، ریحضو تجلسا اریبرگز

. دکر تقویت ازپیشبیش را تتباطاار گیدگشو توانیم، هغیر و اردند ارقر انمدیر بینذره

 هند.د ارقر یکدیگر رختیاا در را دخو منابع و نشدا که حاضرنددبیران  رتصو ینا در

ری توانمند ساز و نگرش رابطه مثبت معنادار رهب دهندهنشان هشوپژ ینا یافتهچهارمین 

 هیتوجقابلواریانس ، نشدا تسهیم که دهدیم ننشا قبلی تمطالعانسبت به تسهیم دانش بود. 

 اریگذاکشترا به در ریمحو نقش، نمازسا مدیر و کندیمرا تبیین  مانیزسا دعملکر از

 یشافزا به درقا انمدیر، مانیزسا رساختا زینمندسااتو در کندیم یفاا نمازسا در نشدا

با  همسو یافته ینا. هستند دخو ریکا محیط بر لکنتر و نمازسا نکنارکا یمدرآکادخو

بر  مدیر صحیح و سریع رسانیاطلاع ندداد ننشا که است( 0211) راناهمک و پژوهش خو

رهبری و  توانمندسازیهمچنین  .ستا تأثیرگذار کارکنان نشدا تسهیم رفتار وزبر و شنگر

 نتایج این .بوده است اثرگذارنگرش نسبت به تسهیم دانش  دانش بر گذاریاشتراکرفتار 

 .دارد مدارس ستیزطیمح در نقش مهمی مدیران روزانه رفتار که دارند به این نکته اشاره

 تحصیلکیفیت  دبهبو، هارستانیدب خصوصبه، علمی-آموزشی نمازسا صلیا فهد، درواقع

 شدر تعلیم و ظیفهو کهدبیران به  موقعبه و صحیح رسانیاطلاع، روازاین. ستا علم و توسعه

 باشد هگشارا ربسیا فهد ینا تحقق جهت در تواندیم نددار هعهد بر را علمی دانش آموزان

 به دشو نناآ در رفتار ینا وزبر و نشدا تسهیم به نسبت هاآن مثبت شنگر دیجاا باعث و

 ارقر نیز ننشاراهمکا یگرد رختیاا در را دخو نشدا باشند حاضر میل لکما با که ایگونه

 ارتکر را خطا آن انیگرد تا برسانند بقیه عطلاا به را آن شدند خطایی رچاد گرا یا و هندد

 دانش آموزان و یددگر هداخو رداربرخو بالایی دعملکر از نیزدبیرستان  شکل بدین، نکنند

 ند داشت.هاخو تضایدبیرستان ر و دبیران خود یسو از شدهارائه تخدما کیفیت از نیز

حاکی از آن است که رهبری توانمند ساز و نگرش نسبت به تسهیم دارای  پنجمیافته 

و اثر مثبت رهبری توانمندساز بر رفتار تسهیم دانش تأیید شده است.  باشندیمرابطه معنادار 

 نشدا تسهیم رفتار بر تواندیم باشد نمنداتو که یمدیر شد مشخصدر این یافته از پژوهش 

 راستاهم یافته ینا. دشو دبیرانش در رفتار ینا وزبر به منجر و باشد تأثیرگذار دخو کارکنان

 بین مستقیمی بطهرا ندداد ننشا که است (0222) لبرتو و واستااسریو تمطالعا ییافتهها با
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 باعث انمدیر ینمنداتو، روازاین. دارد دجوو نکنارکا نشدا تسهیم رفتار و مدیر ینمنداتو

 (1192)رانهمکا و ابوالقاسمی نتایج .شودیم نشدا اریگذاکشترا به ورشپر و کتحری

 فناوری، سازمانی توانمندساز یهاسمیمکان بین رابطه، که داد نشان حاصل یافته با همسو

 بین ساختار و معنادار است و مثبت دانش مدیریت فرآیندهای با سازمانیفرهنگ اطلاعات و

ران همکا و هادیزاده .ندارد وجود معناداری رابطه دانش دیریتم فرآیندهای با سازمانی

رفتار تسهیم دانش افراد را تحت ، رهبری توانمندساز با واسطه نگرش ندداد ننشا (1191)

 دخو شغل به طمربو تتصمیما با دبیران کهیهنگام نیز هارستانیدب در. دهندقرار می تأثیر

 تتصمیما که نددار مطلب ینا از نطمیناا ایبر کافی تطلاعاا به زنیا شوندیم نمنداتو

 یندافر حین در و قبل زیاداحتمالبه هاآن ترتیباینبه. هستند موجه و لمعقو، شدهگرفته

 با سازمان معتقدند کارکنان. گذارندیم اکشترا به یکدیگر با را دخو نشدا یتصمیمگیر

 نوعی ودخ امر این و کندمی پیدا هاآن به شدیدتری وابستگی هاآن هایتوانمندی گسترش

 شمار به درونی ایانگیزه البته که آوردمی پدید را بودن احترامقابل و بودن باارزش احساس

 وتی رنظاروش  کیعنوان به توانیم دبیرستان را توسط مدیر یگرینقش مربی یفاا .آیدمی

 ردخوزبا، دبیران از دنکر حمایت شامل نقش ینا ییفاا. گرفت نظر در یاصول ونوین  یهبرر

، تطلاعاا لنتقاا جایبه، درواقع. است هاآن به زشموآ و دننمو تسهیل و هاآن به دادن

 نقش کارگیریبه بامدیر یک دبیرستان . دینمایم تشویق ی دبیران راهارتمها از دهستفاا

 نناآ و کنندیم هگاآ آن منجاا چگونگی و نماز، هندد منجاا باید ازآنچه را کارکنان، مربی

 از یمربیگر نقش ایجرا با، ینابنابر. دهدیم ارقر منظم یمبنا یک بر دخو رکا نجریا در را

 نچو دبو نشدا تسهیم به نسبت نکنارکا مثبت شنگر یشافزا شاهد توانیم انمدیر یسو

 أثیرتنگرش نسبت به تسهیم دانش کنند.  دنبو مهم و شمندارز سحساا دبیران شودیم باعث

 ( همسو0212) راناهمک خو و تمطالعا نتایج بابتی بر رفتار تسهیم دانش نداشت. این یافته مث

 تسهیمر فتار کمتر وزبر باعث نشدا تسهیم به ادفرا منفی شنگر که ندداد ننشا هاآن. ستین

( و 0211) و همکارانتانوس ، (0220کیم ) و بوکهمچنین با یافته  .دشومی نناآ در نشدا

 دانش تسهیم به نگرش بین معناداری قوی مثبت ( نیز که نشان دادند رابطة0228)جو  و کیم
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 کنندیم ( بیان0210) 1رانهمکا چن و. است سوناهم، وجود دارد دانش تسهیم به و گرایش

 به را ودخ کارکنان باید هاسازمان، کنندیم ایفا افراد خود را اساسی نقش اینکه به توجه با

 برای بزاریا فقط دانش تسهیم سیستم. نمایند تشویق، دانش تسهیم سیستم از طرفداری

 در را یدانش تسهیم و مشارکتی فرهنگ باید مدیران درواقع اما، هستند مدیران گیریبهره

 اشندب داشته باور افراد اگر که اند( دریافته0229) هسو و همکاران. سازند نهادینه خود سازمان

 مثبت شنگر هاآن، بخشند بهبود دیگران با را خود روابط، ودخ دانش عرضه با توانندمی که

، نتظارا مورد متقابل روابط افزایش داد. با خواهند بهبود و توسعه دانش تسهیم به را خود

 شتند( بیان دا0229) هسو و همکاران .یابدمی افزایش نیز دانش تسهیم رفتار به مطلوب نگرش

با توجه به . ستا دفر ش()نگر تمایل، نشدا ریاگذاکشترا به در چالش ترینبزرگ که

 نشدا تسهیم در هاآن رفتار بر نشدا تسهیم به نسبتدر این پژوهش  دبیران شنگر کهنیا

 وریبهرهی فشار زیادی برا دانشگاهیپیشدوره در  گذارد در تبیین آن باید گفتنمی ریتأث

وجود دارد. این آموزان  و دانشان بر دبیر هاالاجلضربمعین و  یهازمانو اتمام کار در 

یران تمایل مد، کاراتر بوده و به کار بیشتر آگاه باشد دبیریک اصل کلی است که هر چه 

ایگاه خود به پ یهاآموزهزمانی را برای اضافه کردن  روازاین به همکاری با او دارندبیشتری 

رتیب تدانش خود با همکاران را برای به اشتراک گذاشتن  یاجلسه ونمی توانند ندارنددانش 

، یروتکسایر موانع بیان شده توسط متخصصین شامل فردگرایی و دهند. همچنین 

رقابت  ،تکنولوژی ناکافی و نامناسب، ضعیف و ناکارآمد تحصیل و کسب دانش هایروش

ست اموانع ساختاری و زیرساختاری ازجمله  از بالا به پایین در سازمان گیریتصمیمدرونی و 

این  . برشودیمتشدید  شناختیروانرفتاری و ، اجتماعی، عوامل انسانی لهیوسبه عمدتاً هک

 تایجناساس اثر مثبت نگرش نسبت به تسهیم دانش بر رفتار تسهیم دانش تأیید نشده است. 

و از کند می حمایت هشوپژ دیپیشنها لمداز ، ریساختا تلادمعا لمد از آمدهدستبه

 لذا و است همبستگی بر مبتنی پژوهش از این حاصل نتایجدار است. برازش مطلوبی برخور

 ساختاری معادلات هرچند، نیست منطقی معلولی و علت صورتبه تفسیر نتایج و کاربست

                                                           
1. Chen 
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یعنی  و واسطه ملاک متغیر است. همچنین رگرسیون برخوردار به نسبت بیشتری استحکام از

 موردبررسی گزارش دهی خود صورتبه شرفتار تسهیم دان و تسهیم دانش نگرش نسبت به

 مبنی، به آزمودنی مربوط نگرشی اریب است ممکن، هاگیریاندازه این نوع در، گرفت قرار

 در توانمی محدودیت این مورد شده باشد. در حاصل ناخواسته فردی مطلوب نمایی بر

 ل کرد.کنتر هاداده تحلیل خلال در و سنجش را مذکور ایغیره آتی مت هایپژوهش

 توجه هامدل تعمیم در ساختاری هایمدل خاص یهاتیمحدود به بایستی این بر علاوه

و رهبری توانمند ساز و رفتار تسهیم جو گروهی رابطه  داد کهاین پژوهش نشان داشت. 

 ؛دانش و نیز رابطه رهبری توانمندساز و نگرش نسبت به تسهیم دانش مثبت و معنادار است

گرش توجه بیشتری داشته باشند تا زمینه ارتقاء ن هامؤلفهدارد مدیران به این ضرورت ، بنابراین

مثبت نسبت به تسهیم دانش و رفتار تسهیم دانش را فراهم کنند؛ برای نیل به این هدف لازم 

ذهنی مدیران  یهادغدغهاست رفتار تسهیم دانش دبیران را ارتقا داد. همچنین آنچه از 

 منزلهبهتوجه کافی به نیروی انسانی  دیآیبرمو ادارات  هاازمانسو سایر  وپرورشآموزش

 مندندلاقهعمدیران  چراکهترین راه توسعه و رشد کیفی و کمی سازمان است بهترین و کوتاه

 تا تمام ابزارهای مدیریتی را به کار بگیرند تا کارکنانی توانمند و پویا داشته باشند.

 منابع

(. نقش 1192) .سیدمحمد، احمدی ،صالح، لوحاجی خواجه رشید ،محمود، بوالقاسمیا

نامه فصل، های توانمندساز سازمانی در استقرار فرآیندهای مدیریت دانشمکانیزم
 .022-181، (10-11)1، علمی پژوهشی راهبرد فرهنگ

شغلی بر تسهیم دانش و  نگرش تأثیر(. بررسی 1191) احسان.، لرستانی ،سید مهدی، وانیال

سعه و مدیریت تو فصلنامه، نآن با رفتار شهروندی سازمانی در بانک قوامیارتباط 
 .12-1، 02، تحول

بررسی عوامل مؤثر بر تسهیم  .(1192) .مرتضی، محمدی استانی ،احمد، شعبانی ،یعل، بیرانوند

عمومی  یهاکتابخانه)مطالعه موردی:  هاآنرفتار  بینیپیشدانش کتابداران و ارائه مدل 

 .22-12، (19)01، مطالعات کتابداری و علم اطلاعات، ارساستان ف
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بر نگرش و رفتار مبتنی بر تسهیم  مؤثر(. تبیین عوامل 1191) .سعید، مرتضوی ،سمیرا، پور

، (1)0، مطالعات رفتار سازمانی، (شهریور 19: پرستاران بیمارستان موردمطالعهدانش )
11-92. 

 یهامؤلفه(. ارائه مدل روابط 1190) .طفیمص، ضیائی حاجی پیرلو ،هوشنگ، تقی زاده

مطالعه ) یریتفسساختاری  سازیمدلتسهیم دانش در مؤسسات آموزشی با رویکرد 

 .1-1، (12)2، پژوهشنامه مدیریت اجرایی، (موردی

(. بررسی رابطه بین فرهنگ یادگیری سازمانی و 1192) اسم.ق، بارانی ،ذرآ، حسینی فاطمی

بر نقش میانجی تعهد سازمانی و رفتار شهروندی سازمانی  دتأکیقصد تسهیم دانش با 

مطالعات زبان  ،های ایراندر میان اساتید زبان انگلیسی و غیر زبان انگلیسی در دانشگاه
 .82-21، (1)22، و ترجمه

بر اشتراک دانش در  مؤثرو عوامل  هاوهیش، بررسی وضعیت (.1182) .پریسا، خاتمیان فر

سی کارشنا نامهپایان، و مرکز اسناد آستان قدس رضوی هاموزه ،هاکتابخانهسازمان 

 دانشگاه فردوسی مشهد.، شناسیرواندانشکده علوم تربیتی و ، ارشد

بررسی میزان رفتار  (.1192) .رضا، هویدا ،سعید، رجائی پور ،عباس، رجائی آذرخوارانی

ش توسعه آموزمجله ، منتخب اصفهان یهادانشگاه علمیهیئتتسهیم دانش اعضای 

 .12-19، (01) 9، در علوم پزشکی

رابطه ادراک فرهنگ تسهیم دانش کارکنان با  (.1188) .فاطمه، صدر ،فرج اله، رهنوردآهن

، (8)0، ()فراسوی مدیریت وریبهرهمدیریت ، دولتی یهادستگاهعوامل سازمانی در 

21-99. 

، دانشگاه آموزشی هایگروه در تیمی فعالیت یهاشاخص مطالعه (.1189) نادر.، سلیمانی

 .21-91ص ، 0(1)، آموزشی مدیریت و رهبری فصلنامه

 و دانشجویان التزام رابطة (. تبیین1190) .فهیمه، کشاورزی ،الهام، حیدری ،قاسم، سلیمی

 تحقیقات، دانش تسهیم به نگرش متغیر دانشگاه: سهم در دانش تسهیم رفتار

 .191-121، (1)19، دانشگاهی رسانیاطلاع و کتابداری
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مطالعه تجربی رابطه توانمندسازی (. 1191) .الهام، حیدری ،فهیمه، یکشاورز ،قاسم، سلیمی

رهیافتی  ،و بلوغ رفتار تسهیم دانش دانشجویان دکتری دانشگاه شیراز شناختیروان
 .00-1، (1)2، نو در مدیریت آموزشی

 تأثیربررسی  (.1192) .ایمان، علیظهوریان ناد ،برزو، فرهی بوزنجانی ،محمدابراهیم، سنجقی

ه و عملکرد سازمانی )مطالع نیآفرتحولتوانمندسازی تیمی بر رابطه بین رهبری 

بود به نشریه، (موردی در واحدهای تحقیق و توسعه صنعت نفت مستقر در تهران

 .119-101، (0)2، مدیریت

 رهبری . نقش(1189) .سعید، اصفهانی آیباغی ،سعبا، نرگسیان ،محمدصادق، ضیایی

 -82، (1)1، دولتی مدیریت نشریه، تهران دانشگاه کارکنان توانمندسازی در معنوی

29. 

آموزشی  هایگروهبر تسهیم دانش  مؤثرارائه مدل عوامل (. 1191) .زهرا، علیپور درویشی

 ،دانشگاه آزاد اسلامی )پیمایشی پیرامون واحد تهران شمال و علوم و تحقیقات

 .112-91، (12)1، طلاعاتمدیریت فناوری ا

بر قصد تسهیم  مؤثرارائه مدل عوامل  (.1191) .رقیه، یآباددولت ،زهرا، علیپور درویشی

وزشی آم یهامارستانیبشده در ریزیدانش پزشکان بر اساس تئوری رفتار برنامه

 .11-12، (1) 11 ،بیمارستانفصلنامه ، تحت پوشش دانشگاه علوم پزشکی تهران

خودکارآمدی و سواد ، (. رابطة بین یادگیری خود راهبر1199) .بدری، شاه طالبی ،بتول، فرخ

 .121-118، (22)12، درسی ریزیبرنامهپژوهش در . دانش میتسهاطلاعاتی با رفتار 

، رشیدی ،علی، ناظری ،مقداد، حاجی محمدعلی جهرمی ،محمدحسین، شورکی کارگر

یتی بر روی تسهیم دانش و رفتار های شخصبررسی اثر ویژگی (.1192) .یمحمدمهد

مدیریت منابع انسانی  (.: پژوهشگاه صنعت نفتموردمطالعه) کاری نوآورانه کارکنان
 .21-09، (08) 9، در صنعت نفت

تسهیم  تأثیربررسی  .(1191) جواد.، راد یدیحم ،سعید، صفری ،علی حسین، کشاورزی

 22129r، یمدیریت دولت ازاندچشم، نوآوری و عملکرد سازمانی، دانش بر یادگیری

#00 ،121-108. 
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مدیریت دانش بر خلاقیت سازمانی  تأثیربررسی  (.1191) .فرزانه، منیریان ،مهدی، مرتضوی

فصلنامه مدیریت توسعه ، شرکت مخابرات استان همدان( )مطالعه موردی: کارکنان
-https://www.civilica.com/Paper-JR_JDEM-JR_JDEM، (02)، و تحول

1394-20_003.html 
ادراک از ، سنجش روابط علیّ تخطّی نظارتی(. 1192) .الهام، حیدری ،رحمت اله، مرزوقی

عدالت سازمانی و رفتار تسهیم دانش )مطالعه موردی کارکنان دانشگاه علوم پزشکی 

 .12-19، (21) 19، فصلنامه مدیریت سلامت، شیراز

ابعاد (. 1192) حمید.، مجدعلوی ،شمهرنو، پازارگادی ،یلاژ، عابد سعیدی ،صیبم، مظفری

 ،های پزشکی ایرانرضایتمندی بیماران از خدمات مراکز مدیریت حوادث و فوریت

 .21-21، (12)11، زاهدان یعلوم پزشک قاتیمجله تحق

الگوی ساختاری رابطه بین اعتماد سازمانی و  .(1199) .سکینه، حسینیشاه ،محمدعلی، نادی

و سلامت  انیسازمفرهنگ گریواسطهسهیم دانش: تبیین سهم تعهد سازمانی با رفتار ت

 .112-091، (12)9، هیافتی نو در مدیریت آموزشیر، سازمانی دبیران

کارکنان  توانمندسازی، تسهیم دانش (.1191) نیصدرالد، ستاری ،کریم، صیریان ثمرینن

لوم ع حسابداری و، اقتصاد، مدیریت المللیبیناولین کنفرانس ، وپرورشآموزش

، گاه پیام نور نکادانش، سازآینده یامشاورهشرکت علمی پژوهشی و ، ساری، تربیتی
https://www.civilica.com/Paper-MEAE01-MEAE01_1529.html 

و رهبری  تیمیجو بررسی اثر (. 1191) .حمید، هررامین م و محسن، زنگنه ،اکرم، هادیزاده

، (19)2، مدیریت دولتی اندازچشم، متوانمندساز در رفتار تسهیم دانش اعضای تی

121-198. 
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