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Introduction 

The world is pace with the processes of globalization. Iran is not apart from this globalizing process and has been 

involved in many trends, including the phenomenon of pyramid companies (network marketing). This issues a new 

style of modern business, with its new work in the late of 70s Hijri (or in the early 80s) with companies such as 

Goldquest and Goldmine in Iran. Their activities created very crucial negative effects to the public, the community 

and economic body of the country and made a constitutional crisis in the country’s atmosphere. Finally, the discretion 

of the legal authorities banned their activities in the country. The business, however, is now a few years with a new 

light in the face by removing the same obstacles in the country with a legal permit. While the country’s current state 

is worse than the previous decade (80s) in terms of economic difficulties, the sharp recession, the problems of 

country’s active population and thousands of fundamental problems whose main origins go back to the economy. On 

the other hand, it is expected that this kind of trade problems and barriers in the past and may be solved to a great 

extent, but we are witnessing difficulties and obstacles. The high rate of the young population of the country has been 

mentioned in recent years by the social sciences thinkers. According to the demographic theory of open window of 

population, Iran is a highly sensitive site in the region as well as inside the country due to its young population, that, 

if taken in the right direction, it would promote the country and otherwise damage. This high percentages, despite 

university education, face a demographic inflation of youth by failing to attract the labor market. Based on different 

studies, they report a high percentage of frustration, depression, and so on. On the other hand, in recent years, we see 

major changes in the values and attitudes of Iranian youth for different reasons, including the growth and 

development of communication and technologies. Thus, the characteristics of social context in Iran have different 

forms of development for boosting networks. The prevalence of globalization and its ideology, the sudden rise of 

population and unemployment, social networks, and strong local regions (derived from pre modern times) have all 

contributed to the prevalence of pyramid-based enterprises (network marketing), which have the slogan of acquiring 

huge fortunes in a short period of time: This study investigates how profit maximization strategies are implemented in 

pyramid companies and what the consequences of these strategies are. 

 
Material & Methods 

The paradigm used in this study is critical ethnography 

and research is done using qualitative methodology. 

The critical ethnography has been chosen by the 5-

scale approach of Carspecken. Sampling is based on 

purposive and chain sampling. In this direction, after 

participatory hidden observation and semi structured 

interviews with the active members in the companies, 

16 cancelled individuals were selected from 3 network 

marketing companies to do deep interviews to achieve 

theoretical saturation.  

 

Discussion of Results & Conclusions 

The result indicate that pyramid companies are able to 

attract a large number of people in Iran through the use 

of credit over a very long period of time. In this way, 

compliant and reagent credits are key factors that these 

companies use to obtain their own purposes. 

Pyramid companies are trying to change the style of 

business and create a fundamental shift in the field. 

But, they try to achieve their goals by exploiting the 

traditional market failures and variables involved in the 

traditional world. 

The actors involved in these enterprises are usually 

from poor levels of the society who have little 

economic and social power. In particular, class 

categories include the middle and lower classes which 

are relatively marginalized in the society and are 

constantly suppressed by various social, political, and 

economic forces. 

In such circumstances, these people usually have a 

neutral agency. Iran as a polarized society has suffered 

extensive social damage due to its policy of adjustment 
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and corruption resulting from this issue (Piran, 2004: 

24) which has caused to attract a particular context of 

modern commerce. 

People on the margins are also influenced by the 

positive advertisements of this emerging systems, and 

tend to identify their own identity as a networking one 

and rebuilt their existing ruined and suppressed 

identity. 

It is at this point that agents’ state of mind at modern 

tribes change (confronting with reality). They have to 

limit many areas of their lives to gain profits, therefore, 

separation of family, lack of intimacy with wife, 

borrowing money and etc. are damages that are 

imposed on them. This process is moving forward that 

in the face of structure, the functionality of the actors is 

weak and defeated, and eventually leads to the 

withdrawal of the membership from the system. 

 

Keywords: Profit Maximization, Critical 

Anthropology, Pyramid Companies, Double Agency. 
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 چكیده

های دولتی و اخلاقی اعمال  داری، حداکثرسازی سود است. این منطق زمانی که بدون نظارت کافی و اعمال محدودیت منطق ذاتی سرمایه

های بازاریابی هرمی در ایران با  اکثرسازی سود در شرکتدنبال دارد. در چند سال اخير حد های مختلف به شود، پيامدهای متعددی را در عرصه

های بازاریابی  دليل، هدف این پژوهش افشای مناسبات پنهان و پيامدهای حداکثرسازی سود در شرکت همين   شود. به شدت فراوانی انجام می

ستفاده شد. پژوهشگران ابتدا در رویکردی ( ا1996ای کارسپيکن ) مرحله نگاری انتقادی پنج زمينه از روش مردم  هرمی است. در این

های بازساختی اوليه را  های بازاریابی هرمی مشاهدۀ مشارکتی پنهان داشتند و در طول این مدت تحليل سال در شرکت محور به مدت یک  اتيک

های اصلی )شامل  آغاز شد و تمها  محور از اعضای جداشده از این شبکه های گفتگومحور براساس رویکرد اميک انجام دادند؛ سپس مصاحبه

اپوخۀ تحصيل، اپوخۀ خانواده، آموزش اقتدارگرایانه، حصار کاری،  يزشی،انگ یرفتار آسيميلاسيون هژمون، ليدر گلدکوئستی، یها لگ

تحليل شدند و طور سيستمی  های گفتگویی به محور داده سودزدایی سيستمی و ریزش اعضا( استخراج شدند؛ درنهایت، دوباره با رویکرد اتيک

طور ذهنی به  ها عامليت کنشگران را مضاعف و آنها را به رابطۀ بين عامليت و ساختار تحليل شد. نتایج این مراحل نشان دادند این شرکت

جتماعی، کنند که توانایی تغيير جهان را دارند؛ اما این عاملان مضاعف درنهایت، هنگام رویارویی با ساختارهای ا هایی تبدیل می ابرانسان

 کنند. های فروان و متفاوتی را تجربه می خورند و پيامدها و آسيب اقتصادی و فرهنگی شکست می

 های هرمی، عامليت مضاعف نگاری انتقادی، شرکت حداکثرسازی سود، مردم :کلیدییها واژه
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 مسئله بیان و مقدمه

 جهاان  یمرزهاا  دهاد،  یمعاصر نشاان ما   یخکه تار طور  همان

 کردند رشد مصرف تنوع و جغرافيایی گسترش با ریدا سرمایه

نياز کاه دساتاورد جهاان      یاابی بازار يانم ینا در(. 8919 يران،پ)

 یشگساترش و افازا   یبارا  ای يوهشمنزلۀ  داری است، به  سرمایه

های جدیادی باه    مرور گونه شد و به  مطرح مصرففروش و 

هرمی  های بازاریابی بازاریابی خود گرفت. از جدیدترین نمونه

اساات کااه امااروزه بااا ساارعت چشاامگيری در حااال رشااد و 

 آمریکاا  در مايلادی  95 دهاۀ  از گسترش است. این بازاریاابی 

 اقتصادی فعاليت نوع این». کرد آغاز را خود کار شد و مطرح

بازاریاابی   بازاریاابی چندساطحی،   چاون  دیگاری  هاای  ناام  با

 از. ودشا  مای  معرفی کننده مصرف مستقيم بازاریابی و نفر نفربه

 در ساودجو  افاراد  و هاا  شرکت بازاریابی، نوع این ظهور زمان

 و کردناد  اساتفاده  شخصی طلبی برای منفعت آن از دنيا سراسر

 باه  را هرمای  هاای  طارح  یعنای  ای شبکه بازاریابی ناسالم نوع

 و ساالم  ناوع  دو به ای  شبکه بازاریابی بنابراین، آوردند؛ وجود

 بازاریابی(. 55: 8937 همکاران، و هعطارزاد) «شود می تقسيم ناسالم

 را خود کالاهای کند می کمک توليدکنندگان به سالم، ای شبکه

 ایجااد  درواقا،، سابب   و برسانند فروش به واسطه کمترین با

 ای شابکه  بازاریاابی  اماا  شود؛ می اقتصادی شکوفایی و اشتغال

 ارز خروج مانند فرهنگی اجتماعی و اقتصادی، لطمات ناسالم،

 حاس  ایجااد  هاا،  خاانواده  پاشايدن  از هام  بيکاری، شور،ک از

 کمتارین  باا  هنگفات  ثاروت  باه  یابی دست امکان و پروری تن

 و عطاارزاده  از باه نقال   ؛8910 نبااتی، ) آورد می وجود به را زحمت

 (.55: 8937 همکاران،

 یاا  یهرما  یها طرح به که ایران به ها  طرح ینا ورود قصۀ

ماوج   1در  بودند، یافته تشهر یهرم های  شرکت ،اصطلاحدر

 ایان شاد.   ایاران وارد  8921اول آن از ساال   ماوج  کهداد  رخ

 را خاود  فعاليات  سری، وعدۀ پولدارشدن با یهرم های شرکت

 باا  ایاران  در هرمای  هاای   شرکت(. 8: 8913 ی،غلام) کردند آغاز

 و طلاب  فرصتافراد  یبرخ کردند؛  می فعاليت مختلفی های نام

بادون   یای،   درآمادزا  هاای   کسب فرصات با هدف  تنها سودجو

 ای پدیاده  منزلاۀ  ها را باه  ، این شرکتمشخص يریهدف و مس

 کاه  وارد کردناد  یرانو اقتصاد ا کسب و کار ۀعرص به نوظهور

 و اقتصاادی  هاای   يبو آسا  یمرور زماان، اشاکالات اساسا     به

 فان  نظاران  صااحب  ازجملاه  همگاان  بر آنها فعاليت اجتماعی

 8913ل آن در ساا  یقهار  یاان ( و تا پا8: 8935 ی،قل) شد هویدا

 بيشاتر  اقتصاادی  کم و ضارر  ياربس ای  عده ثروتمندشدن سبب

 شاد. متعادد   ییقضا های  پرونده گيری  شکل درنهایت، و اعضا

بودناد و   ياه اول يادرهای ل بيشاتر کاه   افراد این از زیادی تعداد

و امااوال  ندشااد يردسااتگ ،ندشااونتوانسااتند از کشااور خااارج 

که پولشاان را  توزی، شد  یکسان ينشان مصادره و ب شده کسب

 د.از دست داده بودن

 يات دوبااره فعال  یاد در اشاکال جد  هرمای  بازاریابیبعدها 

ازطارف   یقاانون  یبار باا مجوزهاا   ینا ؛ اماخود را شروع کرد

خاود را گساترده    های يتوزارت صنعت، معدن و تجارت فعال

را  یو اقتصااد  یمختلاف تجاار   یها که حوزه یا گونه به ؛کرد

)پنتاگوناا،   15 ۀدها  یهرم یها برخلاف شرکت داد. یپوشش م

برآماده   یهاا  ، شارکت گلدکوئست، گلدماین، سون دایاموند و ...(

جاوان و   سيستمی به آنهاداشتند.  جدیدی های یژگیو 35 ۀدر ده

 یاا درآماد   جذب جوانان و زنان کم فشانهد که شدندتبدیل زنانه 

 جاای  باه  ای  شابکه  یابیبازار ۀاز کلم آنهاز ا تعدادیبود.  درآمد یب

تا  کنند  می استفاده سطحی  چند بازاریابی تر  معمول و تر  قدیمی واژۀ

باودن آنهاا     یناسالم و هرما  يتبر ماه یمبن های  زمزمه یقطر ینبد

 دهنادۀ  نشاان  ياز ن زیساتۀ پژوهشاگران   تجارب. شود گرفته نادیده

 باا  هاا   شرکت ینا رسد یر منظ  هاست و به زمزمهاین بودن  درست

در . اناد  خود را آغاز کارده  فعاليت قدیمی و فرمولی جدید شکلی

 ینا در فعاليت تا سيستم با آشنایی از شخص که مراحلی ميان این 

 است: یرز قرارو خلاصه به  یبه طور کل کند،  یم یط ها  شرکت

 يستم؛س یمعرف ۀ( دعوت به جلس8

 سيستم؛ معرفی و پرزنت (7

 ایرادات؛ و ابهاماتو پاسخ به  يهاول يگيری( پ9

 ادامااۀ شااده،  پرزناات فاارد نبااودن موافااق صااورت در( 1

 ها؛  پيگيری

و تعهد و  یدشده، خر بودن فرد پرزنت موافق صورت در( 0

انجاام  شارکت(   یتناام در ساا   عقد قرارداد باا شارکت )ثبات   
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 شود. می

فارد در   حضاور  یلازم بارا  هاای   يگياری پ مرحلاه  این در

جلسات هدف، تعهاد   يت،شت آخر موفقخ) یات آموزشجلس

 یدعوت افراد، معرفا  دعوت، ليستزمان، نوشتن  يصو تخص

 یگران(، حضور در جلسات پرزنت دیدآموزش خر يگيری،و پ

 مطالعۀ و ها دی سی ۀپرزنت موفق، مشاهد يوۀش یادگيری برای

چاه   : الف(يتموفق شناسی  روان موضوع با آموزشی های  کتاب

فکار   يليونرهاچگونه مانند م (ب کرد؟، جا به مرا جا  يرنپ یکس

 برایاان  هاای  د( کتااب  ی،دولات و فرزانگا   یتحکا (ج يم؟،کن

پادر پولادار پادر فقيار،      وقات،  پاره کار جادوی کتاب تریسی،

. شاود  یانجام م زاده و ...(  )آزمندیان، معظمی، ولی فکر تکنيک

جلسات فاان(   و ها  پارتلاگ)مانند  گروهی جلسات در حضور

 و گاروه  اعضاای  مشاکلات  حل و انرژی دریافت هدف با نيز

 از پاس  فارد . شود یانجام م سيستم عضو افراد راندمان افزایش

 و اطرافياان  باه شرکت را  يستملازم، کالا و س های  آموزش طی

 از را محصاول  نفار  دو سرانجام تا کند  می یمعرف مختلف افراد

 باه  فرد آن از بعد. شوند مسيست وارد و کنند خریداری شرکت

 و رسد  می سيستم معرفی چگونگی بر تسلط و یادگيری مرحلۀ

 کنااد  ماای دریافاات کاتااالوگ آزمااون، در موفقياات صااورت در

 یاباد  می راه آموزشگری مرحلۀ سپس به ؛(گری  مجری ۀ)مرحل

 فارد  بعاد  مرحلاۀ  در. کناد  مای  اجارا  را آموزشی های  کلاس و

بيناد    مای  را ليدرشادن  و باری ره بارای  تکميلای  های  آموزش

 (.02: 8910لو،   طالب)

 و شاعب  گسترش با را اهدافی چنين ها شرکت این امروزه

 کوچاک،  شهرهای حتی کشور، سراسر در خود های نمایندگی

 هاا  شارکت  ایان  نمایندگی شهرها در بسياری از. کنند می دنبال

 مسااتقر دانشااجویی هااای خوابگاااه و هااا دانشااگاه نزدیکاای در

 نویساندگان، گااروه  گسااتردۀ مطالعاات  براساااس و ندشاو  مای 

 فعاليات  هاا  شارکت  این در پسر و دختر دانشجویان از بزرگی

 و عاطفی مالی، ناپذیر جبران لطمات مواق، بيشتر در که کنند می

 زناان  و دختاران  آن کناار  در. شاود  مای  وارد آنهاا  به تحصيلی

 آنهاا  که کنند می فعاليت ها شرکت این در شدت به نيز دار خانه

هاایی را تجرباه خواهناد     آسايب  و ضررها بيشتر مواق، در نيز

کرد؛ البته عضوشدن این افراد دلایل متفاوتی دارد؛ بساياری از  

دليال وضاعيت اقتصاادی نامناساب خاانواده و خاود،        آنها باه 

پولدارشدن یاا هماان رایاای آمریکاایی و ...      شبه  فرهنگ یک

 اینکاه  باه  توجاه  با ميان این در شوند. ها می جذب این فعاليت

 پيامادهای  دارناد،  مجاوز  اناد و  قاانونی  ظااهرا   هاا  شرکت این

 مشااهده  ساادگی  به پيشين هرمی های شرکت همانند فعاليتشان

 شاده  آن فراگيرشادن پيامادهای   سابب  امار  همين و شود نمی

 سرمایۀ و زمان افراد از زیادی تعداد روزانه که حالی است؛ در

 آن باا  هماراه  و دهناد  مای  دسات  از اها  شرکت این در را خود

 تجرباه  نيز را بسياری عاطفی و اقتصادی اجتماعی، های آسيب

 ای دریچاه  از اسات  درصادد  پاژوهش  ایان  درنتيجه، کنند؛ می

ساؤال  . کناد  بررسی را ها شرکت این فعاليت چگونگی انتقادی

هاای بازاریاابی هرمای چگوناه      اصلی این اسات کاه شارکت   

کننااد و ایاان  سااود را اعمااال ماایهااای حداکثرسااازی  راهباارد

هادف   ها چه پيامادهایی بارای اعضاا دارناد؛ درواقا،،      راهبرد

 هاا  شارکت  ایان  است کاه  مختلفی های راهبرد کشف پژوهش

بيان دیگر، پاژوهش حاضار    دارند؛ به  حداکثرسازی سود برای

های حداکثرساازی ساود    قصد دارد پيامدهای مربوط به راهبرد

هاد؛ بناابراین، پيامادهای عامليات     ها را نشان د در این شرکت

هاای بازاریاابی    مضاعف و حداکثرساازی ساود را در شارکت   

 روش و انتقاادی  پارادایم از منظور کند. بدین هرمی بررسی می

 کرده است. ( استفاده1996) 8کارسپيکن انتقادی نگاری مردم

 

 پژوهش پیشینۀ

 در انتقااادی نگاااری مااردم مطالعااات گذشااته دهااۀ دو طاای در

 اسات؛  شاده  انجام جهانی علمی مراکز و ها دانشگاه از یبسيار

 و طراحای  طریاق  ایان  از چندانی مطالعات ایران کشور در اما

 تعادادی  تاوان  مای  زحمات  باه  کاه  ای گوناه  اند؛ باه  نشده اجرا

 در. کارد  شناساایی  کشاور  در را انتقادی نگاری مردم مطالعات

ام انجاا مختلفاای مطالعااات هرماای بازاریااابی حااوزۀ در مقاباال

 اماا  اناد؛  کرده بررسی را آن علمی مختلف های حوزه و اند شده

طاور   به انتقادی مطالعات و طور عام به شناختی جامعه مطالعات

                                                      
1

Carspecken 
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بيشاتر   دليال،  هماين   باه . اناد  انجام نشده حوزه این در خاص

 نظری حساسيت به که اند بوده شده، مطالعاتی بررسی مطالعات

 ورود در آنان بينش و دانش و پژوهش طراحی در پژوهشگران

 اند: کمک کرده واقعيت ميدان به

 تيا در موفق یو نقش ارتباطات کلام ري( تأث8935) کيتاج

 ی را بررسی کرده است.هرم ابانیبازار

 یابیبازار یالگو ۀتوسع» ( در پژوهش8935) انيغلام و ندرلو

 شارکت  یمورد ۀمطالع؛ رانیآن در ا شرفتيپ یو راهکارها یهرم

 یابیا بازار یهاا   روش و تيا فعال چگاونگی  ،«نيزم رانیا ابانیبازار

 .را بررسی کردند رانیا کشور و ايدن در یهرم

 یمهندسا » در پژوهش( 8930) بليمری و همکاران هاشمی

 و نقاش  ،«یابیا در بازار اتياضا یبار نقاش ر   ديا : تأکیابیبازار

را  ريا اخ یهاا  در ساال  ژهیا و باه  یابیبازار در اتياضیر کاربرد

 .بررسی کردند

از  افراد ۀتجرب یبررس»مقالۀ ( 8931و همکاران ) یانيحاج

ۀ ويشا کوئسات: علال جاذب،     یهرما  یها در شبکه تیعضو

 باا  مصاحبه و یفيک روش از یريگ بهره بارا  «امدهايپ و تيفعال

 انجام دادند.در کوئست  تيفعال قۀساب دارای افراد از نفر 98
 در یا  شابکه  یابیبازار بر مؤثر عوامل( 8939) یدعبدالهيس

بنادی کارده     اولویات  را یگردشاگر  و یمسافرت خدمات دفاتر

 تيفعال ليتحل» مقالۀ( 8939) یلیو گرا یرمحمدصادقي. ماست

 ۀسا یمقاو  یاختصاص یفرياز منظر حقوق ک یهرم یها شرکت

 .را انجام دادند «یهرم یابیبا بازار آن

 یابیا بازار یسانج  نسبت»مقالۀ ( 8937و همکاران ) یحائر

 .انجام دادندرا  «نيرمعيو غ نيبا عقود مع یرمه

 یهرم یابیبازار»پژوهش در  (8937) همکاران و عطارزاده

 و ساالم  یابیا بازار زیتما وجوه ،«رانیا یفريک حقوق و فقه در

 را یا  شابکه  یابیا بازار ساالم  ناوع  و را بررسای کردناد   ناسالم

 شکالاتا یدارا را آن ناسالم نوع و اشکال بدون یفقه لحاظ به

 .دانستند حرام را آن در تيفعال و یفقه متعدد

 یقيتطب ۀسیمقا»مقالۀ  در( 8935) ینيخدادادحس و یزیعز

 یابیاابازار مفهااوم دو ،«یهرماا ساااختار و یا  شاابکه یابیاابازار

 باا  هاا   شااخص  یا  مجموعه براساس را یهرم رفتار و یا  شبکه

 اثاارات پااژوهش نیااا در نيهمچناا. دنااکرد سااهیمقا گریکاادی

 و اساتقرار  بر ثرمؤ عوامل و کشور اقتصاد بر یا  شبکه یابیبازار

 .است شده مطرح آن یريکارگ هب

 باا  یا  شابکه  یابیا بازار یاجارا  یاثربخشا ( 8913) یعباس

 ۀارائا  سارعت  ،یمشاتر  تیرضاا  ناه، یهز ريمتغ چهار به توجه

 .را سنجيده است یانسان یروين دانش و خدمات

 یابیااابازار یرفتاااار داقتصاااا» پاااژوهش در (2018) 8ويااال

و  یبررسا  ار MLM یشناسا  روانحقوق، اقتصاد و  ،«یچندسطح

 مشااوران  یشناخت دانشممکن است  هاMLM که کرده است بيان

 یمشااوران بارا   متقاعادکردن  در تعصاب  .دنده رييتغ ندهیآ در را

تمرکاز بار    سابب ممکن اسات   ،مشاوران MLM ۀادامو  وستنيپ

 یاایا ر یاافتن  ، تحقاق تيا موفق ميمطابقات باا مفااه    ،ديا مناف، بع

 شود. یو از دست دادن مناف، مال شدن ییکایآمر
 - یعوامال شاناخت  »پژوهش ( در 2017) 7همکاران و مادر

، «یچندسطح یابیبازاراهداف نۀ چندگا نيتضم یبرا یاجتماع

 اميا باه پ  یچندساطح  یابیا هدف بازار رشیعوامل موثر بر پذ

 .کردندسانه مطالعه شنا را از موض، روان یجارۀ کنندمتقاعد

 یمفهاوم  یابیا ارز»پاژوهش  در  زيا ن (2017) 9هاا  ستيپرات

 ی،هرم یابیبا تمرکز بر عملکرد بازار، «یو هرم یسنت یابیبازار

صاورت تطبيقای    را بهمدرن  یهرم یابیو بازار یسنت یابیبازار

 .مقایسه کرده است

 ۀمطالعا باا   در پژوهشای کمای،   زيا ن (2018) 1نار و یبازل

را در  نفاوذ  ميازان  نیباالاتر هارم،   طارح از  شیزماا آو  یپانز

 یبازرگ وابساتگ   یها ها به دست آوردند که از گروه شهرستان

 .شده است ليتشک ییاياسپان تيو جمع یمانند جوام، مذهب

: یچندسااطح یابیاابازار»پااژوهش  در هاام( 2017) 0انتلاار

 نيبا  یهاا  تفاوت ،«یاتيعمل یکلاهبردار ای یهرمشکل  یها طرح

 .کرده استرا برجسته  یهرم یها طرح و MLM یها شرکت

 یابیبازار یبررس»پژوهش  در( 2016) 5و همکاران یعيشف

                                                      
1 Liu  
2 Mather et al. 
3
 Pratistha  

4
Bosley & Knorr 

5 Antler 
6 Shafiei et al. 
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 یهاا  به تفااوت  یبا نگاه ،«رانیدر ا نگينتورک مارکت ای یهرم

 و عملکارد  ،یهرما  یابیا و بازار ای شابکه  یابیموجود در بازار

 ،یساانت ،یچندسااطح یابیاابازار یهااا شاارکت در کااار روش

مشکلات و  ب،یمعابه  ورا بررسی  یو پانز یرمه ،یچندعرض

 کردند. توجه ابانیبازار بودن ناموفق دلایل
 یماادل اقتصاااد  کیاا» پااژوهش در( 2016) 8رینگااورتز

 کیاااز عملکاارد  یاقتصاااد الگااویی ،«یچندسااطح یابیاابازار

 رباازا  او. کارد ارائاه   را (MLMی )چندسطح یابیشرکت بازار
MLM   تیا نهادر وص خاا  صاورت  و ساختار شارکت را باه، 

 یبازار را برا یها متيکه ق دهد یفرمول ارائه م کیاز  الگویی

 .کند یم ینيب شيپ MLM یانحصارشرکت  کی

 یهاا  فرصات » پژوهش( در 2016) 7پرز-گونزالز و فرانکو

 قیااازطر یچندسااطح یابیاابازار یباارا یالمللاا نيباا ۀتوسااع

 هیا نظر ، با یک«ايکلمب از یقومۀ مطالع کی: یشخص یها شبکه

 یکاا یآمر هایاز کشاور  یا نموناه  منزلاۀ  به ايو با انتخاب کلمب

و  کرده ليو تحل هیتجزها را  شرکت نیا کردن یالملل نيب ن،يلات

 کاه  اسات  دهيرسا  جاه ينت نیا ا به ینگار قوم های پژوهش طبق

 یهاا  فرصات  م،يمساتق  فاروش  و یچندسطح شرکت نیچند

 یرسام  ديا تول شیاما به افزا ؛کنند یم فراهم را الملل نيب درآمد

 .کنند یمشاغل کمک نم

 یابیاابازار یمبااان» پااژوهش در( 2016) 9همکاااران و ریتااا

 یشااناخت دهیااپد ليااو تحل هیااتجز کیاا: تياااز موفق یهرماا

 85باا انتخااب    یهرم یابیدر بازار تيموفق تجارب، «یريتفس

 .را بررسی کرده است یهرم یابنفر بازرگان موفق و بازار

 یابیااابازار یذاتااا ارسااااخت( 2015) 1کاناااگ و یشااایر

 راداتیاشکالات و ا و یابیآن را ارز یها ضعفو  یچندسطح

 .را بررسی کردند یچندسطح یابیبازار یها شرکت

 یعماوم  یهاا  دگاهید» پژوهش انجام با زين( 2015) 0یمکن

 ادراکاااات، «در بلغارساااتان یهرمااا یابیااابازار یساااو باااه

 یهاا  هيصتودر بلغارستان و  یهرم یابیاز بازار کنندگان مصرف

                                                      
1 Reingewertz 
2 Franco & Gonzalez-Perez 
3 Tyre et al. 
4  Richey & Kang 
5 Makni   

 را بررسی کرده است.کشور  نیمربوط به صنعت در ا

 پااژوهش در (2015) 5جيمکاا و یبااازل سااال همااان در

 یهااا شاارکت تياافعال خطاار و یا شاابکه یابیاابازار گساترش »

 حداکثر تانادر مون یابیشرکت بازار تيفعال دادند نشان ،«یهرم

 کنندگان شرکت از% 31 یبرا و است تيجمع از% 8 یبرا نفوذ

 .است نداشته یسود
 

 مفهومی چارچوب

 یانتقااد  یمپاژوهش براسااس پاارادا    یان ا مفهاومی  چارچوب

 يات انسان و خلاق شگری بر کن یمپارادا ینا ؛شده است یطراح

 طاور  کاه باه  تأکياد دارد   اجتمااعی مشخصای   یاو در بسترها

و  آنارشسايم  یم،پاارادا  ایان  براسااس اند.  ساخته شده یخیتار

 کاه  اسات  جاوامعی  ویژگی باارز ان، انس يختۀگس لجام يتفعال

 حدر ساط  خلاقيات . کنناد   مای  تأکيد خلاقيت بر اندازه از بيش

 هاای   کانش  فرهناگ،  ساطح  در. شاود  به کار گرفته میفرهنگ 

 يطمحا  یاساس ييراتتغ سبب یطبقات اجتماع ۀخلاقان یجمع

 و جدیاد طبقات  گيری  شاهد شکل تغييرات این با که شوند  می

 و عقلانيات  رابطاۀ . هستيم ها  انسان رایب جدید طبقاتی هویت

کاه محصاول آن    شاود   می تعریف دیالکتيک قالب در خلاقيت

 رویکارد . اسات  انتقاادی  معناای  باا  عمل یا يسمهمان پراگمات

 و خلاقيات  ازنظر فراوانی توانایی ها  انسان است معتقد انتقادی

 اقتصاادی  -اجتمااعی   شارایط  در هاا   . انساان دارناد  سازگاری

 شارایط  توجياه  براساس را یکدیگر و دارند قرار نندهمحدودک

باا   هماراه  یاد عقا یطشارا  ین. در اگيرند  می خدمت به موجود

 و کااذب  آگااهی  آن ثمارۀ کاه  گيرند  شکل می يرنگو ن یبفر

 درک در هاا   انساان  ساازی   نااتوان  ،کاذب یآگاه یکارکرد اصل

 دیانتقاا  پاارادایم (. 92-11: 8912 یماان، ا) اسات  واقعيت صحيح

 باا  آن در اساسای  تحاول  بارای  واقعيت، بررسی و نقد دنبال به

 و براباری  حقيقات،  مانناد آزادی،  فلسافی  مفااهيمی  به توسل

 (.81-78: 8911 ایمان،؛ 73-97: 8912ایمان، ) است عدالت

 یمدر پارادا شده استفاده رویکردهایاز  یانتقاد نگاری مردم

مارتبط   یهاا  رشتهاز  ياریو بس یشناس جامعه ۀدر رشت یانتقاد

                                                      
6 Bosley & McKeage 
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و  یعلماا یهااا حااوزه ياریروش در بساا یااناساات. ا یگاارد

هم شاده   زیادیو از آن استقبال  شود میجهان استفاده  یدانشگاه

و  يسااتشااده ن شااناخته یاادآنچنااان کااه بادر ایااران امااا  ؛اساات

 رویکارد  یان ااناد.   انجاام شاده  حاوزه   یان در ا یکم های پژوهش

 کناد  یما  یخاود ساع   یمیو پارادا یفلسف های فرض يشبراساس پ

از  هاامو  يریتفساا یمپااارادایاادئوگرافيک ا هااای یاادگاهد از هاام

اساتفاده کناد. باه     يرتفس برای اثباتی پاردایمنوموتتيک  های یدگاهد

 یبارا  هاا  یاه از نظر ياک، نوموتت هاای  یادگاه همانناد د  دليل ينهم

ورود باه   یبارا  یاصال  یهاا  شناخت بستر و موضوعات و حاوزه 

 کناد  یبا آن استفاده م يتواقع یسۀو مقا يرستف یت،و درنها يتواقع

کنشاگران و   یذهنا  یمعناۀ دنبال ارائ  به يریتفس یکردو همانند رو

 کاردن  مرتبط یبرا ها یهاز نظر یکردرو ینا درواق،، ؛آن است يرتفس

کناد؛   یکالان اساتفاده ما    یکنشاگران باه سااختارها    یذهن يایدن

مانناد   حاوزه  یان ادر  های مطرح یهخواهد شد نظر یسع بنابراین،

 شوند. یمعرف یطور اجمال به و ... يدنزگ یو،بورد های یهنظر

 یبارا  خاود  رومناد ين یها  محرک با یدار  هیسرما نظام بازار

 یدار  هیسارما  گساترش  و کند می حمله سنتبه  مداوم، ۀتوسع

 و داتيا تول ۀژیا و یبازارهاا  اريا اخت در را یعيوسا  یها  بخش

 ريا اخ ۀدور یطا  در ،یدار هیماسار  دهاد؛   یما  قارار  کار یروين

 شاکل  را مصرف یالگو است درصدد یا  ندهیفزا طور به تجدد،

 ر،يمس نيهم در. درآورد خود انحصار به را ديتول ندیفرا و دهد

 نييتع و صيتشخ و شد دهيکش زين مصرف ۀحوز به ییفردگرا

. درآماد  نظام تداوم یاساس اصل صورت به یفرد یها  خواست

 شاخص  آن در کاه  اسات  یقاالب  انتخااب،  یآزاد بيترت نیبد

 انحطااط  باه  نادها، یفرا نیا ا یینهاا  ۀديچک. کند می یگر  جلوه

 یهاا   یآگها  ۀصاحن  باه  کاه  است یزندگ ۀويش مفهوم دنیيگرا

 یهاا   گاروه  ساازان   یآگها  و اسات    شاده  کشاانده  زيا ن یتجارت

بنادی   شاناختی طبقاه   را ازنظر جامعاه  کنندگان  مصرف مختلف

 (.730: 8921، دنزيگ) اند کرده

مصارف سابب    و رفتار الگوی در مشابهت است معتقد وبر

ای از الگوهای ارزشی و  شود و حتی نشانه گيری طبقه می شکل

 یکالاهاا  وبلان  (.891: 8915، جااه  رفعات ) رفتاری مشترک است

 تيا تثب و یاجتماع ژيپرست یبرا ییها  نشانه همچون را یمصرف

 از خاود  ليا تحل در او. کناد   یما  فارض  یاجتماع یها تيموقع

 دیااجد ییکااایآمر ثروتمناادان یعناای مرفااه دیااجد ۀطبقاا

 مدام کهکند  یاد می( نوزدهم قرن اواخر ییکایآمر یها  سهينوک)

 اروپا در جامعه یبالا طبقات یزندگ طرز از تا بودند آن یپ در

 خاود  مصرف یها  عادت مداوم طور به و جیتدر به و کنند ديتقل

 دیا جد ثروتمندان از جلوتر و بالاتر پله کی تا کردند روز به را

 تيا موقع یبررسا  ،رددا تيا اهم آنچه وبلن ازنظر. رنديبگ قرار

 کاه  یاجتمااع  ۀطبق. است مرفه طبقات یاجتماع ۀدرج و افراد

 ،ییکاا یآمر یهاا   ساه ينوکجاز   باه  د،یا گو  یم سخن آن از وبلن

 انیا جر در. اناد    مهام  گفتماان  نیا در که اند  زنان خاص طور به

 در زن یاصل نقش به متظاهرانه کردن مصرف ،یاقتصاد ۀتوسع

 هماهناگ  یهدف نيچن با ظواهر ۀهم و است شده لیتبد خانه

 باا  یاجتمااع  گاروه  کیا  در افاراد  باود  معتقد وبلن. شوند  یم

 ديفهم او. دهند  یم ارتقا را خود یاجتماع منزلت ،ثروتمندشدن

 یارتقاا  یبارا  افاراد  نگونهیا که است ییها  راه از ییگرا  مصرف

 (.22: 8935، بهار) کنند  یم انتخاب خود منزلت

که مردم به هماان انادازه   دارد  اظهار می تمایزبوردیو در کتاب 

شاوند، برحساب    ارزیاابی مای   که براسااس ظرفيتشاان در تولياد   

هاای   گاروه  او مصارف نياز ارزیاابی خواهناد شاد.      ظرفيتشان در

پایاان   ای بای  گير مباارزه در را فرادست و فرودست طبقات متوسط

، ارزش و موقعيات اجتمااعی خاود    هویات اما ملایم برای تثبيت 

مصارف فرهنگای ابازاری    ویاژه   بهمصرف  داند و معتقد است می

سااازی و مبااارزه در فضااای  باارای توليااد فرهنگاای، مشااروعيت 

هاای زیساتی    بيش از برآوردن خواساته  ،مصرف و اجتماعی است

منزلاۀ    شايوۀ زیساتن خاود را باه    نيز قادرناد   است. طبقات مسلط

 (.19: 8917فاضلی، فرهيختگی مشروعيت بخشند )

کنااد کااه اخاالاق پروتسااتانی،    کااولين کمپاال بيااان ماای 

دنبال آن نوعی اخالاق رمانتياک    داری را شکل داد و به  سرمایه

ایجاد شد که مصرف مدرن و جدایی مصرف از شاکل سانتی   

کناد؛    دنبال می آن را ایجاد کرد. مصرف سنتی لذت مصرف را

اما مصرف مدرن با ادراکات ذهنی سروکار دارد. مردم مصرف 

شوند؛ اما جامعه بلافاصله لاذت   کنند و از خيال آن رها می می

خيالی دیگاری را باه افاراد القاا و تخيال دیگاری را محارک        
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 (.05: 8917فاضلی، کند ) مصرف می

 ۀطبقا  از ديا تقل گرایی را  عامل اصلی مصرف کیکندر مک

 از شيب جامعه متوسط ۀطبق شوند  داند که سبب می می ثروتمند

 و بیفر برابر در افراد .دنکننياز  احساس کردن مصرف به شيپ

 سار  هساتند،  کاالا  مصارف  محرک که یتجار غاتيتبل یاغوا

 را عامال  ساه  یاجتماع ديتقل یبرا کیکندر مک. آورند  یفروم

 :داند  یم مهم اريبس

 ؛گریکدی به جامعه مختلف طبقات یکینزد( 8

 گرید یاجتماع یها رقابت کنار در که مد ریناگز قدرت( 7

 ديا تقل باا  را باودن  شکل هم و یهمگون حسو  رديگ  یم شکل

 ؛کند  یم ممکن و آسان یاجتماع

 شامار  باه  یمهما  عامال  که عتيطب و ها  تيجمع ۀانداز( 9

را در پای   مختلاف  طبقاات  افزایش جمعيت، افازایش . دیآ  یم

 از و گذارناد   یما  یشاتر يب ريتأث گریکدی بردنبال آن  به که دارد

( زن وچاه  مرد چه) انسان زين غاتيتبل. کنند  یم ديتقل شتريب هم

 در اگر. کند دايپ شیگرا یتجمل امور به شتريبکنند  دار میوا را

 آن یها  ضرورت و ازهاين به تنها و بود مهم کالا تيفيک گذشته

 یدساتکار  و یاجتمااع  رقابات  اکنون شد،  یم توجه یزندگ در

 سارعت  به کرد کمک امور نیا. دارد تياهم یاجتماع ديتقل در

 (.50: 8935، بهار) شود جادیا رييتغ مصرف یچگونگ در
 

 پژوهش شناسی  روش

 از گياری   بهره با و انتقادی نگاری مردم روش با حاضر پژوهش

اساات.  ( انجااام شااده1996) کارسااپيکن ای مرحلااه 0 رویکاارد

 دارد مرحله 0 انتقادی گارین در انجام مردم يکنکارسپ دیکررو

مراحال   یان هر کدام از ادربارۀ . اند آورده شده 8که در جدول 

 شود. میبحث  يبترت به

 
 (et al., 2006: 153 Hardcastle) انتقادی نگاری مردم در کارسپیكنگانۀ  پنج مراحل -1 جدول

 تحلیل ها  داده آوری  جمع توصیف مرحله

 تأمل غيرتزاحمی، سویه، تک غيرمشارکتی، مشاهدۀ ميدانی، کار اوليه های  رکود ایجاد 8
فرهنگاااای  بازسااااازی

 (اتيک)

 اوليه بازساختی تحليل پژوهشگر تفسير 7
فرهنگاااای  بازسااااازی

 (اتيک)

 تأمل و تعامل مصاحبه، مشارکتی، مشاهدۀ کار ميدانی، گفتگویی های  داده توليد 9
فرهنگاااای  بازسااااازی

 (اميک)

1 
 زميناۀ  باا  هاا   سيستم روابط توصيف
 تر  کلان

 (اتيک)سيستمی  تحليل (اکتشاف) سيستمی تحليل انجام

 (اتيک)سيستمی  تحليل (تبيين) کلان سطح های  نظریه با ها  یافته کردن مرتب ای  رابطه های  نظام تبيين 0
 

 یبرا يرتزاحمیغ -مشارکتی  مشاهدۀشامل  اول مرحلۀ
مرحله پژوهشگر  یناست. در ا پژوهش يدانورود به م

 يکنپژوهش )در اصطلاح کارسپ يدانصورت ناشناس وارد م به
 یمشارکت و سع یندهاو در فرا شود ی( میاجتماع یتسا
 و روزانه یادداشت. شود آگاه امور و فرایندها همۀ از کند یم

 این رویکرد. کند ضبط و ثبت را امور همۀ و بردارد ای لحظه
خود  یها برداشت کند یم یو پژوهشگر سع است يکات مرحله

 يلشامل تحل مدو حلۀمرمنظم کند.  ش رااز مشاهدات
مرحله پژوهشگران  ینمشاهدات است. در ا از يهاول یبازساخت

 يهاول های يلتحل ،کنند می یده مشاهدات منظم خود را سامان

سبات قدرت را کشف ناروابط و مو  دهند میارائه  يداناز م
تعاملات  شبکۀ ها، سازی يمتصم ۀشبک يرمس يندر هم کنند. می
 يزن مرحله ین. اشوند می يهاول يلپشت پرده و ... تحل روابطو 
را  يهاول یها دارد و در آن پژوهشگر مقوله يکات یکردرو

 شود یم یبعد ۀدر مرحل يکام یکردرو ۀو آماد کند یم طراحی
 سومحلۀ مرواسطه است.  یآشکار و ب یوهاتگکه شامل گف
 يدانمرحله دوباره ورود به م یندارد. در ا يکام رویکردی
 اطلاعکنندگان  پژوهشگر به مشارکت این بار اما افتد؛ یاتفاق م
 این در. استدر حال انجام  زمينه یندر ا یپژوهش که دهد می

 مصاحبههای با مشارکتکنندگان هاینظر و دیدگاهها مرحله،
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 کشف و پژوهش انجام ،هدف زیرا شوند؛ می آوری  جم، فردی
 افراد مشارکت با دادهها توليد و معنا ميدانهای شناسایی و

 به یراز دارد؛ محوری نقش ،مصاحبه. است شده  مطالعه
 توليد سازههای میدهد امکان پژوهش در کنندگان مشارکت
 ,Carspecken) بکشند چالشبه  را پژوهشگر ازسوی شده

 پژوهش محور شده طالعهم افراد صدایکه  آنجا از (.155 :1996
ضبط و  آنها صدای شوندگان مصاحبه از اجازه کسب با ،است

 سازی  يادهپ یياتو باجز يقصورت کامل، دق ثبت و سپس به
 بين حرکت و مضامين بازسازی مراحل از این هدف. شود  می

 .است انتقادی تحليل الگوهای ازطریق فرهنگی ساختارهای
 یکردرو شوند،  می انجام هم با که پنجم و چهارمحلۀ مر
 در يکو ات يکام یکردرو ينب ینوع و به ندبه مسئله دار يکات

 و کلان نگاه با شود  می سعی اینجا در. اند رفت و برگشت
شوند و  يلو تحل یهتجز شده یبررس های  داده شناختی،  جامعه

 ،مرحله این. نماندصرف  يکو ام يرتفس ۀحاصل امر در مرحل
 چگونگی بازتوليد و است مرتبط اجتماعی يدبازتول مفهوم با

 این از هدف. میدهد نشان را یکدیگراز  کلان و خرد سطوح
 مينۀز بين فرهنگی های  شکلی هم و روابط شناسایی مرحله

 واقعيت تر کلان سطوح و پيرامونی قلمروهای با شده مطالعه
 انتقادی ازمردمنگاری عمدهای بخش ،سيستمها تحليل. است

 اعتبار درافزایش توجهی جالب سهم که ستا کارسپيکن
 مراحل از آمده دست به دادههای مرحله این در دارد. پژوهش
 مقایسه کلان اجتماعیو  سياسی ،نهادی عوامل با قبلی نۀگا سه
 .(Stewart & Usher, 2007: 997شوند ) می

 یمشاارکت ۀ در آن مشااهد  پژوهشاگران که  یتیقلمرو و سا
کاه در   اسات  باوده  هرمای  ازاریابیب شرکت سه ،پنهان داشتند

اماا   شاود؛  یاز آنهاا آورده نما   یچاچوب اخالاق پاژوهش ناام   
 یمختلفا  یاابی بازار یهاا  کنندگان پاژوهش از شارکت   مشارکت
 ایان . در یاد دسات آ   باه  یتر عات گستردهتا اطلا دندانتخاب ش

در چناد   يات فعال ۀساابق  يادرها ل یاژه و کنندگان به مشارکت يان،م
کننادگان در   مشاارکت  یطاور کلا   داشتند. به را یابیشرکت بازار

 هاای  محال  در هاا  مصاحبه. هستند 7پژوهش شامل افراد جدول 
 پژوهشاگران مختلف برقرار شد و  یها از مزاحمت دور به و آرام

تاا   اعتماادآفرینی کنناد   هاا  مصااحبه  نهایت تلاش را کردناد در 
 کنند. يانخود را بهای آرام نظر ییکنندگان در فضا مشارکت

 

 پژوهش کنندگان مشارکت -2 جدول
 سمت یتفعال میزان تأهل وضعیت شغلی وضعیت تولد سال مستعار نام

 عادی عضو ماه 5 متأهل دار  خانه 8928 یاسمين
 عادی عضو ماه 9 و سال ا متأهل رستوران آشپز 8951 احسان
 عادی عضو ماه 5 متأهل دار  خانه 8952 فرزانه
 عادی عضو ماه 0 مجرد سیکارشنا دانشجوی 8921 فاطمه
 عادی عضو ماه 9 مجرد ارشد کارشناسی دانشجوی 8928 مهسا
 ليدر سال 7 مجرد کارشناسی دانشجوی 8925 یوسف
 عادی عضو سال 8 متأهل کارشناسی دانشجوی 8921 شهره
 عادی عضو ماه 88 مجرد کارشناسی دانشجوی 8925 مهران
 ليدر الس 7 مجرد کارشناسی دانشجوی 8928 مصطفی
 عادی عضو ماه 5 متأهل آرایشگر 8909 مهناز
 ليدر ماه 8 و سال 8 مجرد سرباز 8927 اسماعيل
 پرزنتور ماه 1 مجرد کارشناسی دانشجوی 8929 محدثه
 عادی عضو ماه 1 مجرد کارشناسی دانشجوی 8921 زهره
 مشاور سال 8 متأهل دار خانه 8950 منصوره
 مشاور ماه 1سال و  8 مطلقه گریمور 8928 طاهره
 مشاور، پرزنتور ماه 1سال و  8 مجرد دانشجو 8921 فریده

 
 يادان و مشاهدۀ ماداوم در م ی مشارکت طولان (8 تأیيد کردند:را  هاا  یافتاه  اعتمااد  ی زیار قابليات  ها روش دیگر، ازطرف



 

 

 انتقادی نگاری  هرمی، مردم بازاریابی های  شرکتعامليت مضاعف و حداکثرسازی سود در پيامدهای  شناختی جامعه مطالعۀ
 

10 

 

 (1کننادگان؛   مشاارکت  یيدتأ (9 ؛همکاران یبررس (7 ؛پژوهش
اصول و نکات  یتبا رعا يزش نپژوهیری اتکاپذ ی.غن يفتوص

. شاد  انجاام  دقيق سازی يادهکامل و پ یمصاحبه، ثبت رخدادها
( در همااۀ مراحاال 2003) 8از فاان بازاندیشاای ماااثنر و دوثاات

 پژوهش استفاده شد.

 
 پژوهش های  یافته
شاوند. ساه    گانۀ کارسپيکن ارائه می0ها براساس رویکرد  یافته

شاود و مراحال    ا ارائه میه مرحله از این مراحل در بخش یافته
چهارم و پنجم در بخش نتيجه ارائه خواهند شد تا نگاه کلی و 
سيستماتيک در آن بخش ارزیابی و بررسی شاود. مرحلاۀ اول   

 ماه دی درپژوهش با مشاهدۀ مشارکتی پنهان همراه بوده است. 
ميدان  به ورود با یکی از پژوهشگران مشارکتی مشاهدۀ 8930

هااای بازاریااابی هرماای )سااایت  رکتپااژوهش و یکاای از شاا
 شارکت  ساایت  در منزلۀ بازاریاب به نام ثبت انجام و اجتماعی(
 ناظر و مشاهدهگر منزلاۀ  باه  پژوهشاگر  و شاد  انجاام  بازاریابی
 هدف باااااا شاااااده مطالعه افراد با مشارکت و تماس با و بيرونی
 مشاهدهای دادههای ،موضوع از عام و کلی شناخت بهیاابی   تدس

 رفات   می احتمال زیرا بود؛ غيرملموس حضور. ری کردآو را جم،
ایجااااد  افراد واکنشبااار  هاتورن اثر ميدان در ملموس حضور
هایی که  با وجود این، حضور مشارکتی بود و همۀ فعاليت .کند

اعضا باید انجاام دهناد، صاورت پاذیرفت. شارکت در هماۀ       
هاایی بارای فاروش     ها و حتی خریاد بساته   جلسات و کارگاه

انجاام شاد.   جاوراب، لاوازم آرایشای، بهداشاتی و ...(      )شامل
 به سپس و اجتماعی های هگرو به افراد از توجه و مشاهدات
سااعی . شااد شتدایاد و ضاابط ،ثبت هااا  یافتااه و معطوف رفتارها
شد همۀ حالات، رفتار و گفتار افاراد حاضار در آنجاا ثبات و      می

طاور   باه  ضبط شود. همۀ روابط و مناسبات قدرت زیر نظر باود و 
ویژه اینکه هر چند روز یک بار با حضاور   شد. به مداوم بررسی می

تار   هاا مانظم   دیگر پژوهشگران کال فراینادها بررسای و مشااهده    
 زمانی تا اتمشاهد انجامشد تا ابعاد مختلاف بررسای شاوند.     می
 در ميدان جدید اطلاعات جم،آوری امکان دیگار  کاه  یافت ادامه
ائاۀ  ار بارای  مشاهدهای دادههای از. نداشت وجود مشاهده ازطریق
ایان مرحلاه تاا    . شد استفاده شده مطالعه مينۀز توصيف و گزارش

                                                      
1 Mauthner & Doucet 

 طول کشيد.  8932اوایل سال 
توصيف کلای   اجتماعی سایت در در مرحلۀ بعد، وضعيت

 و قلمروهاا  هاا،   حوزه درواق،، در این مرحله پژوهشگران، شد؛
 طور به و افراد ها،  سازی  تصميم ها،  نقش قدرت، روابط تعاملات
را بررساای کردنااد و  سيسااتم ایاان در افااراد تعاااملات کلاای
 بياان دیگار،   های بازساختی اولياه را انجاام دادناد؛ باه      تحليل
 شادند  استخراج قلمروهایی و کليدی موضوعات اوليه، های  تم
 بيشاتری  مقاولات  هاا   یافتاه  ایان  کماک  به بعدی مراحل در تا

 ماننااد شناختی غيرزبان ایجنبهه همچنااين .شااوند شناسااایی
 عمل که بستری و زمينه و بدنی زبان ،چهره حالات ،ستهاژ
تحليل بازساختی اوليه ممکن . شد بررسی افت،ی جریان آن در

کنندگان متفاوت باشد؛ اما به هر  است با ميدان معانی مشارکت
طریق این امر باید انجام شود تا پژوهشاگر باا آماادگی ذهنای     

ن شود؛ درواق،، پژوهشگر باید از دانش نظری دوباره وارد ميدا
آماده از مرحلاۀ اول و دوم بارای     دسات  های باه  برای فهم داده

 ورود دوباره به ميدان استفاده کند.
 دوبااره  مرحلاه  ایان  در. دارد اميک رویکردی سوم حلۀمر
 باه  پژوهشاگر  باار  ایان   اماا  افتاد؛  مای  اتفااق  ميادان  به ورود

 در راساتا  این در پژوهشی که هدد می اطلاع کنندگان مشارکت
 هاااینظر و دیدگاهها مرحلااه، ایاان در. اساات انجااام حااال

. شاادند آوری  جماا، فردی مصاحبههای بااا مشارکتکنندگان
 بازاریاابی  سيساتم  از انصارافی  افاراد  از نفار  85 با ها  مصاحبه
 تا انجام شد نظری اشباع به رسيدن تا عميق صورت به ای شبکه
و  یپژوهشگر بررسا  های  یافته و ها  تم هب نسبت کنشگران نگاه
در طااول مراحاال اول و دوم پژوهشااگران    .شااود   یااابیارز
دنبال اعضاایی بودناد کاه از شارکت انصاراف       طورمداوم به به
های پژوهشگران تنهاا ایان افاراد از     اند؛ زیرا براساس یافته داده

 از دور باه  توانساتند  مای  و سيستم فاصلۀ منطقی گرفته بودناد 
کنند.  یانتقاد یابیارز راخود و شرکت  های فعاليت ساتاحسا

 تفسيری و هرمنوتيکی فرایندی شااااده، مطالعه افراد با مصاحبه
 و اطلاعات جم،آوری ۀساد فرایندرا  آن نمیتوان و است
 مصاحبه از حاصل دادههای ازطریق. دانست زمينه از مستقل
 باه  تاه الب کاه  آمد دست به ییدادهها و مضامين ،مرحله این در
 ممکن مرحله این در آمده  دسات  باه  اطلاعات کارساپيکن  گفتۀ
 دسات   به پيشين مراحل طی در پژوهشگر که را شناختی است
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 دادههای. کنااد تردیدآن  ۀدربااار یاااکنااد  حفظ اساات،   آورده
 .شاادند مقایسه اوليه دهایررکو با مصاحبه از آمده دساات بااه
ياه تقریباا  حفاظ    های اوليه و رکوردهای اول توان گفت داده می

شده، تغييراتی در مفاهيم  شدند و پيرامون محور اصلی اکتشاف
طور خلاصه در جدول  و مقولات به وجود آمد. این مرحله، به

 شود. صورت خط داستان ارائه می و توضيحات آن به 9
 

 شده استخراج مقولات و مفاهیم -3 جدول
 اصلی مقولات فرعی مقولات مفاهیم

 گلدگوئست خارجی محصولات عرضۀ گلدگوئست ارجیخ محصولات عرضۀ

 گلدکوئست فعاليت من،
 سود و حجم گسترش سود و حجم گسترش
 دولتی از کوئست سنگين ماليات تقاضای

 گلدکوئست فعاليت من،
 گلدکوئست فعاليت من،
 گلدکوئستی های ریشه

 گلدکوئستی های لگ گلدکوئستی های لگ
 های گلدکوئستی  لگ

 هرمی یابیبازار به عمومی منفی نگرش یا شبکه یابیبازار به عمومی منفی نگرش یا شبکه یابیبازار به عمومی منفی نگرش

 سازی شخصی از دوری
 ليدرها شخصيتی الزامات

 هژمون ليدر
 خودخواهانه مواض، از دوری لزوم
 انگيزشی سخنان

 ليدرها موفقيت مسيرهای
 موفقيت های کتاب مطالعۀ
 هژمون ليدر هژمون ليدر

 انگيزشی رفتاری آسيميلاسيون انگيزشی رفتاری آسيميلاسيون انگيزشی رفتاری آسيميلاسيون
 تحصيلی مرخصی

 تحصيلی افت
 يلتحص اپوخۀ

 آموزشی مشروطی
 تحصيل ترک
 تحصيل زدایی  ارزش تحصيلی زدایی ارزش
 خانواده اپوخۀ اپوخۀ خانواده خانواده اپوخۀ
 پایين به بالا از آموزش

 تحميلی های آموزش
 اعضا به اطلاعات دیکتۀ اقتدارگرایانه آموزش

 تکراری های آموزش تکراری های آموزش
 کاری تفریح کاری تفریح

 کاری حصار
 وقت تمام کار

 یکار مکانی بی زمان بی مکان بی کار
 یکار زمانی بی

 شرایطی سودسازی سيستم
 سود يستمیس سازی شرطی

 يستمیس سودزدایی
 شرایطی سودسازی سيستم با سازگاری

 مجزا های زمينه با بيسيک های پلن
 تخریبی های پلن اعضا از سيستمی سودزدایی

 پلن در سنگين دست قانون

 سود مبنای بر ليدرها کاری شيفت  مبنای سود بر ليدرها کاری  شيفت سود مبنای بر ليدرها کاری  شيفت

 نتورک سامانی بی نتورک سامانی بی نتورک سامانی بی
 اعضا ریزش اعضا ریزش اعضا ریزش

 

 تحلياال از بعااد شااد، اشاااره یشناساا در روش کااه  همچنااان گفتگومحور های داده: داستان خط
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 پاژوهش  ميدان و بستر به دوباره پژوهشگران اوليه، بازساختی

 جریاان  در پيشتر که ادیافر با کردند سعی بار این  و بازگشتند

 نظری گيری نمونه براساس و شناسایی پنهان مشارکتی مشاهدۀ

 ایان  در. دهناد  انجاام  عميق های مصاحبه بودند، شده انتخاب

 مشااارکت انتخاااب شاادند کااه  اعضااایی یااا لياادرها مسااير،

 بودناد؛ ساپس   داده انصراف ها شرکت از و داشتند ساله چندین

 شادند   شناسایی افراد سایر برفی گلوله صورت به آنان وسيلۀ به

در صاورت داشاتن    ی،نظار  گياری  نموناه  اهاداف  براسااس  و

 در. انجاام شاد   ياز ن جدیاد  افاراد مصاحبه با  ،لازم های یژگیو

 يمو مفاه يانومحور در قالب خط داستان بگگفت یها داده ینجاا

 شود. میمشخص  یروشن پژوهش به یاصل یانو جر

خود را  های يتفعال یکنون ابییبازار یها شرکت اینکه از پيش

 ياای دن 15ۀ در ده یهرم یها شروع کنند، شرکت یامروز يوۀش  به

خاود کارده    يار را درگ یاران از شاهروندان ا  ياریبس ينیو ع یذهن

باا آن   ای گوناه  باه  یاران در سرتاسر ا ها از خانواده ياریبس و بودند

 اليات وقتی فع یکه حت یا گونه به ؛ارتباط داشتند یهرم یها شرکت

 یهاا  هماان شابکه   يادرهای ل همچناان ها ممنوع شد،  شرکت ینا

 را 35 ۀدر دها یاد  هرمای جد  یاابی بازار یاصال  هاای  یاه پای، هرم

   نهاا آ ینتار  که معروف -هرمی  های شرکتکردند. آن  گذاری يانبن

 - طالا ناام داشات    یدر جساتجو  یگلدکوئست به معنا یراندر ا

 بارای  .کردند ه میرا عرضبا برند خاص خود  یمحصولات خارج

 :گوید یم یوسف مثال
 855 کاه  فروختناد  مای  را محصولاتی سری یه داشتند اینها»

 نباشاند؛  ماردمم  موردنياز اصلا  شایدم و ان خارجی 855 در

 ماردم  داشات  باالایی  خيلای  خيلای  سوددهی که چون ولی

 .«شدن می واردش اومدن می خيلی

 ساترش گ باا  کوئسات  زمانی کاه کنندگان  مشارکت نظر به 

دولات   شد، رو روبه سود گسترش و افراد و محصولات حجم

که با مخالفت کوئسات باا    کرد سنگين ماليات تقاضایآنها  از

 را هاا   گونه شرکتینا يتدولت فعال ين،سنگ ياتدرصد مال ینا

 فعاالان  بارای  هاایی   مجاازات  و قوانين و کرد اعلام غيرقانونی

رخداد در  ین. اکرد اجرا و تصویب تدوین، هرمی های شرکت

 یاانا يااتآرام از فعال  و آرام افتاااداتفاااق  15ۀ دوم دهاا يمااۀن

 وزارت. باا گذشات چناد ساال،     شدکاسته  یهرم یها شرکت

 باارای مجااوز گاارفتن فراخااوان تجااارت و معاادن و صاانعت

 فراخاوان  این پی در کرد. صادر ای  شبکه بازاریابی های  شرکت

 حرکات  سامت  این به تجاری مختلف های شرکت از بسياری

 کاه  شاد  داده تجااری  هاای  شارکت  به مجوز چندین و کردند

 تجارت و معدن صنعت، وزارت سایت را در آن توان سابقۀ می

 بارای  هاا  شارکت  این مجوزهایی، چنين گرفتن با. کرد  ردیابی

 از و رفتناد  گلدکوئسات  قادیمی  ليدرهای سراغ به کار شروع

ایان   بار  مبنای  نياز  هایی زمزمه. کردند همکاری به دعوت آنها

 گلدکوئسات  قادیمی  ليدرهای از خود دولت وجود داشت که

 عمااوم، شااکایت دلياال بااه و بودنااد زناادانی بيشااتر آنهااا)کااه 

 ایان  در فعاليات  بارای ( داشاتند  فراوانای  ماالی  های بدهکاری

 تارویج  را صنعت این هم بتوانند تا است کرده استفاده ها شبکه

 باه . کنناد  جباران  را خاود  اقتصادی های بدهکاری هم و دهند

 و شاتافتند کاار   یان سامت ا  باه  کوئست ليدرهای دليل، همين

 به شروع شرکت اصلی های  پایه و گلدکوئستی های  لگ منزلۀ به

: گویاد  یما  زميناه  یان در ا احساان . کردند سازی  تيم و فعاليت

 از یباا  تقر کاه ماثلا    8درساتی  ابراهيم مثلا  یاشونسر یه يدرهال»

. «گلدکوئسات بودناد   یشاون تاو  یتکثر}فعال باود  ا  19سال 

 :دهد یادامه م ینگونها ينهزم ینهم در ا یوسف
کوئساات کااار  ياادرایبااا ل يماز اوناام مااا داشاات قباال»

هرمای و   یاابی بازار یکوئست اومدند تو يدرایل کردیم. یم

 .«رفتندده،  ینم يجهنت اصلا  یدندبعدش د .بردنش بالا

باه   واردشاده  فاراوان  هاای   آسايب دنباال   باه  ميان، این در

و  یرسم یآن از مجار يهعل یادز يغاتو تبل یرانیا یها خانواده

 ياربسا  ینگرش منفمن، شد و  کوئستی های  فعاليت يررسمی،غ

کاه تاا    یا گوناه  باه  ؛باه وجاود آماد    ها يتفعال یننسبت به ا یبد

راساتا باا از دسات     ها مترادف و هام  شبکه یندر ا يتها فعال مدت

کننادگان   . باه بااور مشاارکت   شد یم ی.. معنو . یدادن خانه، زندگ

                                                      
 دليل رعایت اخلاق پژوهش از اسم مستعار استفاده شده است.  به 1
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 یهاا  شابکه  ینفراوان ا یها مشابهت دليل به يتوضع ینا ،پژوهش

نگارش   ياری گ شاکل  سبب ی،هرم یها هرمی و شرکت یابیبازار

 را روناد  این شهرهمثال  یها شده بود. برا شبکه یننسبت به ا یمنف

 نگا  مای  یکای  باه  وقتای  الان هماين »که  دهد می توضيح اینگونه

 بفروشاه،  خونشاو  بایاد  کناه  مای  فکار  طارف  ای  شابکه  بازاریابی

 از را مسائله  این نيز یاسمين مسير درهمين. «بفروشه و ... ماشينشو

 :کند می تشریح اینگونه دیگر جانبی
کاار   یاه هرمای شاده    یاابی بازار يارون، مردم ب یداز د»

داره  یهار کا   باره،  یما  ينهاا را از با   آدم یمخرب که زندگ

از  یتاا  هاا را هام نها   پاول  یان پول بده، ا یدبا هش یواردش م

 .«يرونب يادم ای يجهنت يچبعد بدون ه ده، یدست م

 مختلفای  دلایل به ها شبکه این به منفی های نگرش از فارغ

 افراد از زیادی تعداد شد، خواهد اشاره بعدی های بخش در که

 ایاان جااذب دار خانااه زنااان و دانشااجویان ویااژه جوانااان، بااه

کنند. این امار   می فعاليت آنها در و اند شده بازاریابی یها شبکه

)شامل لاوازم   ها خانواده روزمرۀ زندگی محصولات فروش که

 هاا  شارکت  تجاارت  آرایشی و بهداشتی، مواد غذایی و ...( در

 نااچيزی  طور معمول مبلغ به نام ثبت و خرید ميزان و دارد قرار

 اسات؛  کرده رو بهرو رشد با را ها شبکه این در مشارکت است،

 ایان  اعضای برای زیادی پيامدهای و ها آسيب وضعيت این اما

 جاذب  که جدیدی اعضای ميان، این در. در بر دارد ها شرکت

 رو روباه  ليادرها  باا  اولياه  هاای  مراجعاه  در شادند،  می سيستم

 که ليدرهایی بوده است؛ ليدرها با بيشتر آنها ارتباط شدند و می

و آمااوزش،  داشااتند شاارکت رد خاصاای هژمااونی نااوعی بااه

را انجااام  جدیااد اعضااای ساااماندهی، پرزناات و رفاا، ابهااام 

 هاای  پروتکال  و هاا  جازوه  ها براساس دادند. مبنای آموزش می

 اینگوناه  یوساف . شاده اسات   طراحای مای   کوئساتی  ليدرهای

هاا جازوه    شارکت  یرا کاه بعضا   هاا  آموزش»: دهد می توضيح

يادرامون از اوناا   لگلدکوئسات باودن    ۀواساط  اما ما به ؛داشتند

 يارطاور بسا   باه  يادرها ل یهاا  آموزش ین. ا«گرفتيم آموزش می

و نظام    دهعا شاده و باا قا   منظم، مخصوص، هماهناگ  ای یژهو

آماوزش   یبارا  یفناون مختلفا   ،واقا، رد شد؛ یانجام م یخاص

 یاا  یاد جد یتاا اعضاا   شاد  یکاار گرفتاه ما     به یدجد یاعضا

 هاای  یژگای وبار   عالاوه جذب شاوند.   يستممندان در س علاقه

واردان کاه   تاازه « کاردن   پرزنات » ،خاص آموزش و دراصطلاح

 يمتای باه هار ق   يستمآن اقناع و جذب افراد در س یهدف اصل

 تاوان  مای . اسات  تر توجه جالب آن اجتماعی های ویژگیاست، 

 و تبياين  اقتدارگرایاناه  هاای  آموزش عنوان با را ها آموزش این

 هاا  شرکت این آموزشی های سيستم در کرد؛ زیرا پردازی مفهوم

 از آماوزش  فرایناد  کااری،  انجام یا جدید اعضای جذب برای

که آموزش و  یا گونه به ؛است يلیو تحم تکراری پایين، بالا به 

کاه   قارار دارد از افراد  یتعداد اندکدر اختيار حق آموزش تنها 

 دهاد  یم يحتوضشهره مثال  یبرا. شوند یشرکت قلمداد م يدرل

 .«گفتند می چيز یه شون همه تقریبا  تلفمخ ليدرای»که: 

يات و اصاول   کتااب موفق  یها به تعداد آموزش بيشتر این

کاه   ییهاا  کتااب  محدودناد؛  شناسی عاميانۀ غيرآکادمياک  روان

 یو تالاش شخصا   یبا سع يتموفق به رسيدن آنها غالب زمينۀ

و  یکدر جامعه تحر يشترتلاش ب یافراد را برا يزۀاست که انگ

 ؛کنااد ماای ییموجااود خااود شناساا  يتئول وضاع افاراد را مساا 

روزافازون   يات که افاراد در صاورت تالاش و موفق    یا گونه به

 اند يدهنرس يتبرسند و اگر تاکنون به موفق يتبه موفق توانند یم

کااری    ، کام اند نداشته یبوده است که تلاش چندان دليل ینبه ا

 يشااترب ،درواقاا،انااد؛  انااد و درگياار افکااار منفاای بااوده  کاارده

 يتمسائول  و اناد  نگاشتهها را  این کتابپسند  شناسان عامه روان

و شکست افراد را نه در جامعاه کاه در وجاود افاراد      يتموفق

قاانون   هاای  يکتکن یسی،تر یانبرا یها . کتابکنند یجستجو م

 هاا  ین کتابو ... ازجمله ا یافراد ثروتمند جهان یجذب، زندگ

شده  یکتهصورت د م بهها ه ها و کتاب آموزش يناما هم؛ هستند

و برخلاف روح مفهوم  شود یبه افراد ابلاغ م یينپا  به و از بالا

. يستن یهرمی خبر یا یافق یه،دوسو ير،شبکه از آموزش فراگ

 :گوید یم ينهزم یندر امصطفی 
 ساری  یاه  ماثلا   ميااد.  باالا  از چيازایيش  یه ها آموزش»

 تکثيار  ایناو  آقا مثلا شه، می داده بالا از معمولی های آموزش

 مثال  چيز همه سازمان پایين تا باید شما یعنی تيم، توی کنيد

 .«پایين بره کپی دستگاه یک

 ایان  يادرها ل يتیشخص های ویژگیو  یمناف، فرد حال، با این 
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 هژماونی  ليادرهای دارای  زیارا  کنناد؛  مای  مختل حدی را تا روند

 از پرهياز  و ليادر  شخصايتی  الزاماات  بارخلاف  شبکه، در خاص

 نياز  را خاود  خااص  های شيوه کنند می سعی امور، سازی صیشخ

 یاادی ز یکژکارکردهاا  یت، سببامر درنها این که کنند سازی پياده

 :گوید یم ینگونها یوسف. شود یم يستمس برای
 يااد ب یعنای  ،کناه  یساز یشخص ياد  بيدرهاگه اون }ل»

را کاه خاودش    يزیهر چ ،توش کار کنه یصورت شخص به

 دوناه،  یرا که خاودش خاوب ما    يزیر چه دونه، یصلاح م

 .«ندازه ا یرو در خطر م يزچ همه ؛خب واردش کنه يادب

 یهااا حااالت آمااوزش یانااه،اقتدارگرا یهااا کنااار آمااوزش در

بلکاه از   يسات؛ ن یخنثا  صرفا  يزشانگ یناما ا دارند؛ يزشیانگ

وجاود    باه  ييراتای تغ روند زندگی خوددر  رود یافراد انتظار م

از اعضاا   ،واقا، درشااهدات پژوهشاگران،   آورند و براساس م

اهاداف   یراستا درخود را  یتمام وقت و زندگ رود یانتظار م

در  یاز وقتا  رود یاز آنها انتظار ما  ینوع دهند. به ييرشرکت تغ

و  یرفتاار  يميلاسايون شناخته شادند، آس  رسمیشرکت عضو 

تماام   یات داشته باشند و اهاداف شارکت را در اولو   يزشیانگ

 :دهد یم يحتوض ینگونها یوسفقرار دهند. 
 داره کاه  آدمی اون یعنی تغيير اسم به داره وجود چيزی یه»

 ليادرهای  تماوم  نکناه  تغييار  تغييار،  جهات  در اگه شه  می وارد

 شان  می وارد که آدمایی آقا گن می گن، می هم مارکتينگ نتورک

 یعنای  سيساتم  ایان  تاوی  موفقيتشاون  جهت در کنند تغيير باید

 همااون و بگيااره یاااد را هااا آمااوزش کنااه، رتغيياا یعناای چاای؟

 افتاه  مای  اتفااق  ایان  درصاد  چناد  باده  آماوزش  را هاا  آموزش

 ؟«واسشون

آن  ربا  یاژه طاور و  به یکه در جلسات آموزش یگرید نکتۀ

اما ؛ هرمی است یابیوقت بودن کار در بازار پاره شود، یم يدکأت

د کاه افارا   یا گوناه  به افتد؛ یاتفاق م یگریرخداد د يتدر واقع

 یماذهب  ۀفرقا  یاا  یسانت  ای يلاه در قببودن عضو همانند عضاو 

 یاد در ارتباط با شرکت باشاند و آنقادر با   یدخاص، آنچنان با

طاور   باه  يزآنان ن تعطيلات یبگذارند که حت يستمس یوقت برا

 بازاریابی در کار درواق،، گيرد؛ یشرکت قرار م يارکامل در اخت

 که شود تبدیل می ههفت طول تمام در وقت تمام کاری به هرمی

بادین   دانسات؛  زماان  بای  و مکان بی کار را آن ویژگی توان می

 شارکت، )دفاتر  مختلف های مکان در مجبورند اعضا که معنی 

 درگيار  هفتاه  و روز از زمانی هر در و...(  و خانۀ اقوام پارک،

 باه  اجناس فروش تا شرکت در پرزنت)از  شرکت های فعاليت

، اساماعيل  . باه نظار  شاوند ( فاان  جلساات  در شرکت و اقوام

داشته اسات:   یشبرا یخاص يامدهایشرکت آنها پ های يتفعال

من فکر  مثلا  کردم، یروز کار م هر ،از شنبه صبح تا جمعهن م»

هام   يلاو ک 85 ،ساال  8 ینا یلاغر شدم تو يليوک 85 يقا کنم دق

 :دهد یشرح م ینگونهموضوع را ا ینا يزن فاطمه !«يشترب
 یدار یوقتاا ،بااود يشااترب يلاایخ ات یزمااان آشاافتگی»

 ری یما  یصابح دار  1که اگه  دونی یم یگهکار د سر ری یم

 دونم یم ،زمانت مال خودته يهخونه بق يایم 8 یگهکار د سر

نتاورک   یول ؛واسه خودم انجام بدم یا یگهکار د یه تونم یم

 یزماان  یآشافتگ  یاه  عمالا   گياره،  یرا ازت م یناا ۀهم عملا 

 .«درصد 855 ،صرف

 :  کند می تشریح اینگونه را خود وضعيت اسماعيل
 شارکت  ایان  تو که ماهی 8 و سال 8 این تو من دقيقا »

 جلساۀ  ای جمعاه  هار ! بخاوابم  نتونستم ای جمعه هيچ بودم

   .«بودم هفتگی

 :  کند یمسئله اشاره م ينبه هم يزن احسان
 یک ماهی به رسيدم تقریبا  نتورک تو درآمدم بيشترین»

 صابح  3 یاا  صابح  85 تاایم  فاول  تقریباا   با. 755 و ميليون

 رفتايم  مای  باودیم،  فان خب که ها جمعه مخصوصا  رفتم. می

 یاا  ذاشاتيم  مای  پاارک  تاو  جلساتمونو یا دِه رفتيم می تفریح

 تاایم  فاول  کالا   هاا  جمعاه  ناهار، خوردیم می هم با صبحونه

 .«بودیم
در این  که کند می ایجاد را وضعيتی شرایطی درواق،، چنين

 شرایطی ها شرکت این. ناميده شده است پژوهش حصار کاری

 وقاف  را خاود  کامال  طاور  باه  اعضاا  که آورند می وجود به را

 کاوچکی  ای قبيلاه  زندگی آنها گویی که طوری به کنند؛ سيستم

 و بساته  های فرقه در یا دارند دورکيمی مکانيکی نظم براساس

 آنچنان کاری حصار این. کنند می کار و زندگی خاصی محدود

 و عااطفی  زنادگی  هاای  حاوزه  ساایر  باه  کاه  شود می گسترده

 مجباور  آنهاا  کاه  ای گوناه  به کند؛ می سرایت هم فرد اجتماعی

 خاودداری  تحصايل  اداماۀ  از حتای  موارد بسياری در شوند می

شاابه  یااک و موفقياات رایااای در غاارق آنچنااان آنهااا. کننااد
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 را کاار  جاز  باه  دیگار  اماور  همۀ که برند می سر به پولدارشدن 

 ایان  در آنهاا . کنناد  مای  قلمداد موفقيت به رسيدن برای مانعی

 و بارهاا  آن کاارکردی  بای  و تحصايل  از زدایای  ارزش به مسير

 افات  باا  آناان  از بساياری  درنهایات،  و کنناد  مای  اشااره  بارها

 دراصاطلاح  و شاوند  مای  رو روباه  تحصايلی  ترک یا تحصيلی

 صاورت  اعضاا  بيشاتر  مياان  تحصايل  اپوخاۀ  شاناختی،  جامعه

 مختلفای  اناواع  در آناان  از زیاادی  تعاداد  مثال برای. گيرد می

 تحصايل  از...(  و ترم حذف دانشگاه، به نرفتن تحصيل، ترک)

 با حوزه این در فعال دانشجویان بيشتر تقریبا  و کشند می دست

 را امار  همين فاطمه. شوند می رو روبه محسوس تحصيلی افت

 0 ترم گفت یم که بود ییخدا بنده هی»: دهد می توضيح اینگونه

 مان  کار یبها .نجایا اومدم و کردم ول درسمو بودم برق ۀرشت

 اینگونه را فضا این نيز مصطفی .«کردم ول درسمو که بوده نیا

 :دهد می شرح
 باه  دیگاه  تحصايلمو  و درس کاه  داشات  تأثير اینقدر»

 فایاده  ایان  گفاتم  مای  کاردم؛ یعنای   می نگاه بد خيلی چشم

 باازی  پاارتی  یهاو  بارم  بعدش بخونم درس ههم این نداره،

 آینادۀ  اصالا   کاار یاا   سر برم تونم نمی من شه نمی یا شه می

 .«شدم مشروط ترم 7 کردم ول نداره، شغلی

 تحصايل،  اپوخاۀ  و تحصايل  حوزۀ بر علاوه ميان، این در

 و خاانواده  باا  روابطشان ازجمله اعضا زندگی های حوزه سایر

 -اجتمااعی   رواباط  اعضا. گيرد یم قرار براکت در نيز دوستان

 حصاار  دليال  به) دهند می اطرافيانشان کاهش با را خود عاطفی

باه   کنند؛ می بازتعریف را آنها با خود رابطۀ چگونگی یا( کاری

 تجااری  ای گوناه  باه  را خاود  عااطفی  رابطۀ آنها دیگر، عبارت 

 کالاهاای  کننادۀ  مصارف  مقاام  در را آنهاا  و کنناد  مای  تعریف

 شرکت محصولات فروش برای بيشتر. بينند می تشرک فروشی

 آنهاا  گفتگوهاای  دليال  همين به و نشينند می گفتگو با افراد به

 بيناد  می آسيب که نهادی بيشترین اینجا در. است شده  تحریف

 مثبات  ارتبااط  توانند نمی اعضا از بسياری و است خانواده نهاد

 ی ایان مصاطف . دهناد  اداماه  خاانواده  باا  را ای نشده تحریف و

 :کند می توصيف چنين این را شرایط
 از نباود  مهام  بارام  گند. می چی بقيه که نبود مهم برام»

 خااطر  باه  باودم،  شاده  ناراحت بودم، شده رنجيده خونوادم

 .«بود آینده بود، تر مهم برام که چيزی یه دارم که شرایطی

 سيساتم  در عضوشادن  مقابال  در اعضاا  کاه  اسات  آشکار

. کنناد  مای  پرداخات  مختلاف  هاای  حوزه در زیادی های هزینه

 و اجتمااعی، تحصايلی   هاای  هزیناه  ماادی،  امور زمان، صرف

 کااری، همگای ازجملاه    وقات  تماام  شرایط پذیرش و خانوادگی

 در. کنناد  مای  پرداخت سيستم مقابل در اعضا که است هایی هزینه

 و ماادی  سود اعضا باید سيستم، به تعهدات از حجمی چنين برابر

 پايش  گوناه  بادین   شارایط  اما کنند؛ خود نصيب یزیاد غيرمادی

 سيساتم،  قباال  در اعضا زیاد های با وجود هزینه درواق،، رود؛ نمی

 کاه  طاوری  باه  کناد؛  نمی اعضا بيشتر نصيب چندانی سود شرکت

 واساطۀ  باه  کنناد،  فعاليات  آن در هام  روز شابانه  حتای  که افرادی

 ساود  توانند نمی آورد، می وجود  به شرکت که مختلفی راهبردهای

 را اعضاا  ساودبری  مختلاف،  هاای  روش باا  شرکت. کنند چندانی

. گيرناد  مای  قارار  ساودزدایی  چرخاۀ  در افاراد  و دهاد  کاهش می

 :دهد یشرح م ینگونهرا ا ها راهبرد یناز ا یکی یوسف
 یاه هار مااه الان داره رو    داریم، بازاریاب الان ماه هر»

فارض   لا ماث  فروشاه،  یما  يلياردمم 8 یدکه شا ينسنگ دست

 فروشای  یما  ينتسانگ  دسات  یاه شما رو  يليونم 855 يدکن

 هاا  تاو هماه پلان    کالا   ين،سانگ  دست شی یم ی؟چ شی یم

 شاما  سابک  هاای  دسات  ين،سانگ  دست ینا شن می حذف

طباق اسات     شه یپورسانت شما پرداخت م زنند، می تعادل

 ی،خب حالا اگه شما با معُرفِات هام اسات  بشا    یریتی. مد

کاه شاما    یفرد یا افته یمعرفت اتفاق مطرح جداشونده برا 

 ،بشاه  یریتیبا شما هام اسات  ماد    ،شما 8لول  یوارد کرد

شاما شارط اون    یعنی افته، می اتفاق روش جداشونده طرح

 .«!یشرکتو انجام نداد

طاور ماداوم    به ها يستمس ینکسب سود در ا یگر،د ازطرف

 ی. اعضاا در صااورت گيارد  یشاروط قاارار ما   و  در گارو شارط  

از شاروط را داشاته    ای ياره سود کسب کنند کاه زنج  نندتوا یم

شاده    mlmکال  اصالا  »: گویاد  یوساف مای   مثاال  یباشند. برا

 اون ینکاه به شرط ا ی،کارو بکن ینا ینکهشما به شرط ا ی؛شرط

. در «ياری که اون پورساانته رو بگ  شی یمشمول م ی،کارو بکن

باا  خاود را   ،کسب سود يداعضا به ام یط،شرا ینبا ا رویارویی
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 تواناد  ینما  يزکار ن یناما ا کنند؛ یسازگار م یشرط یطِشرا ینا

 زیارا  ؛رساند یاریبه سود مطلوب و دلخواه  يدنآنها را در رس

از  يریو جلاوگ  ییسودزدا یبرا یمختلف راهبردهایها  شرکت

هاا تماام    درواق،، شرکت کنند؛ یاعضا اعمال م ينسود ب ی،توز

خود  يننابرابر سود ب ی،توز يتحفظ وضع یتلاش خود را برا

 .برند یکار م  و اعضا به

 يساتم و تعهاد باه س   یساازگار  يتوضع ینا يان،م ینا در

آنچنان  يستمداد س داد و برون درون ماند؛ زیرا ینم یدارآنچنان پا

در کارهااا و  یشاایرا بااه بازاند اعضااانااابرابر اساات کااه   

 يارسا ب ه و شاکاف فاصال  یگار، د يانب  به دارد؛ یوام هایشان  يتفعال

و  يااتموفق ایااایآنهااا از ر یآنچااه در ابتاادا باارا  ينباا یبزرگاا

 یان آناان در ا  يات فعال يات و واقع شد یم يغتبل پولدارشدن شبه یک

 ياز ن يادرها در ل یشکاف بزرگ حت ین. اآید یوجود م  ها به شرکت

کساب   يشاتری ساود ب  یعااد  ینسبت اعضاا  آنها به شود. یم یدهد

 يجاه نت یان خود به ا یها کردن یدهفاو  ینهدر هز يزاما آنها ن کنند؛ یم

 همچناين  .يسات برابار ن  کردشان ینههز باآنها  یافتیکه در رسند یم

 ياز شارکت و ... ن  ساامانی  یغلط، ب های راهبرد ی،آنها از روال کار

 یان ا ينبا  يفتشا  یادۀ پد يجاه، درنتشاوند؛   مای  سرگشتهخسته و 

 کساب  یباا آماال و آرزو   يادرها و ل دهد یوفور رخ م ها به شرکت

 یاک شارکت باه    یاک خاود را از   یردستز يمت، خود يشترسود ب

 یاعضاا  باين  عيناا   وضاعيتی  چناين . دهند یانتقال م یگرشرکت د

شاکاف   یان ا يجاۀ ها وجود دارد. آنها هام در نت  شرکت ینا یعاد

 يامادهای خاود، بعاد از تحمال پ    ياات انتظارات و واقع ينبزرگ ب

 را وضاعيت  ایان یوساف  . کنند یم يریگ ها کناره فراوان از شرکت

 :دهد می شرح اینگونه
 سيساتمه  ایان  از تاونی  نمی بازاریاب یه عنوان به شما»

 اینقادر  کارت، استارت توی کارت، شروع توی ببری، سود

 اول مراحال  هماون  توی که داره وجود بدی های استراتژی

 زده کااره  اون از و شان  مای  خسته خيليا شن، می زده خيليا

 .«بيرون ميان و شن می

 

  یجهنت

های هرمی در بسياری شهرها و روساتاهای   شرکت 15در دهۀ 

کشور رسوخ و تعداد زیاادی از شاهروندان کشاور را درگيار     

تجااارت ناسااالم هرماای کاارده بودنااد. هرچنااد فعالياات ایاان  

ها در اواخر همان دهه با برخوردهای قهاری دولتای و    شرکت

ت، طور چشمگيری کاهش یافا  های عمومیِ ارتقایافته به آگاهی

های جدیدی فعاليت خود را آغاز کردند که  شرکت 35در دهۀ 

طااور ماااهوی تفاااوت چناادانی بااا آن  رساايد بااه نظاار ماای بااه 

های هرمی ندارند. هدف پژوهش حاضر، مطالعه دربارۀ  شرکت

مجوزهاای  باود کاه   های بازاریاابی هرمای جدیاد     این شرکت

وش رسمی فعاليت نيز داشتند. به همين دليال باا اساتفاده از ر   

 ( طراحی شد.1996نگاری انتقادی کارسپيکن ) مردم

هاای   های پيشاين بررسای و نظریاه    مسير، پژوهش در این 

شناسای پاژوهش نياز براسااس      مرتبط واکااوی شادند. روش  

( 1996نگاری انتقاادی کارساپيکن )   ای مردم مرحله رویکرد پنج

هاای   طراحی شد؛ درنتيجه، پژوهشگران با استفاده از راهنمایی

شاااناختی، وارد ميااادان پاااژوهش شااادند و یکااای از   روش

مشااهدۀ مشاارکتی پنهاان خاود را در      30مااه   پژوهشگران از دی

های بازاریابی هرمی شروع کرد. فعاليت عمادۀ او در یاک    شرکت

شرکت بازاریابی هرمی و مشااهدۀ مشاارکتی پنهاان او در چهاار     

 هاای اولياه براسااس مشااهدۀ مشاارکتی پنهاان       شرکت بود. یافته

شاد و درنهایات، بعاد از شاش مااه       طور روزانه یادداشات مای   به

تار شادند و تحليال بازسااختی      ها مانظم  مشارکت فعال، این یافته

هاای اولياه و پيکربنادی وضاعيت      اوليه شروع شد. بعد از تحليل

هاای قادرت و رواباط ساازمانی رسامی و       ميدان و شناخت لایه

هااا،  شارکت  هاای اجتمااعی و فرهنگای ایان     غيررسامی و زميناه  

هاای   پژوهشگران دوباره به ميدان واقعيات وارد شادند. مصااحبه   

هاای گفتگاویی باا رویکارد      اوليه در این مرحله شروع شد و داده

های اصلی ارائاه و   محور توليد شدند. نتایج این مرحله در تم  اميک

توضايحات مبسااوطی در ایاان زمينااه بيااان شاادند؛ امااا باارخلاف  

هااای انتقااادی هاام تفسااير   هااای تفساايری، پااژوهش  پااژوهش

های  کنندگان را معنایابی و هم موقعيت و ميدان را به لایه مشارکت

 کنند. تر نظری مرتبط می تر اجتماعی و مباحث کلان کلان

طااور کااه خااود  شااود همااان  زمينااه سااعی ماای  در همااين
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کارسپيکن تلاش کارده اسات، عامليات انساانی )خلاقيات و      

هاای اجتمااعی    سيساتم  کنشگری کنشاگران( باا سااختارها و   

مرتبط شوند و رابطۀ بين آنهاا در ایان بساتر مشاخص شاود.      

شاوند،   های بازاریابی هرمای مای   افرادی که جذب این شرکت

بنادی   طور عمده به دو گروه اجتماعی بزرگ جامعاه تقسايم   به

دار. کنشگری آنهاا در ایان فضاا     شوند: جوانان و زنان خانه می

دارد کااه تنهااا بااا بياانش دلایاال خاااص اجتماااعی و فرهنگاای 

تاوان آن را افشاا کارد؛     های نظری مای  شناختی و تحليل جامعه

درواق،، اقتصاد سياسی در جامعۀ ایاران تاا حاد زیاادی قاادر      

 است پاسخ این سؤال را بدهد.

کشور ایران ازجمله کشورهایی است که دانشمندان علاوم  

 های اخير به ميزان بالای جمعيات جاوان آن   اجتماعی در سال

اند. جمعيت جوان ایران در طاول دو دهاۀ گذشاته     اشاره کرده

تارین آنهاا    ناملایمات فراوانی را متحمل شده اسات کاه مهام   

کمبااود مناااب، لازم در تااأمين نيازهااای مختلااف آنااان اساات.  

ازجانب دیگر، هرچند درصاد بسايار زیاادی از ایان جواناان      

اناد   تهتحصيلات دانشگاهی دارند، بسياری از آنها هنوز نتوانسا 

ای که جامعه با تورم جمعيتی  گونه در بازار کار جذب شوند؛ به

رو شده است و فرصت پنجرۀ جمعيتای در حاال    جوانان روبه

هاای مختلاف    تبدیل به بحران جوانان ناامياد اسات. پاژوهش   

دهناد.   درصد زیادی از نااميدی، افسردگی و ... را گزارش مای 

ف ازجملاه رشاد و   های اخير به دلایل مختلا  همچنين در سال

هاای ارتبااطی و اطلاعااتی، شااهد تغييارات        گسترش فناوری

های جوانان ایرانی هستيم. در کنار  ها و نگرش عمده در ارزش

های اجتماعی فعال در این  دار از دیگر گروه جوانان، زنان خانه

طور کلی زنان در بازار اشتغال ایران ساهم   ها هستند. به شرکت

سهم زنان از بازار اشاتغال ایاران در ساال     بسيار اندکی دارند.

(. 8930مرکز آماار ایاران،   درصد بوده است ) 85گذشته نزدیک به 

های ساختاری و اجتماعی زیادی مان، حضور فعال  محدودیت

شود. ایان امار    لحاظ اقتصادی( در اجتماع می   و پویای آنان )به

 تار  های مدیریتی و سطوح بالا عيان در وضعيت تصاحب پست

لحااظ فرهنگای و    تر آنان باه  علاوه موقعيت فرودست است. به

گياری   مراتب تصميم اجتماعی، سبب شده است آنان در سلسله

که باید دخالت کنند؛ اما در همين  چنان  کلان و خرد نتوانند آن

های بنيادین جامعه در چند ساال   زمينه با روند تغيير در ارزش 

 اند. افزایش دادهاخير، مطالبات و تقاضاهای خود را 

هاا را   این دو گروه عمده که غالاب اعضاای ایان شارکت    

هاای بازاریاابی    دهند، در بستر خاصی وارد شارکت  تشکيل می

شوند. بيکاری و شارایط ناامطلوب اقتصاادی بارای      هرمی می

هاای اجتمااعی و    ویاژه بارای زناان، تغييار ارزش     جوانان و به

اند کاه   ازجمله عواملیها و ...  فرهنگی، فشار اقتصادی خانواده

هااای بازاریااابی هرماای  اعضاا را باارای عضوشاادن در شارکت  

کنند. علاوه بر این عوامال، بایاد از عامال دیگاری      تشویق می

هاای ارزشای و نگرشای اعضاا را      سخن گفت که بيشتر حوزه

هاای بازاریاابی هرمای از ناوعی      کناد. شارکت   درگير خود می

کنناد   دميک استفاده میشناسی عاميانه، غيرعلمی و غيرآکا روان

های  ها یا قبيله های بازایابی هرمی را به فرقه که درنهایت، گروه

شناسی عاميانه با  تر، این روان بيان ساده کند؛ به  مدرن تبدیل می

های بسيار پيچيده و چندلایه و با پروپاگاندای تبليغاتی  آموزش

. هاا کناد   کند افراد را به هر صورتی جذب این شابکه  سعی می

کشد و در همين مادت   طول می ها مدتی  این فرایند و آموزش

شود فرد کمتر با جامعۀ پيرامون ارتباط برقرار کناد و   تلاش می

هاا بگذراناد. در طای ایان      بيشتر زمان خود را در این شارکت 

طور مداوم همانند اعضای یک فرقه، کنترل  مدت زمان، افراد به

 شوند. میهای آنان سازماندهی  و افکار و نگرش

یااابی بااه آن، اساااس ایاان   هااای دساات موفقياات و روش

دهااد. در ایاان مسااير،   شناساای عاميانااه را تشااکيل ماای  روان

هاای او   های آنها تنهاا پيراماون محاور فارد و تواناایی      آموزش

ها انسان را موجودی بسيار قدرتمند  چرخد. در این آموزش می

  تواند باا باه   کنند که توانایی تغيير جهان را دارد و می فرض می

هاای مثبات    های خود و داشاتن نگارش   خدمت گرفتن انرژی

های اجتمااعی ارتقاا بخشاد؛     سرعت در لایه جایگاه خود را به

ها اگار در وضاعيت    شناسی معتقد است انسان درواق،، این روان

کااری خاود آنهاسات وگرناه      دليل کام   برند به سر نمی مطلوبی به
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تماعی خود را تغيير دهند. ایان  توانستند پایگاه اقتصادی و اج می

گيارد،   ها همراه با احاطۀ بسيار زیاد اعضاا صاورت مای    آموزش

کناد   صورت بمباران فکری عمال مای   مستمر و مداوم است و به

شود افراد باور کنند قدرت تغيير جهان را  که درنهایت، سبب می

شود ليست آرزوهای خاود را بنویساند    دارند. از آنها خواسته می

یاد بياورند و ایان بااور را در آناان      های بزرگ خود را بهو رایا

تواناد باه هماۀ آن رایاهاا و آرزوهاا       کنند که فرد می تقویت می

شدت دستکاری  شناختی، عامليت افراد را به بيان جامعه برسد. به 

هاای زنادگی بسايار پررناگ تصاویر       و نقش آن را در موفقيت

اظ ذهنی از یک انساان عاادی   لح ای که آنها را به گونه کنند؛ به می

کنند که قادرت تغييار هماۀ سااختارهای      به ابرانسانی تبدیل می

همين دليل این فرایناد عامليات     اجتماعی و اقتصادی را دارد. به

 پردازی شد. مضاعف یا فزونی عامليت مفهوم

در سوی دیگر، از سااختارهای جامعاه در تحليال و نگااه     

هرمی غفلات شاده اسات.     های بازاریابی راهبردی این شرکت

های شرایط سيستمی و کالان   ای به ویژگی ها اشاره این شرکت

باور آنان شرایط کالان جامعاه در مقابال     کنند و به  جامعه نمی

تواند تغييار کناد؛    ارادۀ آهنين کنشگران و عاملان اجتماعی می

ها  درنتيجه، ساختارهای اجتماعی در نگاه راهبردی این شرکت

پاذیر، ضاعيف و    ی آنان ساختارهایی شکسات ها و در آموزش

شاوند. عااملان و کنشاگران در ایان      بسيار منعطف قلمداد می

کنند و موان، خاصی  ساختارها ارتقای منزلتی و طبقاتی پيدا می

 بينند. را پيش روی خود نمی

هاا   های اساسای ایان شارکت    فرض با توجه به تحليل پيش

یاد وضاعيت   نسبت به وضاعيت عامليات و سااختار، حاال با    

طور که ذکار   کنشگران و عاملان فعال آنها بررسی شود. همان 

شوند،  ها جذب می شد، عاملان و کنشگرانی که در این شرکت

اند )جوانان و زناان( کاه    طور معمول از اقشار ضعيف جامعه به

ویاژه اینکاه    قدرت اقتصادی و اجتمااعی چنادانی ندارناد. باه    

از طبقات متوسط و متوسط لحاظ طبقاتی هم  طور معمول به به

اند. این افراد در جامعه نسبتا  در حاشيه قرار  پایين جامعه رو به 

طاور   دارند و نيروهای مختلف اجتماعی، سياسی و اقتصادی به

کنند. در چناين شارایطی ایان افاراد       مداوم آنها را سرکوب می

ای دارناد؛ اماا وقتای ایان      شاده  های خنثی و سارکوب  عامليت

سرعت  شوند، به های بازاریابی هرمی می وارد شرکت ها عامليت

شوند که آنها را عاملان تغيير جهاان   رو می هایی روبه با آموزش

کنند کاه قادرناد باا     ها به آنها القا می کند! آموزش شناسایی می

های خود به ارتقای طبقاتی و منزلتی دست یابند،  تغيير نگرش

متارین زماان ممکان    به رایاهای خاود برساند و آنهاا را در ک   

شاود کاه ایان     عملی کنند. این فرایند با چنان ظرافتی دنبال می

ها تا حد زیاادی باه باورهاای درونای و عمياق افاراد        آموزش

شود و آنها مدام خود را برای نرسايدن باه موفقيات     تبدیل می

همين دليل با قدرت و انگيزۀ زیاادی وارد    کنند. به سرزنش می

شاوند؛ درواقا،، مجبورناد بارای      عی میبازاریابی در جهان واق

کسب سود و تحقاق آرزوهاای خاود باا سااختارهای واقعای       

 رو شوند. جامعه روبه

در این لحظه است که عاملان با وضاعيت واقعای سااختارها    

هاای مادرن    های شناختی آنان در قبيله شوند و ارزیابی رو می روبه

ت ساعی  شود. آنان برای رسايدن باه ساود و ثارو     دچار تغيير می

کنند کالاهای مختلف را به خانواده و دوستان خاود بفروشاند؛    می

شاوند   کالاهایی که کيفيت چندانی ندارند. آنها همچنين مجبور می

های زندگی خود را برای رسيدن به سود محادود   بسياری از حوزه

کنند. ترک تحصيل، دوری از خانواده، کاهش صميميت با همسار،  

یاک بار آناان     باه  هایی هستند کاه یاک   باستقراض مالی و ... آسي

رود که در رویاارویی   شوند. این فرایند آنچنان پيش می تحميل می

آهستگی دچار ضاعف و شکسات و    با ساختار، عامليت عاملان به

 شود. سبب خروج اعضا از سيستم می

تااوان بااه ایاان نکتااه اشاااره کاارد کااه      درنهایاات، ماای 

دسازی و عامليات  گری و تأکيد بيش از حد بر سو شناسی روان

هااای اقتصااادی و اجتماااعی،  کنشااگران باارای تغيياار واقعياات

هاای فراوانای را    کناد کاه آسايب    کنشگرانی را برسااخت مای  

کنناد و   شاوند و بيشاتر آنهاا ساودی کساب نمای       متحمل مای 

دهند؛ اماا درک ایان    های اندک خود را نيز از دست می سرمایه

از دریچاۀ نگااه   فرایند آسيميلاسيون انگيزشی و رفتااری تنهاا   

پذیر است. تا زمانی که عناصر  سيستمی، انتقادی و کلان امکان

شناختی که برای  های روان ها و مهارت  شناختی و فن خرد روان
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ها و افراد در جامعه مادام   جذب مخاطب و سودسازی شرکت

شوند، در بستر ساختارهای کالان اجتمااعی و بيانش     تبليغ می

ل نشوند، تنها باه فهمای نااقص از    شناختی تحلي انتقادی جامعه

طاور کاه    وضعيت اجتماعی خواهيم رسايد؛ درنتيجاه، هماان    

های مختلاف درصادد     داری با فن کند، سرمایه گيدنز مطرح می

است الگوهای مصارف را شاکل دهاد و فرایناد تولياد را باه       

ها نيز در همين راستا درصاد   انحصار خود درآورد. این شرکت

گوناه شاکل دهناد و      جامعه را بدینهستند الگوهای مصرفی 

توليد را در انحصار خاود گيرناد و اساتعمارگری خاود را بار      

کنشگرانِ بدون آگاهی تحميل کنند که نتيجاۀ چناين فراینادی    

های بازاریابی  تقسيم نابرابر سود و مناب، به سود مالکان شرکت

 هاست. ضرر بيشتر اعضای عضو این شرکت  هرمی و به

شود با توجه باه عواقاب و پيامادهای     د میدرپایان، پيشنها

طور بسايار   ها، دولت نظارت خود را به بسيار منفی این شرکت

ها اعماال کناد. همچناين در     تر بر این شرکت تر و جزئی دقيق

هاااا  صااادور مجاااوز و چگاااونگی عملکااارد ایااان شااارکت

هااای  هااای جاادی قااانونی انجااام دهااد و پروتکاال بازاندیشاای

ين از آنجا که گساترش روزافازون   جدیدی را ارائه کند. همچن

هاای   ها تنها بازار فاروش محصاولات شارکت    اینگونه شرکت

کناد و در عمال، دساتاوردی بارای کشاور       بيگانه را فراهم می

ها و لطمات فراوانی را نيز به اقتصاد کشور وارد  ندارد و آسيب

های مذکور یا خودشاان تولياد    شود شرکت کند، توصيه می می

وش محصولات توليدی خود را فراهم کنند یاا  کنند و بازار فر

برای محصولات و توليدات داخلای کشاور بازاریاابی کنناد و     

بازار فروش محصولات داخلی کشور را هم در داخال کشاور   

هم به فراسوی مرزها گسترش دهند. باید تصریح کرد هرچناد  

لحاظ نوع، سابک و روش اولاين نموناه در     پژوهش حاضر به

آمده از آن باا   دست  هرمی است، برخی نتایج بهزمينۀ بازاریابی 

کناد. در ایان    ها همسوست و آنها را تأیياد مای   برخی پژوهش

پژوهش بر تأثير نقش کلام و ارتباطات کلامی که در پاژوهش  

شاود و   ( باه آن اشااره شاده اسات، تأیياد مای      8935تاجيک )

توان تأثير و نقاش ایان مهام را در ایان فعاليات       وضوح می به

کاررفتاه   و احساس کرد. همچنين با توجه به روش باه  مشاهده

 هاای  شارکت  در در این پژوهش، از تجربۀ افراد از عضوشادن 
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