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Abstract 
The main purpose of this study was to develop and validate an open 

innovation model in small and medium enterprises active in the Iranian 

Food Industries. In so doing, a sequential exploratory mixed methods 

research was used. Thus,  the data were collected in two phases: In the 

qualitative section, using the grounded theory method, through a semi-

structured interview with 25 managers and university experts, the data 

were collected and codes and open innovation components were counted 

developed in the form of a grounded theory method. The questionnaire 

was designed based on the findings from the qualitative stage. In order to 

validate the model, the newly developed questionnaire was further 

administered among 371 managers and employees of food companies 

selected by proportional stratified sampling method. The validity of the 

research model was determined by the indicators of the measurement 

model, and structural model and SEM general indicators were measured 

and its results suggest acceptable fit for all of above-mentioned 

indicators.  

Introduction 

Creativity and innovation have been considered as one of the salient 

issues which facilitate change in any organization (Ahmadi, 2013: 15). 

As Chesbrough (2012) rightly put in the absence of innovation in 

organizations, there would never have been the organizations in long run. 

Nowadays, the necessity of using open innovation to increase the 

competitive ability of companies in domestic and foreign markets is 
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growing (Zhang and Zeng, 2009). Open innovation—a notion introduced 

by Henery Chesbrough—has become widely practiced in business and 

academic disciplines (Chesbrough & Garmann, 2009) 

The application of open innovation in commercialization by companies 

has several advantages. For example, based on research studies, the use 

of open innovation can boost product success rates by up to 50% and, 

similarly, foster the productivity of internal research and development by 

up to 60%. (Enkell et al.,  2009). Given this, one of the companies that 

create entrepreneurial opportunities and provide the right platform for 

innovation and the economy of the country is small and medium 

enterprises. In the present study, the researchers, adhering to the 

paradigm of open innovation, made an attempt to cast a visible light to 

this issue. The reasons are: (1) Small and medium enterprises account for 

94% of the companies in Iran; (2) they are the main source of 

employment, i.e., almost 70% of the employment rates were initiated by 

these companies; and (3) According to the World Labor Organization 

(WLO), almost 70 percent of innovations and industrial inventions have 

been created by entrepreneurs working in small and medium-sized 

enterprises. 

Case Study: 

Inspired by the gaps in the literature, and due to the indispensable role of 

these small and medium enterprises, the current study probed the issue of 

open innovation in one of the industrial towns which is located in 

Chaharmahal and Bakhtiari province. At present, the study of the 

performance of small and medium enterprises in the province of 

Chaharmahal and Bakhtiari indicates that these settlements have 800 

small and medium enterprises, of which 200 to 250 units are closed 

during the surveys, while other companies. They are also working on half 

of their production capacity, and there are only about 400 active 

companies. 

Materials and Methods 

The overall design of the current study was a mixed methods research. 

More specifically, a sequential exploratory mixed-method design was 

used in order to uncover a probable open innovation model in active 

small and medium enterprises in the Iranian food industries. By adopting 

two separate phases, the researchers first collect and analyze qualitative 

data (i.e., using a semi-structured interview with 25 managers and 

university experts); second, the quantitative data (i.e., using a 

questionnaire) were collected and analyzed sequentially in order to help 
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explain the qualitative results. The questionnaire and the initial model 

were designed based on the findings from the qualitative phase. 

Discussion and Results 

According to qualitative data, the findings uncovered a model comprising 

the following themes: 

(1) The conditions affecting open innovation 

(2) The conditions underlying the strategies 

(3) The intervening conditions affecting strategies 

(4) The effective strategies 

(5) The implications of open innovation 

Sequentially, the results of quantitative data confirmed the proposed 

model and suggest acceptable fit for all extracted indicators.  

Conclusion: 

The overarching purpose of this study was to develop and validate an 

open innovation model in small and medium enterprises active in the 

Iranian Food Industries. The food industry as one of the most important 

industrial sectors in the national economy of the country has led the 

researcher to design an open innovation model in the food industry of the 

country.Due to the lack of model for operationalizing open innovation in 

food industries, the current study made an initiative to bridge this gap by 

employing a sequential exploratory mixed methods research. Overall 

then, the qualitative and quantitative findings underscored the necessity 

of implementing an innovative model for the small and medium 

enterprises. 
 

Keywords: open innovation, small and medium enterprises, food 

industries, grounded theory, structural equation model. 
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های کوچک و متوسط با طراحی مذل نوآوری باز در شرکت

 استفاده از رویکرد آمیخته 
 

 ∗∗∗زادهضا شکرچیاحمذردکتر  - ∗∗دوستعاطفه امیندکتر   -∗میثم بابایی فارسانی

 

 چکیسُ

ّای کَچک ٍ هتَسط فعال زر صٌایع هوَاز  طزاحی هسل ًَآٍری تاس زر ضزکتّسف اصلی ایي پژٍّص، 

غذایی کطَر ٍ اعتثارسٌجی هسل هذکَر تَزُ است. تزای ًیول توِ ایوي ّوسف، اس رٍش تزکیثوی هتوَا ی       

، تٌیواز زازُکیفی تا استفازُ اس رٍش  آٍری ضس. زر ترصّا زر زٍ هزحلِ جوعاکتطافی استفازُ ضس کِ زازُ

ّا اًتراب ضسًس، زازُ گیزی ًظزیًفز اس ذثزگاى کِ تا رٍش ًوًَِ 25یافتِ تا اس طزیق هصاحثِ ًیوِ ساذت

ٍ زر  زست آهوس تِّای ًَآٍری تاس هَ فِهٌس استزاٍس ٍ کَرتیي کسّا ٍ طزح ًظام اسآٍری ٍ تا استفازُ جوع

 .  یاز تسٍیي گززیسقا ة هسل هفَْهی زازُ تٌ

ّای حاصل اس هزحلِ کیفی، پزسطٌاهِ ٍ هسل اٍ یِ طزاحی ضس کِ پس اس سٌجص رٍایی تز هثٌای یافتِ

ًفز اس هسیزاى ٍ  371(، ایي پزسطٌاهِ اس طزیق هطارکت 93/0)لاٍضِ( ٍ پایایی آى )آ فای کزًٍثاخ، 

ّای پژٍّص ًطاى ( اجزا گززیس ٍ یافتِای هتٌاسةگیزی طثقِّای هَاز غذایی )رٍش ًوًَِکارکٌاى ضزکت

ٍ  3/62گزی تا هقسار ّای تسْیلکٌٌسگی هسل ًَآٍری تاس، هزتَط تِ استزاتژیتیٌیزاز، تیطتزیي پیص

ّوچٌیي اعتثار هسل  تاضس،هی 5/30ّای فٌآٍراًِ تا هقسار ّای فزصتکوتزیي زرصس هزتَط تِ استزاتژی

ت ساذتاری هَرز سٌجص قزار گزفت کِ ًتایج آى حاکی اس تزاسش ّای هسل هعازلاتحقیق، اس طزیق ضاذص

 ّای هذکَر تَزُ است. قاتل قثَل تزای ّوِ ضاذص

 

تٌیاز، هسل ّای کَچک ٍ هتَسط؛ صٌایع هَاز غذایی؛ ًظزیِ زازًَُآٍری تاس؛ ضزکت های کلیذی:واژه

 هعازلات ساذتاری

 
 

                                                 
 .زا٘كدٛی زوتطی ٔسیطیت نٙؼتی، ٚاحس انفٟبٖ )ذٛضاؾٍبٖ(، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی، انفٟبٖ )ذٛضاؾٍبٖ(، ایطاٖ ∗

 .آثبز، ایطاٖاؾلأی، ٘دفآثبز، زا٘كٍبٜ آظاز ٌطٜٚ نٙبیغ، ٚاحس ٘دف -٘ٛیؿٙسٜ ٔؿئَٛ ∗∗
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 هقسهِ 

 ٚ تغییطات ؾطیغ ٕٞچٖٛ ایػسیسٜ ٔؿبئُ ثب یضلبثت ثؿیبض ٔحیغی زض أطٚظی ٞبیؾبظٔبٖ

 ثبلا ثب ویفیتی ٔحهٛلات تمبضبی ٚ ٔكتطیبٖ ٞبیؾّیمٝ زض تغییط ٔحیغی، ثیٙیپیف غیطلبثُ

 زٞٙس، زض تٗ ا٘تربة ٔٛخٛز زٚ اظ یىی ثٝ تٟٙب تب اؾت ؾبذتٝ ٔدجٛض ضا ٞبؾبظٔبٖ وٝ ا٘سٔٛاخٝ

 ا٘دبْ ا٘تربة زٚٔیٗ ضلبثتی ٚ پطتلاعٓ ٔحیظ زض قسٖ فٙب ٚ زازٖ قىؿت ثٝ تٗ اَٚ ا٘تربة

 (.Mirfakhredini et al., 2015:72)اؾت ضلبثتی ٔحیظ زض ٔب٘سٖ ٔٙظٛض ثٝ ثٙیبزیٗ تغییطات

ٕ٘بیس ٚ ثٝ ػٙٛاٖ یىی اظ ٔعایبی یىی اظ ٔٛضٛػبتی وٝ ا٘دبْ تغییطات ضا تؿٟیُ ٔی

ٚ ٘ٛآٚضی قسٜ اؾت )زض وٙبض زا٘ف ٚ ذسٔبت(؛ ذلالیت ٞب قٙبذتٝضلبثتی ؾبظٔبٖ

 وٝ اؾت ضؾیسٜ حسی تب ٞبؾبظٔبٖ زض ٘ٛآٚضی ٚخٛز ضطٚضت (.Ahmadi, 2013:15)اؾت

 (.Chesbrough, 2013:13)ا٘سزا٘ؿتٝ یىی زضاظٔست زض ؾبظٔبٖ ٘بثٛزی ثب ضا آٖ ٘جٛز

 اظ ظٔبٖ عَٛ زض ٚ یبثس ثمب تٛا٘سٕ٘ی ثبقس، ٘ٛآٚضی ٘ساقتٝ ٚ ذلالیت وٝ ؾبظٔب٘ی 

 ٚ ذلالیت تب ٞؿتٙس ٞبییضاٜ خؿتدٛی زض ٞب پیٛؾتٝؾبظٔبٖ ضٚ یٗا اظ. قٛزٔی ٔحٛ نحٙٝ

 ,Mirfakhredini et al)ٕ٘بیٙس ثطعطف زض ؾبظٔبٖ ضا آٖ ٔٛا٘غ ٚ ٕ٘ٛزٜ تمٛیت ضا ٘ٛآٚضی

2015:72)  

 پٙساضزٔی وٝ ،(Stanisławski & Lisowska, 2015:1521)اؾت پبضازایٕی ثبظ ٘ٛآٚضی

 اؾتفبزٜ ذٛثیثٝ ثبظاض ثٝ ذبضخی ٚ ٔؿیطٞبی زاذّی ٚ بٞایسٜ اظ ثبیس ٚ تٛا٘سٔی ثٍٙبٜ

 تٛاٖ ثطای افعایف ثبظ ٘ٛآٚضی وبضٌیطیثٝ ضطٚضت أطٚظٜ (.Chesbrough, 2006:1)ٕ٘بیس

 ,Zhang & Zeng)قٛزٔی احؿبؼ ذبضخی ٚ زاذّی ثبظاضٞبی زض ٞبقطوت ضلبثتی

 پیسا تطٚیح ٚ اضائٝ  2003چؿجطٚ زض ؾبَ  ٞٙطی تٛؾظ ثبض اِٚیٗ ایٗ ٔفْٟٛ وٝ (.2009:27

 (.Striukova & Rayna, 2015:472)وطز

ٞب، ٔعایبی ٔتؼسزی زاضز، ثٝ ػٙٛاٖ ؾبظی تٛؾظ قطوتاؾتفبزٜ اظ ٘ٛآٚضی ثبظ زض تدبضی

تٛا٘س ٘طخ ٔٛفمیت ٔحهَٛ ضا ثط اؾبؼ ٔغبِؼبت ا٘دبْ قسٜ، اؾتفبزٜ اظ ٘ٛآٚضی ثبظ ٔی ،ٕ٘ٛ٘ٝ

 ,.Enkell et al)% افعایف زٞس60ؾؼٝ زاذّی ضا تب ٚضی تحمیك ٚ تٛ% ٚ ٕٞچٙیٗ ثٟط50ٜتب 

2009: 312.)  

ٞبی وبضآفطیٙی ٚ فطاٞٓ ٕ٘ٛزٖ ثؿتطٞبی ٞبیی وٝ زض ایدبز فطنتیىی اظ قطوت

ثبقٙس. ٔی 1ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظٕ٘بیس، قطوتٔٙبؾت ثطای ٘ٛآٚضی ٚ التهبز وكٛض، ایفب ٔی

ٞبی وبضٌبٜ»وٛچه ٚ ٔتٛؾظ، ٞبی عجك تؼطیف ؾبظٔبٖ نٙبیغ ٚ ٔؼبزٖ ایطاٖ، قطوت
                                                 

1-Small & Medium Enterprises (SMEs) 
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تِٛیسی نٙؼتی ٞؿتٙس وٝ تؼساز وبضوٙبٖ آٖ ثط اؾبؼ ٔفبز ٔٙسضج زض خٛاظ تأؾیؽ ثط 

 (.Hajji & Pasbani, 2009:32)«٘فط ثبقس 50اؾبؼ ِیؿت پطزاذتی ثیٕٝ، حساوثط 

ٞبی نٙؼتی ٞبی نٙؼتی فؼبَ زض وكٛض خٕٟٛضی اؾلأی ایطاٖ، قٟطنیىی اظ قٟطن

ٞبی ثبقس. زض حبَ حبضط، ٔغبِؼٝ ػّٕىطز قطوتٖ چٟبضٔحبَ ٚ ثرتیبضی ٔیٔؿتمط زض اؾتب

ٞب زاضای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ اؾتبٖ چٟبضٔحبَ ٚ ثرتیبضی حبوی اظ آٖ اؾت وٝ ایٗ قٟطن

ٚاحس آٖ تؼغیُ  250تب  200ٞب قطوت وٛچه ٚ ٔتٛؾظ اؾت، وٝ عی ثطضؾی 800

ثبقٙس ٚ تٟٙب اقبٖ ٔكغَٛ ثٝ وبض ٔیٞب ٘یع ثب ٘یٕی اظ  ظطفیت تِٛیسیٞؿتٙس ٚ ؾبیط قطوت

قطوت فؼبَ زض ایٗ قٟطن ٚخٛز زاضز وٝ ؾٟٓ نٙبیغ ٔٛاز غصایی اظ ایٗ  400حسٚز 

٘فط ضا تأٔیٗ وطزٜ اؾت ٚ زض  4600ثبقس وٝ اقتغبَ قطوت ٔی 200ٞب، حسٚز قطوت

اٖ ٞب، ثؿیبضی اظ آ٘بٖ اػلاْ ٚضقىؿتٍی ذٛاٞٙس ٕ٘ٛز. ثحطنٛضت ػسْ تٛخٝ ثٝ ایٗ قطوت

ٞبی ٌصقتٝ ثٝ زِیُ ػسْ ٞب ثؿیبض خسی اؾت ٚ ثؿیبضی اظ ٚاحسٞب عی ٔبٜزض ایٗ قطوت

وٙٙس ا٘س ٚ ثب حسالُ ظطفیت تِٛیسی وبض ٔیای ٚاضز ٘ىطزٜثبظزٞی التهبزی، ٞیچ ٔٛاز اِٚیٝ

ٚ اٌط ٚضؼیت ثٝ ٕٞیٗ قىُ ازأٝ  زٞٙسٚ تٟٙب ثطای خٌّٛیطی اظ ثیىبضی، ثٝ وبض ازأٝ ٔی

ٞب، تؼغیّی ٚ ثیىبضی لكط ػظیٕی اظ ٘یطٚٞبی ؾفب٘ٝ چیعی خع ٚضقىؿتٍی ثٍٙبٜیبثس، ٔتأ

 وبض ػبیس ٘رٛاٞس قس.

الساْ زض لبِت پبضازایٓ ٘ٛآٚضی ثؿتٝ، وبٔلاً زاذّی ٚ ٔتىی ثٝ ٘یطٚٞب ٚ أىب٘بت زضٚ٘ی 

اختٕبػی، ٔسَ خسیسی اظ تحمیك ٚ تٛؾؼٝ -ٞبی التهبزیثٛزٜ؛ ِٚی ثطای ٔٛفمیت زض ػطنٝ

یبظ اؾت وٝ ٔؿتّعْ ٔكبضوت ٚ ٕٞىبضی ثب ٘ٛآٚضاٖ ثؿیبضی اؾت وٝ زا٘ف خبٔؼٝ زض ٔٛضز ٘

-ٞب ٌؿتطزٜ ٚ تٛظیغ قسٜ اؾت وٝ ٔتأؾفب٘ٝ زض ػطنٝ ٘ٛآٚضی ثبظ زض حٛظٜ قطوتٔیبٖ آٖ
ایٗ پػٚٞف ایٗ اؾت  انّی ؾؤاَ ، ٞیچ ٔسِی ٚخٛز ٘ساضز؛ ثٙبثطایٗٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ

ٞبی وٛچه ٞب، ٔسِی ثطای ٘ٛآٚضی ثبظ زض قطوت ذت ٔؤِفٝتٛاٖ اظ ضٍٞصض قٙب وٝ چٍٛ٘ٝ ٔی

تٛاٖ ٚ ٔتٛؾظ فؼبَ زض نٙبیغ ٔٛاز غصایی وكٛض عطاحی ٕ٘ٛز؟ ٚ زض ٌبْ ثؼس، چٍٛ٘ٝ ٔی

اػتجبض ٔسَ حبنُ قسٜ اظ ثرف ویفی ضا ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ؾبظی ٔؼبزلات ؾبذتبضی، ٔٛضز 

 ؾٙدف لطاض زاز؟
 

 هثاًی ًظزی پژٍّص

 ّای کَچک ٍ هتَسطزر ضزکت هسل ًَآٍری تاس



 

 

 

 

 

 
   ... تا ّای کَچک ٍ هتَسططزاحی هسل ًَآٍری تاس زر ضزکت    

 
 

215 

ٞبی ثبتٛخٝ ثٝ ازثیبت غبِت زض ٔٛضز ٘ٛآٚضی ثبظ أىبٖ اخطای ٘ٛآٚضی ثبظ زض قطوت

یٙس ٘ٛآٚضی زض ٞط ؾبظٔب٘ی آلای ٔٙبثغ ذبضخی وٝ اغّت ثطای فطوٛچه ٚ ٔتٛؾظ زض لاثٝ

 ٞبی ثعضي تٕطوع انّی ذٛز ضا ثط ضٚیضطٚضی اؾت. ٟ٘فتٝ اؾت. زض حبِی وٝ ؾبظٔبٖ

ؾبظی ِٝ تدبضیأٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ اغّت ثٝ ٔؿوٙٙس، قطوتٔؼغٛف ٔیمیك ٚ تٛؾؼٝ تح

 (.Narula, 2004:155)پطزاظزٔی

 
 ).Lee et al, 2010:291)ّای کَچک ٍ هتَسطهسل ًَآٍری تاس تزای ضزکت :1ضکل 

 

ت اٌط ایٗ ٚالؼیت ضا زض ٘ظط ثٍیطیٓ وٝ ثبظاض ثطای تكریم ٘ٛآٚضی ٔٛفك ٟٔٓ اؾت ٚ ٔٛفمی

وٝ ٘ٛآٚضی زض »تٛاٖ ٌفت: ثبقٙس، زض ٘تیدٝ ٔیؾبظی ٔٛفك ٔیزض ٘ٛآٚضی ٘كب٘ٝ تدبضی

ذٛثی اؾتفبزٜ وٙس؛ ثٙبثطایٗ، ؾبظی ثٝتٛا٘س اظ ٔطحّٝ تدبضیٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٔیقطوت

ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ثبیس تأویس ثیكتطی ثط ثرف زْٚ اظ ٔسَ ٔسَ ٘ٛآٚضی ثبظ زض قطوت

 (.1قىُ «)ٕ٘بیس ٘ٛآٚضی ثبظ ٔؼِٕٛی،

 پیطیٌِ تجزتی پژٍّص
 ّای کَچک ٍ هتَسطتحقیقات پیطیي زر حَسُ ًَآٍری تاس زر ضزکت: 1جسٍل 

 ٘ٛیؿٙسٜ ٚ ؾبَ ٞسف ضٚـ ٞبی وّیسییبفتٝ

إٞیت پكتیجب٘ی زِٚت ٚ پٛیبیی ثبظاض ثط ٘ٛآٚضی زض ایٗ 

ِی ٚ ٕٞىبضی ٞبی ػّٕی ٚ ٞب، اٌط چٝ ٔٙبثغ ٔبقطوت

وٝ ٘ٛآٚضی ثٝ تٛؾؼٝ وٙس. ٟ٘بیتبً ایٕٗ٘ی پكتیجب٘ی نٙؼتی ضا

ٞبی ٞب ٚ ثط٘بٔٝالتهبزی ٔحّی اضتجبط زاضز ٚ ثب ؾیبؾت

 .قٛزذبل پكتیجب٘ی ٔی

ضٚیىطز 

 وٕی

ثطضؾی تؼسازی اظ ػٛأُ ٔحیغی )حٕبیت 

ٞبی ػّٕی، زِٚت، ٔٙبثغ ٔبِی، ٕٞىبضی

نٙؼتی ٚ پٛیبیی ثبظاض( زض حٕبیت اظ 

ه ٚ ٔتٛؾظ ٞبی وٛچ٘ٛآٚضی ثبظ زض ثٍٙبٜ

 زض ثبظاض أبضات ٔتحسٜ ػطثی زض حبَ ظٟٛض 

 

Pervan et al, 2015 
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ٞبی تحمیك ثطای اِٚیٗ ثبض ٘كبٖ زاز ثیٗ ا٘جٛٞی اظ قیٜٛ

٘ٛآٚضی ثب اثؼبز ٔطثٛط ثٝ ػّٕىطز ٔحیغی ٚ نٙؼتی ضاثغٝ 

ٚخٛز زاضز ٕٞچٙیٗ ٘تبیح حبنُ اظ ایٗ تحمیك اػتجبض 

ت خسیس ضا تأییس وطز ٚ تأثیط ٘ٛآٚضی ثبظ ضا زض ظٔیٙٝ تحمیمب

ٞبی ٘ٛآٚضی ذبل زض اثؼبز ػّٕىطز نٙؼتی، تطویجی اظ قیٜٛ

 ٔحیغی ٚ اختٕبػی ضا ٘یع اضائٝ ٕ٘ٛز.

ضٚیىطز 

 وٕی

ٔٙتظطٜ ثبظوطزٖ ٘ٛآٚضی؛ پیبٔسٞبی غیط

-زیسٌبٜ چٙسٌب٘ٝ زض ذهٛل ٘مف قیٜٛ
 ٞبی ٘ٛآٚضی ثبظ زض نٙبیغ ثبِغ

 

Portilla,2016 

 

ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ تٛؾظ قطوت ٘ٛآٚضی ثبظاتربش 

ٞب زضیبفتٙس ثركس. آٖػّٕىطز ٘ٛآٚضی وّی ذٛز ضا ثٟجٛز ٔی

وٝ تؼساز ظیبزی اظ ٔغبِؼبت ثب ضٚیىطز وٕی ا٘دبْ قسٜ اؾت. 

ٞبی زیٍط، ٔحممبٖ ثب وٕبَ تؼدت، ثط ذلاف ثؿیبضی اظ ضقتٝ

ا٘س ِٚی زا٘كٕٙساٖ قٕبَ أطیىب ؾٟٓ ٔحسٚزی زاقتٝ

ثطذی اظ ٔحممبٖ اظ وطٜ ٚ چیٗ، زض حبَ  اضٚپبیی، ٕٞطاٜ ثب

 .ا٘سفؼبَ ثٛزٜتٛؾؼٝ زض ایٗ ظٔیٙٝ  

فطاتحّیُ ازثیبت ٔٛخٛز زض ٘ٛآٚضی ثبظ زض  فطاتحّیُ

 ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ قطوت

 
 

 

 

 

Hossain
 

&Kauranen, 2016 

 

ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ اغّت ٞبی ٘ٛآٚضی ثبظ زض قطوتقیٜٛ

ٞبی اؾت، قطوتٞبی ثعضي، ٔتفبٚت ٘ؿجت ثٝ قطوت

ٞبی ٘ٛآضی ثبظ، ظٔبٖ اظ ضٚـعٛض ٞٓوٛچه ٚ ٔتٛؾغی وٝ ثٝ

٘ؿجت ثٝ  ٔؼطفی ٔحهٛلات خسیس زض ثبظاض ٔؤثطتط ٞؿتٙس، 

 .ٞبی ثعضي٘ؿجت ثٝ قطوت

زا٘ف زض ضٚاثظ ثیٗ ٘ٛآٚضی ثبظ ٚ  تٛؾؼٝ وٕی

 ػّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ قطوت

 

Bayona-Saez et al, 

2017 

ٞبی ٔجتٙی ی ؾبظٔب٘ی ٔب٘ٙس قیٜٛٞب٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ ٔؤِفٝ

ثط تؼٟس ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی تأثیط ٔثجتی ثط خٛ ٘ٛآٚضی زاضز ٚ خٛ 

ٞبی ٘ٛآٚضی )فطآیٙس زضٖٚ ثٝ وٙس ثٝ ضٚـ٘ٛآٚضی وٕه ٔی

 .ثطٖٚ ٚ ثطٖٚ ثٝ زضٖٚ(

ضٚیىطز 

 وٕی

ثطضؾی ازثیبت تدطثی ٔطثٛط ثٝ اضظیبثی 

ٚ خٛ ٘ٛآٚضی زض  اثطات ؾٛاثك ؾبظٔب٘ی

ٕٞچٙیٗ تأثیط پیبٔسٞبی آٖ ٘ٛآٚضی ثبظ ٚ 

 ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظثط ػّٕىطز قطوت

 

Popa et al, 2017 

 

 زض وٝ وطزٜ اؾت تٛنیف ضا اثؼبزی ٌطفتٝ، ٘ٛآٚضی ثبظ نٛضت ذهٛل وٝ زض ٔغبِؼبتی

 اؾت. آٖ چیعی ثٛزٜ إٞیت حبئع ثؿیبض پػٚٞف ایٗ چبضچٛة ٘ظطی وطزٖ ثبضٚض ٚ تٛؾؼٝ

ٞبی وٛچه ٚ قطوت زض حبضط تحمیك وٝ قٛزٔی ثبػث ایسافعٔی تحمیك ایٗ ذلأٞبی ثط وٝ

ثٝ  آٖ تجییٗ ضطٚضت وٝ ٌیطز لطاض ثطضؾی ٔتٛؾظ فؼبَ زض نٙؼت ٔٛاز غصایی وكٛض ٔٛضز

 تٛنیف اؾت: لبثُ ظیط قطح

-ا٘س، وٝ اظ آٖ خّٕٝ ٔیٌطٜٚ اَٚ ثٝ ثطضؾی ػٛأُ زاذّی تأثیطٌصاض ثط ٘ٛآٚضی ثبظ پطزاذتٝ -
، چٗ ٚ (2014) 2ٚ ؾبِتط (، ٚؾت2006(، چؿجطٚ )2005) 1بتٛاٖ ثٝ تحمیك ٞبؾتجى

 ( اقبضٜ وطز.2011) 4(، ٚاً٘ ٚ ٕٞىبضا2010ٖ) 3ٕٞىبضاٖ

-وٝ اظ آٖ خّٕٝ ٔی ا٘سٌطٜٚ زْٚ ثٝ ثطضؾی ػٛأُ ذبضخی تأثیطٌصاض ثط ٘ٛآٚضی ثبظ پطزاذتٝ -
 وطز. ( اقبض2009ٜ(، ٚاً٘ ٚ ٕٞىبضاٖ )2005) 5وطیؿتٙؿٗ ٚ ٕٞىبضاٖتٛاٖ ثٝ تحمیك 

                                                 
1-Hastbacka 

2-West, Salter 

3-Chen et al 

4-Wang et al 

5-Christensen et al 
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 وٝ اظ آٖ خّٕٝ  ا٘سٌطٜٚ ؾْٛ ثٝ ثطضؾی ػٛأُ ٔتمبثُ تأثیطٌصاض ثط ٘ٛآٚضی ثبظ پطزاذتٝ -

( 2015) 2( ٚ ٕٞچٙیٗ آضؾؽ ٚ ٕٞىبضا2014ٖ) 1تٛاٖ ثٝ تحمیك ٔبضتیٙع ٚ ٕٞىبضأٖی

 اقبضٜ وطز.

 اٍِٛی ا٘س٘تٛا٘ؿتٝ تبوٖٙٛ تحمیمبت ٔٛاضز وّیٝ وٝ ٌفت تٛأٖی ازثیبت ایٗ ثطضؾی ثب

 ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ فؼبَ زض نٙؼت ٔٛاز غصایی وكٛضقطوت اظ ٘ٛآٚضی ثبظ زض زض یىپبضچٝ

 ثٙسیچبضچٛة ثٙسی ٚزاذّی، ذبضخی ٚ زٚؾٛیٝ، ٞٓ عجمٝ ػٛأُ آٖ زض وٝ وٙٙس ثطزاقت ضا

 وٙسٔی تلاـ تحمیك ایٗ ٌطزز. اؾترطاج ٔتغیطٞب ایٗ ٔؼِّٛی ٚ ػّت ضٚاثظ وٝآٖ ٞٓ ٚ قٛز

 ضا ٞبآٖ ٕ٘بیس،ٔی ثٙسیخٕغ ٚ ذلانٝ آٖ ثب ٔطتجظ ٔتغیطٞبی ٚ ٞبٔؤِفٝ وٝ آٖ ثط ػلاٜٚ تب

 ٔصوٛض ازثیبت خٟت ایٗ وٙس، اظ اضائٝ ٔؼِّٛی ٚ ػّت ضٚاثظ نٛضت ثٝ ػّّی زضیه چبضچٛة

 وٝ ایٗ ثٝ تٛخٝ ثبقس. زض ٟ٘بیت، ثبٔی حٛظٜ ایٗ زض ثیكتطی ثٝ تحمیمبت ٘یبظ ٚ ثٛزٜ ٘بوبفی

ٚ ٔسیطاٖ  تٛؾظ وبضوٙبٖ ٘ٛآٚضی ثبظ زازٖ ضخ زض ظیبزی ٔتؼسز ٛأُػ ٔؼتمس اؾت ٍ٘بض٘سٜ

 وٝ زاقتٝ اؾت ٚخٛز ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ فؼبَ زض نٙؼت ٔٛاز غصایی وكٛضقطوت

 ضا زیٍط ػٛأُ وطزٜ تلاـ پػٚٞف ایٗ زض ٍ٘بض٘سٜ ا٘س،اقبضٜ ٘ىطزٜ ٞبآٖ ثٝ لجّی پػٚٞكٍطاٖ

 ٞبٔؤِفٝ ایٗ تأثیط ٔیعاٖ وٕی ٞبیضٚـ ثبؾپؽ  ٚ وطزٜ قٙبؾبیی ویفی ٔغبِؼبت اظ عطیك

قس وٝ زض لؿٕت ٘تبیح اقبضٜ ذٛاٞس  ؾبذتٝ پػٚٞف ایٗ زض وٝ ٔسِی زضٟ٘بیت ٚ ثؿٙدس ضا

 قس.

 3زض ؾبیت پطٚوٛئؿت« ٘ٛآٚضی ثبظ»ٞبی قسٜ، ثب وّیس ٚاغٜخٛٞبی ا٘دبْٚاظ عطفی، عی خؿت

ٚ اتحبزیٝ اضٚپب(، ثٝ ػُٕ آٔسٜ اؾت، تب ٞب زض وكٛض أطیىب ٘بٔٝ ٞب ٚ ضؾبِٝ)ؾبیت خبٔغ پبیبٖ

٘بٔٝ زض ایٗ ذهٛل ٚخٛز زاضز وٝ ٞط ؾٝ ٔٛضز ثب ضٚیىطز تٟٙب ؾٝ پبیبٖ 2016پبیبٖ ؾبَ 

زٞٙسٜ آٖ اؾت وٝ ٘ٝ تٟٙب ٘ٛآٚضی ثبظ زض وكٛض ایطاٖ وّٕی ا٘دبْ قسٜ اؾت ٚ ایٗ ٘كبٖ

ٝ ٔٛضٛػی ثسیغ ٚ خسیس ٔٛضٛػی خسیس ثٛزٜ؛ ثّىٝ زض وُ ز٘یب ٚ ذهٛنبً نٙبیغ ٔٛضز ٔغبِؼ

 قٛز.ٔحؿٛة ٔی

-قطوت»ٚ « ٘ٛآٚضی ثبظ»ٞبی خٛٞبی ا٘دبْ قسٜ، ثب وّیس ٚاغٜٚاظ ِحبػ ضٚـ ٘یع، عی خؿت
 2015تب  2003ٞبی ٔمبِٝ عی ؾبَ 29ٞبی ٔؼتجط ز٘یب، زض پبیٍبٜ« ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ

% ثب ضٚیىطز 20ٕی، ٞب ثب ضٚیىطز و% اظ ٔمب57ِٝ)ثٝ ظثبٖ اٍّ٘یؿی( ٍ٘بضـ قسٜ اؾت، وٝ 

                                                 
1-Martinez 

2-Arcese et al 

3-Proqest 
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 & Hossainای ا٘دبْ قسٜ ثٛز)% ثبلیٕب٘سٜ ثب ضٚیىطز تئٛضی ٚ وتبثرب23ٝ٘ویفی ٚ ٚ ٟ٘بیتبً 

Kauranen, 2016 (. وٝ ٞیچ تحمیمی ثب ضٚـ آٔیرتٝ )وٕی ٚ ویفی( ا٘دبْ ٘كسٜ اؾت؛

ثب  وٝ ٔٛضٛع ٘ٛآٚضی ثبظثٙبثطایٗ اظ ِحبػ ضٚـ ٘یع زاضای ٘ٛآٚضی لاظْ ٔی ثبقس. ضٕٗ ایٗ

 اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٌط٘س تئٛضی ثطای اِٚیٗ ثبض زض ز٘یب ا٘دبْ قسٜ اؾت.

ٞبی نٛضت ٌطفتٝ، تب وٖٙٛ ٔسِی زض ظٔیٙٝ ٘ٛآٚضی ثبظ ثط ٕٞیٗ اؾبؼ، ثب تٛخٝ ثٝ پػٚٞف

زض نٙبیغ ٔٛاز غصایی زض وُ ز٘یب عطاحی ٘كسٜ اؾت، ِصا ٘جٛز ٔسَ زض ایٗ حٛظٜ، ٔحمك ضا 

 ٘ٛآٚضی ثبظ زض نٙبیغ ٔٛاز غصایی ثپطزاظز.ثط آٖ زاقت تب ثٝ عطاحی ٔسَ 
 

 اّساف تحقیق

ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ فؼبَ زض نٙبیغ ٔٛاز غصایی وكٛض عطاحی ٔسَ ٘ٛآٚضی ثبظ زض قطوت-

 ؛)تئٛضی زازٜ ثٙیبز(زؾت آٔسٜ زض ثرف ویفیثب تٛخٝ ثٝ ػٛأُ ثٝ

ؾبظی ٔؼبزلات ٔسَٔسَ ٘ٛآٚضی ثبظ اضائٝ قسٜ زض ٔطحّٝ ویفی ثب اؾتفبزٜ اظ اػتجبضیبثی  -

  ؾبذتبضی)ثرف وٕی(.

 رٍش پژٍّص  

، ثٝ ػٙٛاٖ ضاٞجطز پػٚٞف اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٞسف 1زض ایٗ پػٚٞف اظ ضٚـ آٔیرتٝ

 ,Bazarganٞب ثٝ زؾت آٚضز)پػٚٞف آٔیرتٝ ایٗ اؾت وٝ قٛاٞس ثیكتطی ثطای زضن پسیسٜ

2009: 66.)  

 پژٍّص کیفی

3تئٛضی ٌطا٘سز ضٚـثبقس. ثٙیبز ٔی زازٜ ظطیٝایٗ پػٚٞف زض ثرف ویفی، ٘ 2قٙبؾیضٚـ
 

 ٘ظطیٝ یه اظ ٞطٌع ضا وٝ پػٚٞف اؾت ویفی پػٚٞف قیٜٛ یه «ثٙیبز زازٜ ٘ظطیٝ» یب

 ٚ قطٚع ٔغبِؼبتی زٚضٜ یه پػٚٞف اظ ثطؾب٘ٙس؛ ثّىٝ اثجبت ثٝ ضا آٖ ثؼس ٚ وٙٙسٕ٘ی قطٚع

 ٘كبٖ ضا ذٛز آٖ اؾت ثٝ ٔطثٛط ٚ ٔتٙبؾت وٝ آ٘چٝ تب قٛزٔی زازٜ فطنت

 ٔسیطاٖ قبُٔ زض ثرف ویفی پػٚٞف ایٗ آٔبضی خبٔؼٝ(. Bazargan, 2009: 97)زٞس

-وٝ اظ عطیك ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب ٞؿتٙسزا٘كٍبٜ اظ ثطذی ٚ اؾتبزاٖ ٞبی نٙبیغ غصاییوبضذب٘ٝ
 ( ا٘تربة قس٘س. 4ٌیطی ٞسفٕٙسٞبی ٌٕ٘ٛ٘ٝیطی ٘ظطی )اظ ضٚـ

                                                 
1- Mixed research 

2- Methodology 

3-Grounded Theory 

4-Purposive Sampling 
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 25 ثب ٔغبِؼٝ ایٗ زض. اؾت تبضیبفتٝ٘یٕٝ ؾبذ ٔهبحجٝ ضٚـ اعلاػبت، آٚضیخٕغ ضٚـ

 زضیبفتی اعلاػبت زض تىطاض ثؼس، ثٝ ثیؿت ٚ زْٚ ٔهبحجٝ اظ وٝ قس ا٘دبْ ٘فط ٔهبحجٝ

 یبفت. ازأٝ ثیؿت ٚ پٙدٓ ٔهبحجٝ تب اعٕیٙبٖ ثطای أب قسٜ اؾت؛ ٔكبٞسٜ
 

 رٍش تجشیِ ٍ تحلیل اطلاعات زر ترص کیفی

ثٙیبز اؾتطاؼ ٚ  زازٜ ٘ظطیٝ ٔٙس٘ظبْ عطح ثط ٔجتٙی ٚ وسٌصاضی فطایٙس عطیك اظ ٞبزازٜ

ای ضا ثطای تسٚیٗ عجمبت اعلاػبتی ٘ظطیٝ زازٜ ثٙیبز ضٚیٝ .ٌطفت لطاض تحّیُ وٛضثیٗ، ٔٛضز

وٝ ایٗ « زاؾتب٘ی»)وسٌصاضی ثبظ(، ٔطتجظ ؾبذتٗ ایٗ عجمبت )وسٌصاضی ٔحٛضی( ٚ اضائٝ 

ٞبی ای اظ ٌعاضٜتٟب، اضائٝ ٔدٕٛػٝزٞس )وسٌصاضی ٌعیٙكی( ٚ زض ا٘عجمبت ضا ثٝ ٞٓ پیٛ٘س ٔی

 (.Creswell, 2010: 195)زٞس٘ظطی اضائٝ ٔی
 

 ّای ترص کیفی یافتِ

 تاس کسگذاری

 اثؼبز ٚ ٞبٚیػٌی ٚ قٙبؾبیی  ٞبٔفْٟٛ آٖ ثب وٝ اؾت تحّیّی ثبظ فطایٙسی وسٌصاضی

 ٞبیٔهبحجٝ حبضط پػٚٞف زض (.Amirkhani, 2010: 162)قٛزٔی وكف ٞبزازٜ زض ٞبآٖ

 ثط ؾپؽ، ٚ ثٙسیٔمِٛٝ پطزاظی،ٔفْٟٛ ثطضؾی، ؾغط ثٝ ؾغط ؾبظی،پیبزٜ اظ پؽ قسٜ ضجظ

ٔمٛلات  ٚ ٔفبٞیٓ ثبظ، وسٞبی ثیٗ ٔكتطن ٚ ذهٛنیبت ٔفٟٛٔی اضتجبط ٔكبثٟت، اؾبؼ

 قس٘س. ٔكرم ٔفبٞیٓ( اظ ای)عجمٝ

 هحَری کسگذاری

ٞب زض فطآیٙسی زازٜ ٞب،ٞبیی وٝ اظ عطیك آٖوسٌصاضی ٔحٛضی ػجبضت اؾت اظ ضٚیٝ

ٞب ٔكرم قٛ٘س تب پیٛ٘س ثؼس اظ وسٌصاضی ثبظ ثیٗ ٔمِٛٝٔؿتٕط ثب ٞٓ، ٔمبیؿٝ ٔی

 ٔطحّٝ ٔمِٛٝ یه ثٙیبز، زازٜ پطزاظ٘ظطیٝ ٔطحّٝ، ایٗ زض (.Danaeefar, 2005: 58)قٛز

اؾت )ثٝ  آٖ ثطضؾی حبَ زض وٝ فطآیٙسی ٔطوع زض ضا آٖ ٚ ا٘تربة وطزٜ ضا ثبظ وسٌصاضی

 زٞس، ایٗٔی ضثظ آٖ ثٝ ضا ٞبزیٍطٔمِٛٝ ؾپؽ، ٚ زٞسٔی لطاض«( پسیسٜ ٔطوعی» ػٙٛاٖ

( 4ای؛ ( قطایظ ظٔی3ٌٝٙط؛ ( قطایظ ٔساذ2ّٝػّیّ؛  ( قطایظ1ا٘س: ػجبضت زیٍط ٞبیٔمِٛٝ

 (.Danaeefar & Emami, 2007: 83)( پیبٔسٞب5ٞب ٚ اؾتطاتػی

 اًتراتی کسگذاری

وسٌصاضی ا٘تربثی اؾت. پػٚٞكٍط پسیسٜ ٔحٛضی ضا  ٔطحّٝ آذط زض وسٌصاضی اعلاػبت،

 :Creswell, 2015)ؾبظزٔٙس آٖ ضا ثٝ زیٍط عجمبت ٔطتجظ ٔیاذتیبض وطزٜ ٚ ثٝ عٛض ٘ظبْ
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( اضائٝ قسٜ 2زض قىُ )ٞب ٚ تىبُٔ ٔسَ زض ٔطاحُ وسٌصاضی فطآیٙس ٔسیطیت زازٜ (.289

 اؾت:

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ّا ٍ تکاهل هسل زر هزاحل کسگذاری فزآیٌس هسیزیت زازُ :2ضکل 

 

ٞبی ویفی، ٔطحّٝ وسٌصاضی ٔحٛضی تىٕیُ قس وٝ عجك آٖ، ذظ ثط اؾبؼ تحّیُ زازٜ

ٌط، ای ٚ ٔساذّٝٞبی پػٚٞف قبُٔ قطایظ ػّی، ٔمِٛٝ ٔحٛضی، قطایظ ظٔیٙٝاضتجبعی ٔیبٖ ٔمِٛٝ

 زٞس.كبٖ ٔی، ٔسَ فطآیٙس ویفی پػٚٞف ضا 3٘ضاٞجطزٞب ٚ پیبٔسٞب ٔكرم ٌطزیس. قىُ 

ٔفْٟٛ اِٚیٝ 342قٙبؾبیی  هزحلِ کسگذاری تاس:  

 ٔمِٛٝ فطػی 32 ٔمِٛٝ انّی ٚ 10قٙبؾبیی  هزحلِ کسگذاری هحَری:

ٞبی فىطی اثؼبز ؾبظٔب٘ی، ٞبی وّیسی، ٔسیطیت زاضاییػٛأُ زضٚ٘ی )پػٚٞف ٘ٛیٗ، لبثّیتقطایظ ػّّی:  -1

ٞبی نٙؼت ٔٛاز غصایی( ٚ ثیطٚ٘ی )ٔسَ وؿت ٚ وبض ٚ تحٛلات ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٚ ٚیػٌیٞبی قطوتٚیػٌی

 ٔحیغی(.

ٞبی فطٍٞٙی( ٚ قطایظ ٔحیغی قرهیتی ٔسیط، ظیطؾبذت ٞبیای: قطایظ ؾبظٔب٘ی )ٚیػٌیقطایظ ظٔیٙٝ -2

 ٞبی لب٘ٛ٘ی(.)پٛیبیی ثبظاض ٚ ظیطؾبذت

 ٞبی پٛیب ٚ ػسْ اعٕیٙبٖ(.ٞبی نٙؼت غصا )چبِف ٔٙبثغ، لبثّیتٌط: چبِفقطایظ ٔساذّٝ -3

ؾپبضی، طٖٚخٛ، اؾتطاتػی ٔطظٌؿتطی، اؾتطاتػی ثٌٚطی )اؾتطاتػی خؿتٞبی تؿٟیُٞب: اؾتطاتػیاؾتطاتػی -4

ٞبی فٙبٚضا٘ٝ )اؾتطاتػی ٚاضزقٛ٘سٜ، اؾتطاتػی ٞبی فطنتؾبظی، اؾتطاتػی پبیف قطوب( ٚ اؾتطاتػیاؾتطاتػی قجىٝ

 قٛ٘سٜ ٚ اؾتطاتػی ٔتمبثُ(.ذبضج

ٞبی فطٍٞٙی(؛ پیبٔسٞب: پیبٔسٞبی زضٚ٘ی )ثٟجٛز آٔبزٌی ؾبظٔب٘ی، ثٟجٛز ظطفیت خصة ٚ ثٟجٛز ظیطؾبذت -5

ٞبی ٕٞىبضی ٚ ثٟجٛز ثب٘ی، ٞٛقٕٙسی ٔحیغی، ثٟجٛز ٔسَ وؿت ٚ وبض، ثٟجٛز تٛإ٘ٙسیزیسٜ ثیطٚ٘ی )پیبٔسٞبی

 آفطیٙی(.ؾپبضی( ٚ زٚؾٛیٝ )ٞٓضٚیىطز ثطٖٚ

 

 

 

 

 

 
 

قٙبؾبیی اثؼبز پبضازایٕی ٔسَ ٘ٛآٚضی ثبظ زض نٙؼت غصا هزحلِ کسگذاری اًتراتی:  

ٔمِٛٝ( ٚ  10) ٞباؾتطاتػیٔمِٛٝ(؛  4) ٌطٔساذّٝایظ ٔمِٛٝ(؛ قط 6) ایقطایظ ظٔیٙٝٔمِٛٝ(؛  10قطایظ ػّّی )

 ٔمِٛٝ(. 12) پیبٔسٞب
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 ّای کَچک ٍ هتَسط فعال زر صٌعت هَاز غذایی کطَرهسل ًَآٍری تاس زر ضزکت :3ضکل 

 ترص کیفی 1اعتثارسٌجی 

 ٞط زض ثبیس ذٛز ٞبیپػٚٞف اػتجبض افعایف ٔٙظٛض ثٝ ویفی پػٚٞكٍطاٖ وطؾَٛ اظ ٘ظط

 اعٕیٙبٖ اظ خٟت (.Creswell, 2007: 133وٙٙس) اؾتفبزٜ ضاٞجطز زٚ اظ حسالُ پػٚٞف

 قس:  ا٘دبْ شیُ السأبت پػٚٞف ضٚایی

وٙٙسٌبٖ ثطای ثطلطاض ؾبذتٗ : پػٚٞكٍط اظ زیسٌبٜ ٔكبضوت2اػضب تٛؾظ تغجیك -1

زض ایٗ تحمیك،  (.Creswell, 2015: 255)وٙسٞب ٚ تفبؾیط اؾتفبزٜ ٔیپصیطی یبفتٝاعٕیٙبٖ

ـ ٟ٘بیی ٔطحّٝ ٘رؿت فطآیٙس تحّیُ وٙٙسٌبٖ )ػطنٝ ػُٕ(، ٌعاضؾٝ ٘فط اظ ٔكبضوت

ٞب زض پبضازایٓ وسٌصاضی اػٕبَ ٞبی ثٝ زؾت آٔسٜ ضا ثبظثیٙی وطز٘س ٚ پیكٟٙبزٞبی آٖٔمِٛٝ

 ٌطزیس.

                                                 
1-Validation 

2- Member Checking 

 شزایط علیّ

   عوامل درونی:

 ّای فکزیهذیزیت دارایی -

 ّای کلیذیقاتلیت -

 پژٍّش ًَیي -

 اتعاد ساسهاًی -

 SMEsّای ٍیژگی -

ّای صٌعت هَاد ٍیژگی -

 غذایی 

   عوامل بیزونی:

 هذل کسة ٍ کار  -

 لات هحیطیتحَ -

 

 ایشزایط سمینه

 :  شزایط ساسمانی

ّای شخصیتی ٍیژگی -

 هذیز 

ّای سیزساخت -

 فزٌّگی

 شزایط محیطی:

 پَیایی تاسار  -

 ّای قاًًَیسیزساخت -

 

 گزشزایط مداخله

های صنعت مواد چالش

  غذایی:

 چالش هٌاتع -

ّای چالش قاتلیت -

 پَیا 

 چالش عذم اطویٌاى  -

 

 پدیده محوری:

 نوآوری باس

 

 هااستزاتژی

 گزیهای تسهیلاستزاتژی

 جٍَاستزاتژی جست -

 استزاتژی هزسگستزی -

 سپاریاستزاتژی تزٍى -

 ساسیاستزاتژی شثکِ -

 استزاتژی پایش شزکا -

های های فزصتاستزاتژی

 فنآورانه 

 استزاتژی ٍاردشًَذُ -

 شًَذُ خارج استزاتژی -

 هتقاتل استزاتژی -

 پیامدها

 پیامدهای درونی:

 تْثَد آهادگی ساسهاًی -

 تْثَد ظزفیت جذب  -

ّای تْثَد سیزساخت -

 فزٌّگی

 پیامدهای بیزونی:

 تاًیپیاهذّای دیذُ -

 َّشوٌذی هحیطی -

 تْثَد هذل کسة ٍ کار -

ّای تْثَد تَاًوٌذی -

 ّوکاری 

-تْثَد رٍیکزد تزٍى -

 سپاری

 پیامدهای دوسویه:

 آفزیٌیّن -
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( ایٗ 2015: ٘ٛػی وٙتطَ ثیطٚ٘ی ثط فطآیٙس پػٚٞف اؾت. وطؾَٛ )1ٕٞىبض ثطضؾی -2

ٞبی نبزق اؾت، ؾؤاَزا٘س؛ فطزی وٝ ثب پػٞكٍط ٔی« 2ٔٙتمس ٔسافغ»٘مف ضا ٕٞب٘ٙس ٘مف 

پطؾس. ؾٝ ٘فط اظ اؾبتیس زا٘كٍبٞی ٞب، ٔؼب٘ی ٚ تفبؾیط ٔیثطاٍ٘یعی زض ٔٛضز ضٚـچبِف

)ػطنٝ ػّٓ(، ٘یع پبضازایٓ وسٌصاضی ضا ثطضؾی ٕ٘ٛز٘س ٚ ٘ظطات ایكبٖ ٘یع زض تسٚیٗ ٔسَ 

 ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت.

ٞبی ، پػٚٞكٍطاٖ ٚ ٘ظطیٝٞب: زض ایٗ ضٚـ، پػٚٞكٍطاٖ اظ ٔأذص، ضٚـ3ٌطاییوثطت -3

 ,Creswellوٙٙس)وٙٙسٜ اؾتفبزٜ ٔیوطزٖ قٛاٞس تمٛیتچٙسٌب٘ٝ ٚ ٔتفبٚت ثطای فطاٞٓ

 زض وٙٙسٌبٖوثطت ٔكبضوت ٚ ٔىب٘ی تىثط قبُٔ پػٚٞف ایٗ زض ٌطاییوثطت (.135 :2007

 ا٘دبْ ٔرتّف ٞبیٔسیطاٖ قطوت ثب ٔهبحجٝ وٝ ٔؼٙی ایٗ ثٝ ٔىب٘ی اؾت. تىثط پػٚٞف

ٔرتّف  ؾغٛح افطاز ثب ٔهبحجٝ وٝ اؾت ٔؼٙی ایٗ ثٝ ٘یع وٙٙسٌبٖٔكبضوت تىثط قس.

 پصیطفت وٝ زض ٚالغ ٕٞبٖ ٔسیطاٖ اضقس، ٔیب٘ی ٚ وبضوٙبٖ ثٛزٜ اؾت. نٛضت ؾبظٔب٘ی
 

 پژٍّص کوّی

 رٍش تحقیق

٘بٔٝ ٔحمك ؾبذتٝ اؾتفبزٜ قسٜ ثطای ؾٙدف ٔتغیطٞبی ٔسَ زازٜ ثٙیبز، اظ پطؾف      

ٞبی اؾترطاج قسٜ اظ ٔطحّٝ ویفی )وسٌصاضی ثبظ( ٘بٔٝ ثط ٔجٙبی زازٜپطؾفاؾت وٝ ایٗ 

 .ثبقسظیط ٔمِٛٝ ٔی 32ٔمِٛٝ انّی،  10ثبقس وٝ زاضای ٔی

اظ ضٚایی ظبٞطی ٚ ٔحتٛا، ضٚایی  ٘بٔٝپطؾفزض تحمیك حبضط، خٟت ؾٙدف اػتجبض       

٘بٔٝ ضا ٔٛضز تبییس طؾفپ ٞبیٚاٌطا، ضٚایی ػبّٔی ٚ تكریهی اؾتفبزٜ قسٜ اؾت وٝ ٌٛیٝ

 زض ٔٛضز ضٚایی ٔحتٛا ثٝ نٛضت ظیط ػُٕ قسٜ اؾت: ،ثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ ؛زٞٙسلطاض ٔی

٘بٔٝ اِٚیٝ ضا وٝ اظ ثرف ٘بٔٝ تحمیك، اثتسا پطؾفثطای تؼییٗ ضٚایی ٔحتٛایی پطؾف      

 ثبقس،ٌٛیٝ ٔی 342ٔمِٛٝ فطػی ٚ  32ٔمِٛٝ انّی،  10ویفی ثٝ زؾت آٔسٜ ثٛز ٚ قبُٔ 

٘ظط ٚ ذجطٜ ٔطتجظ ثب ٔٛضٛع تحمیك، وٝ ٔتكىُ اظ اؾبتیس زا٘كٍبٞی ٘فط نبحت 18ثیٗ 

ثبقٙس، تٛظیغ قس ٚ ٞبی نٙؼت ٔٛاز غصایی )ػطنٝ ػُٕ(، ٔی)ػطنٝ ػّٓ( ٚ ٔسیطاٖ وبضذب٘ٝ

ٞب، ٔمِٛٝ انّی ٞب ذٛاؾتٝ قسٜ وٝ ثٝ ایٗ ؾؤاَ پبؾد زٞٙس، آیب ٞط وساْ اظ ٌٛیٝاظ آٖ

 زٞٙس یب ذیط؟ٔٛضٛع ضؾبِٝ ضا ٔٛضز ؾٙدف لطاض ٔی ٔطثٛعٝ ٚ ٟ٘بیتبً

                                                 
1-Peer debriefing 

2-Devils advocate 

3-Triangulation 
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٘فط آٖ ضا  12٘بٔٝ اضؾبِی پطؾف 18ٞب )اظٔیبٖ ٘بٔٝآٚضی پطؾفپؽ اظ تىٕیُ ٚ خٕغ

تىٕیُ ٚ ػٛزت زاز٘س( ٚ تدعیٝ ٚ تحّیُ اعلاػبت اِٚیٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ لاٚقٝ، ٘ؿجت 

 .طاض ٌطفت( ٔٛضز ٔمبیؿٝ ل2ضٚایی ٔحتٛا ثط اؾبؼ خسَٚ اؾتب٘ساضز )
 

 حساقل هقسار ٍ تعساز ذثزگاى زر رٍایی هحتَایی لاٍضِ :2 جسٍل

 CVRٔمساض  تؼساز ذجطٌبٖ CVRٔمساض  تؼساز ذجطٌبٖ

5 99/0 11 59/0 

6 99/0 12 56/0 

7 99/0 13 54/0 

8 78/0 14 51/0 

9 75/0 15 49/0 

10 62/0 16 42/0 

٘فط  12٘بٔٝ ضا ٔٛضز ثطضؾی لطاض زاز٘س، طؾفوٝ تؼساز ذجطٌب٘ی وٝ پثب تٛخٝ ثٝ ایٗ       

ثبقس، ٕٞچٙیٗ، ٔی 56/0٘فط  12ثٛز٘س ٚ ثط اؾبؼ خسَٚ ثبلا، ٘ؿجت ضٚایی ٔحتٛا ثطای 

زؾت آٔس؛ ثٝ 62/0٘بٔٝ ٘یع ثب اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ لاٚقٝ ٘ؿجت ضٚایی ٔحتٛایی وُ پطؾف

ایٗ ٔغّت اؾت وٝ ثٙبثطایٗ ایٗ زضنس تأییس قسٜ اظ ؾٛی وبضقٙبؾبٖ، ٘كبٖ زٞٙسٜ 

 ٔٙبؾجی ثطذٛضزاض اؾت. ٘بٔٝ اظ ضٚایی پطؾف

 ترص کوّیپایایی 

ٞب، ضطیت آِفبی ؾب٘ی زضٚ٘ی ؾؤاَ٘بٔٝ ٚ ٞٓثٝ ٔٙظٛض اعٕیٙبٖ اظ پبیب ثٛزٖ پطؾف      

زؾت آٔسٜ زض خسَٚ ٘فط( ٔحبؾجٝ قس. ٔمساض آِفبی ثٝ 112ٔمسٔبتی ) وطٚ٘جبخ ثطای ٕ٘ٛ٘ٝ

 ( اضائٝ قسٜ اؾت:3)
 ّای هسل پارازایوی ًَآٍری تاسضزیة آ فای کزًٍثاخ هقَ ِ :3ٍل جس
 ضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ تؼساز ؾؤالات ٞبی ٔسَ پبضازایٕیٔمِٛٝ

 79/0 18 قطاط ػّّی

 77/0 10 ایقطایظ ظٔیٙٝ

 76/0 7 ٌطقطایظ ٔساذّٝ

 84/0 17 ٞباؾتطاتػی

 88/0 22 پیبٔسٞب

 93/0 74 خٕغ
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 گیزی ٍ حجن ًوًَِ ترص کوّیِجاهعِ آهاری، رٍش ًوًَ

عجك آٔبض ضؾٕی ازاضٜ نٙؼت ٚ ٔؼسٖ ٚ ازاضٜ خٟبز وكبٚضظی اؾتبٖ چٟبضٔحبَ ٚ       

ٛؾغی وٝ زض حٛظٜ نٙؼت ٞبی وٛچه ٚ ٔت، تؼساز قطوت1396ثرتیبضی زض ٟٔطٔبٜ ؾبَ 

 ثبقٙس؛ ثط ٕٞیٗ اؾبؼ، تؼساز افطاز خبٔؼٝ آٔبضی تحمیكقطوت ٔی 176وٙٙس، غصا وبض ٔی

ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ حبضط وٝ قبُٔ ٔسیطاٖ )اضقس ٚ ٔیب٘ی( ٚ ٕٞچٙیٗ وبضوٙبٖ قطوت

ثبقٙس وٝ زض ٔدٕٛع ٘فط ٔی 2523ٚ   352ثبقس ثٝ تطتیت فؼبَ زض نٙؼت ٔٛاز غصایی ٔی

 ٘فط تؼساز ٕ٘ٛ٘ٝ ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت. 371وٛوطاٖ ثبقٙس وٝ ثط اؾبؼ فطَٔٛ ٘فط ٔی 2875
 

 ای کوّیّزازُتجشیِ ٍ تحلیل رٍش 

 ثبقس:( ٔی4ضٚـ انّی تدعیٝ ٚ تحّیُ اعلاػبت زض ایٗ تحمیك، ثط اؾبؼ خسَٚ )
 

 ترص کویّ پژٍّص تجشیِ ٍ تحلیل اطلاعات زر : 4جسٍل 
 ٘ٛع آظٖٔٛ آٔبضی افعاض٘طْ

SPSS
1 

 تدعیٝ ٚ تحّیُ تٛنیفی

 تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی

 ثطاظـ پبیبیی )آِفبی وطٚ٘جبخ( 

Excell ٚقٝضٚایی ٔحتٛایی لا 

Lisrel
2 

 تحّیُ ػبّٔی تأییسی

 ٘بٔٝثطاظـ ضٚایی )ػبّٔی( پطؾف

Warppls 

 تدعیٝ ٚ تحّیُ اؾتٙجبعی

 ٔسَ ٔؼبزلات ؾبذتبضی

 اػتجبض آظٖٔٛ ٔسَ پبضازایٕی ٌط٘سز

 ٌطا ٚ ٚاٌطا( ثطاظـ ضٚایی )ٞٓ

 ثطاظـ پبیبیی )تطویجی ٚ وطٚ٘جبخ(

 

 ّای کوّیّای زازُارائِ یافتِ

ٔسَ ٘ٛآٚضی ثبظ اضائٝ ط قس ٞسف تحمیك حبضط زض ٔطحّٝ وٕیّ، اػتجبضیبثی عٛض وٝ شوٕٞبٖ

ثطای ٘یُ ثٝ ایٗ ٞسف زض ٔطحّٝ وٕیّ اظ ٔسَ ٔؼبزلات ثبقس، قسٜ زض ٔطحّٝ ویفی ٔی

                                                 
1- Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 

2- Linear Structural Relationships (LISREL) 
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زض  WarpPls4افعاض ؾبذتبضی اؾتفبزٜ قسٜ اؾت وٝ ذطٚخی ٟ٘بیی ٔسَ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ

 ( اضائٝ قسٜ اؾت:4قىُ )

 
 ّای کَچک ٍ هتَسط فعال زر صٌعت غذاثارسٌجی هسل هفَْهی ًَآٍری تاس زر ضزکتاعت :4ضکل

 

 ّای تزاسش هسل هعازلات ساذتاری )حساقل هزتعات جشئی(ضاذص

 ضزیة تعییي -

ثیٙی ٔسَ اؾت ٚ ثطاثط ثب تٛاٖ زْٚ ٕٞجؿتٍی ٔیبٖ ٔمبزیط ؾٙدٝ زلت پیف، 1ضطیت تؼییٗ

ٚ  33/0ٚ  19/0ؾٝ ٔمساض  2چیٗ .ی ٔؼیٗ اؾتظاقسٜ یه ؾبظٜ زضٖٚثیٙیٚالؼی ٚ پیف

 Hear)وٙسضا ثٝ ػٙٛاٖ ٔمبزیط ضؼیف، ٔتٛؾظ ٚ لٛی ثطای ضطیت تؼییٗ، ٔؼطفی ٔی 67/0

et al, 2016: 219.) ٖٞبی قٛز ضطیت تؼییٗ ؾبظٜ( ٔكبٞسٜ ٔی4عٛض وٝ زض قىُ )ٕٞب

 33/0زٚؾٛیٝ ثبلاتط اظ ٌطی، ٚ پیبٔسٞبی زضٚ٘ی، ثیطٚ٘ی ٚ ٞبی تؿٟیُ٘ٛآٚضی ثبظ، اؾتطاتػی

لطاض زاضز؛ ثٙبثطایٗ ثٝ عٛض وّی  33/0ٞبی فٙأٚضا٘ٝ ظیط ثبقٙس ٚ تٟٙب اؾتطاتػی فطنتٔی

 قٛز.زض حس لبثُ لجِٛی ثطاظـ ٔی 460/0ٞبی ٔسَ ثب ٔمساض ضطیت تؼییٗ وّیٝ ؾبظٜ

 

                                                 
1- R squares 

2- Chin 
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 ضزیة هسیز -

تدعیٝ ضٌطؾیٖٛ  ( ٞؿتٙس وٝ زض2قسٜ )ثتب، ٕٞبٖ ضطایت ضٌطؾیٖٛ اؾتب٘ساضز1ضطیت ٔؿیط

-ٔی ٘كبٖ ضا ٞبضاثغٝ نحت فمظ ٔؿیط، ضطایت زض ٚالغ، ٔؼٙبزاضی. آیٙسٔؼِٕٛی ثٝ زؾت ٔی
 .(Tabatabai & Lesani, 2016: 211)ٞب ضاؾبظٜ ثیٗ ضاثغٝ قست ٘ٝ زٞس

وٕتط اظ « ضطایت ٔؼٙبزاضی»ٞب زض تٕبٔی ؾبظٜقٛز، ( ٔكبٞسٜ ٔی5عٛض وٝ زض خسَٚ )ٕٞبٖ

ٞبی ٔٛخٛز زض ٔسَ، ٔؼٙبزاض ثتبی ضٌطؾیٖٛ ثیٗ ؾبظٜثٙبثطایٗ  ؛قٛزٜ ٔیپٙح نسْ ٔكبٞس

 .ثبقٙسٔی
 ّای هسل ًَآٍری تاسًتایج ضزایة هسیز ٍ هعٌازاری ساسُ : 5جسٍل 

 تفؿیط ٔؼٙبزاضی ضطیت ٔؿیط ٔؿیط

 ثطاظـ ٔغّٛة > 001/0 505/0 قطایظ ػّّی )زضٚ٘ی( ثٝ پسیسٜ ٔحٛضی

 ثطاظـ ٔغّٛة 001/0 303/0 سٜ ٔحٛضیقطایظ ػّّی )ثیطٚ٘ی( ثٝ پسی

 ثطاظـ ٔغّٛة > 001/0 339/0 ٌطیپسیسٜ ٔحٛضی ثٝ اؾتطاتػی تؿٟیُ

 ثطاظـ ٔغّٛة 006/0 302/0 ٞبی فٙبٚضا٘ٝپسیسٜ ٔحٛضی ثٝ اؾتطاتػی فطنت

 ثطاظـ ٔغّٛة 041/0 231/0 ٌطیای )ؾبظٔب٘ی( ثٝ اؾتطاتػی تؿٟیُقطایظ ظٔیٙٝ

 ثطاظـ ٔغّٛة 006/0 250/0 ٞبی فٙبٚضا٘ٝی( ثٝ اؾتطاتػی فطنتای )ؾبظٔب٘قطایظ ظٔیٙٝ

 ثطاظـ ٔغّٛة > 001/0 409/0 ٌطیای )ٔحیغی( ثٝ اؾتطاتػی تؿٟیُقطایظ ظٔیٙٝ

 ثطاظـ ٔغّٛة 015/0 215/0 ٞبی فٙبٚضا٘ٝای )ٔحیغی( ثٝ اؾتطاتػی فطنتقطایظ ظٔیٙٝ

 ثطاظـ ٔغّٛة 036/0 181/0 ٌطیٌط ثٝ اؾتطاتػی تؿٟیُقطایظ ٔساذّٝ

 ثطاظـ ٔغّٛة > 001/0 509/0 ٞبی فٙبٚضاٌ٘ٝط ثٝ اؾتطاتػی فطنتقطایظ ٔساذّٝ

 ثطاظـ ٔغّٛة > 001/0 493/0 ٌطی ثٝ پیبٔسٞبی زضٚ٘یاؾتطاتػی تؿٟیُ

 ثطاظـ ٔغّٛة > 001/0 532/0 ٌطی ثٝ پیبٔسٞبی ثیطٚ٘یاؾتطاتػی تؿٟیُ

 ثطاظـ ٔغّٛة 032/0 327/0 ٌطی ثٝ پیبٔسٞبی زٚ ؾٛیٝاؾتطاتػی تؿٟیُ

 ثطاظـ ٔغّٛة 006/0 249/0 ٞبی فٙبٚضا٘ٝ ثٝ پیبٔسٞبی زضٚ٘یاؾتطاتػی فطنت

 ثطاظـ ٔغّٛة > 001/0 354/0 ٞبی فٙبٚضا٘ٝ ثٝ پیبٔسٞبی ثیطٚ٘یاؾتطاتػی فطنت

 ثطاظـ ٔغّٛة > 001/0 619/0 ٞبی فٙبٚضا٘ٝ ثٝ پیبٔسٞبی زٚ ؾٛیٝاؾتطاتػی فطنت

زٞٙسٜ آٖ اؾت وٝ ٔتغیط ٔس ٘ظط، زؾت آٔسٜ، ثبلاتط ثبقٙس، ٘كبٖیط ثٝٞط چٝ ضطایت ٔؿ

 619/0ٞبی فٙأٚضا٘ٝ ثب ٔمساض (، ؾبظٜ اؾتطاتػی فطنت5زض خسَٚ ). اثطٌصاضی ثیكتطی زاضز

 ثیكتطیٗ تأثیط ضا ثط پیبٔسٞبی زٚ ؾٛیٝ ٌصاقتٝ اؾت.

 

 

                                                 
1- Path Effect 

2- β 
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 هسل تیٌیپیص قسرت هعیار -

 ٞبیقبذم ثیٙیپیف لسضت قس، ٔؼطفی 2ٌیعض ٚ اؾتٖٛ تٛؾظ  1ٔسَ ثیٙیپیف لسضت

 قست ٔٛضز ، زض3ٞٙؿّط ٚ ٕٞىبضاٖ. ؾبظزٔی ٔكرم ضا ٔسَ ظایزضٖٚ ٞبیؾبظٜ ثٝ ٔطثٛط
ضا ثٝ ػٙٛاٖ ٔمبزیط ضؼیف، ٔتٛؾظ ٚ  35/0ٚ  15/0ٚ  02/0ؾٝ ٔمساض  ٔسَ ثیٙیپیف لسضت

 .(Tabatabai and Lesani, 2016: 211وٙٙس)لٛی ثطای قست ضاثغٝ ٔؼطفی ٔی

ثطای تٕبٔی  ٔسَ ثیٙیپیف لسضت قٛز، ٔؼیبض( ٔكبٞسٜ ٔی6عٛض وٝ زض خسَٚ )ٕٞبٖ

 ٞبیقبذم ثیٙیپیف اؾت؛ ثٙبثطایٗ لسضت 35/0 ٔتغیطٞبی ٚاثؿتٝ ٚ ٔیب٘دی، ثبلاتط اظ

 قٛز.ٔسَ، زض حس ٔغّٛة، ثطاظـ ٔی ظایزضٖٚ ٞبیؾبظٜ ثٝ ٔطثٛط

 آ فای کزًٍثاخ ٍ آ فای تزکیثی  - 

 ٔٙبؾت تجییٗ زض ؾؤالات تٛا٘بیی ٔیعاٖ ثیبٍ٘ط وطٚ٘جبخ، آِفبی ٔؼتمس٘س، ضطیت 4ُ ٚ لاوطفط٘
 ؾؤالات ٕٞجؿتٍی ٔیعاٖ ٘یع« 5پبیبیی ٔطوت» ضطیت اؾت، ٕٞچٙیٗ ثٝ ذٛز ٔطثٛط اثؼبز
ٔمبزیط ثبلاتط اظ  وٙس.ٔی ٔكرم ضا ٌیطیا٘ساظٜ ٞبیٔسَ وبفی ثطاظـ ثطای ثٝ یىسیٍط ثُؼس یه

 Tabatabai)ثطای پبیبیی تطویجی ٘كبٖ اظ پبیبیی ٔسَ زاض٘س 6/0فبی وطٚ٘جبخ ٚ ثطای آِ 7/0

and Lesani, 2016: 211). 

ٞب ٔمساضقبٖ قٛز، ثطای پبیبیی تطویجی، ٕٞٝ ؾبظٜ( ٔكبٞسٜ ٔی6) خسَٚ زض وٝ عٛضٕٞبٖ

قٛز. ٕٞچٙیٗ ثطای ثبقس؛ ثٙبثطایٗ ثطاظـ ایٗ قبذم، ٔٙبؾت اضظیبثی ٔیٔی 6/0ثبلای 

ٚ ؾبظٜ پیبٔس زٚؾٛیٝ ثب ٔمساض  691/0فبی وطٚ٘جبخ، ثٝ غیط اظ ؾبظٜ ػٛأُ ثیطٚ٘ی ثب ٔمساض آِ

قبذم ضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ  ،ثبقس؛ ثٙبثطایٗٔی 7/0ٞب ٔمساضقبٖ ثبلای ، ٕٞٝ ؾبظ668/0ٜ

 قٛز.زض حس لبثُ لجِٛی ثطاظـ ٔی 747/0ٞب ثب ٔمساض ٕٞٝ ؾبظٜ
 گزااعتثار ّن -2-2-9-3

آٖ، ٞبی آٖ اؾت ٚ ٔؼیبض ؾٙدف ٔیعاٖ تجییٗ ٔتغیط پٟٙبٖ تٛؾظ ٌٛیٝ 6ٌطاٞٓ ضٚایی

اؾت وٝ تٛؾظ فٛضُ٘ ٚ لاوط پیكٟٙبز قس. فٛضُ٘ ٚ لاوط، « 7قسٜٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘ؽ اؾترطاج»

                                                 
1- Q2 

2- Stone-Geisser test 

3- Henseler et al 

4- Fornell & Larcker 

5- Composite Reliability 

6- Convergent Validity 

7- Average Variance Extracted (AVE) 
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، ٔمساض 1ا٘س؛ ثب ایٗ حبَ، ٍٔٙط ٚ ٕٞىبضاٖلبثُ لجَٛ زا٘ؿتٝ 5/0ٌطا ضا ثبلای ٔمساض ضٚایی ٞٓ

( ٕٞٝ 6ٞبی خسَٚ )ا٘س، ثط ٕٞیٗ اؾبؼ، عجك زازٜوبفی زا٘ؿتٝثٝ ثبلا ضا ٞٓ  4/0

 .ٔتغیطٞبی پٟٙبٖ، ضطیت لبثُ لجِٛی زاض٘س

 اعتثار ٍاگزا )تطریصی( -3-2-9-3

 ٚاٌطا ضٚایی
یب  ٘ظطیٝ اؾبؼ ثط زٚ )یب چٙس( ٔتغیط قٛز ثیٙیپیف وٝ زاضز ٚخٛز ٍٞٙبٔی2

 (.Mehregan & Zali, 2006: 10)٘ساض٘س ٔطثٛط، ٕٞجؿتٍی ٞبی٘ظطیٝ
 ضسُ( تِ رٍش فزًل ٍ لاکز ٍ رٍایی ٍاگزا گزا )هیاًگیي ٍاریاًس استرزاجهاتزیس سٌجص رٍایی ّن :6جسٍل

 ؾبظٜ
ضٚایی 

 ٌطاٞٓ

ػٛأُ 

 زضٚ٘ی

ػٛأُ 

 ثیطٚ٘ی

٘ٛآٚضی 

 ثبظ

قطایظ 

 ؾبظٔب٘ی

قطایظ 

 ٔحیغی

چبِف 

 ل.غصا

-اؼ.تؿٟیُ
 ٌطی

اؼ. 

 فٙبٚضا٘ٝ

پیبٔس 

 زضٚ٘ی

پیبٔس 

 ثیطٚ٘ی

پیبٔس 

 زٚؾٛیٝ

           633/0 401/0 ػٛأُ زضٚ٘ی

          692/0 205/0 480/0 ػٛأُ ثیطٚ٘ی

         642/0 422/0 494/0 413/0 ٘ٛآٚضی ثبظ

        662/0 549/0 174/0 492/0 439/0 قطایظ ؾبظٔب٘ی

       681/0 425/0 254/0 373/0 376/0 465/0 قطایظ ٔحیغی

      661/0 508/0 210/0 226/0 278/0 181/0 437/0 چبِف ل.غصا

     684/0 459/0 573/0 512/0 569/0 489/0 500/0 469/0 ٌطیاؼ.تؿٟیُ

    655/0 408/0 585/0 305/0 192/0 145/0 291/0 416/0 430/0 اؼ.فٙبٚضا٘ٝ

   702/0 336/0 531/0 169/0 392/0 558/0 506/0 195/0 261/0 493/0 پیبٔس زضٚ٘ی

  682/0 553/0 434/0 687/0 385/0 336/0 500/0 594/0 442/0 517/0 466/0 یطٚ٘یپیبٔس ث

 779/0 524/0 182/0 399/0 263/0 184/0 154/0 286/0 239/0 215/0 430/0 608/0 پیبٔس زٚؾٛیٝ

 حساوثط اظ ثیكتط قسٜ( ثبیسٔؤِفٝ )ٔٛاضز پطضً٘ ٌطای ٞطٞٓ ضٚایی خصض وٝثب تٛخٝ ثٝ ایٗ

ثبقس وٝ اػساز ٔٙسضج زض خسَٚ ثبلا، ٔؤیس ضٚایی  زیٍط ٞبیثب ٔؤِفٝ ؤِفٝٔ آٖ ٕٞجؿتٍی

 ٚاٌطای ٔٙبؾجی زض ضٚـ فطُ٘ ٚ لاوط ثٛزٜ اؾت.

 تزاسش کلی هسل

چٖٛ ٔیبٍ٘یٗ ٘طخ تٛضْ ٚاضیب٘ؽ، قبذم ٞبیی ٟٞٓ٘بیتبً خٟت ثطاظـ وّی ٔسَ، اظ قبذم

ییٗ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت وٝ ٘یىٛیی ثطاظـ وّی، ٔیبٍ٘یٗ ضطیت ٔؿیط ٚ ٔیبٍ٘یٗ ضطیت تؼ

 ( اضائٝ قسٜ اؾت:7٘تبیح آٖ زض خسَٚ )

                                                 
1- Magner et al 

2-Discriminant Validity 
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 «ٍارج پی ال اس»افشار ّای تزاسش ًْایی هسل ًَآٍری تاس تا استفازُ اس ًزمضاذص : 7جسٍل
 تفؿیط ٔؼٙبزاضی ٔلان ٔیعاٖ ٞبی ثطاظـ قبذم

 364/1 1ٔیبٍ٘یٗ ٘طخ تٛضْ ٚاضیب٘ؽ
 لبثُ لجَٛ ≥ 5 

 آَایسٜ ≥ 3/3
 ٔغّٛةثطاظـ  -

 428/0 2قبذم ٘یىٛیی ثطاظـ وّی

 ضؼیف ≤ 1/0

 ٔتٛؾظ ≤ 25/0

 ػبِی ≤ 36/0

 ثطاظـ ٔغّٛة -

 ثطاظـ ٔغّٛة > 001/0 > 05/0 331/0 3ٔیبٍ٘یٗ ضطیت ٔؿیط

 ثطاظـ ٔغّٛة > 001/0 > 05/0 460/0 4ٔیبٍ٘یٗ ضطیت تؼییٗ

 

 گیزی ٍ تحثًتیجِ

 اظ ٚ اؾت وكٛض ٞط ّٔی التهبز زض ؼتینٙ ٞبیثرف تطیٟٗٔٓ اظ یىی غصایی نٙبیغ      

 ٌصاضیؾطٔبیٝ افعٚزٜ ٚ اضظـ ٔبِی ٌطزـ اقتغبَ، ٞبیقبذم ثبلایی ثط تأثیط ضطیت

 وٝ قٛزٔی ( ثطآٚضز2005ُّٔ ) ؾبظٔبٖ قسٜ اضائٝ ٌعاضقبت اؾبؼ اؾت. ثط ثطذٛضزاض

 تمبضبء فافعای ثٝ ٔٙدط ذٛز ایٗ ثطؾس وٝ ٘فط ٔیّیبضز 8.2ثٝ  2030ؾبَ  تب خٟبٖ خٕؼیت

 ثبظاض، ضفتبض ٚ فٙأٚضی زِیُ تغییطات ثٝ ٚ ٔٛضٛع ایٗ ثب ضاؾتبٞٓ قس، ذٛاٞس غصا ثطای

 ٞبیقطوت وٝ عٛضی ثٝ زاقت ذٛاٞٙس وٛتبٞی ػٕط ٞٓ ٔحهَٛ حیبت ٞبیچطذٝ

 ٞؿتٙس ضلبثتی ٔعیت ایدبز ٚ ٘ٛآٚضی تٛؾؼٝ ز٘جبَثٝ غصایی نٙبیغ حٛظٜ زض فؼبَ وبضآفطیٗ

-ٔی ٔؼطفی ضا خسیسی ٔحهٛلات یب ٚ زٞٙسٔی ثٟجٛز ضا ذٛز ٛلاتٔؿتٕط ٔحه عٛضثٝ ٚ
 آٔیع ٔٛفمیت چٙساٖ ؾٙتی )ثؿتٝ( ٘ٛآٚضی وبٔلاً خسیس اظعطیك ٔحهٛلات اضائٝ وٙٙس؛ أب

 ٚضٚز ثطای وٝ ٞبییآٖ قٛز ٕٚ٘ی ثبظاض ٚاضز ٞطٌع خسیس ٔحهٛلات اوثطیت ثٛز؛ ظیطا ٘رٛاٞس

 ٔیبٖ اظ قٛ٘س ٚٔی ضٚزضنس ضٚثٝ 45تب  25حسٚز  زض قىؿتی ٔیعاٖ ثب ٞؿتٙس ٔٛفك ثبظاض ثٝ

 قٛز ٚا٘ساظی ٔیضاٜ ایسٜ زٚ یبثس،ٔی تٛؾؼٝ ایسٜ چٟبض تمطیجبً خسیس، ٔحهَٛ ایسٜ ٞفت ٞط

ٞب ضا ٔدجٛض ثٝ یبفتٗ ثٙبثطایٗ، ایٗ قطایظ ٔتغیط ثبظاض آٖ ؛قٛزٔی ٔٛفك ٞبیىی اظ آٖ فمظ

ٔبت ذٛز ٚ یب ایدبز وؿت ٚ وبض خسیس وطزٜ ٞبی خسیسی ثطای تٕبیع ٔحهٛلات ٚ ذسضاٜ

 .اؾت

                                                 
1-Average Variance Inflation Factor (AVIF) 

2-Goodness-of Fit Index (GOF) 

3-Average path coefficient (APC) 

4-Average R-squared (ARS) 
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ٞبی نٛضت ٌطفتٝ، تب وٖٙٛ ٔسِی زض ظٔیٙٝ ٘ٛآٚضی ثبظ زض اظ ؾٛی زیٍط ثب تٛخٝ ثٝ پػٚٞف

نٙبیغ ٔٛاز غصایی عطاحی ٘كسٜ اؾت، ِصا ٘جٛز ٔسَ زض ایٗ حٛظٜ ٚ ٕٞچٙیٗ ِعْٚ تٛخٝ ثٝ 

 ػٙٛاٖ یىینٙبیغ ٔٛاز غصایی ثٝ ٘ٛآٚضی ٞبی خسیس )ثبظ( ٘ؿجت ثٝ ٘ٛآٚضی ؾٙتی )ثؿتٝ( زض

وكٛض، ٔحمك ضا ثط آٖ زاقت تب ثٝ عطاحی  ّٔی التهبز زض نٙؼتی ٞبیثرف تطیٟٗٔٓ اظ

 ٔسَ ٘ٛآٚضی ثبظ زض نٙبیغ ٔٛاز غصایی وكٛض ثپطزاظز.

ٞبی وّیسی ٚ ػٛأُ  عٛض وٝ شوط قس، ٞسف تحمیك زض ثرف ویفی، قٙبؾبیی ٔؤِفٕٝٞبٖ

ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ فؼبَ زض نٙبیغ ٔٛاز غصایی وكٛض ثب طوتٔطتجظ ثب ٘ٛآٚضی ثبظ زض ق

ٞبی پبضازایٕی ٔطثٛط ثٝ آٖ، ثٝ ثبقس، وٝ ثط ایٗ اؾبؼ، یبفتٝضٚیىطز تئٛضی زازٜ ثٙیبز ٔی

 ٌطزز:قطح ظیط اضائٝ ٔی

قٙبؾبیی قطایظ ػّیّ ٔؤثط ثط ٘ٛآٚضی ثبظ، زض لبِت زٚ ٔمِٛٝ وّی ٚ ٞكت ٔمِٛٝ فطػی وٝ  -

 ػٛأُ زضٚ٘ی ٚ ػٛأُ ثیطٚ٘ی.ػجبضتٙس اظ: 

ٞب زض لبِت زٚ ٔمِٛٝ وّی ٚ چٟبض ٔمِٛٝ فطػی ای ٔؤثط ثط اؾتطاتػیقٙبؾبیی قطایظ ظٔیٙٝ -

 وٝ ػجبضتٙس اظ: قطایظ ؾبظٔب٘ی ٚ قطایظ ٔحیغی.

ٞب زض لبِت یه ٔمِٛٝ وّی ٚ ؾٝ ٔمِٛٝ فطػی ٌط ٔؤثط ثط اؾتطاتػیقٙبؾبیی قطایظ ٔساذّٝ -

 ٞبی نٙؼت غصا.فوٝ ػجبضتٙس اظ چبِ

ٞبی ٔؤثط ثط پیبٔسٞبی ٘ٛآٚضی ثبظ زض لبِت زٚ ٔمِٛٝ وّی ٚ ٞكت قٙبؾبیی اؾتطاتػی -

 ٞبی فٙأٚضا٘ٝ.ٞبی فطنتٌطی ٚ اؾتطاتػیٞبی تؿٟیُٔمِٛٝ فطػی وٝ ػجبضتٙس اظ: اؾتطاتػی

ظ: قٙبؾبیی پیبٔسٞبی ٘ٛآٚضی ثبظ زض لبِت ؾٝ ٔمِٛٝ وّی ٚ ٘ٝ ٔمِٛٝ فطػی وٝ ػجبضتٙس ا -

 پیبٔسٞبی زضٚ٘ی، پیبٔسٞبی ثیطٚ٘ی ٚ پیبٔسٞبی زٚؾٛیٝ.

ثٝ ػٙٛاٖ قطایظ ػّّی « ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظٞبی قطوتٚیػٌی»یىی اظ زض ٕٞیٗ ضاؾتب، 

ٔسَ پبضازایٕی، وٝ زض تحمیك حبضط ثٝ زؾت آٔس، ٔٛاخٝ قسٖ ثب ضقس ٘ٛؾبٖ اؾت وٝ ثب 

اذص  ٕٞچٙیٗ٘یع ٕٞرٛا٘ی زاضز. ( 2009) 2( ٚ ٔبزضیس2009) 1٘تبیح تحمیمبت ٞبثبضازاؼ

 3ٕٞسا٘یب ٚ ٚیطاْوٝ ثب ٘تبیح تحمیمبت تط تهٕیٕبت تط ٚ اخطای ؾطیغتهٕیٕبت ؾطیغ

ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٘یع ثب پصیطی قطوت٘یع ٕٞرٛا٘ی زاضز، ٕٞچٙیٗ ا٘ؼغبف( 2012)

ٙجغ ٞب، ٔوٝ ایٗ قطوتضٕٗ ایٗضاؾتبیی زاضز. ( 2010ٓٞ٘تبیح تحمیمبت ِی ٚ ٕٞىبضاٖ )

                                                 
1-Habaradas 

2-Madrid 

3-Hamdania, Wirawan 
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( 2011) 1ثبقٙس ٚ ایٗ ٔؤِفٝ ثب ٘تبیح تحمیمبت وٕبِیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖانّی اؾترساْ ٔی

ٞب ثیكتطیٗ ؾغح اقتغبَ زض ز٘یب ضا ثٝ ذٛز اذتهبل ٕٞرٛا٘ی زاضز، اظ عطفی، ایٗ قطوت

( ٘یع ٕٞرٛا٘ی زاضز ٚ زض ٟ٘بیت، 2012) 2ا٘س، وٝ ثب ٘تبیح تحمیمبت ٚضٌٛیچ ٚ ٕٞىبضاٖزازٜ

ؾبظی إٞیت ثیكتطی لبئُ ٞؿتٙس وٝ ثب ٘تبیح تحمیمبت ثط ٔطحّٝ تدبضی ٞب،ایٗ قطوت

 ٕٞرٛا٘ی زاضز.( 2013) 3ٚ ٕٞىبضاٖ ٕٞطت

ٞبی نٙؼت ٔٛاز غصایی ذبِك ٚیػٌی»ٞبی احهبقسٜ زض قطایظ ػّیّ، یىی زیٍط اظ ٔمِٛٝ

 ت:ٞبی ظیط ٔٛضز ؾٙدف لطاض ٌطفتٝ اؾثبقس وٝ زض تحمیك حبضط ثب ٔؤِفٝٔی« ٘ٛآٚضی ثبظ

-ٚیػٌیٞب، یىی اظ وطزٖ ٞعیٙٝتٕطوع ثط حسالُزضیبفتٙس وٝ ( 2013) 4ثیٍّیبضزی ٚ ٌبلاتی
ضاؾتبیی ثبقس، وٝ ثب ٘تبیح تحمیك حبضط ٘یع ٞٓٞبی نٙؼت ٔٛاز غصایی ذبِك ٘ٛآٚضی ثبظ ٔی

زضیبفتٙس وٝ تٕطوع ثط ایٕٙی ٔٛاز غصایی ٚ تٕطوع ثط ( ٘یع 2006) 5آٌٛایّطازاضز. ٕٞچٙیٗ 

-ٞبی نٙؼت ٔٛاز غصایی ذبِك ٘ٛآٚضی ثبظ ثٝ قٕبض ٔیٚیػٌیاظ ثبلای ٔٛاز غصایی  ویفیت
ضاؾتبیی زاضز، زض ٟ٘بیت ٘یع ثیٍّیبضزی ٚ ٌبلاتبی ضٚ٘س، وٝ ثب ٘تبیح تحمیك حبضط ٘یع ٞٓ

وٙٙسٌبٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٔٙبثغ اعلاػبتی نٙؼت غصا وٙٙسٌبٖ ٚ تأٔیٗ( زضیبفتٙس وٝ ٔهطف2013)

 ضاؾتبیی زاضز.ٝ ثب ٘تبیح تحمیك حبضط ٘یع ٞٓضٚ٘س، وثٝ قٕبض ٔی

ٕٞچٙیٗ ٞسف تحمیك زض ثرف وٕی، اػتجبضیبثی ٔسَ ٘ٛآٚضی ثبظ اضائٝ قسٜ زض ٔطحّٝ 

ؾبظی ٔؼبزلات ؾبذتبضی ٔی ثبقس، وٝ ثط ٕٞیٗ اؾبؼ، ٘تبیح ویفی ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ

 4/0ٞب ثبلای ؾبظٌٜطا زض تٕبٔی زٞس، ضٚایی ٞٓحبنُ اظ ٔسَ ٔؼبزلات ؾبذتبضی ٘كبٖ ٔی

اؾت ٚ ایٗ ثٝ ٔؼٙبی آٖ اؾت وٝ ٔیعاٖ تجییٗ ٔتغیطٞبی پٟٙبٖ ٔسَ ٘ٛآٚضی ثبظ تٛؾظ 

ٞبی آٖ ثٝ ذٛثی ٔٛضز ؾٙدف لطاض ٌطفتٝ اؾت؛ ٔمساض ػبُٔ تٛضْ ٚاضیب٘ؽ ٘یع ثطای ٌٛیٝ

ثبقس ٚ ایٗ ثٝ ٔؼٙبی آٖ اؾت وٝ وٕتطیٗ ٚاثؿتٍی ثیٗ ٞب، وٕتط اظ پٙح ٔیتٕبٔی ؾبظٜ

ذغی زض ٔسَ ٘ٛآٚضی ثبظ، لبثُ لجَٛ طٞبی ٔؿتمُ ٚخٛز زاضز ثٙبثطایٗ قبذم ٞٓٔتغی

ٞب زض ٔسَ ٘ٛآٚضی ثبظ، ٔٙحهط زٞس وٝ ؾبظٜقٛز؛ ٘تبیح ضٚایی ٚاٌطا ٘یع ٘كبٖ ٔیاضظیبثی ٔی

 قٛز.ٞبی ٔسَ، ٘كبٖ زازٜ ٕ٘یثٝ فطز ٔی ثبقٙس ٚ پسیسٜ احبعٝ قسٜ ثٝ ٚؾیّٝ ؾبیط ؾبظٜ

                                                 
1-Kamalian et al 

2-Vrgovic et al 

3-Hemert et al 

4-Bigliardia, Galati 
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وٙٙسٌی تغییطات، ٔطثٛط ثٝ ثیٙی٘یع ثیكتطیٗ زضنس پیف تؼییٗ زض اضتجبط ثب ضطیت

وٙٙسٌی ثیٙیٚ وٕتطیٗ زضنس پیف 623/0ٌطی ثب ٔمساض ٞبی تؿٟیُؾبظٜ اؾتطاتػی

ثبقس، ٔی 305/0ٞبی فٙأٚضا٘ٝ ثب ٔمساض ٞبی فطنتتغییطات، ٔطثٛط ثٝ ؾبظٜ اؾتطاتػی

-ٔؤیس ایٗ اؾت وٝ زضنس پیف 460/0ٞبی ٔسَ ثب ٔمساض ٕٞچٙیٗ ضطیت تؼییٗ وّیٝ ؾبظٜ
وٙٙسٌی تغییطات وّیٝ ٔتغیطٞبی ٚاثؿتٝ ٔسَ ٘ٛآٚضی ثبظ، زض حس لبثُ لجِٛی ثطاظـ ثیٙی

 قٛز.ٔی

 35/0٘یع ثطای تٕبٔی ٔتغیطٞبی ٚاثؿتٝ ٚ ٔیب٘دی، ثبلاتط اظ  ٔسَ ثیٙیپیف لسضت ٔؼیبض

ٔسَ ٘ٛآٚضی ثبظ،  ظایزضٖٚ ٞبیؾبظٜ ثٝ ٔطثٛط ٞبیقبذم ثیٙیپیف اؾت؛ ثٙبثطایٗ لسضت

ٞبی ٔٛخٛز زض ٔسَ، ثتبی ضٌطؾیٖٛ ثیٗ ؾبظٜقٛز؛ ؾطا٘دبْ، زض حس ٔغّٛة، ثطاظـ ٔی

 .ثبقٙسٔؼٙبزاض ٔی
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