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 8991 (، آبان ماه81)پیاپی:  4، شماره سال چهارم

 

 کردیبا استفاده از رو کیاستراتژ تیریثر در روند مدؤعوامل م یبررس
AHP 

     

 ،3یحی، رسول صر2یعباس دهی، حم1ریآمنه مالم

 4یدیجمش عباس

 10/10/80تاریخ دریافت:  
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  88000کد مقاله:  

 
 

 یده ـچک
 

اساس در پژوهش حاضر به  نیاست. بر ا یموفق ضرور تیریو مد کیبرنامه استراتژ کی نیشناخت عوامل موثر در تدو
اراک پرداخته شد. ابتدا با استفاده از نظر  یسازومینیدر کارخانه آلوم کیاستراتژ تیریعوامل موثر در روند مد یبررس

 یپرسشنامه به روش آلفا ییایشد و پا ییمرتبط شناسا یارهایرمعیموثر و ز یارهایمع ،یکارشناسان خبره و به روش دلف
 یزوج یاپرسشنامه ،یسلسله مراتب لیتحل ندیدرخت سلسه مراتب و به روش فرآ هیشد. در مرحله بعد با ته یابیکرونباخ ارز

اراک قرار گرفت.  یساز ومینیشرکت آلوم رانینفر از کارشناسان و مد 82 اریو در اخت دیگرد هیته ارهایرمعیو ز ارهایمع یبرا
انجام شد.  زین تیحساس لیتحل ج،یبه نتا یابی، ضمن دستExpert Choiceآنها در نرم افزار  لیها و تحلداده یآوربا جمع

اراک داشت.  یساز ومینیکارخانه آلوم یکیاستراتژ تیریمد ندیرا در فرآ تیاهم نیشتریب هااستیس اریمع ج،یمطابق با نتا
به خود گرفت. در  ارهایرمعیز نیوزن را در ب نیشتریب زین هااستیس کردیاز رو یجمع ماتیاز تصم یریگبهره نیمچنه

را به خود اختصاص داده  تیحساس نیشتریب یطراح اریشد که مع دهید یموضوع به خوب نیا زیعوامل ن تیحساس یبررس
کارکنان و  یسامانده ،یتخصص ویمبو یروهاین یریبکارگ ،یانسان هیتوسعه سرما رینظ یتوجه به عوامل اریمع نیاست. در ا

داشتند که لازم است در  تیریمد یزیردر برنامه یشتریب تیمحصولات حساس عاتیآنان و کاهش ضا یسازتوانمند
 .رندیمدنظر قرار گ کیاستراتژ تیریمد

 

 تیحساس لی، تحلAHP، کیاستراتژ تیریمد یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 (amenehmalmir@yahoo.com -اریاستاد-تیریمد ی)دکتر رانیفراهان، ا ،یواحد فراهان، دانشگاه آزاد اسلام ت،یریگروه مد- 0
 (تیریمد ی. )دکتررانیطلوع مهر قم، قم، ا یموسسه آموزش عال ت،یریدانشکده مد ت،یریگروه مد - 8
 (تیریمد ی)دکتر رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام قات،یواحد علوم و تحق ت،یریگروه مد - 0
 (تیریارشد مد ی)کارشناس رانیفراهان، ا ،یواحد فراهان، دانشگاه آزاد اسلام ت،یریگروه مد - 2
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 مقدمه  -1
ا در کشورهای عقب مانده یا جهان سوم بررسی و تحلیل می کنند، وهشگرانی که موضوع رشد و توسعه ربه بسیاری از پژ

و مکان  امعتقدند که علت عقب ماندگی این کشورها کمبود سرمایه، منابع، نیروی انسانی ماهر و کارگر متخصص و حتی فضا و ج
، بلکه دلیل آن فقدان مدیران ش ایسته و کارآزموده در این کشورهاست. در طول تاریخ هیچ پدیده ای همچون مدیریت که نیست

از  قیدرک و شناخت دق دیبا کیاستراتژ رانی(. مد8112،  یچنین آثار سریع و عظیمی داشته باشد ظاهر نشده است )ماهشوار
روند  ،یکنترل استراتژ یباشند. برا اشتهدهند دیقرار م ریشرکت را تحت تاث یها تیکه فعال یو مطالعه عوامل یرونیب طیمح

مناسب را داشته باشد و  شیپا دیباشد و با یدوره م کیانجام شده در  یها تیفعال کیاستراتژ یابیها و ارز یاستراتژ یریبکارگ
طرح ها و  ت،یمامور ،را مورد توجه قرار دهد که عبارتند از: چشم انداز، ارزش ها یعوامل دیبا کیاستراتژ ریکارها مد نیانجام ا یبرا
 کند. تیریدر سازمان مد یو به درست ابدیتا بتواند به اهداف سازمان دست  یستگیشا

 قیر تحقخود را د یاهداف مال نیبه عوامل ذکر شده دارند و تام یا ژهیصاحبان صنعت توجه و هیامروز که کل یصنعت یایدن در
با عوامل فوق  زانیاز محصولات به چه م کیمسئله که هر  نیا صیتشخ نند،یب یخود م یکیتکنولوژ ،یو فن یاهداف بازرگان

 یبوده، مسئله مهم زانیبه چه م دیتول بیعوامل مذکور در انتخاب ترک تیمسئله که اولو نیباشد. ا یمهم م اریباشند بس یهمسو م
با  دیتول بیترک یموجب هم سوئ م،یمحصولات را اصلاح نمائ دیتول زانیحاصل از آن استفاده نموده و م جیاست که چنانچه از نتا

 . اشتکارخانه را به همراه خواهد د تیو موفق دهیسازمان گرد یاهداف اصل
 

 کیاستراتژ تیریمد-2
و  ین اسـتراتژی، اجرای استراتژیتوان گفت که مدیریت استراتژیک عبارتند از تدواز روشن شده مفهوم استراتژی می پس

(. جـــوهره اصـــلی 8110)فــرد آر، دف است با مرحله تدوین اسـتراتژیریـزی استراتژیک متراارزیابی استراتژی؛ که برنامـه
برای تکامـل و بقـای سـازمان بـا توجـه بـه عوامـل محیطـی اسـت  بسترسازیمـــدیریت استراتژیک، فرصت سازی و 

سازمان را قادر  ای چندگانه کهجـرا و ارزیـابی تصـمیمات وظیفـه(. مدیریت استراتژیک هنـر و علـم تـدوین، ا0008اده، )محمودز
 ( مدیریت استراتژیک:0882(. طبق نظر کارسون و والدن  )8110های بلنـد مدت خود دست یابد )فــرد آر، می سازد به هـدف

 ف می کند.زمینه قابل استفاده سـازمان را تعریـ 
 .نمـای کلـی اهـداف و مقاصـد بلندمـدت را تعیـین مـی کنـد 
 .نقـاط قـوت و ضـعف، و فرصـت ها و تهدیـدها را آشـکار مـی سـازد 
  .یـک برنامـه ای از فعالیت هــای فرصــت طلــب را توســعه مــی دهــد 

یـان ذی نفعان، مدیریت کردن نتایج، برپایی سـاختار پـیش شناسایی اولویت ها و اهداف، شفافیت و مکاتبـه م ،یسازمان تمرکز
بینی و برنامه ریزی برای تغییراتی که با نتـایج سـر و کار دارند از مزیت های مدیریت استراتژیک محسـوب مـی شود )اولسن و 

 (.  8118هاسل ، 
سال هایی که پـیش رو دارنـد  ر بخواهند دراسـتوار است که اگ ریزی و مدیریت استراتژیک سازمان ها بر ایـن فـرض برنامه

رسالت خود را محقق سازند و مشتریان خود را راضـی کنند باید استراتژی های مـؤثر داشـته باشـند. مـدیریت استراتژیک با دیدی 
بیرونی و درون سازمانی را در یـک زمـان و در ارتبـاط ارگانیک و پویا بـا یکـدیگر مـورد  ناصـرجامع و کل نگر همة اجزا و ع

مطالعـه و تجزیـه و تحلیل سیستماتیک قرار داده، و با تعیین اهداف اصلی و فرعی و اتخاذ استراتژی های کارا و مؤثر( در زمینـه 
دنبال اسـتفاده مطلـوب از فرصـت هـای موجـود و بـالقوه و فضاسازی  به نههـای مختلف )با طرح ریزی بنیادین و راهکارهای بهی

 (.0000و فاخر،  یو ایجاد چشم اندازهای جدید برای سازمان ها و موسسات است )صمد
 

 کیاستراتژ تیریمد ندیفرآ-3
مطالعـه قـرار داد و آن را تـوان بـا اسـتفاده از یـک الگـو، فراینـد مـدیریت استراتژیک را به بهترین شکل ممکن مورد  مـی

، الگوی جامع از فرایند مدیریت استراتژیک است که بسیار متداول و قابل قبول 8-8به کاربرد. چهارچوب ارائـه شـده در شـکل 
است. از نظـر منطقـی، نقطـة آغاز مبحث دربارة مدیریت استراتژیک این است که کار با تعیین مأموریت، اهداف بلندمـدت و 

اتژی هـای کنونی سازمان آغاز شود، زیرا وضع یا شـرایط کنـونی یک شرکت می تواند بیانگر اسـتراتژی هـای مشـخص و اسـتر
 (.0001معین باشد )فرد آر، 
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 کیاستراتژ تیریمد مراحل-4
(. 0001مــدیریت اســتراتژیک دارای ســه مرحله ی اصـلی تـدوین، اجـرا و ارزیـابی اسـتراتژی است )فرد آر،  الگــوی

فرآیند مدیریت اسـتراتژیک از تعیین ماموریت آغاز می شـود و بـه سـوی ارزیـابی عملکرد حرکت می کند. این فرآیند، یک فرآیند 
ـک از ارکـان الگـو، موجب تغییر در دیگر ارکان آن خواهند شد؛ بگونـه ای که فرآیند هـر ی رپویا و مستمر اسـت کـه تغییـر د

 مدیریت استراتژیک را هـیچ پایـانی نیسـت. 
: مرحله تدوین اسـتراتژی یـا همـان مرحلـه برنامـه ریزی استراتژیک شـامل تعیـین ماموریـت، شناسـایی یاستراتژ نیتدو

ین اهـداف بلنـد مـدت و انتخــاب اســتراتژی مــی شــود. برنامه ریزی استراتژیک، یک فرآیند عوامل درونی و بیرونی، تعیـ
 (  0008تکرار پذیر و رفت و برگشتی است با هدف تنظیم سازمان با محیط متغیـر بیرونـی )احمـدی و همکـاران، 

م عمـل. اجرای استراتژی یک فرآیند عملیاتی اسـت : اجرای اسـتراتژی یعنـی مـدیریت بـر نیروهـا بـه هنگـایاستراتژ یاجرا
کـه بر کارایی، هماهنگی بـین عـده ی زیـادی از افـراد، و مهــارت رهبــری تاکیــد دارد. اجــرای استراتژی شـامل تعیـین 

د کـه باعـث عـدم اهـداف سـالانه و سیاسـت ها و همچنین تخصـیص منـابع  مـی شـود. در اجرای استراتژی موانعی وجـود دار
 (: 8118و همکاران،   ریبکـارگیری موفـق اسـتراتژی  مـی شـوند. ایـن عوامـل عبارتنـد از )ب

 قـدرت ها و سیاسـت هـای ناخوشـی آور )منافع شخصی افراد بالاتر، تخصیص منـابع بیهـوده و بی اثر( -
 ود کــارآفرینی(نبود تعهد و هدف سازمانی )ارتباطات ضعیف و ناکــارا، کمبــ -
یــادگیری ســازمانی جلوگیرنـــده )روش های فکـــری کهنـــه، کمبـــود بازخوردهـــای درســـت و  -

 ارتباطـــات(
مرحلـه: ارزیابی موفقیـت آمیز اسـتراتژی بـر این واقعیـت قـرار دارد کـه نتیجـه عملیات در زمـان مقـرر و بـه  سومین

 ( ارزیابی استراتژی را شـامل سـه فعالیـت می داند: 0001ردد. فــرد آر )صـورتی مناسـب ارائـه گ
 بررسی مبانی اصلی استراتژی شـرکت -
 مقایسه نتیجه موردنظر با نتیجه واقعـی -
 انجـام دادن اقــدامات اصــلاحی -
 

 یاستراتژ تیریمد روند-5
 دیجد یتوقعات و خواسته ها رییتغ ر،ینظ یچالش ها ریاثهمه سازمان ها تحت ت ،یکیعصر اطلاعات و ارتباطات الکترون در

قرار  یو فناور یفرهنگ ،یتیجمع ،یاجتماع ،یگسترش رقابت و تحولات گسترده اقتصاد ،یحوادث شغل ت،یفیها، بهبود ک یمشتر
با  کیاستراتژ تیریخود ادامه دهند. مد اتیمانده و به ح یتا در رقابت پر شتاب باق نندرا انتخاب ک ییراهکارها دیو با رندیگ یم

 رونیب طیسازمان و مح یها تیفعال نیو موثر، ب یرقابت یها یسازمان با انتخاب استراتژ یرونیو ب یدرون تیجامع وضع لیتحل
 تیریمد نیتناسب، عوامل موثر در ا نیبه ا یابیدست ر( که لازم است به منظو0008 ،یدیکند )حم یم جادیا یتناسب قابل توجه

 .ردیها انجام گ تیآنها با توجه به محدود یبند تیشوند و اولو ییمختلف شناسا یها کیبا استفاده از تکن کیاستراتژ
 

 یسلسله مراتب ندیفرآ لیتحل-6
جامع مورد  کردیبصورت رو یتیریعوامل مد یبند تیو اولو ییبه منظور شناسا حیو صح یکه اشاره شد، روش علم همانطور

باشد که راهکاری مناسب برای افراد  یم ارهیچند مع یریگ میروش تصم کی(  AHPرآیند تحلیل سلسله مراتبی )است. ف ازین
 (.0008پور،  یکه عوامل متعددی در آن دخیل هستند )قدس ستعادی برای تصمیم گیری در مورد مسائل پیچیده ا

بنا نهاده  یزوج یهاسهیبر اساس مقا کیتکن نیمطرح شد. ا 0801در سال   یبار توسط توماس ال ساعت نیاول AHP روش
شده که با ذهن و  یطراح یطور یسلسله مراتب لیتحل ندی. فرادهدیم رانیمختلف را به مد یوهایسنار یشده و امکان بررس

ارزش ( و هایریگمیها )تصماز قضاوت یمجموعه ا ندیفرآ نی. ارودیم شیو با آن پ شودیمطابق و همراه م یبشر عتیطب
و  یطرف وابسته به تصورات شخص کیاز  کیتکن نیگفت ا توانیکه م یاست. به طور یمنطق وهیش کیبه  یشخص یهایگذار

و  یریگمیتصم ربهبه منطق، درک و تج گریمساله بوده و از طرف د کی یسلسله مراتب یزیرتجربه جهت شکل دادن و طرح
 هینموده و کل انیب یسلسله مراتب لیتحل ندیرا به عنوان اصول فرا ریهار اصل زچ ی. توماس ال ساعتشودیمربوط م ییقضاوت نها

 (0008پور،  یاصول عبارتند از )قدس نیاصول بنا نهاده است. ا نیو مقررات را بر ا نیمحاسبات، قوان
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 یداخل نهیشیپ-7
( تحقیقی در زمینة برنامه ریزی استراتژیک در شرکت ریسندگی و بافندگی کاشان انجام داده است. نتایج 0000پور ) ملکی

تحقیق نشان داد که توافق و مشارکت، تغییر در ساختارهای سازمان، تغییر نگرش ها در سازمان، تحلیل عوامل درون و برون 
 در تحقق         برنامه ریزی استراتژیک تأثیر دارند. تلاعاسازمانی در نیازسنجی سازمان و فناوری اط

( به همراستا سازی مدل تعالی کیفیت اروپایی و مدیریت استراتژیک برای رسیدن به بهبود عملکرد 0000) یو نجف انیاکبر
تعـالی کیفیـت جدیدی بـرای بکارگیری همزمان کارت امتیـازی متـوازن و مـدل  یپرداختند. در این مقاله پژوهش متدولوژ

اجرای متدولوژی باعث شد کارکنان درک بهتری از استراتژی واحد  جیشـد. طبق نتا ائـهاروپـایی بـرای بهبـود عملکـرد سازمان ار
 و سازمان پیدا کرده و ارتباطات و کار تیمی افزایش پیدا کند و روحیه تعالی سازمان افزایش یابد.

ررسی تاثیر اجرایی مولفه های مدیریت استراتژیک بر اثر بخشی آموزشگاه ها پرداختند. ( به ب0081و دیندار فرکوش ) گیوریان
این موضوع در قالب پنج فرضیه و با ابزار اندازه گیری پرسشنامه که در بین مدیران آموزشگاه ها توزیع شد، مورد بررسی قرار 

ارد. مدیران آموزشگاه ها با توجه به اهمیت روز افزون بر مدیریت آموزشگاه ها تاثیر د تژیکمدیریت استرا جیگرفت. طبق نتا
موضوع باید در صدد یادگیری و کاربرد مدیریت استراتژیک باشند و آموزش و پرورش هم بایستی مرکزی را برای آموزش این شیوه 

 مدیریت اختصاص دهد.
نسانی و نوآوری فنی در دانشگاه های دولتی ( به تبیین رابطه کارکردهای مدیریت استراتژیک منابع ا0081و همکاران ) یبهرام

استان اصفهان پرداختند. تحلیل داده های به دست آمده نشان داد میانگین نمرات کارکردهای مدیریت استراتژیک منابع انسانی و 
ابع انسانی با دولتی استان کمتر از حد متوسط بوده و بین کارکردهای مدیریت استراتژیک من هاینمرات نوآوری فنی در دانشگاه 

نوآوری فنی همبستگی چندگانه معناداری وجود داشته است. همچنین ضرایب بتا بین کارکردهای مدیریت استراتژیک منابع انسانی 
و نوآوری فنی از نظر آماری معنادار بوده و بین آنها هم خطی وجود نداشته و مدل رگرسیون معنی دار بوده است. نظرات اعضا در 

رکردهای مدیریت استراتژیک منابع انسانی با نوآوری فنی بر حسب مشخصات دموگرافیک تفاوت معنی دار وجود خصوص رابطه کا
 داشته است.

 لیتحل ندیفرا کردیبا رو کیاستراتژ یبرنامه ها یساز ادهیموانع پ ییبه شناسا یقی( در تحق0088) گرانیو د یروزآبادیف یخاتم
 یساز ادهیموانع پ یشده جهت رتبه بند یگردآور یداده ها یند. روش مورد استفاده بر روالبرز پرداخته ا یشبکه در شرکت صنعت

 کیرا به عنوان  تیاولو نیشتریب یآن بود که ساختار سازمان یایگو یها لیتحل جیبود. نتا سیسدر سازمان، روش تاپ یاستراتژ
 تیفیمنابع، ک صیتخص ،یاتیعمل یزیدهد و پس از آن برنامه ر یبه خود اختصاص م کیبرنامه استراتژ یساز ادهیپ تیمانع در ح

 .رندیگ یقرار م یبعد یها رتبهدر  یدیمحصول تول تیفیکنترل و ک ،یاستراتژ انیمجر  ،یاستراتژ
و سـنجش بسـترهای بایسـته بـرای الگـوی مدیریـت اسـتراتژیک  یبه منظور شناسـای ی( در پژوهش0080) یو صادق رهنما

الگوی مدیریت اسـتراتژیک  یبسـترهای بایسـته را بـرای برپایـ رایـش،یپ -شـهری برای مدیریت شـهری مشهد، روش انبـارش
در شهر مشهد مورد سـنجش هریک از این بسـترها را  ـتیاز پرسشـنامه، وضع رییکـردند و سـپس بـا بهره گ یشـهری، شناسـای

شـاخص »الگوی مدیریت اسـتراتژیک شـهری عبارتند بودند از:  یبسـترهای بایسـته برای برپایـ ـق،یقرار دادند. در ایـن تحق
و  یخود ارزیابـ ،یمشـارکت، یکپارچگ ندمداری،شـهرو ت،یشفاف ،یاطلاعـات، تفکر اسـتراتژیک، تعهـد، خودنوسـازی، ثبـات نسـب

 « منابـع. جیبسـ
 تیو موفق کیاستراتژ تیریعوامل موثر در مد یبررس انیرابطه م یبه بررس یقی( در تحق0088) انیو صادق این میرح
بر طبق آن ارائه  هیمشخص شده و چهار فرض نیشیپ قاتیتحق یبر مبنا قیتحق نیا یپرداختند. مدل مفهوم یصادرات یهاشرکت

ها نشان  افتهیقرار گرفت.  یمورد بررس یشنهادیپ اتیفرض یل سلسله مراتبیپژوهش با استفاده از روش تحل نیگردند. در ایم
 مثبت دارد. ریصادرات تاث تیموفق یصادرات و انتظار آت تیبر موفق کیاستراتژ تیریدهد که عوامل روند مدیم

ستایی ایران با استفاده از رویکرد برنامه ریزی ( به تدوین راهبردهای توسعه مدیریت رو0088حصار و همکاران ) یاری
و   یلیتحل -یفیتوص یبر روش ها یکار مبتن تیپژوهش با توجه به ماه نیاستراتژیک پرداختند. روش انجام مطالعات در ا

ها و  یاری)ده یمحل یو نهادها ییروستا رانیمد یساز تیو ظرف یتوانمندساز ینشان داد که استراتژ جیباشد. نتا یم یشیمایپ
 تیریمد یتیریو مد ینهاد -یساختار ینیو باز آفر یسازمانده ی( و استراتژیمحل رانیو مد ینهادها ریو سا یاسلام یشوراها
 باشد. یکشور م ییوستار تیرینظام مد یسازمانده یاول و دوم برا یها تیکشور در اولو ییروستا

ده مدیریت ریسک و سنجش تاثیر آن بر مدیریت استراتژیک در ( به شناسایی عوامل تعیین کنن0080و رشادت جو ) معمار
نفر از  811پیمایشی است. جامعه آماری شامل  -شرکت سهامی پتروشیمی تندگویان پرداختند. روش تحقیق مورد استفاده توصیفی 

د: مدیریت ریسک تا حدود ها از دیدگاه کارکنان شرکت مورد مطالعه نشان دا افتهکارکنانشرکت مورد مطالعه می باشد. نتایج ی
زیادی می تواند بر مدیریت استراتژیک )انتقال ریسک، اجتناب از ریسک، کاهش ریسک، پذیریش ریسک( موثر باشد. از نظر 
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محتوا، فعالیت و پیامدها تاحدود زیادی می تواند بر مدیریت استراتژیک موثر باشد. همچنین میزان تاثیر مدیریت ریسک از نظر 
( بالاترین و دسترسی آنان و تاثیر مدیریت ریسک از نظر شرایط بر مدیریت 8800یریت استراتژیک با میانگین رتبه )محتوا بر مد

 ( ضعیف ترین تاثیر را نشان داد.8802استراتژیک با میانگین رتبه )
( به شناسایی و تدوین استراتژی های موثر مدیریت استراتژیک توسعه شهری شهرستان رامسر 0082شاد ) نیو ام انیحلاج

جمع آوری گردیده است. شناسایی  SWOTپرداختند. اطلاعات از طریق پرسشنامه خود ساخته و بارگزاره های مطابق با تکنیک 
گانه عوامل محیطی خارجی و داخلی برآورد گردیده و سرانجام عوامل چهار  از ییاستراتژی های موثر در هفت مرحله با شناسا

 استراتژی های مدیریت توسعه شهری رامسر شناسایی و در جداول خاص و با اولویت معرفی و پیشنهاد گردید.
موثر  یوهایآلترنات یبند تیو     اولو SWOT کیعوامل استراتژ لیتحل کردیبا رو رجندیصنعت ب یابی( به  ارز0082) انیصفار

 یها ینشان داد با توجه به بررس جیپرداختند. نتا ANP یشبکه ا لیتحل ندیو فرا AHP یسلسله مراتب لیتحل ندیفرآ لهیبه وس
ها و  لیشده است با شناخت پتانس یمقاله سع نیبوده است. در ا زیناچ اریبس رجندیب عترشد صن ریاخ یانجام شده در سال ها

 یشده برا یبند تیاولو یزیبرنامه ر نیکرده و مطلوبتر لیرا تحل رجندیصورت صنعت ب نیبه بهتر رجند،یصنعت ب یها تیمحدود
 ابراز گردد. تیاستفاده بهتر از موقع

( بررسی های وسیعی در خصوص چگونگی مدیریت استراتژیک در مدارس و دانشکده ها انجام 0880وود و لومبی  ) میدل
کل سـازمان،  -0ت یافتنـد که مدیریت استراتژیک در دانشکده ها و مدارس دیدگاهی راجع به: دادند و در نهایت به این نتیجه دسـ

جایگاه سازمان در محیط، اتخاذ مـی نمایـد. مدیریت استراتژیک به عنوان عامل  -2جهت سازمان،  -0هدف اصلی سازمان،   -8
 بسیار مهمی در مدیریت آموزش عالی باقی خواهد ماند.

( پژوهشی در رابطـه بـا دانـش اسـتراتژیک، سـاختار اجتمـاعی و فعالیت های مدیریت میانی و نوسازی 8110)  پاپاس
استراتژیک انجـام داده اسـت. ایـن پـژوهش نـشان می دهد که چگونه هم دانش استراتژیک مدیران میـانی و هـم سـاختار 

راتژیک تأثیر متقـابلی بـر هـم دارنـد. بـا پذیرش این نظر که نوسازی است یاجتمـاعی فعلـی سازمان برای کمک به زمینه ساز
مدیران میانی نقش مهمی در فرایند سـاختن اسـتراتژی دارنـد، ایـن پژوهش بر اینکه چگونه مدیران میانی به توسعة توانایی هـای 

کنند، تمرکز دارد.  می ندمدت شرکت را طرحهای بل عالیتجدیـد، بـه کـار انـداختن و انجام ابتکارات استراتژیک کمک می کنند و ف
 پس از گردآوری اطلاعات و بررسی و تحلیل داده ها نتایج زیر اتخاذ گردید.

 دانش استراتژیک به طور قابل توجهی با فعالیت های نوسازی مدیریت میانی در ارتباط هستند. ـ
سـاختار اجتماعی تا حد زیادی به این فعالیت ها مربوط بررسی ساختار اجتماعی متداول سازمان نشان داد که همـة اجـزای  ـ
 بودند.
در آزمایش های تجربی بعدی، شواهدی در خصوص اثـر متقابـل دانـش اسـتراتژیک و ساختار اجتماعی در انجام تغییر  ـ

 سازمانی، به وضوح یافت شد.
تراتژیک نشان دادند توجه به دانشی که از ( در بررسی رابطه بـین سـرمایه فکـری و مـدیریت اسـ8118و بونتیس  ) چو

یادگیری و تجـارب افـراد، گـروه هـای کـاری سـازمان و شبکه کاری حاصل شده می تواند آشکارا و با برنامه ریـزی قبلـی 
ـه شود. سازمان ها دسـت ب و در فرایند مدیریت استراتژیک به کار گرفته یدهایجـاد، سـازماندهی و بـه بهره برداری رس

هایی می زنند که به این طریـق بتواننـد سـرمایه فکـری سـازمان را ارتقـا داده و در راستای اهداف استراتژیک مدیریت به فعالیت
 کار گیرند.

( از مزایای استراتژیک مدیریت دانش حمایت کـرده انـد. آنهـا طـی پژوهشی دریافتند ایجاد دانش ارتباط 8110و چوی  ) لی
 خلاقیـت افـراد در سـازمان هـا، و تقویـت سرمایه فکری دارد که این امر نیز به بالندگی سازمان کمک شایانی می کند.مثبتـی بـا 
با عنوان مدیریت سـرمایه فکـری در صـنایع دفاع  کیاستراتژ تیریمد ی( به دنبال مطالعه ای در راستا8112و فوند  ) رایت

امریکا به منظور ارائه مدلی برای اسـتفاده در سـازمان هـای دولتـی امریکـا دریافتنـد سرمایه فکـری مـی توانـد دانـش، تجـارب 
 یت کند.هـم افزایـی و مهارت های حرفه ای را در صنایع دفاع امریکا مدیر انی،کـاربردی، تکنولـوژی سـازم

( در پژوهشی بـه مطالعـه مـدیریت دانـش، ارزیـابی اسـتراتژیک و فرایندهای استفاده از آن در آموزش 8112کارتی  ) مک
بـا کاربست مدیریت دانش در دانشگاه ها، امـر تـدریس و یـادگیری بهبـود  -0عالی پرداخته است. یافته ها نشان می دهـد کـه: 

توسعه مدیریت دانش کمک زیـادی به کارکنان و  -8حتی میان همه اعضای دانشگاه تسهیم می شود. مـی یابـد و دانـش به را
 دست اندرکاران دانش در آموزش عالی به ویژه در امر تحقیق می کند.

( تحقیقی در خصوص رابطة بین سبک رهبری نظارتی و مدیریت استراتژیک، موردی راجع به دانشکده های 8112)  کلوف
ـاله در ایالـت نیویـورک انجـام داده است. در این پژوهش رهبری و مدیریت استراتژیک را با بررسی اظهارات رؤسـا و نیـز چهـار س

اسناد برنامه ریزی مؤسسات مورد مقایسه قرار  می دهد. در این مطالعه ابتـدا دو سـاختار که در ارتباط با یکدیگر هستند، تشریح 
ـورد شـاخص هـای مختلف مدیریت استراتژیک و انواع رهبری جمـع آوری شـدند. ایـن داده هـا می شـوند و اطلاعـاتی در م
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نظـارتی پیچیـده اسـت. در نهایت پس از بررسی و تحلیل  ریمـشخص می کند که تعیین انواع مدیریت استراتژیک و انـواع رهبـ
 داده ها نتایجی به دست آمد، از جمله:

 های برنامه ریزی رسمی اهمیت بسیار بالایی دارد.رهبری نظارتی در فرایند ـ
 مدیریت استراتژیک به عنوان عامل بسیار مهمی در مدیریت آموزش عالی باقی خواهد ماند. ـ
پارس پرداختند.  یدر شرکت لوازم خانگ AHPدر کسب و کار با  کیاستراتژ تیریمد یابی( به ارز8102و محرم پور) یاحیر

کسب و کار استفاده شود  طیشرا لیو تحل هیمنابع و تجز تیریتوسعه مد یتواند برا یکه در آن سازمان م را یمنظور استراتژ نیبد
قرار گرفت و آن  تیدر اولو نهیهز تیریانتخاب شد که مد یسلسله مراتب لیبا روش تحل یستراتژا نیبهتر ج،ی. طبق نتادیارائه گرد
 خود در بازار داشته باشند. تیبهبود وضع یبرا یاستراتژ نیبه تمرکز بر ا میتصم یستیشرکت با

 

 قیتحق روش-9
 شتریاست و ب قیتحق اتینظر افراد جامعه موردنظر در مورد فرض ی( است، هدف بررسیمایشی)پ یکه از نوع عمل قیدر این تحق

 باشند.  یشوند، از این نوع م یانجام م یمسائل مدیریت نهیکه در زم یهای قیتحق

 یآمار جامعه-9-1
به  یدسترس تیقابل لیباشد. به دل یاراک م ومینیکارخانه آلوم یشامل مدیران، کارمندان امور ادار قیاین تحق یجامعه آمار

 .شودیرا شامل م یاست و کل جامعه آمار یتمام شمار وهیبه ش یریروش نمونه گ ،یجامعه آمار
 

 پژوهش سوالات-11
 یبند تیها را اولو استیس یسلسله مراتب لیتحل ندیفرا کردیبا استفاده از رو کیاستراتژ تیریمد ندیتوان در فرایچگونه م (0

 کرد؟
 یبند تیها را اولو تیمامور یسلسله مراتب لیتحل ندیفرا کردیبا استفاده از رو کیاستراتژ تیریمد ندیتوان در فرایچگونه م (8

 کرد؟
 کرد؟ یبند تیطرح ها را اولو یسلسله مراتب لیتحل ندیفرا کردیبا استفاده از رو کیاستراتژ تیریمد ندیتوان در فرایچگونه م (0
 یبند تیچشم اندازها را اولو یسلسله مراتب لیتحل ندیفرا کردیبا استفاده از رو کیاستراتژ تیریمد ندیتوان در فرایچگونه م (2

 کرد؟
 

 اعتبار پرسشنامه یبررس-11
که یک نرم افزار آماری برای تجزیه و تحلیل  SPSSز روش آلفای کرونباخ در نرم افزار این پژوهش برای تعیین پایائی ا در

انس نمره های هر زیر مجموعه داده های پرسشنامه ای است، استفاده شد. برای محاسبه ضریب آلفای کرونباخ ابتدا باید واری
 کرد.  محاسبههای پرسشنامه و واریانس کل را سوال

 

 کیاستراتژ تیریموثر بر روند مد یارهایرمعیو ز ارهایمع ییشناسا-12
شاخص  80اراک(  ومینیو کارشناسان کارخانه آلوم رانینفر از پنل )مد 01 یمطابق با نظر اعضا ،یمرحله تز روش دلف در

ها،  تیها، مأمور استیاراک در چهار بخش شامل س ومینیکارخانه آلوم کیاستراتژ تیری( به عنوان عوامل موثر بر روند مداری)مع
 نیمشخص شد. در ا 2-2تا  0-2 هایدر جدول بیبه ترت ارهایرمعیز زین اریهر مع یو برا دیگرد ییطرح ها و برنامه ها شناسا

 رگروهیدر ز بیمورد نظر خود را به ترت یارهایرمعیپاسخ دهند تا ز لیپنل خبرگان درخواست شد به چهار سوال ذ یمرحله از اعضا
 الف(. وستی)پ ندیمربوطه مشخص نما اریمع

 اند؟اراک کدام یساز ومینیکارخانه آلوم یها استیموثر در شاخص س یارهایرمعیز -0
 اند؟اراک کدام یساز ومینیکارخانه آلوم یها تیموثر در شاخص مأمور یارهایرمعیز  -8
 اند؟اراک کدام یساز ومینیکارخانه آلوم یموثر در شاخص طرح ها یارهایرمعیز -0
 اند؟اراک کدام یساز ومینیکارخانه آلوم یموثر در شاخص چشم اندازها یارهایرمعیز -2
 .دیگرد دیق یمشخص شد و بصورت درصد فروان اریمع 88 یبرا ارهایرمعیتکرار ز یجداول فراوان نیا در
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 ها استیدر بخش س کیاستراتژ تیریعوامل موثر بر روند مد -1 جدول
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 عوامل موثر بر روند مدیریت استراتژیک در بخش مأموریت ها -2جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 نسبت)درصد( تعداد )فراوانی( زیرمعیارها ردیف

 81 8 افزایش صادرات 0

 01 0 افزایش نیرو 8

 81 8 برآورد و کنترل هزینه 0

 01 0 بکارگیری مصالح و تجهیزات به روز 2

 81 8 بکارگیری نیروهای بومی و متخصص 8

 81 8 بهبود سرانه فضاهای آموزش 2

 21 2 بهره گیری از تصمیم گیری های جمعی 2

 81 8 بهره وری بالا 0

 81 8 بهینه سازی مصرف انرژی 8

 01 0 تخصیص مناسب واحدها 01

 01 0 تعیین خط مش 00

 01 0 تقویت و انجام فعالیت های مطالعاتی 08

 81 8 توجه به فرصت ها و تهدیدات محیطی 00

 81 8 توجه به ارزش اجتماعی و اخلاقی کارکنان 02

 21 2 توسعه سرمایه انسانی 08

 81 8 توسعه وتقویت استقلال مالی 02

 01 0 تهیه برنامه عملیاتی مدون و بلندمدت 02

 21 2 حمایت و پشتیبانی از فناوریهای بهداشت و سلامت 00

 81 8 درآمد پایدار 08

 81 8 ساماندهی کارکنان و توانمند سازی آنان 81

 01 0 کاهش ضایعات محصولات 80

 01 0 صحیح از عملکرد واحدهاگزارش گیری منظم و  88

 نسبت)درصد( تعداد )فراوانی( زیرمعیارها ردیف

 81 8 افزایش صادرات 0

 81 8 افزایش نیرو 8

 21 2 برآورد و کنترل هزینه 0

 81 8 به روزبکارگیری مصالح و تجهیزات  2

 01 0 بکارگیری نیروهای بومی و متخصص 8

 01 0 بهبود سرانه فضاهای آموزش 2

 81 8 بهره گیری از تصمیم گیری های جمعی 2

 81 8 بهره وری بالا 0

 01 0 بهینه سازی مصرف انرژی 8

 81 8 تخصیص مناسب واحدها 01

 81 8 تعیین خط مش 00

 01 0 مطالعاتیتقویت و انجام فعالیت های  08

 21 2 توجه به فرصت ها و تهدیدات محیطی 00

 01 0 توجه به ارزش اجتماعی و اخلاقی کارکنان 02

 01 0 توسعه سرمایه انسانی 08

 01 0 توسعه وتقویت استقلال مالی 02

 01 0 تهیه برنامه عملیاتی مدون و بلندمدت 02

 81 8 سلامتحمایت و پشتیبانی از فناوریهای بهداشت و  00

 21 2 درآمد پایدار 08

 01 0 ساماندهی کارکنان و توانمند سازی آنان 81

 81 8 کاهش ضایعات محصولات 80

 81 8 گزارش گیری منظم و صحیح از عملکرد واحدها 88
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 عوامل موثر بر روند مدیریت استراتژیک در بخش طرح ها -3جدول 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 عوامل موثر بر روند مدیریت استراتژیک در بخش چشم اندازها -4جدول 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 تعداد )فراوانی( زیرمعیارها ردیف
 نسبت
 )درصد(

 01 0 افزایش صادرات 0

 01 0 افزایش نیرو 8

 01 0 برآورد و کنترل هزینه 0

 81 8 بکارگیری مصالح و تجهیزات به روز 2

 01 0 بکارگیری نیروهای بومی و متخصص 8

 81 8 بهبود سرانه فضاهای آموزش 2

 01 0 بهره گیری از تصمیم گیری های جمعی 2

 81 8 بهره وری بالا 0

 01 0 بهینه سازی مصرف انرژی 8

 21 2 تخصیص مناسب واحدها 01

 21 2 تعیین خط مش 00

 81 8 تقویت و انجام فعالیت های مطالعاتی 08

 01 0 توجه به فرصت ها و تهدیدات محیطی 00

 01 0 توجه به ارزش اجتماعی و اخلاقی کارکنان 02

 01 0 توسعه سرمایه انسانی 08

 81 8 توسعه وتقویت استقلال مالی 02

 01 0 تهیه برنامه عملیاتی مدون و بلندمدت 02

 01 0 حمایت و پشتیبانی از فناوریهای بهداشت و سلامت 00

 01 0 درآمد پایدار 08

 01 0 ساماندهی کارکنان و توانمند سازی آنان 81

 81 8 کاهش ضایعات محصولات 80

 01 0 صحیح از عملکرد واحدهاگزارش گیری منظم و  88

 تعداد )فراوانی( زیرمعیارها ردیف
 نسبت
 )درصد(

 81 8 افزایش صادرات 0

 21 2 افزایش نیرو 8

 01 0 برآورد و کنترل هزینه 0

 81 8 تجهیزات به روزبکارگیری مصالح و  2

 01 0 بکارگیری نیروهای بومی و متخصص 8

 81 8 بهبود سرانه فضاهای آموزش 2

 01 0 بهره گیری از تصمیم گیری های جمعی 2

 01 0 بهره وری بالا 0

 21 2 بهینه سازی مصرف انرژی 8

 01 0 تخصیص مناسب واحدها 01

 01 0 تعیین خط مش 00

 01 0 فعالیت های مطالعاتیتقویت و انجام  08

 01 0 توجه به فرصت ها و تهدیدات محیطی 00

 01 0 توجه به ارزش اجتماعی و اخلاقی کارکنان 02

 81 8 توسعه سرمایه انسانی 08

 81 8 توسعه وتقویت استقلال مالی 02

 81 8 تهیه برنامه عملیاتی مدون و بلندمدت 02

 01 0 بهداشت و سلامتحمایت و پشتیبانی از فناوریهای  00

 21 2 درآمد پایدار 08

 01 0 ساماندهی کارکنان و توانمند سازی آنان 81

 81 8 کاهش ضایعات محصولات 80

 01 0 گزارش گیری منظم و صحیح از عملکرد واحدها 88
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درخت سلسله مراتب پژوهش -2شکل   

 

 بندی معیارهااولویت-13
میانگین هندسی  2-2وزنی بدست آمد. در جدول  عوامل از ایخبرگان بر اساس مقایسه زوجی معیارها، مجموعهبا ورود امتیاز 

 نظرات خبرگان در مورد معیارها محاسبه شده است. 
 ماتریس مقایسات زوجی ادغام شده برای معیارها -6جدول 

 چشم اندازها طرح ها مأموریت ها سیاست ها )معیارها(

 8 0 0  سیاست ها

 0 2/1   مأموریت ها

 8    طرح ها

     چشم اندازها

در جدول  ارائه شده است. مشاهده می شود که معیار  AHPبر اساس جدول فوق وزن محاسبه شده برای هر معیار به روش 
است که  00/1اثر بیشتری نسبت به سایر معیارها دارد. این کمیت برای ماتریس مقایسه زوجی برابر با  282/1سیاست ها با وزن 

 د کرد. تأیی AHPتوان رتبه بندی را به روش باشد؛ بنابراین مقایسات سازگار هستند و میمی 0/1نزدیک به عدد 
 
 
 
 
 



 

81 

 

رم
ها

 چ
ال

س
ره 

ما
 ش

،
4 

ی: 
یاپ

)پ
81

ماه
ن 

آبا
 ،)

 
89

91
 

 محاسبه وزن معیارها -7جدول 

 وزن معیارها معیارها

 282/1 سیاست ها

 081/1 مأموریت ها

 800/1 طرح ها

 088/1 چشم اندازها

 
 محاسبه وزن زیرمعیارهای سیاست ها -8جدول 

 وزن زیرمعیارها زیرمعیارها

 119/1 توجه به ارزش اجتماعی و اخلاقی کارکنان

 894/1 نیروهای بومی و متخصصبکارگیری 

 191/1 بهبود سرانه فضاهای آموزش

 111/1 بهره گیری از تصمیم گیری های جمعی

 894/1 توسعه سرمایه انسانی

 119/1 حمایت و پشتیبانی از فناوریهای بهداشت و سلامت

 811/1 ساماندهی کارکنان و توانمند سازی آنان

 
 مأموریت هامحاسبه وزن زیرمعیارهای -9جدول 

 وزن زیرمعیارها زیرمعیارها

 111/1 برآورد و کنترل هزینه

 898/1 بهره وری بالا

 811/1 توجه به فرصت ها و تهدیدات محیطی

 811/1 گزارش گیری منظم و صحیح از عملکرد واحدها

 119/1 کاهش ضایعات محصولات

 
 محاسبه وزن زیرمعیارهای طرح ها -11جدول 

 زیرمعیارهاوزن  زیرمعیارها

 801/1 تخصیص مناسب واحدها

 822/1 تقویت و انجام فعالیت های مطالعاتی

 880/1 بکارگیری مصالح و تجهیزات به روز

 822/1 تعیین خط مش

 
 محاسبه وزن زیرمعیارهای چشم اندازها -11جدول 

 وزن زیرمعیارها زیرمعیارها

 18/1 افزایش نیرو

 020/1 توسعه و تقویت استقلال مالی

 022/1 تهیه برنامه عملیاتی مدون و بلندمدت

 800/1 درآمد پایدار

 088/1 افزایش صادرات

 081/1 بهینه سازی مصرف انرژی
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 بندی زیرمعیارها نسبت به هدف رتبه-14
آید. بر اساس شود تا وزن نهایی زیرمعیارها بدست در این مرحله وزن هر زیرمعیارها در وزن معیارهای اصلی ضریب می

اثر بیشتری نسبت به سایر زیرمعیارها داشته  188/1مشاهده می شود که زیرمعیار بهره گیری از تصمیمات جمعی با وزن  08جدول
 در اولویت دوم قرار دارند.  100/1است. همچنین بکارگیری نیروهای بومی و متخصص و توسعه سرمایه انسانی با وزن 

 
 رها نسبت به هدفوزن نسبی زیرمعیا -12جدول 

 وزن زیرمعیارها

 100/1 توجه به ارزش اجتماعی و اخلاقی کارکنان

 100/1 بکارگیری نیروهای بومی و متخصص

 120/1 بهبود سرانه فضاهای آموزش

 188/1 بهره گیری از تصمیم گیری های جمعی

 100/1 توسعه سرمایه انسانی

 100/1 سلامتحمایت و پشتیبانی از فناوریهای بهداشت و 

 128/1 ساماندهی کارکنان و توانمند سازی آنان

 180/1 برآورد و کنترل هزینه

 102/1 بهره وری بالا

 182/1 توجه به فرصت ها و تهدیدات محیطی

 182/1 گزارش گیری منظم و صحیح از عملکرد واحدها

 188/1 کاهش ضایعات محصولات

 128/1 تخصیص مناسب واحدها

 182/1 انجام فعالیت های مطالعاتیتقویت و 

 128/1 بکارگیری مصالح و تجهیزات به روز

 182/1 تعیین خط مش

 112/1 افزایش نیرو

 188/1 توسعه وتقویت استقلال مالی

 188/1 تهیه برنامه عملیاتی مدون و بلندمدت

 182/1 درآمد پایدار

 182/1 افزایش صادرات

 180/1 بهینه سازی مصرف انرژی

 

 بررسی عوامل موثر در فرآیند مدیریت استراتژیک-15
در مورد سیاست های موثر در فرآیند مدیریت استراتژیک کارخانه آلومینیوم سازی اراک مشاهده شد که به ترتیب بهره گیری 
از تصمیم گیری های جمعی، توسعه سرمایه انسانی و بکارگیری نیروهای بومی و تخصصی دارای بیشترین اهمیت هستند. در 

شد که توافق و مشارکت به عنوان یکی از زمینه های برنامه ریزی استراتژیک می  ( نیز این نتیجه حاصل0000پژوهش ملکی پور )
( توجه به ساختار سازمانی را موفق در برنامه های استراتژیک می دانند که با نتیجه این 0088باشد و خاتمی فیروزآبادی و دیگران )

و مشارکت مدیران و مسئولان یک مجموعه را نشان می تحقیق نیز مطابق دارد. چرا که تصمیم گیری های جمعی به نوعی توافق 
( این سیاست می 0000دهد که از طریق بکارگیری این سیاست می توان مدیریتی بهینه داشت. طبق تحقیقات اکبریان و نجفی )

افزایش پیدا کند و  تواند منجر به این شود که کارکنان درک بهتری از استراتژی واحد و سازمان پیدا کرده و ارتباطات و کار تیمی
 روحیه تعالی سازمان افزایش یابد. 

در مورد مأموریت های موثر در فرآیند مدیریت استراتژیک کارخانه آلومینیوم سازی اراک نتایج نشان داد که کاهش ضایعات 
( مدیریت 8102ور )محصولات، برآورد و کنترل هزینه و بهره وری بالا دارای بیشترین وزن بودند. در پژوهش ریاحی و محرم پ

هزینه در ارزیابی مدیریت استراتژیک برای کسب و کار در اولویت قرار گرفته است که هم راستا با نتایج این پژوهش نیز می باشد. 
 چرا که مدیریت هزینه در اصل همان کنترل هزینه ها می باشد.

سازی اراک نتایج نشان داد که بکارگیری مصالح و  در مورد طرح های موثر در فرآیند مدیریت استراتژیک کارخانه آلومینیوم
تجهیزات به روز، تعیین خط مش و تقویت و انجام فعالیت های مطالعاتی دارای اولویت می باشند. در پژوهش سرمد سعیدی 
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رگیری مصالح و ( تکنولوژی و تجارتی کردن بعنوان یکی از ارکان موفق در بازاریابی معرفی شده است. با توجه به اینکه بکا0008)
تجهیزات به روز در ارتباط با بکارگیری تکنولوژی های به روز می باشد، بنابراین تطابق نتایج این تحقیق در محور طرح های 
مدیریتی کارخانه آلومینیوم اراک نمایان است. همچنین تقویت و انجام فعالیت های مطالعاتی یکی دیگر از رویکردهای طراحی 

ه مدیریتی کارخانه آلومینیوم سازی اراک در اولویت قرار گرفته است. مطابق با پژوهش بهرامی و همکاران برای موفقیت مجموع
( بین کارکردهای مدیریت استراتژیک منابع انسانی با نوآوری فنی همبستگی چندگانه معناداری وجود داشته است. با توجه به 0081)

متخصص در اولویت قرار گرفته است، می توان با اهمیت در بکارگیری نیروهای  اینکه در رویکرد سیاستی توجه به نیروی انسانی
متخصص، ایده های نو را نیز در مجموعه پیاده نمود و تقویت و انجام فعالیت های مطالعاتی را نیز گسترش داد. رایت و فوند 

ارب کـاربردی، تکنولـوژی سـازمانی، هـم افزایـی ( به این نکته اشاره دارد که توجه به نیروی انسانی می تواند دانـش، تجـ8112)
 و مهارت های حرفه ای را افزایش دهد.

در مورد چشم اندازهای موثر در فرآیند مدیریت استراتژیک کارخانه آلومینیوم سازی اراک نتایج نشان داد که به ترتیب درآمد 
( توسعه محصول در 0000.  در تحقیقات صمدی و فاخر )پایدار، افزایش صادرات و بهینه سازی مصرف انرژی در اولویت هستند

برنامه ریزی اسـتراتژیک بازاریـابی در اولویت قرار گرفته است که همسو با نتایج این تحقیق نیز می تواند باشد. چرا که افزایش 
 اری حاصل می شود. صادرات و درآمد پایدار در ارتباط با توسعه محصول است که در نتیجه برنامه ریزی صحیح اداری و ک

 

 نتیجه گیری
با توجه به نتایج مشخص شد که معیار سیاستها بیشترین اهمیت را در فرآیند مدیریت استراتژیکی کارخانه آلومینیوم سازی 
اراک دارد. همچنین بهره گیری از تصمیمات جمعی از رویکرد سیاست ها نیز بیشترین وزن را در بین زیرمعیارها به خود گرفته 

( مدیریت استراتژیک یک مجموعه نیازمند بکارگیری مولفه های اجرایی است و 0081. طبق نظر گیوریان و دیندار فرکوش )است
لازم است به منظور موفقیت مجموعه کارخانه آلومینیوم سازی اراک، معیارهایی که در اولویت قرار گرفته اند، در اجرا نیز جنبه 

یجه کلی مبین این موضوع است که برنامه ریزی مدیریت استراتژیکی در کارخانه آلومینیوم کاربری پیدا کنند. بر این اساس نت
سازی اراک نیازمند توجه به ساختار سازمانی و مشارکتی پرسنل مجموعه است. در بررسی حساسیت عوامل نیز این موضوع به 

ه است. در این معیار توجه به عواملی نظیر توسعه خوبی دیده می شود که معیار طراحی بیشترین حساسیت را به خود اختصاص داد
سرمایه انسانی، بکارگیری نیروهای بومی و تخصصی، ساماندهی کارکنان و توانمند سازی آنان و کاهش ضایعات محصولات 

 حساسیت بیشتری در برنامه ریزی مدیریت داشته اند که لازم است در مدیریت استراتژیک مدنظر قرار گیرند.

 کاریردی پیشنهادات

در این پژوهش به بررسی فرآیند مدیریت استراتژیک پرداخته شد که طبق نتایج این مدیریت لازمه بهره گیری از تصمیمات 
جمعی است و به نیروی انسانی مرتبط می شود. لذا پیشنهاد می شود با توجه به اینکه همفکری و مشارکت نیروی انسانی مهمترین 

تژیک کارخانه آلومینیوم سازی اراک انتخاب شد، پژوهشی در رابطه با فرآیند مدیریت منابع انسانی نیز عامل در روند مدیریت استرا
 در این کارخانه انجام گیرد. 

پیشنهاد می شود اثرات پیاده سازی مدیریت منابع انسانی استراتژیک به روی موفقیت سازمانی در کارخانه آلومینیوم سازی 
 د.اراک مورد بررسی قرار گیر

از آنجا که مدیریت منابع انسانی به طور مستقیم متاثر از جنسیت مدیران است پیشنهاد می شود پژوهشی در خصوص اثرات 
 جنسیت بر الگوهای مدیریت منابع انسانی کارخانه آلومینیوم سازی اراک انجام گیرد.

عنادار وجود دارد، پیشنهاد می شود پژوهشی در با توجه به اینکه بین کارآفرینی و خلاقیت با گروه های سنی مختلف رابطه م
 بررسی نقش سن در رابطه میان کارآفرینی و خلاقیت در کارخانه آلومینیوم سازی اراک انجام گیرد. خصوص

پیشنهاد می شود در خصوص رابطه مدیریت استراتژیک و بهبود عملکرد کارکنان از دید پیشرفت کار در کارخانه آلومینیوم 
 تحقیقاتی انجام گیرد.سازی اراک 
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