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   ؛سرمايه اجتماعي بر كيفيت زندگي شهريتاثير 
  ؛ برنامه ريزي محلات تاريخي رويكردي اجتماعي در

  1نمونه موردي بافت تاريخي شهر تهران

  *محمدرضا يزدان پناه شاه آبادي
  **حسن سجادزاده

  چكيده
ترين معضلات در بازآفريني بافت تاريخي شهرها، كـاهش مسـتمر جمعيـت     يكي از مهم

هاي توسعه  در طرحترين راهبرد  مهمباشد.  ها مي ساكن و كيفيت زندگي در اين گونه بافت
كيفيت زندگي ساكنان به منظور تشـويق سـاكنان    و اجتماعي شهري توجه به ابعاد كالبدي
بوده است. در پژوهش حاضر از طريق ارزيابي  هاي تاريخي جهت ادامه سكونت در بافت

پرداخته تهران  12كيفيت ذهني ساكنان به نقش سرمايه اجتماعي در كيفيت زندگي منطقه 
پرسشنامه بين  420براي اين منظور از طريق روش معادلات ساختاري و توزيع شده است. 

ساكنان محلات تاريخي تهران (محلات حصار صفوي) به ارزيـابي ارتبـاط بـين سـرمايه     
نفر از  12اجتماعي بر كيفيت زندگي ساكنان پرداخته شده است. روايي پرسشنامه به تأييد 

نتـايج بررسـي نشـان    اجتماعي رسيده اسـت.  متخصصان عرصه كيفيت زندگي و سرمايه 
برازش مناسب مدل و ضريب  دهنده وجود ارتباط معنادار بين اين دو حوزه مفهومي است.

نشان دهنده ارتباط بين سرمايه اجتمـاعي و كيفيـت زنـدگي سـاكنان در       0.59همبستگي 
ارتقـاء  در نتيجه توجه به  درصد است. 99سطح محلات تاريخي تهران در سطح اطمينان 

هـاي   هايي چون اعتمـاد، مشـاركت شـهروندي، پيونـدهاي همسـايگي و شـبكه       شاخص
  باشد. اجتماعي بتواند نقش مؤثري در ارتقاء كيفيت زندگي شهري داشته 

كيفيت زندگي شهري، سرمايه اجتماعي، مدلسازي معـادلات سـاختاري،    :ها كليدواژه
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 و بيان مسئله مقدمه. 1
امروزه موضوع جذب و نگهداشت جمعيت به عنوان يكي از اهـداف اصـلي در بـازآفريني    

هاي شهري به خصوص محلات با سبقه تاريخي است. ابعـاد مختلفـي در بـازآفريني     محله
هايي مطرح شده است. ابعاد اقتصادي، ابعاد محيطي و كالبدي، ابعاد اجتماعي و  چنين بافت

هاي مربوطه، توسعه مسكن و ... از آن جملـه هسـتند(بر    تجامعه شناختي، اشتغال و مهار
هايي در يك هـدف   ). همه انواع بازآفريني در چنين بافتRoberts & Sykes, 2016گرفته از 

مشترك هستند. هدف ايجاد انگيزه براي ادامه فعاليت و سـكونت در ايـن محـلات اسـت.     
عملكردي و هويت ناشي از سبقه ، هاي فراوان كالبدي محلاتي كه علي رغم وجود پتانسيل

تاريخي خود، بنا به دلايل مختلفي از جمله تأثير منفي توسعه هاي جديد شهري، در ساختار 
  سكونتي خود را از دست داده اند.  و فرهنگ شهر دچار انزوا شده و شأنيت

شهر تهران كه در بر دارنده بخش عمده بافت تاريخي شهر تهران اسـت نيـز    12منطقه 
چنين انزواي ساختاري و كاهش شأنيت سكونتي است. بر اساس آمار منتشر شـده از  دچار 

سال گذشته اين منطقه شاهد كاهش مسـتمر جمعيـت و   40طرف مركز آمار ايران، در طول 
خروج ساكنان خود بوده است. ساكناني كه اغلب شكل دهنده به بافت اصيل اجتماعي شهر 

ت كه در همين دوره شهر تهران به صورت مستمر شاهد سا اند. اين در حالي تهران نيز بوده
  افزايش جمعيت بوده است. 

اين منطقه تا قبل از تأسيس سلسـله پهلـوي بـافتي منسـجم، سـنتي و در هـم تنيـده از        
عملكردهاي مختلف شهري مثل بازار، مراكز مذهبي و حكومتي و سكونت بوده اسـت. بـا   

اول و حركت به سـوي مدرنيزاسـيون در همـه    تغيير و تحولات پيش آمده در دوره پهلوي 
جنبه ها از جمله زندگي شهري و ادامه اين روند در دوره پهلوي دوم، شـاهد گسسـت در   

جايي مراكز حكومتي و كاهش اهميـت مراكـز    ايم. در واقع با جابه اين ساختار منسجم بوده
كونت به نفع مذهبي مانند مساجد جامع و همچنين كاهش اهميت عملكردهاي مربوط به س

عملكردهاي تجاري، اين منطقه به عنوان قطب تجاري شهر تهران مطرح شد. كـوچ بخـش   
اي از ساكنان طبقه بالاي جامعه و حركت به سوي مراكز قدرت در شـهر (اغلـب بـه     عمده

اي از بافتهـاي مسـكوني بـه عنـوان      سمت شمال شهر تهران) در كنار تبديل بخشهاي عمده
ان عمكردهاي تجاري (مثل تبديل ساختمانهاي مسـكوني بـه دفـاتر    فضاهاي خدماتي پشتيب

تجاري و يا انبار) كيفيتهاي سكونتي را در بافت تاريخي شهر تهران كاهش و اين امر خـود  
و  57روندي كه بعد از انقلاب سـال   تشديد كننده خروج جمعيت از اين منطقه شده است.
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گ چون تهران همچنان ادامـه يافـت.   علي رغم شروع موج جديد مهاجرت به شهرهاي بزر
علت اصلي اين امر را مي تـوان در افـزايش ارزش امـلاك تجـاري در محـدوده و حـذف       

  هويت سكونتي به نفع تجاري سازي متراكم در بافت جستجو نمود. 
توجه خاصي بـه راهبردهـاي حفـظ و جـذب جمعيـت و       در طرح تفصيلي اين منطقه

ر منطقه شده است. ولي بايد توجه داشت موضـوع  همچنين ارتقاء سطح كيفيت سكونت د
. بر اين اساس ابعاد (Haas, 1999)كيفيت زندگي شهري، مفهومي پيچيده و چند بعدي است 

عيني كيفيت زندگي شهري مانند دسترسي به خدمات و تسهيلات شهري، كيفيتهاي محـيط  
زندگي شهري را شكل  تنها بخشي از مفهوم كيفيت ،طبيعي و مصنوع، ابعاد اقتصادي و غيره

 & Maransست كه ابعـاد مختلفـي چـون ابعـاد ذهنـي و رفتـاري (      ا دهد. اين در حالي مي

Stimson,2011 )و سرمايه اجتمـاعي (Petrosillo et al., 2013Hamdan et al., 2014; (   از ديگـر
  مفاهيم مؤثر بر ميزان كيفيت زندگي شهري است.
از عوامل اصلي در كاهش تمايـل بـه ادامـه     در پژوهش حاضر بر آنيم نشان دهيم يكي

تهـران، كـاهش شـاخص سـرمايه اجتمـاعي سـاكنان اسـت. ايجـاد          12زندگي در منطقـه  
گسيختگي اجتماعي به علت مهاجرت ساكنان اصلي، كاهش تعاملات محلـي و ارتباطـات   
غير رسمي ساكنان به علت غلبه عملكردهاي تجاري در سطح منطقه منجر به كاهش سطح 

يه اجتماعي ساكنان حال حاضر بافت اين منطقه شده است. در واقع هدف اصلي ايـن  سرما
پژوهش بررسي رابطه بين سرمايه اجتماعي و كيفيت ذهني زندگي شهري است. در صورت 
اثبات وجود ارتباط بين دو مفهوم سرمايه اجتماعي و كيفيت زنـدگي شـهري اظهـار شـده     

راهبردهاي ارتقـاء كيفيـت زنـدگي شـهري و در      (كيفيت ذهني)، رويكرد جديدي در زمينه
تـوان دنبـال نمـود. بـدين ترتيـب       نتيجه افزايش تمايل به ادامه زندگي در اين منطقـه، مـي  

  هاي اصلي اين پژوهش عبارتند از: فرضيه
تهـران در سـطح    12تاريخي منطقه هاي مختلف سرمايه اجتماعي در محلات  شاخص

  پاييني قرار دارد.
تهـران در   12منطقـه  تاريخي فيت ذهني زندگي شهري در محلات هاي كي شاخص. 1

  سطح پاييني قرار دارد.
تواند منجر به افزايش سطح كيفيـت ذهنـي    هاي سرمايه اجتماعي مي ارتقاء شاخص. 2

  تهران گردد. 12منطقه  تاريخي هاي زندگي شهري در محله
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صيفي است چرا كـه  همبستگي از شاخه ميداني است. تو - اين تحقيق، تحقيقي توصيفي
هـاي مـورد   هايي است كه هدف آنها توصيف كردن شرايط يا پديـده شامل مجموعه روش
- ) تحقيق توصيفي آنچه را هست توصيف مـي 82 :1381، و همكاران بررسي است. (سرمد

كند و به شرايط و روابط موجود، عقايد متداول، فرايندهاي جاري، آثار مشهود يا روندهاي 
) در تحقيق حاضـر نيـز هـدف توصـيف     104 :1379توجه دارد. (خاكي، در حال گسترش 

تهران و نحوه ارتباط  12مرتبه سرمايه اجتماعي و كيفيت ذهني زندگي شهري ساكنان منطقه 
باشد. اين تحقيق همبستگي است، زيرا تحقيقات همبسـتگي شـامل كليـه    اين دو مفهوم مي

ين متغيرهاي مختلـف بـا اسـتفاده از انـواع     شود رابطه بتحقيقاتي است كه در آنها سعي مي
ضرايب همبستگي كشف و تعيين شود. بطور كلي در تحقيـق بـه روش همبسـتگي هـدف     

اي بين دو يا چند متغيـر كمـي (قابـل سـنجش)     اصلي آن است كه مشخص شود آيا رابطه
سـت.  وجود دارد و اگر اين رابطه وجود دارد، اندازه و حد آن به چه ميزان و از چـه نـوع ا  

  ) 121 :1379(خاكي، 
  

 اجتماعي و كيفيت زندگي  ةارتباط بين سرماي. 2
جين جيكـوب در اثـري تحـت عنـوان مـرگ و زنـدگي شـهرهاي بـزرگ          1961در سال 

توانند نقش كنتـرل  هاي اجتماعي كه ميامريكايي، مفهوم سرمايه اجتماعي را در معني شبكه
هاي  فشرده در قلمروهاي قديمي مخـتلط  و شبكهاجتماعي را ايفا كنند، به كار برد. به نظر ا

دهند كه در ارتباط با نظافـت و بهداشـت   شهري، صورتي از سرمايه اجتماعي را تشكيل مي
محيط، عدم وجود جرم و جنايت خياباني و ديگر تصميمات مرتبط با بهبود كيفيت زندگي 

ظامي، مسئوليت بيشتري از در مقايسه با مسئولين نهادي و رسمي نظافت و امور امنيتي و انت
دهند. بنابراين جيكوب به منابع محلي براي شـكلگيري سـرمايه اجتمـاعي و    خود نشان مي

كنـد  نقش آن در بهبود كيفيت زندگي مردم توجه و رابطه اين دو مفهوم را اينگونه تبيين مي
(Jacops, 1961).  

ماعي تسهيل يافته در كلمن سرمايه اجتماعي را در چارچوب منافع حاصل از روابط اجت
نظر گرفته و آن را در كنار ساير سرمايه انساني و فيزيكي عامل پيشـرفت و بهبـود زنـدگي    

داند. بدين ترتيب از نظر كلمن سرمايه اجتماعي به عنوان يك عامل تسهيل كننده جهت مي
  .(Coleman, 1990)كند ارتقاء كيفيت زندگي عمل مي
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مطرح شده در خصوص سازه سرمايه اجتمـاعي، در   ها و تعاريفمحور تمامي پنداشت
مقياس فردي، بر كيفيت و ارزش روابط در بين افراد است و در مقياس فرا فردي مبتني بـر  

- ها و نهادها است. اين كيفيت روابط خود سازهها، سازمانكيفيت و ارزش روابط بين گروه

- واند در محيط و مجموعهتهاي مهم براي كيفيت زندگي است كه سواي از سطح فردي مي

هاي مختلفي اعم از جامعه، محله، محيط كار، محيط تحصـيل، خـانواده و ديگـر نهادهـا و     
  .(Woolcock, & Narayan, 2000)سازمانهاي اجتماعي مطرح شود 

) به عنوان يكي از مهمترين صاحبنظران در حوزه سـرمايه اجتمـاعي، بيـان    1994پاتنام (
يك منبع بالقوه در راستاي رونق اقتصادي جامعه است. زيرا ايـن  دارد، سرمايه اجتماعي  مي

سرمايه از طريق سازماندهي اجتماعي و تسهيل اقدامات هماهنگ كارايي جامعه را افـزايش  
توان از ايـن فرآينـد در راسـتاي اقـدامات      . از همين منظر مي(Putnam et al., 1994)دهد  مي

 بي به كيفيت زندگي بالاتر نيز بهره گرفت.هماهنگ و سازماندهي اجتماعي جهت دستيا

ايكرسلي در تحقيق خود ثابت كرد در شرايط نسبتا مطلوب اقتصادي كه جامعه از لحاظ 
اي قوي بـراي  بيني كنندهمادي حداقل داراي شرايط متوسط باشد، پيوندهاي اجتماعي پيش

كيفيت زندگي در نظر  تواند به عنوان يك سنجه براي ميزان ميزان نشاط است. اين نشاط مي
  .(Eckersley, 1999)گرفته شود 

اي است كه جدا از ابعاد مادي، ابعاد فرامادي را نيز تحـت پوشـش   كيفيت زندگي سازه
خود دارد. يكي از اين ابعاد نشاط در مقياس فردي و اجتماعي است كه بخشـي از عوامـل   

ل شـبكه ارتباطـات و   مؤثر بر آن عوامل غير مادي هسـتند. در مجمـوع گسـترش و تسـهي    
ها را به منابع اجتماعي و اقتصـادي ارتقـاء   پيوندهاي اجتماعي، سطح دسترسي افراد و گروه

 دهند. اين پيوندها و ارتباطات در اشكال متفاوت خـود، يعنـي بصـورت درون گروهـي    مي
)Bonding social Capital (  و بـين گروهـي )Bridging Social capital(  و ارتبـاطي )Linking 

social capital( شود كه عناصر موجـود در جامعـه بـه هـم     به مثابه نوعي چسب، باعث مي
هاي اجتماعي و ... تسهيل گردد. وجود ها جمعي از قبيل تعاون، حمايتاتصال يابند و كنش

هاي جمعي و حل مسأله بصورت گروهي باعث استفاده بهتر از منابع اجتماعي، تقليل كنش
گردد. هاي اقتصادي، اجتماعي و عمراني در سطح جامعه ميكارايي برنامهها و افزايش هزينه

توان ادعا كرد كه كيفيت زندگي در ابعاد مختلـف خـود از قبيـل كيفيـت محيطـي،      پس مي
رواني، فيزيكي، اجتماعي، جسمي و روحـي، تحـت تـأثير كيفيـت ارتباطـات و پيونـدهاي       

) رابطـه بـين سـرمايه اجتمـاعي و     2003(باشد. مطالعه هوت گراو و كراسـپي  اجتماعي مي
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هاي كيفيت زنـدگي  هاي مربوط به سلامت عمومي و اجتماعي، كه به عنوان شاخصسنجه
  .)(Holtgrave & Crosby, 2003اند را  مورد تأييد قرار داده است شناخته شده

) در پژوهشي ارتباط بين سرمايه اجتماعي و كيفيت زنـدگي  2014حمدان و همكاران (
 ,Klang Valley( شهري را در محلات با تراكم مسكوني بالا در ناحيه كالانگ والي در مالزي

Malaysia (اند. نتايج اين پژوهش نشان مي دهد سرمايه اجتماعي بـه   مورد بررسي قرار داده
تواند منجر به ارتقاء كيفيت زندگي شهري ساكنان محله  عنوان يك دارايي در سطح محله مي

ر مستقيمي بر رفاه فردي، خانوادگي و اجتماعي دارد. بر اساس نتـايج بـه دسـت    شده و تأثي
آمده، اين پژوهش سرمايه اجتماعي را به عنوان يكي از ابعاد اصـلي توسـعه محلـه مطـرح     

  .)Hamdan et al., 2014(نمايد  مي
 پتروسيلو و همكاران در مطالعه اي كه در جزاير كوچك ناحيه سيسيل ايتاليـا بـه انجـام   

اند اعتقاد دارند كيفيت زندگي شهري نه تنها به سطح درآمد اقتصادي كـه بـه ابعـاد     رسانده
جامع ذهني و عيني به طور همزمان ارتباط دارد. آنها توسـعه اقتصـادي را در صـورتي كـه     
سبب حفظ منابع طبيعي و در نظر گرفتن محدوديتهاي آن شود، منجر بـه افـزايش كيفيـت    

د. آنها سرمايه اجتماعي را به عنوان يك ابزار هدايت كننده در راستاي دانن زندگي ساكنان مي
كنند و اين سرمايه را يكـي از ابعـاد مهـم كيفيـت زنـدگي       دستيابي به اين هدف معرفي مي

 Petrosillo et)ساكنان در كنار سرمايه اقتصـادي و ابعـاد عينـي كيفيـت زنـدگي مـي داننـد        

al.,2013).  
ايه اجتماعي و كيفيت زندگي در سطح ايران نيـز پـژوهش   در خصوص ارتباط بين سرم

هاي متعددي صورت گرفته است. در پژوهشي كه در سـه محلـه مختلـف در شـهر گنبـد      
درصـد معنـادار بـوده     99كاووس صورت گرفته، ارتباط بين اين دوسازه در سطح اطمينان 

درصـد   36عي است. اين پژوهش نشان دهنده آن است كه در مجموع سازه سرمايه اجتمـا 
) در پژوهشـي در  1385كنـد (غفـاري، اونـق،     تغييرات شاخص كيفيت زندگي را تبيين مي

درصد به اثبات رسيده و ميزان  99سطح تهران نيز ارتباط بين اين دو سازه در سطح اطمينان 
بوده اسـت. در ايـن پـژوهش در بـين شاخصـهاي مختلـف سـرمايه         0.532همبستگي آن 

بيشترين تأثير را بر سازه كيفيت زنـدگي داشـته اسـت (وصـالي،      اجتماعي، شاخص اعتماد
هاي حاصل از پيمايش انجام شده در شهر مشـهد نشـان داد كـه     تحليل داده). 1391توكل، 

سرمايه اجتماعي در تبيين متغير كيفيت زندگي بيش از درآمد و تحصـيلات داراي اهميـت   
  ).1387(نوغاني و همكاران،  است
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ترين تـأثير سـرمايه اجتمـاعي را    نظران بر اين باورند كه متقاعدكننده بسياري از صاحب
اي كه حتي در قرن نوزدهم مورد تأكيد بايد در تأثير مثبت آن بر سلامت شخصي ديد. نكته

شناسي چون دوركيم بود كه پيوند مشخصي را بين نرخ خودكشي و همبستگي فرد با جامعه
هاي زيـادي ارتبـاط قطعـي بـين بيمـاري و انـزواي       جامعه پيدا كرده بود. همچنين پژوهش

اجتماعي را تأييد كرده است. بطور كلي با توجه به آنچه تا بحـال گفتـه شـد، نحـوه تـأثير      
  توان به صورت موارد زير بيان نمود:سرمايه اجتماعي بر كيفيت زندگي را مي

ل هاي فردي و جمعي براي بهبـود شـرايط عينـي زنـدگي مث ـ    از طريق تسهيل كنش ـ
 نظافت عمومي شهر، بهبود شرايط شغلي، بهبود شرايط اقتصادي، امنيت و...

دهد رابطـه  از طريق تĤثير بر بهداشت عمومي و سلامت جسمي (تحقيقات نشان مي ـ
 تنگاتنگي بين بيماري و انزواي اجتماعي وجود دارد)

ايه از طريق بهبود بهداشت رواني و شرايط روحي و فردي (تحقيقات نشان داده سرم ـ
 رواني بهتر را به دنبال دارد) - اجتماعي بالاتر شرايط روحي

 از طريق تأثير بر احساس فرد نسبت به خود ـ

 تقويت همبستگي اجتماعي ـ

هاي كيفيت زندگي پذيري براي فرد كه خود از شاخصاز طريق ايجاد شرايط اجتماع ـ
 است.

 

 طراحي تحقيق . 3

  شناسايي متغيرهاي تحقيق 1.3
دو حوزه مفهومي مورد بررسي قرار گرفته است. با توجه به فرضيات تحقيق در اين تحقيق 

متغير مستقل اين تحقيق سرمايه اجتماعي و سازه شكل دهنده به آن و متغير وابسـته شـامل   
  هاي مربوطه است.  كيفيت زندگي شهري و سازه
- نـدازه هاي سرمايه اجتماعي، فقدان اتفاق نظر در سـنجش و ا يكي از بزرگترين كاستي

گيري آن است. در اين باره، دست كم دو رويكرد اجمالي اتخاذ شده است. رويكرد نخست 
كننـد (مشـاهده   ها را در جامعه مفـروض سرشـماري مـي   ها و اعضاي آنآن است كه گروه

هاي مربوط به سطوح اعتماد، تعهد و دخالـت مـدني بررسـي    مستقيم) و رويكرد دوم، داده
) پاتنام سرمايه اجتماعي را شامل ابزارهـايي جهـت   1384اران، شوند. (تاجبخش و همكمي
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سازماندهي اجتماعي مي داند كه عبارتند از: هنجارهاي جامعه، شبكه ها و شاخص اعتمـاد  
(Putnam, 1994) هـاي  هـاي جهـاني از شـاخص   . اينگلهارت و همكاران در پيمـايش ارزش

. بانك جهاني )et al., 1998) Inglehartاند  اعتماد براي سنجش سرمايه اجتماعي استفاده كرده
هـا،  هـا و شـبكه  جهت سنجش سرمايه اجتماعي شش شاخص را معرفي كرده است: گروه

هـاي جمعـي، اطلاعـات و ارتباطـات، همبسـتگي و مشـاركت       اعتماد و همكاري، فعاليـت 
ول و همكاران در تحقيقي كه رابطه  هلي. )Grootaert(2003 ,يت اجتماعي، توانمندسازي فعال

بين سرمايه اجتماعي و رفاه را در مواقـع بـروز بحـران در ايـالات متحـده امريكـا بررسـي        
تعاملات نزديك (شامل تعامـل بـا دوسـتان، خـانواده، همسـايگان) و      اند، دو شاخص  كرده

جهـت  ي داوطلبانه و خيرخواهانـه) را  تعاملات گسترده (شامل شركت در انتخابات، كارها
. در ارتباط بـا سـنجش و   )et al., 2014) Helliwellاند  استفاده كردهسنجش سرمايه اجتماعي 

هـاي تحليلـي كـه از    رسد يكي از مدلبررسي سرمايه اجتماعي در مقياس محله به نظر مي
در . )1390دان پنـاه،  كارايي قابل قبول برخوردار باشد، مدل لي و همكاران است (براتي، يز

اين چارچوب تحليلي سرمايه اجتماعي در قالب سه بعد پيوند همسايگي، شبكه اجتمـاعي،  
 ;Leyden, 2003( گيردمشاركت شهروندي در ارتباط با اعتماد اجتماعي مورد بررسي قرار مي

Li et al., 2005 .(         با توجه بـه مقيـاس و هـدف ايـن پـژوهش، در نهايـت چهـار شـاخص
نجش دي لي و همكاران به عنـوان شاخصـهايي نهـايي سـرمايه اجتمـاعي مـورد س ـ      پيشنها
  گرفت.  قرار

هـاي مختلفـي بـه آن     با توجه به ابعاد مختلف موجود در سازه كيفيـت زنـدگي، رشـته   
ريزان و طراحان شهري بيشتر به ابعاد عينـي و   اند. در اين ميان جغرافيدانان و برنامه پرداخته

شناسي، سلامت و جامعه شناسي بيشتر به جنبه هاي ذهنـي كيفيـت   هاي روان محققان حوزه
  .(Han et al., 2016)اند  زندگي شهري توجه كرده

بـه انجـام رسـيده اسـت، مجموعـه       )Atlanta region( در پژوهش كه در ناحيـه آتالانتـا  
شاخصهاي كيفيت زندگي شهري را در هفت دسته شـامل امكانـات و تسـهيلات، اقتصـاد،     

 ,Lee & Guhathakurta)انـد   داشت، مسكن، امنيت و حمل و نقل معرفـي كـرده  آموزش، به

پژوهشي در زمينه كيفيت زندگي در نواحي مختلف فرانسه به انجـام   2013در سال . (2013
رسيد. در اين پژوهش از هفت شاخص بـراي ارزيـابي ميـزان سـلامت اجتمـاعي اسـتفاده       

ن شده در پژوهش، بسيار نزديك به مفهوم كيفيـت  اند. اين مفهوم با توجه به اهداف بيا كرده
زندگي شهري است. شاخصهاي بكار رفته در اين پژوهش عبارتند از : ميزان درآمد، اشتغال 



 141   ... يشهر يزندگ تيفيبر ك ياجتماع هيسرما ريتاث

Catrice & Marlier, -(Janyو كار، آموزش، بهداشت، مسكن، امنيت و پيونـدهاي اجتمـاعي   

مي جهت پـايش كيفيـت   ) در پژوهش خود پيشنهاد سيست2013سانتوس و مارتين ( .(2013
 MSUQL: Monitoring System on Urban Quality of( انـد  ارائه كرده زندگي در شهر پورتو

Life(شـرايط   هاي بكار گرفته شده در اين سيستم عبارتنـد از : شـرايط محيطـي،    . شاخص
كالبدي و فيزيكي، شرايط اقتصادي و شرايط اجتماعي. اين شاخصها هر كدام مجموعـه اي  

پژوهشـي در   2013در سـال  . (Santos & Martins, 2013)شوند  ر شاخصها را شامل مياز زي
گيري كيفيت زندگي در شهرهاي مرزي بين امريكا و مكزيك انجام گرفته است.  زمينه اندازه

در اين پژوهش براي سنجش كيفيت ذهني زندگي شهري به بررسي ميزان رضـايتمندي در  
، آموزش، اقتصاد محلي، امنيت عمـومي، مسـكن،   شاخصهايي چون كيفيت زندگي شخصي

كيفيتهاي محيطي، خدمات عمومي، حمل و نقل و رضايتمندي كلي از زندگي پرداخته شده 
) در پژوهش خود كه بـه بررسـي ارتبـاط بـين     2015مارانز (. (McAslan et al., 2013)است 

شـاخص را جهـت   كيفيت زندگي شهري و ميزان پايداري محيطي پرداخته است، سه دسته 
كند كه عبارتند از شاخصهاي عيني ، شاخصـهاي   سنجش كيفيت زندگي شهري پيشنهاد مي

ذهني و شاخصهاي رفتاري. شاخصهاي ذهني خود شامل زيرشاخصهايي است. رضايت از 
محله و مسكن، تمايل به حركت، ادراك از ميزان جرم، رضايت كيفيت آموزش، رضايت از 

احساس نسبت به همسايگان، رضايت از جمـع آوري زبالـه و    خدمات بهداشتي و درماني،
نظافت، رضايت از ميزان تراكم جمعيتي موجود در محيط، رضايت از دولـت و حاكميـت،   

. در (Marans, 2015)ميزان احساس سلامت، رضايت از وضعيت خانوادگي، شـغل و غيـره   
فـردي و   پژوهشي كه جهت سنجش كيفيت زندگي شهري شهر هنگ كنـگ در دو سـطح  

محلي انجام شده است، شاخصهايي چون استانداردهاي عمومي زندگي، وضعيت اشـتغال،  
وضعيت مسـكن، وضـعيت سـلامت، ارتباطـات خـانوادگي، موقعيـت مـالي و اقتصـادي،         
ارتباطات اجتماعي، فعاليتهاي فراغتي و تفريحي، ميزان انجام امور مورد علاقـه و احسـاس   

  .(Low et al., 2018)استقلال شخصيتي و آزادي 
جهت سنجش كيفيت زندگي شهري در پژوهش حاضر، با توجه به ادبيات بررسي شده 
در حوزه كيفيت زندگي شهري، چهار بعد كيفيت اقتصادي محيط شهري، كيفيت اجتمـاعي  
محيط شهري، كيفيت كالبدي محيط شهري و در نهايت رضايتمندي تركيبي در نظر گرفتـه  

پردازد كه ماهيتي  تركيبي به ابعادي از كيفيت زندگي شهري مي شده است. بعد رضايتمندي
اين شاخص آخر از جملـه در پـژوهش براتـي و     تركيبي بين سه شاخص ديگر را دارست.
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) كه در شهر جديد پرديس به انجام رسـيده، اسـتفاده شـده اسـت. بـدين      1390پناه ( يزدان
هاي مكنون  فته شده براي سازهترتيب با توجه به فرضيات پژوهش و شاخصهاي در نظر گر

  توان انتظار داشت: سرمايه اجتماعي و كيفيت ذهني زندگي شهري مي
هاي اجتماعي،  شاخصهاي مختلف سرمايه اجتماعي چون پيوندهاي همسايگي، شبكه. 1

  مشاركت مدني و اعتماد در سطح محلات تاريخي تهران پايين است. 
يفيت زندگي چـون ابعـاد كالبـدي، ابعـاد     ميزان رضايتمندي از شاخصهاي مختلف ك .2

  اجتماعي، ابعاد اقتصادي و رضايتمندي تركيبي در محلات تاريخي تهران پايين است.
شاخصهاي مختلف سرمايه اجتماعي سـاكنان بـر ميـزان رضـايتمندي آنهـا از ابعـاد        .3

  مختلف كيفيت زندگي مؤثر است.
  
  ها يل دادهگيري و روش تحل روش نمونه نامه، تدوين پرسش 2.3

نامه، ابتدا سنجه هاي تحقيق بر اساس شاخصهاي سرمايه اجتماعي  به منظور تدوين پرسش
نفر از متخصصـان حـوزه    12و كيفيت زندگي شهري تعريف گرديد. سپس اين متغيرها به 

سرمايه اجتماعي و كيفيت زندگي ارائه و مورد بررسي و بازنگري قـرار گرفـت. همچنـين    
مورد سنجش قرار گرفت كه ميـزان   ميزان پايايي پرسشنامه از طريق شاخص آلفاي كرونباخ

جهت تعيين حجم نمونه از فرمول ) نشان دهنده پايايي مناسب پرسشنامه است. 0.917آن (
كوكران استفاده شده است. بر اساس اين فرمول حجم جامعه نمونـه متناسـب بـا جمعيـت     

 منطقه تاريخي پرسشنامه در محلات 420در مجموع نمونه است.  381محلات هدف برابر 
امامزاده  - 3بازار و سيروس،  - 2سنگلچ،  - 1(بخش حصار صفوي شامل محلات تهران  12

هـاي داراي   به نسبت جمعيت محلات توزيع و با حـذف نمونـه  پامنار)  - ارگ - 4يحيي و 
مشـاركت كننـدگان در ايـن     نمونه وارد فرآيند تحليل شد. 389پاسخهاي ناقص در نهايت 

انـد. البتـه در انتخـاب مشـاركت كننـدگان نهـايي        همحلات به صورت تصادفي انتخاب شد
سال در سطح منطقه به عنوان يك شرط ضـمني در نظـر گرفتـه     10حداقل سابقه سكونت 

  شده است. 
به منظور بررسي ارتباط بين متغيرهاي سرمايه اجتماعي و كيفيت ذهني زندگي شـهري  

يلهـاي آمـاري علـوم    از مدلسازي معادلات ساختاري كه يكـي از روشـهاي پيشـرو در تحل   
ايم. در ايـن روش شـاهد حضـور متغيرهـاي آشـكار       رفتاري و محيطي است استفاده كرده



 143   ... يشهر يزندگ تيفيبر ك ياجتماع هيسرما ريتاث

(مشاهده شده توسط پرسشنامه تدويني) و متغيرهاي مكنون (سـرمايه اجتمـاعي و كيفيـت    
  شوند.  ذهني زندگي شهري) هستيم كه توسط متغيرهاي آشكار تبيين مي

  
  مورد مطالعه ةندگي شهري در محدودتبيين عوامل كيفيت ذهني ز 3.3

كيفيت محيط ابعاد همانطور كه بيان شد در اين تحقيق كيفيت ذهني زندگي شهري از طريق 
مندي تركيبي مورد بررسي قرار گرفتـه اسـت. ايـن     كالبدي، اجتماعي، اقتصادي و رضايت

ي با تركيـب  ابعاد مي توانند با يكديگر همبستگي داشته و منجر به تعريف متغيرهاي جديد
بين آنها شوند. بدين منظور از طريق روش تحليل عاملي اكتشافي به شناسايي عوامل دروني 

تهران اقدام شده اسـت.   12منطقه محلات تاريخي مؤثر در كيفيت ذهني زندگي شهري در 
بندي متغيرهاي مختلف كيفيت ذهنـي زنـدگي شـهري در     نتايج تحليل عاملي منجر به طبقه

شده است. با توجه به نوع سؤالاتي كـه در هـر عامـل قـرار گرفتـه اسـت و       عامل  6قالب 
  )1توان به نام گذاري متغيرها اقدام نمود. (جدول برقراري ارتباط منطقي بين آنها مي

  بارهاي عاملي، - . عوامل و متغيرهاي كيفيت ذهني زندگي شهري1جدول 
  مقادير ويژه و واريانس تبيين شده 

 بار  ها ابعاد و شاخص
  عاملي

مقادير 
  ويژه

واريانس 
تبييني هر 
  عامل

واريانس 
تجمعي 
  عوامل

 16.69 16.69 4.51  : كيفيت دسترسي به خدمات1عامل 

ميزان رضايت از نحوه جابجايي و دسترسي به حمل و نقل 
    0.754  عمومي

     0.731 ميزان رضايت از امكانات بهداشتي و درماني

     0.728  خريد مايحتاج روزانهميزان رضايت از دسترسي به 

ميزان رضايت از دسترسي به امكانات ورزشي، فراغتي و 
     0.698  فرهنگي

    0.630  ميزان رضايت از دسترسي به امكانات آموزشي

 28.84 12.15 3.28   : كيفيتهاي محيط شهري2عامل 

هنگام حركت در سطح محله به چه ميزان احساس آرامش 
     0.766  كنيد؟روحي مي

     0.728  كند؟روي تشويق ميآيا محيط محله شما را به پياده

     0.654  دانيد؟تا چه حد فضاي محله را زيبا مي
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 39.09 10.25 2.77  : كيفيتهاي غيرملموس3عامل 

هاي تا چه حد در آينده به بهبود شرايط محله خود از جنبه
    0.704  مختلف اميد داريد؟

    0.639  كنيد؟اين محله تا چه حد احساس امنيت ميبا زندگي در 

آيا با زندگي در شهر پرديس سلامت جسمي و روحي شما 
    0.541  شود؟و خانوادتان تأمين مي

آيا شرايط محله امكان پيشرفت فردي و اجتماعي را براي 
    0.499  كند؟شما و خانوادتان تأمين مي

 47.95 8.86 2.39  : كيفيت محيط اقتصادي4عامل 

    0.843  تا چه حد از شرايط مالي و اقتصادي خود راضي هستيد؟

    0.812  ميزان رضايت شما از شغلتان به چه ميزان است؟

با توجه به شرايط موجود شهر تا چه حد به ارتقاء شرايط 
    0.751  شغلي و درآمدي خود اميد داريد؟

 56.24 8.29 2.24  : كيفيت محيط اجتماعي5عامل 

تا چه حد از ميزان و نحوه ارتباطات خود در سطح محله و 
    0.782  همسايگان راضي هستيد؟

به نظر شما محيط و شرايط محله تا چه حد به شما امكان 
    0.688  دهد؟آشنايي و مراوده روزانه با ديگران را مي

شرايط محله تا چه حد به شما امكان مشاركت در امور 
    0.655  دهد؟مختلف را مي

 62.26 6.01 1.62  : كيفيت مسكن6عامل 

هاي مسكني كه در آن ساكن آيا از شرايط مربوط به هزينه
هايي از قبيل هزينه خريد يا هستيد راضي هستيد؟ (هزينه

  هاي ماهيانه مربوط به شارژ و غيره)اجاره، هزينه
0.730    

- آن زندگي مياي كه در به چه ميزان از شرايط فيزيكي خانه
كنيد، شامل متراژ خانه، تعداد اتاق، نوع آن اعم از آپارتماني 

  يا حياط دار، زيبايي و آسايش آن، رضايت داريد؟
0.694    

  مأخذ: نگارندگان

 

  مدل مفهومي پژوهش 4.3
با توجه به شاخصهاي چهارگانه سرمايه اجتماعي و عوامل ششـگانه كيفيـت ذهنـي ذهنـي     

به عنوان چارچوب اصلي جهت بررسي فرضيه اصلي  1زندگي شهري، مدل مفهومي شكل 
سـرمايه   سـنجش تحقيق مورد استفاده قرار خواهد گرفت. ايـن مـدل در راسـتاي بررسـي     
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و  1فرضـيه  تهران ( 12منطقه هاي تاريخي  محلهاجتماعي و كيفيت ذهني زندگي شهري در 
در نظر گرفته شده است. سرمايه ) 3و بررسي ارتباط بين اين دو حوزه مفهومي (فرضيه ) 2

اجتماعي در اين مدل از طريق چهار سازه و كيفيت ذهني زنـدگي شـهري از طريـق شـش     
رمايه اجتمـاعي و  شوند كه البته در فرآيند تحليل، ميزان تبيين دو شاخص س ـ سازه تبيين مي

  هاي معرفي شده نيز مورد بررسي قرار خواهد گرفت. كيفيت ذهني زندگي شهر توسط سازه
  

  
  . مدل مفهومي تحقيق1شكل 

 

 معرفي محدوده مورد مطالعه. 4
تهران است كه در بر دارنده هسته تاريخي شهر  12محدوده مورد مطالعه اين پژوهش منطقه 

هـاي   هـا و پهنـه   هكتاري اين منطقه از گستره 1600درصد از محدوده  43باشد. بيش از  مي
شاخص و ارزشمند تشكيل شده است. طبق گزارش اطلس كلانشهر تهران ايـن منطقـه در   

به صورت مستمر شاهد خروج جمعيـت   1385- 1375ه سالهاي سال اخير به غير از باز 40
ميليون نفـر   4). اين در حاليست در همين بازه زماني بيش از 2و خانوار بوده است (جدول

به جمعيت شهر تهران اضافه شده است. به لحاظ موقعيت مكاني اين منطقه به طور تقريبي 
از بين محلات اين منطقه چهار ت. محله اس 13در مركزيت شهر تهران قرار داشته و شامل 

اند شـامل محـلات سـنگلچ، بـازار و      محله تاريخي كه هسته اوليه شهر تهران را شكل داده
پامنار با توجه به قدمت بيشتر به عنوان محلات هدف در - سيروس، امام زاده يحيي و ارگ 

  )2نظر گرفته شده است. (شكل 



  1397 پاييز، سوم، شمارة نهمسال پژوهي فرهنگي،  جامعه   146

  
  موقعيت محلات مورد مطالعه . 2شكل 

  تهران 12: طرح تفصيلي منطقه  مأخذ 

  تهران 12. روند تغييرات جمعيتي شهر تهران و منطقه 2جدول 

13  سال
55

  13
65

  13
75

  13
85

  13
90

  13
95

  

  نرخ رشد جمعيت (درصد)

55 -65  

65 -75  

75 -85  

85 -90  

90 -95  

شهر 
453  تهران

022
3

  605
820

7
  675

884
5

  771
123

0
  

 -  866
807

0
  

2.95  1.10  1.33  1.18  

 منطقه
12  

30
17
01  

23
06
57  

18
96
25  

24
41
90  

23
57
62  

23
22
68  

2.64 -  1.94
 -  2.56  0.70 -  0.30 -  

  )1396؛ مركز آمار، 1384(حبيبي و هوركارد، مأخذ : 
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  هاي پژوهش يافته. 5
تهـران در   12وضعيت متغيرهاي مختلف بررسـي شـده در ايـن تحقيـق در سـطح منطقـه       

مبناي تدويتن پرسشنامه  5تا  1نشان داده شده است. با توجه به اينكه طيف ليكرت  3جدول
حاضر است، جهت بررسي وضعيت هر متغير از ميانگين امتياز داده شده در جامعـه نمونـه   

ستفاده شده در پرسشنامه اين تحقيق شامل متغيرهاي گسسته طيف ليكرت اايم.  استفاده كرده
شوند. لذا در تحليل وضعيت  است كه هنگام محاسبه ميانگين تبديل به متغيرهاي پيوسته مي

 μ≤2.6 >1.8وضعيت متغيـر بسـيار نامناسـب،     μ≤1.8(متوسط بدين گونه عمل شده است : 
 μ≤4.2 >3.4تا مناسـب (متوسـط)،   وضعيت متغير نسـب  μ≤3.4 >2.6وضعيت متغير نامناسب، 
  وضعيت متغير كاملا مناسب) μ≤5 >4.2وضعيت متغير مناسب، 
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  تهران 12. وضعيت شاخصهاي مختلف تحقيق در منطقه 3جدول 
  وضعيت ميانگين  ابعاد، شاخصها و سنجه ها

 سرمايه اجتماعي

 -  -   پيوندهاي همسايگي

 نامناسب  1.92 كنيد؟تا چه حد شما و همسايگانتان به خانه يكديگر رفت و آمد مي

بسيار   1.53 اي در منزل تا چه حد امكان دارد آن را از يكي از همسايگانتان قرض بگيريد؟نداشتن وسيلهدر صورت 
  نامناسب

 1.71 كنيد؟به چه ميزان با همسايگانتان براي رفع مشكلات محله گفتگو مي
بسيار 
  نامناسب

 -  -  شبكه اجتماعي

 نامناسب 1.98 آنها صحبت و يا درد و دل كنيد؟توانيد با تا چه حد افرادي در اطراف شما هستند كه مي

 1.72 توانيد از آنها پول قرض بگيريد؟تا چه حد افرادي در اطراف شما هستند كه مي
بسيار 
  نامناسب

 نامناسب 2.18 توانيد با آنها براي تفريح يا خريد به بيرون برويد؟تا چه حد افرادي در اطراف شما هستند كه مي

 1.66  رسمي مانند صندوق قرض الحسنه، هيات مذهبي، گروه هاي فنري و ... عضو هستيد؟ در چند گروه غير
بسيار 
  نامناسب

 -  -  مشاركت شهروندي

 نامناسب 2.45 يا تمايل داريد در انتخابات شوراي شهر شركت كنيد؟

برگزار شود، به چه ميزان تمايل داريد هاي تفريحي و فرهنگي ها و اعياد، برنامهدر صورتيكه از سوي مسئولان شهر در مناسبت
 در آن شركت كنيد؟

 متوسط 3.38

 مناسب 3.96 تا چه حد براي بهبود وضعيت تحصيلي فرزندانتان با مدرسه و ديگر اولياء در تعامل و ارتباط هستيد؟
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  وضعيت ميانگين  ابعاد، شاخصها و سنجه ها
 -  -  اعتماد

(حوادثي از قبيل تصادف، سرقت كيف دهيد مردم به شما كمك كنند؟ اي در شهر تا چه حد احتمال ميدر صورت بروز حادثه
 شما و ....)

 نامناسب 1.89

 متوسط 2.61  ميزان اعتماد شما به همسايگانتان به چه ميزان است؟

 نامناسب 2.55  ميزان اعتماد شما به نهادهاي دولتي و ارگانهاي ذيربط در مديريت شهر به چه ميزان است؟

 نامناسب 1.91  ميزان است؟ميزان اعتماد كلي شما به مردم محله به چه 

 كيفيت ذهني زندگي شهري

 -  -  كيفيت دسترسي به خدمات

 متوسط 2.63  ميزان رضايت از نحوه جابجايي و دسترسي به حمل و نقل عمومي

 نامناسب  2.26  ميزان رضايت از امكانات بهداشتي و درماني

 نامناسب  1.91  ميزان رضايت از دسترسي به خريد مايحتاج روزانه

 متوسط  2.77  ميزان رضايت از دسترسي به امكانات ورزشي، فراغتي و فرهنگي

 نامناسب 2.34  ميزان رضايت از دسترسي به امكانات آموزشي

  -   -  كيفيتهاي محيط شهري
 متوسط  2.97  كنيد؟هنگام حركت در سطح محله به چه ميزان احساس آرامش روحي مي

 متوسط  2.70  كند؟تشويق ميروي آيا محيط محله شما را به پياده

 متوسط  2.60  دانيد؟تا چه حد فضاي محله را زيبا مي

  -   -  كيفيتهاي غيرملموس
 متوسط  3.05  هاي مختلف اميد داريد؟تا چه حد در آينده به بهبود شرايط محله خود از جنبه

 متوسط 3.21  كنيد؟با زندگي در اين محله تا چه حد احساس امنيت مي
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  وضعيت ميانگين  ابعاد، شاخصها و سنجه ها
 نامناسب 2.52  شود؟زندگي در شهر پرديس سلامت جسمي و روحي شما و خانوادتان تأمين ميآيا با 

 متوسط 2.70  كند؟آيا شرايط محله امكان پيشرفت فردي و اجتماعي را براي شما و خانوادتان تأمين مي

 -  -  كيفيت محيط اقتصادي

 متوسط 3.07  تا چه حد از شرايط مالي و اقتصادي خود راضي هستيد؟

 نامناسب 2.57  ميزان رضايت شما از شغلتان به چه ميزان است؟

 نامناسب 2.56  با توجه به شرايط موجود شهر تا چه حد به ارتقاء شرايط شغلي و درآمدي خود اميد داريد؟

 -  -  كيفيت محيط اجتماعي

 متوسط  3.00  تا چه حد از ميزان و نحوه ارتباطات خود در سطح محله و همسايگان راضي هستيد؟

 نامناسب  2.28  دهد؟به نظر شما محيط و شرايط محله تا چه حد به شما امكان آشنايي و مراوده روزانه با ديگران را مي

 نامناسب 2.40  دهد؟شرايط محله تا چه حد به شما امكان مشاركت در امور مختلف را مي

 -  -  كيفيت مسكن

هايي از قبيل هزينه خريد يا اجاره، كه در آن ساكن هستيد راضي هستيد؟ (هزينههاي مسكني آيا از شرايط مربوط به هزينه
 نامناسب 2.19  هاي ماهيانه مربوط به شارژ و غيره)هزينه

كنيد، شامل متراژ خانه، تعداد اتاق، نوع آن اعم از آپارتماني يا حياط اي كه در آن زندگي ميبه چه ميزان از شرايط فيزيكي خانه
 متوسط 2.96  ايي و آسايش آن، رضايت داريد؟دار، زيب

  مأخذ: نگارندگان
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ادامه اين موضوع بررسي خواهد شد كه آيا اين كيفيت ذهني زندگي شـهري تحـت   در 
توانـد بـر    تأثير شاخصهاي سرمايه اجتماعي قرار دارد يا خير. روشن شدن اين موضوع مـي 

هاي مديريت و برنامه ريزي منطقه در راستاي ارتقاء كيفيت زنـدگي شـهري    روي استراتژي
  ساكنان مؤثر باشد.

مدلسازي ساختاري صورت گرفته جهت بررسي رابطـه بـين سـرمايه     نتايج 3در شكل 
ارائه شده است. بر اساس خروجيهاي  12اجتماعي و كيفيت ذهني زندگي شهري در منطقه 

). 4مدل، شاخصهاي برازش اين مدل نشـان دهنـده بـرازش مناسـب مـدل اسـت (جـدول       
) قـرار  P≤0.05( همچنين تمامي مسيرهاي رسم شده در مدل در سـطح معنـاداري مناسـبي   

  دارند (جدول پيوست).
  

  
  . مدلسازي معادلات ساختاري پژوهش و شاخصهاي برازش مدل3شكل

  . وضعيت شاخصهاي برازش مدل ساختاري تحقيق4جدول 
  وضعيت  مقدار  بازه قابل قبول  شرح  شاخص
χ2 /df Relative Chi-Square  برازش مناسب  1.634  2مقادير كمتر از  

RMSEA Root Mean Square Error of Approximation  برازش مناسب  0.056  0.08مقادير كمتر از  
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GFI Goodness Fit Index  برازش مناسب  0.963  0.95مقادير بيشتر از  
AGFI Adjusted Good of Fit Index  برازش مناسب  0.957  0.95مقادير بيشتر از  
NFI Normed Fit Index  برازش مناسب  0.952  0.95مقادير بيشتر از  

  
  بحث و جمع بندي. 6

شود تمامي متغيرهاي آشـكار پـژوهش بـه     با توجه به مدلسازي صورت گرفته مشخص مي
خوبي متغيرهاي پنهان را تبيين مي كنند. در اين تحقيق دو سطح از متغيرهاي پنهان وجـود  

ذهنـي  دارد. سطح اول سازه هاي چهارگانه سرمايه اجتماعي و سازه هاي ششگانه كيفيـت  
شوند. با توجه بـه   زندگي شهري است كه به طور مستقيم توسط متغيرهاي آشكار تبيين مي

سطوح معناداري و ضرايب رگرسيوني موجود در مدل، متغيرهاي پنهان سطح يك به خوبي 
شوند. سـطح دوم متغيرهـاي پنهـان شاخصـهاي سـرمايه       توسط متغيرهاي آشكار تبيين مي

ي شهري است كه خود توسط متغيرهـاي پنهـان سـطح دوم    اجتماعي و كيفيت ذهني زندگ
تـوان   شوند. با توجه به سطوح معناداري و ضرايب رگرسيوني خروجي مـدل مـي   تبيين مي

گفت شاخصهاي در نظر گرفته شده براي اين دو متغير پنهان (متغيرهاي اصلي تحقيـق) بـه   
سب متغيرها و سنجه هـا در  خوبي آنها را حمايت مي كنند. اين امر نشان دهنده انتخاب منا

  مرحله تدوين پرسشنامه است.
در اين مرحله با توجه به يافته هـاي پـژوهش بـه بررسـي فرضـيات تحقيـق خـواهيم        

هـاي   محله، بيشتر شاخصهاي سرمايه اجتماعي در سطح 1پرداخت. بر اساس نتايج جدول 
شـوند. در نتيجـه    شهر تهران نامناسب و يا در حد متوسـط ارزيـابي مـي    12منطقه تاريخي 

پايين اسـت (اثبـات فرضـيه اول     اين محدودهتوان گفت ميزان كلي سرمايه اجتماعي در  مي
تحقيق). همچنين با توجه به وضعيت نامناسب شاخصهاي مختلف كيفيت ذهنـي زنـدگي،   

شـود   پايين ارزيابي مـي  محدودهر سطح اين شاخص كلي كيفيت ذهني زندگي شهري نيز د
ايـن  تواند تا حدود زيادي نرخ مهاجرت از بافـت   (اثبات فرضيه دوم تحقيق). اين نتيجه مي

 محدوده تاريخيرا توجيه نمايد. كيفيت ذهني زندگي شهري پايين در سطح  بخش از تهران
باشد، منجر به كاهش تمايل  مي اين محدودهكه معرف ميزان رضايتمندي افراد از زندگي در 

  شده است. بافت تاريخي شهر تهرانافراد به ادامه سكونت در سطح 
فرضيه سوم اين پژوهش نيز به تأثير مثبت سرمايه اجتمـاعي بـر ميـزان كيفيـت ذهنـي      
زندگي شهري در سطح منطقه اشاره دارد. مطابق با مدل معـادلات سـاختاري تحقيـق و بـا     
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مدل و همچنين سطح معنـاداري رابطـه بـين سـرمايه اجتمـاعي و       توجه به برازش مناسب
كيفيت ذهني زندگي شهري، تأثير مثبت سرمايه اجتماعي بر ميـزان كيفيـت ذهنـي زنـدگي     

رسد. با توجه به ميزان ضريب رگرسيوني استاندارد شـده   شهري (فرضيه سوم) به اثبات مي
تگي اين دو شاخص نيز در سـطح  توان گفت ميزان همبس ) مي0.59به دست آمده در مدل (

مناسبي قرار دارد. اين ارتباط در پژوهشهاي ديگري نيز به اثبات رسيده است (بـراي مثـال:   
Iacops,1961; Coleman, 1990; Putnam, 1994; Holtgrave & Crosby, 2003; Petrosillo et al., 

2013; Hamdan et al., 2014 رتقـاء كيفيـت زنـدگي    ). بر اين اساس در برنامه ريزي جهـت ا
اي به ارتقاء سطح سرمايه اجتماعي و راهكارهـاي فعالسـازي آن در    شهري بايد توجه ويژه

  راستاي اهداف برنامه ريزي كيفيت زندگي شهري كرد.
  

  گيري نتيجه. 7
نتايج اين پژوهش نشان دهنده اهميت توجه به ابعاد غير ملموسي چون سرمايه اجتماعي در 

هاي ارتقاء كيفيت زندگي در محيطهـاي شـهري اسـت.     ي و ارائه استراتژيريز فرآيند برنامه
هاي انجام شده در كشورهاي در حال توسعه  ريزي اين امر به خصوص در بسياري از برنامه

اي چون ايران و بخصوص بافت تاريخي شهر تهران مورد غفلت مديران شهري اسـت. بـا   
شـهر تهـران اغلـب شـاهد ارائـه       12ي منطقه مراجعه به طرحها و برنامه هاي تهيه شده برا

عملكردي چون منظرسازي شهري، ارتقاء كيفيـت كالبـدي فضـاهاي     - راهكارهاي كالبدي
شهري، ارتقاء زيرساختها و خدمات و غيره، آن هم به صورت دستوري و بالا به پايين و نه 

بـق نتـايج ايـن    مبتني بر نياز سنجي واقعي بر مبناي مشاركت ساكنان هستيم. در حاليكـه ط 
پژوهش در كنار ارتقاء ابعاد كالبدي و عملكردي، ارتقاء سرمايه اجتماعي مبتني بـر افـزايش   

توانـد   سطح اعتماد بين ساكنان و مديران شهري و اعتماد عمومي (اعتماد ميان ساكنان) مـي 
ريـزي و ارتقـاء كيفيـت زنـدگي گـردد.       منجر به شكلگيري مشاركت در فرآيندهاي برنامـه 

هايي جهت ايجاد همكـاري بـين همسـايگان در راسـتاي بهبـود       ين تدوين استراتژيهمچن
كيفيت محيط سكونتشان مي تواند منجر به تعميق پيوندهاي همسـايگي و همچنـين بهبـود    
كيفيتهاي محيطي گردد. به طور قطع اين همكاري منجر به شناسايي اولويتهاي مهمتر توسط 

زوما منطبق بر اولويتهاي برنامه اي تعيـين شـده توسـط    ساكنان خواهد شد، اولويتهايي كه ل
مديريت شهري نيست. تسهيل فرايندهاي شكلگيري نهادها و شبكه هاي غير رسمي محلي 
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نيز مي تواند به عنوان يك استراتژي در راستاي ارتقاء سطح سرمايه اجتمـاعي و در نتيجـه   
  ارتقاء كيفيت زندگي شهري در نظر گرفته شود.

ي توان گفت در برنامه ريزي جهت بازآفريني بافـت تـاريخي شـهر تهـران     در نهايت م
نيازمند رويكردي اجتماعي و به خصوص توجه به ارتقاء سرمايه اجتماعي افراد و همچنين 

هايي جهت فعالسازي اين ظرفيت در راستاي ارتقاء كيفيت زندگي شهري ساكنان  استراتژي
گراسـت كـه در هـر مكـاني نيازمنـد       فهومي زمينـه هستيم. فرآيند ارتقاء سرمايه اجتماعي م

گيري از ايـن سـرمايه    هاي بهره باشد. همچنين تدوين استراتژي راهكارهاي خاص خود مي
شـود بـه    هاي مختلف متفاوت خواهد بود. لذا پيشـنهاد مـي   اجتماعي نيز در شرايط و زمينه

رتقاء سرمايه اجتماعي منظور تكميل نتايج اين پژوهش پژوهشهايي جهت ارائه راهكارهاي ا
و همچنين نحوه فعالسازي سرمايه اجتماعي در راستاي اهداف توسعه شهري (به خصوص 

  ) انجام شود.بافت تاريخي تهران
  
 نوشت پي

 

شهرسـازي   در رشـته  شـاه آبـادي  ين مقاله برگرفته از رساله دكتري آقاي محمد رضا يزدان پناه ا 1
دزاده انجام باشد كه تحت نظر راهنمايي نويسنده مسئول دكتر حسن سجا دانشگاه بوعلي سينا مي

  گرفته است. 
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   پيوست

  جدول پيوست. وضعيت شاخصهاي مختلف 
 مربوط به روابط موجود در مدل معادلات ساختاري تحقيق

Tested relationships R.W.1 S.R.W.2 S.E.3 C.R.4 P5 

Urban Quality of life <--> Social capital .369 .595 .074 5.003 .000 

Neighborhood bonding <--- Social capital .926 .790 .177 5.227 .000 

Social network <--- Social capital .830 .827 .144 5.727 .000 

Civic participation <--- Social capital .308 .393 .099 3.120 .002 

Trust <--- Social capital .472 .814 .129 3.669 .000 

Quality of service access <--- Urban Quality of life .765 .764 .105 7.295 .000 

Environmental quality <--- Urban Quality of life .830 .828 .120 7.131 .000 

Combined quality <--- Urban Quality of life .672 .988 .100 6.699 .000 

Economic environment 
quality <--- Urban Quality of life .520 .533 .095 5.467 .000 

Social environment quality <--- Urban Quality of life .444 .649 .079 5.631 .000 

Quality of housing <--- Urban Quality of life .429 .608 .100 4.276 .000 

NB1 <--- Neighborhood bonding .694 .622 .115 6.033 .000 

NB2 <--- Neighborhood bonding .751 .577 .130 5.803 .000 

NB3 <--- Neighborhood bonding .894 .619 .148 6.033 .000 

SN1 <--- Social network .597 .613 .070 8.470 .000 

SN2 <--- Social network 1.245 .789 .148 8.415 .000 

SN3 <--- Social network 1.341 .799 .158 8.470 .000 

SN4 <--- Social network 1.182 .670 .156 7.570 .000 

CP1 <--- Civic participation .342 .516 .076 4.515 .000 

CP2 <--- Civic participation 1.994 .787 .461 4.328 .000 

CP3 <--- Civic participation 1.343 .464 .297 4.515 .000 

T1 <--- Trust .310 .344 .076 4.075 .000 

T2 <--- Trust 1.751 .577 .447 3.917 .000 

T3 <--- Trust 2.224 .686 .546 4.075 .000 

T4 <--- Trust 1.567 .585 .398 3.933 .000 

SQ1 <--- Quality of service access .788 .723 .090 8.707 .000 

SQ2 <--- Quality of service access .863 .678 .099 8.707 .000 

SQ3 <--- Quality of service access .938 .714 .103 9.122 .000 

SQ4 <--- Quality of service access .763 .563 .105 7.290 .000 

SQ5 <--- Quality of service access .982 .706 .109 9.032 .000 

EQ1 <--- Environmental quality .757 .784 .069 11.003 .000 

                                                                                                 
١ Regression Weights 

٢ Standard Regression Weights 
٣ Standard Error 

٤ Critical Rate 
٥ P-value 
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Tested relationships R.W.1 S.R.W.2 S.E.3 C.R.4 P5 

EQ2 <--- Environmental quality 1.070 .809 .097 11.003 .000 

EQ3 <--- Environmental quality .992 .681 .106 9.371 .000 

CQ1 <--- Combined quality .569 .553 .078 7.291 .000 

CQ2 <--- Combined quality 1.282 .726 .176 7.291 .000 

CQ3 <--- Combined quality 1.332 .646 .196 6.809 .000 

CQ4 <--- Combined quality 1.198 .626 .180 6.671 .000 

ECQ1 <--- Economic environment 
quality .810 .693 .093 8.682 .000 

ECQ2 <--- Economic environment 
quality .938 .765 .108 8.682 .000 

ECQ3 <--- Economic environment 
quality .958 .786 .110 8.747 .000 

SOQ1 <--- Social environment quality .613 .622 .092 6.626 .000 

SOQ2 <--- Social environment quality 1.175 .722 .177 6.626 .000 

SOQ3 <--- Social environment quality 1.080 .606 .174 6.198 .000 

QH1 <--- Quality of housing .539 .543 .132 4.086 .000 

QH2 <--- Quality of housing 1.188 .636 .291 4.086 .000 

  


