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  چكيده
دانشجو  700. هاي اسنادي در اضطراب اجتماعي دانشجويان انجام شد وري خانواده و سبك با هدف شناخت نقش دلبستگي دوران كودكي، كنش پژوهش حاضر
، مقياس )1986هازان و شيور، (ارزشيابي دلبستگي به هر والد اي از دو دانشگاه پيام نور و آزاد بيرجند انتخاب شدند و  اي خوشه مرحلهبرداري چند به روش نمونه
 اضطراب اجتماعيو مقياس ) 1984پترسون و سليگمن، ( ، پرسشنامه سبك اسنادي)1985السون، پرتنر و لاوي، (پذيري و پيوستگي خانواده  ارزيابي سازش

كننده  بيني هاي اسنادي، دلبستگي ناايمن به مادر و پيوستگي با خانواده  به طور مستقيم پيش ها نشان دادند سبك يافته .را تكميل كردند) 1969واتسون و فرند، (
 معناداري نشان ي مسيرهايهمچنين، دلبستگي به والد از طريق پيوستگي و اسناد موفقيت بر كاهش و افزايش اضطراب اجتماع. اضطراب اجتماعي هستند

توان دريافت كه پيوستگي اعضاي خانواده و اسناد موفقيت باعث كاهش اضطراب اجتماعي و ناايمني به مادر و اسناد  هاي اين پژوهش مي با توجه به يافته. دادند
 . شوند شكست موجب افزايش اضطراب اجتماعي مي

 هاي اسنادي، اضطراب اجتماعي خانواده، سبكوري  به والد، كنشدلبستگي  :هاي كليديواژه

Abstract  

his study examined the role that perceived childhood attachment, family functioning and attributional styles have in college 

students' social anxiety. 700 students were selected by multistage cluster sampling from Azad and Payam-e-Noor 

universities of Birjand city. Participants completed Measures of Childhood Attachment to Each Parent (Hazan & Shaver, 1986), 

The Family Adaptability and Cohesion Evaluation Scale (Olson, Portner & Lavee, 1985), Attribution Styles Questionnaire 

(Peterson & Seligman, 1984) and Social Anxiety Scale (Watson & Friend, 1969). Findings demonstrated that attributional styles, 

insecure attachment to mother and family cohesion directly predicted social anxiety; attachment to parents by cohesion predicted 

success attribution and family cohesion by success attribution predicted increase and decrease in social anxiety. Based on the 

results it could be concluded that family cohesion and success attribution decrease social anxiety, whereas, insecurity to mother and 

failure attribution increase social anxiety. 

Keywords: attachment to parents, family functioning, attributional styles, social anxiety 
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 مقدمه

كننده پايدار و  با ترس ناتوان 1اختلال اضطراب اجتماعي
نامعقول از يك يا چند موقعيت اجتماعي يا عملكرد مشخص 

هاي  افراد با اختلال اضطراب اجتماعي در موقعيت. شود مي
ديگران ترسند كه مورد بررسي و ارزيابي منفي  اجتماعي مي

آميز  آور يا تحقير قرار گيرند و ممكن است به صورت خجالت
ها  هاي خود از اين موقعيت اين افراد به خاطر ترس. رفتار كنند

مينكا  باچر،(كنند  دوري كرده يا با ناراحتي زياد آن را تحمل مي
روند اضطراب اجتماعي معمولاً مزمن  ).2007/1387، و هولي

ديگر با  2هاي اضطرابي اختلال و پيوسته است و نسبت به
من،  نل و ادل(دوران كودكي و خانواده بيشتر در ارتباط است 

اند افرادي كه كودكي خود را در  ها نشان داده بررسي). 2003
هاي  اند، دگرگوني هاي نامساعد خانوادگي تجربه كرده محيط

حسينيان، (دهند  رفتاري و نابهنجاري اجتماعي نشان مي
 در واقع، خانواده چهارچوبي براي). 1389ابخشي، زهرايي و خد

كند و افرادي كه  هاي اجتماعي خارج از خانه فراهم مي تعامل
يافتگي بهتري با  وري خانواده آنها مناسب است، سازش كنش

 ،3السون). 2001جانسون، لاول و ماهوني، (اجتماع دارند 
با ) 2001پوپكو و دار،  ـ نقل از پلگ 1979( 5و روسل 4اسپرنكل

كودك الگويي -بررسي طرح ابعاد پويايي خانواده و ارتباط والد
ارائه  7پذيري و انعطاف 6با دو بعد پيوستگي از نظام خانواده

در اين الگو پيوستگي به عنوان همبستگي، پيوند و . كردند
تعهد عاطفي كه اعضاي يك خانواده نسبت به هم دارند، 

ها،  يانگر مقدار تغيير نقشپذيري نيز ب انعطاف. مطرح است
برمبناي اين پژوهش . قوانين، مهار و انضباط خانواده است

پذيري و پيوستگي  هايي كه از لحاظ انعطاف وري خانواده كنش
هايي است كه در سطوح  در سطح متعادل است بهتر از خانواده

 1978( 8نتايج پژوهش بوئن. گيرند  افراطي اين دو بعد قرار مي
نيز نشان دادند نزديكي زياد ) 2001پوپكو و دار،  ـ گنقل از پل

افراد در خانواده، موجب محافظت بيش از حد و وابستگي 
به اين دليل . شود عاطفي شديد و فقدان استقلال عمل مي

ها حس آشفتگي، تنيدگي و  كودك، هنگام رويارويي با موقعيت

) 1994(بروچ و هيمبرگ  ،همچنين. كند اضطراب را تجربه مي
نشان دادند افرادي كه در طي دوره كودكي از سوي والدين 

هاي اجتماعي اجتناب  شوند از تعامل محافظت مي بيش از حد
نتايج . گيري كنند كنند و تمايل دارند كه از اجتماع كناره مي

نيز حاكي از آن بود كه ) 2001(پژوهش جانسون و ديگران 
نهايي و اضطراب افزايش سطح ت بين پيوستگي خانواده و

با توجه . اجتماعي و اجتناب اجتماعي رابطه معنادار وجود دارد
رسد ناكارآمدي خانواده در ايجاد  به اين نتايج به نظر مي

 . دارد بسزايي اضطراب اجتماعي نقش
شناسي عصر  شناسي و جامعه هاي مختلف روان ديدگاه

تواند  يتنهايي نم جديد بر اين اصل قرار دارند كه يك عامل به
كننده رفتار افراد باشد، بلكه عوامل متعددي در ايجاد و  تعيين
با توجه به اينكه اكثر رفتارهاي . گيري رفتار نقش دارند شكل

نقل از  2004، 10و كر 9كيسنر(انسان تابع چند عامل است 
، اضطراب اجتماعي نيز از )1386رجبي، چهاردولي و عطاري، 

 .اين قاعده مستثني نيست
گيري اضطراب اجتماعي  كلديگر از عواملي كه در شيكي 

نظريه دلبستگي اولين بار به . است 11، دلبستگينقش دارد
زاده و  منصور، شهابي  نقل از سپاه 1969( 12وسيله بالبي
اين نظريه تأكيد دارد كه . مطرح شد) 1387خوشنويس، 

فرد را  13هاي دلبستگي هاي اوليه دوران كودكي، سبك ارتباط
ها بر ديدگاه فرد درباره خود، ديگران  اين سبك. دهند شكل مي

گذارند  هاي بين فردي او تأثير مي و روش سازماندهي تعامل
هاي  دلبستگي كودك به والدين و مكانيزم). 1388احدي، (

دهد چه  رفتاري مرتبط با آن، شانس بقاي وي را افزايش مي
ه و پناهگاهي مطمئن گا والدين براي كودك به منزلة تكيه

جو در محيط را  و ت كاوش و جستأهستند كه در كنار آنها، جر
نقل از  1969(بالبي  ).2008بروماريو و كرنز، (كند  پيدا مي

هاي دلبستگي را به دو  سبك) 2001ويلكنسون و والفورد، 
كه بر پايه  14دلبستگي ناايمن: كند دسته اصلي تقسيم مي

يافتگي  گيرد و سازش مي الگوهاي دروني ناامن شكل
در مقابل، دلبستگي . سازد شناختي را با مشكل مواجه مي روان

1. Social Anxiety disorder 6. cohesion 11. attachment 
2. Anxiety disorders 7. flexibility 12. Bowlby, J. 
3. Olson,D. H. 8. Bowen, M. 13. attachment styles 
4. Spernkle, D. H. 9. Kiesner, J. 14. unsecure attachment 
5. Russel, C. S. 10. Kerr, M.  
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 . گذارد ثير مثبت ميأكه بر سلامت رواني فرد ت 1ايمن
كودك  ـ اند كه دلبستگي والد ها نشان داده بسياري از بررسي

يافتگي فرد و همچنين با شايستگي عملكرد وي در  با سازش
افراد ايمن نسبت به افراد  .ارتباط داردهاي ديگر  موقعيت

دويلي و ماركيويز، (نايافتگي  ناايمن رفتارهاي منفي، سازش
مشكلات عاطفي و پرخاشگري كمتري دارند ) 2005

). 2001؛ سيمونز، پاترنيت و شور، 2006كيوت و اگلند،  بوس(
تر و  تر، مقاوم اين افراد در ارتباط با همسالان، پرشورتر، گرم

نقل از رازقي،  1978، 4و اسروف 3، آرند2ماتس(ترند  همراه
تري از خود و  ، تصوير مثبت)1385بناب و مظاهري،  غباري

 در اعتماد به خود بالاتري نسبت به افراد ناايمن دارند،
كنند و روابط  هاي اجتماعي احساس راحتي بيشتري مي موقعيت

ي و نولر، فين(بينند  بين فردي را به عنوان منبعي از آرامش مي
به ) 1385نقل از رازقي و ديگران،  1973( بالبي). 1990

بيني كرده است كه اختلال در رابطه دلبستگي، با  صراحت پيش
تواند به  اعتمادي در كودك مي ايجاد اضطراب فراگير و بي

 .شناختي بيانجامد هاي روان اختلال
) دلبستگي ايمن(عملكرد مطلوب نظام دلبستگي  ،بنابراين

متأثر از كيفيت تعامل بين كودك و تصاوير دلبستگي است كه 
. گيرد از مراقب شكل مي سازي انتظارات كودك برمبناي درون

به عبارت ديگر، كودك در طول سال اول زندگي انتظاراتي را 
از نحوه تعامل خود با چهره دلبستگي و رويدادهاي پيراموني 

را در قالب دهد و به تدريـج اين انتظارات  آن شكل مي
ناميده شده،  6كه الگوي كاري دروني 5يكسري بازنمايي ذهني

نقل از رمضاني،  2004، 8و فيني 7كولينز(كند  سازي مي درون
 ).1385آبادي و طهماسبي،  اسفند شمس

تنها الگويي براي روابط اجتماعي آينده  ها نه اين بازنمايي
جود و كنار آورند، بلكه چگونگي تجربه، ابراز و فرد فراهم مي

عارفي، (كنند  آمدن با عواطف منفي فرد را مشخص مي
هاي دلبستگي  هنگامي كه چهره). 1384نژاد و ثنايي،  نوايي

رو  به عاطفگي مراقب رو اوليه غيرمطمئن هستند، كودك با بي
شود،  شود و نيازهايش توسط مراقب اوليه برآورده نمي مي

يگران ايجاد اي نسبت به خود و د الگوهاي دروني منفي

دهد، نسبت  كند، عواطف و سوءتعبيرهاي منفي را افزايش مي مي
كند و اضطراب  به تعامل با ديگران و اجتماع ديد منفي پيدا مي

بالبي، (كند  اجتماعي تجربه مي هاي در موقعيت بيشتري را
 ).2010بلانكسون،  نقل از پارادا، لركز و ناينا 1980، 1973

اند كه  نشان داده )2009اروزكان،  براي مثال(ها  پژوهش
سطح اضطراب اجتماعي دانشجويان داراي سبك دلبستگي 
. ايمن كمتر از دانشجويان داراي سبك دلبستگي ناايمن است

حاكي از آن ) 2008(نتايج تحقيق بروماريو و كرنز  ،همچنين
است كه دلبستگي ايمن و دوسوگرا نسبت به مادر به ترتيب با 

لفان به ؤاين م. اضطراب اجتماعي ارتباط داردكاهش و افزايش 
اين نتيجه رسيدند افراد داراي دلبستگي ايمن به مادر 

هاي اجتماعي بيشتري دارند و ارتباط آنها با  شايستگي
نتايج تحقيق پارادا . همسالان از كيفيت بالاتري برخوردار است

نيز نشان دادند دلبستگي ايمن با اضطراب )  2010(و ديگران 
جتماعي همبستگي منفي و با روابط نزديك همبستگي مثبت، ا

. و اضطراب اجتماعي با روابط نزديك رابطه منفي دارد
نتايج حاكي از آن بود كه بين دلبستگي ايمن به  ،همچنين

گيري روابط دوستانه و كاهش اضطراب  والدين با شكل
اضطراب اجتماعي نيز با . اجتماعي همبستگي مثبت وجود دارد

اين . داس رضايت و خشنودي با دوستان رابطه منفي داراحس
شناختي و  نتايج با ابعاد نظريه دلبستگي ايمن كه سلامت روان

دهد و كفايت  ثير قرار ميأتجربه برقراري ارتباط نزديك را تحت ت
 .كند، مطابقت دارد بيني مي هاي اجتماعي را پيش و شايستگي
هاي دلبستگي و خانواده جزء عوامل بيروني اثرگذار  سبك

متغير تنهايي بر  اند اگرچه عوامل بيروني به بر اضطراب اجتماعي
هاي شناختي  عوامل دروني نيز مانند مؤلفه. مذكور اثر ندارند

دلبستگي و (هاي بيروني  در كنار مؤلفه) 9هاي اسنادي سبك(
بيني اضطراب اجتماعي را افزايش  توانند توان پيش مي) خانواده

افرادي كه نسبت به خود و موقعيت خود در  ،در واقع. دهند
نتظارات منفي دارند، حوادث را به حال حاضر و آينده، باورها و ا

كنند، از عملكرد ضعيفي برخوردارند،  صورت بدبينانه تعبير مي
نگرند و در مورد بيني منفي مي به آينده با ديد شكست و پيش

اين . شوند عملكرد خود به اسنادهاي منفي متوسل مي

1. secure attachment 4. Sroufe, L. A. 7. Collins, N. L. 
2. Matas, L. 5. mental representation 8. Feeney, B. C. 
3. Arend, R. A. 6. Internal Working Model 9. attributional style 
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ثير أتوانند انگيزه و عملكرد فرد را تحت ت اسنادهاي منفي مي
دهند و موجب شوند كه افراد علت شكست را به خود قرار 

آميز، انگيزه  نسبت دهند و به دليل كاهش انتظارات موفقيت
 هاهاي اجتماعي داشته باشند و از آن كمتري براي مشاركت

 ).1980آركين، آپلمنت و بوگر، (دوري كنند 
نقل از  2000( 3و فوا 2، فرانكلين1اسكچتمن ـ به اعتقاد جيلبوا

دليل آنكه پيامدهاي منفي اجتماعي به ) 2005 و رپي، ويلسون
 دهنده ارزيابي هاي اجتماعي آزار وسيله افراد به عنوان اضطراب

بدين . شوند، تعابير منفي اين افراد نسبت به خود است مي
هاي شخصي نامطلوب افراد علت اصلي شكست  ويژگي ،ترتيب

تماعي به عبارتي ديگر، اشخاص داراي اضطراب اج. آنهاست
ها را  در مواجهه با موفقيت و شكست، بيشتر مسووليت شكست

نتايج پژوهش ). 1980آركين و ديگران، (گيرند  به عهده مي
نيز نشان دادند بين اضطراب اجتماعي ) 1994( دولان و وسلر بل

 ،همچنين. دار وجود دارد هاي اسنادي منفي رابطه معنا و سبك
نيز حاكي از آن بود كه ) 2003(نتايج پژوهش تيلور و والد 

زدگي،  اختلال اضطراب اجتماعي، در مقايسه با وحشت
با افزايش انتظار  4اي ضربه اختلال تنيدگي پسهراسي و  وسعت

اين نكته را . ارتباط دارد) شكست(براي حوادث منفي اجتماعي 
نيز بايد درنظر داشت كه انسان اساساً موجودي اجتماعي و 

ارتباط با ديگران است و بسياري از نيازهاي  نيازمند برقراري
هاي فردي تنها از  انسان و شكوفا شدن استعدادها و خلاقيت

شود و به  طريق تعامل بين فردي و ارتباط اجتماعي ارضا مي
هاي روزمره، مستلزم  فعاليتاز سوي ديگر، . آيد فعليت درمي

 .هاي مختلف اجتماعي است تماس با افراد ديگر در موقعيت
كننده و  تواند يك اختلال آشفته اضطراب اجتماعي مي ،بنابراين

مخرب باشد كه به طور معمول باعث نگراني زياد در افراد 
با در نظر گرفتن شيوع بالاي ). 2003من، نل و ادل(شود  مي

درصد در جامعه برآورد شده است و  13اين اختلال كه حدود 
يگاه سومين اختلال پس از افسردگي و وابستگي به الكل در جا

ميلاني، شهيري، قائدي، بختياري و (پزشكي، قرار دارد  روان
وثر در پيدايش و تداوم   ، شناخت عوامل م)1388طاولي، 

اضطراب اجتماعي و پيشگيري از بروز اين اختلال الزامي 

وري  نشك(شده  يك از عوامل يادافزون بر آن، هر. است
هاي  هاي عاطفي و سبك فهخانواده و دلبستگي به عنوان مؤل

به صورت جداگانه در ) اسنادي به عنوان مؤلفه شناختي
اند، اما پژوهشي كه همه اين  هاي پيشين بررسي شده پژوهش

عوامل را در كنار يكديگر در ارتباط با اضطراب اجتماعي 
بيني يك  در حالي كه پيش .بررسي كند، صورت نگرفته است

ذير است كه سهم هر يك از پ اختلال تنها در صورتي امكان
هدف اين پژوهش  ،بنابراين. كننده تعيين شود بيني عوامل پيش

وري خانواده  تعيين سهم ادراك دلبستگي دوران كودكي، كنش
 .استهاي اسنادي در اضطراب اجتماعي  و سبك

 روش
پژوهش حاضر از نوع همبستگي است كه در آن از روش 

جامعه آماري اين پژوهش . تحليل مسير بهره گرفته شده است
شامل كليه دانشجويان مشغول به تحصيل در مقطع كارداني و 

با كاربرد . بود 89 ـ 90كارشناسي شهر بيرجند در سال تحصيلي 
اي و تصادفي ساده نخست از بين  مرحله برداري چند روش نمونه

هاي شهر بيرجند، دو دانشگاه آزاد اسلامي و پيام نور و  دانشگاه
 700. هر دانشگاه چهار دانشكده انتخاب شدندسپس، از 

. در گروه نمونه قرار گرفتند) پسر 302دختر و  398(دانشجو 
 5اضطراب اجتماعيها با استفاده از مقياس  گردآوري داده

پذيري و پيوستگي  ، مقياس ارزيابي سازش)1969واتسون و فرند، (
رزشيابي ا ،)1985السون، پرتنر و لاوي، ، FACES-III( 6خانواده

و پرسشنامه سبك  )1986هازن و شيور، ( 7دلبستگي به هر والد
 .صورت گرفت) 1984پترسون و سليگمن، ( 8اسنادي

 ):1969واتسون و فرند، ( اضطراب اجتماعيمقياس  
ها بر پايه طيف  پيوستار پاسخ. ماده است 28اين مقياس شامل 

در پژوهش حاضر براي . درست و نادرست مشخص شده است
هاي زيربنايي و همپوشي بين متغيرها تحليل  دستيابي به عامل
هاي تحليل عاملي  نتايج نشان دادند مفروضه. عاملي انجام شد

و معناداري آزمون بارتلت  70/0برابر با  KMOبراي 
)001/0<p (تحليل مؤلفه . پذير كرد تحليل عاملي را امكان

اصلي با چرخش ابليمين نيز منجر به حذف چند ماده نامناسب 
1. Gilboa-Schechtman, E.  5. Social Anxiety Scale 
2. Franklin, M.  6. The Family Adaptability and Cohesion Evaluation Scale 
3. Foa, E. B.  7. Measurd of Childhood Attachment to Each Parent 
4. Post Traumatic Stress Disorder (PTSD)  8. Attribution Style Questionnaire 
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بيني بار داشتند و  هاي غيرقابل پيش هايي كه در عامل شد؛ ماده
ساختار ساده  ها، با حذف اين ماده. داشتند 30/0يا بار كمتر از 

در پژوهش حاضر ضريب آلفاي . يك عاملي به دست آمد
به دست آمد  71/0كرونباخ مقياس اضطراب اجتماعي برابر با 

 .كه حاكي از اعتبار مناسب مقياس است
 پذيري و پيوستگي خانواده مقياس ارزيابي سازش

)FACES-III ،اين مقياس كه ): 1985و لاوي،  السون، پرتنر
دهي است، داراي دو بعد اساسي پيوستگي  گزارش يك ابزار خود

ماده از نوع ليكرت دارد  20اين مقياس . پذيري است و سازش
پذيري  ماده ديگر بعد سازش 10ماده آن بعد پيوستگي و  10كه

ها طوري طراحي  مقياس. كند گيري مي را اندازه) پذيري انعطاف(
آرماني به آن پاسخ اند كه آزمودني در دو موقعيت واقعي و  شده
) ماده 20(وري فعلي خانواده  در پژوهش حاضر كنش. دهد مي

هاي اصلي با چرخش  با تحليل مؤلفه. مورد استفاده قرار گرفت
هاي نامناسب ساختار ساده دو عاملي  ابليمين و حذف ماده

آلفاي كرونباخ براي . به دست آمد) پذيري پيوستگي و انعطاف(
به دست  79/0و  81/0يري به ترتيب پذ پيوستگي و انعطاف

 .آمد كه حاكي از اعتبار بالاي مقياس است
هـازن و  ( ارزشيابي دلبستگي نسبت به هـر والـد  

هـر يـك   . از سه بند تشكيل شده است ابزاراين ): 1986شيور، 
. كنـد  هـاي دلبسـتگي را توصـيف مـي     از بندها يكـي از سـبك  

خود را با توصـيف  شونده با خواندن هر بند، درجه توافق  آزمون
اي تعيـين   درجـه  آمده بر مبناي مقيـاس ليكـرت هفـت    به عمل

، موجب احـراز  ابزارپاسخگويي به سه بند مورد نظر در  .كند مي
اولين توصيف و نمره به دسـت آمـده ميـزان    . شود نمره مي سه

دومــين توصــيف ميــزان دلبســتگي      ،دلبســتگي اجتنــابي 
را ان دلبستگي ايمـن  دوسوگرا و سومين توصيف ميز ـ اضطرابي
 . دهد نشان مي

دلبستگي به  ابزارهاي  تحليل عاملي براي هر يك از عامل
ايمن به (عاملي  پدر و مادر با چرخش ابليمين ساختار ساده دو

. را نشان داد) مادر، ناايمن به مادر، ايمن به پدر و ناايمن به پدر
ي در مطالعه حاضر نيز ضرايب آلفاي كرونباخ براي دلبستگ

و  86/0، 82/0، 70/0ايمن و ناايمن به مادر و پدر به ترتيب
 . به دست آمد 85/0

پترسون و سليگمن، ( پرسشنامه سبك اسنادي
موقعيت  12هاي اسنادي در برگيرنده  پرسشنامه سبك): 1984

هر . است) شش موقعيت مثبت و شش موقعيت منفي(فرضي 
. گيرد ارزيابي قرار ميها توسط چهار ماده مورد  يك از موقعيت
هاي اصلي با چرخش ابليمين ساختار ساده  تحليل مؤلفه

هاي پايدار، دروني و كلي بودن  عاملي را نشان داد كه ماده دو
هاي پايدار و كلي بودن  اسناد موفقيت در يك عامل و ماده

لازم به ذكر است . اسناد شكست در عامل دوم بارگذاري شدند
، 8، 7، 5، 4هاي  اسناد موفقيت و ماده 3، 2، 1هاي  كه ماده

اسناد شكست به دليل بارگذاري در عامل ناهمخوان از  11، 10
لحاظ محتوا يا به دليل داشتن بارهاي يكسان در چند عامل و 

در پژوهش . از تحليل حذف شدند 30/0تر از  يا بارهاي پايين
قيت حاضر ضرايب آلفاي كرونباخ اسناد پايدار كلي دروني موف

به دست آمد كه حاكي  71/0و اسناد پايدار كلي شكست  76/0
  .از اعتبار مناسب پرسشنامه است

براي تحليل داده ها نيز از آزمون همبستگي و تحليل 
 .مسير استفاده شد

  ها يافته
هاي توصيفي متغيرهاي مورد بررسي  شاخص 1در جدول 

ترين بالا دهند كه  ها نشان مي اين يافته. درج شده است
 .ميانگين مربوط به دلبستگي ايمن به مادر است

 1جدول
 هاي توصيفي متغيرهاي پژوهش شاخص
 به والددلبستگي   سبك هاي اسنادي  وری خانواده کنش شاخص

 اجتماعي اضطراب
 پدر ناايمن به ايمن به پدر ناايمن به مادر ايمن به مادر  شكست موفقيت  انعطاف پذيري پيوستگي

M ٢٠/٣ ١٠/٣ ٤٨/٥ ٨٧/٢ ٨/٥  ٤٥/٣ ٢٠/٤  ٦١/٢ ٩٤/٣ 
SD ٣١/٢ ٣٩/١ ٢٨/١ ٢٩/١ ١٥/١  ٦٥/٠ ٧٣/٠  ٦١/٠ ٦٣/٠ 
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دهد كه متغير  ماتريس همبستگي بين متغيرها نشان مي
هاي دلبستگي به هر  اضطراب اجتماعي با كليه متغيرهاي سبك

) پذيري به جز انعطاف(هاي اسنادي و پيوستگي  دو والد، سبك
 ).2جدول (رابطه معنادار دارد 

و تعيين نقش چگونگي به منظور بررسي الگوي مفهومي 
از تحليل مسير استفاده شد كه نتايج آن در  رابطه بين متغيرها، 

 .ارائه شده است 3جدول 

 2جدول
 هاي اسنادي و اضطراب اجتماعي ماتريس همبستگي دلبستگي دوران كودكي، كاركرد خانواده، سبك

 ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ متغير
        __ پيوستگي

       __ ١٣/٠** پذيري  انعطاف
      __ ٠٨/٠* ١٩/٠** اسناد موفقيت
     __ ١٣/٠** ٠٣/٠ ٠٣/٠ اسناد شکست
    __ -٠٦/٠ ٠٧٤/٠ -٠١/٠ ٣٥/٠** ايمن به مادر

   __ ٦٤/٠** ٠٨/٠* -٢٣/٠** ١١/٠** -٣٣/٠** ناايمن به مادر
  __ -٢٩/٠** ٣٩/٠** -٠٠٤/٠ ٠٩/٠* ٠٤/٠ ٣٩/٠** ايمن به پدر

 __ -٦٦/٠** ٥٨/٠** ٣٢/٠** ٠٥/٠ -٢٣/٠** ١٩/٠** -٣٤/٠** ناايمن به پدر
 ٢٢/٠** -١٨/٠** ٢٣/٠** -١٩/٠** ١١/٠** -٢٦/٠** ٠٥/٠ -١٧/٠** اضطراب اجتماعي

٠٥/٠   *P<٠١/٠**P< 

 3جدول
 شونده بيني پيشكننده بر متغيرهاي  بيني اثرات مستقيم متغيرهاي پيش

 متغيرهای ملاک
 کننده بيني متغيرهاي پيش

 اسناد شکست اسناد موفقيت ناايمن به پدر ايمن به پدر مادر ناايمن به ايمن به مادر پيوستگي
 - - - ٣٠/٠ -١٦/٠ ١٣/٠ - پيوستگي

 - - ١٠/٠ - -٢٤/٠ -١٥/٠ ١٢/٠ اسناد موفقيت
 ١٣/٠ -٢٣/٠ - - ١٤/٠ - -٠٩/٠ اضطراب اجتماعي

05/0P< 

افزون بر آن برآورد پارامترهاي الگو از طريق روش بيشينه 
 .شود مشاهده مي 1احتمال به دست آمد كه در شكل 

پذيري مسيرهاي عليّ  در اين مدل متغير درونزاي انعطاف
و از نشان نداد )  بين و نه ملاك نه به عنوان پيش(معناداري 

شود الگوي پيشنهادي با  چنانكه مشاهده مي. مدل حذف شد
. شاخص مجذور كاي معنادار نبود. ها برازش مناسبي دارد داده

 .تواند تقريب قابل قبولي از جامعه ارائه دهد مي الگو ،بدين ترتيب
 به هر حال شاخص ريشه خطاي ميانگين مجذورهاي تقريب

)RMSEA( ها به كار  گيري متوسط باقيمانده كه براي اندازه
هاي  مقادير ديگر شاخص. به دست آمد 03/0رود برابر  مي

به   NNFI ،IFI ،GFI ،NFI ،AGFI،GFIبرازندگي از جمله 
به دست آمد كه  99/0و  99/0، 99/0، 1، 98/0، 99/0ترتيب 

برازش مناسب  90/0ها از  تر بودن اين شاخص به دليل بزرگ

 1و شكل  3جدول  همان طور كه در .ييد شدأها ت ها با دادهآن
شود دلبستگي ايمن به مادر و ناايمن به مادر و  مشاهده مي

كنند كه  بيني مي ايمن به پدر به طور مستقيم پيوستگي را پيش
البته سهم دلبستگي ايمن به پدر در افزايش پيوستگي 

حاضر نشان  هاي پژوهش افزون بر آن، يافته .نيرومندتر است
بيني اسناد پايدار كلي دروني موفقيت،  دادند كه در پيش

دلبستگي ايمن به مادر و ناايمن به پدر و مادر و پيوستگي 
نقش مستقيمي دارند كه البته سهم دلبستگي ناايمن به مادر 

 .تر بود قوي
كننده بر  بيني اثرات غيرمستقيم و اثرات كل متغيرهاي پيش

ونده با استفاده از تحليل مسير در جدول ش بيني متغيرهاي پيش
 .ارائه شده است 5و  4

 تحليل مسير نشان دادند متغيرهاي دلبستگي ايمن و نتايج
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ضرايب به  همههاي اسنادي  وري خانواده و سبك بيني اضطراب اجتماعي در ارتباط با دلبستگي دوران كودكي، كنش مدل پيش. 1شكل 

؛ شاخص برازندگي 03/0=؛ ريشه خطاي ميانگين مجذورات تقريبdf=10 ؛2χ=52/16 .معنادار است >05/0pاضطراب اجتماعي در سطح 
 .99/0= ؛ شاخص نرم نشده برازندگي99/0=شاخص نرم شده برازندگي ؛99/0 =تطبيقي

كننده  بيني ناايمن به مادر و ايمن به پدر از طريق پيوستگي پيش
اند و بيشترين اثر غيرمستقيم در  اسناد پايدار كلي دروني موفقيت

بيني اسناد موفقيت توسط دلبستگي ايمن به پدر به دست  پيش
هاي اسنادي و ناايمن به  سبكتوان دريافت مي ،اين بنابر. آمد

كننده اضطراب  بيني مادر و پيوستگي به طور مستقيم پيش

هاي دلبستگي به والد از طريق پيوستگي و  اما سبك. اند اجتماعي
اسناد پايدار كلي دروني موفقيت و پيوستگي از طريق اسناد 
موفقيت بر كاهش يا افزايش اضطراب اجتماعي مسيرهاي 

بيشترين اثر كل در اين تحليل متعلق به . دادندمعناداري را نشان 
 .اسناد موفقيت بر كاهش اضطراب اجتماعي بود

  4جدول
 شونده بيني كننده بر متغيرهاي پيش بيني اثرات غيرمستقيم متغيرهاي پيش

 متغيرهای ملاک
 کننده بيني متغيرهاي پيش

 اسناد شکست اسناد موفقيت ناايمن به پدر ايمن به پدر مادر ناايمن به به مادرايمن  پيوستگي
 - - - ٠٣/٠ -٠١/٠ ٠١/٠ - اسناد موفقيت

 - - ٠٢/٠ -٠٢/٠ ٠١/٠ -٠٢/٠ -٠٢/٠ اضطراب اجتماعي
05/0P<  

 5جدول
 شونده بيني كننده بر متغيرهاي پيش بيني اثرات كل متغيرهاي پيش

 متغيرهای ملاک
 کننده بيني پيش متغيرهاي

 اسناد شکست اسناد موفقيت ناايمن به پدر ايمن به پدر مادر ناايمن به ايمن به مادر پيوستگي
 - - - ٣٠/٠ -١٦/٠ ١٣/٠ - پيوستگي

 - - -١٠/٠ ٠٣/٠ ٢٥/٠ -١٦/٠ ١٢/٠ اسناد موفقيت
 ١٣/٠ -٢٣/٠ ٠٢/٠ -٠٢/٠ ١٥/٠ -٠٢/٠ -٠٩/٠ اضطراب اجتماعي

05/0P< 
 بحث

در پژوهش حاضر نقش ادراك دلبستگي دوران كودكي، 
هاي اسنادي در اضطراب اجتماعي  وري خانواده و سبك كنش

نتايج تحليل مسير حاكي از آن بود كه . دانشجويان بررسي شد

دار وجود  بين دلبستگي و پيوستگي اعضاي خانواده رابطه معنا
دوتان، كوهن، ايوانيك،  ـ اين يافته با نتايج پژوهش فينزي. ددار

اين پژوهشگران در . همخواني دارد) 2002(اسپير و ويزمن 
بررسي خود به اين نتيجه دست يافتند كه سبك دلبستگي 
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درواقع، برمبناي . شود ايمن موجب پيوستگي خانواده مي
اند تو دلبستگي بالبي، دلبستگي ايمن مي هاي نظري پايه

به عبارتي ديگر، افراد ايمن . سالم باشدشاخص پوياي خانواده 
يافتگي با انواع رويدادهاي زندگي تواناترند و اين امر  در سازش

شود  منجر به حفظ گرمي و روابط نزديك در درون خانواده مي
 ).1999ميكولينجر و فلوراين، (

ها نشان دادند كه بين دلبستگي ايمن  يافته ،از سوي ديگر
به مادر و ناايمن به پدر با اسناد موفقيت رابطه معنادار وجود 

كيفيت ارتباط اوليه مادر با اسناد موفقيت  ،همچنين. دارد
اين امر . نيرومندتر از ارتباط اوليه پدر با اسناد به موفقيت بود

و بازخوردهاي دهنده نقش مادر در ايجاد افكار مثبت  نشان
اين يافته با نتايج پژوهش گرينبرگر و . كارآمد در فرد است

توان گفت  مي ،بنابراين. همخوان است) 1998(لوفلينگ  مك
هاي تبييني الگوهاي  كه نقطه پيوند بين دلبستگي و سبك

كاري دروني هستند كه به وسيله تجربيات دلبستگي اوليه 
شوند، افكار  مي من دلبستهافرادي كه به طور اي. شوند ايجاد مي

مثبتي را در خود مانند آنكه ارزشمند و دوست داشتني، شايسته 
هاي  در نتيجه، اين افراد سبك. دهند مي اند، رشد و با كفايت

گرينبرگر (دهند  اسنادي مثبت و مطلوب را در خود پرورش مي
  ).1998لوفلينگ،  و مك

نشان دادند ) 2007(گراوز  نتايج پژوهش ايوژن ،همچنين
هاي شناختي  بين پيوستگي اعضاي خانواده و تكامل سبك

رابطه معنادار وجود دارد كه با نتايج مطالعه حاضر همخواني 
ويژه پيوستگي كه  توان گفت كه محيط خانواده به پس مي. دارد

هاي  شود، بر ايجاد سبك منجر به نزديكي و پيوندهاي عاطفي مي
 .گذارد ثير ميأاسنادي موفقيت ت

) 2001(پوپكو و دار  ـ اما نتايج پژوهش حاضر با بررسي پلگ
پذيري و  كه مبين وجود همبستگي مثبت بين كاهش انعطاف

ها و افزايش پيوستگي خانواده و اضطراب  افزايش ترس از غريبه
مطالعه . اجتماعي و ترس از ارزيابي منفي است، همخواني ندارد

كور بر ارتباط بين پيوستگي بسيار بالا يا درگيري بين اعضاي مذ
در . پذيري بر اضطراب اجتماعي تمركز داشت خانواده و بعد انعطاف

صورتي كه در مطالعه حاضر مشخص شد كه بين سطح متعادل 
و كاهش اضطراب اجتماعي ) نه وابستگي و نه جدايي(پيوستگي 

آن، در پژوهش حاضر بين بعد  افزون بر. رابطه معنادار وجود دارد
 . و اضطراب اجتماعي ارتباط معنادار وجود نداشتپذيري  انعطاف

توان گفت كه والدين بر روابط اجتماعي  در تبيين اين نتايج مي
آنها منحصراً مسوول . گذارند كودكان جوان خود تأثير مي

هاي اجتماعي براي كودكان خود هستند و  دهي فرصت سازمان
هاي اجتماعي مناسب را از طريق مشاهده و تجربه  عاملكودكان ت

پيوستگي در خانواده كاهش هنگامي كه . گيرند مستقيم ياد مي
هاي  فرصت كافي براي يادگيري مهارت يابد، كودكان مي

هاي  از موقعيت در چنين شرايطي. دهند اجتماعي را از دست مي
. دانند را نمي ترسند، زيرا شيوه برقراري تعامل مناسب اجتماعي مي

تواند سهم  توان گفت كه پيوستگي اعضاي خانواده مي مي ،بنابراين
و  1بيدل(مهمي در كاهش اضطراب اجتماعي داشته باشد 

 ).1999نقل از كاستر، ايندربيتزن و هوپ،  1995 2موريس
كننده بر  بيني نتايج تحليل مسير در مورد رابطه عوامل پيش

شونده حاكي از آن بود كه بين دلبستگي ناايمن  بيني عامل پيش
. به مادر با اضطراب اجتماعي رابطه مثبت معنادار وجود دارد

. همسوست) 2008(اين يافته با نتايج پژوهش بروماريو و كرنز 
دو نوع ) معمول مادر به طور(طبق نظريه دلبستگي، مراقب 

هدف اوليه را، يك پناهگاه امن به هنگام تنيدگي و يك پايگاه 
). 2007جولز، (آورد  جوي محيط، فراهم مي و ايمن براي جست

در واقع، . به همين دليل نقش مادر در روابط بعدي اهميت دارد
كودكان دلبسته ناايمن، فاقد اعتماد به چهره دلبستگي به 

اند و اين  من جهت تسكين و رفع پريشانيعنوان پناهگاه ا
تجربيات مكرر روزانه ناايمني با چهره دلبستگي، بر انتظارات، 

گذارد  هاي اجتماعي فرد اثر مي احساسات و چگونگي تعامل
 ). 2008بروماريو و كرنز، (

نقل از حميدي،  1978( 6و وال 5، واترز4، بلاهر3اينثورث
اند و به  معتقدند مادراني كه به طور پيوسته در دسترس) 1384

شان واكنش نشان  طور عاطفي به نيازهاي دلبستگي فرزندان
هايي از دلبستگي ايمن را شكل  دهند، در كودكان شكل مي
در . شود دهند كه موجب بروز رفتارهاي اكتشافي در آنها مي مي

ودك خود را با رفتارهاي متناقض تربيت مقابل مادراني كه ك
هايي از دلبستگي ناايمن را به وجود  كنند، در كودكان شكل مي
. دهد آورند كه رفتارهاي اكتشافي را در كودك كاهش مي مي

1. Beidel, D. C. 3. Ainsworth, M. D. S. 5. Waters, E. 
2. Muris, T. L. 4. Belehar, M. C. 6. Wall, S. 
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رسد توان اكتشاف محيط پيامد احساس  به نظر مي ،بنابراين
 .سازد ايمني نسبت به مادر است و روابط اجتماعي را تسهيل مي

در حالي كه عدم اكتشاف محيط كه ناشي از دلبستگي ناايمن 
افزون . دهد نسبت به مادر است اضطراب اجتماعي را افزايش مي

توانند با افزايش  هاي دلبستگي ناايمن مي بر آن، افراد با سبك
هاي ارتباطي مواجه  سطح مشكلات سازشي و كمبود مهارت

اجتناب از  نان را مستعدگذارد و آ شوند كه بر عملكرد فرد اثر مي
اين فرايند در ارتباط . سازد كفايتي اجتماعي مي اجتماع و بي

گيري اجتماعي انعكاس  گيري و كناره ضعيف با همسالان و گوشه
). 2009اروزكان، (دهد  يابد و اضطراب اجتماعي را افزايش مي مي

توان گفت دلبستگي ناايمن نسبت به مادر سهم  بنابراين، مي
. كننده نيرومندي در ارتباط با اضطراب اجتماعي دارد يبين پيش

) موفقيت و شكست(هاي اسنادي  در پژوهش حاضر بين سبك
اين يافته با . و اضطراب اجتماعي رابطه معنادار وجود داشت

همخوان ) 2003(و تيلور و والد ) 1994(دولان و وسلر  نتايج بل
در انتظارات عملكرد رسد اسنادها بر پيامد  مي به نظر. است

از سوي ديگر، انتظارات بر . گذارند ثير ميأموفق اشخاص ت
يزشي گذارند و سطح انگ سطح انگيزشي اشخاص تأثير مي

ر تواند ب دهد و مي ثير قرار ميعملكرد و پيامد آن را تحت تأ
بدين ترتيب اين چرخه ادامه . بگذارند اثراسنادهاي بعدي 

بود توانايي نسبت داده اما هنگامي كه شكست به كم. يابد مي
يابند و انتظار شكست  كاهش مي آميز شود انتظارات موفقيت مي

اين كاهش موفقيت، موجب كاهش انگيزه . شود ايجاد مي
بنابراين، فرد در انجام و يادگيري كار كمتر تلاش و . شود مي

شود  كند و اين فرايند باعث افزايش شكست مي پافشاري مي
در بنابراين، اسنادهاي پايدار شكست ). 1980 آركين و ديگران،(

هاي خود در  شود كه نسبت به توانايي افراد مضطرب موجب مي
 .يابد در نتيجه، اضطراب آنها افزايش مي. ها شك كنند موقعيت

به ويژه اسناد (با توجه به نتايج به دست آمده، مؤلفه شناختي 
هاي  فهكننده نيرومندتري نسبت به مؤل بيني سهم پيش) موفقيت
دلبستگي و (هاي عاطفي  دارد و مؤلفه) دلبستگي و خانواده(عاطفي 

هاي  سبك(از طريق حوزه شناختي ) پيوستگي اعضاي خانواده
. گذارند بر كاهش و افزايش اضطراب اجتماعي تأثير مي) اسنادي

هاي  سبك(هاي شناختي  دهنده اهميت مؤلفه اين نتايج نشان

ها و  برگزاري كلاس ،بنابراين. ندا بر اضطراب اجتماعي) اسنادي
ها جهت آموزش  هاي آموزشي در مراكز مشاوره و كلينيك كارگاه

والدين به منظور ايجاد عملكرد مطلوب خانواده و دلبستگي ايمن 
در فرزندان و استفاده از راهبردهاي شناختي و رفتاري و آموزش 

هاي اسنادي مطلوب به افراد جهت افزايش تفسيرهاي  سبك
هاي اجتماعي جهت پيشگيري و بهبود  موقعيتشناختي مثبت در 

 .شود اضطراب اجتماعي پيشنهاد مي
هاي غيرباليني مورد بررسي قرار گرفتند  در اين پژوهش نمونه

پذيري نتايج حاصل از اين پژوهش را به  كه اين امر تعميم
آوري  به منظور جمع ،همچنين. كند هاي باليني محدود مي جمعيت

در . دهي استفاده شد نامه خودگزارشاطلاعات تنها از پرسش
كيد بر مصاحبه أشود كه با ت هاي بعدي پيشنهاد مي پژوهش

افزون بر آن، . هاي باليني نيز بررسي شوند تشخيصي، نمونه
شناسي اختلال  هاي آينده با تأكيد بر آسيب ضرورت انجام پژوهش

) سن بروز اين اختلال(اضطراب اجتماعي در سنين نوجواني 
 .د اطلاعات مهمي را در اختيار مربيان و والدين قرار دهدتوان مي

 منابع

 رواني  آسيب شناسي ).1387. (و هولي، ج. ، مينكا، س.باچر، ج

تاريخ (نشر ارسباران : تهران. محمدي سيد. ي: ، ترجمه)جلد اول(

 ).2007 ،انتشار اثر اصلي

مقايسه ). 1389. (و خدابخشي، آ. ، زهرايي، ش.حسينيان، س

و ارتباط عملكرد خانواده و سلامت رواني نوجوانان فراري از خانه با 

، )آورد دانش ره(مجله دانشگاه علوم پزشكي اراك . نوجوانان عادي
13)4( ،94 -83. 

بررسي ساخت خانواده، سبك دلبستگي در  ).1384. (حميدي، ف

در بخشي خانواده درماني و درمانگري حمايتي  دختران فراري و اثر

 . 5-23، 1 ي،ژوه ژوهشي خانواده پ پفصلنامه علمي. تغيير آنها

كودك و مهد ).1385. (و مظاهري م. ، غباري بناب، ب.رازقي، ن

هاي  تازه. هاي تهراني پژوهشي در خانواده: هاي دلبستگي كودكان سبك
 .38-46، )1( 8علوم شناختي، 

بررسي رابطه  ).1386. (و عطاري، ي. ، چهاردولي، ح.رجبي، غ

آموزان  اجتماعي كلاس با ناسازگاري دانش ـ عملكرد خانواده و جو رواني

، )3( 14، شناسي مجله علوم تربيتي و روان. دبيرستان شهرستان ملاير
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 ).1385. (و طهماسبي، ش. آبادي، ح اسفند ، شمس.رمضاني، و

فصلنامه  .هاي دلبستگي در دانشجويان بررسي پيامدهاي هيجاني سبك
 .38-47، )1( 1پژوهش در سلامت روان شناختي، 

). 1387. (و خوشنويس، آ. زاده، ف ، شهابي.منصور، م سپاه

 .ادراك دلبستگي كودكي، دلبستگي بزرگسال و دلبستگي به خدا

 .253-265، )15( 4، شناسان ايراني فصلنامه روان

بررسي رابطه  ).1384. (و ثنايي ب. نژاد، ش ، نوابي.عارفي، م

هاي دلبستگي با كيفيت دوستي در دانش آموزان دبيرستان  بين سبك

 .9-31، )8( 15، هاي مشاوره ها و پژوهش تازه. شهر كرمانشاه

. و طاولي، آ. بختياري، م ،.، قائدي، غ.، شهيري، م.ميلاني، م

اثربخشي درمان شناختي و رفتاري گروهي مبتني بر  ).1388(

مجله روان هاي اضطراب اجتماعي،  اهش نشانهالگوي هيمبرگ در ك
 .42-49، )1( 15پزشكي و روان شناسي باليني ايران، 
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