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Abstract
Social health has been influenced by several factors as a factor in evaluating and 

recognizing an individual's social function and has been studied in different researches from 

different angles. In this regard, the present study was conducted with the purpose of 

structural analysis of factors related to social health of faculty members of Islamic Azad 

University of East Azarbaijan. In this research, 320 faculty members of Islamic Azad 

University of East Azarbaijan Province were randomly selected. A standard questionnaire 

was used to collect data that validity and reliability of each of them was confirmed. The 

collected data were analyzed by a Structural Equation Modeling method using PLS software 

and a suitable model was presented. Based on the findings, the factors affecting social health 

are: Occupational factors (occupational characteristics), individual (personality type and 

self-efficacy) and organizational (organizatio-nal support, organizational trust, and 

organizational health). In addition to the three mentioned factors. The components of each 

of these factors have a positive correlation with social health and its dimensions. The 

dimensions of social health include social cohesion, social acceptance, social participation, 

social adaptation and social flourishing. 
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 ی اعضا  انیدر م  یو سازمان یشغل ،ی براساس نقش عوامل فرد یسلامت اجتماع ی ساختار یابیمدل 

ی شرق جانیاستان آذربا یآزاد اسلام  دانشگاه یعلمئتیه
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چکیده
تأثیر عوامل متعددی قرار داشته و  عنوان عاملی برای ارزیابی و شناخت فرد از عملکرد اجتماعی خویش تحت سلامت اجتماعی به 

های مختلف از زوایای گوناگون مورد بررسی قرار گرفته است. در همین راستا، پژوهش حاضر با هدف تحلیل ساختاری  در پژوهش 
علمی دانشگاه آزاد اسلامی استان آذربایجان شرقی انجام شده است. در این  مرتبط با سلامت اجتماعی اعضای هیئت عوامل 

ای انتخاب شدند.  علمی دانشگاه آزاد اسلامی استان آذربایجان شرقی به صورت تصادفی طبقه نفر از اعضای هیئت  320پژوهش 
آوری  های جمع ها تأیید شده است. داده ستفاده شده که روایی و پایایی هریک از آن ها از پرسشنامه استاندارد ا برای گردآوری داده 

تجزیه و تحلیل گشت و مدل مناسب ارائه شد.   PLSافزار سازی معادلات ساختاری، از طریق نرم شده با استفاده از روش مدل 
های شغلی(، فردی )تیپ  اند از: عوامل شغلی )ویژگی های به دست آمده عوامل مؤثر بر سلامت اجتماعی عبارت براساس یافته 

گانه شغلی،  که عوامل سه بر این شخصیتی و خودکارآمدی( و سازمانی )حمایت سازمانی، اعتماد سازمانی و سلامت سازمانی(. علاوه 
های هر کدام از این عوامل نیز با سلامت اجتماعی و ابعاد آن همبستگی  فردی و سازمانی بر سلامت اجتماعی مؤثر هستند، مؤلفه 

مثبتی دارند. ابعاد سلامت اجتماعی شامل انسجام اجتماعی، پذیرش اجتماعی، مشارکت اجتماعی، انطباق اجتماعی و شکوفایی  
اجتماعی است. 

 . های شغلی، تیپ شخصیتی، خودکارآمدی، حمایت سازمانی، اعتماد سازمانی، سلامت سازمانی سلامت اجتماعی، ویژگی  : های کلیدی واژه 

سههلامت   ی سههاختار   ی اب ی مههدل (.  1398)   داود ،  پههور م ی ابراه و    بهنههام ی،  طههالب ؛  ر ی جهههانگ ،  حههاع عطههالو   ی ار ؛ یهه م ی رحهه ،  فام عبدالههه   :استتتداد

جههان ی اسههتان آذربا   ی آزاد اسههلام    دانشههگاه   ی علم ئههت ی ه   ی اعضهها   ان یهه در م   ی و سههازمان   ی شههغل   ، ی ل فههرد براسههاس نقههش عوامهه   ی اجتمههاع 
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 مقدمه 
به   نیز  بهداشت  جهانی  سازمان  و  است  ی چندبعد  مفهومی  سلامت 
 کيرده  اشياره  آن  اجتمياعی  و  معنيوی  روانيی،  جسمی،  بعد  چهار 

 از  یکی  روانی  و  جسمی  سلامت  کنار  در  اجتماعی  سلامت   .است 

 بسيیار  مفياهی   از  سيلامت  . اسيت  سلامت  ة دهند یل تشک ارکان  

 شيود. ی م  افيزوده  آن  ابعياد  و  دامنيه  بر  روز روزبه  است که  پویایی 

 اجتماع  در  عملکردش  ة نحو  از  شخص  اجتماعی، ارزیابی  سلامت 

 شيک  بيدون  . اسيت  جامعه  دیگر  افراد  به  او نسبت  نگرش  نوع  و 

 را  او  نگيرش  نيوع  خيود،  بيه  مربوط  مسائل  فرد با  برخورد  ة شیو 
-د ميی  قيرار  تأثیر تحت  اجتماعی  ی ها گروه  افراد و  سایر  به  نسبت 

  ارتباطيات،  عصير  در  سيلامت  اجتمياعی  جنبيه  به  توجهی بی . هد 

  های آسيیب  و  روانيی  ابعياد  در  افيراد  پذیری آسیب  افزایش  موجب 
 (. 1394 همکاران،   و  حائری )  شود می  اجتماعی 
  تمام  در  آنچه  جسمی،  سلامت  به  توجه  وجود  با  ما  کشور  در 
  اجتماعی  ابعاد  به  توجهی بی  است،  محسوس  کشور  های عرصه 
  اجتماعی  سلامت  اجتماعی  جنبة  به  توجهی بی  این  . است  سلامت 
  پذیریآسیب  افزایش  موجب  ها، دانشگاه  سطح  در  الخصوص علی 

  به  نسبت  تفاوتی بی  روانی،  ابعاد  در  کارکنان  و  علمی هیئت  اعضای 
  و  گروهی  کارهای  جای به  فردی  کارهای  به  گرایش  استرس،  کار، 

  این در  شود می  اجتماعی  های آسیب  سایر  و  نامناسب  رفتارهای 
  اجتماعی  سلامت  تقویت  با  تواند می  عالی  آموزش  نظام  خصوص 
  هاآسیب  این   از   پیشگیری   در   ای سازنده  نقش   علمی، هیئت  اعضای 
  اعضای  برای  اجتماعی  سلامت  از  برخورداری . باشد  داشته 
  کیفیت  و  علمی  پیشرفت  در  اصلی  رکن  که  دانشگاه  علمی هیئت 

  جتماعی ا  تفکرات  پرورش . است  اهمیت  حائز  بسیار  دارد  آموزشی 
  نسبت  مثبت  ذهنیت  از استادان  برخورداری  و  دانشگاه  در  صحیح 

  بهتر،  اجتماعی  زندگی  داشتن  برای  جامعه  و  دانشگاه  مسائل  به 
  که  است  دانشگاه  اجتماعی  سلامت  از  مرحله  ن ی تر مه   و  اولین 

  ما  جامعه  دانشگاهیان  بین  در  آن  به  کافی  توجه  متأسفانه 
  اعضای  شغل  اجتماعی  اهیت م  به  توجه  با  ، بنابراین . شود نمی 
  شغل از  جنبه  این  که  هایی چالش  و  ها دانشگاه  علمی هیئت 
  به  توجه  از  توان نمی  آورد،  وجود  به  ها آن  برای  خود  با  تواند می 
  عاطفی،  عینی،  های جنبه  کنار  در  سلامت  اجتماعی  های جنبه 
  و ورز نیک )  شد  غافل  دانشگاه  در  آن  معنوی  و  شناختی روان 
  توانایی داشتن  ضمن  که  استادانی  مسلما   (. 1394 پناه، یزدان 
  برای  بالایی  های توانایی  و  اجتماعی  و  جسمانی  سلامت  از  علمی، 

  باشد،  برخوردار  ناملایمات  ها، کشمکش  مسائل،  با  رویارویی 
  به  توجه  ، بنابراین  . باشد  دانشجویان  برای  مطلوبی  الگوی  تواند می 

  بر  مهمی  ر تأثی  فرهیخته،  قشر  این  اجتماعی  سلامت  میزان 
  ها پژوهش  که  است  حالی  در  این . گذاشت  خواهد  جامعه  سلامت 

  اعضای  اجتماعی  سلامت  بر  مؤثر  عوامل  شناسایی  ة درزمین 
 . است   ناکافی   و   اندك   ، ی علم ئت ی ه 

  سيلامت  ة دربيار  شيده  انجيام  های پژوهش  مرور  کلی  طور به 
  دیيدگاه  بيا  هيا پژوهش  از  کدام  هر  که  است  آن  از  حاکی  اجتماعی 
  ارتبياط   در   را   آن   و   انيد پرداخته   اجتماعی  سلامت  بررسی  به  خاصی 

  اکثير . انيد داده  قيرار  مطالعيه  ميورد  معینيی  متغیرهيای  یا  متغیر  با 
  اجتمياعی  سيلامت  بر  مؤثر  اجتماعی  عوامل  بررسی  به  ها پژوهش 
  پيور، تقی )  اجتمياعی  حمایت  به  توان می  جمله  آن  از  که  اند پرداخته 
  فر خوش )  اجتماعی  امنیت  ، ( 1393 ور، پیله  و  اصل  زاهدی )  ؛ ( 1390

  امینيی )  ؛ ( 1391 شيربتیان، )  اجتماعی  ة سرمای  ، ( 1393 همکاران،  و 
  فراغييت   اوقييات   گذرانييدن   ة نحييو   ، ( 1390  همکيياران،   و   رارانييی 

  تعهيد  اجتمياعی،  اعتماد  ، ( 1390 الدین،  عین  ارفعی  و  هزارجریبی ) 
  و   زکييی )   اجتميياعی   بیگييانگی   اجتميياعی،   مسييئولیت   اجتميياعی، 
 . کرد  ره اشا  ( 1392 خشوعی، 
  قرار  مدنظر  را  فردی  های نیز، ویژگی  های پژوهش  ای از دسته 

  نتیجيه  را  اجتمياعی  سيلامت  هيا، تحقیق  از  کميی  تعداد  و  اند داده 
  هيا پژوهش  ازجمليه . اند دانسيته  شيغلی  عواميل  و  سازمانی  عوامل 
  و   فتحييی )   شييغل   از   رضييایت   بيه   تييوان می   زمینييه   ایيين   در   موجيود 

  بيه   و   اجتمياعی   سيلامت   غلی شي   عامل   عنوان به (  1391 همکاران، 
  رفتييار   و (  1393  همکيياران،   و   ارمکييی   فرجييی )   سييازمانی   عييدالت 

  عنوان بيه ( 1393 فيام،  عبداليه  و  پيور ابراهی  )  سازمانی  شهروندی 
 . کرد  اشاره  سازمانی  عوامل 
  اهمیيت  از  حياکی  ها پژوهش  این  نتایج  و  ها یافته  طور کلی به 
  اميا   اسيت،   افيراد   اجتمياعی   و   فيردی   زندگی   در   اجتماعی  سلامت 
  بررسيی  بيه  ميدیریتی  - ی شناخت روان  نگاه  با  اندکی  های پژوهش 
  سيلامت  ازجمليه  فرهنگيی  و  اجتمياعی  هيای کننيده تعیین  رابطه 

  بيا   زمینيه   این   در   مرتبط   های پژوهش   بیشتر   و   اند پرداخته   اجتماعی 
  سيلامت   بيه   توجه   وجود   با   ما   کشور   در   است.   شناختی روان   نگاهی 
  اسيت،  محسوس  کشور  های عرصه  تمام  در  آن  نبود  آنچه  جسمی، 

  جنبة  به  توجهی بی  این . است  سلامت  اجتماعی  ابعاد  به  توجهی بی 
  ابعياد  در  افيراد  پذیری آسيیب  افيزایش  موجيب  سلامت،  اجتماعی 
  های آسيیب  سيایر  و  دخانیات  مصرف  به  گرایش  خودکشی،  روانی، 

  بيه   توجيه   ، بنيابراین (.  1391  همکاران،   و   فتحی )   شود می   اجتماعی 
  ی علم ئييت ی ه   ی اعضييا )   فرهیختييه   قشيير   ایيين   اجتميياعی   سييلامت 
  در   ایين .  گذاشت   خواهد   جامعه   سلامت   بر   مهمی   تأثیر   ، ( ها دانشگاه 
  . اسيت  ناکيافی  و  انيدك  زمینيه،  این  در  ها پژوهش  که  است  حالی 

  عواميل  سياختاری  بدین ترتیب، پژوهش حاضر با هيدف تحلیيل 
  آزاد  دانشيگاه  ی علم ئيت ی ه  اعضيای  اجتمياعی  سيلامت  با  مرتبط 
 شود. انجام می  اسلامی 
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 مبانی نظری پژوهش

 سلامت اجتماعی
اجتماعی و مرتبط بيا دسيتور  ةعنوان پدیدسلامت اجتماعی به
ای از اقيدامات که نیازمند اشکال پیچیده کار عدالت اجتماعی

 (.79: 1395نیييا، محمييدی و وحييدانیسیاسييتی اسييت )ملک
جتمياعی و اجتماعی تابعی از عوامل مختلف ا سلامت ،درواقع

فرهنگی است که نقش مهمی در تضمین پویایی و کارآميدی 
کند از آنجایی که شرط مهي  بيرای رشيد و هر جامعه ایفا می

شکوفایی هر جامعه وجود افراد آگياه، کارآميد و خيلاق اسيت 
(، امييروزه مفهييوم سييلامت 2: 1394)شييویچی و کييا می، 

رت اسيت اجتماعی با توجه به تعاریف و ابعاد گوناگون آن عبا
ها در حيوزه عميل ها، علایق و نگرشاز هماهنگی بین ارزش

بینانيه و هدفمنيد ریزی واقعبرناميه جهیدرنتافراد در جامعه و 
باف شيمالی، برای زنيدگی اسيت )چيایچی تبریيزی و پارچيه

1394 :89.) 
 دو بین ارتباط به که است مفهومی اجتماعی سلامت

 اجتماع کهنیا به توجه با. اشاره دارد اجتماع و سلامت مفهوم
 منوط به آن خارجی حقیقت و است اعتباری مفهومی خود
 بررسی در اند،داده تشکیل را آن که است افرادیتک تک

 قرار مطالعه مورد را جامعه چیز افراد هر از بیش باید اجتماع
 و هاکه خانواده شودمی محقق هنگامی اجتماعی سلامت. داد

 شهروندان از هریک و باشند رخوردارب نسبی سلامت از افراد،
 را خود سعادت و کنند مسئولیت احساس خود برابر اجتماع در
: 1394بدانند )بخارایی، شربتیان و طوافی،  اجتماع سلامت در
2). 

 شامل اجتماعی سلامت است معتقد ،(1996) لارسون
 نشانگر که است( رفتار و تفکر احساس،) فرد درونی هایپاسخ

 اشاجتماعی محیط و زندگی از فرد رضایت بودنن یا رضایت
 (.183: 1996 لارسون،) است

سلامت اجتماعی به کیفیت ارتباطات یک فرد با دیگران 
صبر و بردباری و احترام فرد به دیگران  ةد. درجشوبر می

آید، همچنین بخشی از سلامت اجتماعی فرد به حساب می
افراد ارزش  توانایی توسعه و حفظ روابطی که به زندگی

بخشد نیز بخشی دیگر از سلامت اجتماعی محسوب می
شود که از طریق بررسی روابط سال  فرد با جامعه، خانواده، می

، 1است )تلفر و شارپلی یبررسقابلمدرسه و محیط شغلی 
2015 :69.) 

 

 
1. Telfer & Sharpley 

 پیشايندهای سلامت اجتماعی
مرور پیشینه پژوهش در حوزه پیشایندهای سلامت اجتمياعی، 

نیکوگفتيار مثيال  طوربيه؛ اسيتعوامل متعيددی  ةدهنداننش
سيلامت اجتمياعی  و نشان داد که بین خودکارآمدی (1396)

 و پيورکهوری فر،نتيایج رشيیدی .داری وجود داردرابطه معنی
( نشان دادند که بین سلامت سازمانی و سلامت 1396برک  )

ژوهش پي  جینتاداری وجود دارد. اجتماعی کارکنان رابطه معنی
 ( نشان دادند که سيلامت1395میرزائیان ) و جدیدی اسودی،
 کیفیيت خيودکنترلی، توسيط کيه اسيت دسيتاوردی اجتماعی
 و شودمی تسهیل خود پذیرش و زندگی در هدفمندی زندگی،
 ميورد متغیرها بین ارتباط در تفکر هایسبک ایواسطه نقش
 ینيیبپیش بيه پژوهشيی در( 1395) عج گیرد. می قرار تأیید

 دانشجویان اجتماعی سلامت طریق از تحصیلی خودکارآمدی
 نشيان آمدهبه دست  نتایج که پرداختند پزشکی علوم دانشگاه

 تحصیلی خودکارآمدی با اجتماعی سلامت هایمؤلفه بین داد
 دارییمعني  و مثبيت رابطه پزشکی علوم دانشگاه دانشجویان
ميؤذن  زاده، سيعیدی و محميدپورنتيایج حسيین شد. مشاهده

 شيده سيازمانی ادراك که حمایيت دهدیمنیز نشان  (1394)
 شود.وری میبهره افزایش موجب

( 2016) 2کاترینيا و فورتونيا آلفيرادو سيالواتور،نتایج پژوهش 
 فعيالان و پزشکان دانشگاهی، محققان نشان دادند که تجهیز

 از اسيتراتژیک اقيدامات اجرای شیوه و اندازچش  به اجتماعی
 کسيب منظوربه جامعه انتقادی روانشناسی و رشد ارمه طریق

نتييایج  .اسييت خييوب اجتميياعی سييلامت و فييردی سييلامت
 عملکيرد ماننيد مثبتيی ( نشان داد که نتایج2012) 3کریسمن
 بیشتر سازمانی رفتار شهروندی و شغلی رضایت شغلی، بالای

 4خواهد شد. نتایج فیلیپوا کمتر خدمت ترك قصد همچنین، و
حمایت سازمانی بيا عيدالت سيازمانی و  کهن داد ( نشا2011)

. نتایج ویلت، کياک  دار مثبتی داردرضایت شغلی رابطه معنی
 نشييان داد برخييی از صييفات نیييز (،2010) 5و مييک آدامييز

 شيکل زیرا کنندمی بینیپیش را اجتماعی سلامت شخصیتی،
 سيلامت بعيد چهيار و رفتارهيا هيانگرش صيفات، از بسیاری
همکيارانش  و کیکوگنانی. کنندمی بینیپیش را کییز اجتماعی

 بیيان کردنيد کيه مشيارکتپيژوهش خيود  جینتادر  (2007)
 اجتماعی تأثیر دارد. بر سلامت اجتماع از ادراك اجتماعی،

تيوان در بعد اجتماعی سلامت را می ةمجموع نظرها دربار

 
2. Alfredo  & et al . 

3. Krasman 

4. Filipova 

5. Wilt, Cox & McAdams 
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 سه دسته یا رویکرد قرار داد:
ی از سلامت فيرد در اجنبه مثابهبهالف: سلامت اجتماعی 
 ؛کنار سلامت جسمی و روانی

شيييرایط اجتمييياعی  مثابيييهبهب: سيييلامت اجتمييياعی 
 ؛بخشسلامت

و  ی سيال  )سيمیعیاجامعيه مثابهبهج: سلامت اجتماعی 
 .(35: 1389 ،همکاران

سيلامت  ميرتبط بيااین پژوهش، عواميل  دربدین ترتیب 
و بييا نگيياه ویييژه قبلييی  هييایپژوهشبراسيياس  اجتميياعی

دسيته عواميل  سيهاستخراج و در قالب مدیریتی -انشناسیرو
 .ده استشبندی طبقه سازمانیشغلی و فردی، 

 

 عوامل فردی
هيای دو عامل تیيپ پژوهشدر این پژوهش با بررسی ادبیات 

عنوان عوامل فردی مورد بررسی شخصیتی و خودکارآمدی به
 مجموعييه از اسييت عبييارت شخصييیتی، تیييپ قييرار گرفييت.
 گیریانيدازه برای که است شخصی هاییژگیو و خصوصیات

 بيه کيار یکيدیگر از هاانسيان کيردن و متمایز فرد سنجش و
 روانشناسيان (.188: 1394)فرنودی، امیری و جلالی،  رودمی

. انيدداده قرار بررسی مورد مختلف هایدیدگاه از را شخصیت
 ،(2ریمون کتل ،1آلپورت  گوردون) صفات نظر از را آن  هابعضی

 از را آن گروهيی و( فرویيد) کاویروان دیدگاه از دیگر ضیبع
بعيد  از نیيز برخيی و( 4شيلدون ویلیام ،3کرچمر) زیستی لحاظ
 اریيک) اجتمياعی و( 6راجيرز کيارل ،5ميازلو ابراهيام) انسانی

و  Bشخصيیتی  ميدل همچنین و اندکرده بررسی( 7اریکسون
A و« 8رزنمين ری» توسيط 1970تا  1960های که در سال 
: 1390)خنیفر، مقیميی و فياتحی،  شد مطرح «9فریدمن میر»
5.) 

 هاینظریيه در کاربردی مفاهی  از یکی خودکارآمدی نیز
 برای اجتماعی -شناختی هاینظریه یا و اجتماعی – یادگیری

 چگونه فرد یک کهاین یعنی  خودکارآمدی. است  ایحرفه رفتار
 را انتظار مورد  هایموقعیت به رسیدن برای  ازیموردن  هایشیوه

 بنيدورا عقیيده بيه. کنيدمی اجيرا را هياآن و دهدمی سازمان

 
1. Allport 

2. Cattell 

3. Krechmer 

4. Sheldon 

5. Mazlow 

6. Rogers 

7. Erikson 

8. Ray Rosenman 

9. Meyer Friedman 

 وسیله، بدان که است ایسازنده توان« خودکارآمدی( »1977)
 بيرای انسان رفتاری و عاطفی اجتماعی، شناختی، هایمهارت

 سيياماندهی اثييربخش یاگونييهبه مختلييف، اهييداف پييژوهش
 شيرایط از فيرد كدر چگيونگی در «خودکارآميدی. »شودمی

 ایفا مؤثری نقش ،هاآن به  واکنش در رفتار  چگونگی و مختلف
 و رویکرد چگونگی در ایعمده نقش «خودکارآمدی. »کندمی

 لادانيی،ترك) دارد هاچالش و و ایف ها،هدف به فرد نگرش
 کيهاین یعنيی خودکارآمدی( 1977) بندورا نظر به(. 5: 1389
. بیيای  کنيار مختليف هایضيعیتو بيا توانی می باشی  معتقد
 و شوند موفق دارند انتظار هستند، خودبسنده خیلی که کسانی
 نیسيتند، خودکارآميد چندان که کسانی و شوندمی موفق غالبا 
 هميین به و دارند شک تکالیف انجام در خود توانایی مورد در

 هياآن نف عيزت رو نیهم از شوندمی موفق کمتر نیز جهت
 (.38: 2007 ا،بندور) است ک 

 

 عوامل شغلی
هيایی جهيت اصيلاح بيه عوامل شغلی مشتمل بر وجود کانال

موقع و دقیق از نتایج عملکرد فرد براساس معیارهيای عینيی، 
بندی کار است که مشتمل بر برنامه طراحی شغل و شرح زمان

ها، هویت و یفه، اهمیت و یفه، استقلال )آزادی تنوع مهارت
ك روشنی از نقش خيود و آگياهی از عمل(، شناخت شغل، در

اهداف شغلی، وجود شرح و ایف و اطلاع بيه موقيع از نتيایج 
 (.51، 1392عملکرد خود است )فنجانچی و همکاران، 

 و يایف، هيا،فعالیت چگيونگی به اشاره شغل هایویژگی
 مفاهیمی برگیرنده در و دارد شغل یک مختلف ابعاد و تکالیف
 اسيتقلال شيغل، هویيت شيغل، تاهمی ها،مهارت تنوع مانند
 ارتباطات مانند شغل شناختی عنصرهای و شغل بازخور عمل،

 حجيي  شييغلی، گیریتصييمی  و اطلاعييات پييردازش شييغلی،
 و باشيد کیفيی یيا کمی است ممکن که ک  یا زیاد ایو یفه

 تيأثیر کيه شيغلی هياینقش ک  یا زیاد روابط تعداد همچنین
 جيانی، و ميوغلی) اسيت گذارند،می شغل طراحی بر ایعمده
های شيغلی معیارهيای انگیزشيی ویژگی ،درواقع (.18: 1394

پذیری و دار کارکنيان، مسيئولیتیهای معني هستند که تجربه
دهنيد تيأثیر قيرار میدانش مرتبط با نتایج کاری آنان را تحت

 (.27: 2016و همکاران،  10)زائو
هييای شييغلی در طراحييی مشيياغل توجييه بييه ویژگی

ی بسييیاری بييا خييود بييه همييراه دارد، رشييد و هاسييودمندی
ای طراحيی انگیزانيد و کيار بيه شيیوهمی خودشکوفایی را بير

 
10. Zhao 
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شود که انگیزش درونی را تحریک کند، چيون از ایين راه می
 جهیدرنتیابد و پذیرد کارکرد نیز بهبود میانگیزش افزایش می
شيود و ویژگييی انسيانی بیشيتری بيه خييود شيغل موليدتر می

کشيی رو ثار منفی کار مثل جایگزینی، غیبت، وقتگیرد، آمی
گذارد. بدین شیوه ه  کارکنان و ه  سازمان هر به کاستی می

کننييد و بييه شييوند. کارکنييان بهتيير کييار میمنييد میدو بهره
کنند و سيازمان هي  بيه خودشکوفایی بیشتری دست پیدا می

یابد. با استفاده از ابيزار تشيخیص وری بیشتری دست میبهره
توان توان کلی هر شغل را غلی و شاخص انگیزش بالقوه میش

هيایی را برای ایجاد انگیزه در کارکنان محاسبه کرده و شيغل
 تیدرنهابالا و پایین دارند، شناسایی کرد و  انگیزشیکه توان 

پيایین اسيت  هياآنهایی را که شاخص انگیزش بيالقوه شغل
معین و  هاآنشی طراحی دوباره و افزایش توان انگیز منظوربه

 (.80: 2011، 1)یودهایانان و نیرمال دکرتفکیک 
 

 عوامل سازمانی
پيردازی ایيده عوامل مربوط به سازمان هستند که کار کردن و

 دهی مناسب اميور سيازمانی تيرویج مثبت را در جهت سازمان
-کنند. عواملی از قبیل داشتن ابزار و لوازم مناسب، سیاستمی

هييا و مطلييوب، جييو مثبييت در سييازمانهييای هييا و اسييتراتژی
های جدید برای اجرای اثيربخش در ها در مورد پدیدهدانشگاه
ها، داشتن اختیار کافی برای ایفای نقيش کيه چرخيه سازمان

به انگیيزه و  یعلمئتیههای کارکنان و اعضای تبدیل قابلیت
، 1390پيور و نیسيی، بخشد )نعامی، تقیعملکرد را تحقق می

حمایيت،  سيازمانی؛عاميل  سيه نیيز وهش حاضردر پژ (.135
 .ردیگیقرار م موردسنجشاعتماد و سلامت سازمانی 

 بيرای سيازمان کيه است اهمیتی میزان حمایت سازمانی
 شيودمی قائل روانی وی و جسمانی سلامت و فرد هایتلاش

 و )رودز کنيدمی کمک وی به سخت و زااسترس شرایط در و
 در سيازمان که است تعهدی میزان ،(. درواقع2002 ،2آیزنبرگر

 ،یسيازمان تیي منظور از حما ،بنابرایندارد،  خود کارکنان برابر
راسيتا اسيت کيه  نیافراد در ا افتهی یتعماحساس و باورهای 

 شیاعضيا تیي سازمان نسبت به همکاری و مسياعدت و حما
 اسيت هاآن ندهیو آ یارزش قائل و نگران و دلواپ  خوشبخت

 .(128: 2017، و همکاران 3)کی 
 کيارایی برای اساسی عنصری سازمانی، از سوی دیگر، اعتماد

 بودن پذیرآسیب به طرفکی تمایل عنوانبه و است سازمانی

 
1. Udhayanan   &  Nirmal 

2. Rhoades  & Eisenberger 

3. Kim 

 و گانييدوزتکین) اسييت شييده تعریييف دیگيير طييرف برابيير در
 پایيداری بيرای ایپایيه سازمانی اعتماد(. 2: 2015 همکاران،
 و تغییر هر برای ساسیا همکاری، حفظ برای اصلی ارتباطات،
. اسيت سيازمان در روزانيه عادی تعاملات برای حتی ضروری
 سيطح در هي  و فيردی بيین سطح در ه  سازمان در اعتماد

 (.2: 2017 کوستا،) است مه  سازمانی
شامل توانيایی  سلامت سازمانی 4از نظر لایدن و کلینگل

ثر اسيت کيه خيود ؤطور مي هو ایف خود ب سازمان برای انجام
د. از نظر آنان یک سازمان شوسازمان می جب رشد و بهبودمو

خواهنيد در آنجيا بماننيد و کيار است که افراد می سال  جایی
 .(121، 1388)شيریعتمداری،  افرادی سيودمند باشيند کنند و

 روشيی (2010) 5گراهام لووز ةیبراساس نظرسلامت سازمانی 
 کيه تنوعی و میزان تغییر ها،پیچیدگی فزاینده شناسایی برای

 خيود، در تعریف وی است، شوندمی مواجه هاآن با هاسازمان
 و الگو یک عنوانبه نه روش یک عنوانبه را سازمانی سلامت
 یکيارطیمحي . 1 در پنج بعيد: است و آن را کرده معرفی مدل

. 4رهبييری فراگیيير؛ . 3بخش؛ کارکنييان الهييام. 2پرطييراوت؛ 
کيرده اسيت )ليووز،  موفقیيت پایيدار بیيان. 5فرهنگ مثبت؛ 

سييلامت سييازمانی عبييارت اسييت از  ،گریدیعبارتبييه(. 2010
 کاری مرتبط با سلامت کارکنان.توصیف جوانب محیط

 

 پژوهشمدل مفهومی 
 عوامل بررسی برای حاضرپژوهش  در  با مرور ادبیات پژوهش،

 آزاد دانشيگاه یعلمئيتیه اعضای اجتماعی سلامت با مرتبط
براسياس  سلامت اجتمياعی، شرقی انآذربایج استان اسلامی
 و A نيوع شخصيیتی عامل فردی: تیپ ؛(1998) کییز ةنظری

B (؛1974روزنميين ) و ری یيير فریييدمنمی ةنظریيي  براسيياس 
 و شيرر ةنظریي  براسياس خودکارآميدی عامل فردی: مقیياس

 براسياس شيغلی هيایعامل شغلی: ویژگی ؛(1982) همکاران
 ل سيازمانی: حمایيتعامي  ؛(1980) اوليدهام و هاکمن ةنظری

عاميل  ؛(1986) همکياران و آیزنبرگر ةنظری براساس سازمانی
و ( 2003گری رودر ) ةسازمانی: اعتماد سازمانی براساس نظری

گراهام ليووز  ةبراساس نظری عامل سازمانی: سلامت سازمانی
 در نظر گرفته شد. پژوهشعنوان چارچوب نظری به( 2010)

 
4. Lynden & Klingle 

5. Graham Lowes 
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 پژوهشمدل مفهومی  .1شکل 

 

بييا توسييعه مييدل مفهييومی پييژوهش، مقالييه حاضيير در پييی 
 :استزیر  سؤالاتپاسخگویی به 

اجتمياعی اعضيای  سيلامتساختار روابط عوامل ميرتبط بيا 
ی شيرق یجيانآذربا دانشگاه آزاد اسلامی اسيتان علمییئته

 ؟استچگونه 
 اجتميياعیسييلامت  ةکننييدینیبشیپ ،یعوامييل فييرد ایيي آ -1

اسييتان  یآزاد اسييلام یهادانشييگاه علمییئييته یاعضييا
 است؟ شرقی جانیآذربا

 یکننيده سيلامت اجتمياع یني یبشیپآیا عوامل شيغلی،  -2
اسييتان  یآزاد اسييلام یهادانشييگاه علمییئييته یاعضييا
 است؟ یشرق جانیآذربا

 یکننيده سيلامت اجتمياع ینیبشیپآیا عوامل سازمانی،  -3
اسييتان  یزاد اسييلامآ یهادانشييگاه علمییئييته یاعضييا
 است؟ یشرق جانیآذربا

 

 شناسی پژوهشروش
، روش حیيي  از و کيياربردی، هييدف نظيير از حاضيير پييژوهش

 پيژوهشآمياری  ة. جامعي اسيتتوصیفی از نيوع همبسيتگی 
 اسيتان اسيلامی آزاد هایدانشگاه یعلمئتیه اعضایحاضر 
 ،که براساس اطلاعات دریافيت شيده است یشرق جانیآذربا
 1840های آزاد در سيطح اسيتان کل دانشگاه در هاآن تعداد
کيل از فرميول  آمياری ةبرای محاسبه حج  نموني . است نفر

نفير  320آمياری  ةکوکران استفاده شده است که حج  نمون

ای گیری تصيادفی طبقيهدست آمده است و با روش نمونهه ب
هييا از روش میييدانی و انتخيياب شييدند. در گييردآوری داده

تجزیيه و تحلیيل  ده شيده اسيت و بيرایای اسيتفاکتابخانه
 از اسيتفاده بيا معادلات سياختاری یسازمدل روش از هاداده
 شده است. استفاده Smart PLS افزارنرم

در پژوهش حاضير پرسشينامه  هادادهابزارهای گردآوری 
منظور سنجش متغیر سيلامت اجتمياعی از به است.استاندارد 

 اجتماعی، پذیرش نسجاممؤلفه ا 5با  (1998) پرسشنامه کییز
 اجتمياعی و شيکوفایی اجتماعی، انطبياق اجتماعی، مشارکت

سؤال استفاده شده است. برای سنجش متغیر  33 اجتماعی و
 و فریيدمن شخصيیتی تیيپ های شخصیتی، پرسشينامهتیپ

است، مورد استفاده قرار  سؤال 25 که دارای( 1974) روزنمن
شييرر و  شيينامهپرس از طریييقمتغیيير خودکارآمييدی،  گرفييت.

 رفتار، مقاومت آغازگری به میل مؤلفه 3 با (1982همکاران )
 17 رفتار و تکمیل برای تلاش ادامه به موانع و میل برابر در

 هييای شييغلی، بييا ایيينسيينجیده شييد. متغیيير ویژگييی سييؤال
 تنييوع مؤلفييه 5 بييا (1980هيياکمن و اولييدهام ) پرسشيينامه

 ی و بازخوردشغل شغل، استقلال شغل، اهمیت مهارت، هویت
قيرار گرفيت. بيرای سينجش  موردسنجش سؤال 17 شغل و

 8 بيا (1986آیزنبرگير ) پرسشينامه متغیر حمایت سازمانی، از
 پرسشينامه استفاده شد. برای سنجش اعتماد سازمانی، سؤال

 ميورد اسيتفاده قيرار گرفيت. سيؤال 9 با (2003گری رودر )
 بيا( 2010) لووز گراهام پرسشنامه متغیر سلامت سازمانی، با

 

 سلامت اجتماعی

 عوامل فردی

 عوامل سازمانی

 عوامل شغلی

  ود ا  مدی  ی  ش  یتی
  ي  ی های شغلی

 اعتماد سازمانی سلامت سازمانی  مايت سازمانی
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 بخش، رهبریالهام ، کارکنانپرطراوت کاری محیط مؤلفه 5
سينجیده  سؤال 25 پایدار و مثبت و موفقیت فراگیر، فرهنگ

 شد.
 

 های پژوهشیافته
پرسشينامه از  و روایيی در ادامه برای بررسی میيزان پایيایی

اسيتفاده شد. در روش  یجزئمعیارهای روش حداقل مربعات 
ی بيرای سينجش پایيایی و روایيی ابيزار حداقل مربعات جزئ
کرونباخ، پایایی ترکیبی، روایيی  یهای آلفاپژوهش از آزمون

 ده واگرا و همگرا استفاده شيده اسيت کيه در اداميه شيرح دا
 شود.می

قيدرت  ةدهندنشاناست که  1و  0بار عاملی عددی بین 

متغیير )( در سينجش متغیير پنهيان سيؤالآشکار )یک متغیر 
 سيؤالباشيد، قيدرت  ترکینزد 1رچه عدد به ه استاصلی( 

 4/0مناسب بودن ضرایب بارهای عاملی،  ملاك .بیشتر است
يزان  (.1999، هالنداست ) يز میي يی نیي يایی ترکیبي ضریب پایي

يرازش  يه یکيدیگر بيرای بي همبسيتگی سيؤالات یيک بعد بي
مقيدار  .کنيدگیيری را مشيخص میهيای انيدازهکيافی ميدل

)داوری و  باشيد 7/0کیبيی بایيد بيالاتر از ضيریب پایيایی تر
روایييی همگييرا بييه ایيين اصييل  همچنييین. (1392، رضييازاده

های هر سيازه بيا یکيدیگر همبسيتگی که شاخص گرددیبرم
(، 1996ای داشته باشند. طبيق نظير مگنير و همکياران )میانه

 یهياان یمعیار همگرا بودن روایی این است که میانگین وار
 باشد. 5/0شتر از ( بیAVEاستخراجی )

 
 روایی همگرا و پایایی ،ضرایب بارهای عاملی .1جد ل 

 با  عاملی ابعاد سازه
 لفای 

  ر نباخ
CR AVE Communality 

R 

Square 

 

سلامت 

 اجتماعی

 911/0 انسجام اجتماعی
 

 

 

940/0 

 

 

 

 

 

95/0 

 

 

 

 

807/0 
 

807/0 

 
 
724/0 

 912/0 پذیرش اجتماعی

 855/0 مشارکت اجتماعی

 904/0 انطباق اجتماعی

 909/0 شکوفایی اجتماعی

عوامل 

 سازمانی

 892/0 حمایت سازمانی

 909/0 اعتماد سازمانی 000/0 800/0 800/0 923/0 800/0

 882/0 سلامت سازمانی

عوامل 

 فردی

 957/0 تیپ شخصیتی
908/0 956/0 916/0 857/0 

 
 958/0 آمدیخودکار 800/0

عوامل 

 شغلی
 های شغلیویژگی

862/0 
 

874/0 956/0 830/0 916/0 000/0 

 
مشخص است،  1گونه که از جدول در پژوهش حاضر همان

  ة تمامی ضرایب نشان از مناسب بودن این معیار دارد. کلی
درصد  99و در سطح اطمینان  هستند 4/0 های عاملی بالایبار
دهنده آن است که این مطلب نشان دار هستند که یمعن

های مفهومی را به خوبی های نشانگر(، متغیر)متغیر هاشاخص
 نشان هایشود، بررسمشاهده می کهگونه همانکند. تبیین می

همه  یبیترک ییایکرونباخ و پا یآلفا بیدهد مقدار ضرمی
 ی هااست؛ لذا سازه  7/0 یعنیقبول از حداقل قابل شتریها بسازه 

همچنین  .است ییایپا یمطلوب دارا  یاگونه مطالعه به  نیا
( و پایایی شده استخراج  ان یوار نیانگیم) AVE اریمع یبررس

مقدار بالاتر از  یسازه دارا یدهد که تمامنشان می  اشتراکی

مطالعه  نی ا یهاسازه  ،لذا هستند. 5/0 یعنیقبول حداقل قابل
. با توجه به باشندیم همگرا ییارو یمطلوب دارا یاگونه به 
 نیانگیم ریمقاد یها داراشاخص یجدول چون تمام جینتا
همگرا در  روایی ،هستند 0.5شده بالاتر از استخراج  ان یوار

 ها برقرار است.شاخص یسطح تمام

 

 برازش مدل  لی 
 گیری و ساختاری مدل کلی شامل هر دو بخش مدل اندازه 

ازش آن، بررسی برازش در یک مدل کامل شود و با تأیید برمی
شود. برای بررسی برازش مدل کلی تنها کافی است یک می

 سنجیده شود: GOFمعیار به نام 
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از میانگین مقادیر اشتراکی  میزان 

 آمده است، بدست می آید. 1که در جدول 
با توجه به مقادیر جدول فوق میزان میانگین مقادیر اشتراکی 

 .782/0رابر است با ب

  0/ 845برابر است با:  مقدار و میانگین  

   802/0 برابر است با: GOFمقدار معیار  ،لذا
عنوان که به  36/0و  25/0، 01/0با توجه به سه مقدار 

شده است  معرفی GOFمقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای 
   802/0 . (، حصول مقدار195-177: 2009، )وتزل و همکاران

 پژوهش مدل کلی رازش قوی برای این معیار نشان از ب
 . است برخوردار 

 

 ماتری  سنجش روایی واگرا  .2جد ل 

عوامل شغلی  عوامل سازمانی سلامت اجتماعی  ويه   عوامل فردی 

سلامت 

 اجتماعی
0/899       

عوامل 

 سازمانی
0/778 0/894     

   0/911 0/719 0/754 عوامل شغلی

وامل فردیع  0/819 0/777 0/8742 0/957 

 

براساس مطالب عنوان شده و نتایج حاصل از خروجی نرم افيزار 
Smart PLS  در جداول فوق نشان دهنده این است که مدل

های اندازه گیری از روایی )همگرا و واگرا( و پایایی ) بار عاملی،  

خوردار ضریب پایایی ترکیبی و ضریب آلفای کرونباخ( مناسب بر
 است.

 

 آماره تی .2شکل 

به این صورت  Tبرازش مدل ساختاری با استفاده از ضرایب 
بیشتر باشد تا بتوان در سطح  96/1است که این ضرایب باید از 

 2ها را تایید نمود. شکل دار بودن آنیمعن ٪95اطمینان 

های مدل متغیرده است که تمامی مسیرهای بین کرمشخص 
 دار هستند.معنیار گرفته است و مورد تأیید قر
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 مدل در حالت ضرایب استاندارد بار عاملی .3شکل 

 
دومین معیار برای بررسی برازش مدل ساختاری در یک 

زای های پنهان درونمربوط به متغیر 2Rپژوهش ضرایب 
معیاری است که نشان از تأثیر  2Rی( مدل است. )وابسته 
، 19/0زا دارد و سه مقدار متغیر درون زا بر یکهای برونمتغیر
در نظر  2Rبرای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی  67/0و  33/0

زا ی درونکه در یک مدل، یک سازه شود و درصورتیگرفته می
تأثیر قرار گیرد، مقدار زا تحتی برونتوسط تنها یک یا دو سازه 

2R  سازه و  ی بین آنبه بالا نشان از قوت رابطه  33/0از
(. معیار مذکور 1392داوری و رضازاده،)زاست ی درونسازه 

-درون دوایر مربوط به مدل ساختاری پژوهش نشان داده می

 دوشوند و برای مدل ساختاری این پژوهش با توجه به اینکه 
باشد طبیعی است که عدد زا موجود میمتغیر مکنون درون

  است.دایره دیگر برابر صفر  دودرون 
 

 
 ها. آزمون فرضیه3جد ل 

 ضريب مسیر T مسیر

 461/0 519/3 سلامت اجتماعی  ←عوامل فردی

 101/0 632/5  سلامت اجتماعی ←عوامل شغلی 

 347/0 784/3 سلامت اجتماعی  ←عوامل سازمانی

 
کرد که در  ا هارنظر گونه نیاتوان به جدول فوق می با توجه 

سلامت اجتماعی بر دار یدرصد تأثیر معن 99سطح اطمینان 
با توجه به  و دهدعوامل فردی، شغلی و سازمانی را نشان می

 د.نمتوسطی دارضعیفی و  ریتأثهمچنین  ضریب مسیر
 

 گیری بحث و نتیجه 
این پژوهش با هدف شناسایی عوامل مؤثر بر سيلامت اجتمياعی  

عواميل ميؤثر در سيلامت   پيژوهش انجام شد. براسياس پیشيینه 
های آزاد اسيلامی اسيتان  دانشيگاه  ی علم ئت ی ه ی اجتماعی اعضا 

آذربایجان شرقی در سه دسته عوامل فردی، شغلی و سيازمانی بيا  
 مورد بررسی قرار گرفتند.   تأییدی استفاده از تکنیک تحلیل عاملی 

دهد، عوامل فردی شامل دو مؤلفه  دست آمده نشان می  نتایج به 
اعضای   تیپ شخصیتی و خودکارآمدی بر سلامت اجتماعی 

  ة های قبلی رابط است. در پژوهش  رگذار ی تأث علمی دانشگاه هیئت 
شده است   تأیید های فردی بین سلامت اجتماعی با ویژگی 

  نقش ( نشان داده است که میان 1396ازجمله نیکوگفتار ) 
های سلامت  مؤلفه  و  خودکارآمدی  با  زنانگی  و  مردانگی  جنسیتی 

دارد  نیز بیان می  ( 1395مثبتی وجود دارد. عج  )  ة اجتماعی رابط 
  تحصیلی  خودکارآمدی  با  اجتماعی  سلامت  های مؤلفه  که بین 

  داری معنی  و  مثبت  رابطة  پزشکی  علوم  دانشگاه  دانشجویان 
دارند برخی از  ( نیز بیان می 2010شد. ویلت و همکاران )  مشاهده 
  زیرا کنند می  بینی پیش  را  اجتماعی  سلامت  شخصیتی،  صفات 
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  سلامت بعد  چهار  و رفتارها  ها نگرش  ، صفات  از  بسیاری  شکل 
های فوق  کنند. بنابراین، پژوهش می  بینی پیش  را  کییز  اجتماعی 

به درك لزوم توجه به بعد فردی )تیپ شخصیتی آمار اعضای  
ها بیان شده با  کند و همسویی پژوهش علمی را بیان می هیئت 

 دهد. پژوهش حاضر را نشان می 
های شغلی مورد  ه ویژگی برای عوامل شغلی مؤلف در ادامه 

دار آن بر سلامت  معنی  ر ی تأث بررسی قرار گرفت، که حاکی از 
  ارتباط زندگی،  های هزینه  تأمین  بر علاوه  شغل  . است اجتماعی 
و   دارد  و اجتماعی فرد  روانی  و  جسمی  سلامت  با  مستقیمی 

. در این  است  نیز  او  غیرمادی  نیازهای  از  بسیاری  ارضای  ساز زمینه 

  ر ی تأث ( حاکی از 2012کریسمن و همکاران )  راستا نتایج 

-است. بنابراین، دست  های شغلی بر عملکرد شغلی ویژگی 

اندرکاران دانشگاه آزاد باید شرایطی را فراه  کند که اعضای  
های خود درزمینة تدری  و  علمی بدون دغدغه شغلی به فعالیت 

-تحقیق و نوآوری در سازمان دست یابند چرا که باید تعیین شده 

علمی  های شغلی اعضای هیئت های سلامت اجتماعی ویژگی 
 است. 

برای عوامل سازمانی حمایت سازمانی، اعتماد  درنهایت 
که نتایج   سازمانی و سلامت سازمانی مورد بررسی قرار گرفت 

. در بررسی  است بر سلامت اجتماعی   ها آن دار معنی   ر ی تأث حاکی از 
صورت مستقی   که به  عوامل سازمانی تأکید بر عواملی بوده است 

ی مربوط نیست، بلکه با توجه  علم ئت ی ه به شغل و حرفه اعضای 
ی در محیط دانشگاهی و سازمان  علم ئت ی ه به حضور اعضای 

های مه  و تأثیرگذار بر شغل اعضا پرداخته  شان به مؤلفه مطبوع 
  عنوان به ها به اهمیت منابع انسانی شده است امروزه سازمان 

، در پاسخ  رو ن ی ازا اند. ب مزیت رقابتی پی برده منبع کس  ن ی تر مه  
ها بر اجرا و بهبود  به موج رقابت بر سر منابع انسانی، سازمان 

گذاری کرده و  های رفاهی و حمایت از کارکنان سرمایه برنامه 
سعی دارند تا حد ممکن تسهیلات و امکانات رفاهی مناسبی را  

(  1394مکاران ) زاده و ه برای کارکنانشان فراه  کنند. حسین 
  افزایش  موجب  شده  سازمانی ادراك  نشان دادند که حمایت 

دارد که حمایت  ( بیان می 2011)  پو ی ل ی ف شود. وری می بهره 
دار مثبتی  سازمانی با عدالت سازمانی و رضایت شغلی رابطة معنی 

نماید. در مورد   ن ی تأم تواند سلامت اجتماعی کارکنان را دارد و می 
  بین سلامت دارند که هشگران بیان می اعتماد سازمانی پژو 

اجتماعی،   پذیری اجتماعی، تعهد اجتماعی و متغیرهای مسئولیت 
بین سلامت   و داری ی مستقی  و معن  ة اعتماد اجتماعی رابط 

دار و معکوسی وجود  ی معن  ة اجتماعی و بیگانگی اجتماعی نیز رابط 
ماد و  دارند که اعت ( بیان می 1394ورز ) پناه و نیک . یزدان دارد 

مشارکت اجتماعی، تغییرات سلامت اجتماعی را در سازمان تبیین  

  ابراز  بالای  ( نشان داده است که سطوح 2011نماید. تاناس ) می 
  کار  با  مثبتی  و  دار معنی  و اعتماد به سازمان همبستگی  وجود 

دارد. درخصوص سلامت سازمانی   و سلامت اجتماعی  ازحد ش ی ب 
و سلامت سازمانی در  نیز رابطة بین سلامت اجتماعی 

  های پژوهش زارعهای متعدد تأیید شده است. یافته پژوهش 
  سلامت  کا می نیز نشان داده است که میزان  آبادی و شاه 

  و  مثبت  رابطة  مدرسه  سازمانی  سلامت  با  پاسخگویان  اجتماعی 
ابعاد مورد بررسی سلامت اجتماعی نیز شامل   . دارد  داری معنی 

تماعی، مشارکت اجتماعی، انطباق  انسجام اجتماعی، پذیرش اج 
 اجتماعی و شکوفایی اجتماعی بوده است. 

کلی نتایج حاکی از آن است که عوامل سازمانی   طور به 
تعامل بیشتری ه  با یکدیگر و ه  با دو عامل فردی و شغلی  

تواند مفید واقع شود. بنابراین،  شود می  ن ی تأم ی خوب به دارد و اگر 
تواند دو عامل دیگر را نیز  ازمانی می دانشگاه با بهبود عوامل س 

علمی  یئت ه تقویت کند و باع  افزایش سلامت اجتماعی اعضای  
 خود شود. 
 

 پیشنهادها 
کننيدة  بینی که عوامل فردی، شغلی و سازمانی پیش با توجه به این 

شيود کيه  خوبی بيرای سيلامت اجتمياعی هسيتند. پیشينهاد می 
علمی با سيلامت  هیئت  آزاد اسلامی برای داشتن اعضای  دانشگاه 

  : اجتماعی بالا باید به تقویت عوامل ذکر شده زیر بپردازد 
 

 عوامل فردی  
هييای فييردی و تخصصييی اعضييای  بنييدی میييزان تفاوت . رتبييه 1

های هر گيروه بير اسياس میيزان  علمی و تعیین شایستگی هیئت 
 هایشان؛ تخصص و مهارت 

و    میت اعضييا و ایجيياد صييمی   و همکيياری   بيير مشييارکت   د یيي تأک .  2
 های مختلف؛ همدلی در بین اعضای گروه 

ی براسياس  علم ئت ی ه سازی الگوی شخصیتی اعضای . متناسب 3
 ها؛ های خود؛ نیازها، انتظارات، انگیزه اهداف، و ایف و فعالیت 

های ضمن خيدمت مناسيب و مشخصيی بيرای  . اجرای کلاس 4
ی، بيرای  علم ئيت ی ه های متفياوت، اعضيای هریک از شخصيیت 

 سلامت اجتماعی؛ از  برخورداری 
ی  علم ئيت ی ه های تفریحی برای اعضيای . در نظر گرفتن برنامه 5

 برای جلوگیری از ایجاد یکنواختی در محیط کار. 
 

 عوامل شغلی 
ی، مثيل  علم ئيت ی ه . تحریک انگیزش درونی در طراحی مشاغل  1

 اهمیت، مهارت، محوریت و استقلال؛ 
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مشخصيی را   ایف . برانگیختن و ایجاد انگیزه در افرادی که و ي 2
 دهند؛ انجام می 

ی  علم ئيت ی ه گیری اعضيای  . افزایش میزان مشارکت در تصمی  3
 توسط مدیران؛ 

ی کيه اطلاعيات  ا گونيه به ی علم ئيت ی ه . طراحی شغل اعضيای 4
واضح و مستقی  در مورد اثربخشی نتایج عملکيرد تيدری  را بيه  

 ی بدهد؛ علم ئت ی ه اعضای  
خگو بودن خود برای  پاس  علمی . ایجاد بستری که اعضای هیئت 5

 سازمان را در اولویت اهداف خود قرار دهند؛ 
 ها و ارتقاها بر اساس شایستگی و تخصصی علمی. . انجام ترفیع 6
 

 عوامل سازمانی 
ویژه  هدایت و حمایت توجه مدیران به اهمیت منابع انسانی بيه  .1

 مزیت رقابتی سازمان؛  ن ی تر مه  عنوان ی به علم ئت ی ه اعضای  

در دانشيگاه آزاد اسيلامی جهيت   تگر ی حميا و  سيال  ایجاد جوّ  .2
ی بيه سيبب  علم ئيت ی ه و روحیية اعضيای    نف  اعتمادبيه افزایش  

 برخورداری از سلامت اجتماعی بالا؛ 

ی و ميدیران  علم ئيت ی ه تقویت تبادل اجتمياعی بيین اعضيای  .3
 اندرکاران سازمان؛ توسط دست 

رعایييت انصيياف و مسيياوات در توزیييع منييابع میييان اعضييا،   .4
، امنیت و آموزش شيغلی  مدیران، پاداش سازمانی  ی ها ری گی جهت 

 در سازمان دانشگاه آزاد اسلامی؛ 

براسياس ابعياد   ی مختليف سيلامت اجتمياع  ی ها تست  ی اجرا  .5
انطبياق   ، ی مشارکت اجتمياع  ، ی اجتماع  رش ی پذ  ، ی انسجام اجتماع 

 . ی علم ئت ی ه   ی اعضا  ان ی م  ی اجتماع  یی و شکوفا  ی اجتماع 
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