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ارائهه شهد. ایهن    بدینهه   راهبهرد  10درندایهت   (QSPMو  SWOT) یراهبهرد  یزیر برنامه

 اوهداما   سازی یخنثراستای  ج،ان در نس  ظرفیت ف ای مجازی و یریکارگ بهراهبردها 

ارتقاء سطح  کش،ر جدتهدایت ف ای فرهنگی ض سازنده فرهنگی یمحت،ا ت،لید با  دشمن

 در منطقهه ضهادرا  فرهنگهی    یهت و تق،فرهنگ عم،می منطبق با فرهنگ ایرانی اسلامی 

  نگی به نخبگهان جدهت ارتقهاء   هدفمند اعتبارا  فره یصدر تخصتأثیرگذاری ض سیاغرب آ

 یها در ح،زهرهنم،دهای رهبری  های منطبق با اعمال سیاست ضهای فرهنگی ب،می جاذبه

 یریکهارگ  بهه فرهنگهی دشهمن و    نفه،ذ  بها مقابله  ضیا نف،ذ منطقهگسترش  جدت   فرهنگی

 بها  یو مجهاز  یا رسهانه عملیا  ض داما  دشمناو سازی یخنثظرفیت منتقدان در راستای 

مهدیریت ت،لیهدا     ضاسهلامی  های مناسب جدت انتقهال فرهنهگ ایرانهی    کارگیری شی،ه هب

 سهازی  یتظرفض مجازی و حقیقی جدت اثرگذاری در منطقه غرب آسیا یدر ف افرهنگی 

 یدر ف ها محته،ای فرهنگهی    یهد و ت،لتخصصی فرهنگی جدهت تق،یهت    یها در کارگروه

راهبردهای تداجمی  یریکارگ به ضکش،ر در منطقه های یاستس بای و مجازی منطبق حقیق

راهبردهای تداف ی و استفاده از ظرفیت نخبگان فرهنگی در مقاب  اوداما  دشمن  یجا به

مناسب جدت هدایت کیفی ف های   یزیر برنامه ضو هنجارهای جام ه ها جدت تغییر ارزش

 .باشند یمهنگی و تأثیرگذاری در منطقه فرهنگی با رویکرد افزایش نف،ذ فر

 دیپلماسی فرهنگیض راهبردض فرهنگض غرب آسیاض مدیریت :کلیدی های واژه

 



 

 مقدمه

، یردولت  يغبازیگران  واسطه بهاز دیپلماسی  ییتمرکززدادر دنياي امروز با توجه به 
ثير و چيرگ ی ررهگ ب ب ر    أهاي دیپلماس ی ررهگگ ی از ج  ت ت      لازم است نظریه

و رگ اوري ب ا    يدار هیس رما هاي قدرت و امگيت که محصول ترکيب امكانات  فهلمؤ
هاي نوین است، مورد توجه قرار گيرد. دیپلماسی ررهگگی یكی از ابزاره اي   رسانه

ها براي نوسازي مگابع سياست خ ارجی از نن   دیپلماسی عمومی است که حكومت
م ردم   ،یگر را جذب کگگ د حكومت کشورهاي د برند تا بيش از ننكه صرراً ب ره می

ررهگگ ی   رایزن ان  جم ع  با دیدار در مقام معظم رهبري .نمایگدنن کشورها را جذب 
 اقت دار  را کش ور  ب راي  حقيق ی  اقت دار  ،کش ور  از خارج در ایران اسلامی جم وري

 جم  وري  نظ ام  از واقع ی  و درس ت  تصویر ارائه» :کردند و تأکيد دانستگد ررهگگی

 ادبي ات  و زب ان  ت روی   کگ ار  در ای ران ام روز،   يها شررتيپ و ها تيواقع و اسلامی

اکگون دیپلماسی اسلامی است.  نظام ررهگگی سفيران سگگين وظایف ازجمله رارسی
سياس ت خ ارجی    يه ا  خواس ته ارزاران ه خ ود پاس يگوي     ن رم  قدرت باررهگگی 

کشورها است. قدرت نرم دیگران را به پيروي و موارقت ب ا هگااره ا و ن اده اي    
تواند باورهاي یك ررد، گروه یا جامعه را جذاب نش ان   کگد و می دليواه متقاعد می

ه اي ار راد را دگرگ ون     ها و نرم ان  طراحی کگد که اولویت يا گونه بهدهد یا راه را 
و  يرگ ذار يتأثغربی از طریق دیپلماس ی ررهگگ ی ب ه دنب ال      يکشورهالذا  سازد.

. به این مگظور باید باشگد یمقه غرب نسيا مگط ژهیو بهنسيایی و  يکشورهاتحول در 
ررهگگی کشورهاي غربی ک ه کم ر ب ه ن ابودي      نفوذ بالازم ج ت مقابله  يبسترها

رراهم نورده و در کگ ار نن ب ا ابزاره اي ررهگگ ی      ،اند بستهجم وري اسلامی ایران 
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ی متگاسب، گستره نفوذ ررهگگی ج.ا.ا را در مگطقه ارتقا بيشيده و مدیریت دیپلماس
 ت وان  یمررهگگی مگاسبی را در این مگطقه پياده نمود. لذا با ارائه راهبردهاي مگاسب 

در این پژوهش ت لا    .کرد پررنبرعال و نقش نن را را حوزه دیپلماسی ررهگگی 
براي مگطقه غرب نس يا   ج.ا.ا راهبردهاي مدیریت دیپلماسی ررهگگیشده با تدوین 
اهمي ت موو ود دیپلماس ی     برداش ته ش ود.   م ؤثر گ امی   swot  مدلبا استفاده از 

بر این مقول ه ح اکی از نن اس ت ک ه     ررهگگی و تأکيدات مكرر مقام معظم رهبري 
ه و خصوص نقش راهبردي خود را ایف ا نم ود   ن ادهاي ررهگگی کشور باید در این

مگاسب، ووعيت دیپلماسی ررهگگی کش ور را ارتق ا     دهی  ج ت ومن مدیریت و
 از د. یك ی ن  گ ام بردار  ايغ رب نس   در مگطق ه   اثرگذارلماسی داده و به سمت دیپ

و  دیپلماس ی  خ ارجی،  سياس ت  اه دا   ب ه  رس يدن  براي ها دولت اساسی ابزارهاي
 اس لامی،  ای ران  ازجمله کشوري هر است. در دیپلماتيك مااري و رگون يريکارگ به

 ارجیخ   گذاران استيس و ملت باورهاي و ها ارز  و ررهگب تأثير دیپلماسی تحت

 و ارتباط ات  عص ر  ب ه  کش ورها  ورود و شدن یج ان ليبه دلحاور  در حال و است
 برخ وردار  ه ا  دولت خارجی در سياست اهميت خاصی از ررهگب مقوله اطلاعات،

م دیریت دیپلماس ی   از ک ه نی ا کش ور     دی  ن یم  پيش  پرسشاست. حال این  شده
ک ه پاس ا ای ن     دده   یم  ررهگگی مگاسبی برخوردار است؟ شواهد و قرائن نش ان  

مگفی اس ت و در ح ال حاو ر در ای ن راس تا اق دامات اثرگ ذار ص ورت          پرسش
دیگ ر ایگااس ت ک ه چ را کش ور از وو عيت خ وبی در         پرس ش نپذیررته است. 

ب ودن و ع دم    علت این مووود نوپا  مدیریت دیپلماسی ررهگگی برخوردار نيست؟
اسی ررهگگی در سياست ررهگب و دیپلم ياثرگذارن از ميزان شگاخت دقيق مسئولا

و  اس ت  ررهگگی انقلاب ایران اسلامی انقلاب ایگكه به با توجه. استخارجی کشور 
انقلاب ی اس ت، مس ئله پ ژوهش حاو ر ت دوین        نم وزه  ب ا  مگطبق خارجی استيس

نظ ام و انق لاب    يه ا  ارز  بامگطبق  ج.ا.ا راهبردهاي مدیریت دیپلماسی ررهگگی
انق لاب   يه ا  ارز  ب ا تا دیپلماسی ررهگگی همسو راس نیدر ااسلامی بوده و باید 

 د.شو يساز ادهيپاسلامی 
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 و فرضیات پژوهش ها پرسش اهداف،

. ه د  اص لی   اس ت اهدا  پژوهش حاور در دو بيش اصلی و ررعی قابل ارائه 
ب راي مگطق ه غ رب نس يا ب ا       ج.ا.ا تدوین راهبردهاي مدیریت دیپلماسی ررهگگ ی 

ها،    ررعی پژوهش نيز شگاسایی ت دیدات، ررصت. هداست swot استفاده از مدل
 س ؤالات . همچگين است( swotهاي  ررهگگی کشور )شاخص يها و وعفها  قوت

اص لی پ ژوهش    س ؤال اصلی و ررعی قابل ارائ ه اس ت.    دو بيشپژوهش نيز در 
و  «کدامگ د؟  مگطق ه غ رب نس يا    در ج.ا.ا راهبردهاي مدیریت دیپلماسی ررهگگ ی »

ررهگگ ی کش ور    يه ا  و و عف ها  ها، قوت ت دیدات، ررصت»ررعی پژوهش سؤال
ررويات پ ژوهش ب ا عگای ت ب ه      خصوصدر .است «( کدامگد؟swotهاي  )شاخص

مگطقه غ رب  در ج.ا.ا تدوین راهبردهاي مدیریت دیپلماسی ررهگگی ایگكه به دنبال 
پ ژوهش   يه ا  هيلذا ررو  مگت ی به ارائه راهبرد خواهد شد،  تیدرن او  استنسيا 
 ب ا انا ام  خ ارجی   و  عوام ل داخل ی   لي  وتحل هی  از تازو پس  باشگد بردها میراه
وتحلي ل ن  ایی    ج ت تازی ه  نمده دست بهراهبردهاي  QSPMو  SWOTیگدهاي ارر
 .شوند یم يگذار و ارز گررته  خبرگان قرار اختيار در

 ضرورت انجام پژوهش

ذار ب ر  اثرگ   از مباح   گف ت یك ی    توان یمدر خصوص ورورت اناام پژوهش 
دیپلماس ی ررهگگ ی اس ت.     ،مگارع ملی کش ورها ک ه توج ه زی ادي ب ه نن نش ده      

وج ود  ب ه   و یالملل نيب جدید نظام يريگ شكل ساز گهيزم تواند یم ررهگگی دیپلماسی
: 1392س ليمی و ش ييان،   باشد ) یالملل نيب در عرصه جدید مفاهيم و قواعد نوردن
مي زان اهمي ت ررهگ ب و دیپلماس ی      ب ودن  مس ائل و پذیررت ه   نیا وجود با(. 180

عوامل م می در تقویت روابط کشورها باش گد، ه يت تحلي ل     توانگد یم ررهگگی که
از ایگكه مدیریت دیپلماسی ررهگگی چگونه باید ص ورت گي رد، وج ود     يمگد نظام

م دیریت دیپلماس ی ررهگگ ی در     بيان ورورت و اهميت براى شيوه ندارد. ب ترین
خص وص   ن تأکيد بر ررمایشات مقام معظ م رهب ري در ای ن   جم وري اسلامی ایرا

 و اس لامی  جم  وري  نظ ام  از واقع ی  و درس ت  تصویر ارائه» :گدیررما یمکه  است
 ازجمل ه  رارس ی  ادبيات و زبان تروی  کگار در ایران امروز يها شررتيپ و ها تيواقع
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: 1388 ،2797ماره جم، ش )جام «اسلامی است نظام ررهگگی سفيران سگگين وظایف
اس ت ک ه ک ارگزاران     از نن( و نگاهی عميق به ووعيت ررهگگی کش ور ح اکی   1

دارد چگين پژوهشی اناام  . لذا ورورتاند نبوده راستا مورق نیدر اررهگگی کشور 
، گ ام  مگطقه غرب نسيا در ج.ا.ا راهبردهاي مدیریت دیپلماسی ررهگگی نیبا تدوو 

 خصوص برداشت. تأثيرگذاري در این

 ری بر ادبیات تحقیقمرو. 1

 در ج.ا.ا راهبردهاي مدیریت دیپلماسی ررهگگ ی تدوین »با توجه به انتياب عگوان 
با  تگ ا نه، تاکگون شده اناامو تحقيقات  ها یبررسو همچگين طبق  «مگطقه غرب نسيا

بلكه در حوزه م دیریت دیپلماس ی ررهگگ ی ني ز       ،نشده  انااماین عگوان پژوهشی 
 يا مطالع ه نن در مگطقه غرب نسيا ني ز   تبع بهو  نشده اناامصی اقدامی پژوهشی خا

ميتلف دیپلماس ی ررهگگ ی    يها حوزهبا این محتوا صورت نپذیررته است. اما در 
 1طبق جدول شماره  ها ننکه به تعداد محدودي از  شده اناامميتلفی  يها پژوهش
 :دشو یماشاره 

 پیشینه پژوهش .١جدول 

 توضیح سندهنوی انتشار عنوان ردیف

 1389 دیپلماسی فرهنگی 1
صالحی  درضایس

 محمدی سعید ، امیری
 کتاب

 ققنوس

2 
دیپلماسی فرهنگی جمهوری اسلامی 

 ایران
 محمدرضا دهشیری 1393

 کتاب
 علمی و فرهنگی

 جعفری یمحمدتق 1379 فرهنگ پیرو فرهنگ پیشرو 3
 کتاب

 تدوین و نشر آثار علامه

4 
جی فرهنگ بر سیاست خار ریتأث

 جمهوری اسلامی ایران
 زاده احمد نقیب 1381

 کتاب
 وزارت امور خارجه

5 
ارزیابی دیپلماسی فرهنگی بر منافع 

 رانیاملی جمهوری اسلامی 
 (ها ها و چالش فرصت یسنج امکان)

1394 
احمدعلی مقیمی، 

رضا  رضا سیمبر و
 جانسیز

 رساله دکتری
 دانشگاه گیلان

6 
دیپلماسی فرهنگی در سیاست 

 باجی جمهوری اسلامی ایران خار
 ره() ینیخمامام  یها آموزهبر  دیتأک

1388 
علیرضا نائیج، محمد 
ستوده آرانی و نجف 

 زایی لک

 ارشد یکارشناسنامه  پایان
 ع() باقرالعلومدانشگاه 

7 
عملکرد دیپلماسی فرهنگی جمهوری 

ایران و ترکیه در آسیای اسلامی 
 1991-2010 مرکزی و قفقاز

1391 
سمیه آزادی، مجتبی 

 الله حبیبو مقصودی 
 شیرازی

 نامه کارشناسی ارشد پایان
 دانشگاه آزاد تهران مرکزی
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8 
یپلماسی فرهنگی ایران و ترکیه در د

رکزی از فروپاشی شوروی آسیای م
2014-1991 

1394 
، فروز چیانی

و  کش رنجمحمدجواد 
 احمد محقر

 نامه کارشناسی ارشد پایان
 دانشگاه فردوسی مشهد

9 
شناسانه نهادهای فعال  طالعه آسیبم

در حوزه دیپلماسی فرهنگی 
 جمهوری اسلامی ایران

1395 
حسین حشیمی، 

، کش رنجمحمدجواد 
 علیرضا خوراکیان

 کارشناسی ارشد نامه نایپا
 دانشگاه فردوسی مشهد

10 
اربست دیپلماسی فرهنگی در ک

آسیای مرکزی: مطالعه موردی ایران 
 و ترکیه

1392 
مریم نوری، علی 
آدمی و علیرضا 

 کوهکن

 نامه کارشناسی ارشد پایان
 دانشگاه علامه طباطبائی

11 
 فرهنگی دیپلماسی جایگاه تبیین

 فقازق در ایران اسلامی جمهوری

 جنوبی
1395 

 محمد بصیری
 فهیمه خوانساری

 سیاسی علوم

12 
 ملی منافع بر فرهنگی دیپلماسی ریتأث

 کشورها
1388 

آذر  ،خرازی زهرا
 محمدوندی

 فرهنگی مدیریت

13 
 اسلامی جمهوری فرهنگی دیپلماسی

 فارس جیخلایران در منطقه 
1389 

سیدجلال دهقانی 
 یروزآبادیف

 سیاست

14 
ا های دیپلماسی فرهنگی ج.ا. زمینه

 در مصر
 فرهنگ محمد عابدینی 1391

15 
 اسلامی جمهوری فرهنگی سیاست

 ایران هراسی با تقابل در ایران
 معرفت فرهنگی اجتماعی مقدس مبینی مجید 1394

16 
بر دیپلماسی  شدن یجهانتأثیر 

 فرهنگی
1392 

 یر مسعود شهرام نیاام
 نازنین نظیفی نائینی

 مجله راهبرد فرهنگ

17 
 یها سازمان ابزار فرهنگی صنایع
 فرهنگی دیپلماسی در نهاد مردم

1390 
گیوریان،  حسن دکتر

زاده،  نمازی احسان
 توسلی معصومه

همایش ملی صنایع 
 فرهنگی

 پگاه حوزه مهنا هفته فیاض ابراهیم 1386 چارچوب تئوریک دیپلماسی فرهنگی 18

19 
جایگاه دیپلماسی فرهنگی در 

 کشورهاسیاست خارجی 
1389 

صادق سلیمی، محمد 
 شیخان

 پژوهش تاریخ

20 
دیپلماسی فرهنگی جمهوری اسلامی 

 (و راهبردها ها چالشایران )
 فرهنگ ایران شاهی حامد ایران 1391

 ب الا گاوین متعددي در حوزه دیپلماسی ررهگگی اناام شده است که ع يها پژوهش
ک ه ب ا    اس ت بيشی از اقدامات پژوهشی داخلی در راس تاي دیپلماس ی ررهگگ ی    

رویكردهاي ميتلف در این حوزه نگار  شده است. مقاله حاور متفاوت از نث ار  
ومن بررسی ووعيت دیپلماس ی ررهگگ ی جم  وري اس لامی ای ران، نق ا         بالا،

نق ش   ب ر  هي  تكا.ا را ب ا  دیپلماسی ررهگگی ج. يها بينسوعف، قوت، ت دیدات و 
ده است. همچگين در این مقاله راهبردهاي مدیریت کرکارگزاران ررهگگی شگاسایی 

 رو  يريک ارگ  ب ه شگاس ایی و ب ا    SWOTدیپلماسی ررهگگی با اس تفاده از رو   

http://mahoseyni.blogfa.com/post-51.aspx
http://mahoseyni.blogfa.com/post-51.aspx
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QSPM شد. لذا چي زي ک ه    يبگد تیاولوو  يگذار ارز شده،  راهبردهاي شگاسایی
ک ه از طری ق    ب ودن مقال ه اس ت    ه کاربرديکردت متمایز ر مقالادیگاین مقاله را از 

شده،  راهبردهاي اثرگذاري که با استفاده از رو  پژوهشی مگاسب و قوي شگاسایی
و متولي ان دیپلماس ی ررهگگ ی ج.ا.ا     گ ذاران  اس ت يسحاصل گردی ده اس ت. ل ذا    

ای ن راهبرده ا در راس تاي م دیریت مگاس ب دیپلماس ی        يريک ارگ  ب ه با  توانگد یم
رهگگی جم وري اسلامی ایران در مگطقه غرب نسيا گام برداشته و ای ن ح وزه را   ر

 دچار تحولی عميق نمایگد.

 فرهنگ. 1-1

، ابزار، ها سازمانمشيص از زبان، اركار، اعتقادات، سگن، قراردادها،  طور بهررهگب 
و بق ا و ک ارکرد نن    ش ود  یم  نثار هگري، مراسم مذهبی و مراسم اجتماعی تشكيل 

امي ري،   ص الحی است )انحصاري در اختيار انسان  طور بهگی به قابليتی دارد که بست
مت أثر اس ت ک ه ار راد ی ك       ها گهيزمو  ها رو (. ررهگب از یك سلسله 21: 1389

م گعكس   ه ا  ننو در ررتار، کردار و روابط اجتماعی  دهد یمجامعه را به هم پيوند 
کيفيت یا شيوه شایسته ب راي نن  ررهگب عبارت از (. 41: 1393دهشيري، شود ) یم

که مس تگد ب ه ط رز تعق ل      ستها انسانحيات مادي و معگوي  يها تيرعالدسته از 
: 1379جعفري، ) باشدشده ننان در حيات معقول تكاملی  سليم و احساسات تصعيد

، احساس ات و اعم ال ص ریحی    ه ا  شهیانداز  يا وستهيپ هم به(. ررهگب ماموعه 10
و براي این ارراد گ روه مع ين و    شده  ررتهیپذثریت ارراد گروه اک لهيوس بهاست که 

در  ت وان  یم  (. ررهگ ب را  16: 1381زاده،  بنقياست )مشيصی را به وجود نورده 
عيگ ی و م ادي م ؤثر در     يه ا  دگاهی  دررتاري نود بشر، همراه با  يها یژگیوقالب 
عقای د،   عوام ل خاص ی همچ ون زب ان،     ژهی  و ب ه ماموعه ررتاري او،  يريگ شكل

عادات، رسوم، ماموع ه ق وانين، ن اده اي اجتم اعی، اب زار، رگ ون، نث ار هگ ري،         
 تی  درن ا. (64:1379جعف ري  کرد )تعریف  ها ننمذهبی، مراسم و نظایر  يها نیين
، ررهگ ب معگ وي عب ارت از    است گفت که ررهگب هم مادي و هم معگوي توان یم

ررهگب مادي عبارت از تالی ررهگب  ارراد و یگيب ج انو  ها نگر عقاید، باورها، 
معگوي در عگاصر زندگی انسان، همچون اوقات رراغ ت، حق و ، ق انون، اقتص اد،     
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 .است تعليم و تربيت، سياست و دیگر عگاصر زندگی

 اسلامی -فرهنگ ایرانی. 1-2

-که از نن با عگ وان ررهگ ب ایران ی   ایرانی بودن در درون ررهگب و تمدن اسلامی 
در  .کردن نن ن اممكن اس ت   که جدا ه شدهدرنمييت اسلام چگان با شده ادیاسلامی 

ب ه باوره اي م ذهبی     با توجهک ن همچون عيد نوروز  يها رسمحتی این ررهگب 
دانشمگدان و اندیشمگدان به تدوین انواد عل وم اس لامی و غي ر نن     ه واستمرار یارت

ب ه   . مردماند گررته هبرع دبارزي را  و در ساخت تمدن اسلامی نقش اند پرداختهنيز 
اقوام وحشی مقاومت کردند  و ت اجمبرکت چگين ررهگگی در برابر استبداد شاهان 

. استفاده از خ ط  عرب ی در   خود گررتدیگی و اخلاقی به  يا سابقهو ادبيات ایرانی 
یانت اس لام  ایران را به د مردم يها تودهزبان و ررهگب  ،همان قرون نيستين اسلام

ين نيس ت استوار س اخت.   اسلامی را -ایران شهیاندخاسته  ن پيوندنزدیك کرد. ای
خص لت را در   هم ين  درواق ع  ،نثري هم که به زبان رارسی پدی د نم د   نثار شعر و

بي ان ش فا    ب ه   .عربی تقليد کردند يها سروده شعر عرووی را از وخود مگعكس 
ي روري ررهگب مطلوب در طرح م گدسی ررهگگی و ترسيم نقشه نن نياز ،چيستی

-که مصدا  نن براي ایران اسلامی همانا معرری ررهگ ب ایران ی   شود یممحسوب 
 .(http://www.farhangeslami.blogfa.com) است اسلامی

 دیپلماسی. ٣-1

 یالملل   نيب  ب ازیگران   گ ر یبا دمدیریت روابط کشورها با یكدیگر و ميان کشورها 
ک ه در کگ ار    ار رادي هس تگد   و ه ا  س ازمان ، ه ا  گروهکه این بازیگران شامل  است
نظامی اطلاعاتی براي بيان و دراد از مگ ارع و اع لان    عگوان بهدیپلماسی را  ها دولت

(. دان ش رواب ط   1: 1997، باریس ون برن د )  یم  ب ه ک ار    ه ا  م اتوم ياولتت دیدها و 
 لهيوس بهشده همگانی استوار شده و  که بر بگياد قواعد به رسميت شگاخته یالملل نيب

 (.23: 1376نقابيش ی و ارش اري،   ش ود )  یم  دیپلماتيك رهبري  مراتب سلهسلیك 
 توس ط  خ ارج  ج  ان  ب ا  تعام ل  م دیریت  ر ن  از عبارت دیپلماسیخلاصه  طور به

 (.320: 1390 دارابی،)است  ها دولت
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 دیپلماسی فرهنگی. 1-4

دیپلماسی ررهگگی برقراري یك شاهراه ارتباطی براي ارائه تص ویر واقع ی از ی ك    
و  س و  كی  تم دنی نن ب ه ج اني ان از     -ررهگگی يها ارز و تبيين و تروی   ملت

و  ها ملتر دیگ يها ارز از ررهگب و  و صاد ادراک، برداشت و شگاخت صحيح 
تبادل  عگوان بهررهگگی  یپلماسید (.12: 11988،دالوناست )کشورها از سوي دیگر 

و مردمانش ان ب راي    ه ا  مل ت ررهگب مي ان   يها جگبهاركار، اطلاعات، هگر و دیگر 
(. دیپلماس ی ررهگگ ی   12: 2،2011لاووساست )تروی  درک متقابل توصيف شده 

تا ررهگب، جامعه و مردم خود را به دیگران معرر ی و   دهگد یمبه یك کشور امكان 
بيشيدن به ارتباطات خصوصی بين مردم، کشورها را ق ادر س ازند    از طریق رزونی

 هعمومی ج ذاب س ازند. دیپلماس ی ررهگگ ی مبادل       را در نگاه شانیها استيسکه 
ه ا و اعتق ادات ب راي     ، اطلاعات، هگر، سبك زن دگی، نظ ام ارزش ی، س گت    ها دهیا

حس ن  اس ت ) کش ورها   و ها تفاهم ميان ملت تیو تقودستيابی به مفاهيم مشترک 
(. دیپلماس ی ررهگگ ی ت لا  ب راي ار زایش، ارتق ا و گس تر         226:1386خانی،

 مگظ ور  ب ه لات و ارتباطات ررهگگی بين ی ك مل ت ب ا ملت ی دیگ ر      تعاملات، مباد
ب ر   ب ه تف اهم ررهگگ ی مبتگ ی     یابی   دس ت و  نامه موارقتطراحی، تدوین و اجراي 

ررهگگ ی   یپلماس  ید (.12: 1966، 3نيگك وویت باش د )  یم  و ر م مش ترک   ها ارز 
 دادن و تأثيرگ ذاردن ب ر م ردم دیگ ر     س اختن، مش ارکت   تلا  ب راي درک، مطل ع  

ه اي ررهگ ب مي ان     ، اطلاعات، هگر و دیگر جگب ه ها دهیاهمچگين تبادل  کشورها و
 (.227:1386خانی،  حسناست )تقویت تفاهم متقابل  مگظور بهها  ملت

ی ك تعری ف عملي اتی     ت وان  یماز دیپلماسی ررهگگی  بالاف یبا توجه به تعار
ه برقراري، توس عه و  از دیپلماسی است که ب يا حوزه ،دیپلماسی ررهگگید: کرارائه 

و  پ ردازد  یم  پيگيري روابط با کشورهاي خارجی از طریق ررهگب، هگر و نموز  
ررهگگ ی توس ط نمایگ دگان     يه ا  استيسهگر کاربست و اجراي گفت که  توان یم

                                                                                                                                 

1  . Gifford Dalone  

2  . Nicolas Laos 

3  . Frand Ninkovich 
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. م  ارت و هگ ر اس تفاده از توزی ع ب يگ ه بودج ه       ش ود  یمرسمی کشورها قلمداد 
، دیپلماس ی ررهگگ ی   ه ا  پلم ات یدی توس ط  ررهگگ يها برنامهیارته براي   تيصيص

، خود ممكن است در خدمت اهداری چون ایااد ها تيرعالیا  ها برنامهاین و ناميده 
 نظي ر نن و تقویت هویت مل ی کش ورها و    ها ررهگبصلح و ثبات ج انی، صدور 

 .باشد

 جمهوری اسلامی ایرانکارگزاران فرهنگی . 1-5

ان ررهگگ ی متع ددي در م دیریت دیپلماس ی     ک ارگزار  ،شده اناام يها یبررسطبق 
س ازمان   ازجمل ه . کگگ د  یم  نق ش ایف ا    ميرمستقيغمستقيم و  طور به ج.ا.اررهگگی 

وزارت ررهگ ب و  ، ش وراي ع الی انق لاب ررهگگ ی    ، ررهگب و ارتباطات اسلامی
، س  ازمان مي  راه ررهگگ  ی، ام  ور خارج  هوزارت ، مايصداوس  ی، ارش  اد اس  لام

، وپ رور   نم وز  وزارت  ،س ازمان تبليا ات اس لامی    ،و گردشگري یدست عیصگا
ک ه نق ش    اس ت  يو رگ اور  عل وم، تحقيق ات  وزارت و  مالس ش وراي اس لامی  

ک  ارگزاران  1 ش  كلرگ  ذاري در م  دیریت دیپلماس  ی ررهگگ  ی ج.ا.ا دارن  د.  يتأث
 ده است.کردیپلماسی ررهگگی ج.ا.ا را در یك نگاه ترسيم 

 مهوری اسلامی ایراندیپلماسی فرهنگی ج کارگزاران .١شکل 

 

 المللی بینو  ای منطقههای فرهنگی  سازمان. 1-6

رعالي ت   در حالو در سطح مگطقه  الملل نيبررهگگی متفاوتی در سطح  يها سازمان

 کارگزاران دیپلماسی فرهنگی جمهوری اسلامی ایران

 سیاستگذاران متولیان اجرایی

 سازمان تبلیغات اسلامی شورای عالی انقلاب فرهنگی

 وزارت آموزش و پرورش

 ی و گردشگریدستعیصناسازمان میراث فرهنگی، 

 وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی

 وزارت علوم، تحقیقات وفناوری و سیما صدا

 مجلس شورای اسلامی

 وزارت امور خارجه
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سياس ت   یالملل نيببه یونسكو، نیسيسكو، شبكه  توان یم ها نن ازجملهکه  باشگد یم
و ارتباط ات اس لامی، ش وراي     ررهگگی، موسسه ررهگگی اک و و س ازمان ررهگ ب   

گستر  زبان و ادبيات رارسی، ش وراي ع الی ایراني ان خ ارج از کش ور، مام ع       
المص طفی )ص(   )د(، مامع ج انی تقریب مذاهب اسلامی، جامعه تيب اهلج انی 

متف اوتی در ح وزه دیپلماس ی     يعملكرده ا و  ه ا  تی  مأمورکه  دکرالعالميه اشاره 
در  ه ا  س ازمان ای ن   يه ا  تيظرراز  يريگ ب رهرا با ا.ا ج. تواند یمررهگگی داشته و 

 تحقق اهدا  راهبردي دیپلماسی ررهگگی کشور مساعدت نماید.

 در منطقه غرب آسیا رانیجمهوری اسلامی افرهنگی  های استراتژی. 1-7

تص ویر   غرب نس يا شده در مگطقه  اتياذ يها ياستراتژو ج.ا.ا ررهگگی  يها استيس
امام خميگ ی )ره( و   يها شهیاندا اقتدار ررهگگی در ج ان بر پایه همراه ب بيش ال ام

و  ه ا  یمش   خ ط . اس ت متع ددي   يه ا  مؤلفهکه شامل  باشد میمقام معظم رهبري 
ش گاخت ص حيح از ماهي ت،     يريگ شكلایران در این مگطقه مستلزم  يها ياستراتژ

 ایران ی  -یا در مس ير تم دن ن وین اس لام    .ا.و دس تاوردهاي ج  ها تیمز، ها یژگیو
سازنده با مل ل   و تعاملاساسی ج ت برقراري ارتبا   يها يازمگدين. همچگين است

و گفتم ان   ه ا  نرم ان گستر  شگاخت و علاقه و باور ملل هد  نسبت ب ه  مگطقه، 
شيصيت و اندیشه دیگی و سياسی امام خميگی )ره( و مقام معظ م   ؛انقلاب اسلامی

با جم وري اسلامی ایران و حمای ت از   ییاگر همگستر   ؛العالی( ظله دامرهبري )
جایگاه و حفظ هویت ایرانيان مق يم خ ارج     ارتقا ؛مواوع نن در کشورهاي هد 

ررهگگی و علمی ررهگب و تمدن  ؛و معرری مفاخر معگوي ها ارز رواج  ؛از کشور
تصویري شایس ته از   يريگ شكلایرانی در قلمرو تاریيی جاراريایی نن و  -اسلامی
 يه ا  ياس تراتژ و  ه ا  یمش   خ ط (. 505: 1393دهش يري،  است ) لل هد نن در م

 ج.ا.ا عبارتگد از: رگذاريتأث
تقری ب م ذاهب    ب ر  دي  ب ا تأک  یامت اس لام  و اقتدار استقلال ،تحقق وحدت

ادی ان ال  ی در    ی ی گرا ه م و گفتمان اص يل دیگ ی و    یخواه عدالترواج  ؛اسلامی
کش ورها ب ا رعای ت     ردیگ  ب ا  ج.ا.ا تعيين سطح روابط ررهگگ ی   ؛الملل نيبعرصه 

 در ج  ان  ه ا  انی  و جر ه ا  تيظررارزایی  هم راهبري و ؛خارجی نظام يها استيس
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 چگدجانب ه اتياذ رویك رد   ؛مشترک و مسائلاصول  هیبر پا الملل نيب و عرصهاسلام 
 ؛جم  وري اس لامی ای ران    یالملل   نيب  گرایی در رواب ط ررهگگ ی    گرایی و رراملی

بومی همسو و اس تفاده ب يگ ه    يها تيرعالو  ها تيظرر، ها انیجرراهبري و حمایت 
ه  اي ررهگگ  ی ب  ا مس  ائل و  رعالي  ت و  وتم  دن اس  لامی معرر  ی ررهگ  ب ؛از نن   ا
در س ازي ررهگگ ی    و جری ان  يس از  تي  ظرر ؛جاري در ج  ان اس لام   يها چالش

و ررهگگ ی   يه ا  و قراب ت  از اش تراکات اس تفاده   ؛سباست خارجی نظام چارچوب
معرری ررهگب  و  شگاسایی ؛ج ت گستر  حوزه تمدنی وهمگرایی ررهگگی  تلا

توج ه ب ه    ؛اي نن براي همگرای ی مگطق ه   يها از مؤلفهب ره گيري  و  ایرانی و تمدن
: 1393 ، دهشيرياست )ررهگگی مگطقه  در محارل از نن يريگ و ب رهغگاي ررهگگی 

553-551.) 

 فقیت دیپلماسی فرهنگیراهبردهای کلان و عملیاتی برای مو. ٨-1

در راهبرده اي ک لان و عملي اتی    بای د   ،دیپلماسی ررهگگی و مورقيت براي کارایی
مش يص و نمون ه ب ه راهبرده ایی      طور به توان یمنظر گررته شود و در این راستا 

هاي ررهگگی و رع ال کش ورمان در ح وزه دیپلماس ی      براي برخی ن ادها و سازمان
 :باشگد یمشده به شرح زیر  يبگد جمعدهاي این راهبر. پرداختررهگگی 

هاي ررهگگ ی و ت لا  ب راي گس تر  ح وزه       استفاده از اشتراکات و قرابت
گيري  شگاسایی و معرری ررهگب و تمدن ایرانی و ب ره؛ تمدنی و همگرایی ررهگگی

ه اي    س ازي ظرري ت   معرر ی و برجس ته  ؛ اي  هاي نن براي همگرایی مگطقه از مؤلفه
؛ …، اندیش مگدان ت اریيی و  یررهگگ   راهي  مهاي مادي ررهگگی،   یهررهگگی، سرما

ساز ررهگب اسلامی و دی ن مب ين     ها و عگاصر تمدن  سازي ویژگی  معرری و برجسته
 ؛گي  ري از نن در محار  ل ررهگگ  ی   توج  ه ب  ه غگ  اي ررهگگ  ی و ب   ره   ؛اس  لام
ب ر اس اس    در حوزه هگر و ساماندهی انواد ميتلف هگر و هگرمگدان گذاري  سرمایه

ه ا    ، دوبله ر يلم ها نناي مكتوب و ترجمه ه گستر  رسانه ؛عزت انسانی و اسلامی
ان س ایر  گ  نشست ب ا اندیش مگدان و نيب   ؛طریق ارتباطات رسمی ها از ننو انتقال 

 يه ا  گهيزمتقویت و تعميق  ؛ررهگگی ایران اسلامی يها تيظررکشورها براي تبيين 
اش اعه و گس تر  زب ان و ادبي ات      ؛دیان ال  ی بح  و گفتگو با ماامع و علماي ا
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س اماندهی و هم اهگگی    ؛یشگاس   رانی  ازبان رارسی و  يها یکرس تیو تقورارسی 
 يه ا  پژوهش كده ایا اد   ؛در خ ارج از کش ور   یا  يو تبلررهگگی  يها تيرعالکليه 

: 1389 ، امي ري  )ص الحی مش ترک   يها مؤلفهمطالعه و تحقيق پيرامون  مشترک براي
409-406.) 

 پژوهش شناسی روش. 2

لذا  ،ج.ا.ا است تدوین راهبردهاي مدیریت دیپلماسی ررهگگیاین پژوهش به دنبال 
 ،همچگ  ين ب  ا توج  ه ب  ه ایگك  ه مياطب  ان پ  ژوهش   .اس  ته  د  نن اکتش  اری 

سازان هستگد و نتای  نن در راس تاي م دیریت دیپلماس ی     و تصميم گذاران استيس
نود پژوهش کاربردي لذا  ،خواهد داشت ردج.ا.ا در مگطقه غرب نسيا کارب ررهگگی

رو  پ  ژوهش  ،اس  ت و ب  ه دلي  ل اس  تفاده از پرسش  گامه و مص  احبه از خبرگ  ان
ج ت شگاس ایی  بوده و کيفی( -)کمی تلفيقی ها تحليل داده . همچگيناستپيمایشی 
 یپلماسید تیریمدراهبردهاي  نیو تدو کيفی() دلفی  رو  از سوات هايْ شاخص

کمی( اس تفاده ش د. جامع ه    ) دیوید ریزي راهبردي ررد.نر. برنامه از رو ررهگگی  
غيراحتم الی   يريگ نمونهنماري در این پژوهش با حام نمونه مگطبق بوده و رو  

و ش امل دو گ روه خبرگ ان رواب ط      اس ت قض اوتی   يري  گ نمون ه هدرمگد از نود 
 از ه ا  دهدا ينور جمع نفر است. ج ت 20و متيصصان ررهگگی به تعداد  الملل نيب

دلفی انا ام گرر ت و    نتای  تحليل بر اساسها  داده ر رست کگترل خبرگی و تحليل
 10 تی  درن ا( QSPMو  SWOTراهب ردي )  يزی  ر برنام ه ابزاره اي   يريکارگ بهبا 

 راهبرد ب يگه تدوین شد.

 ها داده وتحلیل تجزیه. ٣

ص لی و  ا ه اي  پرس ش که به ش كل   گردد یمدر این پژوهش اهدا  ميتلفی دنبال 
پژوهش ی مگاس ب ای ن     يها رو خبرگان و  نظر ازو با استفاده  شده  مطرحررعی 

اص لی   پرسشگردد. اهدا  پژوهشی در این مقاله در قالب یك  اهدا  پيگيري می
 :استبه شرح زیر  ها پرسشکه پاسا به این  شده  مطرحررعی  پرسشو یك 

هگگ ی کش ور   رر يه ا  و و عف ه ا   ها، قوت ت دیدات، ررصت :ررعی پرسش
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 ؟کدامگد
مرب و  ب ه عوام ل داخل ی و خ ارجی       نم ده  دست به يها شاخصبا توجه به 

)قوت، وعف، ررصت، ت دی د( از مراح ل دلف ی ک ه ط ی س ه مرحل ه تحلي ل و         
، ه ا  وعف، ها قوتدر چ ار بيش  ها شاخصاین  .به تأیيد خبرگان رسيد ن ایتدر

راي مراح ل م دیریت   و ت دیدات تبي ين ش ده و ج  ت ک اربرد در اج       ها ررصت
. براي این مگظور ابتدا مراحل دلفی ب ه ش رح زی ر ارائ ه و     روند یمراهبردي به کار 

 .دین یم به دستمذکور  يها شاخصسپس 
 و نظ ري  مت ون  از اوليه يها مؤلفه استيراج از پس نيست دور دلفی: اول دور

ر رس ت   داجرایی ررهگگی، ایا ا  يها حوزهمصاحبه عمومی با کارشگاسان رعال در 
بيش قوت، و عف، ررص ت و ت دی د     4گررت که در  اناام کگترل نيمه استاندارد

 .ش د  طراحی ،شاخص بود 12شامل  کدام هرمربو  به ووعيت ررهگگی کشور که 
 پرسش گامه،  انت  اي  ش د. در  گررت ه  ک ار  به ليكرد هگان طيف پگ  ها نن سگاش براي

. شد گررته در نظر ه پاسيگویاندیدگا جدید از يها شاخص کردن اواره براي محلی
 تحلي ل  نيست مرحله نتای  شده، ر رست کگترل توزیع ينور جمع و از تكميل پس

شد.  ر رست کگترل نغاز تحليل ،نيست مرحله ر رست کگترل در ينور جمع با .شد
و  4 يها گهیگز و دیيتأ  عدم مگزله به ليكرد، از طيف 3و  2، 1 يها گهیگز تحليل، براي

 درص د  80 اجم اد  ،ه ا  ش اخص  تأیيد ملاک .شد قلمداد ها شاخص تأیيد گزلهم به  5

 درص د  80ح داقل   ک ه  ییه ا  ش اخص ک ه   معگ ی  ای ن  ب ه  ؛ب ود  دهگ دگان  پاس ا 

 .شد ن ایی تأیيد بودند، تأیيد کرده را نن دهگدگان پاسا

اص لاحات لازم در   ،نيس ت  مرحل ه  يه ا  پاس ا  ب ه  توج ه  با دلفی: دوم دور
 شد. توزیع پانل اعضاي نيو ب دلفی طراحی دوم دور گردید و ر رست کگترل اعمال

ب ه عب ارتی،    ک رد.  تأیي د  را ش اخص  8 حذ  ورورت نيست مرحله نتای  تحليل
 از مرحل ه  ای ن  در ش د.  داده ب ازخورد  دهگ دگان  پاس ا  ب ه  نيس ت  دور نت ای  

 را خ ود  ن  ایی  نظ ر  ،تأیيد عدم تأیيد یا گزیگه انتياب با خواسته شد دهگدگان پاسا

 80ح داقل   اجم اد  تأیيد، ملاک نيز این دور کگگد. در اعلام نيست دور نتای  درباره
 دور در تأیيدش ده  يه ا  ش اخص  هم ه  داد نش ان  نت ای   .بود دهگدگان پاسادرصد 
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ر رس ت کگت رل    ک اربرد در  لازم ب راي  مي انگين  و شد تأیيد نيز دور این در نيست،
ش اخص   پاس يگویان  ایگك ه  به توجه با .نمد به دستدلفی  سوم دور ن ایی و اناام

 حاصل کاری اندازه به نيز نظري اشباد رسد یم نظر به نكردند، را نيز پيشگ اد دیگري

 است. شده

 گرر ت.  اناام کلی هد  یك به دستيابی براي دلفی سوم دور :دلفی سوم دور

 مبگ اي  نم د و ب ر   به دس ت شده  تبيين يها شاخص دربارهنظرات خبرگان  دریارت

 این بود. براي موجود يها شاخصبا  تگاسب و دلفی دوم ر رست کگترل دور حليلت

 نت ای  . گرر ت  ق رار  اعض اي پان ل   اختيار در شكلی قالب در ها شاخص همه مگظور

 عل ت  ب ه  ش د و  ن  ایی  تأیي د  ش اخص  40 ده د  یم   نش ان  این مرحل ه  در تحليل

 شد. نظري حاصل اشباد اجماد و جدید، شاخصی نكردن معرری
 يزی  ر برنام ه مدیریت دیپلماس ی ررهگگ ی ب ا اس تفاده از رو       يها خصشا

راهبردي ررد.نر.دیوید و همچگين اخذ نظر خبرگان ب ا اس تفاده از ر رس ت کگت رل     
، یك ی وزن  اس ت دهی  خبرگی کسب شد. این ر رست کگترل شامل دو ستون وزن

 ک ه وو عيت ش اخص م ورد نظ ر در      ده د  یم  را به خود اختصاص  10تا  1بين 
دهد. دیگري مربو  به ووعيت رعل ی رض اي    ووعيت ررهگگی کشور را نشان می

ب ه نن   4ت ا   1که عددي ب ين   استنظر  ررهگگی کشور درخصوص شاخص مورد
. لازم به ذکر است که ستون دیگ ري ج  ت محاس به مي انگين س طر      شود یمداده 

ک  ه ب ا جم  ع مي انگين کلي ه س  طرها و تقس يم نن ب  ر ص د، ع  دد       اس ت موج ود  
. با توجه دهد یمنمره ن ایی ماتریس عوامل داخلی یا خارجی را نشان  نمده دست هب

ب ه خبرگ ان مگتي ب و اخ ذ      ها نن، پس از ارائه شده یطراح يها کگترلبه ر رست 
 ش ده   ينور جم ع  يها داده، شده یطراح يها کگترلنظرات ایشان از طریق ر رست 

ب ه نت ای     تی  ب ا عگا ت ی ارتيم.  ميانگين به اطلاعات مشترک دس   طور بهبررسی و 
ب ه ش رح    دی  و ت دقوت، وعف، ررصت  يها شاخصدلفی  در مراحلشده  کسب
 :باشگد یمزیر 
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 قوت و ضعف فرهنگی های شاخص گذاری ارزش .2جدول 

 میانگین
 رتبه

(4-1) 
 وزن

(10-0) 
  ها شاخص کد

16 2 8 S1  دایت کارگزاران فرهنگیتخصصی توسط مقام معظم رهبری در راستای ه یرهنمودهاارائه 

ت
قو

 

14 2 7 S2  مثبت با ارائه رهنمود یها چالشحساسیت مقام معظم رهبری در حوزه فرهنگ و ایجاد 

21 3 7 S3 وجود کارگزاران فرهنگی متعدد با شرح وظایف متفاوت در راستای تقویت یکدیگر 

5 1 5 S4  ن فرهنگییرانی اسلامی با هدایت فعالاابزاری جهت تعالی فرهنگ ا عنوان بهفعالیت رسانه ملی 
14 2 7 S5 فعالیت برخی عناصر انقلابی با تفکرات فرهنگی ارزشی در ساختار فرهنگی کشور 
14 2 7 S6  و برنامه ششم توسعه ساله 20 انداز چشمفرهنگی کشور در سند  یمش خطارائه 

7 1 7 S7  های فرهنگی تشویقی برای فعالیت یها استیسغ فرهنگی و ابلا یها حوزهتوجه به تولیدات علمی در 
12 2 6 S8  و فضای مجازی یا رسانه یابزارهافرهنگی و ترویج آن با استفاده از  یها جاذبهوجود 
5 1 5 S9 با دشمن یا مقابلهاقدامات  مجازی و یفضا درفرهنگی نسبت به تولید محتوا  یها تیحساس 
12 2 6 S10  در تحقق اهداف فرهنگی ها آنفرهنگی و تلاش جهت استفاده از ظرفیت  یها حوزهفعالیت نسل جوان در 

 
10 2 5 W1 سطح پایین تخصص فرهنگی مدیران و کارگزاران فرهنگی کشور 

ف
ضع

 

6 2 3 W2 سطح پایین تحصیلات و عدم ارتباط مدارک تحصیلی با پست سازمانی در نهادهای فرهنگی 
6 2 3 W3 تخصصی و سطوح میانی نهادهای فرهنگی یها پستدر  تجربه کمن مدیرا یریکارگ به 

10 2 5 W4  (یبازرس وکرد اعتبارات فرهنگی )دیوان محاسبات  نهیپرهزنظارتی  یها دستگاه یا شهیرعدم نظارت 

5 1 5 W5 توسط کارگزاران فرهنگی کشور ها نامه تفاهمنظارتی اجرای  یها وهیشموجود در قوانین و  یخلأها 

5 1 5 W6  فرهنگی یها برنامهناهماهنگی کارگزاران فرهنگی در اجرای 
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4 1 4 W7  فرهنگی کشور یزیر برنامهمناسب از نخبگان و اساتید فرهنگی جهت  یریگ بهرهعدم 

18 3 6 W8 ها و میزان فعالیت کارگزاران فرهنگی عدم توازن در تخصیص اعتبار فرهنگی و تناقض توانمندی 

16 2 8 W9 دشمن یها برنامهبا  مقابله درتوسط کارگزاران فرهنگی  تدافعی های برنامه یاجرا وریزی تهاجمی  عدم برنامه 

14 2 7 W10  فرهنگی یها برنامهتغییر در تفکرات کارشناسان فرهنگی و القاء فرهنگ غربی و تأثیرپذیری در 

  جمع کل  100  214

١4/2  =١00    /2١4 

 فرصت و تهدید فرهنگی های شاخص ذاریگ ارزش .٣جدول 

 میانگین
 رتبه

(4-1) 
 وزن

(10-0) 
  ها شاخص کد

6 2 3 O1 دهی و تأکیدات مستمر مقام معظم رهبری در راستای هدایت فضای فرهنگی کشور خط 

ت
ص

فر
 

8 2 4 O2 تقویت فضای فرهنگی کشور تلاقی فرهنگ ایرانی و فرامین اسلامی با رویکرد 

12 2 6 O3 فرهنگ ایرانی اسلامی در کشور کننده تیتقود برخی کارشناسان فرهنگی ارزشی و وجو 

12 2 6 O4  فرهنگی توسط برخی کارگزاران فرهنگی و انقلابی کشور یها تیفعالصدور مجوز 

12 2 6 O5 فرهنگی و ارائه راهبردهای عملیاتی یها چالشجهت تبیین  کشور های تخصصی فرهنگی در وجود کارگروه 

6 1 6 O6  بومی ایرانی اسلامی یها فرهنگاز ظرفیت فضای مجازی جهت انتقال  یریگ بهرهتمایل حداکثری به 

14 2 7 O7  سازنده فرهنگی یها برنامهفعالیت رسانه ملی در جهت تقویت 

12 2 6 O8  هنگیتهاجمی فر یها برنامهآن در راستای  یریکارگ بهفرهنگی بومی و ظرفیت  یها جاذبهوجود 
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10 2 5 O9 گرایی توسط برخی مدیران فرهنگی کشور گرایی در مقابل کمیت کیفیت 

12 2 6 O10  امور نیا دربا تداخل  مقابله وتخصصی فرهنگی جهت هدایت امور فرهنگی  یها کارگروهافزایش فعالیت 

 
5 1 5 T1  و غربی زا تنش یها شهیاندانقلابی در مقابل  یها شهیاندعدم توازن در تولید 

ت
تهدیدا

 

8 2 4 T2 تداخل در اقدامات فرهنگی و بروز اختلافات و شکاف در میان کارگزاران فرهنگی 
12 4 3 T3 کمبود نیروهای کیفی و ارزشی در فضای فرهنگی کشور 

12 3 4 T4  شیمحتوای ارز یجا بهفرهنگی و جایگزینی محتوای انحرافی و غربی  یها برنامهانحراف در اجرای 

8 2 4 T5  گرا غرب تفکرات به علت شکاف در تفکرات ارزشی با یفرهنگ عناصربروز نارضایتی بین 

12 2 6 T6 به موضوع تهاجم فرهنگی و ایجاد انحراف در تحقق اهداف ارزشی یتوجه کم 

8 2 4 T7 بگان فرهنگیمذهبی با ایجاد انحراف در تفکرات نخ -تلاش دشمن جهت افزایش دامنه خرافات فرهنگی 

5 1 5 T8  و ایجاد چالش در ساختار فرهنگی یرتخصصیغافزایش تعداد مراکز فرهنگی و واگذاری آن به افراد 

24 4 6 T9  در فضای فرهنگی کشور تجربه یبنیروهای  بین نیروهای متخصص با یگذار ارزش درعدم تمایز 

6 1 6 T10 گرا غرب یها شهیاندبه مخالفان سخت با  ها آنبه منتقدان فرهنگی و تبدیل  یتوجه یب 

  جمع کل  100  204

4/2  =100    /204 
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نوردن نمره  به دستکگترل و  ،در این ر رست نمده دست بهاطلاعات  يريکارگ بهبا 
راهبرده اي   يري  گ ج  ت ن ایی ماتریس عوامل داخلی و ماتریس عوامل خارجی، 

حيه استقرار ميتصات نقطه مش ترک  شدن نا دیپلماسی ررهگگی با مشيصمدیریت 
 گي رد  ق رار  4 ای   1،2 ه اي  درخانه  ررهگگی تياگر ووع) یخارجعوامل داخلی و 
اگ ر وو عيت    ؛نم ود  اتي اذ  را)یكپارچگیو  توسعه رسوخ،رشد ) باید راهبردهاي 

 وو ع  يو نگ  دار  حفظ باید راهبردهاي رديقرار گ 7یا  5، 3 يها در خانه ررهگگی

یا  8، 6 يها در خانه اگر ووعيت ررهگگی؛ نمود اتياذ ( راسعهو تورسوخ موجود )
 اتي اذ  را تگ ود  انح لال،  کاهش، واگذاري،( يرهاسازراهبردهاي  باید رديقرار گ 9

 نمود.
 ، ل ذا گررت ه  قرار 5 در خانه يريگ ج تبه ایگكه در شكل زیر نتياه  با توجه

 یگ دهاي رس وخ  اده و ررنمو اتياذ را موجود ووع يو نگ دار حفظ راهبردهاي باید
 ررهگگی در پيش گررته شود. توسعه و

 گیری راهبردهای مدیریت دیپلماسی فرهنگی ج.ا.ا در منطقه غرب آسیا جهت .2 شکل

 داخلی و خارجی( )تلاقی عوامل

 
تدوین راهبردهاي مدیریت دیپلماسی پژوهش )ج ت بررسی هد  اصلی  در ادامه
( نيازمگ د یكس ري   س وات  از م دل اس تفاده   مگطقه غرب نسيا ب ا  در ج.ا.ا ررهگگی

اقدامات ب ا اس تفاده از ابزاره اي ميتل ف پژوهش ی هس تيم. بيش ی از اق دامات         
شگاسایی عوامل داخلی و خارجی )ق وت، و عف، ررص ت، ت دی د( ب ود ک ه در       

 يزی  ر برنام ه م اتریس   يس از  ادهي  پبه نن پرداخته شد. بيش اصلی نن  بالاقسمت 
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نمودن  و مشيص ها شاخص يگذار ارز که بعد از  تاس( QSPM) یکمراهبردي 
مگا ر ب ه    تی  درن اراهبردهاي مدیریت دیپلماسی ررهگگ ی انا ام و    يريگ ج ت

د. ل ذا  ش   مگطقه غرب نسيا در ج.ا.ا راهبردهاي مدیریت دیپلماسی ررهگگیتدوین 
 د:کراصلی پژوهش را به شرح زیر بيان  پرسشباید 

مگطقه  در ج.ا.ا ریت دیپلماسی ررهگگیراهبردهاي مدی :اصلی پژوهش پرسش
 کدامگد؟ غرب نسيا
 طی مراحل زیر طراحی شود: سواتباید ماتریس شگاسایی این راهبرد  براي

را استيراج  SOهاي  هاي محيطی تلفيق و استراتژي نقا  قوت را با ررصت. 1
نق ا  و عف را ب  ا   . 2. میري  گ یم  ، ای ن راهبرده ا را ت  اجمی در نظ  ر    ميکگ   یم  

، این راهبرده ا  ميکگ یم را استيراج WO يها يو استراتژهاي محيطی تلفيق  ررصت
نقا  قوت را ب ا ت دی دات محيط ی تلفي ق و     . 3 .میريگ یمدر نظر  کارانه محارظهرا 

. 4 .میريگ یمرا رقابتی در نظر  راهبردها، این ميکگ یمرا استيراج  STهاي  استراتژي
را اس تيراج   WTه اي   و اس تراتژي نقا  و عف را ب ا ت دی دات محيط ی تلفي ق      

 .میريگ یم، این راهبردها را رقابتی در نظر ميکگ یم

 روند شناسایی راهبردهای مرتبط با مدیریت دیپلماسی فرهنگی در منطقه غرب آسیا .4جدول 

 
 S :نقاط قوت

 (فهرست نقاط قوت)
  W :نقاط ضعف

 (فهرست نقاط ضعف)

 O :ها فرصت

فهرست 
 ها فرصت

از نقاط قوت برای  استفاده :SOی ها استراتژی
 ها ه در فرصتتدستیابی به منافع نهف

 رفع نقاط ضعف با: WOهای  استراتژی
 ها از منافع نهفته در فرصت استفاده

 T :تهدیدات

فهرست 
 تهدیدات

استفاده از نقاط قوت برای : STهای  استراتژی
 اجتناب از تهدیدات

به حداقل رساندن : WTهای  استراتژی
 و اجتناب از تهدیدات عفضنقاط 
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 و تدافعی طراحی راهبردهای رقابتی .5جدول 

 (S) قوت نقاط 
Strength 

 (W) نقاط ضعف
Weaknesses 

 (T) تهدیدات
Threats 

 استفاده با که ییها یمش خط و ها استیس فیتعر ای ابداع برای قوت نقاط و تهدیدها تحلیل

 .شود احتراز داتیتهد از قوت نقاط از
و  ضعف که نقاط تقلیل راهبردهای تنظیم برای ضعف نقاط و تهدیدها تحلیل

 شود. تهدیدات احتراز

(ST) پیشنهادی رقابتی راهبرد شرح (WT) پیشنهادی تدافعی راهبرد شرح 

S3 

T2,3 

ST1 :مناسب جهت مقابله با تداخل کاری کارگزاران  یها یگذار استیس
 روهای ناکارآمدفرهنگی و جایگزینی نیروهای ارزشی بر نی

W1,2,4 

T3,4,5 

WT1 :کرده لیتحصنیروهای  یریکارگ بهمنابع انسانی و  یزیر برنامه 
 فرهنگی کشور فرهنگی در راستای ارتقاء عملکرد و متخصص

S1,2 

T1 

ST2 هدف بافرهنگی  یها حوزهمقام معظم رهبری در  یرهنمودها: اجرای 
 و غربی زا تنش یها شهیاندانقلابی بر  یها شهیاندتسلط 

W6 

T2 

WT2 :تخصصی جهت  یها کارگروهظرفیت  یریکارگ به
 ها آنهدفمندسازی اقدامات کارگزاران فرهنگی و تفکیک وظایف 

S4 

T4,6,10 

ST3 :از ابزار رسانه ملی در جهت کنترل انحرافات فرهنگی و  یریگ بهره
 کاهش شکاف و نفوذ فرهنگی غرب

W5,7,9 

T1,4,6,7 

WT3 :راهبردهای تدافعی و  یجا بهاهبردهای تهاجمی ر یریکارگ به
استفاده از ظرفیت نخبگان فرهنگی در مقابل اقدامات دشمن در 

 و هنجارهای جامعه ها راستای تغییر ارزش

S5,6 

T5,7 

ST4 :اقدامات دشمن در ایجاد اختلاف بین عناصر فرهنگی و  یساز یخنث
 عهترویج انحرافات فرهنگی در اجرای برنامه ششم توس

W8 

T5 

WT4 :های  اعتبارات در راستای کاهش نارضایتی یهدفمندساز
 فرهنگی و استفاده از حداکثر ظرفیت عناصر فرهنگی

S7,9,10 

T8 

ST5 مجازی و حقیقی جهت اثرگذاری  یفضا در: مدیریت تولیدات فرهنگی
 تشویقی از فضاهای فرهنگی یها استیسدر منطقه غرب آسیا همراه با ارتقاء 

W10 

T10 

WT5 ظرفیت منتقدان  یریکارگ بهفرهنگی دشمن و  نفوذ با: مقابله
 اقدامات دشمن یساز یخنثدر راستای 

S8 

T9 
ST6 :گرایی ارزیابی کارکنان مراکز فرهنگی در راستای کیفیت یهدفمندساز W3 

T8,9 

WT6 :انقباضی در حوزه فرهنگ و کنترل  یها استیس یریکارگ به
 یرتخصصیغرهنگی و مدیران گونه فضاهای ف رشد قارچ
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 کارانه محافظههاجمی و راهبردهای تطراحی . 6جدول 

 (S)  قوت نقاط 
Strength 

  (W) نقاط ضعف
Weaknesses 

 (O) فرصتها
Opportuniti

es 

 که ییها یمش خط و ها استیس تعریف یا ابداع برای قوت نقاط و ها فرصت تحلیل

 آید. عمل مناسب به یبردار بهره طیمحی یها فرصت از قوت نقاط از استفاده با
 از با استفاده که ییها یمش خط و ها استیس تعریف یا ابداع برای ضعف نقاط و ها فرصت تحلیل

 . شود تبدیل قوت نقاط به ضعف نقاط، محیطی یها فرصت

(SO) پیشنهادی شرح راهبرد تهاجمی (WO) پیشنهادی کارانه محافظه راهبرد شرح 

S1,2 

O1,2,3 

SO1 یها حوزهمنطبق با رهنمودهای رهبری در  یها استیس: اعمال 
 در غرب آسیا یا منطقهفرهنگی جهت گسترش نفوذ 

W1,2,3,4 

O1,2,3,4 

WO1 مناسب منطبق با فرمایشات رهبری و  یها استیس: اعمال قوانین و
 تقویت ساختار مدیریت دیپلماسی فرهنگی بر محور تخصص

S3 

O4 

SO2 :جهت  ها یتوانمنداز  یریگ بهرهگی با فرهن یساز تیظرف
 مدیریت دیپلماسی فرهنگی قوی

S5,6 

O7 

SO3 هدایت فضای فرهنگی کشور جهت ارتقاء سطح فرهنگ :
ایرانی اسلامی و تقویت صادرات فرهنگی در  بافرهنگعمومی منطبق 

 منطقه غرب آسیا

W5,6 

O5,6 

WO2: دیتول وتقویت فرهنگی جهت  -تخصصی یها کارگروه در یساز تیظرف 
  منطقه در کشور  سیاست منطبق با  مجازی و  حقیقی یفضا درمحتوای فرهنگی 

 غرب آسیا

S4 
O5,6 

SO4 مناسب  یها وهیش یریکارگ بهو مجازی با  یا رسانه: عملیات
 جهت انتقال فرهنگ ایرانی اسلامی در منطقه غرب آسیا

W7,8 

O7 

WO3ت فرهنگی به نخبگان جهت : تأثیرگذاری در تخصیص هدفمند اعتبارا
 بومی با همکاری کارگزاران فرهنگی -فرهنگی یها جاذبه  ارتقاء

S7 
O9 

SO5 :تفکیک  باهدفتخصصی  یها کارگروهاز طریق  یگذار استیس
 ها آنوظایف کارگزاران فرهنگی و مقابله با تداخل کاری 

W9 

O8,9 

WO4 :فرهنگی با و راهبری مناسب جهت هدایت کیفی فضای  یزیر برنامه
 رویکرد افزایش نفوذ فرهنگی و تأثیرگذاری در منطقه غرب آسیا

S8,9,10 
O8,10 

SO6 :ظرفیت فضای مجازی و نسل جوان در راستای  یریکارگ به
 خنثی سازی اقدامات دشمن با تولید محتوای سازنده فرهنگی

W10 

O10 

WO5 :ارشناسان و اقدامات فرهنگی و مقابله با انحرافات فکری ک یهدفمندساز
 ها طیمحپیشگیری از تمایل به افکار غربی در 



 ١٣٩8بهار  ♦شماره نود  ♦وهشتم  سال بیست ♦      174

 در مهوری اسلامی ایرانج ارائه راهبردهای مدیریت دیپلماسی فرهنگی. 1-٣

 منطقه غرب آسیا

قبل از تدوین راهبردهاي مدیریت دیپلماسی ررهگگی ج.ا.ا در مگطقه غرب نسيا بای د  
مش يص   1راهبردي اقدام و موقعيت ارزیابی راهبردها را از طریق ماتریس يريگ ج ت

 5رق ابتی و  4ت دارعی  3،کاران ه  محارظ ه  2،ت  اجمی  چ ارخان ه ي دارا سماتری اینم. کگي
 بع د مزیت رقابتی( و  -توان) یداخل بعددو  دهگده نشان ماتریس این يمحورها .است

ش د   انتي اب  متايره ایی  ماتریس این ت يه . براياست( قدرت -طمحي ثبات) یخارج
ت وان و   متايره اي  ب ه  .باش گد  ق درت  و مح يط  ثب ات  رقابتی، تیمز توان، معر  که

مزی ت رق ابتی و    متايره اي  به .شد داده )ب ترین +6( تا )بدترین+ 1) از نمره ،قدرت
 متايره اي  از یك هر مقادیر .شد داده  )بدترین -6( تا )ب ترین -1( نمره ،ثبات محيط

 ب ه دس ت   مي انگين  نمره تا شد تقسيم متايرها تعداد بر سپس و شد جمع باهم موجود

 خط ی  ميتصات مبدأ از .شد داده قرار ماتریس محورهاي روي بر نمرات ميانگين .نید

 راهب رد  ،رق ابتی  خان ه  در خ ط  ق رار گ ررتن    به توجه با. شد وصلتلاقی  نقطه این به

 .شود انتيابرقابتی  نود از بایدمدیریت دیپلماسی ررهگگی 

 SPACEدل ترسیم بردار م. ٣ شکل

 مزیت رقابتی=  -3 توانمیانگین  =  2.6 :داخلی راهبردی موقعیت
 قدرت = میانگین 3.6 محیط ثبات = میانگین -4.3 موقعیت راهبردی خارجی:

 محیط+توان ثبات = 2.6-4.3= -1.7 = مزیت رقابتی+ قدرت 3.6-3= 0.6 بردار:مختصات 

 
                                                                                                                                 

1  . Strategic Position and Action Evaluation (SPACE) 

2  . Aggresive 

3  . Consertive 

4  . Defensive 

5  . Competitive 
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 ،اس ت  گررته قرار رقابتی بيش در  SPACEلمد در بردار ميتصات ایگكه به توجه با
ک ار  ه ب   ررهگگ ی را  توسعه رسوخ و رقابتی راهبردهاي دلذا کارگزاران ررهگگی بای

 .گيرند

 (QSPM)راهبردی کمی  ریزی برنامه ماتریس. 2-٣

 رس وخ و  رق ابتی  راهبرده اي  اجراي لزوم و Space ماتریسبودن  رقابتی به توجه با

، SWOTسیم اتر در  شده راهبرد طراحی مورد 23 از مشترک طور بهررهگگی  توسعه
 یکم  ری زي راهب ردي    م اتریس برنام ه   قی  از طر ها ننامتيازدهی  و ارزیابی ج ت

(QSPM اقدام )ها مش يص  ننراهبردها برحسب امتيازات جذابيت  يبگد تیاولو و 
انا ام ش د.    10و  9، 8، 7راهبردي کم ی طب ق ج داول     يزیر برنامه ،نیبگابراشد. 
 .است 11جذابيت راهبردها نيز طبق جدول  امتياز

 (SO) پیشنهادی تهاجمی راهبردهای گذاری ارزش .7 جدول
 اصلی عوامل 

موفقیت  تعیین
(QSPM) 

T SO1 SO2 SO3 SO4 SO5 SO6 
A
S 

T 
 A 
 S 

A
S 

T 
 A 
 S 

A
S 

T 
 A 
 S 

A
S 

T 
 A 
 S 

A
S 

T 
A 
 S 

A
S 

T 
A 
 S 

ت
ص

فر
 

 ها

O1 2 4 8 1 4 1 2 4 8 1 4 2 4 
O2 3 4 12 1 4 2 6 4 12 1 4 2 6 
O3 5 4 20 1 3 2 10 4 20 1 3 2 10 
O4 5 2 10 1 4 2 10 4 20 1 5 2 10 
O5 5 2 10 1 4 3 15 1 5 1 4 1 5 
O6 5 1 5 1 6 3 15 1 5 1 6 1 5 
O7 6 1 6 2 8 4 24 2 12 1 4 3 18 
O8 5 3 15 2 10 3 15 1 5 2 12 4 20 
O9 4 1 4 2 12 2 8 1 4 2 12 3 12 
O10 5 1 5 1 6 1 5 1 5 4 24 4 20 

ت
قو

 
  ها

S1 7 4 28 1 7 2 14 4 20 1 5 1 7 
S2 6 4 24 1 6 1 6 4 12 1 3 1 6 
S3 6 2 12 1 6 1 6 4 12 1 3 1 6 
S4 4 1 4 1 3 3 12 4 20 1 5 2 8 
S5 6 2 12 1 6 4 24 1 5 1 5 2 8 
S6 6 2 12 1 6 4 24 2 10 1 5 3 18 
S7 6 1 6 4 24 1 6 1 4 1 4 3 18 
S8 5 1 5 2 10 2 10 1 6 3 18 4 20 
S9 4 1 4 3 12 2 8 1 7 3 24 4 16 
S10 5 1 5 4 20 1 5 1 7 4 32 4 20 

 237  182  199  225  161  207  100 جمع 
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 پیشنهادی کارانه محافظهراهبردهای  گذاری ارزش .8 جدول

 اصلی عوامل 

 تعیین

موفقیت 
(QSPM) 

T WO1 WO2 WO3 WO4 WO5 
A
S 

T A 
S 

A
S 

T A S A
S 

T A S A
S 

T A 
S 

AS TA 
S 

ت
ص

فر
 

 ها

O1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 
O2 3 1 3 2 6 1 3 1 3 1 3 
O3 5 1 5 1 5 2 10 1 5 1 5 
O4 5 1 5 2 10 3 15 2 10 1 5 
O5 5 4 20 4 20 2 10 2 10 1 5 
O6 5 4 20 4 20 2 10 1 5 1 5 
O7 6 1 6 2 12 4 24 2 12 1 6 
O8 5 2 10 1 5 2 10 3 15 3 15 
O9 4 2 8 1 4 2 8 2 8 3 12 
O10 5 1 5 1 5 1 5 4 20 2 10 

ف
ضع

 
 ها

W1 5 1 7 4 20 3 15 1 5 1 5 
W2 3 1 6 1 3 1 3 1 3 1 3 
W3 3 2 12 2 6 2 6 1 3 1 3 
W4 5 4 16 2 10 1 5 1 5 1 5 
W5 5 1 6 4 20 1 5 2 5 1 5 
W6 5 2 12 4 20 3 15 2 10 1 5 
W7 4 3 18 2 8 4 16 3 12 1 4 
W8 6 1 5 1 6 4 24 3 18 2 12 
W9 7 2 8 1 7 2 14 2 14 4 28 
W10 7 1 5 1 7 2 14 4 28 2 14 

 153  193  215  196  179  100 جمع 

 (ST) پیشنهادی رقابتی راهبردهای گذاری ارزش .٩ جدول

 
 یاصل عوامل
موفقیت  تعیین

(QSPM) 

T 

ST1 ST2 ST3 ST4 ST5 ST6 

A
S 

T 
A 
S 

A
S 

T 
A 
S 

A
S 

T 
A 
S 

A
S 

T 
A 
S 

A
S 

T 
A 
S 

A
S 

T 
A 
S 

ت
یدا

هد
ت

 

T1 4 1 4 4 16 1 4 3 12 2 4 2 8 
T2 4 4 16 1 4 1 4 1 4 3 9 1 4 
T3 3 4 12 3 9 1 3 2 6 3 15 2 6 
T4 4 1 4 2 8 4 16 4 16 4 20 2 8 
T5 4 2 8 1 4 2 8 1 4 2 10 1 4 
T6 6 1 6 1 6 4 24 4 24 1 5 1 6 
T7 4 1 4 1 4 2 8 1 4 2 12 1 4 
T8 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1 5 
T9 6 1 6 1 6 1 6 1 6 1 4 3 18 
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T10 6 2 12 1 6 1 6 1 6 1 5 1 6 

ت
قو

 
 ها

S1 7 3 21 3 21 1 7 1 7 1 7 1 7 
S2 6 2 12 3 18 1 6 1 6 2 12 1 6 
S3 6 4 24 1 6 1 6 1 6 4 24 1 6 
S4 3 1 3 1 3 3 9 1 3 2 8 2 6 
S5 6 1 6 1 6 1 6 4 24 2 12 1 6 
S6 6 1 6 1 6 2 12 4 24 2 12 1 6 
S7 6 1 6 1 6 3 18 1 6 1 6 3 18 
S8 5 3 15 1 5 1 5 3 15 2 10 2 10 
S9 4 2 8 1 4 1 4 1 4 2 8 2 8 
S10 5 1 5 1 5 2 10 1 5 2 10 2 10 

 152  198  187  167  148  183  100 جمع 

 (WT) پیشنهادی تدافعی راهبردهای گذاری ارزش. ١0جدول 

 
 اصلی عوامل

موفقیت  تعیین
(QSPM) 

T 

WT1 WT2 WT3 WT4 WT5 WT6 

A
S 

T 
A 
S 

A
S 

T 
A 
S 

A
S 

T 
A 
S 

A
S 

T 
A 
S 

A
S 

T 
A 
S 

A
S 

T 
A 
S 

ت
یدا

هد
ت

 

T1 4 3 12 2 8 2 8 1 4 1 2 1 4 
T2 4 1 4 3 12 1 4 1 4 2 6 1 4 
T3 3 1 3 3 9 2 6 1 3 3 15 1 3 
T4 5 1 5 1 5 4 20 2 10 1 5 1 5 
T5 4 2 8 1 4 2 8 4 16 3 15 2 8 
T6 6 1 6 1 6 1 6 4 24 1 5 2 12 
T7 4 2 8 1 4 4 16 1 4 1 6 1 4 
T8 6 1 6 1 6 1 6 2 12 3 15 3 18 
T9 6 1 6 2 12 1 6 1 6 4 16 3 18 
T10 6 1 6 2 12 1 6 1 6 3 15 1 6 

ف
ضع

 
 ها

W1 5 4 20 1 5 3 15 1 5 1 7 1 5 
W2 3 1 3 4 12 1 3 1 3 1 6 1 3 
W3 3 2 6 1 3 1 3 1 3 1 6 1 3 
W4 5 1 5 3 15 2 10 1 5 2 8 1 5 
W5 5 1 5 1 5 4 20 2 10 1 6 1 5 
W6 5 2 10 1 5 4 20 1 5 1 6 1 5 
W7 4 2 8 1 4 4 16 2 8 4 24 1 4 
W8 6 1 6 1 6 1 6 3 18 2 10 1 6 
W9 8 1 8 2 16 1 8 1 8 3 12 2 16 
W10 8 1 8 1 8 1 8 2 16 3 15 1 8 

 142  200  170  195  157  143  100 جمع 
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 شده طراحی جذابیت راهبردهایامتیاز  مقایسه وبررسی  .١١جدول 

 /امتیاز جذابیت(100تیاز واقعی )تبدیل به ام امتیاز جذابیت راهبرد ردیف
1 SO1 207 07/2 
2 SO2 161 61/1 
3 SO3 225 25/2 
4 SO4 199 99/1 
5 SO5 182 82/1 
6 SO6 237 37/2 
7 WO1 179 79/1 
8 WO2 196 96/1 
9 WO3 215 15/2 
10 WO4 193 93/1 
11 WO5 153 53/1 
12 ST1 183 83/1 
13 ST2 148 48/1 
14 ST3 167 67/1 
15 ST4 187 87/1 
16 ST5 198 98/1 
17 ST6 152 52/1 
18 WT1 143 43/1 
19 WT2 157 57/1 
20 WT3 195 95/1 
21 WT4 170 70/1 
22 WT5 200 00/2 
23 WT6 142 42/1 

جمهوری اسلامی راهبردهای مدیریت دیپلماسی فرهنگی  بندی اولویت. ٣-٣

 در منطقه غرب آسیا ایران

و  المل ل  نيب  از طری ق کس ب نظ ر خبرگ ان رواب ط       شده اناام يها یبررس با توجه به
در مراحل قب ل ب ه    شده ییشگاسامورد از راهبردهاي کاربردي  10متيصصان ررهگگی، 

راهبرده اي م دیریت   »اصلی پ ژوهش   پرسشتأیيد خبرگان رسيد. بر همين مبگا پاسا 
 :استبق جدول زیر ط «کدامگد؟ مگطقه غرب نسيا در ج.ا.ا دیپلماسی ررهگگی

 راهبردهای مدیریت دیپلماسی فرهنگی ج.ا.ا در منطقه غرب آسیا. ١2جدول 

 امتیاز جذابیت راهبرد راهبردهای بهینه ردیف

1 
SO6: یساز یخنثظرفیت فضای مجازی و نسل جوان در راستای  یریکارگ به 

 اقدامات دشمن با تولید محتوای سازنده فرهنگی
37/2 
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2 
SO3: ای فرهنگی کشور جهت ارتقاء سطح فرهنگ عمومی منطبق هدایت فض

 ایرانی اسلامی و تقویت صادرات فرهنگی در منطقه غرب آسیا بافرهنگ
25/2 

3 
WO3:  تأثیرگذاری در تخصیص هدفمند اعتبارات فرهنگی به نخبگان جهت

 فرهنگی بومی با همکاری کارگزاران فرهنگی یها جاذبه  ارتقاء
15/2 

4 
SO1:  فرهنگی  یها حوزهمنطبق با رهنمودهای رهبری در  یها استیساعمال

 در غرب آسیا یا منطقهجهت گسترش نفوذ 
07/2 

5 
WT5: ظرفیت منتقدان در راستای  یریکارگ بهنفوذ فرهنگی دشمن و  مقابله با

 اقدامات دشمن یساز یخنث
00/2 

6 
SO4 جهت انتقال مناسب  یها وهیش یریکارگ بهو مجازی با  یا رسانه: عملیات

 فرهنگ ایرانی اسلامی در منطقه غرب آسیا
99/1 

7 
ST5 مجازی و حقیقی جهت اثرگذاری در  یفضا در: مدیریت تولیدات فرهنگی

 تشویقی از فضاهای فرهنگی یها استیسمنطقه غرب آسیا همراه با ارتقاء 
98/1 

8 
WO2 :دیتول وفرهنگی جهت تقویت  -تخصصی یها کارگروه در یساز تیظرف 

کشور در  یها استیس باحقیقی و مجازی منطبق  یفضا درمحتوای فرهنگی 
 منطقه غرب آسیا

96/1 

9 
WT3 :راهبردهای تدافعی و استفاده از  یجا بهراهبردهای تهاجمی  یریکارگ به

و  ها ظرفیت نخبگان فرهنگی در مقابل اقدامات دشمن در راستای تغییر ارزش
 هنجارهای جامعه

95/1 

10 
WO4 :و راهبری مناسب جهت هدایت کیفی فضای فرهنگی با  یزیر رنامهب

 رویکرد افزایش نفوذ فرهنگی و تأثیرگذاری در منطقه غرب آسیا
93/1 

 گیری نتیجه

 اس ت ررهگگ ی   ک ارگزاران یك از  نقش اثرگذار هر شده  حاصلنتایای که از این مقاله 
جم  وري اس لامی ای ران    تفكيكی بررسی و در مدیریت دیپلماسی ررهگگی  طور بهکه 

و ج ت مدیریت دیپلماسی ررهگگی در مگطق ه غ رب نس يا     شده  یابیارز اثرگذاربسيار 
صورت پذیرد. با توج ه ب ه انا ام     شده ییشگاسااقدامات لازم بر مبگاي راهبردهاي  دبای

 تی  درن ادر این مقاله، اقدامات لازم صورت گررت که  شده  یگيب شيپمراحل پژوهشی 
مح  ور اص  لی شگاس  ایی و  10م  دیریت دیپلماس  ی ررهگگ  ی ج.ا.ا ط  ی   راهبرده  اي

 :استاین پژوهش در دو محور کاربردي و بگيادي تبيين  يها شگ اديپشد.  يبگد تیاولو

 کاربردی های پیشنهاد

 يس از  یخگث  ج وان ج  ت     نس ل  ظرري ت رض اي ما ازي و    يريکارگ به. 1
 ؛محتواي سازنده ررهگگی توليد با  دشمن اقدامات

ارتق ا  نف وذ    ان داز  چش م تقویت رویكرد صادراتی در ح وزه ررهگگ ی ب ا    . 2
 ؛ررهگگی در مگطقه غرب نسيا
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ظرري ت مگتق دان در راس تاي     يريک ارگ  بهررهگگی دشمن و  نفوذ بامقابله . 3
 ؛اقدامات دشمن يساز یخگث

ماازي و حقيقی ج ت اثرگ ذاري در   يدر رضامدیریت توليدات ررهگگی . 4
 ؛امگطقه غرب نسي

حم ایتی و تش ویقی از رض اهاي ررهگگ ی موج ود در       يها استيسارتقا  . 5
 ؛ررهگگی يها طيمح

 دي  و تولررهگگی ج ت تقوی ت   -تيصصی يها در کارگروه يساز تيظرر. 6
در مگطق ه   ج.ا.ا يها استيس باحقيقی و ماازي مگطبق  يدر رضامحتواي ررهگگی 

 غرب نسيا

 بنیادی های پیشنهاد

 ب ا رهگگی کشور ج ت ارتقا  سطح ررهگب عمومی مگطبق هدایت رضاي ر. 1
 ؛ایرانی اسلامی ررهگب

تأثيرگذاري در تيصيص هدرمگد اعتب ارات ررهگگ ی ب ه نيبگ ان ج  ت      . 2
 ؛ررهگگی بومی با همكاري کارگزاران ررهگگی يها جاذبه  ارتقا 

  ررهگگ ی  يه ا  در ح وزه رهگمودهاي رهب ري   هاي مگطبق با اعمال سياست. 3
 ؛در غرب نسيا يا نفوذ مگطقهستر  گ  ج ت

هاي مگاس ب ج  ت انتق ال     کارگيري شيوه هب با يو مااز يا رسانهعمليات . 4
 ؛غرب نسيا در مگطقه یاسلام یرانیاررهگب 

اس تفاده از   و یت دارع راهبرده اي   يج ا  بهراهبردهاي ت اجمی  يريکارگ به. 5
و  ه ا  ي تايي ر ارز  ظرريت نيبگان ررهگگی در مقابل اق دامات دش من در راس تا   

 ؛هگاارهاي جامعه

و راهبري مگاس ب ج  ت ه دایت کيف ی رض اي ررهگگ ی ب ا         يزیر برنامه. 6
 .رویكرد ارزایش نفوذ ررهگگی و تأثيرگذاري در مگطقه غرب نسيا

راهبرده اي   يريک ارگ  ب ه مطالعه ای ن مقال ه و    درن ایت کارگزاران ررهگگی با
، در ب الا بگيادي و کاربردي  يها شگ اديپز ا يريگ ب رهمدیریت دیپلماسی ررهگگی و 

ده و ب ا اج راي   ک ر ج ت مدیریت دیپلماسی ررهگگی در مگطقه غرب نس يا اق دام   
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تح ولی ملم وس نمایگ د.    دیپلماسی ررهگگی کشور را در ای ن مگطق ه دچ ار     ها نن
بگابراین مدل راهبردي زیر ج ت مدیریت دیپلماسی ررهگگی ج.ا.ا در مگطقه غ رب  

 :دشو یماد نسيا پيشگ 

 دیپلماسی فرهنگی ج.ا.ا در منطقه غرب آسیا مدل راهبردی مدیریت .4شکل 

 

 مدیریت دیپلماسی فرهنگی ج.ا.ا در منطقه غرب آسیا راهبردهای

تأثیرگذاری در تخصیص هدفمند اعتبارات فرهنگی به نخبگان جهت 
 های فرهنگی بومی با همکاری کارگزاران فرهنگیجاذبه ارتقاء

رفیت منتقدان در راستای ظ یریکارگبهنفوذ فرهنگی دشمن و  مقابله با
 اقدامات دشمن یسازیخنث

فرهنگی  یهاحوزهمنطبق با رهنمودهای رهبری در  یها استیساعمال 
 در غرب آسیا یامنطقهجهت گسترش نفوذ 

مناسب جهت انتقال  یهاوهیش یریکارگبهای و مجازی با  عملیات رسانه
 فرهنگ ایرانی اسلامی در منطقه غرب آسیا

ی مجازی و حقیقی جهت اثرگذاری در منطقه فضا درلیدات فرهنگی مدیریت تو
 ی تشویقی از فضاهای فرهنگیهااستیسغرب آسیا همراه با ارتقای 

 دیتول وفرهنگی جهت تقویت  -تخصصی یها کارگروه در یسازتیظرف
 یهااستیباسحقیقی و مجازی منطبق  یفضا درمحتوای فرهنگی 

 کشور در منطقه غرب آسیا

تدافعی و استفاده از ظرفیت  یجابهراهبردهای تهاجمی  یریکارگبه
نخبگان فرهنگی در مقابل اقدامات دشمن در راستای تغییر ارزش هاو 

 هنجارهای جامعه

و راهبری مناسب جهت هدایت کیفی فضای فرهنگی با  یزیربرنامه
 رویکرد افزایش نفوذ فرهنگی و تأثیرگذاری در منطقه غرب آسیا

SO6 

SO3 

WO3 

SO1 

WT5 

SO4 

ST5 

WO2 

WT3 

WO4 

37/2 

25/2 

15/2 

07/2 

00/2 

99/1 

98/1 

96/1 

95/1 

93/1 



 

 

 منابع
عملكرد دیپلماسی ررهگگ ی   (.1391) شيرازي الله حبيب وسميه، ماتبی مقصودي  ،نزادي

نامه  ، پایان1991-2010 جم وري اسلامی ایران و ترکيه در نسياي مرکزي و قفقاز
 .کارشگاسی ارشد، دانشگاه نزاد ت ران مرکزي

مرکز اطلاع ات و  ت ران: ، ررهگب علوم سياسی (.1376)راد  ارشاريميگو  و علی ،نقابيشی
 .مدارک علمی ایران

در بيان ات مق ام معظ م رهب ري      ،«اقتدار حقيقی اقتدار ررهگگی اس ت » (.1388) جام جم
دیدار وزیر ررهگب و ارشاد اسلامی، رئيس سازمان ررهگب و ارتباطات اسلامی و 

 ،روزنامه جام ج م  ،نمایگدگان ررهگگی جم وري اسلامی ایران در خارج از کشور
 .1: 2797شماره 

دیپلماس ی   ررهگ ب وک ارکرد   ش دن  یانج   » (.1391) علم داري  و س  راب اميگی نرمين 
 .65شماره ویكم،  سال بيست ،راهبرد ،«سياست خارجی ررهگگی در

موسس ه ت دوین و نش ر    ت ران: ، ررهگب پيرو ررهگب پيشرو(. 1379ی )محمدتق ،جعفري
 .نثار علامه

یپلماس ی ررهگگ ی ای ران و    د (.1394)احمد محق ر   ورروز، محمدجواد رناكش   ،چيانی
نامه کارشگاسی  ، پایان2014تا  1991ياي مرکزي از رروپاشی شوروي ترکيه در نس

 .ارشد، دانشگاه رردوسی مش د

نقش ررهگ ب و ابزاره اي ررهگگ ی در طراح ی و پيش برد      » (.1386) خانی، محمد حسن
ماموع ه مق الات   ، «نمریك ا  متحده یالاتابر سياست خارجی  يدتأکدیپلماسی، با 

 .سياستهمایش ارتباطات بين ررهگگی و 

نقش ررهگ ب و ابزاره اي ررهگگ ی در طراح ی و پيش برد      » (.1386) خانی، محمد حسن
ماموع ه مق الات   ، «نمریك ا  متحده یالاتابر سياست خارجی  يدتأکدیپلماسی، با 

 همایش ارتباطات بين ررهگگی و سياست.

 (.1395)اس لامی   ال ه  روح و حسين، محمدجواد رناك ش، عليرو ا خوراکي ان    ،حشيمی
شگاس انه ن اده اي رع ال در ح وزه دیپلماس ی ررهگگ ی جم  وري         عه نسيبطالم

 .کارشگاسی ارشد، دانشگاه رردوسی مش د نامه یانپا، اسلامی ایران

 ،«کش ورها  مل ی  مگ ارع  ب ر  ررهگگ ی  دیپلماسی يرتأث» (.1388) زهرا ،محمدوندي خرازي

https://ganj-old.irandoc.ac.ir/researchers/349343
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/565068
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/565068
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/565068


 183     منطقه غرب آسیا در مهوری اسلامی ایرانج تدوین راهبردهای مدیریت دیپلماسی فرهنگی

 .6 ، سال سوم، شمارهررهگگی مدیریت

علمی و ت ران: ، ماسی ررهگگی جم وري اسلامی ایراندیپل (.1393) دهشيري، محمدروا
 .ررهگگی

ورورت تح ول اطلاع اتی و ارتب اطی در     (.1380و 1381) رانفلت، دیوید و جان نرکيلا
 اداره ک ل  :ت  ران  ،یپلماس ی ررهگب د ،انوري يدرواحم ترجمه ،قلمرو دیپلماسی

  .3و  2 مارهسال یكم، ش ،هاي امور ررهگگی وزارت خارجه هماهگگی

ت ران، پژوهش كده   ،محسن بيات ترجمه ،الملل ررهگب و روابط بين (.1387) جولی ،ریوز
 .وزارت علوم و اجتماعی مطالعات ررهگگی

جایگاه دیپلماسی ررهگگی در سياست (. »1392) ر شييانمااوحمدم و صاد  ،بگی سليمی
 .12شماره  ،پژوهش در تاریا، «خارجی کشورها

 .ققگوست ران:   ،دیپلماسی ررهگگی(. 1389)محمدي  و سعيد سيدروا ،اميري صالحی

اعراب ی،   محم د  س يد  و پارسائيان علی ، ترجمهاستراتژیك مدیریت(. 1388) دیوید نر ررد
 .ررهگگی يها پژوهش درتر: ت ران

 ،«ک رد  خواه د  یف ا ا ها ملت بين در روابط يتر م م نقش ررهگب»  (.1384) عليروا ،مرادي
 .انداز چشم

ارزی ابی دیپلماس ی ررهگگ ی ب ر      (.1394)جانس يز   و روا احمدعلی، روا سيمبر ،مقيمی
، رس اله  ه ا  ه ا و چ الش   ررص ت  یسگا مگارع ملی جم وري اسلامی ایران: امكان

 .دکتري، دانشگاه گيلان

دیپلماس ی ررهگگ ی در    (.1388) زای ی  نا ف ل ك   و نران ی  عليروا، محمد س توده  ،نائي 
ره(، ) يگ ی خمي امام ها نموزهيد بر با تأکسياست خارجی جم وري اسلامی ایران: 

 .د(باقرالعلوم )، دانشگاه ارشد یکارشگاسنامه  پایان

جم  وري اس لامی   )ب ر سياس ت خ ارجی    مل ی  ير ررهگ ب  تأث (.1381) زاده، احمد نقيب
 .ر خارجهوزارت اموت ران: ، (ایران

دیپلماس ی ررهگگ ی در    بس ت ک ار  (.1392)ک وهكن   يرو ا عل ومریم، علی ندمی  ،نوري
نامه کارشگاسی ارشد، دانشگاه  ، پایان(مطالعه موردي ایران و ترکيه) نسياي مرکزي
 .ییعلامه طباطبا
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