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 یدهچک
ناسمي در  ش شآموزش علمم اطلاعمات و دانم   يزی ر ههدف پژوهش حاضر ارائۀ الگويي نظری برای برنامهدف: 
ا بما يدمديگر،   هم  نای اکولوژی و سیبرنتیک و پیونمد آ ه ههمین منظور، ضمن پرداختن به مفاهیمي از نظري  هايران است. ب

 ود.ش يمعرفي و تشريح م« اکوسیبرنتیک»نوان ع ترويدرد جديدی تح

ده شم  مبرنتیک و اکولوژی و مطالعات انجما اين پژوهش به روش سندی انجام شده است. مرور مفاهیم سیروش: 
 ناسي برای گردآوری اطلاعات موردنیاز به کار گرفته شده است.ش شدربارۀ آيندۀ آموزش علم اطلاعات و دان

زيسمتي،   ایهم  ماکوسیسمت  هماننمد  ناسمي، ش شرويدرد اکوسیبرنتیدي به آمموزش علمم اطلاعمات و دانم    ا: ه هیافت
ارکان آموزش رشته توجه دارد. رويدمرد اکوسمیبرنتیدي بمه مطالعمۀ روابمط تعماملي       مان به دو عامل اصلي محیط و ز مه

ردازد و آينمدۀ آمموزش علمم اطلاعمات و     پم  يناسي و محیط پیراموني آن مم ش شمیان ارکان آموزش علم اطلاعات و دان
لاوۀ عم  هآن بم ناسمي و محمیط پیراممون    ش شناسي را تابعي از تعاممل میمان ارکمان آمموزش علمم اطلاعمات و دانم       ش شدان

 اند.د يورد مخ شیپنندۀ بازخورد و ک تيافدرای ه مسیست

وان در چهمار گمروه   تم  يناسي را مش شده دربارۀ آيندۀ علم اطلاعات و دانش حای مطره شنگراصالت/ارزش: 
تممايز  جای داد. نخست، نگاه بدبینانه نسبت به آينده و اعتقاد به سناريوی انقراض و نمابودی اسمت. گمروه دوم لائمل بمه      

یني محم  دربمارۀ   ب شا جامعۀ کتابداری را از خوه نو ديگر عناوين جديد هستند. آ« علم اطلاعات»و « کتابداری»میان 
بارتي، در اينجما بما چمالش کتابمداری بما مفهموم       ع هند. با هسهم بالای خود در مشاغل آيندۀ جامعۀ اطلاعاتي برحذر داشت

گمروه سموم معتقدنمد کمه راه رسمیدن بمه        عنای مدرن آن درگیرند.م ههمنام بای ه هسنتي آن و علم اطلاعات و ديگر رشت
ی ا هشمت ر نبمرو  و ناسي برای ادامۀ حیات بايد بمه عواممل درون  ش شذرد. علم اطلاعات و دانگ يآينده از گذشته و حال م

اساسمي اشماره دارد. گمروه    ورت پیوسته و بدون تغییمرات  ص هتوجه کند. دروالع، اين ديدگاه به پیشرفت و ادامۀ حیات ب
ا راز و رممز دسمتیابي بمه ايمن آينمدۀ      هم  نناسمي لائمل هسمتند. آ   ش شی مطلوب برای علم اطلاعات و دانا هچهارم نیز آيند
اين پمژوهش بمرای    ند.ا هيزی و طراحي سیستم آموزشي با هدف آموزش دانشجويان نسل آينده دانستر همطلوب را برنام

و ايمران پرداختمه   در ناسي ش شآموزش علم اطلاعات و دانيزی ر هتحلیل برنامبه برنتیدي رويدردی اکوسی با بار نخستین
 ناسي باشد.ش شواند مبنايي برای آموزش علم اطلاعات و دانت يم

 .اکوسیبرنتیک ناسي،ش شداناطلاعات و  علمآموزش  کتابداری، آموزش :اه هکلیدواژ
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Abstract 

Purpose: The purpost of this research is to provide a theoretical model for 
educational planning in the field of Knowledge and Information Science (KIS) in 
Iran. To do so, while addressing the concepts of ecology and cybernetics theories 
and combining them with eahh othrr , a new ppprocch aadddd “Eoo-cybernetics 
Approohh” ss inrrodueed nnd xxpnnnndd. 

Method: This research was conducted using the documentary-analytical 
method. To gather the required information, a literature review of the cybernetics' 
and ecology's concepts and of the studies carried out into the future of KIS education 
was conducted. 

Findings: Eco-cybernetics approach to KIS education, like biological 
ecosystems, concerns simultaneously the environmental factors and pillars of 
education. Eco-cybernetics approach studies the interactive relationships between 
the pillars of KIS education and its environment. This approach regards the future of 
KIS education as a function of the interaction between the pillars of KIS education 
and its einvironment as well as its feedback and feed-forward systems. 

Originality/value: The attitudes put forward about the future of KIS can be 
divided into four groups. The first group includes a pessimistic approach to the 
future and a belief in the extinction and destruction scenario. The second group 
distinguishes between the "Library Science" and the "Information Science" and 
other new titles. They have warned the library science community against the pure 
optimism about their high share in the future jobs of the information society. In fact, 
they are concerned with the challenge of library science in its traditional concept and 
information science and other similar disciplines in its modern sense. The third 
group maintains that the path to the future passes through the past and present. In 
order to survive, KIS must focus on the intradisciplinary and extradisciplinary 
factors. In fact, this perspective refers to the progression and survival in a steady 
manner without major changes. The fourth group believes in a favorable future for 
KIS. They see planning and designing an education system aimed at educating the 
future generation students as the key to achieve this desirable future. The present 
research, for the first time, has addressed the Eco-Cybernetics approaches to the 
analysis of KIS education planning in Iran and can serve as a basis for the KIS 
education. 

Keywords: Library Science Education, Knowledge and Information Science 
Education, Eco-cybernetics  
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 یراندر ا شناسی دانش و اطلاعات علم آموزش به اکوسیبرنتیکی رویکردی

 مقدمه

آمموزش   یمری گ لناسمي از زممان شمد   ش شمار تاريخي رشمتۀ علمم اطلاعمات و دانم    ش هتأملي بر گا

ی و همممزادو انديشممیدن دربممارۀ آينممدۀ آن بیممانگر   امممروزرسمممي آن در دانشممگاه کلمبیمما تمما بممه  

يستي آن با تغییر است. تغییرات خوشمايند و ناخوشمايندی کمه زنمدگي سراسمر از بمیم و امیمد        ز مه

سمد  ر ينظمر مم   ارزشمند بمه  آنچهبرای ساکنان اين بخش از سرزمین آموزش عالي رلم زده است. 

تفدممر دربممارۀ آينممدۀ علممم اطلاعممات و  ا،همم تغممم تمممامي ايممن عممدم لطعیممر يايممن اسممت کممه علمم

  های اساسي ايمن حموز  ه نای مختلف دربارۀ آيندۀ آن يدي از گفتماه شناسي و طرح پرسش شدان

ايي دربمارۀ آينمدۀ علمم اطلاعمات و     ه شسوتان و استادان رشته پرسک شبوده است. در ايران نیز پی

ايي هم  شنمد. پرسم  ا هلمرار گرفتم  سمت  د  ايي از ايمن ه شناسي مطرح کرده يا در معرض پرسش شدان

در جامعمه بمه آن    چمه نآی دارد؟ آيا آموزش فعلي با ا هناسي آيندش شنظیر: آيا علم اطلاعات و دان

يمزان جامعمۀ علمم    ر هذاران و برنامم گم  تدر ذهمن و عممل سیاسم    آنچمه نیاز هست تطماب  دارد؟ آيما   

ی بهتمر  ا هوی آينمد سم  ها بم ود اين تفدمر ر ش يذرد والعي است؟ آيا مگ يناسي مش شاطلاعات و دان

عوض کرد؟ آيا تعوي  نگاه آنان با توجه به وضعیت فعلي رشته مقدور و سازگار اسمت؟ آينمدۀ   

 باتجربمۀ بازنشسمتگي تعمدادی از اسمتادان    ناسي ايران با توجمه بمه   ش شآموزش علم اطلاعات و دان

ی نزديمک شماهد   ا هآيما کتابمداران ايمران در آينمد    ای سراسر کشور چگونمه خواهمد بمود؟    ه هگرو

آينمدۀ آمموزش علمم     خواهنمد بمود؟   ناسمي ش شعلمم اطلاعمات و دانم    فمۀ آمموزش و حر  بحران در

واند به حیات خود ادامه دهمد؟ چمه   ت يینید؟ آيا اين رشته مب يناسي را چگونه مش شاطلاعات و دان

 ۀحموز  در آينده ناسي در آينده داريد؟ تحولاتش شپیشنهادی برای آموزش علم اطلاعات و دان

 بمود؟  خواهمد  چمه  آينمده  در کمار  بمازار  تحمولات  نمد؟ ا مناسمي کمدا  ش شعلمم اطلاعمات و دانم   

فمدايي،  ؛ 1388نمد؟ ححمری،   ا مکمدا  حموزه  اين در ارزشمند ایه عموضو پژوهشي و ایه شگراي

   الف(. 1390؛ حیدری، 1390دياني، ؛ 1394و  1388

نديشمي در  ا هجايگماه آينمد   ايي از اين دسمت، توجمه بمه اهمیمت و    ه شويي به پرسگ خلازمۀ پاس

اده در زمینمۀ پمذيرش   د خای رهم  شراين، چمال بم  هناسمي اسمت. عملاو   ش شآموزش علم اطلاعات و دان

ای مختلف و تمايل کمم دانشمجويان   ه هکتاب دانشجو در مقاطع مختلف تحصیلي در رشتو بساح يب

ی اين حوزه ازجملمه علمم   اه های علوم انساني و اجتماعي انديشیدن به آيندۀ رشته هبرای ورود به رشت
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 1شماره     25دوره     1398 بهار 

يمزان آمموزش علمم    ر هذاران و برنامم گم  تند. امروزه سیاسم ک يناسي را دوچندان مش شاطلاعات و دان 

و ر هی روزآمد و مبتني بر نیازهای آينمدۀ جامعمه روبم   ا هناسي با مشدل تدوين برنامش شاطلاعات و دان

ا را هم  نرلمابتي ايجماد کمرده و حیمات آ    فعان اين حموزه لمدرت   ن یی که بتواند برای ذا ههستند؛ برنام

تضمین کند. گام نخست برای تفدر هدفمند، جامع و پويما دربمارۀ آينمدۀ آمموزش علمم اطلاعمات و       

ا و همم شوان طراحممي و ارائممۀ چممارچوبي نظممری و اسممتقرار پممژوه  تمم يناسممي در ايممران را ممم ش شدانمم

تربیمت و تعمدادی از   و مفلسمفۀ تعلمی  ای آينده بر مبنای آن است. مطالعۀ متون مربمو  بمه   ه یيزر هبرنام

ناسمي را از  ش شوان آموزش علم اطلاعمات و دانم  ت يای بنیادی علوم پايه بیانگر آن است که مه هنظري

اکه پمرداختن بمه تممامي    ج ن(. ازآ1394مورد بررسي لرار دارد حگرايي و حیدری،  اه همنظر اين نظري

راسمتای تدمیمل مطالعمات پیشمین، در ايمن      ذير نیسمت و در  پم  نا در يمک ارمر پژوهشمي امدما    هم  هنظري

ای سمیبرنتیک و اکولموژی بما رويدمردی نمو      هم  هیمری از نظريم  گ هپژوهش تملاش شمده اسمت بما بهمر     

ناسمي در ايمران   ش شنوان اکوسیبرنتیک به بحث دربارۀ آينمدۀ آمموزش علمم اطلاعمات و دانم     ع تتح

گمر بمه يدمي از    ن هيمزی آينمد  ر هری دربارۀ آينمدۀ رشمته و برنامم   گ شپرداخته شود؛ چراکه امروزه پرس

 فعان آموزش رشته در کشور تبديل شده است.ن یای اصلي ذه هدغدغ

مان به اجزای درونمي آمموزش رشمته و    ز مگر و توجه هن عنظريۀ اکوسیبرنتیدي با نگاهي جام

ا بمر يدمديگر از   هم  نمحیط پیرامون آن از يک سو و روابط متقابل و تأریرگمذاری و تأریرپمذيری آ  

ا پاسخ دهمد. ايمن رويدمرد از مرحلمۀ دريافمت      ه يند به بخشي از اين نگرانک يديگر تلاش مسوی 

بازخوردهای محیطي عبور کرده و توجهي خاص بمه فراخوردهمای آينمده دارد؛ همچنمین لابلیمت      

عدی به آينمده و تمرکمز صمرف    بُ کای نگاهي تج هديدن تصاوير چندگانه و سناريوهای مختلف ب

ازد. اين مطالعه بما اسمتفاده از روش ممرور متمون و تحلیمل محتموا       س يذير مپ ندابر يک آينده را ام

ده در پمژوهش گرايمي، حیمدری و    شم  يانجام شمده اسمت. پايمه و اسمال تحلیمل مقمالات شناسماي       

( و نیز پیگیری آرار انگلیسي مورداستناد در اين مقمالات بموده اسمت کمه بمه روش      1397کوکبي ح

 ند.ا هگرفتتحلیل محتوا مورد بحث لرار 

 ناسی ش شگاری در نظر پژوهشگران علم اطلاعات و دانن هجایگاه آیند

ناسمي تحمت   ش شیني و پرسش دربمارۀ آينمده علمم اطلاعمات و دانم     ب شکه اشاره شد، پی طور همان

عناوين مختلف پیشینۀ نسبتاً طمولاني داشمته و همر يمک از پژوهشمگران رشمته در داخمل و خمار          
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 یراندر ا شناسی دانش و اطلاعات علم آموزش به اکوسیبرنتیکی رویکردی

 1از دريچمۀ نگماه و انديشمۀ خمود بمه ايمن پرسمش پاسمخ دهنمد. لموي           ند کمه  ا هکشور تلاش کرد

 را مطمرح و ادعما کمرد کمه تما سمال       «2سمناريوی روز رسمتاخیز  »( برای پاسخ به اين پرسش 1980ح

نمد و  ا هرفتم  3اهم  رکتابداران و متخصصمان اطلاعمات راهمي را خواهنمد رفمت کمه برونتوسمو        2000

( بمرای پاسمخ بمه ايمن     1986ح 4خواهند شد. باکلند ای پیوسته جايگزين متخصصان اطلاعاته منظا

ود. وی بمر ايمن   شم  يای خاص تمايز لائمل مم  ه يويگ شیني احتمالات و پیب شپرسش نخست بین پی

گمر و تأممل بمر تحمولات     ن عباور بود که لازمۀ تفدر دربارۀ آيندۀ علم کتابداری داشمتن نگماه جمام   

و علمم   وریآ نا، فم هم  شرتنمد از تغییمر در ارز  گذشته است. وی در ادامه به سه نوع تغییمر، کمه عبا  

داده و رشمته   رخای متفماوتي  هم  تند و معتقد است که اين تغییرات با سمرع ک يکتابداری، اشاره م

( دربمارۀ متغیمر بمودن سمرعت تغییمرات و نگماه       1999ح 5گمورمن  را تحت تأریر لمرار خواهنمد داد.  

یده بود. وی تبلیغات دربارۀ آينمدۀ حرفمۀ   قع مهگر به آموزش متخصصان اطلاعات با باکلند ن عجام

اطلاعات و اشتغال درصد بالايي از کارکنمان در بخمش صمنعت اطلاعمات را بمه چمالش کشمید و        

« حرفمۀ کتابمداری  »ويي به هیجانات کتابداران بسیاری از کشورها بايد بمین  گ خمعتقد بود برای پاس

ا بما حرفمۀ   هم  نه کتابمداران کمه حرفمۀ آ   تمايز لائل شد و از تزري  اين تصور بم « حرفۀ اطلاعات»و 

( نیمز  2004ح 6است خمودداری کمرد. گمورمن   ه ناطلاعات يدسان و آيندۀ بسیار خوبي در انتظار آ

تمايز لائل بمود. وی معتقمد اسمت    « آموزش کتابداری و علم اطلاعات»و « آموزش کتابداری»بین 

ندارنممد در حممال تغییممر   ا و کتابممداریهمم هی در کتابخانمما هاعضممای هی ممت علمممي کممه هممی  تجربمم  

ای ممرتبط بما رايانمه هسمتند. مايدمل      ه لموضوعات آموزشي کتابداری به نفع علم اطلاعات و در

یر با دامنۀ شدت متغیمر در کشمورهای مختلمف    گ هگورمن بحران آموزش کتابداری را بحراني هم

 همدف  بما مموزش  یاشمده بمرای آ  احانست و بر اين باور بود که چارۀ کار ارائۀ مدلي جديد يما  د يم

 ای آينده است.ه لا در ساه هويي به تقاضاهای کتابداری و کتابخانگ خپاس

( با اسمتفاده از نظريمۀ اکولموژيدي بمه عواممل تأریرگمذار بمر بقمای         1996ح 7فان هال و ساتن

ذاری بممرای گم  هرشمته همچمون تغییممرات سمريع اکوسیسمتم اطلاعمماتي، کماهش يما افممزايش سمرماي       

و رلابمت بما    ا، وضعیت بمازار کمار  ه هکتابداری و علم اطلاعات توسط دانشگاای آموزشي ه هبرنام

ا بمر ايمن بماور    هم  نای اطلاعاتي ديگر برای حفظ و گسترش للمروی رشته اشاره کردنمد. آ ه هحرف

                                                           
1. Lewis               2. doomsday scenario   3. Brontosaurus ( یکژوراس ۀاز دور خوار یاهسوسمارپا و گ يناسوریدا ) 

4. Buckland 5. Gorman 6. Michael Gorman               7. Van House and Sutton 
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بودند که عادت به يک زيستگاه، اعم از لمديمي و جديمد، بمرای ايمن رشمته خطرنماو و تمدوين         

تغییرات آينده ضروری است. ناتواني در تدوين چنمین راهبردهمايي    راهبردهايي برای رويارويي با

ود که آموزش کتابمداری و علمم اطلاعمات    ش يیني و واکنش نسبت به تغییرات سبب مب شبرای پی

ای ديگمر  هم  طسرنوشتي همچون پانداها داشته باشد. اگر پانداها تنوع غذايي و تنوع زيستن در محی

( نیمز  2003ح 1ود. والانمدينگهم بم  يا زنمده مم  هم  نری از آتم  شبمی  ک اممروزه تعمداد  شم  يرا داشتند، ب

هال و ساتن داشت. وی بر اين باور بمود کمه آمموزش رشمته بايمد تموان         نديدگاهي نزديک به فا

( دربمارۀ  2012ح 2ای( مختلمف را داشمته باشمد. ممورن و ممارکیونیني     هم  صای حتخصه هترويج گون

در ماهیممت آممموزش عممالي و ضممرورت بممازنگری الگوهممای لممديمي آممموزش     ادهد خرتغییممرات 

ای گذشمته ممدارل   هم  لا، طمي سما  ه نیان آب هند. با هیدقع مهمتخصصان اطلاعات با مايدل گورمن 

علم اطلاعات از يک جهمان اطلاعماتي بطلمیوسمي بما محوريمت کتابخانمه بمه يمک جهمان پويمای           

مار شم  ينموان يدمي از بم   ع ها تنهما بم  هم  هست و کتابخانده اش  کوپرنیدي با محوريت اطلاعات تبديل

ای هم  هرخنمد. در چنمین شمرايطي، حرفم    چ يايي هسمتند کمه حمول ايمن هسمتۀ اطلاعماتي مم       هم  هسیار

ا هم  ناطلاعات متحول شده و طیف وسیعي از مشاغل مرتبط با اطلاعات شمدل خواهنمد گرفمت. آ   

اطلاعات آينمده را توجمه بمه تممامي     ازی متخصصان س های آموزشي و آماده هلازمۀ بازنگری برنام

و شمیوۀ   ای درسمي هم  هاجزای اصلي برنامۀ آموزشي يعني دانشجويان، اعضای هی مت علممي، برنامم   

 انند.د يا مه هارائۀ اين برنام

ايي هم  شناسمي در مواجهمه بما پرسم    ش شدر داخل کشور نیز پژوهشمگران علمم اطلاعمات و دانم    

( 1388نمد. نسمخۀ شمفابخش فمدايي ح    ا هتلفي تجويز کردای مخه هدربارۀ آيندۀ آموزش اين رشته نسخ

ممان  ز مای مختلف همراه با مدمل توجمه هم  ه شی با گرايا هندازی دانشددا هبرای ادامۀ حیات رشته را

رايي برای آينمده و بقمای رشمته و تمدوين     گ صتخص. ضرورت بود  هبه هر دو بعُد نظری و عملي رشت

ديگمر الملام ايمن نسمخۀ شمفابخش       نوانع هبروز رشته و کشور  يزی راهبردی مبتني بر نیازهایر هبرنام

ب؛  1390و  1389؛ حیممدری، 1383شممده اسممت حفتمماحي،     هیتوصممتوسممط پژوهشممگران مختلممف   

گمرد و ازطريم    ن يا مم هم  ببمه مطلمو  « آمموزش »( معتقمد اسمت کمه    1384حری ح(. 1390منصوريان، 

ی درسمي  اهم  هبرنامم ابد. ترکیبي از ي يمدست « آموزش امروز»برای « ای فرداه تضرور»یني، به ب شپی

اشمراف   اهم  نآی مرتبط؛ معلمان ورزيده که به هر سه نوع دانمش و چگمونگي تلفیم     اه لرد حو شر
                                                           
1. Vallandingham              2. Moran and Marchionini 
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ا و جز آن را بمرای اجمرای چنمین مهممي     ه هيشگاآزمادارند؛ و مراکز آموزشي که شرايط، امدانات، 

دوار بود آموزش دانشمگاهي علمم اطلاعمات    وان امیت يمازند. تنها با چنین نگرشي است که س يممهیا 

 (.1390ناسي از کامیابي لازم برخوردار باشد ححری، ش شو دان

ناسمي، تعمداد   ش ش( تدیه بر تجربمۀ چهمار دهمه آمموزش علمم اطلاعمات و دانم       1390فتاحي ح

ای آموزشي و اعضای هی ت علممي را نقطمۀ لموتي در مسمیريابي و ترسمیم نقشمه       ه هگرو وجهت للاب

بما طمرح ايمن    ( بعمدها  1393انمد. اگرچمه فتماحي و همدمارانش ح    د يمم   هحال و آيندۀ رشت راه برای

 جلموگیری از  بمه  راضمي  راجربمه  ت مکم  و جوان آموزشي ایه هگرو برخي وانت يم آيا»پرسش که 

بمه انتقماد از گسمترش کمّمي     « نممود؟  دانشمجو  ويمه ر يبم  پمذيرش  از پرهیمز  و رشمته  کميّ گسترش

ی انجمام مطالعمات   ا هگو دربارۀ آينمده همر حرفم   و تمعتقدند که لازمۀ گفا ه نآ آموزش پرداختند.

ايي همچمون  هم  های آينمده را از جنبم  هم  شکمه ازطريم  آن بتموان مسمائل و چمال      ژوهي استپ هآيند

و سیاسمي در للمروهمايي ماننمد مبماني، مفماهیم،       روندهای فناورانه، التصادی، فرهنگي، اجتمماعي 

ي أملتم  للابم ای هم  شرار داد. در ادامه، فتاحي و همدارانش پرسم ي لبررس موردمصادي  و  اه شرو

ايي بما  هم  شا در بُعمد آمموزش پرسم   هم  نننمد. آ ک يدربارۀ ابعماد مختلمف حرفمه در آينمده مطمرح مم      

ای کمارداني و کارشناسمي   ه همضامیني همچون فلسفۀ وجودی هر مقطع، مس لۀ بودن يا نبودن دور

ای درسمي بمه   هم  های کنموني برنامم  هم  شويي گمراي گم  خدت، پاسم مم  های کوتما ه هو جايگزيني با دور

ای درسمي در مقماطع مختلمف، بمازار کمار و انسمجام       هم  هنیازهای بازار کار، پیوسمتگي میمان برنامم   

 آينمدۀ  و نمداز ا مچشم  ممورد  در ( لضماوت 1390هلو حپ  فر نند.ک يای آموزشي مطرح مه هکارگا

آن  بمر  ممثرر  عواممل  و آن عناصمر  بمدون شمناخت  ان را ايمر  ناسمي ش شعلم اطلاعات و دانم  رشته

 و مصموب  اىهم  هبرنامم  کنون،تما اند. روند مثبت تغییر و تحولات رشمته از تولمد   د يمن ذيرپ نامدا

و  دموجمو  انسمان   نیمروى  و اهم  هتعمداد گمرو   ناسمي، ش شعلم اطلاعمات و دانم   آموزش وىر شپی

طلاعمات و  اعلمم   آمموزش  ویر شپمی  یا هیدوارکننمد امافم  روشمن و    از،نمد ا مچشم  سمند  اهداف

پژوهشمگراني اسمت کمه در     جملمه ز االمف(   1390حیمدری ح  لمرار داده اسمت.   ايرانناسي ش شدان

بخشمي بمه     مسماله در انسمجا  20تما   15نداز کلان کشمور در افم  زمماني    ا ممطالعۀ خود توجه به چش

ژوهمي و  پ هناسمي ضمروری و آينمد   ش شیماز دانشمجويان علمم اطلاعمات و دانم     موردنای پايۀ ه لدر

 ای علوم انساني دانسته است.ه هگری را عضو رابت بسیاری از رشتن هآيند
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ا و امیدهايي دربمارۀ آينمدۀ ايمن حموزه اسمت.      ه ممروری اجمالي بر متون اين حوزه بیانگر بی 

يممزی ر هگمماری و برنامممن هژوهممي، آينممدپ هانديشمممندان و پژوهشممگران رشممته انجممام مطالعممات آينممد 

يمزی  ر هنمد. لازممۀ برنامم   ا های آتي دانسته تطعیل مکاهش عدراهبردی آموزش رشته را راهي برای 

گاری مبتني بر نظمرات تممامي   ن های بلندمدت و انجام مطالعات آينده  برای آيندۀ رشته توجه به اف

فعان است که خروجي آن ترسیم سمناريوهای مختلمف بمرای آينمده و آممادگي بمرای کمنش        ن یذ

ا نگماهي کلمي و جمامع بمه     هم  نمطالعماتي کمه در آ   اسمت؛ ه نمناسب در مقابل رخداد هر يک از آ

ذير بوده و از تمرکز صرف بر يک بُعد خمواه تمأریرات فنماوری    پ نحوزه و محیط پیرامون آن امدا

نمد.  ک يای مقطعمي اسمت جلموگیری مم    هم   أریر ممو تم  تاطلاعات يا هر چیز ديگر کمه عممدتاً تحم   

ايممان را بمر   ه ییمر گ مهسمتیم کمه تصممی    ي نیازمنمد ايمن  زمان هراز   شسد ما بیر يهمچنین به نظر م

ای علمي و عملي و نمه اههارنظرهمای شخصمي اسمتوار سمازيم تما در آينمده بما پرسشمي          ه شپژوه

ود کمه  ر يمم  را ناسمي ايمران راهمي   ش شدانم  و اطلاعمات  علمم  و نشويم: آيا آموزشر هونه روبگ ناي

وی آمموزش علمم   ر شبلندممدت پمی  يزی و نگاه به آيندۀ ر هاست؟ برای برنام  هرفت ايراني يوزپلنگ

ا کمه در  هم  های موجود استفاده کرد. يدي از ايمن نظريم  ه هوان از نظريت يناسي مش شاطلاعات و دان

ادامممه بممه آن پرداختممه خواهممد شممد، نظريممۀ اکوسممیبرنتیدي اسممت کممه حاصممل تلفیمم  وجمموهي از   

 ای سیبرنتیک و اکولوژی است.ه هنظري

 رنتیک و اکولوژیای سیبه هتأملی بر وجوه مختلف نظری

ای دانشممگاهي را بمما همم هور خمماص رشمت طمم ها و بممهم  هور عممام دانشممگاطمم هتحمولات دنیممای کنمموني، بم  

ويي به نیازهای اجتماعي و رلابت با همتايان در عرصۀ علمم، فنماوری و   گ خايي همانند پاسه شچال

خودممديريتي را  و سماخته اسمت. ممديريت هوشممند و     ر هاشتغال با هدف کسب جايگاه بهتمر روبم  

ابي بمه ايمن اهمداف دانسمت. الگموی      يم  تويي و دسم گم  خوان يدمي از شمرو  لازم بمرای پاسم    ت يم

نموان يمک مرحلمۀ تدماملي در     ع هسیبرنتیدي مديريت دانشگاه با جای دادن مفهموم خمودتنظیمي بم   

(؛ 1385از، سم  تيزی آموزشمي باشمد حچیم   ر هواند الگوی مناسبي برای برنامت يساختار دانشگاهي م

و، در ادامه به برخي از ابعاد سیبرنتیک در راستای تشمريح الگموی اکوسمیبرنتیک پرداختمه     ر ناز اي

ای هم  هرويدرد سیبرنتیک با شناسايي همر يمک از واحمدهای سمازندۀ يمک سیسمتم، حلقم        ود.ش يم
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(. سمیبرنتیک  2011، 1بازخورد بین يک سیستم و محیط پیرامون آن سروکار دارد حمیلوود و پماول 

ازد که هر پديده با محیط و درون خود ارتباطي ذاتي يما لمراردادی دارد و   س يته را روشن ماين ند

نمد حغلاممزاده،   ک يشدت و ضعف اين روابط، نقش، شدل و درجمه پیچیمدگي آن را مشمخص مم    

ای کنتممرل و تنظممیم در همم هرين و مممثررترين شممیوتمم برين، مناسممتمم عنممد سممريک ي( و تمملاش ممم1377

 (.1376شناسايي کند حمیرزايي اهرنجاني، ای پیچیده را ه نسازما

ی سمنجش پیچیمدگي   عنام هبيدي ديگر از مفاهیم کلیدی سیبرنتیک مفهوم تنوع است. تنوع 

ابمد حبمريتین و   ي  ا دسمت هم  نلمادر اسمت بمه آ     ماست. تنوع به تعمداد حمالاتي اشماره داد کمه سیسمت     

مطرح و بمه ايمن   « 4ن تنوع موردنیازلانو»نوان ع ه( ب1956ح 3(. اين ايده توسط آشبي2007، 2ديگران

( ايمن مفهموم را در   1985ح 6بیمر «. 5وانمد تنموع را از بمین ببمرد    ت يتنها تنوع مم »ندته اشاره داشت که 

نمد. از ديگمر   ک يتفسمیر مم  « 8وانمد تنموع را جمذب کنمد    ت يفقط تنوع م»نوان ع هب 7مدل سیستم زنده

همدف کمارايي حمداکثر و مصمرف      اجزای مهم يک سیستم سیبرنتیدي، بُعد کنتمرل اسمت کمه بما    

یرد. لازمۀ کنترل موف  دستیابي بمه اطلاعمات اسمت حغلاممزاده     گ يحدالل ماده و انرژی صورت م

(. ارتبا  پايۀ اساسي ديگری در يک سیستم سیبرنتیدي است. در چنین سیسمتمي، اطلاعمات   1377

له شمود. تبمادل اطلاعمات    بايد بین اجزاء و عناصر سیستم و همچنین بین سیستم و محیط بیرون مباد

بین سیستم و محیط، ضامن تداوم حیات سیسمتم اسمت. هممۀ مراحمل انتقمال اطلاعمات در سیسمتم        

سیبرنتیدي مستلزم وجود ارتبا  بین اجزا و عناصر دروني سیستم و همچنین ارتبا  بمین سیسمتم و   

های سسمت و  (. در الگموی سمیبرنتیک ارتباطمات از دو نموع پیونمد     1377محیط است حغلاممزاده،  

سخت هستند. پیوند سست بدين معني است که تغییرات در يک واحد يا برناممه بمر سماير واحمدها     

وجب آن تغییمرات در يمک   م هگذارد و نقطۀ مقابل آن پیوند سخت است که ب ا تأریر نميه هيا برنام

(. پم  از آشمنايي بما    1991، 9ائومب نذارد حبیرگ يا تأریر مه هواحد يا برنامه، بر ساير واحدها يا برنام

ای موردنیماز آن  هم  هنظريۀ سیبرنتیک و اجزای آن نیاز است که به نظريۀ اکولوژی و برخي از جنبم 

 هندۀ نظريۀ اکوسیبرنتیدي پرداخته شود.د لنوان ديگر جزء تشدیع هب

نظريۀ اکولوژی دانشي است که به مطالعۀ تأریر محیط بر موجودات زنمده، تمأریر موجمودات    

ردازد. درحقیقمت، پايمه و اسمال    پم  يیط و روابط متقابل میان خود موجمودات زنمده مم   زنده بر مح

                                                           
1. Millwood and Powell 2. Britain et al.  3. Ashby 
4. the law of requisite variety 5. only variety can destroy variety 6. Beer 
7. viable system model 8. only variety can absorb variety 9. Birnbaum 
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لعملي دارد، مانند آن چیزی کمه در علموم   ا  اکولوژی بر اين اصل استوار است که هر عملي عد 

در مطالعمات  کنمد.   دلی  وجود دارد و اساسماً نظمام سمیبرنتیک را مطمرح ممي      ابزارآلاتپیشرفته و 

وشمند نظمام کلمي اکولموژی رابمه      ک يايش، مم هم  يا و گسمتردگ هم  يلیمل پیچیمدگ  د هاکولوژيدي، بم 

واننمد. واژۀ اکوسیسمتم کمه    خ يا را اکوسیستم مه نای خردتری تقسیم کنند که هر يک از آه منظا

عنمای مجموعمۀ موجمودات زنمده و محمیط ويمژه       م هدۀ عبارت سیستم اکولوژيدي است بش هخلاص

ظريۀ اکولوژيدي بقای يک جمعیت را به سمازگاری آن بما   ن (.1380حاردکاني، است ه نزندگي آ

، 2نمد حويلسمون  ز ييا مدان اشغال شده توسط يک گونه پیونمد مم   1يژه با کُنامو هبمحیط پیرامونش، 

و تممامي   ای يک گونه و يما جمعیمت در اکوسیسمتم   ه ش(. کُنام اصطلاحي برای توصیف نق1992

ود شم  يبمه کنُمامي گفتمه مم     3است. کُنام بالقوه يا بنیادیهای ارتباطي يک گونه با زيستگاه خود  راه

بخمش محمدودتری از    4که در میان تمام افراد يک گونه مشترو اسمت و کنُمام بالفعمل يما والعمي     

تعلم    ونمه گ نهمما است و بمه افمراد خاصمي از     شده  لاشغاکُنام بنیادی است که عملاً توسط گونه 

ي نموع  بمه نمد  ک يبیعي بماز اسمت کمه هممواره تملاش مم      (. کُنام يک نظام ط1394ديا، پ يدارد حويد

پايداری نسبي برسد. هرگاه عاملي تعادل اين سیسمتم را بمر همم زنمد، رلابمت میمان اعضمای گونمۀ         

ديگمر   نهما ت هنم ا هم  هيجادشده میان اعضای گونم ایرد. رلابت گ يساکن آن برای کسب منابع شدت م

ا نیمز دارد. در چنمین شمرايطي،    هم  هیرمستقیمي بر گونم غازد، بلده اررات س ياعضای گونه را متأرر م

 نند.ک يا برای بقای خود از الگوهای متفاوتي استفاده مه هگون

نمد و  ک ييدي از اين الگوها فرايند تدامل است که به تغییرات يک جمعیت طي زمان اشماره مم  

نمد. الگموی ديگمر    ک يزمان کاملاً تغییمر مم   گذر در، گونه 5بر دو نوع است. در فرايند تدامل عمودی

 اهم  نسمازما ناسمي نسمبت بمه    ش تاست، گرچه اين فرايند در زيسم  6تدامل افقي يا فرايندهای اپیژنیک

اسمت کمه منجمر بمه       ها تا در سراسر جمعیه می تعامل میان سیستعنام هبکمتر رايج است. تدامل افقي 

دارد. در فراينمد هیبريمد   یبريدشمدگي اشماره   هود. در شمدل سماده، بمه    شم  يا مم هم  تتغییراتي در جمعی

کنمد.   ای نیاکمان را کسمب ممي   هم  هشدن، يک گونۀ جديد برخي از خصوصیات بیش از يدي از گونم 

ا منجر به المدامات يما   ه تهد که تعامل میان جمعید ير فرايندهای اپیژنیک زماني رخ مت هشدل پیچید

خصوصمیات برنمدۀ يمک    ، راهبردهما يما   اهم  نسمازما  ، هود، بمرای نمونم  شم  يخصوصیات کاملاً جديد م

                                                           
1. niche 2. Wilson 3. fundamental niche 
4. realized niche 5. vertical evolution 6. horizontal evolution or epigenetic processes 
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ندتمه توجمه شمود کمه تمداخل دو        ن(. بايستي بمه ايم  1992نند حويلسون، ک يسازمان ديگر را التبال م

ای همر دو اکوسیسمتم را در   هم  يورد کمه ويژگم  آ ياکوسیستم در يدديگر معمولاً بخشمي را پديمد مم   

ت اکوسیسمتم  امنمد. در جريمان تمداخل و در طمول زممان ممدمن اسم       ن يمم  1خود دارد و آن را اکتون

 درآورددريج تحمت سملطۀ خمود    تم  هب آن رار بگذارد و ت فری بر اکوسیستم ضعیت شمقتدرتر تأریر بی

 (.1387ر به حاشیه رانده شود ححری، ت فای اکوسیستم ضعیه هو بدين ترتیب خصیص

گونمه جديمد     کی اصملي بمه بمیش از يم    اهم  هونم گ نآاست که طمي   2اييز هالگوی سوم، گون

بمه   3شوند. تدامل واگمرا  ای جديد با يک کُنام متفاوت سازگار ميه هيک از گون و هر تقسیم شده

ای متفماوت مهماجرت کمرده و    هم  هموجوداتي که میراث اجدادی مشترو دارنمد، امما بمه زيسمتگا    

افته ولمي هنموز همم    ي  تداملای خارجي متفاوت ه لا و شده نای جديد با ساختماه هورت گونص هب

نمد و  ا هسازش يافتم  کاملاًنند. موجودات با شرايط محیطي خود ک يتفاده ماز همان نوع زيستگاه اس

نمد بسمیار مناسمب اسمت. زمماني کمه موجمودات        ا هبرای محیطي که اشغال کمرد  اه نآخصوصیات 

 درای مشمابه سمازش يابنمد و خصوصمیات مشمابهي را نشمان دهنمد        ه طای مختلف با محیه ندودما

 (.1380؛ اردکاني، 1992است حويلسون،  داده  خر 4رايي تدامليگ منوعي ه والع

 ناسیش شمدل اکوسیبرنتیکی آموزش علم اطلاعات و دان

ای مختلمف پیشمینۀ طمولاني دارد. در دهمۀ     ه هاستفادۀ استعاری از اصطلاح اکولوژی در حوز

ازی و سم  مردازان آموزشمي بمه مفهمو   پم  هناسمان و نظريم  ش نشصت و اوايل دهۀ هفتاد شمماری از روا 

ا هم  شبخشمي از ايمن تملا    ای آموزش عمالي پرداختنمد.  ه نا برای سازماه منظری اکوسیست کاربردی

شد. اکولوژی پردي  دانشگاه به مطالعمۀ رابطمۀ    مطرح 5در لالب نظريه اکولوژی پردي  دانشگاه

ثابمۀ  م هدر ايمن رويدمرد دانشمجو بم     ردازد.پم  يتعاملي بین دانشجويان و محمیط پمردي  دانشمگاه مم    

ون پیشمرفت  چم  منموان محمیط و رفتمار در لالمب پیاممدهايي هم      ع هدي  دانشمگاه بم  موجود زنده؛ پر

(. 1986، 6دانشجو، رضايتمندی يا نگهداری دانشجو در نظر گرفته شده اسمت حبانینمگ و هموگ    

برای شناخت تعامل بین ارگانیسمم و محمیط آن اسمت     7اين تحلیل بر اسال فرمول پیشنهادی لوين

 (.1987 ،8هارست نقل در 1936حلوين، 

                                                           
1. ecotone 2. speciation 3. divergent evolution  
4. evolutionary convergence              5. campus ecology theory 6. Banning and Hughes 
7. Lewin 8. Hurst 
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   Behaviorرفتار = 

Function =تابع 

Personشخص = 

Interacting with the Environmentتعامل با محیط = 

B= F(P×E) 

ا هم  مظان هازآنجاکه محیط آموزش عالي دارای تعاملات چندسويۀ دروني و بیروني با ارکان و خرد

آرماری در ديگمر عواممل    وانمد موجمب بمروز    ت يای پیراموني خود است و تغییر يدمي مم  ه طو محی

ونمه مطالعمات   گ نشود، مطالعات اکولوژيدي آموزش عالي چندان ساده نیست. برای تسهیل در ايم 

خردتممر   مهماننممد مباحممث اکولمموژيدي، در اينجمما نظممام کلممي اکولمموژی آممموزش عممالي بممه نظمما   

ناسممي تقسممیم شممده اسممت. واژۀ اکوسیسممتم کممه   ش شاکوسیسممتم آممموزش علممم اطلاعممات و دانمم 

عنای مجموعۀ موجودات زنمده و محمیط زنمدگي    م هدۀ عبارت سیستم اکولوژيدي است بش هخلاص

ای اکولموژی و  هم  هنداز نظريا مود از چشش يدر بحث حاضر، تلاش م(. 1381است حاردکاني، ه نآ

ا نگماهي نسمبتاً جمامع بمه اکوسیسمتم      هم  هدر اين حموز  اررفتهک هبیری از مفاهیم گ مسیبرنتیک و با وا

 ناسي در ايران شود.ش شاطلاعات و دانآموزش علم 

ای زيسمتي دو  هم  مناسمي هماننمد اکوسیسمت   ش شدر اکوسیستم آمموزش علمم اطلاعمات و دانم    

اسمتاد حممدرل(، دانشمجو،    عامل عناصر يا ارکان اصلي آموزش و محیط پیراممون مطمرح هسمتند.    

اطلاعمات و  يادگیری ارکان اصملي اکوسیسمتم آمموزش علمم     -ای نوين ياددهيه یو فناور محتوا

هند. محیط شامل کلیۀ تحولات نظام آموزش عمالي کشمور در سمطح    د يناسي را تشدیل مش شدان

ناختي، فناورانمه و محورهمای   شم  تکلان، شرايط سیاسمي، التصمادی، اجتمماعي، فرهنگمي، جمعیم     

اسمت.  ه ندارای تعماملات چندسمويۀ متقابمل بما آ    ا است که اکوسیستم آمموزش رشمته   ه نفرعي آ

میان اجزای دروني آموزش و محیط پیراموني و سخت يا سسمت بمودن ايمن ارتباطمات،     ارتباطات 

هنمد  د يواحد کنترل و نیز دريافت بازخورد از محیط عوامل سیبرنتیک اين رويدمرد را تشمدیل مم   

 (.1حتصوير 
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 ناسيش شرويدرد اکوسیبرنتیدي به آموزش علم اطلاعات و دان .1 تصوير

ناسي بمه مطالعمۀ رابطمۀ تعماملي میمان ارکمان       ش شآموزش علم اطلاعات و دانرويدرد اکوسیبرنتیدي 

ای هم  يردازد. تمرکز اين رويدمرد صمرفاً بمر شمناخت ويژگم     پ يآموزش رشته و محیط پیراموني آن م

ي، آمموزش علمم اطلاعمات و    بمارت ع هبا توجه دارد. ه نهر يک از عوامل نیست، بلده به روابط میان آ

بمه ارکمان آمموزش آن، محمیط پیرامموني و       ممان ز مهو توجه  یردگ يرت نم صوخلأناسي در ش شدان

ينجما، علمم   انندۀ چگونگي کیفیت حیمات و بقمای آن هسمتند. در    ک نییتعای ه ها مثلفه نتعامل میان اي

ای زندۀ ديگر در معمرض فرسمودگي و خسمتگي لمرار     ه مناسي همانند ساير سیستش شاطلاعات و دان

تم به لابلیت سازگاری و ماندگاری آن در محیط بسمتگي دارد. مانمدگاری   دارد. لازمۀ بقای اکوسیس

 به سازگاری آن با محیط و سازگاری آن به گرفتن بازخورد از محیط وابسته است.  

ا به يک سیستم بازخوردی مناسمب بمرای درو   ه نا و سازماه نموجودات زنده همچون انسا

اتفمما   آنچمه رويمدادهای رخ داده و درل گمرفتن از آن نیمماز دارنمد. بمازخورد اطلاعمماتي دربمارۀ      

ناسمي  ش شدادن است. رويدرد اکوسیبرنتیدي به آموزش علم اطلاعات و دانم   خافتاده يا در حال ر

ا در حمال رخ دادن اسمت شمر  لازم بمرای     رخ داده ي آنچهز اهد. آگاهي ن يپا را يک گام فراتر م
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يزی برای بقای رشته در آينده است، امما شمر  کمافي نیسمت. بمرای آندمه بتموانیم بهتمرين         ر هبرنام 

طعیمت ترسمیم کنمیم، کسمب اطلاعمات دربمارۀ آينمده        ل می سرشار از عمد ا هی آيندوس هبمسیرها را 

ناسي عملاوه  ش شعلم اطلاعات و دانو، رويدرد اکوسیبرنتیدي به آموزش ر نيازابسیار مهم است. 

مناسب نیز نیازمند است؛ سیستمي که بما انجمام    1وردخ شیپبر يک سیستم بازخورد به يک سیستم 

پیرامون، ارکان آموزش رشته و تأریرگمذاری و    طگاری به شناسايي تحولات محین همطالعات آيند

 ا بر يدديگر بپردازد.ه نتأریرپذيری آ

نهما تغییمرات بايسمتي بمر     ت هيعنمي ايندمه نم   ؛ میان تمام اجزای سیستم استندتۀ دوم هماهنگي 

ای مختلمف آمموزش يعنمي اسمتاد، دانشمجو،      هم  شاسال تغییرات محیطي باشد، بلده بايد میان بخ

ا و ابزارهای نوين ياددهي و يادگیری هماهنگي وجود داشمته باشمد. پیونمد میمان     ه یو فناور محتوا

سخت است، يعني تغییر در همر جمزء تغییمر در ديگمر اجمزا را ضمروری       اين اجزا از نوع پیوندهای 

ناسمي کشمور   ش شسد در تحولات آموزش علم اطلاعمات و دانم  ر يم به نظری که ا هازد؛ مس لس يم

ه کم  يدرحمال ا هم  نحور کردن آم یفناور هدف بابايد بیشتر به آن توجه کرد. تغییر محتوای درول 

بمرای   توانمنمد ممدرل  و  فمزاری مناسمب  ا تد امدانمات سمخ  ای آموزشي فاله هدر بسیاری از گرو

بنممابراين، اگممر ارربخشممي تغییممرات    ی از ايممن مشممدلات اسممت. ا هتممدري  درول هسممتند نمونمم 

ناسي در اکثر موارد چنمدان ملممول نبموده اسمت،     ش شدر آموزش علم اطلاعات و دان دهش لاعما

اجمزای مختلمف جسمت. آينمدۀ آمموزش      بخشي از علت را بايد در ناديده گرفتن پیونمدهای میمان   

وان تمابعي از تعاممل میمان آمموزش علمم اطلاعمات و       تم  يناسي ايمران را مم  ش شعلم اطلاعات و دان

ننمدۀ  ک تيافم درای هم  مناسي و محمیط پیراممون آن دانسمت. البتمه بايمد بمه ايمن تمابع، سیسمت         ش شدان

ی ا هوانمد مما را بمه آينمد    ت ينهمايي نمم  ت هورد را نیز افزود. تحلیل وضعیت جاری بخ شیپبازخورد و 

  نو داشت تما بتموان بمر اسمال آ    ر شپی  ۀمطم ن رهسپار کند. لازم است که همواره نگاهي به آيند

ناسمي در ايمران طمي    ش شيزی کرد. در ادامه، به تحلیل الگوهای تدامل علم اطلاعات و دانر هبرنام

ا و در گمام بعمدی   هم  ممسم لۀ کنُما  ای گذشته پرداختمه خواهمد شمد. در ايمن مجمال، ابتمدا بمه        ه لسا

اهمیممت فزاينممدۀ ود. ش یشناسممي پرداختممه م الگوهممای تدامممل آممموزش علممم اطلاعممات و دانممش 

ای هم  هو رلابمت شمديدی میمان رشمت    ر شای شمغلي متنموع در آينمدۀ پمی    هم  تاطلاعات و ايجاد فرص

اً بما تدمرار   سمد صمرف  ر يظر من  وجود آورده است. به ای اطلاعاتي بهه همختلف برای تسلط بر حرف

                                                           
1. feed-forward 
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مما بما فراينمد اطلاعمات و دانمش سمروکار داريمم، يعنمي بمه علممي کمه بمه مطالعمه و              »اين ادعا که 

دسمت آوردن مشماغل اطلاعماتي در رلمابتي      وان در بمه ت ي، نم«ردازدپ يمديريت فرايند اطلاعات م

ش علمم  و، توجمه بمه انتخماب کنُمام مناسمب بمرای آمموز       ر نا موفم  بمود. ازايم   ه هشديد با ساير رشت

 ناسي حائز اهمیت است.ش شاطلاعات و دان
 

Future of KIS= F(KIS Education ×E)+ Feedback+ Feed-Froward 

Interacting with the Environmentتعامل با محیط = 

Feedbackبازخورد = 

Feed-Froward =ورخ شپی 

Future of KIS Educationناسيش ش= آيندۀ آموزش علم اطلاعات و دان 

Functionتابع = 

KIS Educationناسيش ش= آموزش علم اطلاعات و دان 
 

 

ا هم  هناسي تربیت کتابداران بمرای کتابخانم  ش شای آموزش علم اطلاعات و دانه هتقريباً تمامي برنام

ای کنُمام موفم  و مناسمبي بمرای     هم  هنمد. چراکمه کتابخانم   ا هی اصلي ممدنظر داشمت  ا هنوان وهیفع هرا ب

يزی علمم اطلاعمات   ر هموختگان رشته هستند. اذعان کمیتۀ برنامآ شزيادی از داناستخدام جمعیت 

نموان  ع هناسمي بم  ش شناسي وزارت علوم، تحقیقات و فناوری به حفظ علم اطلاعات و دانش شو دان

  هده بما محوريمت کتابخانم   شم  بده و تصموي شم  نای تدويه ششته و نیز سهم بالای گراير نيک کلا

ای هم  های دانشمگاهي، ممديريت کتابخانم   ه های عمومي، مديريت کتابخانه هنهمانند مطالعات کتابخا

یرنمده و  گ منموان واحمد تصممی   ع هبم  -بمارت ديگمر، ايمن کمیتمه     ع هديجیتال گمواه ايمن ادعاسمت. بم    

ای گذشته تملاش کمرده اسمت کمه     ه لبا آگاهي از اين شرايط طي سا -نندۀ آموزش رشتهک لکنتر

زمینمه را بمرای    ]جديمد   یها کُنام[ی ا هشتر ندر يک فضای میاازی برای ادامۀ حیات س هضمن زمین

فمراهم آورد   ]سمنتي   مکنُما [ا پرداختمه اسمت   هم  نانجام وهايف ذاتي رشته که سمالیان متممادی بمدا   

(. از يک سو، راهبرد رهما کمردن کاممل کنُمام سمنتي کمه در آن موفم         1390اده، ز نو حس حمهراد

ی نیست و از سوی ديگر تلاش بمرای حفمظ يمک    ا هوشمندانبوده برای يک آيندۀ نامعین راهبرد ه

ناسمي را  ش شکُنام سنتي در يک بازۀ زماني بلندمدت ادامۀ حیمات آمموزش علمم اطلاعمات و دانم     

تهديد خواهد کرد. اتدا به يمک کنمام مشمخص، اعمم از لمديمي و جديمد، آينمدۀ جمعیمت را بمه          

وی انقمراض  سم  هرفتن آن جمعیت ب  نبی ند و درصورت ازز يماندگاری در همان يک کنام پیوند م

خواهد رفت. در چنین شرايطي، واگرايي سازشي احتمالاً راهبردی موف  است. فرايندی کمه طمي   

ای جديمد  هم  مش ناپديد شود، ورود به کُناا هآن جمعیت با مديريت خطرات، لبل از آنده کُنام اولی
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وانمد  ت يکُنام فعلي در کنار واگرايي سازشي مم بنابراين، راهبرد سازگاری با تغییرات  زمايد.آ يرا م 

وان در تم  يی از ايمن فراينمد را مم   ا ه(. نمونم 1996ال و سماتن،  هم   راهبرد مناسبي برای بقا باشد حفان

ممديريت و   نجي، مطالعمات آرشمیو،  سم  مای دورۀ کارشناسمي ارشمد علم   هم  شگمراي -تصويب رشته

 د.گاری مشاهده کرن های خطي و دانشنامه هي نسخهد نسازما

اهمیت روزافمزون اطلاعمات و توجمه     نبالد هبرايي تداملي است که گ ممس لۀ ديگر، فرايند ه

ناسمي، فنماوری اطلاعمات، ممديريت فنماوری      ش شای مختلفي همانند علمم اطلاعمات و دانم   ه هرشت

مديريت اطلاعمات سملامت بايمد بمه آن توجمه کمرد. در فراينمد        و  اطلاعات، نشر، مديريت دانش

ينمد و بمرای   آ يمم  گمرد همم  ا در کنُمام جديمد مربمو  بمه اطلاعمات      هم  هتداملي اين رشترايي گ مه

ا بما يدمديگر   هم  هو تعامل اين گونمه رشمت   نند. پیدايش، گسترشک يگسترش للمروی خود رلابت م

ری بمر  تم  شممدمن اسمت تمأریر بمی     مقتمدرتر ای کُنام ارر بگذارد. گونۀ ه هممدن است بر ديگر گون

يج بمه حاشمیه برانمد. میمزان ايمن تأریرگمذاری بمه عمواملي         درتم  هبم و آن را ر بگمذارد  ت فگونۀ ضعی

ذاران گم  تا و اعضای هی ت علمي، نگرش مس ولان و سیاسم ه ها، تعداد گروه ههمچون لدمت رشت

ا در هم  هموختگان، میمزان نفموذ اعضمای هی مت علممي رشمت      آ شآموزش عالي و جامعه، توانايي دان

ای ممديريت  هم  هبسمتگي دارد. بمرای مثمال، رلابمت رشمت      ای کملان آمموزش عمالي   هم  ییرگ متصمی

سماني پزشمدي بمرای ممديريت     ر عاطلاعات سلامت حمدارو پزشدي ساب ( بما کتابمداری و اطملا   

سماني  ر علمت نداشمتن کمیتمۀ مسمتقل آمموزش کتابمداری و اطملا       ع هاطلاعات در حوزۀ پزشمدي بم  

ا و نیمز شدسمت در رلابمت    ه هپزشدي باعث حذف مقطع کارشناسي اين رشته در برخي از دانشگا

ناسمي نیمز بما    ش شبرای تغییر نام در برابر رشتۀ مدارو پزشدي شد. در رشتۀ علمم اطلاعمات و دانم   

نجي سم  متوجه به جوّ سنجش و ارزيابي تولیدات علمي حاکم بر فضای آموزش عالي، گرايش عل

علمم اطلاعمات و    ایهم  هدر حال تأریرگذاری بر للمرو رشتۀ اصلي است. نمونۀ ديگمر رلابمت رشمت   

ناسي، مهندسي کامپیوتر و مديريت بمرای کسمب مشماغل ممديريت دانشمي اسمت. در ايمن        ش شدان

ای آموزشممي و دانممش و مهممارت  همم هرلابممت نیممز عممواملي هماننممد لممدمت و میممزان نفمموذ گممرو    

ده، نگمرش کارفرمايمان در میمزان دسمتیابي بمه      شم  فای استخدامي تعريم ه فموختگان، رديآ شدان

ناسمي در ايمن رلابمت    ش شسد که رشتۀ علم اطلاعات و دانر يخواهد بود و به نظر نممشاغل مثرر 

 کار آساني داشته باشد.

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 p
ub

lij
.ir

 a
t 1

5:
14

 +
03

30
 o

n 
W

ed
ne

sd
ay

 O
ct

ob
er

 2
nd

 2
01

9

http://publij.ir/article-1-1807-fa.html


 

 31 

 یراندر ا شناسی دانش و اطلاعات علم آموزش به اکوسیبرنتیکی رویکردی

وان بمه الگوهمای   ت يناسي نیز مش شدرخصوص الگوهای تدامل آموزش علم اطلاعات و دان

بخشمي و    عاشاره کمرد. تنمو   4و جايگزيني عمودی 3، جايگزيني افقي2راييگ ص، تخص1بخشي  عتنو

ی ا هشمت ر نی در يک رشتۀ معمین، يما تغییمرات درو   ا هرايي به گسترش حدومرزهای حرفگ صتخص

ه جايگزيني عمودی و افقي به حرکت يک رشته بمه فراتمر از حمدومرزهای    ک يدرحالاشاره دارد، 

ود، يما  شم  يای ديگر انجام مم ه هورت طبیعي توسط رشتص هکسب وهايفي که ب هدف باخود   يسنت

(. خل  يک وهیفۀ جديمد، شناسمايي   2005، 5ی اشاره دارد حناندارف و بررويکا هشتر نتغییرات بی

ای جديمد ارائمۀ خمدمات    هم  های جديد برای ارائمۀ خمدمات معمین، شمیو    ه طبازارهای جديد يا محی

(. 2005خشمي هسمتند حناندمارف و بررويمک،     ب عکنوني و معرفي انواع فناوری جديد از اشدال تنو

ناسمي  ش شای علمم اطلاعمات و دانم   ه هخشي در برنامب عبرای اشاره به تنو( 1996فان هال و ساتن ح

ناسمي  ش شای آموزش علم اطلاعمات و دانم  ه هبرنام اييز هگون ايي استفاده کردند.ز هاز استعارۀ گون

ايي هم  شا در گمراي هم  هذير اسمت. تمدوين برنامم   پم  نامدما  موختگمان آ شدانم ا و ه هدر دو محور برنام

و بمما رويدردهممای متفمماوت بممه آممموزش در حممال اجراسممت.    ای جديممدهمم صمختلممف بمما تخصمم 

ی تخصصمي  ا های حرفم هم  هلتحصمیلان را بمرای دامنم   ا غفمار  ، شا و آمموز ه هرايي در برنامگ صتخص

ای والمد  هم  هناسي به مهاجرت گونش شايي در آموزش علم اطلاعات و دانز هازد. گونس يسازگار م

وانمد بمرای نیازهمای شمخص کارفرمايمان و      ت يند. برناممۀ درسمي مم   ک يای جديد کمک مه مبه کُنا

ر داشمتن دانمش   بم  يايي مبنم هم  لبمه کارفرمايمان سمیگنا    6دانشجويان برش داده شود. تممايز ممدرو  

نمد. جمايگزيني   ک يرستد و ادعاهای شناختي يک برنامه برای يک عرصمه را تقويمت مم   ف يخاص م

. تفماوت بمین جمايگزيني    نمد ک يعمودی به پويايي و تدامل رشته و تحولات درونمي آن اشماره مم   

رايي باريک و دلی  است. جايگزيني عمودی در سراسر مرزهمای رشمته رخ   گ صعمودی و تخص

همد. جمايگزيني عممودی    د يکمه در يمک حرفمۀ خماص رخ مم      رايمي گ صهد، برخلاف تخصد يم

ايي انجام شود. يک حرفه ممدن است کاملاً تغییر کنمد يما بمه چنمد     ز هممدن است با يا بدون گون

 (.1996يا حتي چند حرفۀ جديد تقسیم شود حفان هال و ساتن،  تخصص

هنمدگاني بما سمطح يدسمان از آمموزش و      د هود کمه ارائم  شم  يجايگزيني افقي زماني پديدار م

ور طبیعمي در دامنمۀ   طم  هیرنمد کمه بم   گ يمم  بر عهمده ايي را ه شای متفاوت نقه هتخصص، اما از رشت

                                                           
1. diversification 2. specialization 3. horizontal substitution 
4. vertical substitution 5. Nancarrow and Borthwick 6. degree differentiation 
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( و رشممد آممموزش و فعالیممت 1998، 1حآبمموترشممتۀ ديگممر لممرار دارنممد. فقممدان شممفافیت شممغلي    

ا يا جايگزيني افقي بین فعالان عرصمۀ عممل منجمر    ه شوشاني نقپ مبه افزايش میزان ه 2یا هرفح نبی

( هیبريد شمدن يما تداممل افقمي     1996(. فان هال و ساتن ح2005شده است حناندارف و بررويک، 

التبال خصوصیات رلبمای موفم ، رو کمردن      هند. هیبريد شدن يا تدامل اپیژنتیک با هرا يدي دانست

 بما ناسمان  ش هاسمت. گیما   3ی بمرای تداممل ارادی  ا هنموان شمیو  ع ها با خصوصیات کلیدی خود بم ه نآ

هنممد. د يای مختلممف، هیبريممدها را پممرورش ممم  همم هترکیممب بهتممرين خصوصممیات گونمم   هممدف

رد. در ای جديممد را بممه همممراه داهمم تی مبمماني دانشممي و مهممارا هیبريدشممدگي در آممموزش حرفممه

ای اطلاعماتي نوآورانمه و جديمد    هم  می، ما شاهد نتايج هیبريدشدگي در شمدل نظما  ا هعملدرد حرف

ی هستیم. برخي تغییرات ارادی در حمدومرزهای کتابمداری   ا هی چندرشتاه هگرواسطۀ تشدیل و هب

ايي همچمون رايانمه، ارتباطمات دوربمرد، علموم      هم  هو علم اطلاعمات بمرای نزديمک شمدن بمه حموز      

و ديگمر علمموم ممرتبط بما مسم لۀ اطلاعممات مبنمای دانشمي را تقويمت کممرده و         ، ارتباطمات شمناختي 

ای هیبريمد  هم  شبنابراين ادعاهای للمرويي کتابداری و علم اطلاعات را نیز تقويت کرده است. رو

ای پژوهشمي  هم  های مشمترو، پمروژ  هم  تی و مأموريا هشتر نیبشدن مشتمل بر اعضای هی ت علمي 

 از درول. 5و سیاهۀ درول متقابل 4مشترومشارکتي، مدارو 

ی عنما م هبم ی حیات جاودانۀ آن، بلده عنام هبهمچنین بايد توجه داشت که بقای يک گونه نه  

و، منظمور از حیمات آمموزش علمم اطلاعمات و      ر ناستمرار مادۀ ژنتیدي آن در محمیط اسمت. ازايم   

ای رشمته در گمروی حفمظ    ای درسي جاری نیست، بلدمه بقم  ه هناسي در گروی حفظ برنامش شدان

مادۀ ژنتیدي آن يعني مديريت اطلاعات مضبو  اسمت. تغییمرات در دامنمۀ شمغلي يمک حرفمه بمر        

ا جمدالي همیشمگي بمرای    هم  هذارد. حرفم گم  يای جديد تأریر مم ه های همسايه يا پیدايش حرفه هحرف

يمک  ای شمغلي خمالي در   هم  هننمد تما جايگما   ک يا تلاش مه نگسترش للمروی لدرت خود دارند. آ

ی غیرخطمي را  ا هونم گ هبم نظامي امدان تغییمر    نابسته را تصرف کنند. چنیو هم هبو  نظام رلابتي، پويا

ا بمرای  هم  هورد، جايي کمه سملطۀ شمغلي ضمرورتاً تضممین نشمده اسمت. ادعاهمای حرفم         آ يفراهم م

 (.1988ا منجر شود حآبوت، ه نوفقیت آم مواند به موفقیت يا عدت يديد، مج 6للمروهای لدرت

                                                           
1. Abbott          2. inteprofessional           3. intentional evolution        
4. joint degree     5. cross-listing courses 6. jurisdictions 
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 یریگ هنتیج

ای برخمي از فعمالان علمم اطلاعمات و     هم  شا و پمژوه ه هدر اين پژوهش تلاش شد با تأمل بر انديش

ا ارائمه شمده و سمپ  بما     هم  نناسي ابتدا تصويری از گذشته، حال و آيندۀ اين رشته از نظر آش شدان

وانمد  ت يمم ای اکولموژی و سمیبرنتیک، نظريمۀ اکوسمیبرنتیک ارائمه شمود. ايمن نظريمه         ه هپیوند نظري

يممزی ر هگارانمۀ رشممته باشمد و بما اسممتفاده از برنامم    ن هيمزی آينممد ر هزيربنمايي بمرای مطالعممات و برنامم   

سناريومبنا به تدامل رسیده و مورد استفاده لمرار گیمرد. حاصمل تأممل بمر متمون علمم اطلاعمات و         

اسمي را  نش شده دربارۀ آينمدۀ علمم اطلاعمات و دانم    ش حای مطره شناسي نشان داد که نگرش شدان

ايي بما نگماه و رويدمرد بدبینانمه     هم  شوان در چهار محور اصلي جای داد. محور نخست پمژوه ت يم

نسبت به آيندۀ رشته و معتقد به سناريوی انقراض و نابودی هسمتند. محمور دوم مطالعمات لائمل بمه      

کتابمداری را  ا جامعمۀ  هم  نو ديگر عناوين جديد هستند. آ« علم اطلاعات»و « کتابداری»تمايز میان 

یني مح  دربارۀ سهم بالای خود در مشاغل آينمدۀ جامعمۀ اطلاعماتي برحمذر داشمته و      ب شاز خو

ا و همم هنمموان گممواهي بممر مممدعای خممود بممه تعطیلممي مممدارل کتابممداری و ادغممام آن در گممرو  ع هبمم

محور سموم، کمه معتقمد اسمت راه رسمیدن بمه        ند.ا های ديگر در سراسر جهان اشاره کرده هدانشدد

ناسي برای ادامۀ حیمات بايمد بمه عواممل     ش شذرد. علم اطلاعات و دانگ يده از گذشته و حال مآين

ورت صم  هی توجه کند؛ دروالمع، ايمن ديمدگاه بمه پیشمرفت و اداممۀ حیمات بم        ا هشتر نبرو-و-درون

ی مطلوب برای علم اطلاعمات  ا هپیوسته و بدون تغییرات اساسي اشاره دارد. محور چهارم نیز آيند

يمزی و طراحمي   ر ها راز و رمز دستیابي بمه ايمن آينمدۀ مطلموب را برنامم     ه نناسي لائلند؛ آش شو دان

 ند.ا هسیستم آموزشي با هدف آموزش دانشجويان نسل آينده دانست

يمزی آمموزش علمم    ر های کمیتمۀ برنامم  هم  تيزی برای آينده در فعالیم ر هاگرچه اعتقاد به برنام

ای راهبممردی و همم هآموزشممي در لالممب تممدوين برناممم  ای همم هناسممي و گممرو ش شاطلاعممات و دانمم 

يمزی  ر های تحصیلي جاری مشهود است و برخي ممدن اسمت ايمن رويدمرد را برنامم    ه یيزر هبرنام

يمزی سمناريومبنا   ر هگاری و برنامم ن هيزی برای آينده، آيندر هه از برنامک يبرای آينده بنامند، اما زمان

ه، بیسمت، يما سمي سمال آينمده رخ خواهمد داد.       ی اسمت کمه در د  ا هود منظمور آينمد  شم  يصحبت م

ی، هماننمد نقشمۀ راه يما نقشمۀ سمرزمیني، هسمتند       عمد دوبُای جاری بیشتر نموعي نقشمۀ   ه یيزر هبرنام

ام دانشمجويان، تعمداد دانشمجويان،    نم  توانمد تعمداد ربم   ت يا مم ه ه(. اگرچه اين نقش1995، 1حشومیدر
                                                           
1. Schoemaker 
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ای هم  تطعیل ما/عده تدهد، اما از نمايش لطعی ای آموزشي و غیره را نشانه هلتحصیلان، شیوا غفار 

ای جاری روابط متقابل میان اجمزای مختلمف   ه یيزر هیت ناتوان هستند. برناموالعمختلف مرتبط با 

بمه  یرنمد.  گ يو را در نظمر نمم  ر شای مختلمف پمی  ه هسیستم با يدديگر و با محیط پیرامون و نیز آيند

 ،و محتممل  ممدن ایه هآيند کشف هبردی بدونرا يزیر ههای برنام  کهمین خاطر است که سب

يمزان و  ر هی سیسمتم آمموزش عمالي نبموده و برنامم     اهم  ترسمال  و اهم  شچمال  ویگم  خپاسم  ديگمر 

 امدمان  ممديريت  نموع  اين گرانه بروند؛ن هآيند مديريت وسوی سمت به ذاران ناگزيرندگ تسیاس

 .(1391ورد حطرلي، آ يم فراهم را محیطي تحولات به ولع نسبتم هب و سريع وييگ خپاس

کتماب دانشمجو در مقماطع مختلمف     و بسما ح ياده درزمینمۀ پمذيرش بم   د خای ره شبع چالت هب

ای علموم انسماني،   هم  های مختلف و تمايل کمم دانشمجويان بمرای ورود بمه رشمت     ه هتحصیلي در رشت

ناسمي بمیش از همر    ش شيزان آمموزش رشمتۀ علمم اطلاعمات و دانم     ر هذاران و برنامگ تامروزه سیاس

ی روزآمممد و مبتنممي بممر نیازهممای آينممدۀ جامعممه هسممتند. ديممدگاه   ا هاني نیازمنممد تممدوين برنامممزممم

ناسمي ايمران ايمن لابلیمت را دارد کمه تعماملات       ش شاکوسیبرنتیدي آمموزش علمم اطلاعمات و دانم    

گسترده با محیط پیراممون را بمه تصموير بدشمد و از سموی ديگمر بمه روابمط متقابمل میمان اجمزای            

ی از نیروهمای  ا هسیستم آموزشي توجه کنمد. در ايمن سیسمتم پويما و زنمده، مجموعم      هندۀ د لتشدی

ی در تعامل بما يدمديگر سمازگاری و مانمدگاری آن را در محیطمي      ا هشتر نبرو-و-ان درونر شپی

ننمد. لازممۀ سمازگاری شناسمايي     ز ينموان سیسمتم آمموزش عمالي کشمور رلمم مم       ع تر تحم ت گبزر

ا، هم  نناسمي، رصمد دائممي آ   ش شمموزش علمم اطلاعمات و دانم    ان تأریرگمذار بمر آ  ر شنیروهای پمی 

است، هرچند که برای سمازگاری بمه چیمزی    ه نا و همگامي با تغییرات آه ندريافت بازخورد از آ

ای سیسمتم آمموزش علمم    هم  کورد است. حسگرها و شاخخ شفراتر از بازخورد نیاز است و آن پی

گرانمه را سمرلوحۀ   ن هاني آينمد بم  هاشمند و ديمد  ناسي بايد نسبت به آينده حسال بش شاطلاعات و دان

وان انتظار داشمت کمه از ترکیمب اطلاعمات دريمافتي از      ت يکار خود لرار دهند. در اين صورت، م

وردها و تعاملات به رويدرد مناسبي بمرای سمازگاری رسمید و ايمن سمازگاری      خ شبازخوردها، پی

خواهمد کمرد. اسمتفاده از رويدمرد     در نهايت مانمدگاری مما در عرصمۀ آمموزش عمالي را تضممین       

همي بمه آينمدۀ خمود     د لری در شدت ههد که نقش فعالاند ييزان مر هگرانه اين توان را به برنامن هآيند

را  بمالقوه ای هم  هنمد کمه آينمد   ک يا کمک مم ه نگاری به آن ها و فنون آينده شمفاهیم، رو ايفا کنند.

زممان   گمذر  درو الزامات بیروني بر خود  اه شند کشف، چگونگي اررگذاری چالم می نظاا هونگ هب
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ر تمدوين کننممد  تم  يطمولان ای زممماني هم  هبمرای بماز   لدرتمنممديمت، راهبردهمايي   هاندررا شناسمايي و  

نديشممي، سممناريوها و ا هين ابممزار آينممدلدرتمنممدتررين و تمم ج(. رايمم2007، 1ای دانشممگاههمم هحآينممد

يمزی سمناريومبنا مزايمايي    ر ه(. برنامم 2007، 2و سمیر  يزی سناريومبنا هستند حفمین، راتدلیمف  ر هبرنام

ده بما اسمتفاده   شم  نيتدوای خوب ه صو پیشرفته، شاخ لدرتمنديزی ر ههمانند ايجاد يک نظام برنام

ای هم  تاز پايش محیط بیروني، درو متعالي از محیط راهبردی، آمادگي بهتر برای تغییر و پیشمرف 

(. بمما 2003، 3یونکمماو دارد حر شهممای پممی  نممدازهای آينممده و چممالش  ا ممحیطممي، تممدوين چشمم  

و مطلمموب اسممت.  ای ممدممن، محتممملهمم هسممناريوپردازی، روشممي بممرای انديشممیدن دربممارۀ آينممد 

ايي متفاوت هسمتند کمه بمرای ايجماد     ه هرانگیز از آيندب شايي باورکردني و چاله فسناريوها توصی

نگريسمتن بمه آينمده    وند و امدمان  ش يآمادگي در مورد آنچه که در آينده روی خواهد داد ارائه م

 نند.ک يرا فراهم م

ای لبلمي  هم  هری نسمبت بمه تممام دور   تم  شای بیه شای آينده چاله لسد که در سار يبه نظر م

ناسي خواهد بود. از يک سو، کاهش نمرخ رشمد جمعیتمي    ش شوی رشتۀ علم اطلاعات و دانر شپی

مختلمف، تمايمل پمايین    ای هم  ها پذيرش بدون کندمور دانشمجويان در رشمت   ه هبرای ورود به دانشگا

و بمازار کمار    تغییر و تحولات سیاسي، التصادی و ای علوم انسانيه هدانشجويان برای ورود به رشت

ا ممدمن اسممت آينممدۀ رشمته را تهديممد کنممد. اسممتفاده از   همم نوجهي بممه آتمم يعمواملي هسممتند کممه بم  

آينمده را مشمخص   و مطلوب رشمته در   واند سناريوهای ممدن، محتملت ييزی سناريومبنا مر هبرنام

ا آماده کند. در اين میمان، آنچمه مهمم اسمت     ه نذاران را برای کنش مناسب نسبت به آگ تو سیاس

ای خاص در گام نخست و نگريسمتن بمه   ه يويگ شیني احتمالات و پیب شتفاوت لائل شدن بین پی

ي بمر  نمدازهای مبتنم  ا منوان يک کل و پرهیمز از خلم  چشم   ع هناسي بش شحوزۀ علم اطلاعات و دان

ی بمه  ا هابي متغیر يدي از ابعاد حوزه اسمت. بايمد توجمه داشمت کمه نگمرش جزئمي و جزيمر        ي نبرو

ردازی و ديدن کلیت ايمن موضموع بموده    پ هناسي ايران آفت نظريش شآموزش علم اطلاعات و دان

گمر مسمائل و مشمدلات    ن عگاری و تحلیل جمام ن هاست. لازمۀ چنین سازگاری توسعۀ فرهنگ آيند

ان اررگمذار بمر آمموزش رشمته و ترسمیم      ر شبرون اين رشته با هدف شناسايي نیروهای پمی درون و 

 و است.ر شسناريوهای پی

                                                           
1. University Futures              2. Finn, Ratcliffe and Sirr             3. Conway 
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يمزی آمموزش علمم    ر های کمیتمۀ برنامم  هم  شغمم تملا  ر يدر پايان بايسمتي اشماره کمرد کمه علم      

ای درسمي بما نیازهمای بمازار کمار      هم  هازی محتوای برنامم س گناسي برای هماهنش شاطلاعات و دان

ای جديمد از يمک سمو و معرفمي طیمف      هم  شا و تعريف گمراي ه لده در لالب روزآمدی سرفصآين

یما و  ن مای اطلاعاتي توسمط پژوهشمگران حشمهبازی، فهمی    ه یمتنوعي از مشاغل نوين مبتني بر فناور

( از سوی ديگر همگي در راستای ترسیم اف  شغلي روشمن بمرای دانشمجويان و    1392اده، ز محدی

بوده است، اما نبايد از اين ندته غفلت کرد کمه پیونمد میمان اجمزای اصملي       موختگان رشتهآ شدان

ای نموين  هم  یو فنماور  ای درسمي هم  هبرنامۀ آموزشي يعني دانشجويان، اعضای هی ت علممي، برنامم  

وردی آ هيادگیری از نوع پیوندهای سخت است و تغییر يک جزء بمدون اجمزای ديگمر ر   -ياددهي

ای بسیاری درباره سمودمندی تغییمرات ايجادشمده در ذهمن     ه شنخواهد داشت و ممدن است پرس

مطممرح کنممد؛  -موختگممان، کارفرمايممان آ شاسممتادان، دانشممجويان، دانمم -فعممان رشممته ن یتمممامي ذ

ازی و آموزش ممداوم اعضمای   س ها بدون بهینه لا و محتوای دره لتغییر مداوم سرفص ازجمله: آيا

ا و برناممۀ  هم  لۀ درسمي لصدشمده در سرفصم   هی ت علمي سودمند خواهد بمود؟ شمداف بمین برنامم    

ده توسمط دانشمجو چگونمه بما     شم  ودرسي اجراشده در کلال توسط استادان و برنامۀ درسي ادرا

وجیممه اسممت؟ نتیجممۀ ت للتحصممیلان توانمنممد لابمما غيممزی بممرای آينممده و پممرورش فممار ر هروح برناممم

ت؟ آيما فراينمد   ای جديمد درعممل چمه میمزان اجرايمي شمده اسم       ه شرايي و ايجاد گرايگ صتخص

ی را افمزايش داده اسمت؟ آيما    ا هشمت ر نرايي لدرت رلابتي رشته برای کسب مشاغل میما گ صتخص

محمیط کمار سمنتي     –ای شغلي جديد شده يا همان کنمام  ه ترايي منجر به افزايش فرصگ صتخص

ای مختلف تقسیم کرده است؟ آيا دولمت همچنمان منبمع اصملي     ه صبین تخص -و تعريف شده را 

ای هم  لغشم  حای شمغلي و اسمتخدام و شمر   هم  فموختگان است؟ اگر آری، آيما رديم  آ شدان اشتغال

ذاری گم  منمد؟ آيما در نما   ا هوز شمد ر های جديد تعريف و بم ه صا و تخصه شجديد با توجه به گراي

رشته و عناوين درول از واژگان و ادبیات لدرتمند برای رلابت در محمیط کماری آينمده اسمتفاده     

داشممت کممه صممنعت نیازمنممد ادبیممات لدرتمنممد اسممت و در ايممن رلابممت  شممده اسممت؟ بايممد توجممه 

 .ايي که دارای واژگان لدرتمندتری باشند به پیروزی خواهند رسیده هرشت
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 . تهران: انتشارات دما: کتابدار.ناسي: کارکردها و کاربردهاش عدرآمدی بر اطلا(. 1387حری، عبال ح

کتماب  ننده ابراهیم عمراني(. ک هساني در ايران حمصاحبر ع(. آموزش کتابداری و اطلا1388عبال ححری، 
 .13-4، (4ح12، ناسيش شماه کلیات: اطلاعات، ارتباطات و دان

کتماب مماه   سماني.  ر عجهمي بمه آمموزش کتابمداری و اطملا     و ه(. ضرورت رويدرد سم 1390حری، عبال ح
 .10-11 ،(10ح14، ناسيش شکلیات: اطلاعات، ارتباطات و دان

، سماني ر عکتابداری و اطملا ا. ه هساني در دانشگار ع(. مسائل آموزش کتابداری و اطلا1387حیاتي، زهیر ح
 .3-26 ،(1ح2

(. تغییر نام و محتموای آموزشمي حموزۀ کتابمداری و علمم اطلاعمات بمر اسمال         1389حیدری، غلامرضا ح
مطالعمات  اين حوزه و پارادايم غالب عصمر حاضمر: تمدوين چمارچوبي بمرای تفدمر.        ی همفهوم هست

 .156-135 ،(6ح3، کتابداری و علم اطلاعات
الممف(. آممموزش کتابممداری و علممم اطلاعممات در ايممران: موانممع و راهدارهمما.   1390حیممدری، غلامرضمما ح
 105-71(، 2ح14. سانير عکتابداری و اطلا
مطالعات کتابمداری و  ی در کتابداری و علم اطلاعات. ا هلب  و بسط رشتب(.  1390حیدری، غلامرضا ح
 .1-3(: 7ح18، علم اطلاعات
. مشمهد: انتشمارات کتابخانمۀ    سانير عا دربارۀ کتابداری و اطلاه هکوتاه نوشت(. 1390دياني، محمدحسین ح

 ی.ا هرايان
 اطلاعمات  ایه یفناور بر مبتني نوين مشاغل(. 1392ح رضوان اده،ز محدی فاطمه؛ یا،ن مفهی رحیم؛ شهبازی،

 و کتابممداری تحقیقمات . حاضممر عصمر  در ناسمميش شدانم  و اطلاعممات علموم  لتحصممیلانا غفمار  بمرای 
 .250-229(: 3ح47 ،دانشگاهي سانير عاطلا

. ژوهمي در توسمعه دانشمگاه   پ ه(. ارائه مدل پیشمنهادی بمرای سناريوسمازی آينمد    1391بهمن طرلي، جعفر ح
(. تهران: دانشدده مديريت 189 -170 ص.حصژوهي، پ هملي آيند  شنخستین همايمجموعه مقالات 
 دانشگاه تهران.

ای اطلاعماتي: مبماني نظمری سیسمتم     هم  مسايبرنتیک و نقش آن در ايجماد سیسمت  (. 1377غلامزاده، احمد ح
 .حع( . تهران: دانشگاه امام حسینمديريت اطلاعات پايه لجستیک

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 p
ub

lij
.ir

 a
t 1

5:
14

 +
03

30
 o

n 
W

ed
ne

sd
ay

 O
ct

ob
er

 2
nd

 2
01

9

http://publij.ir/article-1-1807-fa.html


 

 38 

 1شماره     25دوره     1398 بهار 

 .1 ،(4ح28، سانير عکتابداری و اطلارايي در حرفه. گ صتخص(. 1383لله حا تفتاحي، رحم 
سماني در ايمران: آيما امیمدی     ر عای آموزشمي کتابمداری و اطملا   هم  ه(. تعامل گرو1390لله حا تفتاحي، رحم
 .12-16 ،(10ح14، ناسيش شکتاب ماه کلیات: اطلاعات، ارتباطات و دانهست؟ 
گذری و نظری بر گذشته، حال (. 1393میه سادات حلله؛ رجبعلي بگلو، رضا؛ آخشیک، سا تفتاحي، رحم

ای هم  شیمری، دسمتاوردها و چمال   گ لسماني در ايمران: نگماهي بمه شمد     ر عو آينده کتابمداری و اطملا  
 پارسي. ی ه. شیراز: نامناسيش شعلم اطلاعات و دان ی هتوسع

 ساني دانشگاهي،ر عتحقیقات کتابداری و اطلاساني. ر ع(. آينده کتابداری و اطلا1388فدايي، غلامرضا ح
 .95-100، (46ح40

ای هم  هساني و کتابخانر عتحقیقات اطلا(. اين حوزه برای بقا نیاز به تخصص دارد. 1394فدايي، غلامرضا ح
 .7-11 ،(1ح21، عمومي

ايمران.   در آن دورنمای و موجود وضع ساني؛ر عاطلا و کتابداری آموزش(. 1390هلو، عبدالحسین حپ  فر
 .28-33 ،(10ح14، ناسيش شاطلاعات، ارتباطات و دانکتاب ماه کلیات: 

 يمزی ر هبرنامم  بمرای  الگمويي : کمانوني  ایهم  يشايسمتگ  نظريمۀ . (1394غلامرضا ح حیدری، احسان؛ گرايي،
، (3ح21 عممومي،  ایهم  هکتابخانم  و سماني ر عاطملا  تحقیقمات . ناسيش شدان و اطلاعات علم آموزش
490-467. 
. رويدممردی کتابشممناختي بممه مسممائل و (1397ح مرتضممي ،کمموکبي ؛غلامرضمما ،حیممدری ؛احسممان ،گرايممي

سمماني و ر عتحقیقممات اطمملاناسممي ايممران . ش شموضمموعات اساسممي آممموزش علممم اطلاعممات و دانمم
 .51-80، (1ح24 ،ای عموميه هکتابخان

کتماب مماه   سماني.  ر عدر کتابداری و اطلا یا هشتر نو بی يای تخصصه ش(. گراي1390منصوريان، يزدان ح
 .58-63 ،(10ح14، ناسيش شکلیات: اطلاعات، ارتباطات و دان

سماني  ر عيمزی کتابمداری و اطملا   ر هراهبردهايي برای کمیته برنام(. 1390اده، محمد حز نمهراد، جعفر؛ حس
 ساني علوم و فناوری.ر عی اطلاا همشید: مرکز منطقج ت. شیراز: تخه. ش.( 1390-94ح

 .17-23 ،(1ح1مديريت دانش،  سايبرنتیک در مديريت.(. 1367میرزايي اهرنجاني، حسن ح
 ، از1394مهر  14. بازيابي کُنام(. 1394ديا حپ يويد

 http://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9X85. 
 
References  
Abbott, A. (1988). The system of professions – A study of the division of expert 

labour. London: University of Chicago Press. 
Abbott, A. (1998). Professionalism and the future of librarianship. Library Trends, 

46(3), 430-443. 
Ardakani, M. R. (2001). Ecology. Tehran: University of Tehran Press. (in Persian)  
Ashby, W. R. (1956). An introduction to cybernetics. London: Chapman and Hall. 
Banning, J. H. , & Hughes, B. M. (1986). Designing the Campus Environment 

with Commuter Students. NASPA Journal, 24(1), 17-24. 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 p
ub

lij
.ir

 a
t 1

5:
14

 +
03

30
 o

n 
W

ed
ne

sd
ay

 O
ct

ob
er

 2
nd

 2
01

9

http://publij.ir/article-1-1807-fa.html


 

 39 

 یراندر ا شناسی دانش و اطلاعات علم آموزش به اکوسیبرنتیکی رویکردی

Beer, S. (1985). Diagnosing the system for organizations. London and New York: 

John Wiley. 
Birnbaum, R. (1991). How Colleges Work: The Cybernetics of Academic 

Organization and Leadership. San Francisco: Jossey-Bass. 
Britain, S., Liber, O., Perry, S., & Rees, W. (2007). Modeling Organisational 

Factors Affecting the Development Of E-Learning in a University Using a 
Cybernetics Approach. Journal of Sociocybernetics, 51(2), 6-22. 

Buckland, M. K. (1986). Educational for librarianship in the next century. Library 
Trends, 34(4), 777-788. 

Chitsaz, A. (2006). A Value-based Approach to Academic Transformational 
Management. Paper presented at the First National Conference on 
Transformational Management, Future Studies National Conference. 
Isfahan: University of Isfahan. (in Persian). 

Conway, M. (2003). Scenarios and university planning. Retrieved October 8, 
2015, from http://aair.org.au/jir/Oct03/Conway.pdf. 

Dayani, M. H. (2011). Short Essays about Library and Information Science. 
Mashhad: Ketabkhane Rayaneie Publication. (in Persian). 

Fadaie, G. R. (2009). Future of Library and Information Science. Journal of 
Academic Librarianship and Inforamtion Research, 40(46), 95-100. (in 
Persian). 

Fadaie, G. R. (2015). Library and Information Science Requires Specialization for 
Survival. Research on Information & Public Libraries, 21(1), 7-11. (in 
Persian).  

Farajpahlou, ..  B. (2011). Library and Information Education’s prospective. 
Information & Communication Quarterly Book Review, 14(10), 28-33. (in 
Persian). 

Fattahi, R. (2004). Specialization in Profession. Library and Information Science, 
28(4), 1. (in Persian). 

Fattahi, R. (2011). Inter-ralation of Library and Information Science Departments 
in Iran: Does it possible? Information & Communication Quarterly Book 
Review, 14(10), 12-14. (Persian). 

Fattahi, R., Rajabali Beglou, R., & Akhshik, S. (2014). Past, Present and Future 
of Library and Information Science in Iran: A Look at the Achievements and 
Challenges of Developing Knowledge and Information Science. Shiraz: 
RICeST. (in Persian). 

Finn, A., Ratcliffe, J., & Sirr, L. (2007). University futures: The direction, shape 
and provision of higher education in the university of the future (Rep.).  
Dublin: Dublin Institute of Technology. Retrieved October 8, 2015, from 
http://arrow.dit.ie/beschrecrep.edu. 

Geraei, E., & Heidari, G. R. (2015). Core Competencies Theory: A Plan for 
Knowledge and Information Science Education. Research on Information & 
Public Libraries, 21(3), 467-490. (Persian).  

Geraei, E., Heidari, G. R., & Kokabi, M. (2018). A Bibliographic Approach to 
Fundamental Issues of Knowledge and Information Science (KIS) Education 
in Iran. Research on Information & Public Libraries, 24(1), 51-80. (in 
Persian).  

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 p
ub

lij
.ir

 a
t 1

5:
14

 +
03

30
 o

n 
W

ed
ne

sd
ay

 O
ct

ob
er

 2
nd

 2
01

9

http://publij.ir/article-1-1807-fa.html


 

 40 

 1شماره     25دوره     1398 بهار 

 Gholamzadeh, A. (1998). Cybernetics and its Role in Creating Information 

Systems: Theoretical Foundations of the Basic Logistics Information 

Management System. Tehran: ImamHossein University. (in Persian). 

Gorman, G. E. (1999). The Future of Library Science Education . Libri, 49(1), 1-

10. 

Gorman, M. (2004). Whither library education? New Library World, 105(9): 376-

380. 

Hayati, Z. (2008). The Issues of Library and Information Education at 

Universities. Library and Information Science, 2(1), 3-26. (in Persian). 

Heidari, G. R. (2010). Changing the Name and Educational Content of Library 

and Information Science Based on the Core Concept and Present day 

Paradigm: a Faramework for Thinking. Journal of Studies in Library and 

Information Studies, 3(6), 135-156. (in Persian).  

Heidari, G. R. (2011). Library and Information Science Education in Iran: 

Barriers and Solutions. Journal of Studies in Library and Information 

Studies, 14(2), 71-105. (in Persian). 

Heidari, G. R. (2011). The Contraction and Expansion of the field of Library and 

Information Science. Journal of Studies in Library and Information Studies, 

18(7), 1-3. (in Persian). 

Horri, A. (2005). Library and Information Science Education: Challenges and 

Solutions. Information & Communication Quarterly Book Review, 8(6-7), 6-

17. (in Persian). 

Horri, A. (2008). An Introduction to Informology. Tehran: Dama: Ketabdar. (in 

Persian). 

Horri, A. (2009). Library and Information Science Education in Iran. Information 

& Communication Quarterly Book Review, 12(4), 4-13. (in Persian). 

Horri, A. (2011). A Tridimensional Approach to Library and Informaiton Science 

Education. Information & Communication Quarterly Book Review, 14(10), 

10-11. (in Persian). 

Hurst, J. C. (1987). Student development and campus ecology: A rapprochement. 

NASPA Journal, 25(1), 5-17. 
Lewss, D. A. (1980). Todyy’s hhalnnnge—tomorrow’s hhocc::  Chnnge or be hhnngdd 

or the doomsday scenario. Journal of Information Science, 2(2), 59-74. 

Mansourian, Y. (2011). Specialization and Interdisciplinary Trends in Library and 

Information Science. Information & Communication Quarterly Book Review, 

14(10), 58-63. (in Persian). 

Mehrad, J., & Hasanzadeh, M. (2011). Strategies for the Planning Committee of 

Library and Information Science (2011-2014). Shirza: RICeST. (in Persian). 

Millwood, R., & Powell, S. (2011). A cybernetic analysis of a university-wide 

curriculum innovation. Campus-Wide Information Systems, 28(4), 258-274. 

Mirzaei Ahranjani, H. (1988). Cybernetics in Management. Knowledge 

Management, 1(1), 17-23. 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 p
ub

lij
.ir

 a
t 1

5:
14

 +
03

30
 o

n 
W

ed
ne

sd
ay

 O
ct

ob
er

 2
nd

 2
01

9

http://publij.ir/article-1-1807-fa.html


 

 41 

 یراندر ا شناسی دانش و اطلاعات علم آموزش به اکوسیبرنتیکی رویکردی

Moran, B., & Marchionini, G. (2012). Information professionals 2050: Educating 

the next generation of information professionals . B. B. Moran and G. 

Marchionini (Eds.), Information Professional 2050: Educational Possibilities 

and Pathways (pp. 2-17). Chapel Hill: University of North Carolina. 

Nancarrow, S. A., & Borthwick, A. M. (2005). Dynamic professional boundaries 

in the healthcare workforce. Sociology of Health and Illness, 27(7), 897-919. 

Schoemaker, P. (1995). Scenario planning: A tool for strategic thinking. Sloan 

Management Review, 36(2), 25-34. 

Shahbazi, R., Fahimnia, F., & Hakimzade, R. (2014). Modern Information 

Technology-Based Librarian Jobs for LIS Graduates: A Content Analysis of 

Job Advertisements. Journal of Academic Librarianship and Inforamtion 

Research, 47(3), 229-250. (in Persian).  

Toroghi, J. (2012). A Proposed model for Scenario Planning in University 

Development. Paper presented at the First National Conference on Future 

Studies. Tehran: University of Tehran. (in Persian). 

University Futures (2007). University futures. Retrieved October 8, 2015, from 

www.universityfutures.org/university_futures. 

Vallandingham, C. (2003). Propagating the species: will libraries go the way of 

the Dodo bird? AALL Spectrum Magazine, 7(5), 16-21. 

Van House, N. A., & Sutton, S. A. (1996). The Panda syndrome: An ecology of 

LIS education. Journal of Education for Library and Information Science, 

37(2), 131-147. 

Wikipedia (2015). Ecological niche. Retrived from, 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9X85 . 

Wilson, E. O. (1992). The diversity of life. New York: WW Norton and Co. 
  

 :كنيد استناد ونهگ ناي مقاله اين به

 .يمران در ا شناسمي  دانمش  و اطلاعمات  علمم  آمموزش  بمه  اکوسمیبرنتیدي  رويدمردی  (.1398حاحسان  ،گرايي

 .41-15(، 1ح 25 ای عمومي،ه هساني و کتابخانر عتحقیقات اطلا

Geraei, E. (2019). Eco-cybernetics Approach to Knowledge and Information Science 

Education in Iran. Research On Information Science & Public Libraries, 25(1), 15-41. 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 p
ub

lij
.ir

 a
t 1

5:
14

 +
03

30
 o

n 
W

ed
ne

sd
ay

 O
ct

ob
er

 2
nd

 2
01

9

http://publij.ir/article-1-1807-fa.html


 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 p
ub

lij
.ir

 a
t 1

5:
14

 +
03

30
 o

n 
W

ed
ne

sd
ay

 O
ct

ob
er

 2
nd

 2
01

9

http://publij.ir/article-1-1807-fa.html

