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   مسألهطرحمقدمه و 

شناسـي،    هاي جامعـه     در گفتمان  ي اجتماع ي  سرمايه ي هاي اخير شاهد ورود واژه     در سال 

اجتماعي به دليـل    ي   تمركز بر مقوله سرمايه   . ايم  سياسي بوده   اجتماعي، اقتصاد و علوم     علوم

اقتـصادي ايفـا    هاي انساني و جتماعي در توليد و افزايش سرمايه ا ي نقشي است كه سرمايه   

سـعه توسـط    وهاي اجتمـاعي ت    يل امروزه در بررسي و تدوين شاخص      به همين دل  . ندك  مي

 اجتماعي پايگاه خاصـي را بـه خـود اختـصاص داده             ي هاي معتبر جهاني، سرمايه    سازمان

ولكوك آن را به    . هاي متفاوتي صورت گرفته است      بندي   اجتماعي تقسيم  ي از سرمايه . است

و پاتنـام آن را بـه دو         3 و اتـصالي   2گروهي ، بين 1گروهي  اجتماعي درون   ي سه نوع سرمايه  

پاتنـام معتقـد اسـت    . كنـد  گروهي تقـسيم مـي     گروهي و بين    اجتماعي درون  ي نوع سرمايه 

 اجتماعي  ي گروهي براي گذشتن از موانعي مفيد است، اما سرمايه          اجتماعي درون  ي سرمايه

اجتمـاعي را بـه دو نـوع         ترنر نيز سـرمايه   . گروهي براي پيشرفت كردن ضروري است      بين

ترنر معتقد است سرمايه اجتماعي قـديمي       . دكن  سرمايه اجتماعي قديمي و جديد تقسيم مي      

 اجتماعي ي  ملي نيازمند به سرمايهي كند، اما براي توسعه    محلي باز مي   ي راه را براي توسعه   

نقـش   با توجه به تأكيد پاتنام و ترنر بر تمايز دو نـوع سـرمايه اجتمـاعي، و     . جديد هستيم 

 ي اسـت كـه ميـزان سـرمايه       ال اساسـي ايـن      ؤتوسعه، س  گروهي در  سرمايه اجتماعي بين  

اي بـاهم      حد است؟ اين دو سرمايه چـه رابطـه         گروهي تا چه   گروهي و بين    اجتماعي درون 

  اي بر اين دو سرمايه چه تاثيري دارد؟  دارند؟ و عوامل زمينه

  

  اهميت و ضرورت موضوع

  :شود ها اشاره مي كه به تعدادي از آن كاركردهاي زيادي دارد  اجتماعيي سرمايه

تواند كمك زيـادي       اجتماعي در ميان مردم جامعه مي      ي سايي ميزان و روند سرمايه     شنا -

  ).101،ص1380شارع پور، (به شناسايي روند تحولات فرهنگي و اجتماعي آن جامعه بكند 

 اجتماعي پيوند مستقيمي با حفـظ و        ي  تحقيقات تجربي حكايت از آن دارد كه سرمايه        -

 بـه ايـن   )1995وربـا و همكـاران،   (سياري از تحقيقات اخيـر   ب. بقاي دموكراسي در جامعه دارد    

هاي غيررسمي منجر بـه       ها و سازمان     افراد در انجمن   ةاند كه عضويت داوطلبان     نتيجه رسيده 

گاست و اروپسا،   ( هدهند ك   در همين راستا تحقيقات نشان مي     . شود  تقويت مشاركت سياسي مي   

پاتنـام نيـز در     . دهد  اسي آنها را افزايش مي     پيوند افراد با جامعه شانس مشاركت سي       )1986
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 اجتمـاعي و  ي تحقيقات خود در ايتاليا به اين نتيجه رسيد كه ارتباط زيـادي بـين سـرمايه         

طح توسعه  حتي زماني كه از لحاظ آماري، متغير سـعملكرد دمكراتيك نهادهاي حكومتي  

كي از همبستگي مثبت تحقيق پاكستون نيز حا. وجود دارداقتصادي تحت كنترل قرارگرفت     

  ).108-9،صص 1380شارع پور،(  كشور مختلف بود45دموكراسي و سرمايه اجتماعي در 

اي مستقيم دارد و يكي        فوكوياما به ارتباط سرمايه اجتماعي و مشكلات اجتماعي اشاره         -

گيري سرمايه اجتماعي را استفاده از آمارهاي انحرافات اجتماعي از قبيـل              از راههاي اندازه  

از پرداخـت  ه، مصرف مواد مخدر، خودكشي، فـرار  ميزان جرم و جنايت، فروپاشي خانواد     

به عبـارت ديگـر وجـود مـشكلات اجتمـاعي           . داند  ماليات و ساير مشكلات اجتماعي مي     

  ).15،ص 1380شريفيان ثاني، (شناسد   اجتماعي ميي اي از نبود سرمايه مختلف را نشانه

هـاي مـدني برخـودار        هاي اجتمـاعي و انجمـن       م شبكه  اجتماعاتي كه از انواع و اقسا      -

، از سلامت   )528،ص  1384ولكـاك،   (هستند، در رويارويي با فقر در موقعيت بهتري قرار دارند           

تر درآمد و از روابـط همـسايگي كارآمـد و امـن               احساس خوشبختي، از توزيع مساوي     و

فيلـد،  ( تـري دارنـد     و مير پايين   مرگ   آمار همچنين   ).13،ص  1383فيروزآبادي،  ( هستند برخوردار

  ).95 ،ص1386

 اجتماعي اكسير و درمان بخش       ي نمايند، اين ايده كه سرمايه       عنوان مي  اوسلانر و دكر   -

تـر،    اجتمـاعي جامعـه را سـالم   ي سـرمايه .  مقبولي استي همه دردهاي جامعه است، ايده    

 بـا توجـه بـه    ).79-80،صـص 1385غفـاري، ( سـازد  داراتر و شايد بـا تـدبيرتر و شـكيباتر مـي      

  .رسد  اجتماعي ضروري به نظر ميي كاركردهاي مختلف ذكر شده، بررسي سرمايه

  

  اهداف تحقيق

  :شود توجه مي اهداف زير  بهدر اين تحقيق

  گروهي پاسخگويان گروهي و بين  اجتماعي دروني  سنجش ميزان سرمايه-

  هي پاسخگويانگرو گروهي و بين  اجتماعي دروني  بررسي رابطه بين سرمايه-

ي اجتمــاعي           اي پاســخگويان بــر ميــزان ســرمايه هــاي زمينــه  بررســي تــأثير ويژگــي-

 گروهي آنان گروهي و بين درون
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  ي پژوهش تاريخچه

 ي هاي مرتبط با موضـوع سـرمايه        نامه ها و پايان    ين بخش به بررسي تعدادي از پژوهش      ا 

  :شود اجتماعي پرداخته مي

»  اجتماعي شبكه و جنسيت    ي سرمايه«تحقيقي تحت عنوان     يكويي در صالحي ه باستاني و   

        تفـاوت در   . انـد  تهـران پرداختـه    مـردان در    زنـان و   ي  اجتماعي شبكه  ي به مطالعه سرمايه  

فراوانـي  (، تعـاملي    )انـدازه و تركيـب شـبكه      ( اجتماعي شبكه، در ابعاد ساختي       ي سرمايه

در اين پـژوهش كـه بـا روش      . باشد  مطرح مي ) ها  حمايت(و كاركردي   ) تماس، صميميت 

اي بـر     پيمايش و با استفاده از پرسشنامه انجام شده است، تأثير جنسيت و متغيرهاي زمينـه              

 سـال بـه     18 آماري افراد    ي جامعه.  اجتماعي شبكه مورد آزمون قرار گرفته است       ي سرمايه

اي با احتمـال   يري خوشهگ  نفر است كه با روش نمونه    320حجم نمونه   . بالاي تهران هستند  

  . متناسب با حجم انتخاب گرديده است

انـدازه و   (هاي زنان و مردان از نظـر سـاخت            نتايج پژوهش حاكي از آن است كه شبكه       

اي ندارنـد، امـا از نظـر خـصوصيات تعـاملي و               هاي قابل ملاحظـه     تفاوت) تركيب شبكه 

تـر   و مردان انـواع مردانـه  ) اطفيع(تر حمايت  زنان انواع زنانه  . باشند  كاركردي متفاوت مي  

اجتمـاعي  ي   افراد شـاغل و متأهـل سـرمايه       . كنند را فراهم مي  ) مالي و اطلاعاتي  (حمايت  

هـا و   سازد، فرصت مردان را از هم متمايز مي  روابط زنان و ي آنچه كه شبكه  . بالاتري دارند 

يتي و عدم توزيع    هاي جنس   هايي است كه زنان ومردان دارند و ناشي از نابرابري           محدوديت

  ).1386، ديگريباستاني و (باشد  ها در جامعه مي برابر امكانات و فرصت

نويـسنده شـرط    » اعتماد و آنومي، آنومي يا آشفتگي اجتمـاعي       «در تحقيقي تحت عنوان     

ولين ؤاساسي براي يك جامعه سالم را اعتماد اجتماعي متقابل بين اعضا و بين مردم و مـس                

ن تحقيق براي سنجش اعتماد اجتماعي از دو معرف اعتماد به مـردم و  در اي. داند جامعه مي 

  .ولين استفاده شده استؤاعتماد به مس

 قوي و   ي نتايج تحقيق نشان داد بين سطح تحصيلات و وضعيت اقتصادي با اعتماد رابطه            

به طوري كه افراد با تحصيلات بالا و وضعيت اقتـصادي بـالا، اعتمـاد               . منفي وجود دارد  

 ي اما متغيرهاي سن، مدت اقامـت در تهـران بـا اعتمـاد رابطـه     . ولان دارند ؤ به مس  كمتري

  ).1373رفيع پور،( دهد معناداري را نشان نمي

  



  

  

  

                                                         . . .                گروهي در ميان  بينهي و گرو ي اجتماعي درون بررسي سرمايه

  

39  

عنـوان تحقيـق ديگـري اسـت كـه در مـورد             »  اجتماعي ي نابرابري اجتماعي و سرمايه   «

هاي نـوع    اجتماعي با شاخصي در اين تحقيق سرمايه .  اجتماعي انجام شده است    ي سرمايه

 قـضائيه،   يها و تجـار، قـوه      ها با شهرداري، نيروي انتظامي، بازاري       و ميزان رابطه خانواده   

در اين پژوهش اين    . گيري شده است    هاي داوطلبانه اندازه    مجلس شوراي اسلامي و انجمن    

هـاي    توانند از سرمايه    ، مي دارند اقتصادي بالا    ي هايي كه سرمايه    نتيجه حاصل شد، خانواده   

 روابـط   ةدر واقع اين پژوهش تاييد ديدگاه بورديو دربـار        . جتماعي ديگر برخوردار باشند   ا

  ).1380ابراهيمي لويه، ( با يكديگر است) اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي(سه نوع سرمايه 

محقـق اعتمـاد را     » اعتماد اجتماعي و عوامل مؤثر بر آن      «در تحقيق ديگري تحت عنوان      

دراين پژوهش براي سنجش اعتماد از      . كند  اد جامعه تعريف مي   حسن ظن فرد نسبت به افر     

هاي صداقت، صراحت، سهيم كردن، تمايلات همكاري جويانه، اطمينـان و اعتمـاد               معرف

تعاملات اظهاري،  :  از  است متغيرهاي مستقل اين پژوهش عبارت    . كردن استفاده شده است   

خواهي، مقبوليت اجتمـاعي     ي، دگر هد به يك رابطه، تعهد درون     سرمايه اجتماعي، امنيت، تع   

  .اي و خانوادگي و متغيرهاي پيشينه

گيـري براسـاس      نمونـه . اين پژوهش با اسـتفاده از روش مـصاحبه انجـام شـده اسـت              

 سـاله و بـالاتر      20 نفـر از شـهروندان       210گيري با احتمال متناسب، و حجم نمونـه           نمونه

  .باشد مي

 38 درصـد متوسـط و   40 پاسـخگويان كـم،    درصـد از 22نتايج نشان داد ميزان اعتماد      

اي را بـا اعتمـاد اجتمـاعي     نتايج رابطه هيچ يك از متغيرهـاي زمينـه   . باشد  درصد زياد مي  

همچنين شغل، قوميت، محل تولد  نيز روابط معناداري را با اعتمـاد          . دهد  معنادار نشان نمي  

  ).1374اميركافي، ( دهد نشان نمي

 ي هـاي جوانـان در ميـزان سـرمايه           فرهنگي خـانواده   وضعيت اقتصادي و  «بررسي تأثير   

در . تحقيق ديگري است كه در شهر تبريز صورت گرفتـه اسـت           » فرهنگي و اجتماعي آنان   

 فرهنگـي و    ي برخورداري جوانان شهر تبريز از سـرمايه      : ال اصلي اين است   ؤاين تحقيق س  

 اجتمـاعي و  ي سـرمايه توان ميـزان تغييـرات    اجتماعي به چه ميزان است؟ تا چه اندازه مي  

ها، محل سكونت، جـنس       فرهنگي جوانان را براساس وضعيت اقتصادي و فرهنگي خانواده        

  و سن آنان تبيين كرد؟
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هـاي محلـي،      هـا، پيونـد بـا شـبكه          اجتماعي با عضويت و فعاليت در انجمـن        ي سرمايه

شخصي سنجيده  يافته، اعتماد بين     كننده، اعتماد تعميم    يد و حمايت  برخورداري از روابط مف   

با توجه به اينكـه ميـزان       .  اجتماعي جوانان پايين است    ي نتايج نشان داد ميزان سرمايه    . شد

يافته و روابط مفيد حمايت كننده در حد         وانان از اعتماد بين شخصي، تعميم     برخورداري ج 

 اجتماعي جوانان در تبريز، مربوط بـه پـايين          ي متوسط است، لذا پايين بودن ميزان سرمايه      

هـاي محلـي بـوده        ها و پيوند با شبكه      بودن تعداد عضويت و ميزان فعاليت آنها در انجمن        

  ).1384پورزارعيان، ( است

.  اجتماعي در پنج محله پرداختندي گيري سرمايه   بولن و اونيكس نيز در تحقيقي به اندازه       

  :در اين تحقيق آنها سعي كردند به دو سؤال پاسخ دهند

اجتماعي وجود دارد؟ آيا اين مفهوم يك معناي واقعـي          ي    سرمايه  آيا چيزي به عنوان    -1

  .و تجربي دارد

مطالعه آنها نـشان داد     .  اجتماعي ارائه داد   ي توان مقياس علمي معتبر از سرمايه        آيا مي  -2

 نفر را مورد مطالعه قرار 1311آنها در اين پنج جامعه . كه پاسخ به هر دو سوال مثبت است      

  . دادند

حليل عاملي اكتشافي به عنوان يك ابزار آماري استفاده كردند و پـس از انجـام                آنها از ت  

  :هاي زير را به دست آوردند تحليل آماري يافته

  . اجتماعي يك مفهوم تجربي استي سرمايه) الف

  .شود گيري   اجتماعي در اجتماع محلي اندازهي اين امكان وجود دارد كه سرمايه) ب

اين هـشت   : كند   اجتماعي را تعريف مي    ي  دارد كه سرمايه   هشت عنصر متمايز وجود   ) ج

  ،4 از مشاركت در اجتماع محلي، عملگرايي در يك موقعيت اجتمـاعي            است عنصر عبارت 

احساس اعتماد و امنيت، پيوندهاي همسايگي، پيونـدهاي دوسـتي و خـانوادگي، ظرفيـت            

  .7 ، پيوندهاي كاري6 ، بها دادن به زندگي5ها پذيرش تفاوت

شـناختي  اجتماعي به طور كلي به متغيرهاي جمعيـت         ي   نين نتايج نشان داد سرمايه    همچ

و در سطح اجتماع محلي بين پنج اجتماع مـورد بررسـي در    وابسته است... مثل جنسيت و

  ).Bullen & onyx, 1997( سرمايه اجتماعي اختلافات معنادار وجود دارد ي زمينه
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 اجتمـاعي بـوده     ي وسط محققان در مورد سرمايه    هاي انجام شده ت    شود پژوهش   ملاحظه مي 

گروهـي و      اجتمـاعي درون   ي هاي انجام شده، بين سـرمايه      و در هيچكدام از پژوهش    است  

با توجه به چنين فقداني در ايـن پـژوهش سـعي         . گروهي تمايزي صورت نگرفته است     بين

  .  گروهي پرداخته شود گروهي و بين جتماعي درون اي شده به سرمايه

  

   تحقيق  نظري چوبچار

   از نظـر پاتنـام     . هـاي مختلفـي وجـود دارد        اجتمـاعي ديـدگاه    ي در مورد انواع سرمايه   

 اشاره  -شبكه هاي اجتماعي، هنجارها و اعتماد      - ي اجتماعي به ارتباطات بين افراد      سرمايه

 .)19،ص2000پاتنام،( مي كند  دارد كه هماهنگي و همكاري براي كسب منافع متقابل را تسهيل          

 اجتمـاعي    ي  از سـرمايه    اسـت   اجتماعي كه عبارت    ي  سرمايه ي پاتنام بين دو شكل اوليه    

 سـرمايه . شـود   اجتماعي بين گروهي تمايز قائل مي يدرون گروهي يا انحصاري و سرمايه  

 اجتماعي درون گروهي به پيوندهاي اجتماعي انحصاري اشاره دارد كه افراد را به خاطر        ي

هـاي    گروهـي بـه انجمـن       اجتمـاعي بـين    ي سـرمايه . كند  مع مي مسائل مشترك دور هم ج    

هاي نامتجـانس     داوطلبانه و پيوندهاي افقي مبتني بر منافع مشترك اشاره دارد كه بر تفاوت            

 بـه عبـارت ديگـر       ).2003پاتنـام، ( آينـد   قوميت، مذهب و پايگاه اجتماعي اقتصادي فايق مي       

سـتان صـميمي و سـاير خويـشاوندان     گروهي حول خـانواده، دو   اجتماعي درون  ي سرمايه

آورد، امـا   ه را گرد هم مـي   جامعه شناختي مشاب   ي نزديك بنا شده و افراد متعلق به يك رده        

هايي غيـر از حلقـه    گروهي، افراد را با آشنايان دورتري كه در حلقه       اجتماعي بين ي   سرمايه

 اجتمـاعي همـديگر را   پاتنام معتقد است دو سرمايه    .  8دهد  خودشان قرار دارند، ارتباط مي    

اجتمـاعي   ي اجتماعي درون گروهي، سرمايه ي        كند، در نتيجه با كاهش سرمايه       تقويت مي 

 اجتماعي  ةپاتنام معتقد است هر چند كه سرماي       ).1،ص2007پاتنـام،  (يابد  بين گروهي كاهش مي   

درون گروهي براي گذشتن از موانعي مفيد است، اما سرمايه اجتماعي بين گروهـي، بـراي                

  .)8-107 ،صص138  فيلد،( پيشرفت كردن ضروري است

  : اجتماعي را به سه نوع تقسيم نموده استي  لكوك بر مبناي نوع رابطه، سرمايهو

هـاي ميـان اعـضاي        مانند پيوستگي (گروهي، با پيوستگي قوي     اجتماعي درون  ي  سرمايه -1

 .شود شناخته مي) خانواده يا ميان اعضاي يك گروه قومي
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تر كـه پيونـدهاي بـين         گروهي، با پيوندهاي ضعيف و كم عمق        اجتماعي بين  ي  سرمايه -2

       هـاي تجـاري، دولتـي بـا         شـود، ماننـد همكـاري       شود، شناخته مـي     گروهي را موجب مي   

  .هاي قومي مختلف گروه

اين سرمايه اشاره دارد به روابط عمودي كه به افـراد كمـك             .  سرمايه اجتماعي اتصالي   -3

بع نهادهاي رسمي براي توسعه اقتصادي و اجتماعي دسترسـي داشـته باشـند     كند به منا    مي
  ).2003ولكوك،(

  :  اجتماعي تمايز قائل شدي نارايان نيز بين سه تا سطح سرمايه

گروهـي    دروني گروههـاي ابتـدايي كـه او آن را سـرمايه      اجتماعي در درون ي  سرمايه -1

  .نامد مي

 اجتمـاعي  ي دهـد كـه سـرمايه     به هم پيونـد مـي      كه گروههاي اجتماعي را    9 پيوندهاي -2

  . شود ناميده مي گروهي بين

  ).1999نارايان،( كاركرد نهادهاي رسمي دولتي-3

 اقتـصادي در يـك      ي كه پتانسيل توسـعه    است    اجتماعي نيروهايي  ي سرمايه«از نظر ترنر  

ايش جامعه را با ايجاد و تقويت روابط اجتمـاعي و الگوهـاي سـازماندهي اجتمـاعي افـز           

بـه نظـر ترنـر سـرمايه        . كنـد   اين نيروها در سطوح خرد، ميانه و كلان كار مـي          . »دهند  مي

 اجتمـاعي قـديمي     ي سـرمايه . و جديد وجـود دارد    ) محلي(اجتماعي به دو شكل قديمي      

     توانـد بـراي     چيزي است كه معمولاً در يك جامعـه در حـال توسـعه وجـود دارد و مـي                  

 اجتمـاعي   ي هـاي قـديمي سـرمايه       شـكل . اعي تهيه كنـد    اجتم ي  محلي، سرمايه  ي توسعه

كـه بـراي توسـعه ملـي پايـدار          -  اجتماعي را  ي هاي جديد سرمايه    تواند تشكيل شكل    مي

هـاي    ملي پايدار نياز به اين است كه شكل     ي  تضعيف كند، اما براي توسعه     -استضروري  

عنوان مثال زماني كـه  به .  اجتماعي قديمي شود ة اجتماعي جايگزين سرماي   ي جديد سرمايه 

گيرنـد، ايـن    اي كوچك مـورد اسـتفاده قـرار مـي     هاي توسعه هاي محلي براي پروژه    شبكه

هـايي    دهد، اما اين امرممكن است باعث تقويت سيستم         ها درآمد سرانه را افزايش مي       پروژه

بـه اعتقـاد ترنـر اگـر     . شود كه توسعه ملي مجبور به توقف، تغيير و يا حذف آنهـا اسـت         

هـاي   هاي اجتماعي، وسايل مبادلـه، هنجارهـا، نظـام     شبكهي هاي توسعه را به وسيله     هپروژ

هاي محلي بـسازيم، ايـن     ها و اعتقادات نظام     اقتدار سنتي، ساختارهاي خويشاوندي، ارزش    

درآمـدهاي  توانـد كـار كنـد و          باشد، مي استراتژي مادامي كه اهداف توسعه نسبتاً محدود        
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  امـا  . دگي را براي كساني كـه درگيـر آن هـستند، افـزايش دهـد       سرانه و استانداردهاي زن   

هاي محلي تعمـيم داده        اجتماعي در اين سطح سازمان اجتماعي به فراسوي زمينه         ي سرمايه

 اقتصادي سطح ملي و طولاني مدت مفيد        ي در نتيجه احتمال ندارد كه در توسعه      . شود  نمي

تواند مبنـاي زيـر سـاختاري را          اه مدت مي  هاي محلي و كوت     به غير از اين كه پروژه     . باشد

  ).2000ترنر،(براي ادغام نواحي دور از مركز يك جامعه در داخل اقتصاد ملي تهيه كند 

 اجتماعي در بين صاحب نظـران مختلـف و تاكيـد بـر            ي با توجه به تقسيم بندي سرمايه     

يـن پـژوهش بـه     ملي، در اي گروهي به عنوان عامل مؤثر در توسعه    اجتماعي بين  ي سرمايه

همچنـين بـراي    . شـود   گروهي پرداخته مـي    گروهي و بين     اجتماعي درون  ي سنجش سرمايه 

ليـل كامـل بـودن در مقايـسه بـا      هاي اسـتون بـه د    اجتماعي از شاخصي سنجش سرمايه 

را اجتماعي  ي   هاي سرمايه   استون معرف . هاي صاحب نظران ديگر استفاده مي شود       شاخص

اجتمـاعي، نتـايج     هاي نزديك سرمايه   معرف. كند بندي مي   طبقههاي دور و نزديك       به معرف 

هـاي اجتمـاعي       كه شامل اجزايي مانند اعتماد، عمل متقابل و شبكه         است اجتماعي    سرمايه

. اسـت هـاي اجتمـاعي       هاي مدني به عنوان معرف شبكه       مثال معرف نزديك، فعاليت   . است

 طور مستقيم به اجزاي كليدي مربوط        كه به  مي باشد هاي دور نتايج سرمايه اجتماعي        معرف

  از اميد بـه زنـدگي، وضـعيت سـلامتي،           است هاي دور عبارت    هايي از معرف    مثال. نيست

خـانواده و    بيكاري، درآمدآمار جرم، آمار خودكشي، بارداري در سنين نوجواني،       آمارهاي

  ).43-44،صص 1997سپلربرگ، ( قطلا

هـاي    يك مفهوم چنـد بعـدي اسـت كـه شـبكه             اجتماعي ي    توان گفت سرمايه    بنابراين مي 

 ).6،ص2001اسـتون،  (گيرد   را در بر مي    10اجتماعي، هنجارهاي اعتماد و هنجارهاي عمل متقابل      

پاتنـام دو نـوع شـبكه    . دها مشخص شـو  ماعي بايد انواع شبكه اجت ي هر تحقيق سرمايه   رد

       يز كـرد  از هـم متمـا    ) نامـد   يـا چيـزي كـه او تعهـد مـدني مـي             ( را غيررسمي و رسمي  

 غيررسمي شامل پيوندهايي است كه بين خانواده، خويشاوند، دوستان          پيوندهاي)1998پانتام،(

كه پيوندهاي رسمي شـامل پيونـدهايي اسـت كـه در             و همسايگان وجود دارد، در حالي     

هاي درون خانواده     هاي غيررسمي به دو بخش شبكه       شبكه. اجتماعات داوطلبانه وجود دارد   

 اجتماعـات غيررسـمي   .)1993فيـنچ و ديگـري،  ( شـود  تقسيم مي   فراسوي خانواده،  هاي  و شبكه 

فراسوي خانواده و خويشاوند شامل روابـط دوسـتانه و صـميمي و نيـز پيونـدهاي ميـان                   

 . همسايگان است
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 اجتمـاعي بـر     ي هاي سـرمايه    تئوري.  اجتماعي است  ي هنجار اعتماد جزء كليدي سرمايه    

. )1999اسلانر،( كند  مدني و دمكراسي دارد، تأكيد مي   ي روي جامعه اعتماد به دليل تأثيري كه      

  :سه نوع اعتماد وجود دارد

  .شود ها ناميده مي  يا اعتماد اجتماعي خانواده11 اعتماد به آشناها كه اعتماد شخصي-1

  .گيرد ها را در بر مي اين اعتماد، اعتماد به غريبه. 12 اعتماد تعميم يافته-2

مثلاً سيـستم حمـل و      (هاي تخصصي      اعتماد نهادي به سيستم    .13يا نهادي  اعتماد مدني    -3

مربوط است، در حاليكه اعتماد مـدني بـه روابـط اجتمـاعي كـه بـين مـردم و                    ...) نقل و 

   ).6-25،صص 2001استون، (شهروندان، مشتريان و فروشندگان وجود دارد، مربوط است

 آن كالاها و    ي ماعي است كه به وسيله    عمل متقابل يك فرايند مبادله در درون روابط اجت        

خدمات داده شده به طرفين توسط طرفي كه كالا و خدمات اوليه را دريافت كرده تكـرار                 

 . شود مي

  

  فرضيه ها

يابـد، ميـزان    گروهي پاسـخگويان افـزايش مـي         اجتماعي درون  ي  هر چه ميزان سرمايه    -

  .يابد ن افزايش ميگروهي آنا  اجتماعي بيني سرمايه

گروهـي آنـان    گروهـي و بـين      اجتماعي درون  ي ين جنس پاسخگويان و ميزان سرمايه      ب -

  .تفاوت معنادار وجود دارد

گروهـي آنـان    گروهـي و بـين    اجتمـاعي درون ي  بين سن پاسخگويان و ميزان سـرمايه    -

  . معنادار وجود داردي رابطه

گروهـي   ي و بين گروه  ايه اجتماعي درون   بين ميزان تحصيلات پاسخگويان و ميزان سرم       -

  . معنادار وجود داردي آنان رابطه

گروهـي   گروهي و بين     اجتماعي درون  ي  بين درآمد ماهيانه پاسخگويان و ميزان سرمايه       -

  . معنادار وجود داردي آنان رابطه

  

   روش شناسي پژوهش

 ي  جامعـه . تحقيق حاضر با روش پيمايش و با استفاده از ابزار پرسـشنامه انجـام گرفـت              

) متأهل، افراد مطلقه و همسر فوت شده      ( شامل مجموعه زنان و مردان ازدواج كرده         آماري
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سه (اي    لهگيري چند مرح    در اين پژوهش از روش نمونه     . باشند  ساكن شهر تهران بزرگ مي    

هـاي   خاب خانوارهاي نمونه از بين بلوك     هاي ساختماني نمونه، انت    انتخاب بلوك : اي  مرحله

. استفاده شده اسـت   ) افراد واجد شرايط از بين خانوارهاي نمونه      ساختماني نمونه، انتخاب    

هاي ساختماني شـهر تهـران    گيري، از بين بلوك رت كه با استفاده از فرمول نمونه  بدين صو 

 بلـوك نمونـه بـا روش    150ايـن   بلوك ساختماني نمونـه انتخـاب شـد، كـه     150تعداد  

سپس با اسـتفاده    . هران توزيع گرديد  گانه شهر ت  22ين مناطق   گيري متناسب با حجم، ب     نمونه

 خـانوار   741 بلوك ساختماني نمونـه تعـداد        150گيري از بين خانوارهاي      از فرمول نمونه  

در مرحله آخر از هر خانوار يك نفر از بين مـردان و زنـان واجـد شـرايط                   . انتخاب شدند 

  . پرسشنامه تكميل گرديد741انتخاب و 

  

  ي سنجش متغيرها نحوه

  گروهي  اجتماعي دروني سرمايه) الف

گروهـي،    هـاي اعتمـاد درون      گروهي با شاخص     اجتماعي درون  ي در اين پژوهش سرمايه   

گروهـي   گروهي و مـشاركت درون      گروهي، روابط اجتماعي درون     هنجار عمل متقابل درون   

  .سنجيده شد

  گروهي اعتماد درون

پـدر، مـادر،    (ه  براي سنجش اين اعتماد، ميزان اعتماد پاسخگويان بـه اعـضاي خـانواد            

پدربزرگ، مادربزرگ، نوه، خالـه،     ( يك   ي ، بستگان درجه  )خواهر، برادر، همسر و فرزندان    

، ساير بستگان، همسايگان و همكاران مورد سـؤال قـرار           )عمو، عمه، دايي، عروس و داماد     

 هـاي  گروهي، نمرات پاسخگويان از سؤال      به دست آوردن ميزان اعتماد درون      براي. گرفت

جمع و به شش قسمت اصلاً، خيلي كم، كم، تاحدودي، زياد و خيلي زياد تقسيم           ذكر شده   

  . شد

  گروهي روابط اجتماعي درون

گروهي از پاسخگويان سؤال شد كه با اعضاي        ت سنجش ميزان روابط اجتماعي درون     جه

پـدربزرگ،  ( يـك    ي ، بستگان درجـه   )پدر، مادر، خواهر، برادر، همسر و فرزندان      (خانواده  

، سـاير بـستگان، دوسـتان،       )رگ، نوه، خاله، عمـو، عمـه، دايـي، عـروس و دامـاد             مادربز

  همسايگان و همكاران تا چه حد رفت و آمد داريد؟
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    گروهـي، نمـرات پاسـخگويان از     آوردن ميـزان روابـط اجتمـاعي درون    براي به دسـت   

لـي   ذكر شده جمع و به شش قسمت اصلاً، خيلي كم، كم، تا حدودي، زياد وخي          هاي ؤالس

  .زياد تقسيم شد

  گروهي عمل متقابل درون

يـا  گروهي از پاسخگويان سؤال شد، چنانچه با مشكل و           براي سنجش عمل متقابل درون    

پدر، مادر، خواهر،   (دهيد اعضاي خانواده      قدر احتمال مي  اتفاق ناگواري مواجه شويد، چه      

ه، خاله، عمو، عمه،    پدربزرگ، مادربزرگ، نو  (، بستگان درجه يك     )برادر، همسر و فرزندان   

كننـد؟    ، ساير بستگان، دوستان، همسايگان، همكاران به شما كمـك           )دايي، عروس و داماد   

همچنين از پاسخگويان سؤال شد در يك سال گذشته تا چه حد به همسايه و يـا دوسـتان                   

هايي مانند گوش دادن به مسائل و مشكلات آنان، كمك به آنـان از طريـق            خود در فعاليت  

 آنـان در    ي  كوچك مثل خريد از مغازه، قرض دادن وسايل خانه، مراقبت از خانـه             كارهاي

كـودك  (زمان مسافرت، كمك به همسايه يا دوستان از طريق مراقبت از يك عضو خانواده       

، رفتن به عيادت بيمار يا مساعدت به فرد نيازمند، قرض دادن پول يا ضمانت               )يا بزرگسال 

، قـرض دادن خانـه بـراي    ...انند ماشين، موتور، دوچرخـه مالي، قرض دادن وسايل نقليه م   

  ايد؟ كمك كرده... انداختن مراسم عروسي، عزا و

ها نمـرات     آوري داده   براي به دست آوردن ميزان عمل متقابل درون گروهي، بعد از جمع           

حدودي،   م، تا كم، ك  ده جمع و به شش قسمت اصلاً، خيلي        ذكر ش  هاي پاسخگويان از سؤال  

  .زياد تقسيم شد ليزياد و خي

  گروهي  درون مشاركت

هـايي ماننـد      گروهي از پاسخگويان سؤال شد كه در فعاليت         درون  براي سنجش مشاركت  

مراسم عزاداري مذهبي يـا جـشن و سـرور در خانـه دوسـتان و آشـنايان، همكـاري بـا                      

 هاي دوستان   همسايگان در مراسم عزاداري و عروسي، بهداشت محلي وامور عمومي، دوره          

  ايد؟ ها تا چه حد مشاركت داشته قديمي و همكلاسي

هـا نمـرات      آوري داده  گروهي ، بعد از جمـع        به دست آوردن ميزان مشاركت درون      براي

كم، كم، تاحدودي،     ده جمع و به شش قسمت اصلاً، خيلي        ذكر ش  هاي پاسخگويان از سؤال  

  .زياد تقسيم شد زياد و خيلي
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گروهـي نمـرات پاسـخگويان از         اجتمـاعي درون   ي براي به دست آوردن ميزان سـرمايه      

گروهي و    گروهي، عمل متقابل درون     گروهي، روابط درون     مربوط به اعتماد درون    هاي سؤال

كم، كم، تاحدودي، زيـاد و   هي جمع و به شش قسمت اصلاً، خيلي گرو هاي درون   مشاركت

  .زياد تقسيم شد خيلي

  گروهي  بين اجتماعيي سرمايه) ب

گروهـي،    هـاي اعتمـاد بـين       گروهي بـا شـاخص       اجتماعي بين  ي سرمايهدر اين پژوهش    

  .شد گروهي سنجيده  گروهي و عمل متقابل بين مشاركت اجتماعي بين

  شاخص اعتماد تعميم يافتـه، اعتمـاد      براي سنجش اين اعتماد از سه       : گروهي  اعتماد بين 

  .مدني، اعتماد نهادي استفاده شد

ش اين اعتماد، ميزان اعتماد پاسخگويان به ساكنين تهران و          براي سنج : يافته   تعميم اعتماد

همچنين اين سؤال پرسيده شد كه اگـر ماشـين كـسي            . مردم ايران مورد سؤال قرار گرفت     

بخواهد از منزل شما تلفن بزند، تا چه حد بـه او اعتمـاد       بيرون از خانه شما خراب شود و      

  كنيد؟  مي

 ـ  هاي يافته نمرات پاسخگويان از سؤال     مبراي به دست آوردن ميزان اعتماد تعمي       ده  ذكر ش

  .زياد تقسيم شد حدودي، زياد و خيلي كم، كم، تا جمع و به شش قسمت اصلاً، خيلي

 ـ            : اعتماد مدني   تادانبراي سنجش اين اعتماد، ميزان اعتماد پاسـخگويان بـه معلمـان، اس

هندسان، تجار، بازاريان دانشگاه، پرستاران و پزشكان، ورزشكاران، هنرمندان، دانشجويان، م     

... ، كارمندان اداري و     ...)مسكن، ماشين و  (داران    و كسبه، رانندگان تاكسي، كارگران، بنگاه     

  .پرسيده شد

 ذكر شده جمع    هاي براي به دست آوردن ميزان اعتماد مدني، نمرات پاسخگويان از سؤال          

  .زياد تقسيم شد ودي، زياد و خيليو به شش قسمت اصلاً، خيلي كم، كم، تا حد

هـاي دولتـي،    براي سنجش اين اعتماد از پاسخگويان سؤال شد بـه بانـك       : اعتماد نهادي 

هـا و مراكـز درمـاني         ها و مراكز درماني دولتي، بيمارستان       هاي خصوصي، بيمارستان    بانك

 ي ها، شوراي شهر، قـوه      خصوصي، دولت، مجلس شوراي اسلامي، صدا و سيما، شهرداري        

   تا چه حد اعتماد داريد؟...ستري، نيروي انتظامي وقضائيه يا دادگ
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 ذكـر شـده   هـاي  لبراي به دست آوردن ميزان اعتماد نهادي، نمرات پاسخگويان از سـؤا  

حـدودي، زيـاد و     كـم، كـم، تا      اصـلاً، خيلـي    جمع و به شش قسمت ميزان اعتماد نهادي       

  .زياد تقسيم شد خيلي

 هـاي  رسمي از طريـق سـؤال   و غير  عي در دو بعد رسمي    در اين پژوهش مشاركت اجتما    

  :سنجيده شدهزير 

 در يكسال گذشته تا چه حد با انجمـن اوليـا و مربيـان، انجمـن شـوراياري، انجمـن                     -

، ...)هـاي مقـيم مركـز و         آذري(هـاي قـومي       ، انجمن ...)كوهنوردي و (ورزشي و تفريحي    

انجمـن  ( ادبـي  هاي فرهنگي، هنـري،    ، انجمن ...)شناسي و   انجمن جامعه (هاي علمي     انجمن

) محلي و دانشجويي  (هاي صنفي،  پايگاه بسيج       هاي خيريه، گروه    ، انجمن ...)ان و خوشنويس

  ايد؟ همكاري داشته

هايي نظير شـهرداري   هايي مانند همكاري با سازمان       در يكسال گذشته چقدر در فعاليت      -

زدگـان    لههاي نيكوكاري، كمك به زلز      ، جشن ...)سمپاشي، حفظ و نگهداري فضاي سبز و      (

  ايد؟ و شركت در مراسم عزاداري، مذهبي يا جشن و سرور در مسجد مشاركت كرده

هـاي    براي به دست آوردن ميزان مشاركت اجتماعي، نمـرات پاسـخگويان از مـشاركت             

كم، كـم،     يزان مشاركت اجتماعي اصلاً، خيلي    رسمي و غيررسمي جمع و به شش قسمت م        

  .زياد تقسيم شد  خيليحدودي، زياد وتا

  گروهي عمل متقابل بين

گروهي اين سوال مطرح شد كه چنانچه با مشكل يا اتفـاق             براي سنجش عمل متقابل بين    

دهيد ساكنين تهران و مردم ايران بـه شـما كمـك      ناگواري مواجه شويد، چقدر احتمال مي     

  كنند؟

 ذكـر    هاي براي به دست آوردن ميزان عمل متقابل اجتماعي نمرات پاسخگويان از سؤال           

كم، كـم، تاحـدودي،     عمل متقابل اجتماعي اصلاً، خيلي   شده جمع و به شش قسمت ميزان      

  .زياد تقسيم شد زياد و خيلي

   گروهـي نمـرات پاسـخگويان از      اجتمـاعي بـين   ي براي به دست آوردن ميـزان سـرمايه       

 اجتمـاعي    ، مـشاركت  )تعميم يافته، مدني، نهـادي    (گروهي    مربوط به اعتماد بين    هاي سؤال
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 ي گروهي جمع و به شش قـسمت ميـزان سـرمايه           و عمل متقابل بين   ) سمي و غيررسمي  ر(

  .زياد تقسيم شد حدودي، زياد و خيلي كم، كم، تا گروهي اصلاً، خيلي اجتماعي بين

  سنجش اعتبار و روايي

  :، از اعتبار محتوايي و از سه روش زير استفاده شد 14در اين پژوهش براي سنجش اعتبار

  هاي مشابه هاي آزمون شده قبلي در پژوهش ز پرسش استفاده ا-

   نظرخواهي از استاد راهنماي رساله و ساير استادان متخصص-

  .15 انجام پيش آزمون-

 از روش پايداري درونـي اسـتفاده   16ها همچنين در اين پژوهش براي سنجش روايي داده      

  .  است17ترين شاخص پايداري دروني، آزمون آلفاي كرونباخ مهم. شد

  . است94/0 و بين گروهي 91/0آلفاي سرمايه اجتماعي درون گروهي 

  

  ها نتايج و يافته

 2/45 درصـد زن و      8/54 نفـر پاسـخگو    741از مجمـوع    : مشخصات فردي پاسخگويان  

 سـال   9 سال و ميـانگين تحـصيلي آنـان          46ميانگين سني پاسخگويان    . درصد مرد هستند  

 درصـد مطلقـه     5/1 همسر فوت شده و       درصد 7/8 درصد پاسخگويان متأهل،   9/89. است

 4/46 درصد شـاغل پـاره وقـت،         3/7 درصد پاسخگويان شاغل تمام وقت،       9/28. هستند

 480ميانگين درآمد ماهيانـه پاسـخگويان       .  درصد بازنشسته هستند   2/15دار و     درصد خانه 

  .هزار تومان است

 ـ همانط: گروهي  اجتماعي دروني ها و نتايج مربوط به سرمايه     يافته بلاً ذكـر شـد   ور كـه ق

گروهـي، روابـط اجتمـاعي      هـاي اعتمـاد درون      گروهي با شـاخص     سرمايه اجتماعي درون  

گروهي مـورد سـنجش    گروهي و مشاركت اجتماعي درون  گروهي، عمل متقابل درون     درون

 درصــد از 2/10گروهــي  ن داد ميــزان اعتمــاد اجتمـاعي درون نتــايج نـشا . قـرار گرفــت 

انگين ميـزان اعتمـاد     مي. باشد   درصد زياد مي   9/58 متوسط و     درصد 8/30پاسخگويان كم،   

انگين ميـزان اعتمـاد اجتمـاعي    يعني مي.  است5 از 6/3گروهي پاسخگويان   اجتماعي درون 

  .گروهي پاسخگويان بيشتر از حد متوسط است درون

 درصــد از 6/28گروهــي پاســخگويان نيــز نــشان داد  بررســي روابــط اجتمــاعي درون

 درصـد  28 درصد متوسـط و  5/43گروهي كم،   يزان روابط اجتماعي درون    م باپاسخگويان  
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يعنـي ميـزان روابـط    .  است5 از  3ميانگين ميزان روابط اجتماعي پاسخگويان      . زياد هستند 

ود بين ميـزان روابـط اجتمـاعي        ش  ملاحظه مي . اجتماعي پاسخگويان در حد متوسط است     

  .واني وجود داردگروهي پاسخگويان همخ گروهي و اعتماد درون درون

 درصد متوسـط و     1/39 درصد از پاسخگويان كم،      6/35گروهي   ميزان عمل متقابل درون   

.  است 5 از   9/2ميانگين ميزان عمل متقابل در ميان پاسخگويان        . باشد   درصد زياد مي   2/25

نتـايج نـشان داد پاسـخگويان احـساس         . بنابراين ميزان آن از حد متوسط نيز پايين اسـت         

كنند   ر مشكلي براي آنها پيش بيايد، بيشترين كمك را اعضاي خانواده به آنها مي             كنند اگ   مي

دهـد    اين امر نشان مـي    . كنند  و دوستان، همكاران و همسايگان كمترين كمك را به آنها مي          

  .شود تر مي رنگ حس همياري در ميان پاسخگويان و شهروندان هر روز كم

 درصـد   1/52گويان نيـز نـشان داد       گروهـي پاسـخ    هـاي درون    بررسي ميزان مـشاركت   

 درصـد زيـاد   8/15 درصد متوسـط و  1/32گروهي كم،  هاي درون   مشاركت باپاسخگويان  

بنـابراين  .  اسـت  5 از   9/2گروهـي پاسـخگويان      ميانگين ميزان مـشاركت درون    . اشندب  مي

  .هاي درون گروهي پاسخگويان از حد متوسط نيز پايين است ميانگين ميزان مشاركت

گروهـي، عمـل      گروهي، روابط اجتمـاعي درون      امتيازات مربوط به اعتماد درون    ع  از جم 

گروهـي محاسـبه      اجتمـاعي درون   ي گروهي، سرمايه   درون  گروهي و مشاركت    متقابل درون 

گروهـي كـم،    ون سرمايه اجتمـاعي در با درصد از پاسخگويان 5/23بر اين اساس،   . گرديد

ميـانگين  . گروهي زياد هستند   اجتماعي درون  سرمايه    با  درصد 3/26 درصد متوسط و     2/50

 اجتمـاعي  ي  اسـت، يعنـي سـرمايه     5 از   3گروهـي پاسـخگويان       اجتماعي درون  ي سرمايه

هـاي سـرمايه    ين شـاخص مقايـسه ميـانگ  . گروهي پاسخگويان در حد متوسط اسـت     درون

گروهـي   ين ميـانگين مربـوط بـه اعتمـاد درون         دهد بالاتر   گروهي نشان مي   اجتماعي درون 

  ،)3ميانگين(گروهي  اجتماعي درون  سپس به ترتيب روابط   . است) 6/3ميانگين  (اسخگويان  پ

قـرار  ) 9/2هردو با ميـانگين مـساوي       (گروهي   گروهي و مشاركت درون     عمل متقابل درون  

                      . دارند

 و  گروهـي   اجتمـاعي درون   ي دهد جنسيت پاسخگويان بر ميزان سـرمايه        ها نشان مي    يافته

گروهـي، عمـل متقابـل       گروهي، روابط اجتمـاعي درون      هاي آن يعني اعتماد درون      شاخص

 ي  ميـزان سـرمايه     يعنـي ميـانگين   . گروهي تـأثيري نـدارد     گروهي و مشاركت درون     درون

در مورد سرمايه   . باشد  هاي آن در زنان و مردان مشابه مي         گروهي و شاخص   اجتماعي درون 
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گروهـي و سـن    ه اجتمـاعي درون نشان داد بين سـرماي گروهي و سن نتايج     اجتماعي درون 

گروهـي،     اجتمـاعي درون   ي هاي سرمايه   معناداري وجود ندارد، اما از بين شاخص      ي   رابطه

بـه طـوري كـه هـر چـه سـن        . گروهي رابطه معناداري را با سـن نـشان داد          اعتماد درون 

اين امر نـشان    . يابد  ميگروهي آنان افزايش     يابد، ميزان اعتماد درون     زايش مي پاسخگويان اف 

. گروهي كمتري هستند    اعتماد درون  باهاي گذشته     دهد كه نسل امروز در مقايسه با نسل         مي

روابـط اجتمـاعي، عمـل    (گروهـي   هاي سرمايه اجتمـاعي درون  ير شاخصاما در مورد سا  

  معنـاداري بـا سـن ملاحظـه نـشد          رابطـه ) گروهي  گروهي و مشاركت درون     متقابل درون 

  ).1جدول(

    گروهـي و تحـصيلات نتـايج نـشان داد بـين              اجتماعي درون  ي  سرمايه ي ر مورد رابطه  د

اما . گروهي و تحصيلات پاسخگويان رابطه معناداري وجود ندارد         اجتماعي درون  ي سرمايه

 معنـادار   ي گروهي رابطه  گروهي، اعتماد درون     اجتماعي درون  ي هاي سرمايه   از بين شاخص  

 ـ  . يلات نشان دادمعكوسي را با ميزان تحص     زايش به طوري كه هر چه ميـزان تحـصيلات اف

هـا    در مورد ساير شـاخص    . يابد  گروهي پاسخگويان كاهش مي    يابد، ميزان اعتماد درون     مي

  ).1جدول(ه نگرديدرابطه معناداري ملاحظ

گروهي و درآمد ماهيانه پاسخگو، نتايج نشان داد بـين          اجتماعي درون  ي در مورد سرمايه   

 ـ .  معناداري وجـود نـدارد     ي تغير رابطه اين دو م   هـاي سـرمايه اجتمـاعي        ين شـاخص  از ب

گروهي با ميزان درآمد ماهيانه پاسخگو رابطه معنادار معكوسـي           گروهي، اعتماد درون    درون

يابـد، ميـزان      زايش مي به طوري كه هر چه ميزان درآمد ماهيانه پاسخگويان اف         . را نشان داد  

  ). 1جدول(يابد كاهش ميوهي پاسخگويان گر اعتماد درون
  
  گروهي  اجتماعي دروني ضرايب همبستگي بين سن، تحصيلات و درآمد پاسخگويان با سرمايه 1جدول شماره      

  درآمد ماهيانه پاسخگو  تحصيلات  سن   موارد

  -109/0*  -088/0*  168/0**  ضريب همبستگي

  اعتماد درون گروهي  032/0  017/0  000/0  معناداري

  387  733  739  تعداد

  -008/0  036/0  017/0  ضريب همبستگي

 روابط اجتماعي درون گروهي  873/0  337/0  638/0  معناداري

  387  733  739  تعداد

  -083/0  -027/0  033/0  ضريب همبستگي

 عمل متقابل درون گروهي  102/0  47/0  369/0  معناداري

  387  733  739  تعداد

  -045/0  021/0  012/0  ضريب همبستگي

  مشاركت درون گروهي  382/0  577/0  746/0  معناداري

  387  733  739  تعداد
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  -083/0  -024/0  065/0  ضريب همبستگي

  104/0  524/0  076/0  معناداري
ي  سرمايه

  گروهي درون اجتماعي 
  387  733  739  تعداد

براي سنجش سـرمايه اجتمـاعي   : يگروه  اجتماعي بيني ها و نتايج مربوط به سرمايه   يافته

، اعتماد نهادي و عمـل متقابـل        هاي اعتماد تعميم يافته، اعتماد مدني       هي از شاخص  گرو بين

در سـنجش اعتمـاد     . هاي اجتماعي رسمي و غيررسمي استفاده شد        گروهي و مشاركت   بين

گيرد، نتايج نـشان داد ميـزان         تعميم يافته كه اعتماد پاسخگويان به افراد غريبه را در بر مي           

 درصـد زيـاد     6/3 درصد متوسط و     6/28 درصد پاسخگويان كم،     7/67اعتماد تعميم يافته    

يعنـي ميـزان اعتمـاد    .  اسـت 5ز ا2يافته پاسـخگويان   ميانگين ميزان اعتماد تعميم  . شدبا  مي

همچنين بررسي ميزان اعتماد مـدني پاسـخگويان        . يافته پاسخگويان در حد كم است      تعميم

 درصد به   1/32 درصد تا حدودي و      3/54 درصد پاسخگويان به ميزان كم،       6/13نشان داد   

.  اسـت  5 از   2/3ميانگين ميزان اعتماد مدني پاسخگويان      .  اعتماد مدني هستند   باميزان زياد   

 اعتمـاد پاسـخگويان بـه    ي مقايـسه .  اعتماد مدني متوسط به بالا هستندبايعني پاسخگويان   

 دانشگاه، پليس،   دانتاهاي مختلف اجتماعي نشان داد پاسخگويان بيشتر به معلمان، اس           گروه

داران، تجـار،     پرستاران و پزشكان، ورزشكاران و دانشجويان بيشترين اعتمـاد و بـه بنگـاه             

ي فرهنگـي بـالاترين     هـا  ه  شود گـرو    يملاحظه م . بازاريان و كسبه كمترين اعتماد را دارند      

 ـ  . انـد   هاي اقتصادي كمترين اعتماد را به خود اختصاص داده         اعتماد و گروه   اد ميـزان اعتم

 ميزان اعتماد نهادي كم،      با  درصد از پاسخگويان   9/16دهد    نهادي پاسخگويان نيز نشان مي    

ميانگين ميزان اعتماد نهادي پاسـخگويان      .  درصد زياد هستند   4/34 درصد متوسط و     7/48

. يعني پاسخگويان از ميزان اعتماد نهادي متوسط به بالا برخـوردار هـستند           .  است 5 از   2/3

دهد ميزان اعتماد نهادي و مدني پاسـخگويان       ميزان انواع اعتمادها نشان مي     مقايسه ميانگين 

  ).2جدول (بيشتر از اعتماد تعميم يافته است
  ميزان انواع اعتماد بين گروهي  2جدول شماره                                            

خيلي   اصلا  موارد  جمع

  كم

خيلي   زياد  متوسط  كم

  زياد

  ميانگين

  درصد  فراواني

  100 741  2  -  6/3  6/28  43  1/20  6/4  اعتماد تعميم يافته

/7  8/0  1/0  اعتماد مدني

12  

3/54  1/30  2  2/3  741  100  

/2  4/2  3/0  اعتماد نهادي

14  

7/48  9/30  5/3  2/3  741  100  

  ) است5 تا 0دامنه ي تغييرات بين (
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 درصد متوسط   1/56اسخگويان كم،    درصد از پ   4/15گروهي   به طور كلي ميزان اعتماد بين     

.  اسـت 5 از 1/3گروهي پاسخگويان  ميانگين ميزان اعتماد بين. باشد  درصد زياد مي  4/28و  

قايـسه  م). 2جدول (گروهي پاسخگويان در حد متوسط است يعني ميانگين ميزان اعتماد بين   

 ـ   يگروهي پاسخگويان نشان م    گروهي و بين    ميانگين ميزان اعتماد درون    انگين ميـزان   دهد مي

 در  6/3( گروهـي پاسـخگويان اسـت      عتماد بين گروهي پاسخگويان بيشتر از ا     اعتماد درون 

گروهـي    از اعتماد بين   گروهي پاسخگويان بيشتر   هر چند كه ميزان اعتماد درون     ). 1/3مقابل  

  . دهد هر دو اعتماد در سطح متوسط هستند ها نشان مي پاسخگويان است، اما ميانگين

 درصد از پاسـخگويان     2/50گروهي پاسخگويان نشان داد       عمل متقابل بين   بررسي ميزان 

ميانگين ميزان  . باشند   درصد زياد مي   6/13 درصد متوسط و     2/36 ميزان عمل متقابل كم،      با

بنابراين پاسـخگويان از ميـزان عمـل        .  است 5 از   2/2گروهي پاسخگويان     متقابل بين  عمل

 ـ  . دمتقابل بين گروهي كمي برخـوردار هـستن        هـاي ميـزان عمـل متقابـل          انگينمقايـسه مي

گروهـي   هـد هـر چنـد ميـزان عمـل متقابـل درون            د  گروهي نشان مـي    گروهي و بين    درون

، )2/2 در مقابـل  9/2(گروهي پاسخگويان است  پاسخگويان بيشتر از ميزان عمل متقابل بين     

  . كم استگروهي پاسخگويان در حد گروهي و بين ا ميانگين ميزان عمل متقابل درونام

 زياد  2/24 درصد متوسط و     3/32 درصد پاسخگويان كم،     4/43هاي غيررسمي     مشاركت

 اسـت، يعنـي ميـزان       5 از   6/2هاي غيررسمي پاسـخگويان       ميانگين ميزان مشاركت  . است

هاي رسمي    همچنين ميزان مشاركت  . هاي غيررسمي پاسخگويان در حد كم است        مشاركت

ميـانگين  . باشـد   درصد زيـاد مـي     7/0صد متوسط و     در 6/3 درصد از پاسخگويان كم،      80

هـاي رسـمي       است، يعني ميزان مشاركت    5 از   2/1هاي رسمي پاسخگويان      ميزان مشاركت 

 ي دهد شهروندان تهراني از نظر كليـه        اين امر نشان مي   . پاسخگويان در حد خيلي كم است     

نـان بـسيار   هاي رسمي آ هاي رسمي و غيررسمي بسيار ضعيف هستند و مشاركت      مشاركت

گروهـي   به طور كلي ميـزان مـشاركت بـين        . شدبا  شان مي   هاي غيررسمي   كمتر از مشاركت  

بنـابراين  . باشد   درصد زياد مي   1/1 درصد تا حدودي و      6/6 درصد پاسخگويان كم،     3/92

هـاي    ميـانگين . تندگروهي كمـي برخـوردار هـس       هاي بين   ريت پاسخگويان از مشاركت   اكث

سـخگويان از ميـزان      اسـت، يعنـي پا     5 از   6/1سـخگويان   گروهـي پا   هـاي بـين     مشاركت

  مقايـسه ميـانگين مـشاركت     . گروهـي خيلـي كمـي برخـوردار هـستند          هاي بين   مشاركت
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هـاي    دهـد، ميـزان مـشاركت       ن مـي  گروهي پاسخگويان نـشا    گروهي و مشاركت بين     درون

امـا  ). 6/1 دربرابـر    9/2(گروهي است    هاي بين   سخگويان بيشتر از مشاركت   گروهي پا  درون

  .است در حد پايين  هر دو مشاركت

ي، اعتماد نهادي، عمل متقابـل   از مجموع نمرات مربوط به اعتماد تعميم يافته، اعتماد مدن         

 اجتماعي بين گروهي پاسخگويان     ي هاي غيررسمي و رسمي، سرمايه      گروهي، مشاركت  بين

درصـد پاسـخگويان     2/24گروهي    اجتماعي بين  ي بر اين اساس ميزان سرمايه    . محاسبه شد 

يـانگين ميـزان سـرمايه اجتمـاعي     م. باشد  درصد زياد مي3/10 درصد متوسط و 5/65كم،  

گروهي   اجتماعي بين  ي  است، يعني پاسخگويان از سرمايه     5 از   8/2گروهي پاسخگويان    بين

گروهـي   گروهـي و بـين       ميانگين دو سرمايه اجتماعي درون     مقايسه. كمي برخوردار هستند  

گروهي پاسخگويان بيشتر از ميـزان       دهد ميزان سرمايه اجتماعي درون      يشان م پاسخگويان ن 

  ). 8/2 در برابر 3(سرمايه اجتماعي بين گروهي پاسخگويان است 

امـا  . گروهي تأثيرگـذار نيـست    اجتماعي بيني بررسي نشان داد جنسيت بر ميزان سرمايه     

عني اعتمـاد تعمـيم يافتـه       گروهي ي   اجتماعي بين  ي هاي سرمايه   جنسيت بر يكي از شاخص    

.  دارنـد به طوري كه زنان اعتماد تعميم يافته كمتري در مقايسه بـا مـردان    . تأثيرگذار است 

در . كنند  يها كمتر اعتماد م     دهد زنان به دليل عدم احساس امنيت به غريبه          اين امر نشان مي   

نهـادي، عمـل    ي، اعتماد   گروهي يعني اعتماد مدن    اجتماعي بين ي   هاي سرمايه   ساير شاخص 

هاي اجتماعي رسمي، هـر   هاي اجتماعي غيررسمي و مشاركت      گروهي، مشاركت  متقابل بين 

چند ميانگين مربوط به مردان بيشتر از زنان است، اما بين آنـان تفـاوت معنـاداري وجـود                   

  .ندارد

گروهي و سن نتايج نشان داد بين ايـن دو متغيـر رابطـه                اجتماعي بين  ي در مورد سرمايه  

 ي يابـد، سـرمايه     به طوري كه هر چه سن پاسخگويان افـزايش مـي          . ري وجود دارد  معنادا

هاي  بنابراين نسل جوان در مقايسه با نسل      . يابد  گروهي پاسخگويان افزايش مي    اجتماعي بين 

هـاي   در مـورد شـاخص  . گروهي كمتري برخـوردار اسـت   گذشته از سرمايه اجتماعي بين  

يز نتايج نشان داد با افزايش سن پاسخگويان، ميـزان          گروهي و سن ن     اجتماعي بين  ي سرمايه

گروهـي پاسـخگويان     ، اعتماد نهادي و عمل متقابـل بـين        اعتماد تعميم يافته، اعتماد مدني    

 اعتماد  باهاي ميانسال و بزرگسال هم        بنابراين نسل جوان در مقايسه با نسل      . يابد  افزايش مي 
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رسـمي  هـاي رسـمي و غير        مـشاركت  ا در مـورد   ام. كمتر و هم عمل متقابل كمتري است      

هـاي رسـمي و       گفـت ميـزان مـشاركت     توان    بنابراين مي . ها وجود ندارد    تفاوتي بين نسل  

  .هاي مختلف تفاوت معناداري ندارد رسمي نسلغير

 ي گروهي نيز نتايج نـشان داد بـين تحـصيلات و سـرمايه             در مورد سرمايه اجتماعي بين    

وس وجود دارد، بـه طـوري كـه هـر چـه ميـزان               گروهي رابطه معنادار معك    اجتماعي بين 

گروهـي پاسـخگويان      اجتماعي بين  ي يابد، ميزان سرمايه    تحصيلات پاسخگويان افزايش مي   

گروهـي، اعتمـاد تعمـيم يافتـه،       اجتماعي بيني هاي سرمايه  از بين شاخص  . يابد  كاهش مي 

ر معكوسي با ميزان  اجتماعي غيررسمي رابطه معنادا     اعتماد مدني، اعتماد نهادي و مشاركت     

به طوري كه با افزايش تحصيلات، ميـزان اعتمـاد تعمـيم يافتـه، اعتمـاد           . تحصيلات دارد 

ملاحظـه  . يابـد  مدني، اعتماد نهادي و مشاركت اجتماعي غيررسمي پاسخگويان كاهش مي         

تـرين راههـايي      شود همانطور كه زتومكا مطرح كرده است تحصيلات يكي از مطمـئن             مي

. كنـد   لوحانـه و كوركورانـه جلـوگيري مـي          تار شدن به دام اعتماد سـاده        است كه از گرف   

. همچنين بين تحصيلات و مشاركت اجتماعي رسمي رابطه معنادار مـستقيم مـشاهده شـد              

يابد، ميزان مشاركت اجتماعي رسمي      زان تحصيلات پاسخگويان افزايش مي    يعني هر چه مي   

گروهي رابطـه    حصيلات و عمل متقابل بين    ما بين ت  ا. عكسيابد و بر    ان افزايش مي  پاسخگوي

  .معناداري مشاهده نشد

گروهي و درآمد ماهيانه پاسخگو نيز نتـايج نـشان داد بـين     در مورد سرمايه اجتماعي بين    

.  ندارد گروهي رابطه معناداري وجود     اجتماعي بين  ي درآمد ماهيانه پاسخگو و ميزان سرمايه     

تماد نهادي و مشاركت غيررسمي رابطه معنـادار         اع  اجتماعي،ي   هاي سرمايه   از بين شاخص  

به طوري كه هر چه ميزان درآمـد ماهيانـه          . معكوسي با ميزان درآمد ماهيانه پاسخگو دارند      

يابد، از ميزان اعتماد نهادي و مـشاركت غيررسـمي پاسـخگو كاسـته              پاسخگو افزايش مي  

هادي و مشاركت    اعتماد ن  ميزانيش ميزان درآمد ماهيانه پاسخگو،      شود و برعكس با افزا      مي

گروهي و درآمـد ماهيانـه پاسـخگو رابطـه           بين عمل متقابل بين   . يابد  غيررسمي افزايش مي  

نـه پاسـخگو، ميـزان      به طوري كه با افزايش ميزان درآمد ماهيا       . معنادار مستقيم وجود دارد   

 ي هـاي سـرمايه    اما بين سـاير شـاخص     . عكسيابد و بر    يگروهي افزايش م   عمل متقابل بين  
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با ميزان  ) يافته، اعتماد مدني و مشاركت اجتماعي رسمي       اعتماد تعميم (گروهي  اجتماعي بين 

 . معناداري ملاحظه نگرديد يدرآمد ماهيانه پاسخگو رابطه

  گروهي گروهي و بين ي اجتماعي درون همبستگي بين عناصر مفهومي سرمايهضرايب 

 اجتمـاعي   ي گروهـي و سـرمايه      اجتمـاعي درون   ي همچنين نتايج نشان داد بين سـرمايه      

 درصـد اطمينـان معنـادار       99اين رابطه در سـطح      . شود  گروهي رابطه معنادار ديده مي     بين

گروهـي پاسـخگويان      اجتمـاعي درون   ي توان گفت هر چه ميزان سرمايه       لذا مي . است  شده

د و شـو  گروهي پاسخگويان نيز افزوده مـي     اجتماعي بين  ي يابد، بر ميزان سرمايه     افزايش مي 

 اجتمـاعي   ي گروهي و ابعـاد سـرمايه       اجتماعي درون  ي همچنين بين ابعاد سرمايه   . برعكس

گروهـي    اجتمـاعي درون ي هر چه ميزان ابعاد سرمايه  . گروهي رابطه معنادار وجود دارد     بين

گروهـي آنـان افـزايش         اجتمـاعي بـين    ي يابد، ميزان ابعاد سـرمايه     پاسخگويان افزايش مي  

  .است درصد معنادار شده 99ط در سطح اين رواب. يابد مي
 

  جمع بندي

گروهـي شـهروندان تهرانـي در سـطح           اجتماعي درون  ي نتايج نشان داد ميانگين سرمايه    

عي در گروهي بيشتر از حد متوسط، روابط اجتمـا   ميانگين ميزان اعتماد درون   .متوسط است 

 ـ گروهي پايين   گروهي و مشاركت درون     حد متوسط، عمل متقابل درون     ر از حـد متوسـط      ت

 گروهـي متـأثر از پـايين      اجتماعي درون  ي شود پايين بودن ميزان سرمايه      ملاحظه مي . است

بنـابراين پاسـخگويان در     . گروهي اسـت   گروهي و مشاركت درون     بودن عمل متقابل درون   

هاي تحقيقات   اين امر يافته  . گروهي ضعيف هستند    هاي مشاركتي و عمل متقابل درون       هحوز

  . اييد مي كندپيشين را ت

. دارنـد گروهـي كمـي       اجتماعي بين  ي همچنين نتايج نشان داد شهروندان تهراني سرمايه      

گروهي در حد كم و مـشاركت         وهي در حد متوسط، عمل متقابل بين      گر انگين اعتماد بين  مي

گروهـي و    ميـانگين دو سـرمايه اجتمـاعي درون   مقايسه. كم است گروهي در حد خيلي   بين

گروهـي   انگين ميـزان سـرمايه اجتمـاعي درون   گويان نشان داد هر چند مي    گروهي پاسخ  بين

گروهـي اسـت، امـا هـر دو سـرمايه در ميـان               اعي بـين  پاسخگويان بيشتر از سرمايه اجتم    

بنابراين در تهران نه تنها پاسـخگويان ميـزان       . پاسخگويان از ميزان بالايي برخوردار نيستند     

گروهي آنـان     بلكه ميزان سرمايه اجتماعي درون     ،ردنداسرمايه اجتماعي بين گروهي بالايي      



  

  

  

                                                         . . .                گروهي در ميان  بينهي و گرو ي اجتماعي درون بررسي سرمايه

  

57  

مـايز دو نـوع سـرمايه       بنابراين با توجه به تأكيد پاتنام و ترنر بـر ت          . نداردنيز ميزان بالايي    

گروهي بيشتر از سـرمايه      روهي و اينكه سرمايه اجتماعي بين     گ گروهي و بين    اجتماعي درون 

توان گفـت هـر دو نـوع       كند، مي   اهم مي اجتماعي درون گروهي راه را براي توسعه ملي فر        

گروهي بيـشتر     اجتماعي درون سرمايه در ايران از ميزان بالايي برخوردار نيست، اما سرمايه           

گروهي يكي از موانـع      بنابراين، ضعف سرمايه اجتماعي بين    . باشد  گروهي مي   از سرمايه بين  

  .توسعه در ايران است

هاي  گروهي و شاخص گروهي و بين   ماعي درون  اجت ي همچنين نتايج نشان داد بين سرمايه     

گروهي  ايش سرمايه اجتماعي درون  به طوري كه با افز    . آن رابطه معنادار مستقيم وجود دارد     

يابـد و   گروهي و شـاخص هـاي آن افـزايش مـي          هاي آن، سرمايه اجتماعي بين      و شاخص 

 اسـت دو نـوع       كـه معتقـد    شـود  تأييد مي اين در اين پژوهش ديدگاه پاتنام       بنابر. برعكس

در نتيجه با كاهش    . كنند گروهي همديگر را تقويت مي      گروهي و بين     اجتماعي درون  ةسرماي

يابد و با افـزايش      گروهي كاهش مي    گروهي، سرمايه اجتماعي بين      اجتماعي درون  ي سرمايه

 .يابد گروهي افزايش مي  اجتماعي بيني گروهي، سرمايه  اجتماعي دروني سرمايه
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