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 چکیده
حاضر با طرح این مساله که میزان رضایتمندي پروژه مسـکن مهـر شـهر گرگـان از منظـر       پژوهش

روش  .اسـت تحلیلـی   -تحقیـق توصـیفی   روش. یداري اجتماعی تا چه حدي است، انجام شـده اسـت  پا
جامعـه  . باشد اي و میدانی میطالعه حاضر، به دو صورت کتابخانهگردآوري اطلاعات با توجه به ماهیت م

 ـ   340باشند که  میمسکن مهر  یمسکون يها مجتمعآماري در این تحقیق ساکنان  ه نفر بـه عنـوان نمون
هـاي پایـداري    نتایج پژوهش حاضر بـر اسـاس تحلیـل شـاخص    . آماري به صورت تصادفی انتخاب شدند

نتـایج بدسـت آمـده    . اجتماعی نشان از حاکمیت شرایط ناپایدار در مسکن مهر شهر گرگان بـوده اسـت  
هاي امنیـت، هویـت،    دهد، کمترین میزان پایداري در مسکن مهر این شهر در خصوص شاخصنشان می

تـراکم نسـبی   هـاي   منـدي از شـاخص  باشـد و بیشـترین رضـایت    ساس تعلق، و فضاهاي فرهنگی میاح
بنابراین در امر سیاست گذاري . باشد می درصد افراد داراي تحصیلات دانشگاهیو  نرخ باسوادي، جمعیت

 هـا  جهت پایدارسازي ابعاد اجتماعی، توجه به عواملی که سبب افزایش کیفیت زنـدگی در ایـن مجتمـع   
  .شود ضروري است می
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  بیان مساله
 و اقتصـادي  توسـعه  ریـزي ي برنامـه هـا  بخش تریناساسی و ترینحساس زمره در امروزه مسکن
 ،شرایط فرهنگی و عوامل تابع آن و شکل گیري ،)71: 1386عزیزي،(است شده مطرح اجتماعی
 بعـد  دو مسکن به نیاز. است استفاده کننده ساخت جامعه تکنیک و معیشتی اقتصادي، اقلیمی،

 مسـکن  بـه  دسترسـی  و میـزان  سرپناه فقدان به مسکن، به نیاز کمی بعد در. دارد و کیفی کمی

 مسکنی، بدمسکنی بی به که شوند می مطرح هایی پدیده و کیفی مسائل بعد در و شود می مربوط

 آن، محـیط  ارتقاي و تأمین براي که است سیستم پیچیده یک مسکن. اند مربوط کنیتنگ مس و

 ارکان از اساسی ترین یکی عنوان به مسکن از این رو برنامه ریزي. دارد وجود به برنامه ریزي نیاز

 پایـدار  توسـعه  نیز و اجتماعی عدالت کشور، آبادانی توسعه و در اجتماعی -اقتصادي برنامه ریزي

  ).94: 1381رضویان، (است حساسی نقش ارايشهري د
 موجـب  و داد روي بشـر  اسـکان  نحـوه  شگرفی در تغییرات صنعتی، انقلاب هاي دگرگونی با 

 شـکل  جمعیـت،  افزایش این .)Davis et al.2000(گردید شهرنشینی جمعیت شهرها و گسترش

 شـهروندان،  زنـدگی  امور اداره مسئولیت قبول و خدمات و کالا تولید براي را هایی سازمان گیري

 دو هـا،  سـاز  و ساخت افزایش و شهرنشینی گسترش با همچنین). 1379گلابی، (ساخت ضروري

 بایـد  سـازها  و سـاخت  در سـرعت  و رویـه  بی گسترش طرف، یک از: شود می روشن متقابل نکته
 رنـگ  پـر  نقـش  و حضور مستلزم امر، این که باشد انسان زندگی مادي و کمی نیازهاي جوابگوي

 رشـد  دیگـر،  طرف از. است ساز و ساخت این اصول حفظ و یکپارچگی منظور به شهري مدیریت

معنـایی،   هـاي  عرصـه  بـه  توجهیبی بعضاً و کیفی هاي جنبه آمدن پایین باعث شهرنشینی سریع
  ).1393:126درودي و همکاران، (تاس گردیده انسان زندگی در روانی و فرهنگی

هـا،   ت محیطـی و اقلیمـی، دوام و انعطـاف پـذیري خانـه     هم اکنـون عـواملی چـون تـاثیرا     
هـاي فرهنگـی و اجتمـاعی     هاي اقتصادي و ارتباط آنها با اقتصاد در سطحی بالاتر، بافـت  فعالیت

جوامع، تاثیر مسکن بر کاهش فقر، توسعه اجتماعی و کیفیت زنـدگی نیـز در زمـره ابعـاد مهـم      
بنابراین در یک نگاه کلـی بـین   ). Golubchikov & Badyina,2012: 271(مسکن قرار گرفته اند

همانگونـه کـه مشـخص اسـت بخـش      . دو مفهوم مسکن و پایداري اشتراکات فراوانی وجود دارد
هـاي   هاي مسکن در تمام کشورها، برنامه ریزي براي حل مشکل مسـکن گـروه   اي از برنامه     عمده

  . دهند کیل میاز جوامع را تش کم درآمد است چرا که این افراد بخش عظیمی
عنوان تابعی از میزان کامروایی و ارضاي نیازهاي جسمی و روانـی   مندي که به مفهوم رضایت
هاي انگیزش و نیازهـا در روانشناسـی اسـت کـه      شود، مفهومی برخاسته از نظریه فرد تعریف می
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رضـایت از  هاي رضـایت از زنـدگی،    یکی از جنبه .گیرد ها و ابعاد زندگی را در برمی ي زمینه همه
ي جوامع انسانی وتغییـر   امروزه با توسعه. باشد محیط مسکونی و به تبع آن رضایت مسکونی می

ریزان به کیفیت فضاها و محـیط سـاخته    ي زندگی و سکونت مردم، توجه طراحان و برنامه شیوه
 انتظـارات  هـا و  نظرگـرفتن دیـدگاه   در .شده به منظورتأمین رضایت ساکنان افزایش یافته اسـت 

ــا و    ــق فض ــی وخل ــاکنان درطراح ــیط را در آن  ... س ــه مح ــق ب ــس تعل ــزایش داده و   ح ــا اف ه
از اینرو سنجش کیفیت زندگی، محیط  .هاي مسکونی موثراست مندي ساکنان مجتمع دررضایت

ي مدیریت شـهري اسـت کـه هـیچ سـکونتگاهی از ایـن امـر        ها مسکونی و مسکن یکی از برنامه
  ).254: 1396ران، یزدانی و همکا(باشد میمستثنی ن

هـاي   پایداري اجتماعی در دومین نشست پیشنهادي سـازمان ملـل در همـایش سـکونتگاه     
در ترکیه مطرح گردیـد و بـه عنـوان بخـش مهمـی از       1996در سال  "1هبیتات"انسانی به نام 

از کلیـدي تـرین   امروزه پایداري اجتمـاعی بـه عنـوان یکـی     . مبحث توسعه ي پایدار عنوان شد
یـک نظـام اجتمـاعی    ). 2: 1394جمعه پور و ابراهیمـی،  (ریزي شهري استدر برنامه موضوعات

پایدار باید بتواند به توزیع برابر منابع و تساوي تسهیلات و خدمات اجتماعی از قبیـل بهداشـت،   
؛ بـه  20: 1383مرصوصـی،  (آموزش، برابري جنسی، پاسخگویی سیاسی و مشارکت دسـت یابـد  

هاي جامعه شناسان، بـازیگران اصـلی    بر اساس دیدگاه). 2: 1394هیمی، نقل از جمعه پور و ابرا
ها  ها به منظور تعیین راه حل ها هستند که الگوهاي سازمان اجتماعی آن در فرآیند توسعه انسان

در واقـع،  . کنـد  مـی و تدابیر مناسب در جهت دستیابی به توسعه پایدار نقش عمـده اي را ایفـاء   
بخشـی  نـد توسـعه، اثر  تـوجهی بـه عوامـل اجتمـاعی در خـلال فرآی     بیدهد که  تجربه نشان می

؛ بـه  16: 1386زال، (سازد هاي گوناگون توسعه اي را با مخاطره جدي مواجه می ها و پروژه برنامه
  ). 158: 1392نقل از نسترن و همکاران، 

 هاي آینده دسترسی یکسان و یـا بیشـتري   هدف اصلی پایداري اجتماعی این است که نسل 
در مفهـوم  ). 2: 2011، 2مـک و پیکـک  (به منابع اجتماعی نسبت به نسل کنونی داشـته باشـند  

پایداري اجتماعی نیازهاي اساسی و برابري به طـور مـداوم بـه عنـوان ارکـان اساسـی پایـداري        
؛ بـه نقـل از جمعـه پـور و     176: 2015نصـیري مجـد و طبیبیـان،    (شـوند  اجتماعی شناخته می

توان گفت پایداري اجتماعی رابطـه میـان ابعـاد مختلـف      به عبارتی می. )3-4: 1394ابراهیمی، 
شـود،   و در واقع پایان توسعه محسوب می) 4: 2009، 3کلونتنیا و همکاران(توسعه ي پایدار است
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2. Mak & Peacock  
3. Colantonio & et all  
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در حالی که توسعه ي اقتصادي و زیست محیطی هر دو از اهداف توسعه ي پایدار و ابزاري براي 
در این راستا براي دسـتیابی بـه توسـعه    ). 66: 2007، 1ا و فروستلآسف(باشند رسیدن به آن می

دستیابی به توسعه  در ابزار مهمترینیکی از  عنوان بهپایداري  هاي شاخصپایدار شهري، ارزیابی 
 سـو  یک ازپایداري  هاي شاخصارزیابی  ).Azizi, 1996, p. 112(شوند می محسوب پایدار شهري

 ابـزار  دیگـر، سـوي   از و بـوده،  مختلـف  ابعـاد  در وجود پایداريو بررسی وضعیت م شناخت ابزار

  ). Azizi, 2005, p.26(است آن براي ریزي برنامه و شهر آینده انداز چشم ترسیم براي کلیدي
به انجـام   2011که در سال  3و مبرگ 2ي صورت گرفته توسط وینگتنرها اساس بررسیبر  

اشـتغال،  (یی، هم چـون دسترسـی  ها ي از شاخصرسید، پایداري اجتماعی را در واقع مجموعه ا
شـامل  (5، بهداشت و بهزیستی، انسجام اجتمـاعی 4، سرمایه اجتماعی)فضاي باز، خدمات محلی

، توزیع اشتغال و درآمد، مشارکت محلـی، میـراث فرهنگـی، آمـوزش، مسـکن و      )عینی و ذهنی
درون و بـین  (اجتمـاعی ، عـدالت  )عابر پیاده، حمل و نقل مناسـب (ثبات جامعه، ارتباط و حرکت

تجزیـه و   ).Weingaertner & Moberg, 2011: 5( انـد  معرفی کـرده  6، حس مکان و تعلق)نسلی
دهد که پایداري اجتماعی ترکیبی از اصول سنتی اجتماعی، از  مینشان  7ي کولانتونیوها تحلیل
ت اجتمـاعی و  ، اشتغال، آموزش، برابري و عدال)مسکن و بهداشت(نیازهاي اولیه و اساسی: قبیل

هویت، حس مکـان، خوشـبختی،   : مفاهیم جدیدي که کمتر نیز قابل اندازه گیري هستند، مانند
مفهـوم پایـداري    9و وود 8بـه زعـم گلاسـون    ).Colantonio, 2008(رفاه و کیفیت زندگی اسـت 

ي اجتمـاعی، مشـارکت، حـس    هـا  اجتماعی در چند سال گذشته به سمت مباحثی چون شـبکه 
بـا توجـه بـه    ). Glasson & Wood 2009: 284(ر جامعه سوق پیدا کـرده اسـت  مکان و امنیت د

دو مفهـوم اصـلی را    ها انجام داده اند، آن 2006و همکارانش در سال  10یی که براملیها بررسی
. نخست عدالت اجتمـاعی و دیگـري پایـداري جامعـه    : براي پایداري اجتماعی در نظر گرفته اند

عادلانه منابع در جامعـه و امکـان دسترسـی عادلانـه بـه شـغل،       مفهوم عدالت اجتماعی، توزیع 
مسکن و خدمات محلی است، و بعد دوم به زیست پذیري و عملکرد جامعه به عنوان یـک نهـاد   
                                                                                                              
1. Assefa & Frostell 
2. Carina Weingaertner  
3. Asa Moberg 
4. Social Capital  
5. Social Cohesion  
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9. Graham Wood 
10. Glen Bramley  
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ي مختلفی از جامعه و زندگی ها هم چنین پایداري اجتماعی را بر جنبه ها آن. جمعی تأکید دارد
( داننـد  مـی ن، ثبـات جامعـه و امنیـت وابسـته     ، مشـارکت، حـس مکـا   1تعامـل : محله، از جمله

Bramley et al.2006: 11-12.(   
و سیاسـت گـذاري توسـعه     یکی از مسائل مهم و بنیادي در تعمیـق و بسـط حـوزه علمـی    

اي، موضوع پایداري توسعه در سـطح محـلات، تحلیـل و تبیـین سـطح پایـداري       منطقه-محلی
تعـداد و گسـتردگی پهنـه اي را در سـطح      اجتماعی ساختار درونی محلات شهري که بیشترین

هاي موثر بر آنها است؛ موضوعی که تا به حال کمتـر مـورد    شهرها دارند و ارزیابی عوامل و مولفه
این پژوهش با هدف شناخت و تبیین روند تحـولات توسـعه   . توجه پژوهشگران قرار گرفته است

دي اهمیــت و جایگــاه کــارکر-در ســاختار اجتمــاعی پــروژه مســکن مهــر، بــه بســط مفهــومی 
 حاضـر در  پـژوهش  رواز ایـن . هاي اجتماعی در مسکن مهر شهر گرگان خواهد پرداخت شاخص

 اسـاس  بـر  که است کلیدي سؤال این به مذکور درصدد پاسخ هاي چالش و مسائل با برخورد پی

 اجتماعی، میزان رضایتمندي ساکنان پـروژه مسـکن مهـر در    پایدار در هاي مؤثر شاخص و ابعاد
  است؟ سطحی چه

  پیشینه پژوهش
 پـژوهش  پیشینه به عنوان را زیر توان موارد می تحقیق موضوع به مربوط مختلف منابع بررسی با

  :نمود بیان
اي به عوامل موثر بر هر دو سطح فیزیکـی و اجتمـاعی مـوثر بـر     در مقاله 1999لی در سال 

در هنگ کنگ پرداخته و بـر  رضایت مسکونی در میان ساکنان منطقه ي مسکونی انتخاب شده 
این تحقیق، مقایسه اي نیز درمـورد  . نیز تحلیل رگرسیون چندگانه انجام داده است ها روي داده

عوامل درك نارضایتی در میان ساکنان مسکن دولتی و خصوصی انجام داده و پیشنهاد داده کـه  
نـدارزیابی  پوشش سیستماتیک وسیع تـري از موضـوع بایـد از طریـق تحقیـق و تشـخیص فرای      

  .ساختمان در هنگ کنگ انجام شود
بـه   "عمـل  و سیاست پژوهش، ارتباط: اجتماعی پایداري "در پژوهش ) 2009(2کولانتونیو  

نیازهاي اولیه : پایداري اجتماعی ترکیبی از اصول سنتی اجتماعی، از قبیل: این نتیجه رسید که
لت اجتماعی و مفاهیم جدیـدي کـه   ، اشتغال، آموزش، برابري و عدا)مسکن و بهداشت(و اساسی

هویت، حس مکان، خوشبختی، رفاه و کیفیت زندگی : کمتر نیز قابل اندازه گیري هستند، مانند

                                                                                                              
1. Interactions  
2. Colantonio 
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  . است
 از یـادگیري : اجتمـاعی  پایـداري  کـاوش "با عنوان  در پژوهشی) 2011(1وینگتنر و مبرگ  
پایـداري   انـد کـه   ه دبـه ایـن نتیجـه رسـی     "محصـولات  و ها شرکت و شهري توسعه در ها دیدگاه

اشتغال، فضـاي بـاز، خـدمات    (یی، هم چون دسترسیها اي از شاخصاجتماعی در واقع مجموعه
، توزیـع  )شامل عینی و ذهنـی (، سرمایه اجتماعی، بهداشت و بهزیستی، انسجام اجتماعی)محلی

عادلانه اشتغال و درآمد، مشارکت محلـی، میـراث فرهنگـی، آمـوزش، مسـکن و ثبـات جامعـه،        
، حـس  )درون و بـین نسـلی  (، عدالت اجتماعی)عابر پیاده، حمل و نقل مناسب(رتباط و حرکتا

  .مکان و تعلق است
کلید توسعه شهري پایدار در شهرهاي  "در پژوهشی با عنوان) 2012(و همکاران 2دمپسی  

ی و بـین تـراکم مسـکون    اند که به این نتیجه رسیده "اري اجتماعیانگلستان، تاثیر تراکم بر پاید
ي پایداري اجتماعی رابطه معناداري وجود دارد، بطـوري کـه هـر چـه تـراکم مسـکونی       ها جنبه

  . یابدهاي اجتماعی کاهش می ایداري شاخصبیشتر باشد به همان نسبت میزان پ
سـاکنان در  . تراکم محله اي یک اثر مثبت بر اسـتفاده از خـدمات محلـی و تسـهیلات دارد    

بیشتري به استفاده از خدمات و تسهیلات محلـی خـود نسـبت بـه      ي پر تراکم تر تمایلها محله
  . مناطقی که داراي تراکم کمتر هستند، دارند

ي پایداري اجتمـاعی  ها ارزیابی شاخص "در پژوهشی با عنوان ) 1392(نسترن و همکاران   
تحلیـل  با استفاده از مدل  ها پس از ارزیابی شاخص " )ANP(با استفاده از فرآیند تحلیل شبکه 

و تعامـل  ) OS=0/129( ، بعـد عینـی امنیـت   )EO=0/136(شبکه نشان دادنـد عـدالت اجتمـاعی   
ــاعی  ــین     (SI=0/107)اجتم ــاثیر را در ب ــترین ت ــه بیش ــترین وزن و در نتیج ــب، بیش ــه ترتی ب
  ي پایداري اجتماعی داشته استها شاخص

برخـی عوامـل    توسـعه پایـدار شـهري و   " پژوهشی با عنواندر ) 1392(تقوایی و صفرآبادي 
یی ماننـد  هـا  بـا شـاخص  (اولـین عامـل سـلامت شـهري     اند که به این نتیجه رسیده "موثر بر آن

درصد واریانس، نقـش   4/25با داشتن ) تحصیلات، بهداشت اجتماعی، ایمنی و انضباط اجتماعی
ي مـذکور  هـا  مهمی را در پایداري شهري به عهده داشته و راهکار ضروري، تقویت زیـر شـاخص  

  .دستیابی به توسعه پایدار شهري در این شهر استبراي 
تحلیـل فضـایی سـنجش پایـداري      "در پژوهشی تحت عنوان ) 1392(مشکینی و همکاران 

از لحـاظ پایـداري    1و  12،6،3منـاطق  : نتیجه گرفتند "گانه تهران 22اجتماعی شهري مناطق 

                                                                                                              
1. Weingaertner  
2. Dempsey& Bramely 
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 ــ وده و منــاطق اجتمــاعی شــرایط مناســب تــري نســبت بــه دیگــر منــاطق شــهر تهــران دارا ب
ي مورد بررسی ها مناطق ناپایدار اجتماعی در شهر تهران طبق شاخص 10و  17،16،18،19،21

  .هستند
 بـا  شـهري  يها محله پایداري سنجش "در پژوهشی با عنوان ) 1394(محمدي و همکاران 

ه ، ب")شهر سنندج يها محله : موردي نمونه(پایدار فضایی توسعه – کالبدي يها شاخص بر تأکید
 محـلات  پایـداري  مقایسـه ي  و شـهري  يهـا  محلـه  فضایی - کالبدي پایداري تحلیل و سنجش

 سـطح  دهد می نشان نتایج. گوناگون شهري شهر سنندج پرداخته اند يها بافت در واقع منتخب

 محله در ناپایدارین. است بالقوه پایداري در وضعیت میانی بافت و جدید بافت يها محله پایداري

 بـه  گانـه  هشـت  يها مؤلفه پایداري سطح. باشد می آباد حاجی هنشین حاشی محلۀ پژوهش این

 پایـداري  ارتقـاي  بـراي  پیشـنهادهایی  نیز پایان در و ارزیابی موردي نمونه ي يها تفکیک محله

  .گردید ارائه شهري يها محله سطح
ــاران ــان و همک ــزي و آراســته)1388(رفیعی ــائی زاده)1391(، عزی  ،)1391(، رضــایی و کم

به ترتیب با بررسی رضایتمندي سـاکنان  ) 1395(و یزدانی و همکاران)1394(فیروزي وهمکاران
محله نواب تهران، شهر یـزد، مسـکن مهـر فاطمیـه یـزد، مسـکن مهـر امیدیـه و مسـکن مهـر           

ي آماري مختلف بـه ایـن نتیجـه رسـیده انـد کـه رضـایتمندي        ها کوهدشت با استفاده از روش
  .و کمتر از حد متوسط است مسکن خود در حد متوسط ساکنان از محیط مسکونی و

  روش پژوهش
 .اسـت  گردیـده  انجـام تحلیلـی   -توصـیفی  روش با کاربردي مطالعه یک عنوان به حاضر پژوهش

اي و میـدانی  طالعه حاضر، بـه دو صـورت کتابخانـه   روش گردآوري اطلاعات با توجه به ماهیت م
امل موضـوع تحقیـق، کسـب بیـنش نظـري لازم و      بر این اساس، ابتدا براي شناخت ک. باشد می

ها از پارادایم مرتبط با موضوع تحقیق نظیر توسعه پایـداري شـهري،    استخراج متغیرها و شاخص
همچنین با توجه به موضوع مـورد مطالعـه، اطلاعـات مـورد نیـاز تحقیـق از       . استفاده شده است

از ایـن  . صاحبه بدست آمده استهاي تجربی و نظري از طریق تکمیل پرسشنامه و م طریق داده
نفر را به عنوان نمونه آماري خود را بر اساس فرمول کـوکران انتخـاب نمـوده     340جهت تعداد 

هاي آماري ماننـد روش آمـاره    تجزیه و تحلیل اطلاعات در این پژوهش با استفاده از روش. است
T  مه از روش آزمون آلفـاي  انجام گردیده است همچنین جهت بررسی میزان پایایی پرسشنا... و

  .برآورد شده است 0866کرونباخ استفاده گردیده است که 
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  مبانی نظري پژوهش
 هـر  کـه  اسـت  شـده  تعریف علمی مختلف هاي دیدگاه از تاکنون پایداري و پایدار توسعه مفهوم
 Winograd)(اسـت   شده گرفته کار به مختلفی هاي حوزه در و بوده خاصی مقصود براي تعریف

& Farrow, 2010:4 . بیـان  چـون  متنـوعی  مفـاهیم  قالـب  در تـوان  مـی  را شـده  ارائـه  تعـاریف 
 سـوي  بـه  تحـول  فرایند اجتماعی، دهی سازمان باز اخلاقی، توسعه ها، ارزش تبادل اندازها، چشم
 توانمندسـازي  ،)12: 1378صـرافی،  (زیسـت   محـیط  کیفیـت  نینـداختن  خطر به بهتر، يآینده
اطلاعـات   و هـا  آگاهی افزایش بومی، دانش و اطلاعات به احترام جدید، يها ظرفیت ایجاد مردم،

)Umana, 2000; Dobie, 2004(هـا   فرصـت  بـه  دسترسی در برابري و انتخاب ، آزادي)Axinn, 

 پایـدار،  يتوسـعه  محـوري  يایـده  يکننـده  تبیـین  نـوعی  به همگی که کرد تلقی )196 :1997
 ,Tanguay( اسـت  نسـل آتـی   نیازهـاي  گـرفتن  نظـر  در با حاضر نسل نیازهاي ساختن برآورده

 و اجتمـاعی  و اقتصـادي  سـاختارهاي  همپوشـانی  چـارچوب  در شدهگفته مفاهیم). 407 :2010
 يگانه سه ساختارهاي از کی هر که) Doody et al, 2009: 129(یابد می نمود محیطی بسترهاي
ــذکور، ــه م ــاي جنب ــاص ه ــود خ ــد را خ ــداف و دارن ــا آن اه ــا ه ــت وتمتف ــاهري و (اس پورط
  ).1388همکاران؛
 مسـائل  دربـاره  زیسـت  محـیط  طرفـداران  هـاي  بحـث  حاصـل  شـهري،  پایـدار  توسعه نظریه
 بـراي » پایـدار  توسـعه « نظریـه  دنبال به که است شهري زیست محیط خصوص به محیطی زیست
 از آینـده  و لحـا  بـراي  منـابع  نگهداري موضوع نظریه، این در. شد ارائه طبیعی منابع از حمایت
اسـت   مطـرح  تجدیدناپذیر منابع به ضایعات ترینکم کردن وارد و زمین از بهینه استفاده طریق

 امـروزي  يتوسـعه  از شکلی شهري، پایدار توسعه) 1993(ل ها پیتر نظر به). 18: 1388زیاري، (
 هـدف . دکن ـ می تضمین را آینده هاي نسل شهري جوامع و شهرها مداوم يتوسعه توان که است
 از تنهـا  نـه  عنـی ی. باشـد  غنـی  منابع با وار مردم و سالم شهري ایجاد باید شهري ي پایدارتوسعه
 بـه  را شـهر  کـارکرد،  و نقـش  نظر از بلکه انرژي، قبول قابل دسترسی میزان و شهري فرم لحاظ
 ها، گاهسکونت پایدار شهري، الگوي پایدار توسعه. باشد داشته نظر مد زندگی براي مکانی عنوان

 شـهري  ناحیـه  مراتب  در سلسله را شهر نیز و سوخت ي مصرف زمینه در ونقل حمل مؤثر الگوي

  .داند می شهرنشینان لذت فقط براي را شهر ایجاد زیرا کند، می بررسی
 پراهمیـت  توسـعه بسـیار   اهـداف  تحقق در اجتماعی پایداري نقش پایدار، توسعۀ فرایند در 

 وجود زیادي بسیار دلایل جهانی، از تجربیات پاره اي بر تأکید با که رسد می نظر به چنین. است

 شـده  گـر  جلـوه  طبیعـی  منابع مدیریت سوء آن که در محیطی ابعاد در ناپایداري ظهور که دارد

 فقر نابرابري، اقتصادي، يها تعادل عدم بروز در نمودهاي عینی آن اقتصادي که ناپایداري و است
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 توجه یا و توجه فقدان دلیل به اندیافته تجلی شهري و حتی روستایی جوامع سطح در بیکاري و

 نظـام  پایـداري  ).2: 1388پورطـاهري و همکـاران،   (اسـت  اجتمـاعی در آن بـوده   ابعاد به اندك

 اجتماعات خودتوانی نهایت در و انسانی منابع و توسعه زندگی کیفیت ارتقاي معناي به اجتماعی

 حفـظ  مدیریت و بیرونی تغییرات برابر در واکنش و درونی و مسائل ها چالش بر غلبه براي محلی

 يها فرصت چون مضامینی بایست در پایدار می توسعه اجتماعی اهداف این معنا در .ستها ارزش
 انسـانی،  حقـوق  و کرامـت  زنـدگی،  کیفیـت  ارتقـاي  توانمندسـازي،  ،)نسـلی  و بـین  درون( برابر

امنیـت   نهادي، سازي ظرفیت اجتماعی، مشارکت اعی،اجتم همبستگی تنوع فرهنگی، فقرزدایی،
 مـورد تأکیـد   گسـترده  شکلی به مکانی خاطر تعلق و اجتماعی رفاه پذیري، مسئولیت اجتماعی،

کوچـک مـورد مطالعـه بـر     در این راستا در این بخش نیز پایداري اجتماعی شهرهاي . گیرد قرار
  . تماعی بررسی شده استهاي پایداري اج ها و مولفه اي از شاخصاساس مجموعه

 ایـن  پوپـایی  و تعـادل  بیـانگر  هاي مسـکونی،  مجتمع پایداري مبحث چارچوب در پایداري مفهوم 
 - و کالبـدي  اقتصـادي  فرهنگی، - اجتماعی اکولوژیکی، - طبیعی ساختارهاي با ارتباط در هاي مجتمع
زمـانی گـردد    - مکانی روندهاي هاي کوچک در گاهسکونت پایداري متضمن به طوري که است، فضایی

(Bossel, 1999: 24) .و  کمـی  ارتقـاي  و بهبود هدف با تحولات، و تغییر از فرآیندي را آن توان می پس
میان ایـن   زیستی توازن و تعادل ایجاد به که فرآیندي دانست؛ آن در ساکن  جامعه زندگی سطح کیفی
 بـاز تولیـد   ظرفیـت  به ها سکونتگاه این پایداري دیگر طرفی از. انجامد می آن ها و فضاي اطراف مجتمع

 بـر  زیـادي  میـزان  بـه  و دارد بسـتگی  اقتصادي و اجتماعی طبیعی، مختلف ابعاد در زمان آن در طول

  .است اقتصادي تنوع و اجتماعی انسجام مشارکت، پذیري، انعطاف ي پایه

  معرفی محدوده مورد مطالعه
 طـول  درجـه  54.48در  کـه  اسـت  لسـتان گ استان مرکز و ایران شمالی شهرهاي از گرگان شهر

 واقـع  آزاد، دریاهـاي  سـطح  از متـر  155 متوسـط  ارتفـاع  با شمالی عرض درجه 36.38و  شرقی

 زبـان  با مردمانی آن، نواز چشم طبیعت که است تاریخی ي شهر داراي پیشینه این. است گردیده
هـا   ، کردهـا، تـرك  هـا  هـا، بلـوچ   هـا، سیسـتانی   هـا، تـرکمن   شامل فـارس ي گوناگون ها فرهنگ و
شـهر گرگـان از لحـاظ سـاختار     . اسـت  داده جـاي  خـود  در راها  و قزاق) آذربایجانی و قزلباش(

 و شـمال  در کشـاورزي  اراضی از وسیعی سطح با متراکم نیمه شهري بافت یک شکل فیزیکی به
 موقعیـت . اسـت  شـده  گسـترده  هکتـار  3633 حـدود  پهنـه اي  در جنـوب،  باغات در و ها جنگل

 کردکـوي  به غرب از فاضل آباد، به شرق از آق قلا، شهر به از شمال را آن ارتباط شهر، یاییجغراف

، 1395سـال  نتایج سرشماري براساس چنین هم. کند برقرار می البرز هاي کوه رشته به جنوب از و
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 « 1316سـال   تـا  کنـونی  گرگـان  .نفـر داشـته اسـت    350676بـا   معادل جمعیتی گرگان شهر

سترَآباد  کـه  بود مهم و آباد شهري شد می خوانده جرجان عربی به که گرگان قدیم. نام داشت » اَ

  .)Borjian, 2008(داشت قرار امروزین گنبد کاووس نزدیکی در

  
  نقشه موقعیت شهر گرگان در استان گلستان. 1نقشه 

  
  موقعیت مسکن مهر در شهر گرگان: 1شکل 
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ایـن شـهرك در   . قـرار دارد  گرگـان ل شـهر  در شـما  یمکـان  تی ـاز نظر موقعمسکن مهر گرگان 
 نیخـاك و زم ـ  ،کی ـزیو از نظـر ژئـو ف  محیطی آرام در مسیر جاده آق قلا مکانیابی شده اسـت  

و توانسـته اسـت    مناسـب اسـت   اریبس ـ يآب و هـوا  يو دارا داردساخت و ساز  يرا برامناسبی 
هاي شـهري داراي   ختاما به لحاظ امکانات و زیرسا. بخشی از جمعیت شهر را در خودجاي دهد

  .باشد مشکلاتی می

  ها تحلیل یافته
را مورد بررسی و ارزیابی ) مسکن مهر(هاي کم درآمد پایداري اجتماعی مسکن گروهاین پژوهش 

لذا با استفاده از ابزار پرسشنامه دیدگاه ساکنین مسکن مهر شهر گرگان از منظر . داده استقرار 
پرسشنامه تهیه شده در قالب طیـف لیکـرت   . فته استپایداري اجتماعی مورد سنجش انجام گر

از این رو قبل از هر چیز نیاز است تا پایایی و اعتبار پرسشنامه مورد بررسـی  . طراحی شده است
انجـام گردیـده    Spssقرار گیرد که جهت دستیابی به این هم از آزمون آلفاي کرونباخ در محیط 

  :باشد است و نتایج آن به شکل زیر می

  ضریب الفاي کرونباخ پرسشنامه. 1جدول 
  آلفاي کرونباخ  تعداد پرسش  تعداد پرسشنامه

340  19  0.866  
  

بوده است کـه بیـانگر    0.866میزان آلفاي کرونباخ براي پرسشنامه پژوهش برابر  1مطابق جدول
 است و بیش از ایـن  0.7در این آزمون مقدار پذیرفته شده . باشد پایایی بالاي این پرسشنامه می

  .دهد مقدار پایایی پرسشنامه را نشان می

  هاي توصیفی  تحلیل یافته
یی چون سرپرسـت خـانوار، اشـتغال، وضـعیت مالکیـت      ها هاي توصیفی، شاخص در تحلیل یافته
 . بیان شده است 2در جدول  ها رار گرفته است که نتایج یافتهمورد بررسی ق
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  )درصد(آمار توصیفی پرسشنامه. 2جدول 
  12  زن  ارسرپرست خانو

  128  مرد
  41  بیکار  اشتغال

  124  آزاد
  79  بازنشسته
  86  دولتی

  192  مالک  وضعیت مالکیت
  148  مستاجر
  0  سایر

  1397نگارندگان، : منبع

هـا   دهد که عمده افراد سـاکن در ایـن سـاختمان    بررسی وضعیت افراد مصاحبه شونده نشان می
درصـد سـاکنین در واحـدهایی کـه      56همچنین حدود . داراي شغل آزاد و یا بازنشسته هستند
  .خود مالک آن هستد سکونت دارند

 Runانـد از روش   ها تصادفی بوده ها و اینکه آیا این نمونه جهت بررسی نحوه انتخاب نمونه  

Test از آنجا که . استفاده گردیده استp-value=o.749   بدسـت آمـده اسـت لـذا      0.05بـیش از
  .گردد ا تایید میه تصادفی بودن نمونه

  ها آزمون پایداري داده. 3جدول 
  آزمون  ضریب پایداري اجتماعی مسکن

2.43  Test Value 

0.749  Asymp.sig.(2-tailed) 

جهت بررسی و سنجش وضعیت پایداري اجتماعی مسکن مهر گرگان سه مولفـه انتخـاب شـده    
اسـت کـه نتـایج    . فته اسـت ها چند شاخص مورد سنجش قرار گر است و براي هر کدام از مولفه
  :باشد تحلیل اولیه انها به شکل زیر می
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  هاي مسکن مهر گرگان آمار توصیفی پایداري شاخص. 4جدول 
  میانه  میانگین  سطح

  3  2.95  منابع انسانی
  2.1  2.3  هاي اجتماعی مراقبت

  2.7  2.5  هاي نهادي زیرساخت
  1397مطالعات میدانی،: منبع

هــاي اجتمــاعی و  کــه بــراي سـه مولفــه منــابع انســانی، مراقبــت  4 طبـق نتــایج منــدرج در جــدول 
توان نتیجه گرفت که به جز بعـد منـابع انسـانی کـه در حـد       هاي نهادي ارائه شده است می زیرساخت

جهـت بررسـی وضـعیت    .  انـد  ها کمتر از حـد مطلـوب پایـداري بـوده     متوسط قرار دارد سایر شاخص
ز مسکن مهر در دسترس نیست لذا تلاش گردید تا با اسـتفاده  ها از آنجا که اطلاعات دقیقی ا شاخص

هاي پایداري اجتماعی مطالعه گردد و در نهایت میـزان پایـداري اجتمـاعی     از ابزار پرسشنامه شاخص
هاي پایداري با اسـتفاده از روش   از اینرو سنجش شاخص. 5مسکن مهر گرگان نیز تحلیل گرددجدول

گـردد، انجـام شـده     که بر پایه میانگین و سطح معناداري تحلیل مـی و آزمون فریدمن  Tتحلیل آماره 
  .ارائه شده است 7و  6است که نتایج بدست آمده درجدول 

  فرهنگی شهرهاي کوچک استان مازندران-ي پایداري اجتماعیها فهرست شاخص: 5جدول
  ها شاخص  ها مولفه  ابعاد

عی
تما

 اج
ري

یدا
پا

  
  

  
  نسانیمنابع ا

  

  تراکم نسبی جمعیت
  درصد افراد داراي تحصیلات دانشگاهی

  نرخ باسوادي
  
هاي  مراقبت

  اجتماعی

  امنیت
  هویت

  احساس تعلق
  مشارکت اجتماعی
  فضاهاي فرهنگی

هاي  زیرساخت
  نهادي

  جانمایی
  دسترسی به خدمات

  دسترسی
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  ایداري در مسکن مهر شهرگرگانهاي پ براي شاخص Tآزمون آماره . 6جدول 
میانگین تک نمونه   شاخص  مولفه     

 Tاي 

  3.22  تراکم نسبی جمعیت  منابع انسانی
درصد افراد داراي 
  تحصیلات دانشگاهی

2.12  

  2.74  نرخ باسوادي
  1.95  امنیت  هاي اجتماعی مراقبت

  1.94  هویت
  1.99  احساس تعلق

  2.03  مشارکت اجتماعی
  1.98  هنگیفضاهاي فر

  2.22  جانمایی  هاي نهادي زیرساخت
  1.99  دسترسی به خدمات

  2.16  دسترسی

  هاي پایداري در مسکن مهر شهرگرگان نتایج آزمون فریدمن براي شاخص. 7جدول
 میانگین   شاخص  مولفه     

  30.23  تراکم نسبی جمعیت  منابع انسانی
درصد افراد داراي 
  تحصیلات دانشگاهی

22.47  

  26.66  رخ باسوادين
  14.34  امنیت  هاي اجتماعی مراقبت

  14.91  هویت
  16.10  احساس تعلق

  19.14  مشارکت اجتماعی
  15.12  فضاهاي فرهنگی

  21.72  جانمایی  هاي نهادي زیرساخت
  16.12  دسترسی به خدمات

  21.97  دسترسی

رضـایت   هـاي  گویـه  و هـا  خصشـا  توان می فریدمن آزمون و Tاي نمونه تک آزمون نتایج براساس
  :نمود تحلیل ذیل به شرح را شهر گرگان مسکن مهر ساکنین مندي
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 در را عمومی مردم رضایت میزان نخست رتبه هاي مولفه منابع انسانی که شاخص بین در   

 بـه  نرخ باسـوادي و  تراکم نسبی جمعیتهاي  شاخص است، کرده کسب T اي نمونه تک آزمون

 عمومی و پایـداري اجتمـاعی   رضایت میزان از بالاترین سطح در 26.66و  30.23ارقام  با ترتیب

که نشان از تراکم مناسب جمعیـت و نـرخ بـالاي افـراد باسـواد در مجتمـع        گرفته اند مردم قرار
  .مسکن مهر گرگان دارد

اعـداد   بـا  ترتیب مشکلات به ترین هاي اجتماعی اساسی هاي مولفه مراقبت شاخص در بین  
پـایین تـرین    امنیت، هویت و فضاهاي فرهنگی است کـه در  به مربوط 15.12و  14.91، 14.34
با توجه به نتایج بدسـت   .گرفته اند قرار مردم عمومی پایداري اجتماعی و رضایت میزان از سطح

شـهر   هاي اجتماعی در پایین ترین سطح از پایداري اجتمـاعی مسـکن مهـر    آمده مولفه مراقبت
  .باشد ت که نیاز به توجه بیشتر در این زمینه میگرگان قرار گرفته اس

هاي نهادي نیز شاخص مهم دسترسی به خـدمات بـا    هاي مولفه زیرساخت شاخص دربین   
داده  اختصـاص  به خـود  هاي نهادي را زیرساخت از وضعیت نارضایتی میزان بالاترین 16.12رقم 
  .است

  هاي آماري بر اساس آزمون هاي پایداري مسکن مهر شهرگرگان وضعیت شاخص. 8جدول 
  نتیجه آزمون T Sigآماره   میانگین  شاخص  مولفه

  منابع انسانی

  رد فرضیه صفر  0.03  12.08  3.22  تراکم نسبی جمعیت
درصد افراد داراي 
  تحصیلات دانشگاهی

 رد فرضیه صفر  0.002  - 14.09  2.12

 رد فرضیه صفر  0.006  13.87  2.74  نرخ باسوادي

  عیهاي اجتما مراقبت

 رد فرضیه صفر  0.000  - 14.03  1.95  امنیت

 رد فرضیه صفر  0.000  -14.9  1.94  هویت

 رد فرضیه صفر  0.001  - 13.08  1.99  احساس تعلق

 رد فرضیه صفر  0.003  - 14.06  2.03  مشارکت اجتماعی

 رد فرضیه صفر  0.000  - 12.09  1.98  فضاهاي فرهنگی

  هاي نهادي زیرساخت
 رد فرضیه صفر  0.03  12.08  2.22  جانمایی

 رد فرضیه صفر  0.006  13.87  1.99  دسترسی به خدمات

 رد فرضیه صفر  0.002  - 14.02  2.16  دسترسی

  هاي تحقیق یافته: منبع

و سـطح معنـی    Tکـه در آن میـانگین، آمـاره     Tبطور کلی بررسی نتایج حاصل از تحلیل آماره 
گان از منظـر پایـداري اجتمـاعی در    دهد که مسکن مهر شهر گر داري ارائه شده است نشان می
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به عبارت دیگر میان پایداري اجتماعی و رضایتمندي از مسـکن مهـر   . سطح مناسبی قرار ندارد
کمترین میـزان پایـداري در مسـکن مهـر ایـن شـهر در       . گرگان همبسگی معناداري وجود دارد

یشـترین  باشـد و ب  هاي امنیت، هویت، احساس تعلق، و فضـاهاي فرهنگـی مـی    خصوص شاخص
درصد افراد داراي تحصیلات و  نرخ باسوادي، تراکم نسبی جمعیتهاي  رضایت مندي از شاخص

 گرفت نتیجه توان می پژوهش این از حاصل آماري نتایج اساس بر همچنین  .باشد می دانشگاهی

 در مسـکن  ایـن  دیگـر  هاي چالش. است نبوده قابل استطاعت مسکن گرگان شهر مهر مسکن که

 اوقات فراغت، گذران و پذیر اجتماع فضاهاي یت مندي و رسیدن به پایداري، نیازهايتامین رضا

 محلـی  بافـت  انسـجام  و همسـایگی  ایجاد روابـط  در مشکلاتی ساکنان، فرهنگی تنوع به توجه با

  .است آورده بوجود

  جمع بندي ونتیجه گیري
 نـواقص،  و ها کاستی وت،ق نقاط از آگاهی  موجود، وضع شناخت در مسکونی، هاي محیط ارزیابی

 مسکن از رضایت واقع، در. شود مؤثر واقع تواند می سکونتی هاي محیط کیفیت ارتقاي منظور به

 افـراد  مسکونی محیط رضایت سطح گیري اندازه طریق از مسکونی محیط کیفیت ابییارز تنها نه
 محـیط  کیفیـت  بـه  رسدن منظور به سیاست و طرح استنباط براي صحیح راه یک بلکه باشد می

 منـدي  رضـایت  و زنـدگی  کیفیـت  ارتقـاي  در کلیـدي  نقـش  شهري، مدیریت که است مسکونی
 منـدي  رضـایت  میـزان  ه اسـت شد سعیپژوهش  این در. باشد داشته ها محیط این از شهروندان

 بـا  ابتـدا . گیـرد  قـرار  سـنجش  مورد ،پایداري اجتماعی منظر از شهر گرگان مهر مسکن ساکنان

، ي آماريها تکنیک کمک با سپس و دریافت ساکنان، از نیاز مورد اطلاعات شنامه،پرس از استفاده
تایی لیکـرت در خصـوص هـر     5این پرسشنامه در قالب طیف . شد پرداخته اطلاعات پردازش به

ــه ــابع انســانی، مراقبــت   یــک از مولف ــه من ــداري اجتمــاعی از جمل هــاي اجتمــاعی و  هــاي پای
هاي مورد سنجش طراحی شده و در اختیـار   بر اساس شاخصهاي نهادي که هر کدام  زیرساخت

دهـد کـه اولاً میـان پایـداري اجتمـاعی و       نتایج بدست آمده نشان می. ساکنین قرار گرفته است
هـاي تحلیلـی ایـن پـزوهش      بعلاوه یافتـه . رضایتمندي از مسکن همبسگی معناداري وجود دارد

هاي پایداري و جلـب   لحاظ تامین شاخصدهد که در حال حاضر مسکن مهر گرگان به  نشان می
هـا کمتـر از میـانگین     رضایت ساکنین در وضعیت مناسبی قرار ندارد و میانگین تمامی شـاخص 

بدست آمده است که در این بین کمترین میزان پایداري در مسکن مهر این شهر در ) 3(متوسط
 از حاصل نتایج. دباش هاي امنیت، هویت، احساس تعلق، و فضاهاي فرهنگی می خصوص شاخص

و ) 1392(، مشـکینی و همکـاران  )1394(ي فیـروزي و همکـاران  هـا  بررسـی  نتـایج  تحقیق، این
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با توجه به نتایج بدست آمده نیاز است تا بـا انجـام   . کند میرا تأیید ) 1394(محمدي و همکاران
آن هـاي   ها و پتانسیل تر در خصوص مسکن مهر شهر گرگان و شناخت محدودیت مطالعات دقیق

  .به ارائه راهکارهاي مناسب در این زمینه پرداخته شود
 اجراي سیاست بازتولید زمین براي انجام این طرح ·
 بازنگري در تعیین و انتخاب پیمان کاران و متصدیان ساخت و سازها ·
 نظارت بیشتر بر روند ساخت واحدها ·
 هاي اجتماعی جلوگیري از قشربندي ·
 بهبود کیفیت معابر عریض کردن و ·
 ین نورپردازي در شبتام ·
 افزایش کمی و کیفی مبلمان شهري ·
  طولانی کردن اقساط بانکیو  بانکی تتسهیلا یهارا ·
 هاي مناسب آن بهبود وضعیت دسترسی محدوده به شهر و ایجاد زیرساخت ·
 استفاده از عناصر هویت بخش در محدوده برگرفته از عناصر تاریخی موجود در شهر ·
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