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Abstract 
In marketing management, consumer purchase intention is one of the important factors influencing marketing 
decisions and planning processes and identifying suitable strategies. Marketers use consumer purchase intention 
to make decisions about current and future products. Being aware of the factors affecting consumers' buying 
intent can help marketers to adopt more appropriate strategies, set up branding processes, and ultimately choose 
the most efficient marketing mix. The purpose of this research is to consider the effect of fantasy proneness and 
alienation on purchase intentions emphasizing nostalgia proneness and brand heritage. This research is applied 
in terms of objective, and descriptive-survey in terms of data collection. The statistical population includes 
consumers of Minoo brand as one of the oldest and nostalgic brands of food industry in Iran. Data are collected 
by questionnaire with convenience sampling and analyzed by structural equation modeling (SEM). The results 
show that fantasy proneness and alienation positively affect consumers� nostalgia proneness. Also, nostalgia 
proneness impacts positively on brand heritage and brand heritage can increase purchase intention through 
mediating variables of brand trust, positive emotions, brand commitment and brand attachment. 
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 چکیده
٘ فطاُٚددسٔب٘ ثبظاضٚددبثٙ ِ ت ٛددٍٛ عٚددض ثطَبيددٓ٘ ِ طٛددگ ىٛتػددًٚکددٙ اظ عّايددم يٕددى ِ تاحٛطگددصاض ثددط  کُُددسگبٌ يػددط زض يددسٚطٚت ثبظاضٚددبثٙ، خػددس ذطٚددس 

آگدبٔٙ اظ عّايدم يدؤحط ثدط خػدس ذطٚدس        .کُُدس ٙ يد ٘ زضثدبضٖ يحػدّ ت يّجدّز ِ جسٚدس اسدت بزْ      طٛگ ىٛتػًاظ اٍٚ ي ٛبض ثطا٘  . ثبظاضٚبثبٌٔبست٘ استطاتژ

٘ ثطَسُٚگ ضا تُظٛى ِ زض َٕبٚت آيٛرتدٗ ثبظاضٚدبثٙ ثُٕٛدٓ ضا    ُسٔبٚفطا٘ زض پٛص گٛطَس، تط يُبست٘ ٔب٘ استطاتژتب  کُسٙ يکًک  ثٓ ثبظاضٚبثبٌ کُُسگبٌ يػط 

ٌ  يػدط  ٘ ِ اظذّزثٛگبَگٙ ثط خػس ذطٚس پطزاظ بلٛذٙ تاحٛط تًبٚم ثٓ اَتربة کُُس. ٔس  پژِٔص حبضط، ثطضس ثدب تاکٛدس ثدط تًدبٚلات َّسدتبنژ٘ ِ       کُُدسگب

ٓ يٛطاث ثطَس است. اٍٚ پژِٔص  ٓ ٔدس ، کدبضثطز٘ ِ    نحدب   ثد پًٛبٚطدٙ اسدت. جبي دٗ آيدبض٘ ضدبيم کهٛدٗ       -اطلاعدبت تّغدٛ ٙ    آِض٘ جًد  يبٔٛدت   نحدب   ثد

٘ طٛد گ ًََّٓثب است بزْ اظ پطسطُبيٓ ِ ثٓ ضِش  ٔب زازْاست کٓ ٚکٙ اظ ثطَسٔب٘ خسًٚٙ ِ َّستبنژٚک غُبٚ  غصاٚٙ زض اٚطاٌ است. « يُّٛ»ثطَس  کُُسگبٌ يػط 

بَگٙ ثدط  ٘ ِ اظذدّز ثٛگد  پدطزاظ  بلٛد ذتًبٚم ثدٓ   زٔسٙ ي٘ ِ ثب است بزْ اظ ضِش ي بز ت سبذتبض٘ تحهٛم ضسْ است. َتبٚج پژِٔص َطبٌ آِض جً زض زستطس، 

يخجت احطگصاض است ِ يٛطاث ثطَس، اظ ططٚق يتغٛطٔدب٘   غّضت ثٓاحط يخجت زاضز. ًٔچٍُٛ تًبٚلات َّستبنژ٘ ثط يٛطاث ثطَس  کُُسگبٌ يػط تًبٚلات َّستبنژ٘ 
 .زٔسٙ يضا افعاٚص  کُُسگبٌ يػط يٛبَجٙ ٔٛجبَبت يخجت، زنجستگٙ ثٓ ثطَس، اعتًبز ثٓ ثطَس ِ ت ٕس ثٓ ثطَس، خػس ذطٚس 

 ٘، اظذّزثٛگبَگٙ، تًبٚلات َّستبنژ٘، يٛطاث ثطَس، خػس ذطٚسپطزاظ بلٛذتًبٚم ثٓ  :ها کلید واژه
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 مقدمه -1

ٌ  يػط يسٚطاٌ ثبظاضٚبثٙ پّٛستٓ خػس ذطٚس  ضا  کُُدسگب

ً ِ اظ اٚدٍ ي ٛدبض ثدطا٘     سدُجُس ٙ ي ٘ زضثدبضٖ  طٛد گ ىٛتػد

. خػددس کُُددسٙ يدديحػددّ ت يّجددّز ِ جسٚددس اسددت بزْ 

ٌ  يػدط  ذطٚس  ثدب يٛدعاٌ فدطِش ضاثددٓ زاضز ِ      کُُدسگب

ٙ فدطِش ي ٛدس ِ يدؤحط اسدت. زض ثطذدٙ      ُد ٛث صٛپد ثطا٘ 

ٌ  يػدط  ٘ خػس ذطٚدس  طٛگ اَساظْيّاضز  ثدطا٘   کُُدسگب

ت ٛددٍٛ يٛددعاٌ احتًددبنٙ تقبضددب ثددطا٘ يحػددّ ت جسٚددس 

ّل ضا تّجٛدٓ کُدس ِ   تدب عطضدٗ آٌ يحػد    ضدّز ٙ ياَجبو 

َطبٌ زٔس کٓ چدٓ تطکٛجدٙ اظ آيٛرتدٗ ثبظاضٚدبثٙ يُبسدت      

آگدبٔٙ اظ   تٛد تطتٍ ٚثدس . (2014، 1ذّأس ثدّز )يطِٚتدع  

ٌ  يػط عّايم يؤحط ثط خػس ذطٚس  ثدٓ يدسٚطاٌ    کُُدسگب

٘ تدط  يُبسدت ثتّاَُس ضأجطزٔب٘  کُسٙ يثبظاضٚبثٙ کًک 

  يػددط ثُٛسٚطددُس. زض پددژِٔص حبضددط خػددس ذطٚددس    

اظ ظاِٚٗ ي ّٕو يٛطاث ثطَس ثطضسٙ ضسْ اسدت.   کُُسگبٌ

 يٛدطاث  احدط  کٓ َظط٘ يجبَٙ پژِٔطٙ اظ يٛبٌ َجّز مٛزن ثٓ

ٙ کُُدسگبٌ   يػدط   ذطٚدس  خػس ثط ضا ثطَس ْ  ثطضسد  کدطز

 ثطَدس  يٛطاث پٛبيسٔب٘ ِٔب  پٛططاٌ پژِٔص اٍٚ زض ثبضس،

 َظدط  زضکُُدسگبٌ   يػط  ذطٚس سخػ ثط احطگصاض عّايم

ٌ  ضسْ گطفتٓ ٘  اَس. پٛطدطا اظ  اَدس  عجدبضت يٛدطاث ثطَدس    ٔدب

، اظذّزثٛگددبَگٙ ِ تًددبٚلات پددطزاظ٘ ذٛددبلتًبٚددم ثددٓ 

 کُُدسْ  يػدط  تًبٚلات يرتهد    تطتٛت ثسٍَّٚستبنژ٘. 

٘ فطز کدٓ ثدب يٛدعاٌ تّاَدبٚٙ     پطزاظ بلٛذاظجًهٓ تًبٚم ثٓ 

ضددرع زض ت کددطات ِ ترددٛ لات   ضددسٌ غددط تػددّض ِ 

يددطتجا اسددت، زض خػددس ذطٚددس اِ ثسددٛبض يددؤحط اسددت.    

اظآَجبکٓ َّستبنژ٘ َٛبظيُس تػّض ِ ٚبزآِض٘ گصضدتٓ ِ  

ٌ ٙ يد ذبططات ِ تػّاضت آٌ اسدت،   اَتددبض زاضدت    تدّا

ثددب تًددبٚلات  کُُددسْ يػددط ٘ پددطزاظ بلٛددذتًبٚددم ثددٓ 

َّستبنژ٘ اِ يطتجا ثبضس. ًٔچٍُٛ، جساافتبزٌ ضرع اظ 

                                                           
1
 Morwitz 

ٌ ٓ ِ يحٛا اططا ،  تًبٚم اِ ضا َسجت ثٓ جبي  ٘ ٔدب  ظيدب

٘ يّضز علاخٗ اِ زض گصضدتٓ، افدعاٚص   ٔب اضظشگصضتٓ ِ 

اٚدٍ جدساٚٙ اظ افدطاز ِ     (.2013)يطچُدت ِ ضظ،   زٔسٙ ي

َٕبزٔددب٘ زٚگددط ي ددطو  ي ٕددّو اظذّزثٛگددبَگٙ زض ث ددس 

ٌ  اجتًبعٙ ِ ضِاَدٙ اسدت     (.1974، 2)پدطِزٌ ِ ًٔکدبضا

ثدط تًدبٚلات َّسدتبنژ٘     ٙ َٛدع اظذّزثٛگبَگ ،تٛتطتٍ ٚثس

٘  پژِٔص، زض ثٓ علاِْ. استتاحٛطگصاض فطز  گصضدتٓ   ٔدب

تًبٚلات َّسدتبنژ٘ َقدص يًٕدٙ     يطرع ضسْ است کٓ

ٌ  يػدط   ٘ٔب تٚاِنّ ٘طٛگ ضکمزض   ٗزض ظيُٛد  کُُدسگب

 ِ يخم يّسٛقٙ، فٛهى، يدسٔب٘ پّضدبد زاضز   ٙيحػّ ت

کٛ ٛددت يحػددّل، تػددّٚط ثطَددس ِ اظ ثددط اضظٚددبثٙ يخجددت 

. ثب تّجدٓ ثدٓ اٚدٍ    گصاض استٔٛجبَبت َسجت ثٓ ثطَس تاحٛط

َتٛجددٓ گطفددت اظ آَجبکددٓ تًددبٚلات   تددّاٌٙ يدد ،يددّاضز

ثطَدددس ِ ًٔچُدددٍٛ احسدددبس    َّٗسدددتبنژ٘ ثدددب گصضدددت  

ٌ  يػدط   َسدجت ثددٓ ثطَدس زض اضتجدب، اسدت، ثددط      کُُدسگب

اظ (. 2013، 3گدصاض اسدت )يطچُدت ِ ضظ   يٛطاث ثطَدس احط 

ث ثطَدددس، سدددّ٘ زٚگدددط، اظ ظاِٚدددٗ پٛبيدددسٔب٘ يٛدددطا   

جسٚس ث س زٚگط٘ اظ اٍٚ ي ٕدّو ضا زض َظدط    ٔب٘ پژِٔص

ٙ ِ ازعدب   طَسٛگٙ ي يٛدطاث ثطَدس ثدب ثٛدساضکطزٌ      کُُدس  يد

گصضددتٗ ثطَددس ٚددب عُبغددط يطددبثٓ آٌ، ثددطا٘ پٛطددُٕبزٔب٘  

ٙ ِ تًدبٚع يحػدّل ي ٛدس ذّأدس ثدّز )ضظ ِ      بثٚد  گبْٚجب

أًٛت يٛدطاث  ( 2004) آکط(. ًٔچٍُٛ 2016ًٔکبضاٌ، 

ضدط    ضا ثطَس ضدطکتٙ ِ ثطَدس يحػدّل   ثطَس زض سبذت 

ٍ . (2004، 4)آکدط  زٔسٙ ي  سٚد آٙ يد ثدٓ َظدط   ، اسدبس  ثدطاٚ

يٛطاث ثطَدس زض اٚجدبز ِ افدعاٚص خدسضت ثطَدس ِ       تقّٚت

زض   ذػددّظ ثددٓ، ي ٛددس ثبضددس تّاَددسٙ يددضرػددٛت ثطَددس 

٘ ثحطاٌ )يبنٙ، اختػبز٘ ٚب سٛبسٙ( يٛطاث ثطَدس  ٔب زِضْ

)يطچُدت ِ ضظ،   کُسٙ ياحسبس ايُٛت ِ استحکبو اٚجبز 

                                                           
2
 Pruden et al. 

3
 Merchant and Rose 

4
 Aaker 



 

 97/  پطزاظ٘ ِ اظ ذّزثٛگبَگٙ ثط خػس ذطٚس يػط  کُُسگبٌ ثب تاکٛس ثط تًبٚلات َّستبنژ٘ ِ يٛطاث ثطَس  ثطضسٙ تاحٛط تًبٚم ثٓ ذٛبل

تًبٚم زاضَس پبٚساض٘ ثطَس  کُُسگبٌ يػط ؛ ظٚطا (2013

، 1)اِضزْ ِ ًٔکددبضاٌ ضا ثددب يٛددطاث ثطَددس يددطتجا سددبظَس 

کً ٙ زضثبضٖ يٛطاث ثطَدس   ٔب٘ پژِٔص حبلٍ ٚثبا. (2007

٘ َبزٚدسْ گطفتدٓ   ا گستطزْ طّض ثِٓ َتبٚج ِ پٛبيسٔب٘ آٌ 

ض (. يطچُددت ِ ضظ ز2016ضددسْ اسددت )ضظ ِ ًٔکددبضاٌ،  

٘ يٛدطاث ثطَدس اٚجدبز    طٛگ اَساظْ يجُبٚٙ ثطا٘ 2013سبل 

ٙ   اَس گ تِٓ  کطزْ ˚ثطاَگٛرتٍ ٔٛجبَبت َّسدتبنژ٘ َٛدبثت

ْ ٙ ًَد اضتٛب  َسجت ثٓ ظيبَٙ کٓ فطز زض آٌ ظَسگٙ   کدطز

)يطچُدت ِ   زٔدس ٙ يد زضد اظ يٛطاث ضا افعاٚص  ˚است

( ي ٕددّو 2013پددژِٔص يطچُددت ِ ضظ )(؛ ايددب 2013ضظ، 

ِ  سددُجسٙ يدديٛددطاث ثطَددس ضا غددطفبا زض خبنددت تجهٛغددبت  

. زٔددس ًَددٙزض اٚددٍ حددّظْ اَجددبو   تددط٘ ِسددٛ ثطضسددٙ 

زضثبضٖ ضاثدٗ يٛبٌ ٔٛجبَدبت   ضّزٙ ييطبٔسْ  تٛتطتٍ ٚثس

، يٛددطاث ثطَددس ِ تًبٚددم   کُُددسْ يػددط َّسددتبنژٚک 

ثٓ ذطٚس ٚک يحػدّل يدبن دبت ثٛطدتط٘     کُُسْ يػط 

 ، پددژِٔص حبضددط ثددب تطکٛددتاسددبس ثددطاٍٚ. طهجددسٙ يددضا 

( ِ ضظ ِ ًٔکدددبضاٌ 2013٘ يطچُدددت ِ ضظ )ٔدددب يدددسل

( پٛبيسٔب٘ يٛطاث ثطَس ضا زض خبنت چٕدبض ي ٕدّو   2016)

ٔٛجبَبت يخجت، زنجستگٙ ثٓ ثطَس، اعتًبز ثٓ ثطَس ِ ت ٕدس  

ثٓ ثطَس زض َظط گطفتٓ است. ثُبثطاٍٚ پژِٔص حبضط ثب زض 

ِ پٛبيسٔب٘ يٛطاث ثطَس، خػس زاضز  ٔب پٛططاٌَظط گطفتٍ 

ِ اظذّزثٛگدددبَگٙ    پدددطزاظ٘ ذٛدددبلاحدددط تًبٚدددم ثدددٓ   

 ضا ثط خػس ذطٚس يدبن ٓ ِ ثطضسٙ کُس.   کُُسْ يػط 

اظآَجبکٓ تًطکع پدژِٔص حبضدط ثدط ثطضسدٙ خػدس      

ثب تاکٛس ثط تًبٚلات َّسدتبنژ٘ ِ   کُُسگبٌ يػط ذطٚس 

يٛطاث ثطَس است، غُ ت يدّاز غدصاٚٙ، جبي دٗ آيدبض٘     

اٍٚ پژِٔص زض َظط گطفتٓ ضسْ است؛ ظٚطا غُ ت يدّاز  

غصاٚٙ اظجًهٓ غُبٚ ٙ زض اٚطاٌ اسدت کدٓ ثطَدسٔبٚٙ ثدب     

زض آٌ  ثرددص ُددبٌٛاطً ا٘ پطددتّآَپٛطددُٛٗ ثهُسيددست ِ  

ض٘ يحػّ ت يطغّل ف بنٛت ٔستُس ِ ايطِظ ثب ثٓ ٚبزآِ

                                                           
1
 Urde et al. 

خدددسًٚٙ ذدددّز ضِٚکدددطز٘ َّسدددتبنژٚک ضا زض پدددٛص   

. ثٓ ًٍٔٛ جٕدت ثسدتط٘ يُبسدت ثدطا٘ يدبن دٗ      اَس گطفتٓ

ي بٔٛى يطتجا ثب يسئهٗ پدژِٔص حبضدط ثدٓ     تط عًٛق ٔطچٓ

 .ضسس يَٙظط 

 

 مبانی نظری  -2

 یپرداز الیختمایل به  2-1
زض يدبن دبت   ثدبض ٍ َٛرسدت ٘ پدطزاظ  بلٛد ذي ّٕو تًبٚم ثٓ 

ي طفددٙ ضددس ِ ثددطا٘    1982ِٚهسددٌّ ِ ثددبضثط زض سددبل   

ثدٓ کدبض    ضَّسْ يػبحجٓتّغٛ  حب ت گطِٔٙ اظ افطاز 

٘ ا ظَدسْ ثطزْ ضس کٓ ضؤٚبٔب٘ ضِظآَ ِ ترٛلات ضِضدٍ ِ  

ٓ ضؤٚبٔبٚطدبٌ ضا   تّاَسدتُس ٙ يد زاضتُس. اٍٚ افطاز   غدّضت  ثد

ظَسْ تجطثدٓ کُُدس ِ ثردص ظٚدبز٘ اظ ظيدبٌ إَٓدب غدط         

ٌ  ضسٙ ي٘ ِ ضؤٚبسبظ٘ زاظپط ذٛبل ، 2)يطچهجبخ ِ ًٔکدبضا

٘، پدطزاظ  بلٛد ذثدب تًبٚدم ثدٓ          کُُسگبٌ يػط (. 2001

ضِضددٍ  غددّضت ثددٓضا  ضددسْ تجس ددىعًّيددبا يحػددّ ت  

ِ  کُُددددس ٙ يدددد تّغددددٛ    (. اٚدددددٍ 1986، 3)نددددٍٛ ِ ض

َسجت ثٓ زٚگطاٌ تّاَبٚٙ آٌ ضا زاضَدس تدب    کُُسگبٌ يػط 

ِاخ دٙ   غدّضت  ثٓثٓ طّض ثٕتط ِ ثبضظتط٘ ترٛ لات ذّز ضا 

 ذدّز  ضؤٚبٔب٘ يٛبٌ يطظ ٘ کٓ گبٔٙا گَّٓ ثٓتجطثٓ کُُس؛ 

 (.2004، 4ٔبٌ)انًٍ ِ ز. کُُسٙ ي فطايّش ضا ِاخ ٛت ِ

ٗ  ٚدک  ٘پطزاظ بلٛذگ ت  تّاٌٙ يکهوٙ  طّض ثٓ  ِسدٛه

ِ  زفددبعٙ تًبٚددم ثددٓ   ( 1982ِثددبضثط،  اسددت )ِٚهسددٌّ 

٘ عجددبضت اسددت اظ تًبٚددم ثددطا٘ تػددّض    پددطزاظ بلٛددذ

٘ ذٛدبنٙ کدٓ ي ًدّ ا ثدطا٘ فدطاض اظ ِاخ ٛدت       ٔب تٛيّخ 

 (.2013، 5)ثٛکٍ ِ ًٔکبضاٌ ضّزٙ ياَجبو 

 ازخودبیگانگی 2-2

اظذّزثٛگبَگٙ حدبنتٙ اسدت کدٓ فدطز زض آٌ زچدبض      
 ٓ( ٚدب  )يبَُس جبي ٔب گطِْاحسبس اَعِا ِ جساافتبزگٙ اظ 
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ي ًّل ثبٚس ثٓ إَٓدب ت هدق    طّض ثٓکٓ  ضّزٙ يٚٙ ٔب تٛف بن
 ي ُددٙ ثددٓ کُُددسْ يػددط زاضددتٓ ثبضددس. اظذّزثٛگددبَگٙ  

نحدب    ثٓ ثبظاض ٘ٔب اضظش ِ ُٔجبضٔب احسبس جساضسٌ اظ
عجبضت  ِکبض کستثبظاض  .است کسجّکبض اذلاخٙ عّايم

کددٓ کددب  ِ ذددسيبت اضا ددٓ   ٔددبٚٙ ثُگددبْاسددت اظ کهٛددٗ 
عًهکدطز٘ يدطتجا ثدب آٌ ضا ازاضْ     ٔب٘ ف بنٛتِ  زُٔس يٙ
ٚددٙ ِجددّز زاضز کددٓ   ضأ ٔددى. ايددطِظْ اٚددٍ  کُُددس يددٙ

ْ اظذّزثٛگبَٓ تًبٚم َساضَس اٍٚ  کُُسگبٌ يػط   ٔدب  ثُگدب
ثبظاض إَٓب ضا ثپصٚطَس ٚدب ذدّز    ٔب٘ ذطِجِٙ  ٔب ف بنٛتِ 

ْ ثب اٚدٍ   ذّأُس يٙضا اظططٚق آٌ ي طفٙ کُُس ِ   ٔدب  ثُگدب
    کُُددسْ يػددط ُددس زض َقددص ٚددک زضگٛددط ضددَّس تددب ثتّاَ

ٍ    ذّثٙ ثٓ  ُٔگدبو کُُدسگبٌ   يػدط   ظبٔط ضدَّس؛ ايدب اٚد
ٙ  َقص ي بيهٓ، زض ضطکت ثطا٘ ثبظاض ثٓ ِضِز  ذدّز  اغده

اجتًددبعٙ ثٛطددتط  نحددب  ثددِٓ زضَتٛجددٓ  کُُددس ًَددٙضا اٚ ددب 
 . ضَّس يٙاظذّزثٛگبَٓ 

اظذّزثٛگدبَگٙ ضا زض پدُج ث دس     1959سًٍٛ زض سبل 
ي ُددب،  َساضددتٍ خددسضت، َساضددتٍت طٚدد  کددطزْ اسددت: 

َساضدددتٍ ُٔجبضٔدددب٘ اجتًدددبعٙ، اَدددعِا٘ اجتًدددبعٙ ِ 
ثٛگبَگٙ ثب ذّز. ث س َساضتٍ خسضت ثدٓ اٚدٍ َکتدٓ اضدبضْ     

کدٓ فدطز آگدبْ اسدت اخدسايبت اِ ثدٓ پٛبيدسٔب٘         کُسٙ ي
ذطُّزسبظ اِ يُجط َرّأس ضس. زض ِاخ  َساضتٍ خدسضت  

 اظ احطگدصاض٘ ثدط   کُُدسْ  يػدط  حبنتٙ است کدٓ زض آٌ  
ٓ  ِکدبض  کسدت  ٔب٘ ف بنٛت ٓ تدايٍٛ   يُظدّض  ثد ِ  ٔدب  ذّاسدت

اَتظبضاتص َبتّاٌ اسدت. َساضدتٍ ي ُدب، ثدٓ حدبنتٙ اضدبضْ       
يدًدئٍ َٛسدت ثدٓ چدٓ چٛدع٘       کُُسْ يػط کٓ  کُسٙ ي

ٓ ثبٚس اعتقبز زاضتٓ ثبضس. َجدّز    اظ اسدتبَساضزٔب   ا٘ يجًّعد
زض ضفتبض ٚک ذطٚساض َطبٌ اظ َساضتٍ ي ُبسدت. زضِاخد    

يحػدّ ت ِ ي دبيلات    کُدس  يٙاحسبس  کُُسْ يػط 
 َساضَس.  کطزٌ تلاشثبظاض اضظش 

َساضتٍ ُٔجبضٔب٘ اجتًبعٙ ثٓ اٚدٍ ي ُدٙ اسدت کدٓ     
٘  خبعسْضفتبض، زٚگط  زُٔسٖ ضکمُٔجبضٔب٘ اجتًبعٙ   ٔدب
کٓ افطاز اظ إَٓب پٛطِ٘ کُُس  کُُس ًَٙاحطثرطٙ ضا فطأى 

ّثٙ ضا غٛطاذلاخٙ، َبعبز َٓ ِ َدبيده  ٔب٘ ضاِْ ثبظاضٚبثبٌ 
ثددطا٘ زسددتٛبثٙ ثددٓ أددسا  ذّزذّأبَددٗ ذددّز زَجددبل     

. َٕبٚتدبا اَدعِا٘ اجتًدبعٙ حدبنتٙ اظ ثٛگدبَگٙ ثدب       کُُس يٙ
ْ ثبظاض ضدبيم   ٙ ِ  ٔدب  ف بنٛدت ، ٔدب  ثُگدب ٘  ذطِجد َظدبو   ٔدب

 کُُددسگبٌ يػددط ثبظاضٚددبثٙ اسددت. زض اٚددٍ حبنددت،    
ٙ ذدّز ضا زضد کُُدس ِ   کُُسگ يػط َقص  تّاَُسٙ ًَ

انگّ٘ يػط  إَٓب عًّيبا اَتظبضات زٚگطاٌ ضا ثطآِضزْ 
تددب اَتظددبضات ضرػددٙ ذّزضددبٌ ضا )اِضتٛددع ِ  سددبظز يددٙ

 (.2018، 1ًٔکبضٌ

 تمایلات نوستالژی 2-3

، َّستبنژ٘ ضا حس 2003زض سبل  ِٔبنجطِدضُٛسنط 
، افدطاز ِ  ٔب يکبٌکهوٙ علاخٓ ِ زٚسگبْ يخجت زضثبضٖ اضٛب، 

ٌ ٓ زض ... ک ٘ گصضدتٓ يطسدّو ثدّزْ اسدت، ت طٚد       ٔدب  ظيدب
. تًبٚلات َّستبنژ٘ ي ًّ ا ِاکُص يخجتدٙ زض خجدبل   اَس کطزْ

ٌ  يػدط  ِ تطجٛحدبت   کُدس ٙ يد گصضتٓ اٚجدبز   ضا  کُُدسگب
 زٔدس ٙ يد خدطاض    انطد ب   تحدت ثطا٘ کب ٔب ِ ذسيبت سُتٙ 

( 2013يطچُددددت ِ ضظ )(. 2003، 2ِٔددددبنجطِد)ضددددُٛسنط 
ٌ   يػدط  ثبِضيُسَس تًبٚدم ثدٓ َّسدتبنژ٘ زض       ، ثدب  کُُدسگب

ب اظ گصضتٓ يطتجا اسدت.  پطزاظ بلٛذيٛعاٌ  ٘ ِ تػّضات إَٓ
٘ زاضَدس،  پدطزاظ  بلٛذکٓ تًبٚم ثٓ  کُُسگبَٙ يػط زضِاخ  

طتط اظ زٚگطاٌ زضگٛط  . ضدَّس ٙ يد  ٔدب ٘ پطزاظ بلٛذِ  بٔبٚضؤثٛ
٘ پدطزاظ  بلٛذيٛبٌ تًبٚم ثٓ تػّض کطز  تّاٌ يٙ اسبس ثطاٍٚ

ِ تًدبٚلات َّسدتبنژ٘ اِ ضاثددٓ ِجدّز زاضز      کُُدسْ  يػط 
فطضٛٗ اِل پدژِٔص ثدٓ    تطتٛت ثسٍٚ(. 2013)يطچُت ِ ضظ، 
 :طزٛگٙ يضط  ظٚط ضکم 

 کُُدسْ  يػدط  ٘ پطزاظ بلٛذتًبٚم ثٓ  فرضیة اول:
 ثط تًبٚلات َّستبنژ٘ اِ احط يخجت ِ ي ُبزاض زاضز.

گبَگٙ  ، اظذّزثٛ حدس َدبايُٙ ِ    تّاَدس ٙ يثٓ طّض يطبثٓ
اٚجبز کُدس ِ زض اٚدٍ ضدطاٚا     کُُسْ يػط ططزضسگٙ زض 
٘ ٔدب  اضظشتدب زضثدبضٖ گصضدتٓ ِ     کُدس ٙ يد فطز تًبٚدم پٛدسا   

٘ کُددس. َّسددتبنژ٘ ثددٓ   پددطزاظ بلٛددذيّجددّز زض آٌ زِضْ 
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 ٔدب  اضظشتدب ذدّز ضا زض    زٔسٙ ياٍٚ ايکبٌ ضا  کُُسْ يػط 
تػدّض   تٛد تطتٍ ٚثدس گصضدتٓ ضٔدب سدبظز.      آل اٚدسْ ِ يحٛا 

گدبَگٙ ثدط تًدبٚلات َّسدتبنژ٘ احطگدصاض        ضّزٙ ي اظذدّز ثٛ
فطضددٛٗ زِو  اسددبسٍ ٚثددطا(.  2013)يطچُددت ِ ضظ، ثبضددس 

 :طزٛگٙ يپژِٔص ثٓ ضط  ظٚط ضکم 

ثددط  کُُددسْ يػددط اظذّزثٛگددبَگٙ  فرضیییة دو :
 تًبٚلات َّستبنژ٘ اِ احط يخجت ِ ي ُبزاض زاضز.

 برندمیراث  2-4
يٛددطاث ثطَددس ثرطددٙ اظ ّٔٚددت ثطَددس اسددت کددٓ زض   

٘ يطکددع٘، اسددت بزْ اظ ٔددب اضظشگصضددتٓ، طددّل عًددط،  
. ثطَدس يٛطاحدٙ، ثطَدس٘ اسدت     ضدّز ٙ يًَبزٔب ِ ... ًَبٚبٌ 

آٌ ثط پبٚٗ گصضدتٓ ِ   ضسٖ عطضٓ٘ ٔب اضظشکٓ جبٚگبْ ِ 
بضٚد ذدّز ضا ثردص يًٕدٙ    خسيتص ثبضس. چٍُٛ ثطَس٘ ت

ِ ثط آٌ تاکٛس زاضز. يٛطاث ثطَس ثطا٘  زاَسٙ ي اظ ّٔٚتص
يقّنٗ ثباضظضٙ است. يٛطاث ثطَس يّفق  کُُسگبٌ يػط 

ثط پبٚٗ گصضتٓ ِ اضتجب، گصضتٓ ثب ضطاٚا حبل ِاخ  ضدسْ  
٘  پدژِٔص . (2007)اِضزْ ِ ًٔکبضاٌ، است  گصضدتٓ   ٔدب
ٍ  طٓٚضيطتطٚبٌ ثٓ يٛطاث، پبٚساض٘ ِ  زٔسٙ يَطبٌ   زاضدت

. زُٔسٙ يجبٚگبْ ثطَس أًٛت ثطَس ثطا٘ سُجص اعتجبض ِ 
ثطاَگٛرتٍ يٛطاث ثطَس فّاٚس ظٚبز٘ زاضز؛ اظجًهٓ اَتقدبل  
حس پبٚساض٘، اغبنت ِ ثٛبٌ اٍٚ کٓ ثطَس، اِنٍٛ زض َّ  

کدٓ فطاذدّاَٙ يٛدطاث ثطَدس      ضدّز ٙ يد ذّز است. تػّ ض 
تبضٚد گصضتٓ ثطَس ثٓ جبٚگدبْ   زازٌ اضتجب،٘ ثطا٘ ا هِٓٛس

ثب ي ّٕو َّسدتبنژ٘   ضِ اٍٚاظِ  سبظزٙ يکَُّٙ آٌ فطأى 
يددطتجا اسددت. تًددبٚلات َّسددتبنژ٘ َقددص يًٕددٙ زض      

ٌ  يػط ثٓ تطجٛحبت  زازٌ ضکم  کُدس ٙ يد اٚ دب   کُُدسگب
(. زضِاخ  تًدبٚلات َّسدتبنژ٘ ثدط    2016)ضظ ِ ًٔکبضاٌ، 

اضظٚبثٙ کٛ ت يحػّل، تػّٚط ثطَس ِ ٔٛجبَدبت َسدجت   
 ضددّزٙ يددتػددّض  اسددبس ثددطاٍٚثطَددس تدداحٛط يخجددت زاضز.  

ثط يٛدطاث ثطَدس تداحٛط يخجدت      تّاَسٙ يتًبٚلات َّستبنژ٘ 
ٍ . (2013)يطچُت ِ ضظ، زاضتٓ ثبضس  فطضدٛٗ   تطتٛدت  ثدسٚ

 :طزٛگٙ يسّو پژِٔص ثٓ ضط  ظٚط ضکم 

ثدط   کُُدسْ  يػط تًبٚلات َّستبنژ٘  فرضیة سو :
 يٛطاث ثطَس احط يخجت ِ ي ُبزاض زاضز.

 هیجانات مثبت 2-5

ّ 1997اٚددعاضز ) عٙ حددس ت طٚدد   ( ٔٛجبَددبت ضا َدد
ثطاَگٛرتدٓ ضدّز ِ ازضاد، افکدبض ِ     تّاَسٙ يکٓ  کُسٙ ي

ضفتدبض افددطاز ضا ٔددساٚت ِ سددبظيبَسٔٙ کُددس. يحطاثٛددبٌ ِ  
حبنت احسبسٙ شٍٔ زض ُٔگدبو   ُسٚگّٙ ي( 1974ضاسم )

ِ يُجدط ثدٓ    کُدس ٙ يد زضٚبفت ٚک يحطود ثٛطَِٙ تغٛٛدط  
 ضدّز ٙ يد ٚدب پطٔٛعکُُدسْ    ضَّسْ کَٚعزِاکُص ضفتبض٘ 

 (.2015، 1)تٛسّض ِ ًٔکبضاٌ
  طدددّض ثدددٓفطاذدددّاَٙ گصضدددتٓ  ٔدددب پدددژِٔصثطاسدددبس 

ثدب اٚجدبز ٚدک حدس پبٚدساض٘ ثدٓ        تّاَدس ٙ ي٘ عٛآي تٛيّفق
ي ُددب٘ ثطَددس کًددک کُددس ِ حتددٙ آٌ ضا ثددٓ ِجددّز آِضز.  

ٔٛجبَدبت يخجدت اٚجدبز     تّاَدس ٙ يفطاذّاَٙ گصضتٓ ًٔچٍُٛ 
ِ اثدعاض٘ پطي ُدب    ضدّز ثب ثطَس  تط قٛعًکُس ِ يُجط ثٓ اضتجب، 

( 2016. ضظ ِ ًٔکدبضاٌ ) آِضزٙ يد ثطا٘ تطِٚج ثطَس فدطأى  
يٛددطاث ثطَددس اظ ططٚددق ذددبططات َّسددتبنژٚک   ُددسٚگّٙ يدد

تدداحٛط  کُُددسگبٌ يػددط ثددط ٔٛجبَددبت  تّاَددسٙ يددگصضددتٓ 
ثگصاضز. اٍٚ تاحٛطات ثب احسبس َّستبنژ٘، اغدبنت ِ اعتجدبض   

تجا اسدت  ثطَس ِ تًبٚم ثطا٘ اسدتًطاض ِ حجدبت زض افدطاز يدط    
فطضدددٛٗ چٕدددبضو  اسدددبسٍ ٚثدددطا(. 2016)ضظ ِ ًٔکدددبضاٌ، 

 :طزٛگٙ يپژِٔص ثٓ ضط  ظٚط ضکم 

يٛدطاث ثطَدس ثدط ٔٛجبَدبت يخجدت          فرضیة چهیار : 
 احط يخجت ِ ي ُبزاض زاضز. کُُسْ يػط 

 دلبستگی به برند 2-6
ٙ، يٛددعاٌ ضُبسدد ضِاٌثُبثددٓ ثددط َظطٚددٗ زنجسددتگٙ زض   

زنجستگٙ فطز ثٓ ٚک پسٚدسْ، يبٔٛدت ت بيدم فدطز ثدب آٌ      
يطددبثٕٙ حددس   طددّض ثددٓ. کُددسٙ يددپسٚددسْ ضا يطددرع  

زنجسددتگٙ يطددتطٚبٌ ثددٓ ٚددک ثطَددس يًکددٍ اسددت ت ٕددس   
يطدددتطٚبٌ ثدددٓ آٌ ثطَدددس ِ تًبٚدددم إَٓدددب ثدددطا٘ اَجدددبو  

٘ يبنٙ ثدطا٘ ثدٓ زسدت آِضزٌ آٌ ضا    ٔبٙ اظذّزگصضتگ

                                                           
1
 Tsaur et al. 
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 (.2005، 1تّضٛح زٔس )تبيسٌّ ِ ًٔکبضاٌ
ٔٛجبَدبت يخجتدٙ کدٓ     اَس گ تٓ( 2016ضظ ِ ًٔکبضاٌ )
ٌ  يػدط  ثب تجطثدٗ يخجدت    زض اضتجدب، اسدت، ثدط     کُُدسگب

. آَدبٌ زضٚبفتُدس يٛدطاث    گصاضزٙ يزنجستگٙ ثٓ ثطَس تاحٛط 
ثطَس ثط زنجستگٙ ثٓ ثطَس اظ ططٚق يتغٛط يٛبَجٙ ٔٛجبَدبت  

(.  2016)ضظ ِ ًٔکدددبضاٌ،  گدددصاضزٙ يددديخجدددت تددداحٛط  
 فطضٛٗ پُجى پژِٔص ثٓ ضط  ظٚط است: اسبسٍ ٚثطا

ثدط   کُُدسْ  يػدط  ٔٛجبَدبت يخجدت    فرضیة پنجم:
 زنجستگٙ ثٓ ثطَس احط يخجت ِ ي ُبزاض زاضز.

 اعتماد به برند 2-7
ثطَسٔب٘ يّفق اظ ططٚدق افدعاٚص اعتًدبز يطدتطٚبٌ ِ      

ٌ  سْٚفب يسدتًط ثدٓ إَٓدب ثدطا٘ ذدّز تًدبٚع اٚجدبز         ضسدبَس
ضُبذت  ثطٙ يجتُِاثستگٙ . اعتًبز ثب جساضسٌ اظ کُُسٙ ي

. ضدّز ٙ يد ٔٛجبَدبت اٚجدبز    ثدط ٙ يجتُد ثٓ سدّ٘ ِاثسدتگٙ   
اعتًبز ثٓ ثطَس، گّٚب٘ تًبٚدم يطدتطٚبٌ ثدطا٘ اعتًدبز ثدٓ      

است. اعتًبز  ضسْ بٌٛث٘ ثطَس زض اَجبو ت ٕسات ٔب ٚٙتّاَب
ِ عًهکدطز ثبحجدبت ثطَدس     طزٛد گٙ يد زض طّل ظيبٌ ضدکم  

ٓ سجت اٚجبز اعتًبز ذّأس ضس. اعتًبز ثٓ ثطَس   غدّضت  ثد
 .ضّزٙ يظٚطسبذتٙ ثطا٘ ِفبزاض٘ ثٓ ثطَس زض َظط گطفتٓ 

يٛطاث ثطَس ثبٚس ثط  ُسٚگّٙ ي( 2016ضظ ِ ًٔکبضاٌ )
اعتًددبز ثددٓ ثطَددس احددط زاضددتٓ ثبضددس؛ ظٚددطا يٛددطاث ثطَددس       

ٌ اسدت کدٓ ثدب    حجبت ضِٚٗ ثطَس زض طدّل ظيدب   زُٔسٖ َطبٌ
اَتظبض يطتطٚبٌ ثطا٘ عًهکطز يُبسدت ًٔسّسدت ِ اٚدٍ    
يسئهٓ پبٚٗ اعتًبز اسدت. آَدبٌ زضٚبفتُدس يٛدطاث ثطَدس ثدط       

(. 2016اعتًبز ثٓ ثطَدس احطگدصاض اسدت )ضظ ِ ًٔکدبضاٌ،     
 فطضٛٗ ضطى پژِٔص ثٓ ضط  ظٚط است: اسبسٍ ٚثطا

يٛطاث ثطَس ثط اعتًبز ثٓ ثطَس احط يخجت  فرضیة ضطم:
 زاض زاضز.ِ ي ُب

 تعهد به برند 2-8
ت ٕس ثٓ ثطَس، َّعٙ ِاثسدتگٙ ضِاَدٙ ٚدب ٔٛجدبَٙ ثدٓ      

يجدبَٙ َظدط٘   ثطَس زض طجقٗ ذبغٙ اظ يحػّ ت اسدت.  

                                                           
1
 Thomson et al. 

ضدّز ِ  ٙ يد زٔس َرسدت زضگٛدط٘ شُٔدٙ ف دبل     ٙ يَطبٌ 
ضّز کٓ زضگٛط٘ شُٔٙ ثب ٚدک  ٙ يت ٕس ُٔگبيٙ حبغم 

ٌ   اَتربة ذبظ گطْ ثرّضز (. 2003، 2)کدبنتط ِ ًٔکدبضا
ٙ َّع ثٓظيبَٙ کٓ فطز٘ ثٓ ٚک ثطَس احسبس ت ٕس زاضز، 

يًکٍ است حس فطاتط اظ ِفبزاض٘ ثٓ ثطَس ضا َٛدع تجطثدٓ   
کُددس؛ ظٚددطا ت ٕددس عًددم زضد ِ تًبٚعگددصاض٘ يٛددبٌ     

ِ يتًبٚعضددًطزٌ اٚددٍ   ثطَددسٔب٘ يرتهدد  ٔددب يطرػددٓ
يطرػددبت ثددطا٘ ثطَددس يحجددّة اسددت. ت ٕددس ثددٓ ثطَددس، 

اضتجدددب، ضِاَدددٙ يٛدددبٌ  ٘طٛدددگ اَدددساظْي ٛدددبض٘ ثدددطا٘ 
ِ ثطَس است. اعتًبز ِ ت ٕدس يتغٛطٔدب٘    کُُسگبٌ يػط 

کهٛددس٘ زض ظيُٛددٗ اضتجددب، فطِضددُسْ ِ ذطٚددساض ٔسددتُس.  
يطتطٚبٌ اَتربة ذّز ضا ًٔدّاضْ ثدٓ ٚدک ثطَدس يدًدئٍ      

(؛ ظٚطا اعتًبز اَتظبض 2006، 3)چئّزٔط٘ کُُسٙ ييحسِز 
کددٓ پبٚددٓ ِ اسددبس   کُددسٙ يددت ددبيلات يخجتددٙ ضا اٚجددبز  

تػّض کدطز   تّاٌٙ ي اسبس ثطاٍٚت ٕس است.  گٛط٘ کمض
کٓ اعتًبز ثٓ ثطَس ثط ت ٕس ثٓ ثطَس تاحٛطگصاض ذّأدس ثدّز   

فطضددٛٗ ٔ ددتى   تطتٛددت ثددسٍٚ(. 2016)ضظ ِ ًٔکددبضاٌ، 
 :طزٛگٙ يپژِٔص ثٓ ضط  ظٚط ضکم 

اعتًبز ثٓ ثطَس ثدط ت ٕدس ثدٓ ثطَدس احدط       فرضیة هفتم:
 يخجت ِ ي ُبزاض زاضز.

 کنندگان مصرفقصد خرید  2-9
تًبٚم آَدبٌ   زُٔسٖ َطبٌ کُُسگبٌ يػط خػس ذطٚس 

ثٓ ذطٚس کب  ٚب ذسيتٙ ذبظ اسدت ِ ٚکدٙ اظ ي دبٔٛى    

 آٚددسٙ يدديٕددى زض حددّظٖ يددسٚطٚت ثبظاضٚددبثٙ ثددٓ ضددًبض  

 يددسٚطاٌ ضا عًّيددبا ذطٚددس (. خػددس1979، 4)يّضٚسددٌّ

ٖ  تػدًًٛبت  ِضِز٘ عُّاٌ ثٓ ثبظاضٚبثٙ  ٚدب  کب ٔدب  زضثدبض

ْ  يّجّز ذسيبت ْ  ِ ٘طٛد گ اَدساظ ِ زض  ضدّز ٙ يد  اسدت بز

ٙ ضفتدبض ذطٚدس ِاخ دٙ    ُد ٛث صٛپد کُبض زٚگط ضفتبضٔب ثطا٘ 

(. ضظ ِ ًٔکدبضاٌ  1968، 5)اکسدم ضِز  ضدّز ٙ يد ثطضسٙ 
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 101/  پطزاظ٘ ِ اظ ذّزثٛگبَگٙ ثط خػس ذطٚس يػط  کُُسگبٌ ثب تاکٛس ثط تًبٚلات َّستبنژ٘ ِ يٛطاث ثطَس  ثطضسٙ تاحٛط تًبٚم ثٓ ذٛبل

( احددط پٛبيددسٔب٘ يٛددطاث ثطَددس ثددط خػددس ذطٚددس ضا 2016)

ثدط خػدس    تّاَدس ٙ يد ِ ي تقسَس يٛطاث ثطَس  کطزْثطضسٙ 

ٌ  يػط ذطٚس  ٓ ثبضدس. اُٚدبٌ   تداحٛط يخجدت زاضدت    کُُدسگب

زنجستگٙ ثب حس علاخٓ ِ ِجّز ضاثدٗ عدبط ٙ   ُسٚگّٙ ي

يطتجا است ِ ثٓ ًٍٔٛ زنٛم زنجسدتگٙ ثدٓ ثطَدس ثدب خػدس      

زض اضتجددب، اسددت. ًٔچُددٍٛ   کُُددسگبٌ يػددط ذطٚددس 

ٓ  َسدجت  يقبِيدت  اٚجدبز  ثبعدج  ثطَس ثٓ ت ٕس اظآَجبکٓ  ثد

 ثدط  ضِزٙ يد  اَتظدبض  ،ضدّز ٙ يد  افطاز ضفتبض ِ شٍٔ زض تغٛٛط

 ذطٚدس  خػدس  ِ ثطَدس  ٚدک کُُدسگبٌ   يػط  ذطٚس ضفتبض

 اسدبس ٍ ٚثطا(. 2016احطگصاض ثبضس )ضظ ِ ًٔکبضاٌ،  آَبٌ

 :طزٛگٙ يفطضٛٗ ٔطتى ِ َٕى پژِٔص ثٓ ضط  ظٚط ضکم 

زنجسدتگٙ ثدٓ ثطَدس ثدط خػدس ذطٚدس         فرضیة هطتم:

 احط يخجت ِ ي ُبزاض زاضز. کُُسگبٌ يػط 

ت ٕددس ثددٓ ثطَددس ثددط خػددس ذطٚددس      فرضیییة نهییم: 

 احط يخجت ِ ي ُبزاض زاضز. کُُسگبٌ يػط 

ٔددس  پددژِٔص حبضددط ثطضسددٙ احددط تًبٚددم ثددٓ        

ِ اظذّزثٛگدددبَگٙ ثدددط خػدددس ذطٚدددس   پدددطزاظ٘ ذٛدددبل

ثب تاکٛس ثط تًبٚلات َّستبنژ٘ ِ يٛطاث  کُُسگبٌ يػط 

اٚدٍ يّضدّ  َقدص     تط عًٛقثطضسٙ  يُظّض ثٓ  ثطَس است.

ٌ  يػدط  عّايم احطگدصاض ثدط خػدس ذطٚدس      ، زض کُُدسگب

ت پٛطبَسٔب ِ پٛبيدسٔب٘ يٛدطاث ثطَدس زض َظدط گطفتدٓ      خبن

. پٛطددبُٚسٔب٘ يٛددطاث ثطَددس ضددبيم تًبٚددم ثددٓ   اَددس ضددسْ

٘  ذٛدبل  ، اظذّزثٛگدبَگٙ ِ تًدبٚلات َّسدتبنژ٘ ِ    پدطزاظ

پٛبيسٔب٘ آٌ ضبيم ٔٛجبَبت يخجت، زنجسدتگٙ ثدٓ ثطَدس،    

اعتًبز ثدٓ ثطَدس ِ ت ٕدس ثدٓ ثطَدس اسدت. ثطاسدبس يجدبَٙ         

ت يدسل ي ٕدّيٙ پدژِٔص ثدٓ     َظط٘، اٍٚ ضِاثدا زض خبند  

 ثطضسٙ ضسْ است. 1زض ضکم  ضسْ اضا ٓضط  
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 ی ضناس روش -3

ِ  نحب  ثٓپژِٔص حبضط،  اظ ث دس   ٔس  کبضثطز٘ اسدت 

پًٛبٚطددٙ اسددت. -يبٔٛددت ِ ضِش اَجددبو کددبض، تّغددٛ ٙ

ثطَدس يُٛدّ زض    کُُسگبٌ يػط جبي ٗ آيبض٘ ضبيم کهٛٗ 

ٓ ٘، طٛد گ ًََّٓکطّض اٚطاٌ است ِ ضِش  ٘ زض طٛد گ ًََّد

 ٔدب  زازْزض اٍٚ پژِٔص ثدطا٘ گدطزآِض٘    زستطس است.

٘ ِ يٛددساَٙ اسددت بزْ ضددسْ اسددت. ا کتبثربَددٓاظ زِ ضِش 

، پطسطُبيٗ انکتطَِٛکدٙ اسدت ِ   ٔب زازْ٘ آِض جً اثعاض 

اُٚتطَتددٙ اظ يٛددبٌ اعکددب٘ کهددّة  غددّضت ثددٓ ٔددب ًََّددٓ

. اَددس ضددسْ آِض٘ جًدد گددطِْ غددُ تٙ يُٛددّ    يطددتطٚبٌ

H8 

H9 

  خػس

 ذطٚس

H5 

H7 
 ت ٕس

 ثطَس ثٓ

  زنجستگٙ

 ثطَس ثٓ

H3 

H4 

H6 

  يٛطاث

 ثطَس

  اعتًبز

 ثطَس ثٓ

 ٔٛجبَبت

 يخجت
H1 

H2 

 ذٛبل ثٓ تًبٚم
 پطزاظ٘

 ذّز اظ

 ثٛگبَگٙ

  تًبٚلات

 َّستبنژ٘
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اظ  ٔدب  ضدبذع ضبذع است کٓ اٍٚ  73پطسطُبيٓ زاضا٘ 

ِ اطلاعدبت آٌ   اَس ضسْيقب ت ِ يُبث  ي تجط گطزآِض٘ 

ت ٛددٍٛ ضِاٚددٙ  يُظدّض  ثددٓاضا ددٓ ضدسْ اسددت.   1زض جدسِل  

پطسطددُبيٓ، اظ ذجطگددبٌ ِ اسددتبزاٌ يحتددطو اٚددٍ حددّظْ    

َظطسُجٙ ضسْ است تدب اغدلاحبت  ظو اعًدبل ضدّز ِ     

پطسطُبيٗ يصکّض زض سُجص عّايم يسَظط، زخٛدق عًدم   

ثطضسددٙ پبٚددبٚٙ پطسطددُبيٓ اظ  يُظددّض ثددٓکُددس. ًٔچُددٍٛ 

 1ي ٛبضآن ب٘ کطَِجدبخ اسدت بزْ ضدسْ اسدت. زض جدسِل      

ِ  طٔدب ٛيتغثدطا٘ ٔطٚدک اظ    ضدسْ  سجٓيحبآن ب٘ کطَِجبخ 

 .ضّزٙ يکم پطسطُبيٓ يطبٔسْ 

، اظ ضِش ي دبز ت  ٔدب  زازْ مٛد ِتحهٓ ٚد تجع يُظدّض  ثٓ

ٓ سبذتبض٘ است بزْ ضسْ ِ اثدعاض   ٓ  ثد ثدطا٘ تحهٛدم    کبضضفتد

٘ عددبيهٙ ٔددب مٛددتحهزض نٛددعضل اسددت.  افددعاض َددطو ٔددب زازْ

ترًٍٛ حجى ًََّٓ ثسٛبض يٕدى اسدت. زض تحهٛدم عدبيهٙ     

ٔدب ت ٛدٍٛ       حدساخم حجدى ًََّدٓ ثطاسدبس عبيدم     تاٚٛس٘، 

ٚدبثٙ ي دبز ت سدبذتبض٘ اسدت بزْ      . اگط اظ يدسل ضّزٙ ي

ًََّٓ ثطا٘ ٔط عبيم )يتغٛط پُٕدبٌ(  ظو   20ضّز، حسِز 

ٓ (. زض اٍٚ پژِٔص َٛدع  2003، 1است )جکسٌّ ٓ  ثبتّجد  ثد

يتغٛط پُٕبٌ زض يدسل پٛطدُٕبز٘، حدساخم حجدى      9ِجّز 

٘  ٔدددب پطسطدددُبيٓ ثدددٓ ثبتّجدددٓاسدددت کدددٓ  180ًََّدددٓ 

ْ ٘ آِض جً  پطسطدُبيٗ خبثدم تحهٛدم ثدٓ زسدت       193 ضدس

 آيس.

 
 : آلفای کرونباخ و منابع سؤالات پرسطنامه1جدول 

 متغیر
ضمارة 

 سؤالات
 منبع

آلفای 

 کرونباخ

تمایل به            

 یپرداز الیخ
 25تب  1

يطچهجبخ ِ 

ًٔکبضاٌ، 

2001 

0.877 

                                                           
1
 Jackson 

 33تب  26 ازخودبیگانگی

پطِزٌ ِ 

، 2ًٔکبضاٌ

1974 

0.818 

تمایلات 

 نوستالژی
 39تب  34

ظِ ِ 

، 3ًٔکبضاٌ

2013 

0.754 

 51تب  40 میراث برند
يطچُت ِ ضظ، 

2013 
0.925 

 57تب  52 هیجانات مثبت

تٛسّض ِ 

ًٔکبضاٌ، 

2015 

0.929 

 61تب  58 اعتماد به برند

چبِزّٔض٘ 

، 4ِٔبنجطِد

2001 

0.923 

دلبستگی به 

 برند
 66تب  62

زَٛس ِ 

، 5ًٔکبضاٌ

2016 

0923 

 69تب  67 تعهد به برند

کبنتط ِ 

ًٔکبضاٌ، 

2003 

0.749 

 73تب  70 قصد خرید
2016، 6َبضَگ  

2016 
0.910 

 0.908 پایایی کل

آن دب٘ کطَِجدبخ يتغٛطٔدب ِ     زٔسٙ يجسِل ثب  َطبٌ 

اسدت؛ پدس پبٚدبٚٙ     0.7ًٔچٍُٛ کمو پطسطُبيٓ ثٛطدتط اظ  

 .ضّزٙ يپطسطُبيٓ تاٚٛس 

 ها دادهتحلیل  -4

 ها دادهو کفایت  بودن نرمالآزمون  4-1

٘ پژِٔص حبضدط اظ يدسل ي دبز ت    ٔب زازْثطا٘ تحهٛم 

سبذتبض٘ است بزْ ضسْ است. خجم اظ اَجبو تحهٛم عدبيهٙ  

                                                           
2
 Pruden et al. 

3
 Zhou et al. 

4
 Chaudhuri and Holbrook 

5
 Dennis et al. 

6
 Narang 



 

 103/  پطزاظ٘ ِ اظ ذّزثٛگبَگٙ ثط خػس ذطٚس يػط  کُُسگبٌ ثب تاکٛس ثط تًبٚلات َّستبنژ٘ ِ يٛطاث ثطَس  ثطضسٙ تاحٛط تًبٚم ثٓ ذٛبل

ٌ  َطيدبل ثطا٘ ثطضسدٙ   آظيدٌّ اسدًٛطَّ  ِ   ًََّدٓ،   ثدّز

َطدبٌ   2ضبپٛطِ اَجبو ضسْ است کٓ َتبٚج آٌ زض جدسِل  

، اگدط سددح ي ُدبزاض٘    ٔب آظيٌّزض اٍٚ . زازْ ضسْ است

ضا َطيبل فطؼ کطز.  ٔب زازْ تّاٌٙ يثبضس،  0.05ثٛطتط اظ 

٘ ٔددب زازْ زٔددسٙ يددجددسِل ثددب  َطددبٌ      تٛددتطتٍ ٚثددس

ٔدى چُدٍٛ آظيدٌّ    پژِٔص اظ تّظٚ  َطيبل ثطذّضزاضَس. 

KMO      ثطا٘ ثطضسٙ ک بٚت ت دساز ًََّدٓ ثدطا٘ اَجدبو

ثٓ زسدت آيدس؛    0.705تحهٛم عبيهٙ اَجبو ضس کٓ يقساض 

ٌ کٓ  ٖ  َطدب ک بٚدت ت دساز ًََّدٓ ثدطا٘ اَجدبو اٚدٍ        زُٔدس

 تحهٛم عبيهٙ است.

 ها داده بودن نرمال: آزمون 2جدول 

 

 ویلک-ضاپیرو اسمیرنوف-کلموگروف

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

تمایل به           

 یپرداز الیخ
0.054 193 0.200 0.991 193 0.342 

 0.232 193 0.990 0.200 193 0.058 ازخودبیگانگی

 0.086 193 0.987 0.054 193 0.072 تمایلات نوستالژی

 0.111 193 0.988 0.200 193 0.045 میراث برند

 0.072 193 0.986 0.200 193 0.59 هیجانات مثبت

 0.111 193 0.988 0.063 193 0.071 اعتماد به برند

 0.121 193 0.988 0.086 193 0.62 دلبستگی به برند

 0.056 193 0.985 0.052 193 0.086 تعهد به برند

 0.135 193 0.988 0.020 193 0.072 قصد خرید

 

پژوهص با اسیتفاده  ی ها هیفرضآزمون  4-2

 از معادلات ساختاری

ٓ اظ  آيسْ زست ثٓ٘ ٔب زازْثطا٘ تحهٛم  ِ  ٔدب  پطسطدُبي

ثدب اسدت بزْ اظ    ٔدب  زازْيدسل ي ٕدّيٙ پدژِٔص،     ثٓ ثبتّجٓ

نٛعضل تحهٛم ضسْ  افعاض َطويسل ي بز ت سبذتبض٘ ِ زض 

زض زِ حبنددت  ٔددب زازْتحهٛددم  ٔددب٘ ذطِجددٙاسددت کددٓ 

زض ازايدٓ اضا دٓ ضدسْ     ضطاٚت ًٔجستگٙ ِ عسز ي ُبزاض٘

 است.

ضطٚت ًٔجسدتگٙ َدّ  ِ زضجدٗ ضاثددٓ ٚدک يتغٛدط       

. زض کُددسٙ يددکً ددٙ ثددب يتغٛددط کً ددٙ زٚگددط ضا ت ٛددٍٛ     

٘ آيبض٘، اگدط خدسضطيدهق ضدطٚت ًٔجسدتگٙ     ٔب پژِٔص

ٌ ٙ يثبضس،  0.3کًتط اظ  گ دت ضاثددٗ ثدٍٛ زِ يتغٛدط      تدّا

 2کدطز. زض ضدکم    َظدط  غط ض ٛ  است ِ ثبٚس اظ آٌ 

کدٓ تًدبيٙ ضدطاٚت ًٔجسدتگٙ ثدطا٘       ضدّز ٙ يد يطبٔسْ 

اسدت. ًٔچُدٍٛ    0.3ضِاثا يٛبٌ يتغٛطٔب٘ يسل ثٛطدتط اظ  

٘ پطسطُبيٓ َٛدع ثدب تط   ٔبٓ ٚگّضطاٚت ًٔجستگٙ تًبيٙ 

ٓ ت دسازظٚبز   مٛزن ثٓيحبسجٓ ضسْ است.  0.3اظ  ٘  گّٚد  ٔدب

ٌ  ِاضدح  يُظّض ثٓگّٚٓ(  73پطسطُبيٓ ) ، اظ ٔدب  ضدکم  ثدّز

٘  ذطِجٙزض  ٔب گّٚٓاضا ٗ  نٛدعضل زض يدتٍ    افدعاض  َدطو  ٔدب

 يقبنٓ ذّززاض٘ ضسْ است.
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 : مدل معادلات ساختاری در حالت استاندارد2ضکل 

 
 ٘ ثدٍٛ   ٗضاثدد ٘ ثطضسدٙ ي ُدبزاض   اظ ططفٙ زٚگط، ثدطا

ٌ  ٖيتغٛطٔب اظ آيدبض  اسدت بزْ   t-valueٚدب ًٔدبٌ    t آظيدّ
ثطضسدٙ   0.05چٌّ ي ُبزاض٘ زض سددح ذددب٘    ؛ضّز يٙ
ٌ    .ضّز يٙ ثبضٔدب٘ عدبيهٙ    خدسضطيدهق  ثُدبثطاٍٚ اگدط يٛدعا

ٌ    يطبٔسْ تدط   کّچدک  1.96اظ  t-value ضدسْ ثدب آظيدّ
 ت.يحبسجٓ ضّز، ضاثدٓ ي ُبزاض َٛس

-t، يقبزٚط ضّزٙ ييطبٔسْ  3کٓ زض ضکم  طّض ًٔبٌ

value  ٌکدٓ   يقبزٚط ثب ٚٙ زاضَس طٔبٛيتغثطا٘ ضاثدٗ يٛب
يٛددعاٌ ظٚددبز ي ُددبزاض٘ اٚددٍ ضِاثددا اسددت.   زُٔددسٖ َطددبٌ

َٛع ثسٛبض ثٛطدتط اظ   ٔبٓ ٚگًّٔچٍُٛ عسز ي ُبزاض٘ تًبيٙ 

است کٓ ضاثدٗ يُبست يٛبٌ سدؤا ت پطسطدُبيٓ ثدب     1.96
 .زٔسٙ يضا َطبٌ  ضسْ٘ طٛگ اَساظْيتغٛطٔب٘ 

 
  نمایص اعداد معناداری : مدل معادلات ساختاری در حالت3ضکل 

 
 ٘سددبظ اظ أددسا  اغددهٙ زض اسددت بزْ اظ يددسل  ٙٚکدد

ي ددبز ت سددبذتبض٘، ضددُبذت يٛددعاٌ ًٔرددّاَٙ ثددٍٛ     

تجطثٙ ثب يدسل ي ٕدّيٙ ِ َظدط٘ اسدت. ثدطا٘       ٘ٔب زازْ
  ْ تجطثددٙ ِ يددسل   ٘ٔددب ضددُبذت يٛددعاٌ ًٔرددّاَٙ زاز

کدٓ   ضدّز ٙ ٔب ِ ي ٛبضٔبٚٙ است بزْ يد  ي ّٕيٙ اظ ضبذع
 .ُددسٚگّٙ َٛکددّٚٙ ثددطاظش يدد  ٘ٔددب ثددٓ إَٓددب ضددبذع 

سددُجص َٛکددّٚٙ ثددطاظش يددسل ي ٕددّيٙ  ٔددب٘ ضددبذع
 اضا ٓ ضسْ است. 3ژِٔص زض جسِل پ

 ی نیکویی برازش مدلها ضاخص: 3جدول 
 در پژوهص آمده دست بهعدد  حدود معناداری ضاخص

RMSEA >0.07 0.06 

 1.95 3< دو نسبی-خی

SRMR >0.09 0.089 

 ثطذّضزاض است.يدسل اظ ثدطاظش ذدّثٙ     ضّزٙ ييطبٔسْ  تٛتطتٍ ٚثس



 

 105/  پطزاظ٘ ِ اظ ذّزثٛگبَگٙ ثط خػس ذطٚس يػط  کُُسگبٌ ثب تاکٛس ثط تًبٚلات َّستبنژ٘ ِ يٛطاث ثطَس  ثطضسٙ تاحٛط تًبٚم ثٓ ذٛبل

 .زٔسٙ ي٘ پژِٔص ضا َطبٌ ٔبٓ ٛفطضِض ٛت  4جسِل اظ تحهٛددم عددبيهٙ،  آيددسْ زسددت ثددٓيقددبزٚط  ثددٓ ثبتّجددٓ

 ی پژوهصها هیفرض: نتیجة آزمون 4جدول 

 فرضیه
ضریب 

 همبستگی

عدد 

 معناداری

نتیجه 

 آزمون

H1 

ثط تًبٚلات َّستبنژ٘ اِ احط يخجت ِ  کُُسْ يػط ٘ پطزاظ بلٛذتًبٚم ثٓ 

 ي ُبزاض زاضز.
0.31 2.99 

تاٚٛس 

 فطضٛٓ

H2 
 زاضٙ ي ُثط تًبٚلات َّستبنژ٘ اِ احط يخجت ِ  کُُسْ يػط  اظذّزثٛگبَگٙ

 زاضز.
0.32 3.07 

تاٚٛس 

 فطضٛٓ

H3  ٘3.03 0.4 زاضز. زاضٙ ي ُثط يٛطاث ثطَس احط يخجت ِ     کُُسْ يػط تًبٚلات َّستبنژ 
تاٚٛس 

 فطضٛٓ

H4  4.99 0.64 احط يخجت ِ ي ُبزاض زاضز. کُُسْ يػط يٛطاث ثطَس ثط ٔٛجبَبت يخجت 
تاٚٛس 

 فطضٛٓ

H5  7.37 0.54 ثط زنجستگٙ ثٓ ثطَس احط يخجت ِ ي ُبزاض زاضز. کُُسْ يػط ٔٛجبَبت يخجت 
تاٚٛس 

 فطضٛٓ

H6  5.28 0.77 زاضز.يٛطاث ثطَس ثط اعتًبز ثٓ ثطَس احط يخجت ِ ي ُبزاض 
تاٚٛس 

 فطضٛٓ

H7 .3.92 0.70 اعتًبز ثٓ ثطَس ثط ت ٕس ثٓ ثطَس احط يخجت ِ ي ُبزاض زاضز 
تاٚٛس 

 فطضٛٓ

H8  6.08 0.42 احط يخجت ِ ي ُبزاض زاضز. کُُسگبٌ يػط زنجستگٙ ثٓ ثطَس ثط خػس ذطٚس 
تاٚٛس 

 فطضٛٓ

H9  3.69 0.58 احط يخجت ِ ي ُبزاض زاضز. کُُسگبٌ يػط ت ٕس ثٓ ثطَس ثط خػس ذطٚس 
تاٚٛس 

 فطضٛٓ

 

، تًدبيٙ  ضدّز ٙ يد يطبٔسْ  4کٓ زض جسِل  طّض ًٔبٌ

 ٘ پژِٔص تاٚٛس ضسْ است.ٔبٓ ٛفطض

 

 ی و پیطنهادهاریگ جهینت -5

 ِ ضددسْ اضا ددَٓتددبٚج پددژِٔص حبضددط، يددسل ي ٕددّيٙ    

ٌ ضا تاٚٛس کدطزْ اسدت.    ثساٌ ِاثستٓ٘ ٔب فطضٛٓ  طدّض  ًٔدب

کٓ زض ثٛبٌ يسئهٓ َٛع اضبضْ ضس، اظآَجبکٓ يسئهٗ پژِٔص 

حبضدددط يّضدددّعٙ َّآِضاَدددٓ اسدددت، يجدددبَٙ َظدددط٘ ِ 

کً ٙ زض اٚدٍ حدّظْ ثسدٛبض يحدسِز اسدت.       ٔب٘ پژِٔص

ٓ ، زض ازايٓ ثٓ ت سدٛط َتدبٚج   اسبس ثطاٍٚ زض  آيدسْ  زسدت  ثد

ز پددژِٔص حبضددط ِ يقبٚسددٗ آٌ ثددب يجددبَٙ َظددط٘ يحددسِ

يّجددّز زض ظيُٛددٗ سددُجص اضتجددب، يٛددبٌ اٚددٍ ي ددبٔٛى      

 .پطزاظٚىٙ ي

تًبٚدم ثدٓ    زٔدس ٙ يد تاٚٛس فطضٛٗ اِل پژِٔص، َطدبٌ  

ثط تًبٚلات َّسدتبنژ٘ اِ احدط    کُُسْ يػط ٘ پطزاظ بلٛذ

َتبٚج يدبن بت يطچُدت  ثب  بفتٓيخجت ِ ي ُبزاض زاضز. اٍٚ ٚ

٘ پدطزاظ  بلٛد ذيٛبٌ تًبٚم ثٓ  اَس گ تٓکٓ  ˚( 2013ِ ضظ )

يدبثقدت   -ِ تًبٚلات َّستبنژ٘ ضاثدٗ يخجت ِجدّز زاضز 

تاٚٛس فطضٛٗ اِل ثساٌ ي ُبست کدٓ افدطاز٘ کدٓ زض    زاضز. 

٘ ِ ضؤٚبپطزاظ٘ ثٛطتط ثب تطدّٚق  پطزاظ بلٛذگصضتٓ ثطا٘ 
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ٓ ِ حًبٚت  ، زاضا٘ تًدبٚلات َّسدتبنژ٘   اَدس  ضدسْ  ضِ ضِثد

٘ تطٙ ِاخ ثٛطتط٘ ذّأُس ثّز. اٍٚ افطاز زاضا٘ ترٛ لات 

َسجت ثٓ زٚگطاٌ ٔستُس کٓ اٚدٍ ايدط يّجدت ثٛطدتطثّزٌ     

. ًٔچُدٍٛ افدطاز٘   ضدّز ٙ يد تًبٚلات َّستبنژ٘ زض آَدبٌ  

ذددبططات کددّزکٙ ِ گصضددتٗ ذددّز ضا   تّاَُددسٙ يددکددٓ 

٘ پدطزاظ  بلٛد ذثٓ ٚبز آِضَدس ِ زاضا٘ تًبٚدم ثدٓ     ذّثٙ ثٓ

٘ ذّأُدس  تدط ٘ خّٔستُس، َٛع زاضا٘ تًبٚلات َّستبنژ٘ 

گددددطِْ اظ  تّاَُددددسٙ يددددضٚبثددددبٌ ثددددّز. ثُددددبثطاٍٚ ثبظا

ضا ثبظاض ٔس  يُبست ثطا٘ يحػّ ت  کُُسگبٌ يػط 

اضتقدب٘ خػدس    يُظّض ثَّٓستبنژٚک ثطَس يُّٛ ثطگعُُٚس ِ 

 کُُس. ضٚع٘ ثطَبيٓذطٚس إَٓب ثب ضِٚکطز٘ استطاتژٚک 

 زٔددسٙ يددَتٛجددٗ آظيددٌّ فطضددٛٗ زِو پددژِٔص َطددبٌ 

اظذّزثٛگددبَگٙ ثددط تًددبٚلات َّسددتبنژ٘ احددط يخجددت ِ      

زاضز. اٍٚ ٚبفتٓ ثب َتدبٚج پدژِٔص يطچُدت ِ ضظ     زاضٙ ي ُ

 زٔددسٙ يدد( ًٔسّسددت. تاٚٛددس فطضددٛٗ زِو َطددبٌ  2013)

ِ  کُُدس ٙ يد افطاز٘ کٓ زض جبي ٓ ثٛطتط احسدبس تُٕدبٚٙ   

 تّاَُدس ٙ يد ي تقسَس کٓ تاحٛطات کًدٙ ثدط جبي دٓ ايدطِظ     

زاضتٓ ثبضُس، زاضا٘ تًبٚلات َّستبنژ٘ ثٛطدتط٘ ذّأُدس   

تبنژ٘ ثددٓ فددطز اظذّزثٛگبَددٓ کًددک   ثددّز. تًددبٚلات َّسدد

تب ثب اَعِا٘ ذّز زض ضطاٚا کَُّٙ يقبثهٓ کُدس ِ   کُسٙ ي

٘ ذدّز ضا زض شٔدٍ   ٔدب  آل سْٚد اثتّاَس ثب تػدّض گصضدتٓ،   

ٌ ذّٚص تػّٚط سبظز. فطز ثب تًبٚم ثٓ  ٘ گصضدتٓ  ٔدب  ظيدب

اظ اٍٚ ططٚق احسبس َدبايُٙ کُدَّٙ ذدّٚص ضا     تّاَسٙ ي

زض ظيددبَٙ ثجُٛدس کددٓ   کُدبض ظَددس ِ اظ َظدط شُٔددٙ ذدّز ضا   

٘ يدددبثق ثددب شٔددٍ اِ ِجددّز زاضز. فددطز يًکددٍ ُٔجبضٔدب 

ٌ است تًبٚم ثدٓ   ٚٙ زض گصضدتٓ زاضدتٓ ثبضدس کدٓ     ٔدب  ظيدب

زاضا٘ خسضت ثٛطتط٘ است ِ ذدّز ضا زض ضدطاٚدٙ ثجُٛدس    

ثدطا٘   تّاَُدس ٙ يد کٓ خسضتًُستط است؛ ثُبثطاٍٚ ثبظاضٚبثبٌ 

ک ، ثب ضِٚکطز٘ َّستبنژٚکُُسگبٌ يػط اٍٚ گطِْ ا ظ 

يحػّ تٙ اضا ٓ کُُس کٓ اٍٚ احسبس خسضت ضا زض إَٓب 

تقّٚت سبظَس ِ احسدبس َدبايُٙ إَٓدب ضا کدبٔص زُٔدس؛      

کددٓ احسددبس اظذّزثٛگددبَگٙ      کُُددسگبَٙ يػددط ظٚددطا 

زاضَددس، تًددبٚلات َّسددتبنژٚک ثٛطددتط٘ زاضَددس ِ اظ اٚددٍ  

ِ تًبٚم ثٛطتط ثدٓ ذطٚدس آٌ    کُُسٙ ييحػّ ت استقجبل 

 زاضَس.

اٍٚ اسدت کدٓ    زُٔسٖ َطبٌسّو پژِٔص تاٚٛس فطضٛٗ 

 زاضٙ ي ُد تًبٚلات َّستبنژ٘ ثط يٛطاث ثطَس احدط يخجدت ِ   

( 2013اٍٚ ٚبفتٓ ثب َتدبٚج يدبن دبت يطچُدت ِ ضظ )    زاضز.

ٌ  يػدط  کٓ َطبٌ زازَس تًبٚلات َّستبنژ٘  ثدٓ   کُُدسگب

غّضت يستقٛى ِ غٛطيستقٛى اظ ططٚدق َّسدتبنژ٘ َٛدبثتٙ    

تاٚٛدس اٚدٍ   ، تددبثق زاضز.  گدصاضز ٙ يد ثط يٛطاث ثطَس تاحٛط 

فطضٛٓ ثدساٌ ي ُبسدت کدٓ افدطاز ثدب تًدبٚلات َّسدتبنژ٘        

ِ ثٛطدتط   زُٔدس ٙ يد ثٛطتط، أًٛت ثٛطتط٘ ثٓ يٛطاث ثطَدس  

فددطز٘ کددٓ تًددبٚلات . طَددسٛگٙ يددتحددت تدداحٛط آٌ خددطاض 

َّستبنژ٘ ثٛطتط٘ زاضز، تّجٓ ثٛطتط٘ ثٓ گصضتٓ اظ ذدّز  

ٓ گصضدتٓ،  ِ علاخدٓ ِ گدطاٚص ثٛطدتط٘ ثد     زٔدس ٙ يد َطبٌ 

اٚدٍ  ٘ خدسٚى زاضز.  ٔدب  ظيبٌزض  زازْ ضخذبططات ِ ِخبٚ  

ٓ  ضا گصضتٓ ات بخبت کُُسگبٌ يػط  ٙ  ثد فطايدّش   سدبزگ

، ثدٓ  اَدس  چطدٛسْ ضا کدٓ زض کدّزکٙ    ٔبٚٙ ط ى، کُُس ًَٙ

٘  طّض ثِٓ  آِضَسٙ يذبطط  ٘  کهوٙ چٛعٔدب ٙ  آضدُب  خدسًٚ

ثدٓ ًٔدٍٛ زنٛدم فدطز٘ ثدب      ؛ ثدطز ٙ فطِيد  ذبططات زض إَٓب

٘ ثدب  تدط ٘ خّ، ضاثدٗ ثٛطتط ِ تط يحکىتًبٚلات َّستبنژ٘ 

ِ أًٛددت ثٛطددتط٘ ثددطا٘  کُددسٙ يدديٛددطاث ثطَددس ثطخددطاض 

ٍ گصضتٗ ثطَدس خب دم اسدت.     ، ثبظاضٚبثدبٌ ثطَدس   اسدبس  ثدطاٚ

افدطاز ثدب    تّاَُدس ٙ يد  -ثطَس٘ کٓ يٛطاث خدّ٘ زاضز  -يُّٛ

ٛط خطاض زٔدس  ضا ثٛطتط تحت تاح تط٘ خّتًبٚلات َّستبنژ٘ 

 ِ خػس ذطٚس إَٓب ضا افعاٚص زُٔس.

 زٔدس ٙ يد َتبٚج آظيٌّ فطضٛٗ چٕبضو پژِٔص َطدبٌ   

احط يخجت  کُُسْ يػط يٛطاث ثطَس ثط ٔٛجبَبت يخجت کٓ 

٘ پژِٔص حبضط زض اٍٚ حّظْ ثدب  ٔب بفتِٓ ي ُبزاض زاضز. ٚ

( ًٔسّسدددت. آَدددبٌ 2016٘ ضظ ِ ًٔکدددبضاٌ )ٔدددب بفتدددٓٚ

زضٚبفتُس کٓ يٛطاث ثطَس ٔى اظ ططٚق تجطثٛدبت ضرػدٙ ِ   
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ٔددددى اظ ططٚددددق ِخددددبٚ  يددددطتجا ثددددب گصضددددتٓ ثددددطا٘    

ٔٛجبَددبت يخجددت يبَُددس نددصت، غددطِض،   کُُددسگبٌ يػددط 

زاضز. تاٚٛس فطضدٛٗ چٕدبضو ثدٓ     ًٔطاْ ثٓضبز٘ ِ ذّضحبنٙ 

  اٚدددٍ ي ُبسدددت کدددٓ ثطَدددس٘ کدددٓ زض گصضدددتٓ اعتًدددبز  

ضا جهت کطزْ است ِ پبٚدساض٘ ِ حجدبت    کُُسگبٌ يػط 

ذّز ضا زض طّل ظيدبٌ ثدٓ احجدبت ضسدبَٛسْ اسدت ِ اظ َظدط       

يطددّٕض، خبثددم احتددطاو ِ اغددٛم اسددت،  کُُددسگبٌ يػددط 

ذدّز حدس ضدبز٘، ندصت،      کُُسگبٌ يػط زض  تّاَسٙ ي

ٌ  يػدط  ضضبٚت ِ آضايدص ضا ثطاَگٛدعز.    چُدٍٛ   کُُدسگب

٘ ذّز عًم ذّأدس  ٔب ِعسْ اٍٚ ثطَس ثٓ اَس يدًئٍثطَس٘ 

ٍ کطز ِ اظ اٍٚ ثطَس ضضبٚت ذّأُدس زاضدت.     اسدبس  ثدطاٚ

ثبظاضٚبثبٌ ثطَس يُّٛ ثدب اتکدب ثدٓ يٛدطاث ِ پٛطدُٛٗ اٚدٍ ثطَدس        

ٌ  يػدط  زض  تّاَُدس ٙ ي ٔٛجبَدبت يػدجت اٚجدبز     کُُدسگب

 کُُس ِ اظ اٍٚ ططٚق خػس ذطٚس إَٓب ضا افعاٚص زُٔس.

ٔٛجبَدبت   زٔدس ٙ يد تاٚٛس فطضٛٗ پُجى پژِٔص َطبٌ 

ثدط زنجسدتگٙ ثدٓ ثطَدس احدط يخجدت ِ        کُُدسْ  يػط يخجت 

٘ ضظ ِ ٔددب پددژِٔصاٚددٍ ٚبفتددٓ ثددب َتددبٚج   ي ُددبزاض زاضز. 

کٓ گ تُس ٔٛجبَبت يخجت، زنجستگٙ  -( 2016ًٔکبضاٌ )

تاٚٛدس  ، يدبثقدت زاضز.  زٔسٙ يثٓ ثطَس ضا تحت تاحٛط خطاض 

ثطَدس ثدٓ    کُُسگبٌ يػط ِختٙ  زٔسٙ ياٍٚ فطضٛٓ َطبٌ 

آٌ ٔٛجبَددبت يخجتددٙ زاضَددس، ثددٓ اٚددٍ ي ُددٙ کددٓ اظ ثطَددس  

، ثدب ثطَدس   ثطَدس ٙ يد احسبس ضضبٚت زاضَس ِ اظ آٌ ندصت  

٘ عدددبط ٙ ِ ضرػدددٙ ضدددکم ذّأُدددس زاز.   ا ضاثددددٓ

ِ ثطَدس   ضَّسٙ يثٓ چٍُٛ ثطَس٘ زنجستٓ  کُُسگبٌ يػط 

. پُساضَدددسٙ يدددضا ثرطدددٙ اظ ذدددّز ِ ضرػدددٛت ذدددّز 

يُٛدّ ثبٚدس ثدطا٘ يحػدّ ت     ثبظاضٚبثبٌ ثطَس  اسبس ثطاٍٚ

َّستبنژٚک ذّز ثٓ ضکهٙ ثطَبيٓ ثبظاضٚبثٙ تدسٍِٚ کُُدس   

ٌ  يػط کٓ  اظ يػدط  يحػدّ ت اٚدٍ ثطَدس      کُُدسگب

احسبس ندصت، ضدبز٘، غدطِض ِ ... کُُدس؛ ظٚدطا زض اٚدٍ       

ثب ثطَس اضتجب، ضرػدٙ ثطخدطاض    کُُسگبٌ يػط غّضت 

ثطَدس يُٛدّ ثرطدٙ اظ ِجدّز      کُُدس ٙ يد ِ حدس   کُُدس ٙ ي

کٓ اٚدٍ ايدط يّجدت افدعاٚص خػدس ذطٚسضدبٌ       إَٓبست 

 .ضّزٙ ي

 زٔدس ٙ يد َتٛجٗ آظيٌّ فطضدٛٗ ضطدى پدژِٔص َطدبٌ     

يٛطاث ثطَس ثط اعتًبز ثٓ ثطَدس احدط يخجدت ِ ي ُدبزاض زاضز.     

٘  پدژِٔص اٍٚ ٚبفتٓ ثب َتٛجدٗ   ( 2016ضظ ِ ًٔکدبضاٌ )  ٔدب

ًٔطاستبست. تاٚٛس اٍٚ فطضٛٓ ثساٌ ي ُبست کدٓ ثطَدس٘   

ّ کٓ زض طّل عًدط ذدّز يٛدطاث     ٘ اٚجدبز کدطزْ   تدط ٘ خد

اسددت.  تددط اعتًددبزثرص کُُددسگبٌ يػددط اسددت، ثددطا٘ 

گصضددتٓ ِ عًهکددطز ثطَددس زض  زُٔددسٖ َطددبٌيٛددطاث ثطَددس، 

گصضددتٓ اسددت. ثطَددس٘ کددٓ تّاَسددتٓ اسددت تددبکٌُّ ثددٓ      

پبٚجُس ثبضس ِ ضفتدبض ِ عًدم زضسدتٙ زض     ٘ ذّزٔب اضظش

گصضتٓ اظ ذّز ثٓ جب٘ ثگصاضز، اعتًبز يطتطٚبٌ ذدّز ضا  

ثٓ ض بضٔب يتوکٙ اسدت،   فقا َٓ. چٍُٛ ثطَس٘ عزٛاَگٙ ثطي

زض طّل ظيبٌ حٛبت ذّز ثٓ احجبت ضسبَسْ اسدت کدٓ تدب    

ٓ چٓ حس ثب يطتطٚبٌ غبز  ِ تب  ْ  چد ٘ ٔدب  ِعدسْ زض  اَدساظ

ثددب زض َظددط گددطفتٍ  سگبٌکُُدد يػددط ذددّز پبثطجبسددت. 

ٙ ثٓ ثطَس اعتًبز پٛدسا کُُدس؛   ضاحت ثٓ تّاَُسٙ ييٛطاث ثطَس 

ظٚطا ثطَس خبثهٛت اطًُٛبٌ ذّز ضا خجلاا ثدٓ احجدبت ضسدبَٛسْ    

ثددب     تّاَُددسٙ يددثبظاضٚبثددبٌ ثطَددس يُٛددّ  اسددبس ثددطاٍٚاسددت. 

اظ يٛطاث اٍٚ ثطَدس، اعتًدبز    کُُسگبٌ يػط ٘ سبظ آگبْ

 کُُسگبٌ يػط ثب اتکب ثٓ اعتًبز إَٓب ضا افعاٚص زُٔس ِ 

 ثٓ ثطَس، خػس ذطٚس إَٓب ضا اضتقب زُٔس.

اٍٚ اسدت کدٓ    زُٔسٖ َطبٌتاٚٛس فطضٛٗ ٔ تى پژِٔص 

اعتًبز ثٓ ثطَس، ثط ت ٕس ثٓ ثطَس احط يخجدت ِ ي ُدبزاض زاضز.   

( 2006اٚدددٍ ٚبفتدددٓ ثدددب َتدددبٚج پدددژِٔص چدددبزّٔض٘ )   

ت ٕس ثرطٙ اظ ٚک فطاُٚدس   کُسٙ ئًطاستبست کٓ ثٛبٌ 

زا ًٙ ِ پبٚساض است کٓ اظ ططٚدق اعتًدبز اٚجدبز ضدسْ ِ     

. ًٔچُدٍٛ ضظ ِ  ضّزٙ ي٘ يٕى ِ ثب اضظش ا ضاثدٓيُجط ثٓ 

 تّاَدس ٙ يد ( زضٚبفتُس کدٓ ت ٕدس ثدٓ ثطَدس     2016ًٔکبضاٌ )

تحت تاحٛط اعتًبز ثٓ ثطَس خطاض گٛدطز. تاٚٛدس اٚدٍ فطضدٛٓ     

کدٓ ثدٓ ٚدک ثطَدس     ظيبَٙ  کُُسگبٌ يػط  زٔسٙ يَطبٌ 
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کٓ ثطَدس يحجدّة ثطَدس٘     کُُسٙ ياعتًبز زاضَس ِ تػّض 

غبز  ِ يدًئٍ است، َسجت ثٓ آٌ يت ٕس ذّأُس ضس ِ 

ٌ  يػدط  تدب   ضّزٙ ياٍٚ ايط يّجت  ًٔدّاضْ اظ   کُُدسگب

ثطَسٔب٘ ي ًّل ذّز است بزْ کُُس. اعتًبز ثٓ ثطَس ثبعج 

ِ  ضدّز ٙ يد ِ ثطَدس   کُُدسْ  يػط اٚجبز ضاثدٗ ت ٕس يٛبٌ 

يت ٕس، ذطٚس ثطَس زنرّاْ ذدّز ضا ًٔٛطدٓ    کُُسٖ يػط 

ثددٓ ثطَددس اعتًددبز ثٕتددطٍٚ اَترددبة تهقددٙ ذّأددس کددطز.  

کدٓ ثطَدس ثدٓ     اسدت کُُدسْ   ثبِضٔب٘ يدًئٍ ٚک يػط 

٘ ذدّز  ٔدب  اضظش٘ ذّز عًم ذّأس کطز ِ ثٓ ٔب ِعسْ

پبٚجُس ذّأس ثّز؛ ثُبثطاٍٚ چُبَچدٓ ثبظاضٚبثدبٌ ثطَدس يُٛدّ     

اٚدٍ اعتًدبز ضا اٚجدبز کُُدس کدٓ       ْکُُس يػط ثتّاَُس زض 

ْ  زازْ ِعدسْ ٘ ٔدب  اضظش تّاَدس ٙ يد اٍٚ ثطَس زض آُٚسْ   ضدس

ثٓ اٍٚ ثطَس ِاثسدتگٙ   کُُسْ يػط ذّز ضا يحقق سبظز، 

ثطَس يُٛدّ   تطتٛت ثسٍٚضِاَٙ ِ عبط ٙ پٛسا ذّأُس کطز. 

ضا تحت تاحٛط خطاض  کُُسگبٌ يػط ضفتبض ذطٚس  تّاَسٙ ي

 زٔس ِ خػس ذطٚس إَٓب ضا افعاٚص زٔس.

 زٔدس ٙ يد َتبٚج آظيٌّ فطضٛٗ ٔطدتى پدژِٔص َطدبٌ    

ٌ  يػدط  زنجستگٙ ثٓ ثطَس ثدط خػدس ذطٚدس     احدط   کُُدسگب

ضظ ِ  ٔددب٘ ٚبفتددٓيخجددت ِ ي ُددبزاض زاضز. اٚددٍ َتٛجددٓ ثددب    

( ًٔطاستبست. تاٚٛدس اٚدٍ فطضدٛٓ ثدساٌ     2016ًٔکبضاٌ )

ٙ ِ عبط ٙ فطز ثب ثطَدس ثبعدج    ي ُبست کٓ اضتجب، ضرػ

ا٘  کُُدسْ  يػدط  . ضّزٙ يتًبٚم ذطٚس آٌ ثطَس زض فطز 

ِ  کُدس ٙ يد کٓ ضرػٛت ذّز ضا ثب ثطَس٘ ذبظ ت طٚ  

َسجت ثٓ آٌ احسدبس زنجسدتگٙ زاضز، اظ يٛدبٌ ثطَدسٔب٘     

ِ خػس ذطٚدس آٌ ضا   کُسٙ ييرته  اٍٚ ثطَس ضا اَتربة 

ثبٚس ثٓ ضدکهٙ   ؛ پس ثبظاٚبثبٌ ثطَس يُّٛپطِضاَسٙ يزض سط 

عًٛدق ثدب    ا٘ ضاثدٓ کُُسگبٌ يػط کُُس کٓ  ضٚع٘ ثطَبيٓ

ثطَس ثطخطاض کُُس ِ آٌ ثطَس ضا جع ٙ اظ ذّز ثساَُس؛ ظٚطا 

تًبٚم ثٛطتط٘ ثٓ زاضتٍ  کُُسگبٌ يػط زض اٍٚ غّضت 

ِ ثدب احتًدبل ثٛطدتط٘ خػدس      زُٔدس ٙ يثطَس اظ ذّز َطبٌ 

 ذطٚس آٌ ثطَس ضا ذّأس زاضت.  

ت ٕس ثٓ ثطَدس   زٔسٙ يتاٚٛس فطضٛٗ َٕى پژِٔص َطبٌ 

احط يخجت ِ ي ُدبزاض زاضز   کُُسگبٌ يػط ثط خػس ذطٚس 

٘  ٚبفتددٓکدٓ ثددب   ( ًٔطاستبسددت. 2016ضظ ِ ًٔکددبضاٌ ) ٔدب

ٓ   ا٘ کُُدسْ  يػدط   زٔسٙ يتاٚٛس اٍٚ فطضٛٓ َطبٌ   کدٓ ثد

ذّز ِاثستٓ ثبضدس ِ ذدّز    است بزٖ يّضز يحػّ ت ثطَس

ثساَدس، ًٔدّاضْ اظ آٌ ثطَدس ذطٚدس       ٕدس يت ضا ثٓ اٍٚ ثطَدس 

ِ حتددٙ اٚددٍ ثطَددس ضا ثددٓ زٚگددطاٌ َٛددع پٛطددُٕبز   کُددسٙ يدد

اعتقدبز زاضز   کُُدسْ  يػدط  . ثُبثطاٍٚ ظيدبَٙ کدٓ   زٔسٙ ي

ثطَس يحجّثص ثٕتطٍٚ اَتربة ثطا٘ اِست، ٔط ظيبٌ کدٓ  

.  کُددسٙ يددآٌ ثطَددس زض زسددتطس ثبضددس، آٌ ضا ذطٚددساض٘ 

ثٓ يُظدّض افدعاٚص خػدس    ثبظاضٚبثبٌ ثطَس يُّٛ  اسبس ثطاٍٚ

، ثبٚس جُسدٙ اظ ت ٕدس ضا زض إَٓدب    کُُسگبٌ يػط ذطٚس 

ٌ  يػدط  اٚجبز کُُس کدٓ   ثدٓ آٌ ثطَدس احسدبس     کُُدسگب

ِاثسددتگٙ ضِاَددٙ زاضددتٓ ثبضددُس ِ آٌ ضا ثٕتددطٍٚ اَترددبة 

 ثطا٘ ذّز ثساَُس. 

، تًبٚم زٔسٙ ي٘ پژِٔص َطبٌ ٔب بفتٓکٓ ٚ طّض ًٔبٌ

 کُُددسگبٌ يػددط ٘ ِ اظذّزثٛگددبَگٙ پددطزاظ بلٛددذثددٓ 

. اٍٚ ضّزٙ ييّجت افعاٚص تًبٚلات َّستبنژ٘ زض آَبٌ 

تب گطاٚص إَٓب ثٓ گصضدتٓ، ذدبططات    ضّزٙ يايط يّجت 

ضٛطٍٚ کّزکٙ، ِخبٚ  ِ اضٛب ٙ کٓ ثطاَگٛعاَُسٖ احسبس 

َّستبنژ٘ زض إَٓبست، افعاٚص ٚبثس. تّجٓ ثٓ يٛطاث ثطَس  

اظ  ذّأُدس ٙ يد ٘ است ثطا٘ ثطَدسٔبٚٙ کدٓ   ا ثطَسْثطگ 

ثدب تقّٚدت    تّاَُسٙ ي ٔب سبظيبٌضخجب٘ ذّز پٛطٙ ثگٛطَس. 

أًٛت ِ تّجدٓ آَدبٌ ثدٓ     زازٌ َطبٌيٛطاث ذّز اظ ططٚق 

ٚٙ کددٓ اظ گصضددتٓ تددبکٌُّ ح دد      ٔددب اضظشگصضددتٓ ِ 

، زض يطتطٚبٌ ذّز حس اعتًبز، غدطِض، ضدبز٘،   اَس کطزْ

ٌ نصت ِ ... ضا ثطاَگٛعَس ِ َطبٌ زُٔدس   کدٓ زض   طدّض  ًٔدب

بض يطتطٚبٌ ذدّز ثدّزْ ِ ثدٓ آَدبٌ ذدسيت      گصضتٓ زض کُ

، زض آُٚسْ َٛع ثٓ اٍٚ ضَِس ازايدٓ ذّأدس زاز. ثدب    اَس کطزْ

اطًُٛبٌ زاضتٓ  تّاَسٙ يتقّٚت يٛطاث ثطَس، ٚک سبظيبٌ 

کدطزْ   تدط  يحکدى ثبضس کٓ ضاثدٗ ذّز ضا ثب يطتطٚبٌ ذّز 
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اسدت؛ ظٚدطا اٚددٍ ايدط ت ٕدس يطددتطٚبٌ ضا ثدٓ ًٔددطاْ زاضز.      

کٓ ضاثدٗ ثطَس ثب يطتط٘ پبٚدساض اسدت   ظيبَٙ  تٛتطتٍ ٚثس

ِ اظ  کُدس ٙ يد ِ يطتط٘ اظ ثطَس، ٔٛجبَبت يخجت زضٚبفدت  

ثطَس يػطفٙ ذّز ضاضٙ است، خػس ذطٚدس آٌ ثطَدس ضا   

ذّأس زاضت. اظ ططفٙ زٚگط، ثدب تقّٚدت يٛدطاث ثطَدس،     

ٌ  يػدط  زنجستگٙ ثٛطدتط٘ زض   ٔب سبظيبٌ ذدّز   کُُدسگب

ٙ ثطَس ضا زض زَٛب٘ ّعَ ثٓ تّاَسٙ ي. اٍٚ ايط کُُسٙ ياٚجبز 

ٓ ضخبثتٙ ايطِظ ثًٛٓ کُدس؛   ٘ کدٓ ِختدٙ فدطز٘ ثدٓ     طدّض  ثد

ثطَس٘ زنجستگٙ پٛدسا کُدس، ثدٓ يػدط  ثطَدس يحجدّثص       

ثب پطزاذتٍ ثٓ يسئهٗ  ٔب سبظيبٌازايٓ ذّأس زاز. زضَٕبٚت 

خػدددس ذطٚدددس    تّاَُدددسٙ يدددَّسدددتبنژ٘ ِ يٛدددطاث ثطَدددس 

ذدّز ضا افدعاٚص زُٔدس. اگطچدٓ خػدس       کُُسگبٌ يػط 

، اٚدٍ ي ٛدبض ثدطا٘    کُدس ٙ ًَذطٚس زخٛقبا ثب فطِش ثطاثط٘ 

ٙ   َددّع ثددٓٙ فددطِش کددبضثطز زاضز ِ زضِاخدد    ُددٛث صٛپدد

ٌ  يػدط  ضفتدبض ذطٚدس    زُٔسٖ َطبٌ اسدت. پدس      کُُدسگب

ٌ  يػدط  گ ت ثب افعاٚص خػدس ذطٚدس    تّاٌٙ ي  کُُدسگب

 .بثسٚٙ يٚک ثطَس، سّزآِض٘ آٌ َٛع افعاٚص 

ٙ  يحسِزٚتپژِٔص حبضط   تّاَدس ٙ يد زاضز کدٓ   ٔدبٚ

٘  پدژِٔص يجُبٚٙ ثدطا٘     ٚکدٙ اظ  ث دس٘ خدطاض گٛدطز.     ٔدب

ٔ  ٗجبي  ،پژِٔص حبضط ٔب٘ يحسِزٚت  ص،آيبض٘ پدژِ

 ضدّز ٙ يد ، پٛطُٕبز اسبس ثطاٍٚ است. غُ ت يّاز غصاٚٙ

زض حددّظٖ يددسل پددژِٔص حبضددط زض غددُبٚ  زٚگددط ِ     

ٓ َتدبٚج  ِ ضدّز  ذسيبت آظيدٌّ   ثدب َتدبٚج    آيدسْ  زسدت  ثد

 پژِٔص حبضط يقبٚسٓ ضّز.

اظ  جُجدددٓزِ احدددط ًٔچُددٍٛ زض اٚدددٍ پدددژِٔص تُٕدددب  

ِ  پددطزاظ٘ ذٛددبلثددٓ  ضرػددٛتٙ افددطاز )تًبٚددم ٔددب٘ جُجددٓ

  کُُددسگبٌ يػددط ثددط خػددس ذطٚددس   اظذّزثٛگددبَٛگٙ( 

زٚگددط  ٔددب٘ جُجددٓزض غددّضتٙ کددٓ ؛ اسددت ضددسْثطضسددٙ 

ٌ  ضدکبد ، پصٚط٘ ضٚسکضرػٛتٙ افطاز يبَُس  ِ ...  ثدّز

. ثدط ضفتدبض ذطٚدس آَدبٌ تداحٛط زاضدتٓ ثبضدس        ّاَدس تٙ يد َٛدع  

زضَتٛجٓ پٛطُٕبز اٍٚ است کٓ چٍُٛ عّايم ضرػدٛتٙ ثدب   

 يدبن ٓ ضّز. تط جبي ضِٚکطز٘ 

زض اٍٚ پژِٔص تُٕب ثٓ تاحٛط تًبٚلات  ،اظ ططفٙ زٚگط

َّستبنژ٘ ِ يٛطاث ثطَس ثط احسبسبت يخجت تًطکع ضدسْ  

ٓ زض غّضتٙ کدٓ احسبسدبت يُ دٙ زض َظدط گطفتد      ،است

اٚدٍ يسدئهٓ ضا ثدب     تّاَُسٙ ي٘ ث س٘ ٔب پژِٔصِ  اَس َطسْ

 .زض َظط گطفتٍ احسبسبت يُ ٙ َٛع ثطضسٙ کُُس

پددژِٔص حبضددط زض َظددط  ٔددب٘ يحددسِزٚتاظ زٚگددط 

َگددطفتٍ ت ددبِت فطُٔگددٙ يٛددبٌ ضددٕطٔب٘ يرتهدد  ِ     

. فطُٔگ حبکى ثط افطاز جبي ٓ استيرته   ٔب٘ خّيٛت

تاحٛط ظٚبز٘ ثط تًبٚلات َّستبنژ٘ آَبٌ ِ زٚگدط   تّاَسٙ ي

زض  ضدّز ٙ يد کٓ پٛطُٕبز  عّايم يسل پژِٔص زاضتٓ ثبضس

 آُٚسْ يدبن ٓ ضّز.
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