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  چکیده
حاضر، با هدف  شناسایی چالش هاي پیش روي هوشمند سازي مدارس و اولویت بندي آنها در سـطح  پژوهش 

از نظـر هـدف، کـاربردي و از نظـر روش،      و دبیرستان هاي مرحله اول شهر بابـل از دیـدگاه مـدیران انجـام شـد     
سازي مدارس در چهار هاي هوشمند  به منظور دست یافتن به هدف، چالش. باشد مییابی  توصیفی و از نوع زمینه

آموزشی بـه عنـوان مـدل مفهـومی تحقیـق      -اقتصادي و عوامل فرهنگی -انسانی، زیر ساختی و فنی: دسته عوامل
هـاي مرحلـه اول شـهر بابـل در نظـر       جامعه آماري تحقیق کلیه مدیران دبیرستان. حاضر مورد بررسی قرار گرفت

گیري انجام نشده و نظر کل افراد جامعه  تعداد کم افراد نمونهبه دلیل . نفر بوده است 27گرفته شد که تعداد آنها 
هـاي   نامـه  پرسـش  ،با استفاده از نظر کارشناسان و خبرگان آموزش و پـرورش . مورد مطالعه و بررسی قرار گرفت

 گیري از ادبیات موضوعی تحقیق گرفته شد و توافق از آنجا که اجزاء متغیرهاي مورد اندازه. مربوطه تهیه گردید
) 88/0(ضـریب آلفـاي کرونبـاخ    . خبرگان امر در مورد آنها ابتیاع شده بـود پرسشـنامه داراي اعتبـار بـوده اسـت     

ها  آوري داده با جمع. نامه در حد قابل قبولی بوده است محاسبه شد و این بدین معنی بود که قابلیت اعتماد پرسش
، بـه تعیـین    AHPیدانی، و نیـز اسـتفاده از تکنیـک    اي و م و اطلاعات مورد نیاز، در قالب روش تحقیق کتابخانه
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» عوامـل اقتصـادي  «سـومین رتبـه و   » آموزشـی  -عوامل فرهنگـی «دومین رتبه، »  عوامل انسانی«اولین رتبه ، » فنی
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  مقدمه

مناسـب جهـت رشـد و     يبسـتر  جـاد یکشور، ا کیدغدغه نظام آموزش و پرورش  نیامروزه مهمتر
 يهـا  آنکـه همـه گـروه    يبـرا . محـور اسـت   ییو دانـا  یدر جامعـه اطلاعـات   يفکر يها هیسرما یتعال

 ،وسـته یپ يریادگی ـ دی ـبا ،مشـارکت داشـته باشـند    يا جامعـه  نیثر در چن ـؤبتوانند به طور م یاجتماع
کشـور   یامروزه نظام آموزش. اموزندیرا ب یمشارکت فعال و سازنده اجتماع زیو ن يوآورن ،تیخلاق

 يریادگی ـ، امکـان  )فـاوا (اطلاعات و ارتباطـات   آوري فناز  يریگ دارد که با بهره ازین يبه مدرسه ا
 ارقـر  یدر جامعه اطلاعات یافراد با تجربه زندگ اریدر اخت ینینو يها را فراهم کرده و فرصت وستهیپ

 يبـرا  يسـاخت توانمندسـاز  رینه به عنوان ابزار، بلکـه در قالـب ز   آوري فن نیکه ا يا دهد؛ به گونه
هـا و   وهیو ضـرورت کنارگذاشـتن ش ـ   تی ـرو اهم نی ـا از .محسـوب شـود   يا و آموزش حرفـه  میتعل

 یآموزش ـ دی ـجد يها وهیو توجه به راهبردها و ش سیدر آموزش و پرورش و تدر یسنت يراهبردها
آمـوزش،   نـد یاطلاعـات و ارتباطـات در فرآ   آوري فـن  ي گسـترده  يریبـه کـارگ  . گـردد  یآشکار م

مـدارس هوشـمند را فـراهم     يری ـگ شـکل  نـه یجهـان، زم  یآموزش يکردهایهمزمان با تحول در رو
  )., 2016Rajabali(ساخته است 

اطلاعات و برنامه درسـی،   آوري فنمدرسه هوشمند، رویکرد جدید آموزشی است که با تلفیق 
در این رویکـرد بـا توجـه بـه     . تغییراتی اساسی در فرآیند یاددهی و یادگیري به دنبال خواهد داشت

 دهنده دانش و نقش دانش آموز به عنوان عضو فعـال، خـلاق،   نقش معلم به عنوان راهنما و نه انتقال
کننـده، دانـش و نظـام ارزشـیابی بـه صـورت        جو، به جاي عضوي منفعل و مصـرف  نقاد و مشارکت

مدارس هوشمند تحولی عظیم در نظـام آموزشـی   . فرآیند محور و نه نتیجه محور، تغییر خواهد کرد
اطلاعـات را در تمـامی    آوري فـن تواننـد   آمـوزان مـی   به دنبال خواهند داشت؛ به نحـوي کـه دانـش   

  .ي آموزشی، از جمله مدیریت و برنامه کلاس درسی به کار بندندها زمینه
این سازمان در طـول زمـان تکامـل    . توان یک سازمان یادگیرنده دانست مدارس هوشمند را می

ایـن  . دهـد  را توسـعه مـی   دهاي اجرایی خو یافته و به طور مستمر، کارکنان، منابع آموزشی و توانایی
چند توسعه هر. تا خود را با شرایط متغیر عصر حاضر سازگار نمایددهد  ویژگی به مدرسه امکان می
در دسـتور کـار مسـئولان قـرار گرفتـه اسـت، امـا وجـود دسـت           ریاخ يها مدارس هوشمند در سال

شود  تـا موانـع    یم یپژوهش سع نیلذا در ا. طرح شده است نیمانع از توسعه همه جانبه ا ییاندازها
 يارهـا ک راه ،رفـع موانـع و مشـکلات    يشـود و بـرا   ییتوسعه مدارس هوشمند شناسـا  يها و چالش
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 يهوشمندسـاز  يرو شیپ ـ يهـا  چالش :باشد یم لیالات پژوهش به شرح ذؤس. ارائه گردد یمناسب

اي  مدرسـه  هوشمند مدرسه ها نسبت به هم چگونه است؟ چالش نیا ینسب تیاهمو  ستیمدارس چ
 دارد تـلاش ، مـدارس  سایر مانند هایی برنامه و مدرسه فیزیکی امکانات از استفاده بر علاوه که است
 ایـن  بـر  را خـود  مـدیریت  و کنتـرل ، مربوطـه  هـاي  وريآ فـن  و يا رایانه امکانات به مجهز شدن با تا

 را سیسـتم  نظـارت  و ارزشـیابی  و کـرده  الکترونیکـی  را سورد اکثـر  محتـواي  و کنـد  مبتنـی  اساس
  .گرداند هوشمند
 تعـداد  به اتصال با و شود می نصب مدرسه مرکزي کامپیوتر روي بر سیستم مدارس گونه این در
 فـراهم  را امکـانی  سیسـتم  ایـن  .اسـت  خدمات هئارا آماده، روز شبانه طول در تلفن خطوط از زیادي
 را خـود  برنامـه ، پویـا  و همیشگی تعامل در مدرسه کادر و معلمین وء اولیا آموزان، دانش تا آورد می
  ).Ahadian,2015(برند  پیش به

 شـکل  بـه  موضـوعات  روي بـر  وقـت  صـرف  بـا  هوشـمند،  آموز دانش کی اي مدرسه چنین در
 مسئولان به که است اي نکته این و دهد می تغییر و توسعه را خود اجرایی هاي قابلیت و منابع مستمر،
 آمـوزان،  دانـش  اطلاعات سطح افزایش و آمده وجود به تغییرات به توجه با تا دهد می اجازه مدرسه
 Tehran Smart Schools Landscape(نماینــد آمــاده جدیــد اطلاعــات اخــذ بــراي را هــا آن

Document, 2014 (  
 مدرسـه،  ایـن  در. دارند برعهده را یادگیرنده و یاددهنده نقش هوشمند مدرسه در آموزان دانش
 خـود ی درس هاي برنامه ازتا  شود می داده اجازه آموزان دانش به و نیست محدودکننده، درسی برنامه
 بـر  تأکیـد . اسـت  آموزمحـوري  دانـش  اسـاس  بـر  تـدریس  روش مدرسـه  این در. بردارند گام فراتر
 مدرسـه  هـاي  مشـی  خط و راهبردها از، یادگیري -یاددهی محیط ساختن فراهم و فکرکردن مهارت
 اسـتعداد )2 خـلاق  دانـش )1: از عبارتنـد  هوشـمند  مـدارس  در کلیـدي  اصـل  هفـت . است هوشمند
 بـه  هـا  آموختـه  ارزیـابی ) 5 آن انتقـال  و تسـلط  هدف با آموختن) 4 مطالب فهم به توجه)3 یادگیري
  .)Jafari,2006( آموزشی سازمان یک عنوان به مدرسه) 7 مشکلات بر غلبه) 6 متمرکز شکل
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  پرورش و آموزش مدارس در هوشمندسازي

 را مشـق  دفتـر  جـاي  (CD) لـوح فشـرده   و ،سیاه تخته جایگزین
 کـه  موضـوع  هـر  ربـاره د را بسـیاري  اطلاعـات  اینترنـت  طریـق 

 درس و الکترونیکـی  محتـواي  تولیـد  هردو شاگرد و معلم
 و نیســت معلـم  بــه منحصـر  آمــوزش، مـدارس  ایـن  در. کننــد

 درسـی  محتـواي  از اسـتفاده  بـا  دبیـران . دارد علمـی  مباحـث 
 هـم  آمـوزان  دانـش  و شـوند  می وقت در جویی صرفه و درس
 ,Abadi) .دبپردازن ـ محتـوا  تولیـد  به و آشکار را خود هاي

 پیگیــري و تــلاش بــه آن میــزان و اســت یــافتنی دســت موفقیــت
 و پـــژوهش روح روش ایـــن در. دارد بســـتگی دار جهـــت
 بـراي  اصلی رکن روش این در. شد خواهد آموز دانش هدف
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هوشمندسازي طرح ابعاد. 1شکل 
  
جایگزین ،کامپیوتر، هوشمند مدارس در
طریـق  از تواننـد  می آموزان دانش. گیرد می

معلم، سیستم این در. آورند دسته ب، بخواهند
کننــد مـی  ارائــهلــوح فشـرده   صـورت  بـه  را

مباحـث  آمـوختن  در اساسـی  نقـش  آموز دانش
درس مطالب بهتر تفهیم موجب الکترونیکی

هاي قابلیت و توانایی که دارند را فرصت این
2015)   
موفقیــت کســب مــدارس گونــه ایــن در
جهـــت و صـــحیح هـــدایت و آمـــوزان دانـــش
هدف بی روحیه جایگزین  وجوگري، جست
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 افکـار  به پوشاندن عمل جامه براي اي وسیله تنها امکانات و ابزار و است فکر در تغییر تغییر، هرگونه
 اطلاعـاتی  چـه  دهنـد  نشان آموزان دانش به که دارند نیز را کارایی این هوشمند مدارس البته. هستند
مـدارس هوشـمند را    .نـدارد  علمـی  ارزش اطلاعاتی چهو  است اعتماد قابل وب بر مبتنی فضاي در
این سازمان در طول زمان تکامـل یافتـه و بـه طـور مسـتمر،      . توان یک سازمان یادگیرنده دانست می

این ویژگی به مدرسه امکـان  . دهد هاي اجرایی خور را توسعه می کارکنان، منابع آموزشی و توانایی
، هوشـمند  مـدارس ). Jafari,2015(ر سـازگار نمایـد   دهد تا خود را با شرایط متغیر عصـر حاض ـ  می

. اسـت  ارتباطات و اطلاعات نوین هاي وريآ فن از استفاده، ها آني  توسعه مبانی که هستند مدارسی
 بلکـه ؛ ندارنـد ) IT(آوري اطلاعات  فن حوزه در بودن متخصص به الزامی، هوشمند مدارس معلمان
  .کنند استفاده خوب آن امکانات از و باشند مطلع مدرسه این سیستم از بتوانند باید

هاي  آوري امروزه به علت رشد فن) الف :سیس مدارس هوشمند عبارتند ازأمهمترین دلایل تاز 
له انفجار دانـش، اطلاعـات و دانـش بـه سـهولت و      ئاي، سرعت نقل و انتقالات اطلاعاتی و مس رایانه

مانند گذشته مدرسه تنهـا چهـار چـوبی نیسـت      تواند در اختیار همگان قرار گیرد و دیگر سرعت می
ــارت و ارزش   ــش، مه ــم بخواهــد دان ــد   کــه معل ــوزان منتقــل کن ــش آم ــه دان ــا را در آن ب بلکــه  ؛ه

هـاي   پـذیري پنـداره   ل ارتباط جمعی در شـکل یهاي اقتصادي، اجتماعی، فرهنگی و وسا چهارچوب
بـالا رفـتن سـطح دانـش متعـارف       ،یکی از تبعـات ایـن امـر   . کننده دارند نقشی تعیین ،آموزان دانش
اسـتفاده   ،در چنین شرایطی. هاي آموزشی را بر هم می زند آموزان است که هماهنگی با دوره دانش
هاي اطلاعاتی و انفورماتیکی در مدارس هوشمند، امکان به روز نمودن اطلاعات علمی  آوري از فن

تواننـد بـا    هـا مـی   کـه آن  بـه طـوري  . آورد هاي تدریس ایشان را فـراهم مـی   معلمان و ارتقاء مهارت
تــري از دانـش متعــارف   تــر و دقیـق  بــرآورد صـحیح  ،اسـتفاده از امکانــات موجـود در ایــن مـدارس   

ــش ــوده و دوره   دان ــب نم ــوزان کس ــارف       آم ــش متع ــا دان ــی را ب ــب درس ــی و مطال ــاي آموزش ه
  . آموزانشان هماهنگ سازند دانش
محور بـوده و بـا    سنتی، اکثراً به صورت معلمهاي آموزشی در مدارس  برنامه ،از سوي دیگر) ب

که هریک آهنگ مخصوص خـود   ،آموزان هاي یادگیري دانش ها، نیازها و شیوه استعدادها، توانایی
پذیر، امکـان تـدریس بـا     هاي درسی انعطاف مدارس هوشمند به دلیل برنامه. را دارد، متناسب نیستند

هاي آموزشی و محوریت بخشیدن به نقـش   ها و روش هاي نوین، داشتن طیف وسیعی از برنامه شیوه
) ق و اسـتعدادهاي آنـان  یهاي فردي و توجه بیشتر به نیازها، علا با در نظر گرفتن تفاوت(آموز  دانش
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 توانند در جهت از بین بردن و یا کاهش دادن این شکاف آموزشی مـؤثر و مفیـد فایـده باشـند و     می
تواند آموزش ببینـد و یـا بـه عبـارت دیگـر سیسـتم        د خود میبسته به استعدا وزآم هر دانش ،واقع در

  .آموزان متغیر است آموزش نسبت به استعداد دانش
آوري اطلاعـات را خلاقانـه در    جامعه اطلاعاتی آینده نیازمند افرادي اسـت کـه بتواننـد فـن    ) ج

هـاي روز، بـه   بهره مانـده از دانـش، بیـنش و مهارت    جهت رشد و توسعه به کار برند، در این عصر بی
انجامد و مـدارس هوشـمند    هاي اجتماعی و در نتیجه پیدایش نارضایتی و تنش می بیکاري، نابرابري

آمـوزان   دانـش  ،چـرا کـه در ایـن مـدارس     ؛اند ریزي شده نیز عمدتاً در جهت تأمین این نیازها برنامه
اطلاعـاتی اسـتخراج نماینـد،    هـاي   آموزند که چگونه اطلاعات مورد نیاز خود را از طریق شـبکه  می

ل و مشـکلات  یهاي خود را در جهت حل مسـا  چگونه در مورد آنها بیندیشند و چگونه حاصل یافته
  .خود و توسعه و پیشرفت جوامعشان به کار گیرند

طبق گزارش   آمار مدارس هوشمند استان مازندران براساس اظهار اداره کل آموزش و پروش استان .1جدول 
  95-96در سال تحصیلی ) ستاد(موزي آ سامانه دانش

 تعداد کل کلاس  22095
 تعداد کلاس هوشمند شده  9997

 تعداد کلاس هاي هوشمند نشده  12098
 تعداد کل مدارس  4339
 تعداد مدارس هوشمند شده  2995
 تعداد مدارس  هوشمند نشده  1344
  تعداد مدارس داراي سایت  2941

  
  مدرسه هوشمندساختار تشکیلاتی 
هـاي   کارگروه ،سازي مدارس ریزي، نظارت و اجراي طرح هوشمند گذاري، برنامه به منظور سیاست
ناحیـه و  / شهرسـتان  / اسـتان / وري اطلاعات و ارتباطـات در سـطح وزارت   آ بري فن راهبردي و راه

ــاوري اطلاعــات و ارتباطــات وزارت  کــارگروه -1: گــردد منطقــه تشــکیل مــی  ــردي فن              هــاي راهب
وري اطلاعـات و  آ سازي مـدارس کشـور در مرکـز آمـار و فـن      بري هوشمند دبیرخانه و ستاد راه -2

وري اطلاعـات و ارتباطـات در سـطح    آ بـري فـن   هـاي راه  کارگروه -3 ارتباطات آموزش و پرورش
ــتان ــارگروه -4 اس ــاي راه ک ــن  ه ــري ف ــتان آ ب ــات شهرس ــات و ارتباط ــه  / وري اطلاع ــه و منطق              ناحی
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کارشـناس   -6 هـا  سازي مـدارس در ادارات کـل آمـوزش و پـرورش اسـتان      کارشناس هوشمند -5

منـاطق  / هوشمندسازي مدارس در ادارات کل آموزش و پرورش ادارات آموزش و پرورش نواحی
منـد در   مدیر واحد آموزشـی تـوان   -7 )طرح  هوشمندسازي مدارس به منظور پیگیري و نظارت بر(

ق در بحوزه مد وري اطلاعـات  آ معاون فن -8آوري اطلاعات  کارگیري فنه یریت و با تجربه و موفّ
بـري عملیـاتی    جهـت راه . (سازي مدارس قرارگرفته انـد  هایی که در طرح هوشمند مدارس و مجتمع
با رویکـرد   ،ها مند در اداره کلاس معلمان توان -9 )ها سازي در سطح مدرسه و مجتمع طرح هوشمند

وري اطلاعـات و  آ کـارگیري فـن  ه مند در ب ـ کادر اجرایی توان -10ي اطلاعات و ارتباطات ورآ فن
  .ارتباطات

  Ahadian,2015ژگی مدارس هوشمند وی .2جدول 

 افراد سازمان عملکردي امور

در مدرسه علاوه بر توجه  - 1
به کمیت و کیفیت و ایجاد 

هاي  راه شناخت در فراگیران،
رسیدن به شناخت هم مورد 

 .گیرد عنایت قرار می
تمام معیارهاي عملکردي  - 2

مدرسه به طور مستقیم رقابتی 
و در مقایسه با وضع حال و 

 .هاي جهان است آینده مدرسه
 

تعامل با مشتریان به بالاترین  - 1
هاي  رسد تا هدف حد خود می
 .ودشمین أمدرسه ت

مدیر مدرسه به دنبال آن است  - 2
که مشتریان، با خودانگیختگی 

امل به سوي مدرسه وي روي ک
 .بیاورند

نیازهاي مشتریان  به طور مستمر،- 3
د و شو بینی می توسط مدرسه پیش

ها به اجرا در  براي آنها  برنامه
 .آید می

ارتباطات مدیر مدرسه با  - 1
دو  ،کارکنان و مدیران ارشد

 .طرفه و متعادل است
هاي  مدرسه، از همه توانمندي - 2

اولیاي و  آموزان کارکنان، دانش
خود به طور کامل استفاده 

 .کند می
افراد به طور خودانگیخته کار  - 3
ی افراد مگر یجا هکنند و جاب می
موارد اضطرار صورت  در
 .گیرد نمی

 
در پژوهشی تحت عنوان مدیران هوشمند، مدارس هوشمند کـه در  ) 2016(یم، محمدهانی ابراه

یل مـدارس خـود بـه    داکثر مدیران حاضر به تب: نمودند کهکشور مالزي انجام گرفت این چنین بیان 
  . ها باید دانش و مهارت لازم را کسب کنند مدارس هوشمند نیستند و براي این کار آن

آوري  در پژوهشــی تحــت عنــوان آمــوزش از طریــق فــن ) 2016(ســانچز، ســالیناس و هــریس 
آوري  براي اثربخش بودن فـن  رسیدند کهی و شیلی به این نتیجه اطلاعات و ارتباطات در کره جنوب
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ــه فــن  ،اطلاعــات و ارتباطــات در تــدریس و یــادگیري  آوري،  ابزارهــایی ماننــد دسترســی آســان ب

کارآموزي کافی مدرسان، برنامه درسی اثربخش، ارزیابی مناسب و به جاي برنامه هاي آموزشـی و  
  .ایجاد انگیزش جمعی اهمیت دارند

وهشی تحت عنوان مطالعه عناصر مدیریتی مـدارس هوشـمند بـه    در پژ) 2015(سلیمی و قنودي 
کننـد و   آوري اطلاعات و ارتباطات را در کار خود درك می این نتیجه رسیدند که مدیران منافع فن
مـدارس   ثیرگـذاري امـور مـدیریتی در   أکارآمـدي و ت . کننـد  استفاده از آن را در مدرسه تشویق می

هاي فشـرده مـدیریتی    شود و معلمان بایستی دوره داده می ءر ارتقاآوري بهت هوشمند با استفاده از فن
 .جدید براي مدارسشان استفاده کنندهاي  آوري و روش بگذرانند تا از امکانات جدید فن

هاي مدیریتی در مدارس هوشمند مالزي را مـورد بررسـی قـرار  فعالیت )2015(زین و موراگایا 
آمــوزان،   هــد وظــایف مــدیریتی مربــوط بــه ارزشــیابی دانــش       د هـا نشـان مـی مطالعه آن. دادند

 آوريبنـدي، گزارشــات مــدیریتی و حســابداري، بیشــترین میــزان اســتفاده از فــن         برنامـه زمان
 .اطلاعـات و ارتباطات در این مدارس را به خود اختصاص داده بود

 در تنـوع  و ارتباطـات  و اطلاعـات  آوري فـن " عنوان تحت تحقیقی در) 2015( اسماعیل حمزه،
 و معلمــان نگــرش نمودنــد بیــان "مــالزي کشــور در هوشــمند مدرســه طــرح در یادگیرنــده نگــرش
 مثبت بسیار هوشمند مدارس در آوري فن از استفاده جهت اسلامی پرورش و آموزش آموزان دانش
ــدیهی .اســت ــوط، دهــد مــی رخ هوشــمند مــدارس در کــه مثبتــی تغییــرات اســت ب ــه مرب  ظهــور ب
 مـدارس  در کـامپیوتر  از اسـتفاده  و ارتباطـات  و اطلاعـات  هـاي  آوري فـن  در جدیـد  هـاي  آوري فن

 مـدارس  در ارتباطـات  و اطلاعـات  هـاي  آوري فـن  و کـامپیوتر  از اسـتفاده ، نتیجه در. است هوشمند
 دانش به تسلط که معتقدند دانشجویان اکثریت که داد نشان تحقیق. است ضروري و لازم، هوشمند
 کـه  داد نشان ها یافته. است لازم یادگیري اهداف به رسیدن جهت، زمینه این در موزشآ و کامپیوتر
 آمـوزان  دانـش % 91 و است محبوب بسیار، کنندگان شرکت میان در ارتباطات و اطلاعات ريآو فن
 از بســیاري. برنــد مــی لــذت، کننــد مــی هداســتفا رایانــه از وقتــی کــه داشــتند اظهــار معلمــان% 98 و

 ها آن به، جدید ابتکار این که بودند باور این بر) آموزان دانش% 87 و معلمان% 88( کنندگان شرکت
 .دهد می اي رایانه سواد هاي آموزش کسب براي وقتی
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  سازي مدارسهاي پیش روي هوشمند مدل مفهومی چالش .1نمودار 
  

 هاي پیش روي هوشمندسازي مدارس چالش

 آموزشی - موانع فرهنگی موانع زیرساختی و فنی موانع انسانی موانع اقتصادي

نبود فرهنگ مناسب جهت پیاده 
 سازي و به کارگیري فاوا  

نبود نگرش مثبت در ثمربخش بودن 
کاربرد آموزش الکترونیکی در امر 

 یادگیري در جامعه -یاددهی

آوري اطلاعات  عدم تصور روشن از فن
 و ارتباطات از سوي جامعه آموزشی

کمبود همایش ها، کنفرانس ها و 
 سمینارهاي مرتبط با فاوا جهت اگاهی

خوانی قوانین و مقررات مرتبط  عدم هم
هاي نهایی و کنکور با نحوه  با آزمون

 تفکر حاکم بر مدارس هوشمند

 جهت در مدیران و معلمان مقاومت
 آموزشی رویکردهاي از گیري بهره
محور و نبود ساز و کارهاي  آوري فن

از  تشویقی در مدرسه جهت استفاده
 فاوا

 ارتباطی هاي زیرساخت نبودن فراهم
 به اتصال و محلی شبکه همچون موردنیاز

 اینترنت

و مقررات جامع  نینبود دستورالعمل، قوان
مدارس  يو مانع مربوط به راه انداز

 هوشمند در وزارتخانه

کوچک بودن فضاي آموزشی و تراکم 
زیاد دانش آموزان در کلاس درس و 

 کافی جهت تدریس نداشتن وقت

ي دانش آموزان به  عدم دسترسی همه
 رایانه در منزل

 ریزي درسی برنامه به کم توجهی
 ارتباطات و اطلاعات آوري فن با متناسب

 با تدوین شده محتواي مطابقت عدم
 الکترونیکی آموزش نحوه

محدودیت دسترسی معلمان و 
 آموزان به اینترنت در مدارس دانش

 تعداد با متناسب رایانه اي امکانات نبود
 مدارس در معلمان  و آموزان دانش

در  دهیآموزش د یانسان يرویکمبود ن
در  ستیو تکنولوژ انهیاستفاده از را نهیزم

 مدارس

ضعف دانش لازم در استفاده از فاوا در 
 مدیران و معلمان

ضعف مهارت معلمان و دانش آموزان در 
 فاوااستفاده از 

ضعف انگیزه و رغبت در استفاده از 
 فاوا مدیران و معلمان

عدم تسلط به زبان انگلیسی در دانش 
 آموزان و معلمان

اضطراب و ترس معلمان ازکنار زده 
آوري و نگرانی از  شدن توسط فن

 دست دادن اقتدار در کلاس

باور و نگرش منفی نسبت به فاوا در 
 مدیران و معلمان

عدم آمادگی دانش آموزان براي 
 دریافت محتوا به روش الکترونیکی

مدارس با   رانیمد ییعدم آشنا
 مدارس تیریمد فیوظا

مشکل اقتصادي خانواده ها در 
 تامین حداقل یک دستگاه کامپیوتر

هزینه بالاي خرید مواد آموزشی و  
 استفاده از اینترنت

دارس بالا بودن هزینه اولیه تجهیز م
 به امکانات هوشمند سازي

کمبود منابع مالی جهت تامین هزینه 
نگهداري و به روز رسانی تجهیزات 

 در مدارس و خانواده

 لازم هاي چارچوب و استانداردها نبود
 الکترونیکی محتواي تولید و تهیه براي
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  :باشد با توجه به مطالب فوق، پژوهش حاضر، در صدد بررسی اهداف زیر می
 نی ـا ینسـب  تی ـاهم نیـی تعو  مـدارس  يسـاز  هوشمند يرو

 نی ـا ینسـب  تی ـاهم نییتعو  مدارس يهوشمندساز يرو 

 تی ـاهم نیـی تعو  مـدارس  يهوشمندساز يرو شیپ آموزشی

 تی ـاهم نیـی تعو  مـدارس  يهوشمندسـاز  يرو شیپ ـ ي زیرساختی و فنی

  
  مدل مفهومی فرضیه هاي تحقیق
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با توجه به مطالب فوق، پژوهش حاضر، در صدد بررسی اهداف زیر می

رو شیپ ي انسانیها چالش ییشناسا -1
  .یکدیگر ها نسبت به چالش
 شیپ اقتصادي يها چالش ییشناسا -2
 .یکدیگرها نسبت به  چالش
آموزشی-فرهنگی يها چالش ییشناسا -3
 .یکدیگر به ها نسبت چالش نیا ینسب

ي زیرساختی و فنیها چالش ییشناسا -4
  .یکدیگر به ها نسبت چالش نیا ینسب

  
  
  

مدل مفهومی فرضیه هاي تحقیق. 2نمودار 
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  روش 

سـازي مـدارس بـر اسـاس     هاي پیش روي هوشمند بندي چالش شناسایی و رتبه "با توجه به موضوع 
تحقیـق حاضـر از نظـر هـدف کـاربردي و از نظـر        ،با توجه به مطالعات انجام شـده  "AHPتکنیک 

جامعه آمـاري،   .باشد می) نظرسنجی خبرگان(و دلفی ) پیمایشی(یابی  روش توصیفی و از نوع زمینه
با توجـه   .باشد تن می 27 که تعداد آنها بودهمدیران مدارس دخترانه و پسرانه متوسطه اول شهر بابل 

در ایـن  ) مقایسات زوجی(گیري  لعات میدانی در واقع اندازهمنظور انجام مطاه ب ،به تعداد کم جامعه
آوري اطلاعـات   روش جمـع . گیري استفاده نشده و از کل جامعه استفاده شده است تحقیق از نمونه

اي بـه   اطلاعات مورد نیاز این تحقیق از طریق مطالعات کتابخانه. باشد نامه زوجی می پرسش ،تحقیق
هـاي مختلفـی بـراي تعیـین اعتبـار ابـزار        روایـی و پایـایی روش   .وري شده استآروش میدانی گرد

نامـه تحقیـق    پرسـش . گیري وجود دارد که یکی از آنها پرسش از متخصصان و خبرگان است اندازه
گیري از ادبیات موضوعی تحقیق گرفتـه   متغیرهاي مورد اندازه يحاضر داراي اعتبار است زیرا اجزا

در مـورد آنهـا   ) استاد راهنما، اسـتاد مشـاوره و کارشناسـان   (گان امر توافق خبر ،عبارتیه اند و ب شده
  . ابتیاع شده است

هاي مختلف و متعددي وجود دارد کـه   گیري نیز روش به منظور تعیین قابلیت اعتماد ابزار اندازه
توانـد بـا    گیـري مـی   سازگاري درونی ابـزار انـدازه  . یکی از آنها سنجش سازگاري درونی آن است

براي محاسبه ضریب آلفاي کرونباخ ابتـدا بایـد واریـانس     .گیري شود آلفاي کرونباخ اندازهضریب 
. و واریـانس کـل را محاسـبه کـرد    ) یا زیر آزمـون (نامه  هاي پرسش الؤهاي هر زیر مجموعه س نمره

دهـد کـه بـا     نتیجه آزمون نشان می. سپس با استفاده از فرمول زیر مقدار ضریب آلفا را محاسبه کرد
تـوان نتیجـه    مـی  ،باشـد  می 70/0بیشتر از ) 88/0(وجه به اینکه ضریب آلفاي کرونباخ محاسبه شده ت

تحقیـق   نامـه  قابلیـت اعتمـاد پرسـش   شود و این بدین معنی است کـه   گرفت که فرض یک تأیید می
پـس  . باشـد  نامه مـی  وري اطلاعات در این تحقیق پرسشآابزار گرد .در حد قابل قبولی است حاضر
، موانع پـیش  AHPنامه، با استفاده از تکنیک  ها و اطلاعات لازم از طریق پرسش آوري داده معاز ج

مراحـل انجـام و روش تجزیـه و     .سازي مدارس شناسایی و الویت بنـدي خواهـد شـد   روي هوشمند
  :باشد صورت ذیل میه تحلیل آماري ب
ل کـرده و آن را بـه چنـد    له را تجزیه و تحلی ـئ، مسAHPدر این مرحله با مدل : AHPالگوریتم 
هـا   هـا مشـخص شـد، بـین شـاخص      ها و شاخص پس از آن که گزینه. کنیم تر تجزیه می قسمت ساده
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 1بـه هنجـار کـردن    )الـف :  کنـیم  سپس از الگوریتم زیر پیروي می.  دهیم مقایسات زوجی انجام می
ي  به دست آوردن میانگین حسابی هر سطح ماتریس بـه هنجـار شـده    )ب .ماتریس مقایسات زوجی

هـا در   هاي نسبی شـاخص  ضرب وزن )ج). شود هاي نسبی گفته می که به  آن وزن(مقایسات زوجی 
سـنجش نـرخ   «بعد از این مرحلـه، بـه سـراغ     .ها بندي کردن گزینه رتبه) د .میانگین حسابی گزینه ها

  : کنیم ظور، مراحل زیر را طی میبه این من. رویم می »ناسازگاري
هـاي   را در بردار وزن )D(ماتریس مقایسات زوج : )WSV( 2مجموع  وزنی ي بردار محاسبه .1گام 

  .شود گفته می »بردار مجموع وزنی« به بردار حاصل،. نسبی ضرب کنید
  WSV=D*W  

عناصر بردار مجموع  وزنی  را بر بـردار وزن هـاي نسـبی    : )CV( 3ي بردار سازگاري محاسبه .2گام 
  . شود گفته می »بردار سازگاري «به بردار حاصل، . تقسیم کنید

ي  بـراي محاسـبه  : )maxλ(ي مـاتریس مقایسـات زوجـی    ترین مقـدار ویـژه   ي بزرگ محاسبه. 3گام 
سـازگاري محاسـبه   بـردار   ي مـاتریس مقایسـات زوجـی، میـانگین عناصـر      ترین مقدار ویـژه  بزرگ
  .شود می

  . شود شاخص ناسازگاري به صورت زیر حساب می: )II( 4ي شاخص ناسازگاري محاسبه. 4گام 
  
  

  )1387مومنی،( :شود به این منظور، به ترتیب زیر عمل می): IR(ي نرخ  ناسازگاري  محاسبه. 5گام 
  

IR =               
  

مقــداري اســت کــه از جــدول مربوطــه اســتخراج  ) شــاخص ناســازگاري تصــادفی( IRIدر اینجــا، 
  ).1387مؤمنی، (شود می
  

                                                           
1. Normaliz 
2. Weighted Sum Vector 
3. Consistency Vector 
4. Inconsistency index 

IRI 

II 
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 سازي به دست آمده اسـت وبـه صـورت جـدول     جدول شاخص ناسازگاري تصادفی، براساس شبیه

 : استذیل 

 شاخص ناسازگاري تصادفی. 3جدول 

10  9  8  7  6  5  4  3  2  1  N  
51/1  45/1  41/1  32/1  24/1  12/1  90/0  58/0  0  0  IRI  

  
باشــد، در مقایسـات زوجــی،   10/0تــر یـا مسـاوي    در صـورتی کـه نــرخ ناسـازگاري، کوچـک    

گیرنـده بایـد در    در غیـر ایـن صـورت، تصـمیم     .تـوان کـار را ادامـه داد    سازگاري وجود دارد و می
استفاده  9یا 1براي پر کردن ماتریس مقایسات زوجی، از مقیاس . مقایسات زوجی تجدید نظر کنند

توجـه   .شود تا اهمیت نسبی هر عنصر به عناصر دیگر، در رابطه با آن خصوصیت، مشخص شـود  می
بنـابراین تمـامی   . شـود  مقایسه می jبا ستون  iهاي مقایسات زوجی، سطر  داشته باشید که در ماتریس

مقدار  همچنین هر مقدار زیر قطر اصلی، معکوس. باشد عناصر قطر اصلی این ماتریس عدد یک می
  . بالاي قطر است
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  ها  یافته

  .هوشمند سازي مدارسثر بر ؤعوامل م مربوط به يها چالش تیلوومشخص کردن ا
  هوشمندسازي مدارسبر  ثرؤعوامل م مربوط به يها چالش تیلووا .4جدول

  چالش نمره نهایی اولویت
  یو فن یساخت ریعوامل ز  247/0  رتبه اول

  یعوامل انسان  241/0  رتبه دوم
  یآموزش -  یعوامل فرهنگ  139/0  رتبه سوم

  يعوامل اقتصاد  117/0  رتبه چهارم

 ینسـب  تی ـاهم نیـی تعو  مدارس يهوشمندساز يرو شیپ ي زیرساختی و فنیها چالش ییشناسا
  یکدیگر به ها نسبت چالش نیا

  موانع زیرساختی و فنی تیاهم نیانگیم .5جدول 

  چالش  نمره نهایی اولویت

و اتصال  یهمچون شبکه محل ازیمورد ن یارتباط يها رساختیفراهم نبودن ز  206/0  اول
  نترنتیبه ا

  آموزان و معلمان در مدارس متناسب با تعداد دانش يا انهینبود امکانات را  140/0  دوم

آموزان در کلاس درس و  دانش ادیو تراکم ز یآموزش يکوچک بودن فضا  130/0  سوم
  سیجهت تدر ینداشتن وقت کاف

  اطلاعات و ارتباطات يورآ متناسب با فن یدرس يزیر به برنامه یتوجه کم  113/0  چهارم

  یکیشده با نحوه آموزش الکترون نیتدو يعدم مطابقت محتوا  101/0  پنجم

مدارس  يو مقررات جامع و مانع مربوط به راه انداز نینبود دستورالعمل، قوان  090/0  ششم
  هوشمند در وزارتخانه

  در مدارس نترنتیآموزان به ا معلمان و دانش یدسترس تیمحدود  081/0  هفتم
  در منزل انهیآموزان به را دانش ي همه یعدم دسترس  076/0  هشتم

 ،یکیالکترون يمحتوا دیو تول هیته يلازم برا يها نبود استانداردها و چارچوب  063/0  نهم
موجود در بازار یآموزش يافزارها نرم تیفیو ک تینامناسب و عدم جذاب یطراح
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 نیــا ینسـب  تیــاهم نیـی تعو  مــدارس يهوشمندسـاز  يرو شیپــ ي انسـانی هــا چـالش  ییشناسـا 
 .ریکدیگ ها نسبت به چالش

  موانع انسانی تیاهم نیانگیم .6جدول 

  چالش ها نمره نهایی اولویت

و  انهیاستفاده از را نهیدر زم دهید آموزش یانسان يرویکمبود ن  255/0  اول
  در مدارس  ستیتکنولوژ

 یو نگران يورآ اضطراب و ترس معلمان ازکنار زده شدن توسط فن  160/0  دوم
  از دست دادن اقتدار در کلاس به خاطر

  و معلمان رانیو رغبت در استفاده از فاوا مد زهیضعف انگ  125/0  سوم
  یکیمحتوا به روش الکترون افتیدر يآموزان برا دانش یعدم آمادگ  104/0  چهارم
  مدارس هوشمند تیریمد فیمدارس با وظا  رانیمد ییعدم آشنا  091/0  پنجم
  و معلمان رانیضعف دانش لازم در استفاده از فاوا در مد  0709/0  ششم
  و معلمان رانینسبت به فاوا در مد یباور و نگرش منف  0703/0  هفتم
  آموزان در استفاده از فاوا ضعف مهارت معلمان و دانش  0608/0  هشتم
  آموزان و معلمان در دانش یسیعدم تسلط به زبان انگل  0607/0  نهم

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  1397 زمستان/ دومشماره /  نهمسال  /آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی نامه فن فصل/ 100

 
 ینسـب  تیاهم نییتعو  مدارس يسازهوشمند يرو شیپ آموزشی-فرهنگی يها چالش ییشناسا

 .به یکدیگر ها نسبت چالش نیا

  آموزشی-موانع فرهنگی تیاهم نیانگیم .7جدول 

  چالش نمره نهایی اولویت

  فاوا يریو به کارگ يساز ادهیفرهنگ مناسب جهت پنبود   328/0  رتبه اول

  182/0  رتبه دوم
 یکینگرش مثبت در ثمربخش بودن کاربرد آموزش الکترون نبود

 آموزان دانش يایاول ژهیدر جامعه به و يریادگی یاددهیدر امر 
  ).نگرند یم حیو تفر يجهت باز يرا به عنوان ابزار انهیرا(

    141/0  رتبه سوم
مرتبط با فاوا جهت  ينارهایها و سم ها، کنفرانس شیکمبود هما

آموزان در خصوص  دانش يایمعلمان و اول ران،یمد یبخش یگاهآ
  مدارس يهوشمندساز

جامعه  ياطلاعات و ارتباطات از سو يورآ تصور روشن از فن عدم  129/0  رتبه چهارم
  یآموزش

و  یینها يها و مقررات مرتبط با آزمون نیقوان یخوان عدم هم  122/0  رتبه پنجم
  کنکور  با نحوه تفکر حاکم بر مدارس هوشمند

  095/0  رتبه ششم
 يکردهایاز رو يریگ در جهت بهره رانیمقاومت معلمان و مد

در مدرسه  یقیتشو يمحور و نبود ساز و کارها يورآ فن یآموزش
  جهت استفاده از فاوا
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 نی ـا ینسـب  تی ـاهم نیـی تعو  مـدارس  يسـاز هوشمند يرو شیپ ـ اقتصـادي ي ها چالش ییشناسا
 .یکدیگر به ها نسبت چالش

  موانع اقتصادي تیاهم نیانگیم .8جدول 

  چالش نمره نهایی اولویت
  بالابودن هزینه اولیه تجهیز مدارس به امکانات هوشمندسازي  329/0  رتبه اول
  استفاده از اینترنت  هزینه بالاي خرید مواد آموزشی و  250/0  رتبه دوم
  مین حداقل یک دستگاه کامپیوتر أها در ت مشکل اقتصادي خانواده  213/0  رتبه سوم

رتبه 
روز رسانی  مین هزینه نگهداري و بهأکمبود منابع مالی جهت ت  204/0  چهارم

  تجهیزات در مدارس و خانواده
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  ها نتایج به دست آمده از یافته

هاي نهایی مربوط به متغیرهاي مورد مطالعه و نیـز نتـایج    دست آمده از آزمونه در این بخش نتایج ب
با توجه به اینکـه   :نتیجه آزمون آلفا نشان داده است: گردد و آلفاي کرونباخ ارائه می AHPآزمون  

قابلیت اعتماد  بنابراین ،می باشد70/0بیشتر از ) =88/0Alpha(ضریب آلفاي کرونباخ محاسبه شده 
چــالش پــیش روي  28 ،حاضــر در تحقیــق .در حــد قابــل قبـولی اســت  تحقیــق حاضــر مــهنا پرسـش 

آموزشـی و   -ساختاري، فرهنگی و حوزه انسانی، فنی 4هوشمندسازي مدارس شناسایی شد، که در 
  .بندي گردید اقتصادي تقسیم

 مانع 9: ي انسانی حوزه •
 مانع 9: ي ساختاري و فنی حوزه •
 مانع 6: آموزشی-ي فرهنگی حوزه •
 مانع 4: ي اقتصادي حوزه •

 دهید آموزش یانسان يرویکمبود ن: هاي مربوط به عوامل انسانی شناسایی شده عبارتند از چالش
در مـدارس، ضـعف دانـش لازم در اسـتفاده از فـاوا در       سـت یو تکنولوژ انـه یاسـتفاده از را  نهیدر زم
و رغبـت   زهی ـفاوا، ضعف انگآموزان در استفاده از  و معلمان، ضعف مهارت معلمان و دانش رانیمد

آمـوزان و معلمـان،    در دانـش  یس ـینگلو معلمـان، عـدم تسـلط بـه زبـان ا      رانیدر استفاده از فـاوا مـد  
از دسـت دادن اقتـدار در    یو نگران ـ يورآ اضطراب و تـرس معلمـان ازکنـار زده شـدن توسـط فـن      

 يآمـوزان بـرا   دانـش  یو معلمان، عـدم آمـادگ   رانینسبت به فاوا در مد یکلاس، باور و نگرش منف
مـدارس   تیریمـد  فیظـا مـدارس بـا و   رانیمـد  ییعـدم آشـنا   ،یکیمحتوا به روش الکترون افتیدر

  .هوشمند
ــد از    چــالش ــه عوامــل ســاختاري و فنــی شناســایی شــده عبارتن ــوط ب ــودن : هــاي مرب ــراهم نب ف

 يکوچک بـودن فضـا   نترنت،یو اتصال به ا یهمچون شبکه محل ؛ازیمورد ن یارتباط يها رساختیز
نبـود   س،یجهـت تـدر   یآموزان در کلاس درس و نداشتن وقـت کـاف   دانش ادیو تراکم ز یآموزش

 ،خانـه  مـدارس هوشـمند در وزارت   يانداز و مقررات جامع و مانع مربوط به راه نیدستورالعمل، قوان
نامناسـب و   یطراح ـ ،یک ـیالکترون يمحتوا دیو تول هیته يلازم برا يها نبود استانداردها و چارچوب

آمـوزان   دانش ي همه یموجود در بازار، عدم دسترس یآموزش ينرم افزارها تیفیو ک تیعدم جذاب
عـدم   ات،اطلاعات و ارتباط ـ يورآ متناسب با فن یدرس يزیر به برنامه یتوجه در منزل، کم انهیبه را
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ــا نحــوه آمــوزش الکترون نیتــدو يمطابقــت محتــوا معلمــان و  یدسترســ تیمحــدود ،یکــیشــده ب

آموزان و معلمـان   متناسب با تعداد دانش يا انهیدر مدارس، نبود امکانات را نترنتیآموزان به ا دانش
  .در مدارس
نبود فرهنـگ مناسـب   : شده عبارتند از ییشناسا آموزشی -فرهنگی مربوط به عوامل يها چالش
فـاوا، نبـود نگـرش مثبـت در ثمـربخش بـودن کـاربرد آمـوزش          يریکـارگ  و بـه  يسـاز  ادهی ـجهت پ
را بـه عنـوان    انـه یرا( آمـوزان  دانـش  يای ـاول ژهیدر جامعه به و يریادگی -یاددهیدر امر  یکیالکترون
از  طـات اطلاعـات و ارتبا  يورآ ، عـدم تصـور روشـن از فـن    )نگرند یم حیو تفر يجهت باز يابزار
 یمـرتبط بـا فـاوا جهـت اگـاه      ينارهایهـا و سـم   کنفرانسها،  شیکمبود هما ،یجامعه آموزش يسو
مدارس، مقاومـت معلمـان    يآموزان در خصوص هوشمندساز دانش اءیمعلمان و اول ران،یمد یبخش
 يمحـور و نبـود سـاز و کارهـا     يورآ فـن  یآموزش ـ يکردهـا یاز رو يری ـگ در جهت بهره رانیو مد
 يهـا  و مقـررات مـرتبط بـا آزمـون     نیقـوان  یمدرسه جهت استفاده از فاوا، عدم همخوان در یقیتشو
  .و کنکور  با نحوه تفکر حاکم بر مدارس هوشمند یینها

هـا در   خـانواده  يمشکل اقتصـاد : شده عبارتند از ییشناسا قتصاديمربوط به عوامل ا يها چالش
بـالا   نترنـت، یو اسـتفاده از ا  یمـواد آموزش ـ  دی ـخر يبالا نهیهز وتر،یدستگاه کامپ کیحداقل  نیمأت

 نـه یهز نیمأجهـت ت ـ  یکمبود منابع مـال  ،يمدارس به امکانات هوشمند ساز زیتجه هیاول نهیبودن هز
 .در مدارس و خانواده زاتیتجه یو به روز رسان ينگهدار

هـاي پـیش روي هوشمندسـازي مـدارس نشـان داد کـه عوامـل زیـر          محاسبات مربوط به چالش
عوامـل  و  241/0 ازی ـبـا کسـب امت   انسـانی امـل  وعنسـبت بـه    247/0ساختی و فنی بـا کسـب امتیـاز    

 تی ـاز اهم 117/0 ازی ـبـا کسـب امت   عوامـل اقتصـادي  و  139/0 ازی ـبـا کسـب امت   آموزشی -فرهنگی
عوامـل  در رتبـه اول و   تی ـنظـر اهم  عوامل زیرساختی و فنـی از ، جهیدر نت ؛برخوردار است يشتریب

در رتبـه چهـارم    عوامـل اقتصـادي  در رتبه سـوم و  آموزشی  -عوامل فرهنگیدر رتبه دوم و  انسانی
  .رندیگ یم يجا

 یارتبـاط  يهـا  رسـاخت یفراهم نبـودن ز  عوامل زیرساختی و فنی؛مربوط به  يها شاخص نیدر ب
در رتبه اول، نبود امکانـات   206/0ازیبا کسب امت نترنتیو اتصال به ا یهمچون شبکه محل ازیمورد ن
در رتبـه دوم،   140/0ازی ـآموزان و معلمـان در مـدارس بـا کسـب امت     متناسب با تعداد دانش يا انهیرا

 یدانش آموزان در کلاس درس و نداشـتن وقـت کـاف    ادیو تراکم ز یآموزش يکوچک بودن فضا
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متناسـب بـا    یدرس ـ يزی ـر بـه برنامـه   یدر رتبه سوم، کم تـوجه  130/0ازیبا کسب امت سیجهت تدر

 نیتـدو  يدر رتبه چهارم، عدم مطابقت محتـوا  113/0ازیبا کسب امت اطلاعات و ارتباطات يورآ فن
و  نیدر رتبه پنجم، نبـود دسـتورالعمل، قـوان    101/0ازیبا کسب امتی کیشده با نحوه آموزش الکترون

 090/0ز ای ـخانه بـا کسـب امت   مدارس هوشمند در وزارت يمقررات جامع و مانع مربوط به راه انداز
 ازی ـدر مـدارس بـا کسـب امت    نترنـت یآموزان به ا معلمان و دانش یدسترس تیدر رتبه ششم، محدود

در  076/0 ازی ـبا کسب امت در منزل انهیآموزان به را دانش ي همه یدر رتبه هفتم، عدم دسترس 081/0
 یطراح ـ ،یک ـیالکترون يمحتوا دیو تول هیته يلازم برا يها رتبه هشتم، نبود استانداردها و چارچوب

در  063/0 ازی ـبا کسب امت موجود در بازار یآموزش ينرم افزارها تیفیو ک تینامناسب و عدم جذاب
  .رتبه نهم قرارگرفتند

 نـه یدر زم دهی ـآمـوزش د  یانسـان  يروی ـکمبـود ن عوامـل انسـانی؛   مربوط به  يها شاخصدر بین 
اضـطراب و تـرس   در رتبـه اول،   255/0با کسب امتیـاز   در مدارس ستیو تکنولوژ انهیاستفاده از را

بـا کسـب امتیـاز     از دست دادن اقتدار در کـلاس  یو نگران يورآ معلمان ازکنار زده شدن توسط فن
بـا کسـب امتیـاز     و معلمـان  رانیو رغبـت در اسـتفاده از فـاوا مـد     زهیضعف انگدوم،  در رتبه 160/0
ی با کسـب  کیمحتوا به روش الکترون افتیدر يآموزان برا دانش یعدم آمادگدر رتبه سوم،  125/0

بـا   مـدارس هوشـمند   تیریمد فیمدارس با وظا  رانیمد ییعدم آشنادر رتبه چهارم،  104/0امتیاز 
بـا   و معلمـان  رانیضـعف دانـش لازم در اسـتفاده از فـاوا در مـد     در رتبه پنجم،  091/0کسب امتیاز 
و معلمـان   رانیضـعف دانـش لازم در اسـتفاده از فـاوا در مـد     در رتبـه ششـم،    0709/0کسب امتیاز 

آموزان در استفاده از  ضعف مهارت معلمان و دانشدر رتبه هفتم،  0703/0ي با کسب امتیاز ورآ فن
بـا   آموزان و معلمان در دانش یسیعدم تسلط به زبان انگلدر رتبه هشتم،  0608/0با کسب امتیاز  فاوا

  .در رتبه نهم قرارگرفتند 0607/0کسب امتیاز 
نبــود فرهنــگ مناســب جهــت  آموزشــی؛ -فرهنگــیعوامــل مربــوط بــه  يهــا شــاخص نیدر بــ

در رتبه اول، نبـود نگـرش مثبـت در ثمـربخش     328/0 ازیفاوا با کسب امت يریو به کارگ يساز ادهیپ
 آمـوزان  دانش يایاول ژهیدر جامعه به و يریادگی -یاددهیدر امر  یکیبودن کاربرد آموزش الکترون

در رتبـه دوم،   182/0 ازی ـبـا کسـب امت  ). نگرنـد  یم ـ حیو تفـر  يجهت باز يرا به عنوان ابزار انهیرا(
معلمـان و   ران،یمـد  یبخش ـ یگـاه آمرتبط با فاوا جهت  ينارهایها و سم ها، کنفرانس شیکمبود هما

در رتبه سـوم، عـدم    141/0 ازیمدارس با کسب امت يآموزان در خصوص هوشمندساز دانش يایاول
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در  129/0 ازی ـبـا کسـب امت  ی جامعه آموزش ياطلاعات و ارتباطات از سو يورآ تصور روشن از فن
و کنکـور  بـا نحـوه تفکـر      یینها يها و مقررات مرتبط با آزمون نیقوان یخوان رتبه چهارم، عدم هم

در  رانیمقاومـت معلمـان و مـد    و در رتبـه پـنجم   122/0 ازی ـحاکم بر مدارس هوشمند بـا کسـب امت  
در مدرسـه   یقیتشو ينبود ساز و کارهامحور و  يورآ فن یآموزش يکردهایاز رو يریگ جهت بهره

  .در رتبه ششم قرارگرفتند 095/0 ازیجهت استفاده از فاوا با کسب امت
مدارس بـه امکانـات    زیتجه هیاول نهیبالا بودن هزعوامل اقتصادي؛ مربوط به  يها شاخص نیدر ب

و اسـتفاده از   یمـواد آموزش ـ  دی ـخر يبـالا  نهیدر رتبه اول، هز 329/0 ازیبا کسب امت يهوشمندساز
 کی ـحـداقل   نیمأهـا در ت ـ  خـانواده  يدر رتبـه دوم، مشـکل اقتصـاد    250/0ازی ـبا کسب امت نترنتیا

 ينگهـدار  نهیهز نیمأجهت ت یدر رتبه سوم، کمبود منابع مال 213/0ازیبا کسب امت وتریدستگاه کامپ
  .چهارم قرارگرفتنددر رتبه  204/0ازیبا کسب امت در مدارس و خانواده زاتیتجه یو به روز رسان

،  نرخ ناسازگاري عوامـل   068/0هاي پیش روي هوشمندسازي مدارس  نرخ ناسازگاري چالش
عوامل  ينرخ ناسازگار،  071/0، نرخ ناسازگاري عوامل انسانی برابر  097/0 برابرزیرساختی و فنی 

حاسـبه شـد، در   م 071/0و  نرخ ناسازگاري عوامل اقتصـادي برابـر    071/0برابر آموزشی  -فرهنگی
اسـت، پـس    10/0ازآنجا که نرخ ناسازگاري در تمامی عوامل کوچک تـر از  : توان گفت نتیجه می

  .در مقایسات زوجی، سازگاري قابل قبولی وجود دارد
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  بحث و نتیجه گیري

و  یسـاخت  ری ـعوامل زرتبه اول : سازي مدارسهوشمندثر بر ؤعوامل م مربوط به يها چالش در 
ی بـا  آموزش یعوامل فرهنگو رتبه سوم  241/0ی با وزن عوامل انسانو  رتبه دوم  247/0ی با وزن فن

 .باشد می 117/0و رتبه چهار عوامل اقتصادي با وزن  139/0وزن 
بـه  . درس، نیازمنـد تغییـردر نظـام آمـوزش و پـرورش کشـور اسـت        يهـا  کلاس يهوشمندساز

کـه درسـاختار نظـام آمـوزش و      نی ـاندازي مدارس هوشمند میسـر نخواهـد شـد، مگـر ا     راه یعبارت
پـژوهش   جیبر اساس نتـا . ریزي بلندمدت است گردد و این امر نیازمند برنامه جادیا یپرورش تغییرات

  :گردد یارائه م ریز يکارها هو را شنهاداتیپ
ارتباطی، محتواي مناسـب، آمـوزش معلمـان،     يساخت ها شامل زیر ازیمورد ن يبسترها جادیا -1

  .سازي والدین هاي آموزشی و فرهنگ تغییر روش
 .هوشمند ياعتبارات و بودجه جهت مجهز کردن همه مدارس و کلاس ها به تابلوها شیافزا -2
 .آموزان در کلاس و حجم کار معلمان در هفته اهش تعداد دانشک -3
طـات و تجهیـزات کمـک آموزشـی بـر اسـاس        افـزار، ارتبا  افـزار، نـرم   و توسـعه سـخت   جادیا -4

  .یادگیري در مدارس -ها و احتیاجات فرآیند یاددهی نیازمندي
 .هاي استفاده از آنها هاي روز و شیوه آشنایی با منابع آموزشی و فناوري يآموزش معلمان برا -5
 يبه دانش آموزان و تسلط آنها به نرم افزارهـا  یکیآموزش الکترون لیآموزش استفاده از وسا -6

  .دیجد

 پیشنهادات

بـه  . در نظـام آمـوزش و پـرورش کشـور اسـت      درس، نیازمنـد تغییـر   يها کلاس يهوشمندساز
سـاختار نظـام آمـوزش و     کـه در  نی ـاندازي مدارس هوشمند میسر نخواهـد شـد، مگـر ا    راه یعبارت

پـژوهش   جیبر اساس نتـا . ریزي بلندمدت است گردد و این امر نیازمند برنامه جادیا یپرورش تغییرات
  :گردد یارائه م ریز يکارها هو را شنهاداتیپ

 باورهـاي  ماننـد  مختلـف  جنبـه هـاي   فرهنگـی  هاي فرهنگی،آموزشـی موانـع   شلدر زمینه چا .1
 دربـر  را قبیـل  ایـن  از مسـائلی  و اجتمـاعی  شـرایط  آمـوزان،  دانش والدین، رفتارهاي عقاید دبیران،
ارتباطی، محتواي مناسب، آموزش معلمـان   يها ساخت شامل زیر ازیمورد ن يبسترها جادیا .گیرد می
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وزش معلمـان،  آم ـ .هاي اسـتفاده از آنهـا   هاي روز و شیوه وريآ آشنایی با منابع آموزشی و فن يبرا

زان در کـلاس و حجـم   آمـو  کاهش تعداد دانـش . سازي والدین هاي آموزشی و فرهنگ تغییر روش
 متصـدي  مسـئولین  دارد، نیاز بیشتري زمان به فرهنگ اصلاح ی کهجای آن از. ههکار معلمان در هفت

 و مسـتمر  جلسـات  برگـزاري  و بخـش  آگاهی هاي برنامه تدارك با توانند هوشمند می مدارس برنامه
  .نمایند تبدیل برنامه از قبالستا به را مدیران و معلمان مقاومت اثربخش، به تدریج

اعتبارات و بودجه جهت مجهز کـردن همـه مـدارس و     شیافزا هاي اقتصادي شلدر زمینه چا .2
 دانشـجو،  ،رایانـه و دسترسـی معلمـان    ایجـاد تسـهیلات بـراي تهیـه     .هوشـمند  يها به تابلوهـا  کلاس
تجهیـزات   فراهم کردن منـابع مـالی و   .آموزان و سایر کارمندان به اینترنت پر سرعت دانش معلمان،

  .لازم جهت استقرار مدارس هوشمند
مـدارس   توسـعه  مـانع  مهمتـرین  بـه عنـوان   انسـانی  هاي موانـع انسـانی نیـروي    شلدر زمینه چا. 3
 افرادي هسـتند  وريآ فن کارشناسان و آموزان دانش مدیران، معلمان، .است شناسایی شده، هوشمند
 بـراي  هـایی  بایـد برنامـه   ایـن رو  از .دارنـد  مسـتقیم  نقـش  ایران هوشمند مدارس برنامه توسعه در که

 و آمـوزان  دانـش  وري،آ کارشناسان فن مدیران، معلمان، دهی مهارت و توانمندسازي بخشی، آگاهی
 و خـدمت  ضـمن  رسـمی  هـاي  بـه صـورت دوره   توانـد  مـی  هـا  برنامه این .شود دیده تدارك والدین
  .شود ارائه و تولید طراحی، رادیویی و تلویزیونی هاي برنامه نظیر رسمی غیر آموزشی هاي دوره
افـزار، ارتباطـات و تجهیـزات     افزار، نرم و توسعه سخت جادیاهاي زیرساخت  در زمینه چالش .4

آمـوزش  . یادگیري در مـدارس  -ها و احتیاجات فرآیند یاددهی کمک آموزشی بر اساس نیازمندي
  .دیجد يها به نرم افزارها آنآموزان و تسلط  به دانش یکیآموزش الکترون لیاستفاده از وسا
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