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  چكيده 

 عملكرد يهامؤلفهبر  يعاطف -ياجتماع يهامهارت آموزش ياثربخش يبررس به ،در اين مطالعه
آموزان انشد در زشينگا و امديپ كنترل فقدان ،يجانيه تأثيرات ،يزيربرنامه ،يودكارآمدخ يعني يليتحص

 .بود كنترل گروه و آزمونپس – آزمونپيش طرح با يشيشده است. روش پژوهش، از نوع آزما پرداخته
 ةيپا در 1396-97 يليتحص سال در كه بودند تهران 1 ةمنطق دختر آموزاندانش آماري پژوهش ةجامع

 شيآزما يهاهدر گرو تصادفي روش به و اي انتخابگيري خوشهنمونه روش با و كردنديم ليتحص هشتم
 يمهارت اجتماع ياههيس از استفاده با ها،يآزمودن آزمونپس و آزمونشيپ درو كنترل جايگزين شدند. 

قرار  يابيارز وردم) 1999( لوريفام و ت يليعملكرد تحص يو پرسشنامه ،)1992و فوستر ( تزنيندربيا
آموزش داده شد.  YCDIبا روش  يعاطف -ياجتماع يهاجلسه مهارت ازدهيدر  يشيگرفتند. به گروه آزما

 ليتحل از ستفادها با پژوهش جينتا. نكرد افتيدر يآموزش چيه كنترل گروه مدت، نيا در كه،يحال در
 ،يدكارآمد(خو يليعملكرد تحص يهامؤلفه ةهم يرو بر يآموزش ةمداخل كه داد نشان انسيكووار
عملكرد  يهاهؤلفم ني) مؤثر است. از بزشيو انگ امديفقدان كنترل پ ،يجانيه اتتأثير ،يزيربرنامه
 يرو رب و اثر نيشتريب زشيانگ ةمؤلف يرو برعاطفي  - ياجتماع يهاآموزش مهارت ،يليتحص
 اركن در معلمان شوديم هيتوص. است داشته را اثر نيكمتر امديپ كنترل فقدان و يجانيه اثر يهامؤلفه

  .ندينما قداما زين ياجتماع-يعاطف يهامهارت آموزش به آموزاندانش به يشناخت يهامهارت آموزش
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Abstract 
The study aims to examine the impact of social - emotional skills training on 
the components of educational performance (self - efficacy, planning, 
emotional effects, lack of outcome control and motivation). The research 
method was the experimental design and the research design was pre and 
post-test with control group. The study population consisted of all female 
students of the eighth - grade school of district 1 of Tehran who studied in 
the 1396 - 97, and they selected by cluster sampling and replaced by random 
sampling in the experiment and control groups. In the pre-posttest 
participants, using the Teenage Inventory of Social Skills (TISS) and the 
Educational performance Pham-Taylor Questionnaire (EPT) was evaluated. 
The experimental group was taught in 11 sessions of social-emotional skills 
in the YCDI method. Whereas, the control group did not receive any 
training. The results of the study using the covariance analysis showed that 
educational intervention affects all components of academic performance 
(self - efficacy, planning, emotional effects, lack of outcome control and 
motivation). Among the components of academic performance, education of 
social - emotional skills training on motivation component has the greatest 
effect and emotional effects and the lack of impact control has the least 
effect. It is recommended that teachers provide students with cognitive skills 
to train emotional and social skills. 
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  مقدمه
 هاياستعداد پرورش جامعه، فرهنگي ميراث انتقال كشور هر در يآموزش يهانظام اصلي وظايف از
 موفقيت ن،يبنابرا. است جامعه در مؤثر و فعال شركت براي آنان كردنآماده و آموختگاندانش
 رفع به توجه و يابيهدف ةزمين در جامعه آن آموزشي نظام موفقيت ةدهندنشان جامعه هر آموزاندانش
 تحصيلي موفقيت هايكنندهبينيپيش به توجه ضرورت بر پژوهشگران امروزه. است فردي هاينياز

 پيش از بيش تحصيلي عملكرد بر مؤثر عوامل مطالعه اخير، ةده سه در كه چنان آن دارند، خاص تأكيدي
 و شوپاك د،ير دلندر،يفر). 4201 ،1و همكاران ي(عبدالقن است گرفته قرار يآموزش يها نظام توجه مورد
هايي كه به وسيله ظرفيت ةبيني دقيق از عملكرد تحصيلي، تنها بر پاي)  عقيده دارند پيش2007( 2يبيكرا

هاي گيرد، بلكه بايد اطلاعاتي در خصوص ويژگيشوند صورت نميهاي هوش سنجيده ميآزمون
اي ويژه ايفا ها و پيشرفت در حيطهاناييشخصيتي، انگيزشي، عاطفي و شناختي كه نقش ميانجي بين تو

كنند در اختيار داشت. در اين راستا با توجه به ارتباط شناخت، انگيزش، عاطفه در رفتار انسان، مي
هاي هاي متعددي به منظور تبيين عملكرد تحصيلي و پيشرفت تحصيلي دانش آموزان در حوزهمتغير

  اند. ه شدهمتفاوت درسي شكل گرفته و به آزمايش گذاشت

 يلي،تحص يهايطاست. در مح يخودكارآمد يباورها يليتحص يشرفتمؤثر بر پ يرهايمتغ از
شده اشاره دارد.  يينتع يدرس يفانجام وظا ييدر ارتباط با توانا آموزانشد يبه باورها يخودكارآمد

كم؛  ييهند تا توانادينسبت م ييندارند شكستشان را به تلاش پا ييبالا يكه خودكارآمد آموزانينشدا
دهند. ينسبت م يينپا ييدارند شكستشان را به توانا يينيپا يكه خودكارآمد آموزانينشدا ،در مقابل

 يادگيري يفتكال يلتكم يبرا يدارينمرات بالاتر و پا يانگينبه م يليتحص يخودكارآمد يسطوح بالا
 يليتحص يدارند، سازگار يبالاتر ييلتحص يكه خودكارآمد آموزانيدانش يجه،شود. در نتيم مربوط
خواهند داشت  يكاركرد بهتر يترا به كار برده و در نها يسودمندتر يادگيري يراهبردها  دارند و يبهتر

 يتو موفق يخودكارآمد ينمثبت ب ةوجود رابط يايگو ي)، مطالعات متعدد2014 ،3يبندتو(اسچانگ و د
اند كه گرفته يجه) نت2017(4پريتو و آلسنو مندز، ي،كچين فرناندز،نمونه،  يبوده است. برا يليتحص
 تحصيلي خودكارآمدي و دارد رابطه مشاركتي يادگيري و دهيبا خودنظم  يليتحص يخودكارآمد يباورها
 احمدي، تحقيق نتايج. نمايد بينيپيش شغلي محيط و مدرسه در را فرد عملكرد زيادي مقدار به تواندمي

و  يخودكارآمد يباورها ينب يمعنادار مثبت ةكه رابط دهدمي نشان نيز) 1392( اسدزاده و احدي حاتمي،

                                                      
1. Abdulghani & et al. 
2. Friedlander, Reid, Shupak, & Cribbie 
3. Schunk & DiBenedetto 
4. Fernandez-Rio, Cecchini, Méndez-Gimenez, Mendez-Alonso, & Prieto 
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 نمرات نوشتن هايآزمونو  يفبالا در تكال يآموزان با خودكارآمدوجود دارد و دانش يليتحص يشرفتپ
 و كنندمي قلمداد ناتوان و خورده شكست را خود پايين خودكارآمدي داراي آموزاندانش و دارند، بالايي
 افزايش در مهم متغيرهاي از يكي. دهندمي انجام خود تحصيلي وضعيت بهبود براي كمي تلاش

 چنان از هامهارت اين. است اجتماعي و ارتباطي هاي مهارت در آموزاندانش و معلم توانايي خودكارآمدي
 نفس عزت افسردگي، اجتماعي، اضطراب تنهايي، احساس با آنها نارسايي كه هستند برخوردار اهميتي
  . باشدمي همراه شغلي و تحصيلي هايموفقيت عدم و پايين

 آموزشي هاينظام در يآموزش يفيتك يابيارز يهااز شاخص يكي آموزاندانش تحصيلي عملكرد
 است؛ انگيزشي و هيجاني شناختي، مختلف عوامل از متأثر آموزدانش عملكرد اينكه به توجه با. است
 ،3ريزيبرنامه ،2هيجاني تأثيرات ،1خودكارآمدي: از عبارتند) 1999(تيلور و امف نظر طبق آن هايمؤلفه

 به پاسخگويي در خود توانايي به اطمينان احساس ي. منظور از خودكارآمد5انگيزش و4 يامدفقدان كنترل پ
 از ايمجموعه مقابل در فرد واكنش به هيجاني تأثيرات. است آموزشي هايفعاليت و تحصيلي مقتضيات
 درسي هايفعاليت سازماندهي توانايي يعني ريزيبرنامه. است مربوط نگراني و اضطراب قبيل از هيجانات

 از منظور. است آموزشي تكاليف انجام براي زمان از مناسب استفادة و اجرا قابل و مشخص صورت به
 دلخواه نتيجة كسب به منجر فرد هايفعاليت افزايش كه است امر اين به اعتقاد پيامد كنترل فقدان
 نمرة كسب براي تحصيلي انگيزة و بيشتر مطالعة منظور به رفتار نيروبخشي به نيز انگيزش. شودنمي
و  ينينائ يانزندوان ي،اشاره دارد (پورطاهر يو دانش عموم هامهارت بهبود يا شغل آوردن دستبه و بالاتر
 مختلف تحقيقات در تحصيلي عملكرد ايشافز بر شناختي هايمهارت انواع اثربخشي). 1394 يمي،رح

 و)، 1392( خداويردي و قرويي به برزگر الاسلامي،شيخ هاييافته جمله، از. است شده داده نشان
 توانمي دهيخودنظم و خودكارآمدي طريق از كه داد نشان) 1392( كهريزي و كهريزي ي،عسگر
 عملكرد بهبود در پرسشگري و تفكر هايرتمها آموزش اثر همچنين. كرد بينيپيش را تحصيلي عملكرد
 يز) ن1390( جناآبادي تحقيق در) گزارش شده است. 1393( نجفي و فرمحمدي فر،واعظ توسط تحصيلي

ابراز  ي،همكار يهادر مؤلفه ويژه به ياجتماع يهاو مداوم مهارت يحمشخص شد كه  آموزش صح
  .دهد كاهش را ييان استثناكودك ياختلالات رفتار توانديم يوجود و خودكنترل

 و يريادگي بهبود جهت ييراهگشا توانديم آن تيتقو و يعاطف و ياجتماع يهامهارت به توجه
 را فرد كه است ايشده آموخته رفتارهاي اجتماعي، مهارت كه چرا. باشد مدارس در يآموزش يهاتيفعال

 ي(شكوه كند خودداري اجتماعي نامعقول يهاواكنش از و داشته بخش اثر رابطه ديگران با سازدمي قادر

                                                      
1. Self-efficacy 
2. Emotional effects 
3. Planning 
4. Lack of outcome control 
5. Motivation 
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 در رفتارها از ايپيچيده يمجموعه عنوان به اغلب ياجتماع يهامهارت). 1393 ،يميو پوركر يزمان كتا،ي

 ، 1يآموزجرأت گيري،تصميم و مسأله حل ارتباط، ،يهمدل به توانيم انيم نيا در. شونديم گرفته نظر
 تيرفتارها هدفمند، مرتبط با هم و متناسب با وضع نياشاره كرد. ا 2خودمديريتي و دوستان با مصاحبت

 يهامؤلفه). 1392 ،ييو صحرا ي(فتح اله دارند ياساس نقش هاانسان يجمع يهستند و در تداوم زندگ
 و ،يارتباط يهامهارت ،ياجتماع يآگاه ،يتيريخودمد ،يخودآگاه از عبارتند ياجتماع مهارت آموزش
 خود مهارت ،يستيز شاد داشتن، نفس به اعتماد نگرش، ةنحو شامل يخودآگاه. يماعاجت يريگميتصم
 به يابيدست ييتوانا و يريپذسكير خود، از رشيپذ ييتوانا و يعاطف يريپذانعطاف ،يداريپا ،يزشيانگ

 بطروا در ييرو سخت و گرانيد با ارتباط يبرقرار يتوانمند شامل ياجتماع يخودآگاه. باشديم استقلال
. است مسأله حل آزمون و مسأله حل يهاكيتكن زمان، تيريمد ،يگذارهدف شامل يتيريمد خود. است

شامل  زين ياجتماع يريگميتصم. است گرانيد با ارتباط حفظ و جاديا يهاراه شامل يارتباط يهامهارت
  ).2009 ،3يكوت( است يانتخاب  اجتماع روند و  ياجتماع نيبا قوان ييآشنا

 مدرسه با سازگاري در كودكان اجتماعي رفتار هايويژگي دهدمي نشان كه دارد وجود زيادي شواهد
 هايمهارت از مختلفي سطوح با كودكان كنندمي گزارش معلمان. دارد نقش شانتحصيلي عملكرد و

رد. آنها دا يةاول هايموفقيت در بحراني و حساس نقش مهارتها اين كه شوندمي مدرسه وارد اجتماعي
 يش،و ارا يمام ؛1392 يگانه، ؛1382 شهيم، ؛1392،مظاهري و پور، ولي شيري،( متعدد هايبررسي
 بر منفي تأثير تواندمي اجتماعي هايمهارت كمبود كه اندداده نشان) 2017 ،4همكاران و استيلمن ؛2010
 يشرفتمانع پ كند، يدتشد را يو اختلالات رفتار يادگيريبگذارد، مشكلات  آموزاندانش تحصيلي كاركرد

 كمبود كه كودكاني ين،. علاوه براگردد يلكودك شده، و موجب عواقب نامطلوب در دوران تحص
 روابط در سازش و مصالحه عدم: جمله از متعددي مشكلات با است ممكن دارند اجتماعي هايمهارت

 مواجه محيط با وي سازگاري و شخصيت رشد بر منفي تأثير و رفتاري، واختلالات مشكلات فردي، بين
است.  ياختلالات روانشناخت ةبالقو آيندهايپيش بيانگر اجتماعي هايمهارت در كاستي اين. شوند

 اختلال سلوك، اختلالات مانند رفتاري، اختلالات از خاصي هايگونه كه اندداده نشان هاپژوهش
 است برخوردار فراواني بيشترين از رواني لالاتاخت ديگر ميان در توجه نقص اختلال و اي،مقابله نافرماني

  ). 1389 ،يو محمد يخاونيك يمي،(كر

                                                      
1. Assertive 
2. Self-management 
3. Csoti 
4. Stillman & et al. 
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به كودكان و نوجوانان همچون  يعاطف-اجتماعي هايمهارت آموزش براي مختلفي هايروش
و  كميجاني(درمانيبازي)، 1393 يمي،و پوركر يزمان يكتا، شكوهيآموزش حل مسأله و ابراز وجود (

 هاييروش جمله از 1YCDI ) استفاده شده است. 1386 ي،(كرامتيمشاركت يادگيري)، 8813آذر،  يهاشم
استفاده  مورد آموزاندانش يليتحص يشرفتو بهبود پ ياجتماع-يعاطف يهاارتقاء مهارت يبرا كه است

روش  ينا يهاشد. مؤلفه ي) معرف2005(2برنارد  يشلبار توسط م ينروش اول ينقرارگرفته است. ا
. يعاطف يرياعتماد به نفس  و انعطاف پذ يداري،پا ي،سازمان ده ي،اجتماع يعبارتند از: همراه يشآموز

 والتون و برنارد)، 2012( برنارد و3)، اشتون 2008و  2005برنارد ( يدر پژوهشها YCDI برنامة اثربخشي
 تحصيلي عملكرد هايمؤلفه بهبود در YCDI بالقوة مزاياي اين، وجود باشده است.  ييد) تأ2011(
 آموزاندانش بين در ويژه، به) انگيزش و پيامد كنترل فقدان ريزي،برنامه هيجاني، تأثيرات خودكارآمدي،(

 عوامل بررسي و آموزاندانش تحصيلي عملكرد موضوع اينكه به توجه با. است نشده مطالعه دبيرستاني
 يهاروش ييشناسا شود،مي شامل را رشپرو و آموزش به مربوط هايپژوهش از مهمي حوزة آن بر مؤثر
 اييژهو يتآنها مؤثر باشد از اهم يو رفتار يعاطف يتي،آموزان كه بر ابعاد شخصدانش يشرفتدر پ يدمف

  برخوردار است. 
 

  و سؤال پژوهش  هافرضيه
 پاية دختر آموزاندانش خودكارآمدي روي بر YCDI روش به عاطفي –اجتماعي هايمهارت آموزش-1

 .دارد اثر مهشت
 هشتم ايةپ دختر آموزاندانش هيجانات بر YCDI روش به عاطفي – اجتماعي هايمهارت آموزش-2

 دارد تأثير
 هشتم پاية دختر آموزاندانش ريزيبرنامه بر YCDI روش به عاطفي – اجتماعي هايمهارت آموزش-3

 .دارد اثر
 پاية دختر آموزاندانش پيامد ترلكن بر YCDI روش به عاطفي – اجتماعي هايمهارت آموزش-4

 .دارد اثر هشتم
 اثر هشتم يةپا دختر آموزاندانش انگيزش بر YCDI روش به عاطفي – اجتماعي هايمهارت آموزش-5

 .دارد
 هترب تحصيلي عملكرد به منجر  YCDI روش به عاطفي – اجتماعي هايمهارت آموزش آيا-6

  شود؟مي
  

                                                      
1. You Can Do It (YCDI) 
2. Bernard 
3. Ashdown 
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  وش پژوهشر
ست كه در ا كنترلآزمون و گروه پس-آزمونيشپ با يشي،طرح آزما يكعه مطال ينا يپژوهش طرح

و  يشگروه آزما 1از  گروه متشكل 2( كنترلو  يشآزما يهاگروه يانم يبا انتخاب تصادف هايآن  آزمودن
رش آموزش و پرو ةاراز كسب مجوز از دانشگاه و اد پسكه  يبترت بديناند. شده يمگروه كنترل) تقس 1
 ينا ةمدرس 54 ينبشد. سپس، از  يهته 1 ةمنطق ةاول دختران ةمدارس متوسط يستل يقجام تحقان يبرا

 ا معلمان وب مصاحبه و مشاهده قيطر از سپسانتخاب شد.  يصورت تصادف به يرستانمنطقه، دو دب
 مشكلات مقياسز او با استفاده  ها،رستانيدب نيآموزان ادانش نيوالد ت،يمدارس و در نها رانيمد

 به كنترل و شيزماآگروه  دوشدند و در  ييشناسا يمشكلات رفتار يدارا آموزدانش 40 آخنباخ، رفتاري
 آزمايش اياجر از پيش پژوهش، در كنندهشركت آموزاندانش همة از. شدند نيگزيجا يتصادف طور
 سياهة .دش تهگرف) تحصيلي عملكرد پرسشنامةوابسته ( يردر مورد متغ آزمونيشمستقل)، پ ير(متغ

 دو هر از مداخله از سپ و پيش در آموزاندانش رفتارهاي تغيير مقايسة منظور به نيز اجتماعي هايمهارت
 ماه دو در ايدقيقه90 جلسه (جلسات 11 در يشيآزما گروه هايي. سپس، به آزمودنشد گرفته گروه

گروه كنترل  هايآزمودني به اما. شد ارائه آموزش عاطفي -اجتماعي مهارت آموزشي يبسته) متوالي
ده است، كه شفهرست  1 يوستدر پ YCDI يجلسات آموزش يارائه نشد. محتوا ينهزم يندر ا آموزشي

 آزمونپس روهگ دو هر از آموزشي جلسات اتمام از پس. است شده تنظيم) 2009( يبراساس مدل كوت
 بودند عبارت ورود هايملاك. گرفت قرار تحليل و تجزيه مورد آمده دست به هايگرفته شد. سپس داده

 يا 13-14 سني امنةد در داشتن قرار  و آخنباخ تشخيصي مقياس از استفاده با رفتاري مشكل داشتن از
 مصاحبة ساسبرا روانپزشكي عمدة اختلال تشخيص شامل نيز خروج هايملاك. هشتم پاية در تحصيل
 شناختيروان تمداخلا همزمان دريافت و لهمداخ زمان در دارو مصرف روانپزشك، تشخيص با باليني
 در حضور از آموزدانش خود انصراف و آموزشي هايكلاس در حضور از جلسه دو از بيش غيبت ديگر،
 برگزار پژوهش در كنندهشركت آموزاندانشمادران  يبرا يهيتوج ايجلسه بعد، مرحلة در. جلسات ادامة
  .شد تكميل والدين نامةرضايت فرم سپس .شد داده مداخله مورد در توضيحاتي و شد

  
  ابزارها

كه در  باشد،مي تحصيلي عملكرد يپرسشنامه و اجتماعي، مهارت يسياهه شامل پژوهش ابزارهاي
  : شوديارائه م يكبه تفك يكهر  يحاتتوض ينجاا

ود را پاسخ خ ياست كه آزمودن ياينهماده شش گز 40 يحاو ياههس ين: ا1يمهارت اجتماع سياهة) 1
درست است، ابراز  يشه= هم 5تا  يستدرست ن صفر =اصلاً يهااز نمره يا، در دامنهدر مورد هر ماده

 يمنف يهاماده يگذارنمره يهايوهكند. شيم يريگرا اندازه يمثبت و منف يرفتارها ياههس ينكند . ايم
                                                      

1. The Teenage Inventory of Social Skills (TISS) 
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اش بالاتر نمره يت كه اگر فردصورت اس ينهر فرد بد ياجتماع يهامهارت يابيارز ةمعكوس است. نحو
 ياجتماع يهاباشد، مهارت يانگينتر از ميينبالاست و اگر پا يمهارت اجتماع يباشد، دارا يانگيناز م
 يهشود. پرسشناميدر نظر گرفته م يانگينبر اساس استاندارد آزمون به عنوان م 98 ةدارد . نمر يينپا

شده و  ي) طراح1992(1و فوستر يندربيتزناست كه توسط اماده  40 يدر اصل دارا ياجتماع يهامهارت
گزارش شده  0. 88آن  يو ثبات درون 0.  72 يمنف يها، و ماده 0. 90مثبت  يهاماده ياعتبار آن برا

 ييآموزان دختر مقطع راهنمادانش ي) در شهر تهران برا1378( ينيپرسشنامه توسط ام يناست . ا
 ةماد 20و  0. 71اعتبار  يبضر يمثبت دارا ةماد 20از آن بوده است كه  يحاك يجشده كه نتا يابياعتبار
 ضريب حاضر پژوهش در). 1392ي،و مظاهر پوريول يري،است (ش 0. 68اعتبار  يبضر يدارا يمنف

  . آمد دست به 0. 60 ميزان به پايايي
  يليسنجش عملكرد تحص يه: پرسشنام 2تيلور و فام تحصيلي عملكرد يپرسشنامه )2
 ةكرده است و در حوز يهته 1999است كه در سال  يلورت و فام هايپژوهش از اقتباسي آموزاندانش

 48قادر است با  يليشده است. آزمون عملكرد تحص يابياعتبار يرانا يهجامع يبرا يليعملكرد تحص
)، يهگو 8( يدها شامل خودكارآمبعُد .يدنما يريگرا اندازه يليمربوط به عملكرد تحص ةحوز 5ال، ؤس

) گويه 13( انگيزش و)، گويه 4(پيامد كنترل فقدان )،گويه 14( ريزيبرنامه)، گويه 8( هيجاني اتتأثير
 به گزينه هر به مربوط امتياز كه است ايدرجه 5 ليكرت طيف صورتبه پرسشنامه گذارينمره .باشدمي

 گويه 16و  يمبه صورت مستق ماده 32) است. زياديلي=خ5 ياد،=ز4 ي،=تاحد3=كم، 2 يچ،=ه1( صورت
 به) پيامد كنترل فقدان يگويه 4 و هيجاني تأثيرات يگويه 8 ، 33 و 26، 23، 8 يگويه 4 شامل(

 .شوندمي گذارينمره وارونه صورت
 

  هاي پرسشنامة عملكرد تحصيلي. مؤلفه1جدول 
Table 1 

Components of educational performance Questionnaire 

                                                      
1. Inderbitzen & Foster 
2. Educational performance Pham-Taylor Questionnaire (EPT) 

يفرد  ابعاد 
Components 

 هاگويه

 خودكارآمدي 1
 self - efficacy

29 ،30 ،31 ،32 ،33 ،34 ،35 ،36 

 يجانيهتأثيرات 2
    emotional effects

12 ،13 ،14 ،15 ،16 ،17 ،18 ،19 

 ريزيبرنامه 3
  planning 1 ،2 ،3 ،4 ،8 ،9 ،10 ،11 ،40 ،43 ،44 ،45 ،46 ،48 

 امديكنترل پفقدان 4
lack of outcome control

5 ،6 ،37 ،38 

 زشيانگ 5
 motivation 20 ،21 ،22 ،23 ،24 ،25 ،26 ،27 ،28 ،39 ،41 ،42 ،47 
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مربوط به آن بعُد  هاييهتك گوتك يازاتمربوط به هر بعُد، مجموع امت يازآوردن امت دستبه براي  
 يايي. پاگيرديتعلق نم اينمره  7 ةشمار يةگو. لازم به ذكر است، كه به كنيمميرا با هم محاسبه 

 در. است آمده دست به 0. 70كرونباخ  يتوسط سازندگان به روش آلفا  يليعملكرد تحص يهپرسشنام
 .است گرفته قرار تأييد مورد اساتيد نظر توسط پرسشنامه اين محتوايي روايي )1383( درتاج پژوهش

 پرسشنامه پايايي ضريب .است شده تأييد عاملي تحليل روش توسط مقياس اين يسازه روايي همچنين،
 92 خودكارآمدي :است صورت اين به هابعُد از يك هر براي است شده گزارش) 1383( درتاج توسط كه

 ضريب و 0. 73 انگيزش، 0. 64 پيامد كنترل فقدان، 0. 93 ريزيبرنامه، 0. 73 هيجاني تأثيرات، 0.
 خودكارآمدي براي حاضر پژوهش در پرسشنامه كرونباخ آلفاي.  0. 74 ونباخكر آلفاي روش به كل پايايي

 كل و 0. 71 انگيزش، 0. 37 پيامد كنترل فقدان، 0. 72 ريزيبرنامه، 0. 82 هيجاني تأثيرات، 0. 82
  .شد محاسبه 0. 90 پرسشنامه

  
  هايافته

و  يچولگ يزانم ات،ييرتغ ةدامن يار،انحراف مع يانگين،محاسبه شده (م يفيتوص يهاشاخص
 يهايافته يآن) برا يهامؤلفه يك(به تفك يليو عملكرد تحص ياجتماع هايمهارت) نمرات يدگيكش
  ارائه شده است:  3و  2ول ادر جد كنترلو  يشآزما هايآزمون در گروهآزمون و پسيشپ ةمرحل

  
  اجتماعي هايارتمه متغير در كنترل و آزمايش هايگروهنمرات  يفيتوص هايشاخص. 2جدول 

Table 2 
Descriptive parameters of experimental and control groups in social skills 

 ريمتغ
Variable  

 آماره
parame
ter  

 گروه
Group 

 آزمون
Test 

 تعداد
N 

 نيانگيم
mean  

انحراف
 استاندارد

SD  

 نيكمتر
 نمره
Min 

 نيشتريب
 نمره
Max  

 يچولگ
Skewne

ss  

 يدگيكش
kurtosis  

 يهامهارت
  ياجتماع

social 
skills  

 شيآزما
Experi
ment  

 آزمونشيپ
Pretest 20 

25 .76  41 .9  57  89  56 . -0  86.-0  
 آزمونپس

posttest 30 .107  95 .12  85  131  02 .0  80 .-0  

 كنترل
control  

 آزمونشيپ
pretest 20  

90 .62 65 .6  49  75  11 .0  22 .-0  
 آزمونپس

Posttest 70 .63  36 .6  49 75  17 .-0  06 .0 

  
 ةدر مرحل كنترلو  شيآزما يهانمرات گروه نيانگيم نيدهد كه بينشان م 2 جدول در شده ارائه جينتا
با  سهيدر مقا شيآزما گروه نمرات نيانگيآزمون مپس ةوجود ندارد. اما در مرحل يآزمون تفاوت چندانشيپ
 گروه با سهيمقا در شيآزما گروه ةنمر نيشتريب و نيكمتر. اندتهداش شيافزا كنترلنمرات گروه  نيانگيم
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 چنانچه ،ياجتماع يهامهارت ريمتغ عيتوز بودن نرمال يبررس نظر از. دهديم نشان يشتريب رييتغ كنترل
 ريمقاد و است، عيتوز بودن نرمال ةدهندنشان باشند، صفر به كينزد اي صفر يدگيكش و يچولگ ريمقاد

 يهاداده يبررس). 1395 ،يبي(حباست عيتوز بودن رنرماليغ ةدهندنشان -2 و+ 2 از وچكترك اي بزرگتر
 در كنترل و شيآزما يهاگروه آزمونشيپ نمرات يدگيكش و يچولگ مقدار كه دهديم نشان 2 جدول
 يعنادارم يبررس يبرا ن،ياز نظر تقارن نرمال است. بنابرا عيتوز يعني دارد، قرار -2 و+ 2 نرمال ةمحدود
  استفاده نمود.  كيپارامتر يهااز آزمون توانيم كنترل و شيآزما يهاگروه يهانيانگيم نيتفاوت ب

 
  

  هاي عملكرد تحصيليدر ميزان مؤلفه  كنترل و شيآزما يهاگروه هاي توصيفي نمرات شاخص: 3جدول 
 

Table 3 
Descriptive parameters of experimental and control groups in components of academic performance 

 

V ريمتغ
ar

ia
bl

e
  

آماره      
parameter  

  
 گروه

Group  
بعاد

ا
 

co
m

po
ne

nt
s

  

ون
آزم

 Te
st

  

m نيانگيم
ea

n
  

راف
انح

 
دارد

ستان
ا

 
SD  

متر
ك

 ني
مره

ن
 

M
in

 

يب
 نيشتر

مره
ن

 
M

ax
  

ولگ
چ

sk ي
ew

ne
ss

  

ku يدگيكش
rto

sis
  

كرد
عمل

 
حص

ت
 يلي

ac
ad

em
ic

 p
er

fo
rm

an
ce

  

يآزما
ex ش
pe

rim
en

t
  

n=
20

 

 يخودكارآمد
self - 

efficacy  

 آزمونشيپ
pretest 65 .17  42 .1  15  21  45 .0  60.0  

 آزمونپس
posttest 30 .29  38 .4  20  39  09 .0  57 .0  

 يجانيه اثر
emotional 

effects  

 آزمونشيپ
pretest 95 .15  27 .3  10  22  05 .0  92 .-0  

 آزمونپس
posttest 75 .22  58 .6  10  38  22 .0  22 .0  

 يزيربرنامه
planning  

 آزمونشيپ
pretest 30 .29  88 .2  24  35  15 .-0  32 .-0  

 آزمونپس
posttest 50 .42  85 .6  25  53  82 .-0  70 .0  

كنترلفقدان
 امديپ

lack of 
outcome 
control 

 آزمونشيپ
pretest 80 .7  40 .1  5  10  76 .-0  13 .-0  

 آزمونپس
posttest  75 .10  95 .2  6  15  07 .-0  34 .-1  

 زشيانگ
Motivation  

 آزمونشيپ
pretest 75 .28  24 .2  25  34  66 .0  60 .0  

 آزمونپس
posttest 40 .42  64 .4  33  49  57 .-0  93 .-0  

رل
كنت

 co
nt

ro
l

 
n=

20
  

 يخودكارآمد
self – 

efficacy  

 آزمونشيپ
pretest 90 .17 84 .2  13 24  40 .0  99 .0  

 آزمونپس
posttest 45 .18 35 .2  14 23  07 .0  44 .-0  

 يجانيهاثر
emotional 

 آزمونشيپ
pretest 35 .19 50 .5 11 27  21 .-0  41 .-4  



  143  ... عملكرد يهامؤلفه يعاطفي بر رو - ياجتماع يهاآموزش مهارت ياثربخش

effects آزمونپس 
posttest 35 .19 96 .4  12 27  20 .-0  45 .-1  

 يزيربرنامه
Planning  

 آزمونشيپ
pretest 25 .32 48 .3  23 37  48 .-1  2  

 آزمونپس
posttest 20 .33 4 .3  26 39  26 .-0  40 .-0 

كنترلفقدان
 امديپ

lack of 
outcome 
control 

 آزمونشيپ
pretest 95 .7  76 .1  4  11  04 .-0  13 .0 

 آزمونپس
posttest  55 .8  79 .1  6  12  28 .0  08 .-1 

 زشيانگ
Motivation  

 آزمونشيپ
pretest 20 .30  10 .3  25  37  52 .0  28 .0 

 آزمونپس
Posttest 35 .30  58 .2  27  36  75 .0  12 .-0 

  

 1انسيكووار لياز روش تحل آزمونمشاهده شده در پس يهاتفاوت يآمار يداريمعن يابيارز يبرا
 ليلتح يبرا ياساس يهامفروضه انسيكووار ليتحل يآمار آزمون انجام از شيپ. است شدهاستفاده 

 انس،يوار يبرآورد شده، همگن انسيوابسته، مستقل بودن وار رينمرات متغ عي(نرمال بودن توز انسيكووار
-كولموگروف آزمون جينتا براساسقرار گرفت.  ي) مورد بررسونيرگرس يو همگن ونيرگرسبودن  يخط
(از سطح  دار نبودمعنا يليعملكرد تحص يهامؤلفه يآزمون برا Z ةآمار يسطح معنادار چون2رنفياسم
 به. است برقرار هاگروه در وابسته يرهايمتغ نمرات عيتوز بودن نرمال فرض ن،يبنابرا) بود بزرگتر 0. 05

 3لون  يو كنترل از آزمون آمار شيآزما يهاگروه يهاانسيوار يتساو يبرقرار طيشرا يبررس منظور
ها انسيوار جهيدرنتمعنادار نبود،  α=0. 05 سطح در) 0. 96لون  ( F ريمقاد نكهيتوجه به ا باشد.  استفاده
 آزمونشيپ نمرات و هاگروه نيب تعامل زين ونيرگرس خط بيش يهمگن يبررس يبرا. هستندهمگن 

  .است شده ارائه 4 جدول در جهينت. شد يبررس
  
  
  
  

  
                                                      

1. Analysis of covariance(ANCOVA) 
2. Kolmogorov-Smirnov 
3. Levene 
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  . نتايج بررسي همگني شيب خط رگرسيون4جدول 
Table 4 

of homogenity of results The  regression 
راتييتغ منابع  

source 
 

مجموع
 مجذورات

SS 

يآزاد درجه  
df 

مجذورات نيانگيم  
MS F Sig. 

گروه و  تعامل
 آزمون

Interaction 
effect of the 
group and 

test 

يخودكارآمد  
self – efficacy 57  . 39 1 57  . 39 41  . 3 07  . 0 

يجانيهاثر  
emotional 

effects
08  . 103 1 08  . 103 08  . 3 08  . 0 

برنامه يزير  
planning

78  . 144 1 78  . 144 50  . 5 06  . 0 
امديپكنترلفقدان  

lack of outcome 
control

40  . 39 1 40  . 39 78  . 7 08  . 0 

زشيانگ  
Motivation 31  . 81 1 31  . 81 63  . 6 05  . 0 

 
از  يادار نبود، تخطمعن يبه لحاظ آمار آزمونشيو نمرات پ هاگروه نيب تعامل نكهيتوجه به ا با

  برقرار است.  ونيرگرس يگفت فرض همگن توانيممفروضه صورت نگرفته است و 
 نگهداشتن ثابت يبرا ،يليتحص عملكرد يهامؤلفه بر YCDI يآموزش ةتأثير بست يمنظور بررس به

 ليو كنترل از آزمون تحل شيدر دو گروه آزما يليعملكرد تحص يهامؤلفه آزمونشيپ نمرات اثر
  .است شده ارائه 5در جدول  جياستفاده شد. نتا رهيتك متغ انسيكووار

  هاي عملكرد تحصيليمؤلفه اجتماعي بر هاينتايج تحليل كوواريانس اثر آموزش مهارت. 5جدول 
Table5  

The results of covariance analysis of social skills training effects on components of academic performance  
 متغيرهاي وابسته

Dependent 
variables  

 منابع تغييرات
sourse  

مجموع 
 مجذورات

SS 

درجة 
 آزادي

df 

ميانگين 
 مجذورات

MS  
F 

سطح 
 معناداري

sig.  

اندازة 
  )Eta2اثر(

 خودكارآمدي
self – efficacy  

 .pretest 57.39 1 57.39  41 .3  07 .0  08 0آزمونپيش
  group 50.1215 1 50.1215  70 .104  001 .0  74 .0گروه
        error 58.429 37 61.11خطا
         Total 00.24447 40كل

 كل اصلاح شده
Total modified 37 .1646  39          

 اثر هيجاني
emotional 

effects  

 آزمونپيش
Pretest 56 .337  1  56 .337  08 .13  001 .0  26 .0  

  group 95.276 1 95.276  73 .10  002 .0  22 .0گروه
        error 74.954 37 80 .2خطا
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         Total 00.19132 40كل
 كل اصلاح شده

Total modified 90 .1407  39          

 ريزيبرنامه
Planning  

  pretest 78.144 1 78.144  50 .5  02 .0  13 .0آزمونپيش
  group 68.1009 1 68.1009  38 .38  001 .0  51 .0گروه
        error 42.973 37 31.26خطا
         Total 00.59288 40كل

 كل اصلاح شده
Total modified 10 .1983  39          

فقدان كنترل 
 پيامد

lack of 
outcome 
control  

  pretest 40.39 1 40.39  78 .7  008 .0  17 .0آزمونپيش
  group 59.52 1 59.52  39 .10  003 .0  22 .0گروه
         error 30.187 37خطا
         Total 00.4000 40كل

 كل اصلاح شده
Total modified 10 .275  39          

 انگيزش
Motivation  

  pretest 31.81 1 31.81  63 .6  01 .0  15 .0آزمونپيش
  group 39.1531 1 39.1531  79 .124  001 .0  77 .0گروه
         error 04.454 37خطا
         Total 00.54913 40كل

 كل اصلاح شده
Total modified 37 .1987  39          

 
پس از  يليعملكرد تحص يهامؤلفه ةهم يمحاسبه شده برا F، مقدار  5جدول  جيتوجه به نتا با
نشان   0. 01 يآلفا سطح در را كنترل و شيآزما گروه نيب معنادار تفاوت آزمون،شيپ يهانمره ليتعد
عاطفي بر  - ياجتماع يهابر تأثير آموزش مهارت يپژوهش مبن 5 تا 1 يهاهيفرض رو، نيا از. دهديم

. رديگيقرار م دييو كنترل مورد تأ شيگروه آزما نيدختر ب آموزاندانش يليتحص عملكرد يهامؤلفه
 اثر حذف از پس كنترل و شيآزما گروه دو نيانگيم تفاوت نبودن معنادار يعني صفر يةفرض ن،يبنابرا
عملكرد  يهامؤلفه نيب از كه دهديم نشان 5جدول  يهاداده ن،يهمچن. شوديم رد آزمونشيپ ياحتمال
و  يجانياثر ه ياثر و بر رو نيشتريب زشيانگ يرو برعاطفي  - ياجتماع يهامهارت آموزش ،يليتحص

  اثر را داشته است.     نيكمتر امديفقدان كنترل پ
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  گيريبحث و نتيجه

 خودكارآمدي،بر  عاطفي -اجتماعي هايمهارت اثرات بررسي شامل حاضر، پژوهش اصلي هايهدف
 هاييافتهبود.  هشتم پاية دختر آموزاندانش انگيزش و پيامد كنترل فقدان ريزي،برنامه هيجاني، تأثيرات

 تندتوانس بهتر آزمايش گروهآموزان دانش كنترل،گروه  آموزاندانش با مقايسه در كه داد نشان مطالعه اين
نسبت به گروه كنترل داشته باشند. به  ياستفاده كنند و عملكرد بهتر عاطفي -اجتماعي هايمهارت از

 در را تحصيلي عملكرد ميزان ، YCDIبه روش  يعاطف -ياجتماع يهاآموزش مهارت يگر،عبارت د
 آموزش دليل به بنابراين،. داد افزايش معناداري طور به كنترل گروه با مقايسه در آزمايشي گروه

  است.  يافتهآموزان بهبود دانش يليعملكرد تحص يعاطف -ياجتماع هايمهارت
 پاسخ قبيل از آموزاندانش اجتماعي و عاطفي هايويژگي رشدگفت  توانيم يافته ينا يينتب در
 فرد مستمر تعاملات در ديگران عواطف درك و فردي، عواطف با مؤثر ارتباط عاطفي، تجربيات به مناسب

و  يممستق يهاشدن و آموزش يمختلف اجتماع ياتتحت تأثير تجرب يندفرا ين. اافتندمي اتفاق محيط با
رشد مطلوب و  يلبا تسه YCDI يلاز قب يمداخلات يهاخود فرد است. برنامه هاييژگيو و يرمستقيمغ

 كندياحساس م آگاه شدن از آنچه فرد در حال حاضر يقفرد از طر يعاطف هاييتبر رشد صلاح يدتأك
 يشو افزا يبر خودكارآمد يدتأك يقاز طر YCDIدارند.   يو رفاه روان يبر ارتباطات اجتماع ياثرات مثبت

با واداشتن  ين،. همچنيداز پسِ كارها برآ توانديكه او م كنديم يتباور را تقو يناعتماد به نفس شخص ا
 ريزيو برنامه يگذاربا هدف ينها،. در كنار ابرديمرا بالا  يو يزةنشدن انگ يدو ناام يشترفرد به تلاش ب

 يادآوري فرد به و كند دنبال هدف اين رسيدن براي را هايشتلاش و هاتوانايي تمام كندمي كمك فرد به
. يدو كنترل نما بينييشرفتارش را پ يامدتلاشش در جهت مناسب، پ يشبا افزا توانديم او كه كندمي

 هايانگيزه سمت به بيروني هاييزهآموزان را از انگدانش يزشانگ YCDI يآموزش ةبرنام ين،برا علاوه
  طريق، بدين و برندمي بيشتري لذت هايشانهدف به رسيدن از آنها كه نحوي به. دهدمي سوق دروني

 و اضطراب استرس، قبيل از منفي هايهيجان مورد در. ماندمي باقي آن تشويقي اثر مدتطولاني در
 به مختلف تحصيلي مشكلات با برخورد براي مؤثر ايمقابله راهبردهاي ياددادن با برنامه اين ردگيافس

 شانآينده و كنوني مشكلات با برخورد در سودمندتري هايحلراه از كه كندمي كمك آموزاندانش
  ).2009ي،(كوت كنند استفاده
اثر را  يشتريندر پژوهش حاضر ب يعاطف – ياجتماع يهامهارت يآموزش ةچرا برنام ينكهمورد ا در
 انواع براي آموزاندانش محركة نيروي انگيزش كه گفت توانمي است داشته آموزاندانش يزشبر انگ
بهبود  يفرد و دادن راهكار برا يبا اثر بر خودآگاه YCDI برنامة و است...  و تحصيلي هايفعاليت
خود  يو عاطف ينامناسب ارتباط هايشيوهر جهت اصلاح ناكارآمد فرد را به تلاش د شناختي يهاساخت

عوامل  ينا يدگفت شا توانيم يامدو كنترل پ يجانات) و در مورد تأثير كم بر ه2008(برنارد،  دارديوام
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با  ين،كنند. بنابرا يداپ يدارند تا با رفتار تداع يشتريب يزآم يتبه گذشت زمان و كسب تجارب موفق يازن
  موارد پرداخت.  ينا يبه بررس توانيم يگيريمطالعات پ

 پورطاهري، ،)2017( پريتو و آلسنو مندز، كچيني، فرناندز، قبيل از مختلفي هايپژوهش هاييافته در
 عسگري،)، 1392( خداويردي و قرويي به برزگر الاسلامي،شيخ)، 1394( يميو رح ينينائ يانزندوان

)، 2008و  2005)، و برنارد (2011)، برنارد و والتون (2012(و برنارد  اشتون ،)1392( كهريزي و كهريزي
شده است.  تأييد يليعملكرد تحص يهااز مؤلفه يبر برخ يو عاطف يشناخت هايمهارت آموزش اثربخشي

و كنترل  يزشانگ ريزي،برنامه ي،خودكارآمد يشرا در افزا YCDIآموزش روش  يتاهم نيزمطالعه  اين
و  هابرنامه ارائة با توانندمي معلمان. سازديهستند برجسته م يليعملكرد تحص يهاكه از مؤلفه يامدپ

كمك كنند. تكرار  آنهامثبت در  ةخودپندار يلبه تشك يايندآموزان بتوانند از پسِ آنها بربكه دانش يفيتكال
 يفشانرها و تكالكا ةاز عهد تواننديكه آنها م رسانديباور م ينآموزان را به ادانش يشتر،ب هايموفقيت

گفت كه  تواني. ميابنددست  يتبه موفق تواننديو تلاش مضاعف م يشترب يزةبا انگ يجه،. درنتيايندبرب
 به ديگران با مؤثر فردي بين روابط برقراري برايبهتر  يطبا فراهم كردن شرا ياجتماع يهامهارت

). در 1393 نژاد،يميكل و كر يقاسم يزي،عز ي،موحد ي،(فرهاد كنندمي كمك فرد رواني بهزيستي
با  ين،كند. علاوه برا يجادا توانديم يگرانبا خود و با د يشده و تعامل بهتر يتعزت نفس فرد تقو يجه،نت

و  كند،يبه اصلاح نقاط ضعف خود در موارد مختلف كمك م يمطالعه، و سازمانده هايمهارت يادگيري
   س همراه خواهد بود. اعتماد به نف يشو افزا يبا خودكارآمد ين،ا
 ماندگارتر نتايج به دستيابي براي. نداشت وجود پيگيري مطالعات انجام امكان زماني محدوديت به توجه با

 انجام هايافته تعميم براي همچنين،مشابه انجام شود.  يهادر پژوهش يگيريمطالعات پ شودمي پيشنهاد
 نقـش. اسـت ضـروري نيـز پسـر آموزاندانش و لفمخت مناطق مختلف، تحصيلي هايپايه براي مطالعه
. همراهنـد آشـكار و مشـخص هـايبرنامـه بـا كـه اسـت درسـي هـايمهارت آمـوزش از بيش مدارس
 را سـازماندهي و همكاري ريزي،همچون نظم، برنامه يگريد مختلف هايمهارت مدرسه در آموزاندانش
 معلمـان شودمي توصيه بنابراين،. هستند ضروري هجامع در موفقيت براي هامهارت اين. گيرندمي ياد نيز
 به اجتماعي و عاطفي هايمهارت تقويت با والدين و پايه، هر در شده مشخص هايدرس تدريس كنار در

  . كمك كنند. يزن آموزاندانش تعالي و پيشرفت
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