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 چکیذُ
ثب ففاٞٓ ثؽیٗ ٔٙؾٛـ  اثفپؿیفی وٛاـی ـایٍبٖ اق ٞٛي اغلالی اوت. ٔیكاٖ یثفـو ٞؽف ایٗ ٔمبِٝ

 یكؼ ٞبی ؼاٍٍ٘بٜ ؼاٍ٘دٛیبٖ) ٘ؾف ٔٛـؼ خبٔقٝ اق ٘ففٜ 186 ٕ٘ٛ٘ٝ یهآقٔبیٍٍبٞی ٚ وفؼٖ یه ٔطیظ 

ٞٛي اغلالی  ٍ٘بٖ ؼاؼ حیٌؽ. ٘تب یعفاض یا ّٝؼٚٔفض ٘ففٜ وٝ یٕیت یثبق هی ،(ٔیجؽ ضبئفی الله آیت ٚ

افكایً ٞٛي اغلالی ٔٛخت وبًٞ وٛاـی ـایٍبٖ  ،ؼـٚالـٔقٙبؼاـی ثف وٛاـی ـایٍبٖ ؼاـؼ.  فیتأث

 ٔیكاٖ غِّٛی ٚ ؼِٚتی ٍٔبغُ ؼـ وبـ ٘یفٚی خؿة ؼـ وٝ ٌٛؼ ٔی پیٍٟٙبؼ  ٘تبیح اوبن ثف ٌٛؼ. ٔی

عٛـی  وبـوٙبٖ اغلالی ٞٛي اـتمبی ثفای فایٗفلاٜٚ ث ٌیفؼ؛ لفاـ ٔؽ٘ؾف اففاؼ اغلالی ٞٛي

 . یبثؽ افكایً ٚـی ثٟفٜ ٘تیدٝ ؼـ ٚ وبـ ٘یفٚی ؼـ ٍٔبـوت عفیك ایٗ اق تب ٌٛؼـیكی  ثف٘بٔٝ
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  هقذهِ  .1

٘ؾفیٝ  یبفتٝ اوت.ثٙیبٖ، وفٔبیٝ ا٘ىب٘ی إٞیت ـٚقافكٖٚ  ؼاً٘ؼ ٌؽٖ التّباٌیففف أفٚقٜ ثب

تفیٗ  ٚ ٚ اق ٟٔٓ ؼاـؼ ثف إٞیت وفٔبیٝ ا٘ىب٘ی ؼـ تٛضیص ـٌؽ التّبؼی تأویؽ، 1وفٔبیٝ ا٘ىب٘ی

(. 2017، 3ثلا٘سبـؼ ٚ اِٚٙی؛ 2017، 2)ٞیپی ٚ پفیٗ ٞبی ـٌؽ ٚ ؼـآٔؽ اوت وٙٙؽٜتقییٗ

فٔبیٝ ( تأییؽوٙٙؽٜ ایٗ ٔٛضٛؿ اوت وٝ تفبٚت ؼـ و2015) 5( ٚ ِٛوبن2014) 4خٛ٘ك ٞبی یبفتٝ

اوبن ٘ؾفیٝ وفٔبیٝ ا٘ىب٘ی اوت.  6فبُٔ اِّی تفبٚت ؼـ وٍٛـٞبی ثفٚتٕٙؽ ٚ فمیفا٘ىب٘ی 

 ٞبوت.  اغتلاف ؼـ ٔیكاٖ ثبقؼٞی آٖ، ففاؼٞبی ؼـآٔؽی ا ایٗ اوت وٝ فّت تفبٚت

یبفتٝ  ٟٔبـت، ؼاً٘ ٚ تػُّ ؼـ اففاؼ تدىِٓٛـت   ٔقتمؽ٘ؽ وفٔبیٝ ا٘ىب٘ی ثٝ ٔطممبٖ

ثف وغص تِٛیؽات، ویفیت غؽٔبت ٚ ٔیكاٖ ؼـآٔؽ ـا افكایً ؼاؼٜ ٚ ایٗ وفٔبیٝ، اوت؛ 

آٖ ثف ـٌؽ  فیتأثفّت إٞیت وفٔبیٝ ا٘ىب٘ی  ،ثٙبثفایٗ ٌؿاـؼ؛ ٌیفی اففاؼ تبثیف ٔی تّٕیٓ

 خّٕٝ اقي اغلالی ٚ ٞٛ یٚخؽاٖ وبـ ،ٔىئِٛیت اختٕبفی وٝ  آ٘دب اق .ٚـی اوت ثٟفٜ

ٚـی ٚ ویفیت وفٔبیٝ ثٟفٜتٛا٘ؽ ثف ویفیت غؽٔبت، اوت وٝ ٔی یا٘ىب٘ یفٚی٘ٞبی  ٚیمٌی

 .اثف ثٍؿاـؼا٘ىب٘ی 

ٌفتٝ  "ٞٛي اوتؽلاَ اغلالی"یب  "ٞٛي لضبٚت اغلالی"ٞٛي اغلالی وٝ ثٝ آٖ 

ی لٛی ٚ ؽففیت ٚ تٛا٘بیی ؼـن ؼـوت اق ٘بؼـوت، ؼاٌتٗ افتمبؼات اغلالفجبـت اق  ٌٛؼ؛ ٔی

ٞٛي اغلالی ؼاـای  (.2005، 7بث)ثٛـاوت  ٚ ـفتبـ ؼـ خٟت ِطیص ٚ ؼـوت ٞب آٖفُٕ ثٝ 

. ؼـ وغص اوت« لفاـؼاؼی، اغلاق لفاـؼاؼی ٚ اغلاق فٛق لفاـؼاؼی اغلاق پیً»وٝ وغص 

اغلاق ٞٙٛق  ،ٌٛؼ. ؼـ ایٗ وغص اَٚ، ـفتبـ اففاؼ ثف اوبن ففاـ اق تٙجیٝ ٚ وىت پبؼاي تجییٗ ٔی

اضتفاْ ثٝ لبٖ٘ٛ  ،عٛـ ٚالقی ٚخٛؼ ٘ؽاـؼ. ؼـ وغص ؼْٚ ٍ٘ؽٜ ٚ ٔقیبـٞبی اغلالی ثٝؼـٚ٘ی 

ضفؼ ٘ؾٓ  ثفایٕٞبٍٞٙی ثب ٔقیبـٞبی ففؼی ٚ ٚخؽا٘ی، ثّىٝ  ثفایاِجتٝ ٘ٝ  ؛ٚخٛؼ ؼاـؼ

                                                           
1 Human Capital  
2 Hippe & Perrin  
3 Blanchard & Olney 
4 Jones 
5 Lucas 
6 Rich and Poor Countries 
7 Borba 
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. ؼـ وغص وْٛ، اغلاق ثف اوبن اَِٛ ا٘ىب٘ی ٚ ثفتف اق 1ٔفج ٚ  ٞفجاختٕبفی ٚ خٌّٛیفی اق 

ثٝ اخبقٜ یب ٟ٘ی ؼیٍفاٖ ثىتٍی ٘ؽاـؼ.  خٛؼ ؼاـؼ ٚ ـفتبـ اغلالی ؼیٍفلفاـؼاؼٞبی اختٕبفی ٚ

 ٌٛؼ.  ی ٔٛخت اضىبن ٌٙبٜ ؼـ ففؼ ٔیوفپیسی اق اَِٛ اغلال ،ؼـ ایٗ ضبِت

ؼـ تمبثُ ثب  ٌٛ٘ؽ. ٚـی ٚ ثٟجٛؼ فّٕىفؼ ٔی اغلالی ثبلاتف، ٔٛخت ثٟفٜ ثبٞٛيوبـٔٙؽا٘ی 

ٚخٛؼ  2أُ ؼیٍفی ٕٞسٖٛ وٛاـی ـایٍبٌٖٛ٘ؽ، فٛ  ٚـی ٔی فٛأّی وٝ ٔٛخت افكایً ثٟفٜ

ٌٛؼ وٝ ؼـ آٖ  ٌٛ٘ؽ. وٛاـی ـایٍبٖ ثٝ ضبِتی اعلاق ٔی ٚـی ٔی ؼاـ٘ؽ وٝ ٔٛخت وبًٞ ثٟفٜ

ٌٛ٘ؽ، ٞكیٙٝ آٖ ـا ٘پفؼاق٘ؽ. ؼـ فقبِیت تیٕی،  اففاؼی وٝ اق وبلاٞب، ٔٙبثـ یب غؽٔبت ٔٙتفـ ٔی

تلاي وبفی ـا ثفای ا٘دبْ  ٌفٜٚفضبی وٛاـی ـایٍبٖ ثٝ ضبِتی اٌبـٜ ؼاـؼ وٝ ؼـ آٖ ثفغی اق ا

 ٚؽبیف غٛؼ افٕبَ ٘ىفؼٜ ٚ اق فقبِیت ؼیٍفاٖ ثٟفٜ ثجف٘ؽ. 

ٞٛي اغلالی ؼـ زٙؽ ٔٛـؼ غلاِٝ  ٙٝیقٔ ؼـ ٌؽٜ  ا٘دبْتٕبیك ایٗ ٔغبِقٝ ثب ٔغبِقبت 

تدفثی ثٝ ثفـوی ٔجطث  ِٛـت  ثٝای اوت وٝ  ٌٛؼ. اَٚ ایٙىٝ ٔغبِقٝ ضبضف، اِٚیٗ ٔغبِقٝ ٔی

عٛـ ٔطض ٞٛي اغلالی ـا   ؼْٚ ایٙىٝ ٔغبِقبت ؼیٍف فمظ ثٝ ؛یٍبٖ پفؼاغتٝ اوتوٛاـی ـا

أب  ؛ا٘ؽ ثفـوی وفؼٜ ٚ یب آٖ ـا ثب فٛأُ ٔطض ؼیٍفی زٖٛ وفٔبیٝ اختٕبفی ٔمبیىٝ وفؼٜ

عٛـ تدفثی ٞبی تیٕی ثٝ ٔغبِقٝ ضبضف، ـاثغٝ ٞٛي اغلالی ثب وٛاـی ـایٍبٖ ـا ؼـ فقبِیت

 ٔؽ٘ؾف لفاـ ؼاؼٜ اوت.

افكایً ؼاؼ. تیٕی ـا ٚـی ٚ وبـایی  تٛاٖ ثٟفٜ زٍٛ٘ٝ ٔیاَ اوبوی ٔمبِٝ ایٗ اوت وٝ وٛ

ٞٛي اغلالی ثب ٔىئّٝ وٛاـی ـایٍبٖ »ٌٛؼ وٝ  پفوً، ایٗ ففضیٝ تجییٗ ٔی ثٝ ایٗثفای پبوع 

اق  ٌفٜٚوٝ ٞفزٝ اففاؼ ضبضف ؼـ یه  ی تیٕی ـاثغٝ فىه ؼاـؼ. ثؽیٗ ٔقٙبٞب ؼـ فقبِیت

 «وٕتف اوت. ٞب آٖٔٙؽ ثبٌٙؽ، ٔیكاٖ وٛاـی ـایٍبٖ ؼـ  ی ثبلاتف ثٟفٜٔیبٍ٘یٗ ٞٛي اغلال

ٔجب٘ی ٘ؾفی  ،ؼـ ثػً ؼْٚ ٌٛؼ: یبثی ثٝ ٞؽف، ٔمبِٝ ثؽیٗ ٌىُ وبقٔب٘ؽٞی ٔی ثفای ؼوت

ٞبی تطمیك ٚ ؼـ  ٞبی وْٛ ٚ زٟبـْ ـٚي ٚ یبفتٝ اوت. ؼـ ثػً ٌؽٜ  اـائٝٚ پیٍیٙٝ تطمیك 

 بؼٞبی ویبوتی آٚـؼٜ ٌؽٜ اوت. ٌیفی ٚ پیٍٟٙ ثػً پبیب٘ی ٘یك ٘تیدٝ

 

                                                           
 ا٘ؽ. تٛاٖ ٌفت ٔقیبـٞبی اغلاق ؼـٚ٘ی ٌؽٜ ؼـ ایٗ ؼٚـٜ ٞٙٛق ٕ٘ی 1

2 Free Rider Problem 
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 . هزٍری بز ادبیبت2

 سَاری رایگبى .2-1

ؼـ وبـٞبی خٕقی ٌؽٜ یب ؼـ  ففؼیآیب ٕٞىبـی ٚ ـفتبـ اختٕبفی ٔٙدف ثٝ ٍٔبـوت ثیٍتف 

یب ـفتبـ غٛؼغٛاٞب٘ٝ غٛاٞؽ ٌؽ؟ پبوع ثٝ ایٗ وؤاَ ٘یبقٔٙؽ  1ّٚٞٝ اَٚ ٔٙدف ثٝ وٛاـی ـایٍبٖ

 .ٞبوت آٖٚ وٛاـی ـایٍبٖ ؼـ  ىبـإ٘ٝٞٞبی ـفتبـ ففؼیٞبی  ؼـن اٍ٘یكٜ

ٚ په اق ٚی وفؼ ٔىئّٝ وٛاـی ـایٍبٖ ـا ٔغفش ثبـ  ٘ػىتیٗثفای ( 1965) 2اِٚىٖٛ

 4آوفِٛف ٚ وفا٘تٖٛ ،. ؼـ اؼإٔٝ٘ٛؼـا ثفـوی  ایٗ ٔٛـؼ( تفالؼی خٛأـ ؼـ 1968) 3ٞبـؼیٗ

 آٖ اق  پهی پفؼاغتٙؽ. ( ثٝ ثفـوی زٍٍٛ٘ی اثفٌؿاـی ٞٛیت اختٕبفی ثف ـفتبـ التّبؼ2000)

ایٗ،  ٚخٛؼ  ثباوت.  ٌؽٜ  ا٘دبْٔغبِقبت تدفثی ٔتقؽؼی ؼـ ایٗ قٔیٙٝ  ،تب ثٝ أفٚقتطمیك 

اق وٙتفَ غٛؼ ففؼ ٘یىت )ثف٘بـؼ، ٞت ٚ  غبـج ٚخٝ ریٞ ثٝٞٛیت اختٕبفی یه ٌػُ 

ك ثٝ اق وبـ، غؽٔت ٚ وبیف ٔٛاـؼ ٔتقّ آٌبٞب٘ٝ وٛاـی ـایٍبٖ ٌففتٗ ،ؼـٚالـ(. 2016، 5ٔستُ

 ثٛؼٜ ٚ ـیٍٝ ؼـ فمبیؽ ففؼ ؼاـؼ. ؼیٍفاٖ 

 ا٘ؽ ٔطممبٖ ؼـ اؼثیبت ٔفثٛط ثٝ وٛاـی ـایٍبٖ، ؼٚ ٔقٙب ثفای آٖ ثفٌٕفؼٜ ،عٛـ وّی  ثٝ

ؼاـؼ ٚ اٌبـٜ ثؽٖٚ پفؼاغت لیٕت آٖ  ،اَٚ ثٝ فُٕ ٔىبففت ثب لغبـ (. ٔقٙبی2014، 6)فٛ٘تیٗ

وٝ أفٚقٜ وٛاـی ـایٍبٖ ثب ایٗ  اوت ٕٞسٙیٗ ثفای ؼیٍف ٚوبیُ ضُٕ ٚ ٘مُ ٘یك ثٝ وبـ ـفتٝ

ٔفوْٛ ثٛؼٜ  1930ٔفْٟٛ ؼاـای وبـثفؼ ثىیبـ ٘بؼـی اوت. تقفیف خؽیؽتف وٝ ضؽالُ اق ؼٞٝ 

اوت، اٌبـٜ ثٝ وىت ٔٙبفـ )یب ؼ٘جبَ ٔٙفقت ثٛؼٖ( ثٝ ـٌٚی ؼاـؼ وٝ ؼـ آٖ ففؼ تلاي، 

ٌیفؼ.  وٙٙؽٌبٖ ثٝ وبـ ٔی بـوتیٙؽ وٕتف اق وبیف ٍٔاایٗ فف ٞبی ٔبِی ٚ ... ـا ؼـ فؽاوبـی، ٞكیٙٝ

وٛاـی ـایٍبٖ ثٝ زٍٍٛ٘ی اوتفبؼٜ ثفغی اق اففاؼ اق ٔٙبفقی غبَ ثؽٖٚ  ،عٛـ ٌٟٛؼی  ثٝ

ٌیفاٖ، وىب٘ی ٞىتٙؽ وٝ تفخیص  وٛاـی ـایٍبٖ ،ؼاـؼ. اق ایٗ ٔٙؾف ای اٌبـٜ پفؼاغت ٞیر ٞكیٙٝ

                                                           
ـغٓ ؼـیبفت پبؼاي ثیٍتف، اق  آٖ ففؼ ؼـ یه وبـ تیٕی، فّیٌٛؼ وٝ ؼـ  ؼـ ٔغبِقٝ ضبضف وٛاـی ـایٍبٖ ثٝ ٌفایغی اعلاق ٔی 1

 ـا افٕبَ غٛاٞؽ وفؼ.  ـٚی  غٛؼ وٛءاوتفبؼٜ وفؼٜ ٚ عففٜ یٞب یٌفٚٞ ٞٓتلاي 

2 Olson 
3 Hardin 
4 Akerlof & Kranton 
5 Bernard, Hett,& Mechtel 
6 Fontaine 
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فغٛـؼاـ ٌٛ٘ؽ ٚ ؼـ فیٗ ؼٞٙؽ تب ثٝ تلاي ؼیٍفاٖ تىیٝ وفؼٜ ٚ اق ٔكایبی ٍٔبثٝ ؼیٍفاٖ ث ٔی

 (. 2015، 1ٞكیٙٝ وٕتفی پفؼاغت ٕ٘بیٙؽ )لا٘ٛوكوب ،ضبَ

  2َّش اخلاقی .2-2

ٌٛؼ ٚ فٕؽتبً ثفای  ٔفْٟٛ ٞٛي، ثٝ تٛا٘بیی فىف وفؼٖ ٚ یبؼٌیفی اعلاق ٔی یوّ عٛـ  ثٝ

ـٚؼ. ٔیكاٖ ٞٛي ثٝ تفویت  ٞب ؼـ ٚالقیت ثىبـ ٔی تٛضیص یبؼٌیفی ٚ اوتفبؼٜ اق ٟٔبـت

ٞٛي ٔفٟٛٔی وّی ٚ  ثفغی ٔطممبٖ ٔقتمؽ٘ؽؼاـؼ. ثىتٍی بی ؾاتی، اـثی ٚ اوتىبثی ٞ ٚیمٌی

 فجبـت (. ث2009ٝ، 3)ولاـوٗ اوتعٛـ ٌىتفؼٜ ثٝ تٛا٘بیی ٌٙبغتی ٔفتجظ  ٚاضؽ ؼاـؼ وٝ ثٝ

 ٞب آٖعٛـ ٔىتمیٓ ؼـ اـتجبط ثب   ٞبیی وٝ ثٝ ٔؤثف ثٛؼٖ ففؼ ؼـ فقبِیت فٙٛاٖ  ثٝٞٛي ـا  ،ؼیٍف

ٞٛي ـا تٛا٘بیی فّٕىفؼ ٔؤثف ؼـ پیفأٖٛ  ،(. ـٚاٍ٘ٙبوب1999ٖ، 4وٙٙؽ )ٌؽ٘ی ٔیاوت، تقفیف 

ؼـ  ٞب آٖا٘ؽ وٝ ثٝ  ٞبیی ـا وىت وفؼٜ ٞب ٚ ؼاً٘ ؼا٘ٙؽ. اففاؼ ثبٞٛي وىب٘ی ٞىتٙؽ وٝ ٟٔبـت ٔی

یه خٙجٝ ٟٔٓ اق ٞٛي ایٗ ضمیمت  ایٗ، ٚخٛؼ  وٙؽ. ثب ٌبٖ وٕه ٔی ا٘دبْ ٚؽبیف ـٚقٔفٜ

ٞب ٚ ؼاٍ٘ی  ٟٔبـت ،ٖٔٛ ثٍف پٛیب ثٛؼٜ ٚ ٔطیظ ؼـ ضبَ تغییف اوت؛ ثٙبثفایٗاوت وٝ خٟبٖ پیفا

ٞبی أفٚق ٔٙبوت ٘جبٌؽ  ا٘ؽ، ٕٔىٗ اوت ثفای ضُ زبًِ تدفثٝ وفؼٜ ؼـٌؿٌتٝوٝ اففاؼ 

 (. 2011، 5)ـضیٕی

 ٚاـؼؼٞی وبغتبـ اختٕبفی  ثف ٞٛي، ٔفبٞیٓ اغلالی ٘یك تب ضؽٚؼی ؼـ ٌىُ افكٖٚ

ٌؽٜ ٚ ثٝ ٔقٙی ـٚي، ٌػّیت ٚ ـفتبـ  ٍٔتك «Moralitas»ّٕٝ لاتیٗ اق و 6اغلاق. ا٘ؽ ٌؽٜ

ٞبی  ـفتبـی اوت وٝ فضیّت یب ضٕبیت اق اـقي ٔقفّف ٚ( 2011، 7ٔٙبوت اوت )قان

ٞبی ٌػّیتی یه  ٚیمٌی ؛ أبٞبی اغلالی، ٌفزٝ تغییفپؿیف٘ؽ وٙؽ. اـقي اغلالی ـا تأییؽ ٔی

 ٞب آٖٔفْٟٛ ٞٛي اغلالی ـا ٌىتفي ؼاؼ٘ؽ.  (2006) 8ِیٙیه ٚ ویُؼٞٙؽ.  ففؼ ـا ٍ٘بٖ ٔی

ٞب ٚ ـفتبـ اففاؼ  ثب اـقيؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٚ آٖ ـا ٔفتجظ  IQٔدكا اق ٔفْٟٛ ٞٛي اغلالی ـا 

                                                           
1 Lanoszka 
2 Moral Intelligence 
3 Clarken 
4 Gedney 
5 Rahimi 
6 Moral 
7 Zak 
8 Lennick & Keil 
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ٞبی اختٕبفی،  ٘ىجت ثٝ ٞٛي ٌؽٜ یثفـوٞٛي اغلالی ٔفٟٛٔی خؽیؽتف ٚ وٕتف . ؼا٘ىتٙؽ

 ؼاـؼاؼ اق یبؼٌیفی ٚ ـفتبـ أب پتب٘ىیُ قیبؼی ثفای ٌىتفي فٟٓ افف ؛اوتٞیدب٘ی ٚ ٌٙبغتی 

(. ٞٛي اغلالی تٛا٘بیی ؾٞٗ ثفای تقییٗ زٍٍٛ٘ی ا٘غجبق اَِٛ وّی ثٍفیت 2009)ولاـوٗ، 

 (. 2005، اٞؽاف ٚ افٕبَ اففاؼ اوت )ِیٙیه ٚ ویُ، ٞب ثباـقي

  پیطیٌِ تحقیق .2-3

 ٞبی بـثفؼىبـ تٛضیص ؼاؼ وٝ ایٗ غٛؼ ثیبٍ٘ف وتٛاٖ اق عفیك ٔٛفمیت ؼـ اف ق٘ؽٌی ثٍف ـا ٔی

ٞبی ٔتفبٚتی ثفای  وٝ اففاؼ ـاٜ ثؽیٗ ٔقٙب(. 2017، 1ٔػتّف ٞٛي اوت )خبً٘ ٚ زبً٘

 ،ؼوتیبثی ثٝ اٞؽاف، وىت ؼاً٘ ٚ تدفثٝ، ثٝ غبعف وپفؼٖ ٚ یبؼٌیفی ؼاـ٘ؽ. ثٝ ٕٞیٗ تفتیت

اففاؼ اق ا٘ٛاؿ ٔػتّف ٞٛي ثفای ضُ ٔىبئُ اوتفبؼٜ وفؼٜ ٚ ؼِیُ آٖ ٘یك ـفتبـ غلاق ثٟیٙٝ 

ٞبی وبـ خٕقی ثىیبـ وبـآٔؽ اوت ٚ  (. یىی اق ا٘ٛاؿ ٞٛي وٝ ؼـ ٔطیظ2010، 2ِیاوت )

 ٌیفؼ، ٞٛي اغلالی اوت.  اففاؼ لفاـ ٔی اوتفبؼٜ ٔٛـؼ

ٚ ثفـوی آٖ ؼـ ثىیبـی اق  ٌؽٜ  ُیتجؽ ـفتبـیقٔیٙٝ اِّی ٔغبِقبت ثٝ ٔفْٟٛ ٞٛي 

بٖ ؼـ اؼٚاـ ٔػتّف، ٔطمم(. 2016، 3ٞبی ق٘ؽٌی ٘فٛؾ وفؼٜ اوت )ایٛة ٚ آِدٌٛیبٔٗ خٙجٝ

تجییٗ ٞبی ٔػتّف  اق عفیك ٔؽَـا ٚ إٞیت ٞٛي  ٔبٞیت تبا٘ؽ  ٞبی ٔتقؽؼی اـائٝ وفؼٜ ٘ؾفیٝ

اوت. ؼـ ایٗ ـاوتب  ثیٙی فّٕىفؼ اففاؼ ٘مً ٞٛي ؼـ پیً، ٔغبِقبت اوثف. ٞؽف اِّی ٕ٘بیٙؽ

ٞبی ٟٔٓ ٝ اوت. یىی اق خٙج ٖٔطممبثفای ثفـوی  ٔٙجـ ٟٔٓ ٚ ٔىتمیٕی اففاؼتفبٚت فّٕىفؼ 

ایٗ اوت وٝ زٝ ٘ٛؿ ٌٞٛی اق إٞیت ثبلایی ثفغٛـؼاـ اوت. آیب فمظ  ٌؽٜ  ا٘دبْٞبی  ثفـوی

 ٔب٘ٙؽاق إٞیت ثبلایی ثفغٛـؼاـ اوت یب ایٙىٝ ؼیٍف ا٘ٛاؿ ٞٛي  IQاوتقؽاؼ ٌػُ یب ٕٞبٖ 

 اثف ٔقٙبؼاـی ؼـ ـفتبـ ففؼ ؼاـ٘ؽ.ٚ ...  5، ٞٛي اغلالی، ٞٛي تدبـی4ٞٛي ٞیدب٘ی

( ثیبٖ وفؼ٘ؽ وٝ ثفای ثیً اق یه لفٖ، اففاؼ ثبٞٛي ـا اق عفیك 2012) 6ّیٗ ٚ پفیففو وی اْ

( ثیبٖ 2014) 7ِیٗوفؼ٘ؽ. أب ؼٚتٖٛ ٚ  تقییٗ ٔی ٞب آٖ IQثفای آقٖٔٛ  آٔؽٜ ؼوت ثٝعفیك ٕ٘فٜ 

                                                           
1 Jung & Chang 
2 Lee 
3 Ayoub & Aljughaiman 
4 Emotional Intelligence 
5 Business Intelligence 
6 McClain & Pfeiffer 
7 Dutton,& Lynn 
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ثبلا، ثیٍتف ثیبٍ٘ف فّٕىفؼ آوبؼٔیه ثٟتف اوت تب ٕ٘فٜ ٞٛي ثبلا؛ اِجتٝ  IQوفؼ٘ؽ وٝ ٕ٘فٜ 

تب  25وٙدیؽٜ ٌٛؼ، تمفیجبً ثٝ ٔیكاٖ  IQوّی ٘یىت. ٚلتی ٞٛي اق عفیك أتیبق لبفؽٜ  هیٗ یا

(. 2014، 1، ٌِٛیٙٛ ٚ ٔٙكنؼـِؽ ٚاـیب٘ه فّٕىفؼ ؼاٍ٘دٛیبٖ ـا ٍ٘بٖ غٛاٞؽ ؼاؼ )ٌٛٔك 50

ثفای تٛضیص  ییتٟٙب ثٝ IQوٙٙؽٌی لٛی آٖ،  ثیٙی ثف غلاف إٞیت ایٗ پبـأتف ٚ پیًضبَ،  ثبایٗ

، 2ٞبی ٔٛخٛؼ ؼـ ؼ٘یبی ٚالـ وبفی ٘یىت )٘یىجت ؼاٍ٘دٛیبٖ یب ٔٛفمیتتغییف ؼـ فّٕىفؼ 

لبؼـ ثٝ تٛضیص  ییتٟٙب  ثٝ IQـوؽ وٝ ؼـ عَٛ ؼٚـاٖ ثسٍی،  (. ثٝ ٘ؾف ٔی2009، 3؛ ٚٚـ2009َ

 ا٘ؽ ٟٔٓ ففؼی ٔتغیفٞبی ؼیٍف ٞٓ ؼـ تٛضیص فّٕىفؼ یوبِ ثكـي؛ أب ؼـ اوتفّٕىفؼ اففاؼ 

ٞبی  وٝ اق ایٗ ٔیبٖ ٞٛي اغلالی ؼـ ٔطیظ (2012، 5یفؼـفّ ؛ وبپی ٚ 2010ٖٚ، 4)ٞجفت

 ثفغٛـؼاـ اوت. قیبؼیاختٕبفی زٖٛ ٔطیظ وبـ اق إٞیت 

اففاؼ ثب وغص ٞٛي اغلالی ٔتفبٚت ـا تفغیت ثٝ  ،ٞبی وبـ ٌفٚٞی ایٙىٝ آیب ٔطیظ

ٚ  ىبـإ٘ٝٞوٙؽ، وؤاِی اوت وٝ ٘یبقٔٙؽ ثفـوی ـفتبـ  ٕٞىبـی یب اوتفبؼٜ اق وٛاـی ـایٍبٖ ٔی

٘تیدٝ  ثب ثفـوی غفیكی یب اغتیبـی ثٛؼٖ ٕٞىبـی ؼـ اففاؼ (2012) 6ٌػّی اففاؼ اوت. ٌبزتف

 ثٝ ؛ٞبی ٔػتّف ؼاـؼ اففاؼ ؼـ ٔٛلقیت یایٗ ٔٛضٛؿ ثىتٍی ثٝ فٟٓ ـفتبـ ـیٍٝ ٌففت٘تیدٝ 

ٞبی  ؼـ تدفثٝ ٞب آٖاففاؼی وٝ اق ٞٛي اغلالی ثبلاتفی ثفغٛـؼاـ٘ؽ، قٔبٖ ٚاوًٙ  وٝ عٛـی

 ٔٛـؼٞبی ٔػتّف ثفای وبِیبٖ ٔتٕبؼی  وت. قٔبٖ ٚاوًٙ اٌػبَ ثٝ ٔٛلقیتالتّبؼی وٕتف ا

 . ـٚاٍ٘ٙبوبٖ ٚ التّبؼؼا٘بٖ لفاـ ؼاٌتٝ اوت ثطث

( ثیبٖ وفؼ٘ؽ ٕٞىبـی ؼـ ثبقی وبلای فٕٛٔی ضىی ثٛؼٜ 2015) 7٘یٛٔٗ ٚ ٚٚقثبزفـا٘ؽ ٚ 

 ی ؼاـ٘ؽ. ٌیف قٔبٖ وٕتفی ثفای تّٕیٓ ِفف  ثٝوٙٙؽ، تٕبیُ  ٍٔبـوت ٔیٚ اففاؼی وٝ 

ٞبی وبـی ؼـ  ٞبیی، ٔطیظ ٞبی ثىیبـ ٟٔٓ ثفای اوتفبؼٜ اق زٙیٗ ثبقی یىی اق ضٛقٜ

 ُ یتجؽٞب  اوتفبؼٜ اق وبـ تیٕی ثٝ یىی اق فٛأُ اِّی ٚ ٟٔٓ ؼـ وبقٔبٖ ٞبوت. اغیفا وبقٔبٖ

تٛاٖ وبغتبـٞبی وٙتی ٔطیظ وبـ ـا تغییف ؼاؼ )آـفبـا ٚ  اوت ٚ ثب اوتفبؼٜ اق آٖ ٔی ٌؽٜ

                                                           
1 Gomes, Golino & Menezes 
2 Nisbett 
3 Worrell 
4 Hebert 
5 Kappe & Van der Flier 
6 Gächter 
7 Rand,  Newman & Wurzbacher 
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ٔٙغجك ثب ٌفؼٕٞبیی  ٌفٜٚٔفْٟٛ ( 2010) 2ثف اوبن ٘ؾف آیٛوٛ ٚ وبلاٖ(. 2016، 1ب٘تبوبٔ

ی ـا تمىیٓ وفؼٜ ٚ ٘ىجت ثٝ ؼوتیبثی ثٝ اٞؽاف ٞبی ٍٔبثٟ تاوت وٝ ٔىئِٛی اق اففاؼتقؽاؼی 

وبـ تیٕی ٚ اـتجبط آٖ ثب وٛاـی ـایٍبٖ،  ٙٝیؼـقٔ .ٔىئَٛ ٞىتٙؽ ،اق عفف وبقٔبٖ ،ٌؽٜ ٗ ییتق

ثبـ ثٝ ثفـوی ٔىئّٝ وٛاـی ـایٍبٖ ؼـ  ثفای اِٚیٗ وٝ اوت (2009ٚیٙتف )قٝ ٔتقّك ثٝ اِٚیٗ ٔغبِ

ؼـ وبـٞبی ٌفٚٞی افكایً پبؼاي ٕٞٝ  اؼؼٍ٘بٖ ٘ؾفی پفؼاغت. ٚی  ِٛـت  ثٝوبـٞبی تیٕی 

افضبی ٌفٜٚ، ٔٙدف ثٝ اتػبؾ ویبوت وٛاـی ـایٍبٖ تٛوظ ثفغی اق افضبء غٛاٞؽ ٌؽ. ؼـ 

. ؼاؼ٘ؽ لفاـ یثفـو ٔٛـؼتدفثی  ِٛـت  ثٝ( ٕٞیٗ ٔىئّٝ ـا 2014) 3ف، وٛة ٚ ٚیٙتوّٛـ اؼأٝ

اق ؼٚ ثبقی ثب  ٞب آٖٚخٛؼ وٛاـی ـایٍبٖ ؼـ وبـٞبی تیٕی ـا تأییؽ وفؼ. ؼـ ایٗ ٔغبِقٝ  ٞب یبفتٝ

( اوتفبؼٜ وفؼٜ ٚ ثفای ا٘دبْ ثبقی اق ٔطیظ قٔبٖ ٞٓاعلافبت وبُٔ )ٔتٛاِی( ٚ ٘بلُ )

ٞب ثف وٛاـی ـایٍبٖ ؼـ ٔیبٖ  یح ضبوی اق اثفٌؿاـی افكایً پبؼايآقٔبیٍٍبٞی ثٟفٜ ثفؼ٘ؽ. ٘تب

 افضبء ثٛؼ. 

ثٙؽی اففاؼ ؼـ ثبقی وبلای فٕٛٔی  ای ثٝ عجمٝ ( ؼـ ٔغبِق2014ٝ) 4، تیفاٖ ٚ ٍٚ٘ىتفّٖٚ٘ىٗ

یه ٞٙدبـ فُٕ  فٙٛاٖ  ثٕٝٞىبـی ٍٔفٚط فٕٛٔی الؽاْ وفؼ٘ؽ. ٘تبیح ایٗ ٔغبِقٝ ٍ٘بٖ ؼاؼ 

 قٔبٖ ثفای ضُ ایٗ ٔقٕبی اغلالی اوت. ِفف ٔٙؽ وٙؽ ٚ وٛاـی ـایٍبٖ ٘یبق ٔی

ای ثٝ ثفـوی اثف ٞٛي اغلالی ثف ٔىئّٝ  ٔغبِقٝ ؼٞؽ پیٍیٗ ٍ٘بٖ ٔیثفـوی ٔغبِقبت 

ٔغبِقبت ا٘ؽوی ٚخٛؼ ؼاـ٘ؽ وٝ خٙجٝ  ،ضبَ ٗ یا ثبوٛاـی ـایٍبٖ ؼـ وبـ تیٕی ٘پفؼاغتٝ اوت. 

. ا٘ؽ ثفـوی وفؼٜوبـ تیٕی یح ٘تب ثفـا  (زٖٛ ٞٛي ٞیدب٘ی ٚ ٞٛي ففٍٞٙی)ؼیٍفی اق ٞٛي 

ای اثف ٞٛي ٞیدب٘ی ـا ثف تٛوقٝ وبـ تیٕی  ( ؼـ ٔغبِق2016ٕٝ٘ٛ٘ٝ آـفبـاٖ ٚ وبٔب٘تب ) فٙٛاٖ  ثٝ

ی ثٝ اٞؽاف، ٞٛي ٞیدب٘ی فبُٔ ٟٕٔی ؼـ ؼوتیبث. ٘تبیح ٍ٘بٖ ؼاؼ ؼاؼ٘ؽ لفاـ یثفـو ٔٛـؼ

 5، ثٛوف ٚ ثیفلاذنوٛـقیلاـٚؼ.  ثٝ ٌٕبـ ٔی ٌفٜٚی ٚ وغص افتٕبؼ ثیٗ افضبی ٕٞىبـ

٘تبیح ٍ٘بٖ ؼاؼ ٞٛي پفؼاغتٙؽ.  غلاق ٘یفٚی وبــفتبـ ثفـوی ٞٛي ففٍٞٙی ٚ ( ثٝ 2017)

         ثف ـفتبـ ٘ٛآٚـا٘ٝ ٘یفٚی وبـ اثفٌؿاـ اوت.   ففٍٞٙی وبٔلا
 

                                                           
1 Arfara & Samanta 
2 Ayoko & Callan 
3 Klor, Kube, & Winter 
4 Nielsen, Tyran & Wengström 
5 Korzilius, Bücker,  & Beerlage 



 9              رّیبفت ببسی پَیب بب اطلاعبت کبهل بزرسی آسهبیطگبّی اثز َّش اخلاقی بز سَاری رایگبى:

 رٍش تحقیق  .3

 ٌٛؼ. ٔی صیتٍف اخفا ٌؽٜثبقی  ٚ وپه، ثبقی ؼـ التّبؼ ـفتبـی٘ػىت،  ؼـ ایٗ ثػً،

 ببسی در اقتصبد رفتبری .3-1

وبـ ٝ ث ،یثفـو ٔٛـؼٞبی ـفتبـی التّبؼ ؼـ ٌفایغی تقبؼِی ٚ تّبؼفی ثفای وٙتفَ اثفات  ثبقی

ثبقی ثب »ثٝ آٖ  ؼـ ثبقی ٚخٛؼ ؼاٌتٝ ثبٌؽ، 1ٔٙؽی ؼاً٘ ٍٔتفن اٌف ٘تبیح ٚ ثٟفٜ. ـٚ٘ؽ ٔی

ٞبی ؼیٍف  بقیىٗوٝ ثٝ ثٚ اٌف ؼـ یه ثبقی ؼـ ٔٛـؼ ٘تبیدی  ٌٛؼ ٌفتٝ ٔی 2«اعلافبت وبُٔ

ٌٛؼ. ثٝ  ٌفتٝ ٔی 3«ثبقی ثب اعلافبت ٘بوبُٔ» آٖ، ثٝ ثبٌؽٚخٛؼ ؼاٌتٝ  یٙب٘یاعٕ٘ب ،ٌیفؼ تقّك ٔی

ٞبیی  ثبقی 4ٞبی ایىتب ٌٛ٘ؽ. ثبقی ثٙؽی ٔی پٛیب ٚ ایىتب عجمٝ ؼٚؼوتٝٞب ثٝ  ِطبػ ثقؽ قٔب٘ی ثبقی

بقیىٙبٖ ؼیٍف زٝ تّٕیٕی عٛـ ٔدكا ٚ ثؽٖٚ ایٙىٝ ثؽا٘ؽ ث ٞف ثبقیىٗ ثٝ ٞب آٖٞىتٙؽ وٝ ؼـ 

ٞبی  ٌٛؼ، ثبقی ٞبی قٔب٘ی ا٘دبْ ٔی ٞبیی وٝ ؼـ عَٛ ؼٚـٜ وٙؽ. ثبقی ٌیفی ٔی ا٘ؽ، تّٕیٓ ٌففتٝ

الؽأبت  ،ٞبی پٛیب ایٗ اوت وٝ ثفغی اق ثبقیىٙبٖ لبؼـ٘ؽ ٚیمٌی اوبوی ثبقیٞىتٙؽ.  5پٛیب

 وٙٙؽ. ؼیٍفاٖغٛؼ ـا ٍٔفٚط ثٝ تّٕیٕبت 

 ؼٚوٙٙؽٌبٖ ؼـ  ٘فف اق ٍٔبـوت 3ثیٗ  ثب اعلافبت وبُٔ پٛیبثبقی یه ؼـ ایٗ پمًٚٞ 

ٞكیٙٝ  ،ٌیفی وٓ ٚ ؼـ ٔفضّٝ ؼْٚ ٞكیٙٝ تّٕیٓ ،ٌٛؼ. ؼـ ٔفضّٝ اَٚ ٔیا٘دبْ  ٔفضّٝ

اَٚ، ؼْٚ  وٙٙؽٜ ٍٔبـوتاق ثبقیىٙبٖ ثىتٝ ثٝ  ٞفوؽاْؼـ ٞف ؼٚ ثبقی،  ٌیفی قیبؼ اوت. تّٕیٓ

ّٕیٕبت، تّٕیٓ ؼاٌتٝ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ تیب وْٛ ثٛؼٖ اق تّٕیٓ ٘ففات لجُ اق غٛؼ اعلاؿ 

ؼـ پبیبٖ ثبقی ٘یك ٔیكاٖ پبؼاي ؼـیبفتی ثفای ٞف ففؼ ٔطبوجٝ ٚ ثٝ . وفؼ غٛؼ ـا اتػبؾ غٛاٞؽ

 30ای ٔقبؼَ  )وٝ ٌبُٔ وٝ ثبقیىٗ اوت( ؼـیبفتی اِٚیٝ ٌفٜٚٞف ٚی پفؼاغت غٛاٞؽ ٌؽ. 

ٙٙؽ. ففایٙؽ ثٝ ایٗ ِٛـت اوت و ٔتٛاِی ضفوت ٔی ِٛـت  ثٝوٙؽ. ثبقیىٙبٖ  ٚاضؽ ؼـیبفت ٔی

1eٌیفؼ تلاي غٛؼ ـا افٕبَ وٙؽ ) تّٕیٓ ٔی ثبقیىٗوٝ ٞف 
i
ـٚی وٙؽ  ( یب عففٜ=

(0e
i
= .) 

                                                           
1 Common Knowledge 
2 Complete Information Game 
3 Incomplete Information Game 
4 Static Game 
5 Dynamic Game 



 (1397 تببستبى« 42پیبپی » 2، ضوبرُ ّندٍاسدفصلٌبهِ هذلسبسی اقتصبدی )سبل                          10

cوٝ افٕبَ تلاي ٞكیٙٝ ثبثت  ؼـضبِی ؛ثف٘ؽاـؼای ؼـ  ٞكیٙٝ ـفتٗ عففٜ
i

تطٕیُ  ىٗثبقیـا ثف  

وٝ افٕبَ تلاي ـا ا٘تػبة وٙؽ، ؼٚ ثفاثف غٛاٞؽ ٌؽ.  ثبقیىٙیپبؼاي تیٕی ثفای ٞف . وٙؽ ٔی

 ،ـٚٗ یاقا؛ اوت ثیٗ ٕٞٝ افضبی ٌفٜٚ ؼـ پبیبٖ آقٔبیً ٌؽٜ  ٓیتمىپبؼاي ٟ٘بیی ثفاثف ثب وٛؼ 

 ٌٛؼ: قیف ٔطبوجٝ ٔی ِٛـت  ثٝٔٙؽی ٞف ثبقیىٗ  ثٟفٜ

(1 )                                                                               .2K

i i i

E
c e

n
π = −  

ثیبٍ٘ف تقؽاؼ افضبی ٌفٜٚ ٚ  nٌفٜٚ؛ ؼـیبفتی اِٚیٝ ثیبٍ٘ف  Eوٝ 
1

n

kk
K e

=
=∑ 

  اوت. ٌفٌٜٚؽٜ اق عفیك ٕٞٝ افضبی  ؼٞٙؽٜ ٔدٕٛؿ تلاي افٕبَ ٍ٘بٖ

ٌیفی اوت. ثف٘بٔٝ  ؼـ ٞكیٙٝ تّٕیٓ ٞب آٌٖٛؼ وٝ تفبٚت  كاـ ٔیایٗ ثبقی ؼـ ؼٚ ٔفضّٝ ثفٌ

Lc(55,50,5)اق:  فجبـت اوتؼـ ایٗ آقٔبیً  ٌؽٜ  اوتفبؼٜٞكیٙٝ  =  ٚ

(60,55,25)Hc ٚلتی ٞكیٙٝ  ؛وٙٙؽ ٔتٛاِی ضفوت ٔی ِٛـت  ثٝثبقیىٙبٖ  وٝ آ٘دب اق. =

ـا افٕبَ غٛاٞؽ وفؼ اٌف ٚ تٟٙب اٌف ٍٔبٞؽٜ وٙؽ وٝ  تلاي ثبلاوت، ٞف ثبقیىٗ تلاي غٛؼ

ٞكیٙٝ تلاي ا٘ؽن  وٝ یقٔب٘ا٘ؽ. ثففىه، تٕبْ ثبقیىٙبٖ لجُ اق ٚی تلاي غٛؼ ـا افٕبَ وفؼٜ

ثب ضُ ثبقی ثٝ ـٚي  ،افٕبَ تلاي اوت. ثٙبثفایٗوٙٙؽٜ آغفاوت، اوتفاتمی غبِت ثفای ضفوت

وٛاـی  ،ـٚی ـا ا٘تػبة غٛاٞٙؽ وفؼ؛ ثٙبثفایٗ ثبقٌٍتی، ؼٚ ثبقیىٗ اَٚ ؼـ ٔىیف تقبؼَ عففٜ

ٞبی ٔفضّٝ اَٚ ٚ ؼْٚ ثب ـٚي ثبقٌٍتی ؼاـای تقبؼَ  ثبقیتف،  ا٘ؽ. ثٝ ثیبٖ وبؼٜ ـایٍبٖ ٌففتٝ

ٞبی اَٚ ٚ ؼْٚ فؽْ  ٌیفی وٓ اوت، اوتفاتمی ثبقیىٗ ؼـ ضبِتی وٝ ٞكیٙٝ تّٕیٓ ؛اوت

ٌیفی قیبؼ اوت،  وٝ ٞكیٙٝ تّٕیٓ ٍٔبـوت اوت. ؼـ ضبِتی ،ٍٔبـوت ٚ اوتفاتمی ثبقیىٗ وْٛ

 ثبقیىٙبٖ ٍٔبـوت اوت.  تٕبٔیاوتفاتمی ثٟیٙٝ 

 َّش اخلاقی .3-2

ٞبی یكؼ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبـی ٌبُٔ ؼاٍ٘دٛیبٖ  خبٔقٝ آٔبـی ایٗ پمًٚٞ، ؼاٍ٘دٛیبٖ ؼاٍٍ٘بٜ

فای ثفـوی ٞٛي اغلالی اففاؼ ٌفٜٚ ٚ اثقبؼ الله ضبئفی اوت ٚ ث ؼاٍٍ٘بٜ یكؼ ٚ ؼاٍٍ٘بٜ آیت

ٞٛي اغلالی  ٔطممبٖ یبؼ ٌؽٜ، اوت. ٌؽٜ  اوتفبؼٜ( 2011ق ٘ؾفیٝ ِیٙه، ویُ ٚ خٛـؼٖ )آٖ ا

ٚ  ٞب آٖؽففیت ٚ تٛا٘بیی ؼـن ؼـوت اق ٘بؼـوت، ؼاٌتٗ افتمبؼات اغلالی لٛی ٚ فُٕ ثٝ ـا 

 اق: ا٘ؽ فجبـتاثقبؼ ٞٛي اغلالی  ٞب آٖ ٘ؾف اقؼا٘ٙؽ.  ٔی ـفتبـ ؼـ خٟت ِطیص ٚ ؼـوت

، پبفٍبـی ثفای ییٌٛ ـاوت، ٞب ٚ ثبٚـٞبُ وفؼٖ ٔجتٙی ثف اَِٛ، اـقيفٌٕبُٔ  درستکبری:

 ؛ضك، ٚفبی ثٝ فٟؽ اوت
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، الفاـ ثٝ اٌتجبٞبت ٚ ؼـ لجبَ تّٕیٕبت ٌػّیپؿیفی  ٌبُٔ ٔىئِٛیت :پذیزی هسئَلیت

 ؛اوت ـوب٘ی پؿیفی ثفای غؽٔت ٞب ٚ ٔىئِٛیت ٌىىت

 ؛تمبثُ اوتیقٙی تٛخٝ ثٝ ؼیٍفاٖ وٝ ؼاـای تأثیف ٔ علاقِ ٍ تَجِ:

 .اوت ؼیٍفاٖٚ  تٛا٘بیی ؼـ ثػًٍ اٌتجبٞبت غٛؼٌبُٔ  :بخطص

 40ٌیفی ٌؽٜ وٝ ایٗ  وؤاِی ا٘ؽاقٜ 40ؼـ ایٗ ٔغبِقٝ ٞٛي اغلالی ثب اوتفبؼٜ اق پفوٍٙبٔٝ 

٘یك ثف اق پفوٍٙبٔٝ ٞٛي اغلالی  ضبُِؼـ اـقیبثی ٘تبیح  .ا٘ؽ ٌؽٜ  یثٙؽ عجمٝثقؽ  10وؤاَ ؼـ 

 ٌٛؼ: فُٕ ٔی (1)اوبن خؽَٚ 
 

 گذاری پزسطٌبهِ ًوزُ .1جذٍل 

 حذ ببلای ًوزات حذ هتَسط ًوزات حذ پبییي ًوزات

40 100 200 

 (2011) خٛـؼٖ ٚ ویُ ِیٙه، ٔٙجـ:

 ٌیفؼ: ثفای تقییٗ ٔیكاٖ ٞٛي اغلالی اففاؼ ٘یك ضؽٚؼ قیف ٔؽ٘ؾف لفاـ ٔی

 هیشاى َّش اخلاقی افزاد بزحسب حذٍد ًوزات .2جذٍل 

 َّش اخلاقی ببلا ش اخلاقی هتَسطَّ َّش اخلاقی اًذک

 134ٕ٘فٜ ثبلاتف اق  134تب  67ٕ٘فٜ ثیٗ  67تب  40ٕ٘فٜ ثیٗ 

 (2011) خٛـؼٖ ٚ ویُ ِیٙه، ٔٙجـ:

 

 َّش اخلاقی بز سَاری رایگبىاثز  .3-3

ـاثغٝ ثیٗ ایٗ  فـویپه اق تقییٗ ٞٛي اغلالی ٚ ا٘دبْ ثبقی ٔتٛاِی ثیٗ ثبقیىٙبٖ، ٘ٛثت ثٝ ث

 قیبؼیخٟت ـاثغٝ اق إٞیت  یبؼ ٌؽٜـوؽ. ؼـ ثیبٖ ـاثغٝ ثیٗ پبـأتفٞبی  ؼٚ پبـأتف ٔی

ٞٛي اغلالی ثف ـغؽاؼ یب فؽْ ـغؽاؼ وٛاـی ـایٍبٖ اثفٌؿاـ اوت،  وٝ اقآ٘دبثفغٛـؼاـ اوت. 

وت. ؼـ ٔفتجٝ ثقؽ ا خٟت اثفٌؿاـی اق وٕت ٞٛي اغلالی ثٝ وٕت وٛاـی ـایٍبٖ ،ثٙبثفایٗ

 ٔجٙی ثف پٟٙبٖ )ٔىٖٙٛ( یب آٌىبـ ثٛؼٖ تقییٗ وفؼ. ثبیؽ ٘ٛؿ ٔتغیفٞبی ٔٛخٛؼ ـا 

ی اوت؛ أب ٔتغیف پٟٙبٖ، ٔتغیفی فیٌ ا٘ؽاقٜ لبثُعٛـ ٔىتمیٓ   ٔتغیف آٌىبـ ٔتغیفی اوت وٝ ثٝ
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عٛـ  ی ٘جٛؼٜ ٚ ثب اوتفبؼٜ اق یه وفی ٔتغیف آٌىبـ ٚ ثٝفیٌ ا٘ؽاقٜ لبثُعٛـ ٔىتمیٓ   اوت وٝ ثٝ

ٔتغیفٞبی اِّی یقٙی ٞٛي اغلالی ٚ  ،ؼـ ایٗ پمًٚٞ ی اوت.فیٌ ا٘ؽاقٜ لبثُغیفٔىتمیٓ 

ی ٘یىتٙؽ. ٞٛي اغلالی اق فیٌ ا٘ؽاقٜ لبثُعٛـ ٔىتمیٓ   وٛاـی ـایٍبٖ، ٔتغیف پٟٙبٖ ثٛؼٜ ٚ ثٝ

، «ضك ثفای پبفٍبـی»، «ییٌٛ ـاوت»، «اَِٛ ثف ٔجتٙی وفؼٖ فُٕ» 1عفیك ٔتغیفٞبی پٟٙبٖ

، «ٞب ٌىىت ٚ اٌتجبٞبت ثٝ الفاـ»، «ػّیٌ تّٕیٕبت ثفای یفیپؿ تیٔىئِٛ»، «فٟؽ ثٝ ٚفبی»

 اٌتجبٞبت ثػًٍ ؼـ اففاؼ تٛا٘بیی»، «تٛخٝ ٚ فلالٝ»، «ـوب٘ی غؽٔت ثفای پؿیفی ٔىئِٛیت»

وٝ تٛوظ ثفغی ٔتغیفٞبی آٌىبـ « ؼیٍفاٖ اٌتجبٞبت ثػًٍ ؼـ اففاؼ تٛا٘بیی»ٚ « غٛؼ

ٌٛؼ. ؼـ عفف ٔمبثُ ٘یك وٛاـی ـایٍبٖ تٛوظ ؼٚ ٔتغیف آٌىبـ  ٌٛ٘ؽ، تقییٗ ٔی ٌیفی ٔی ا٘ؽاقٜ

ی ٌؽٖ ایٗ ؼٚ ٔتغیف، ٔیكاٖ اثفٌؿاـی فیٌ ا٘ؽاقٜ لبثُثب  تیؼـٟ٘بٚ  ٌؽٜ ٗ ییتقثبقی اَٚ ٚ ؼْٚ 

اـتجبط ٔتغیفٞبی ٔىٖٙٛ ثب ؼیٍف ٔتغیفٞب ـوٓ ( ٘طٜٛ 1ٌٛؼ. ؼـ ٕ٘ٛؼاـ ) ثف ٞٓ وٙدیؽٜ ٔی ٞب آٖ

  ٌؽٜ اوت.
 

 

 ّب آى. ًحَُ اثزگذاری هتغیزّبی آضکبر ٍ پٌْبى ٍ جْت اثزگذاری 1ًوَدار 

 ٞبی پمًٚٞ یبفتٝ: ٙجـٔ

                                                           
1   Hidden Variable 
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( ٍٔػُ اوت، خٟت اثفٌؿاـی اق وٕت ٞٛي اغلالی ثٝ وٕت 1عٛـ وٝ اق ٕ٘ٛؼاـ )  ٕٞبٖ

غیف پٟٙبٖ ٔفتجٝ ؼْٚ( ثٝ وٕت ٔتغیفٞبی پٟٙبٖ وٛاـی ـایٍبٖ ٚ اق وٕت ٞٛي اغلالی )ٔت

 ٔفتجٝ اَٚ اوت.

 

 ّبی تحقیق یبفتِ  .4

ؼـ ٔغبِقٝ ضبضف اق عفیك پفوٍٙبٔٝ ٞٛي اغلالی ٚ ا٘دبْ ثبقی ٔتٛاِی  اوتفبؼٜ ٔٛـؼٞبی  ؼاؼٜ

 آٔؽٜ  ؼوت  ثٝ الله ضبئفی ٔیجؽ ٞبی یكؼ ٚ آیت اق خبٔقٝ ؼاٍ٘دٛیبٖ ؼاٍٍ٘بٜ٘فف  186٘ففٜ ثیٗ  3

 ٌٛؼ. اق تطمیك ؼـ وٝ لىٕت ثفـوی ٔی ضبُِ٘تبیح  ،ت. ؼـ اؼأٝاو

 ًتبیج َّش اخلاقی .4-1

 40ثقؽ ٚ  10 ( وٝ ؼاـای2011) ویُٙیه ٚ یٞٛي اغلالی، اق پفوٍٙبٔٝ ِ اـقیبثیٔٙؾٛـ   ثٝ

 ثب ٞٛي اغلالی ا٘ؽن ٚخٛؼ ٘ؽاٌتٝ ٚاففاؼ  ؼٞؽ ٍ٘بٖ ٔی٘تبیح  .اوت ٌؽٜ اوت، اوتفبؼٜ وؤاَ

 ٔتٛوظؼـِؽ ؼاـای ٞٛي اغلالی  35ثٛؼٜ ٚ  ثبلاؼاـای وغص ٞٛي اغلالی  فاٞؽااوثف 

 ٞىتٙؽ.

 
 

 درصذ َّش اخلاقی افزاد .3جذٍل 

 افزاد بب َّش اخلاقی ببلا افزاد بب َّش اخلاقی هتَسط افزاد بب َّش اخلاقی کن

00% 35% 65% 

 تطمیك ٞبی یبفتٝ: ٙجـٔ

 

فبلؽ اففاؼی ثب ٞٛي اغلالی وٓ اوت، ِؿا ؼـ  ٝٔمبِایٗ  یثفـو ٔٛـؼٞبی  ٕ٘ٛ٘ٝ وٝ آ٘دب اق

عٛـ وٝ اق ٘تبیح   اوت. ٕٞبٖ ٌؽٜ اـائٝفمظ اففاؼ ثب ٞٛي اغلالی ٔتٛوظ ٚ ثبلا  (4)خؽَٚ 

اففاؼ ثب ٞٛي اغلالی ثبلا ؼـ ضبِت ا٘تػبة وٛاـی ـایٍبٖ، وٕتف اق  ٍٔػُ اوت، (4)خؽَٚ 

اـی ـایٍبٖ، ؼـِؽ ثیٍتف وٝ ؼـ ضبِت فؽْ وٛ  ؼیٍف اففاؼ ٍٔبـوت وفؼٜ؛ ؼـضبِی

تٛاٖ ٌفت ففضیٝ  ؼـ وُ ٔی ،اق ٞٛي اغلالی ثبلایی ثفغٛـؼاـ٘ؽ. ثٙبثفایٗ وٙٙؽٌبٖ ٍٔبـوت
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ثفلفاـ ، یثفـو ٔٛـؼؼـ ٕ٘ٛ٘ٝ تطمیك ٔجٙی ثف ـاثغٝ فىه ثیٗ ٞٛي اغلالی ٚ وٛاـی ـایٍبٖ 

 وٙٙؽ. اـی ـایٍبٖ وٕتفی اتػبؾ ٔیثٛؼٜ ٚ اففاؼ ؼـ ایٗ وغص اق ٞٛي، وٛ

 

 َّش اخلاقیدر سطَح هختلف  سَاری رایگبىاحتوبل ٍقَع  .4ٍل جذ

 عذم سَاری رایگبى سَاری رایگبى سطَح َّش اخلاقی

 %39 %65 ٞٛي اغلالی ٔتٛوظ

 %61 %35 ٞٛي اغلالی ثبلا

 تطمیك ٞبی یبفتٝ: ٙجـٔ

 

 ًتبیج سَاری رایگبى .4-2

وّٛـ، وٝ ثف اوبن ثبقی اوت « وٛاـی ـایٍبٖ»قای  وٕت ؼیٍف ٔغبِقٝ ضبضف ٔتغیف ؼـٖٚ

 3ثبقی  ؼٌٚٛؼ. ؼـ ایٗ ـاوتب ثفای ثفـوی وٛاـی ـایٍبٖ  ( اوتػفاج ٔی2014) وٛة ٚ ٚیٙتف

ٞكیٙٝ ثبقی پبییٗ  ،ثبـ هی ٞب آٖ٘ففٜ ؼـ لبِت ثبقی ٔتٛاِی ثب اعلافبت وبُٔ ثفٌكاـ ٌؽ وٝ ؼـ 

 ثبلا ؼـ٘ؾف ٌففتٝ ٌؽ.ٞكیٙٝ ثبقی  ،)ثبقی اَٚ( ٚ ثبـ ؼیٍف

 

 احتوبل ٍقَع سَاری رایگبى در سطَح هختلف َّش اخلاقی .5جذٍل 

 ببسی دٍم ببسی اٍل

 سَاری رایگبى

56 % 

 عذم سَاری رایگبى

44% 

 سَاری رایگبى

4/65% 

 عذم سَاری رایگبى

6/34% 

ٞٛي 

اغلالی 

 ٔتٛوظ

40% 

ٞٛي 

اغلالی 

 ثبلا

60% 

ٞٛي 

اغلالی 

 ٔتٛوظ

34% 

ٞٛي 

 اغلالی

 ثبلا 

66% 

ٞٛي 

اغلالی 

 ٔتٛوظ

40% 

ٛي ٞ

اغلالی 

 ثبلا

60% 

ٞٛي 

اغلالی 

 ٔتٛوظ

33% 

ٞٛي 

اغلالی 

 ثبلا

67% 

 تطمیك ٞبی یبفتٝ: ٙجـٔ
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ثٛؼ ٚ  5ٚ  50، 55ثفاثف ثب  ، ثٝ تفتیتوٙٙؽٌبٖ اَٚ، ؼْٚ ٚ وْٛ ٞكیٙٝ پبییٗ ثبقی ثفای ٍٔبـوت

 ؼـ٘ؾف ٌففتٝ 25ٚ  55، 60ثفاثف ثب  ، ثٝ تفتیتوٙٙؽٌبٖ ٍٔبـوت بٖٞكیٙٝ ثبلای ثبقی ثفای ٕٞ

ٞب اوتفبؼٜ ٌؽ ٚ ثبلی پبـأتفٞب  ؼـ ایٗ آقٔبیً ثفای ثفـوی وٛاـی ـایٍبٖ اق تغییف ٞكیٙٝ ٌؽ.

 ثؽٖٚ تغییف ثبلی ٔب٘ؽ. 
 

 سَاری رایگبىسْن ًفزات گزٍُ اس  .6جذٍل 

 َّش اخلاقی ببلا

 ٘فف اَٚ
68/0 

 وٛاـی ـایٍبٖ
65/0 

 فؽْ وٛاـی ـایٍبٖ
35/0 

 ٘فف ؼْٚ
56/0 

 وٛاـی ـایٍبٖ
71/0 

 فؽْ وٛاـی ـایٍبٖ
29/0 

 ٘فف وْٛ
67/0 

 وٛاـی ـایٍبٖ
54/0 

 فؽْ وٛاـی ـایٍبٖ
46/0 

 َّش اخلاقی هتَسط

 ٘فف اَٚ
32/0 

 وٛاـی ـایٍبٖ
79/0 

 فؽْ وٛاـی ـایٍبٖ
21/0 

 ٘فف ؼْٚ
44/0 

 وٛاـی ـایٍبٖ
71/0 

 فؽْ وٛاـی ـایٍبٖ
 29/0 

 ٘فف وْٛ
33/0 

 وٛاـی ـایٍبٖ
62/0 

 وٛاـی ـایٍبٖ فؽْ
38/0 

 تطمیك ٞبی یبفتٝ: ٙجـٔ
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 ،( ا٘تؾبـ ثف آٖ اوت وٝ ؼـ ٞكیٙٝ پبیی2014ٗ)وّٛـ، وٛة ٚ ٚیٙتف ثف اوبن ٔغبِقٝ 

تلاي غٛؼ ـا  ،وٙٙؽٜ وْٛ أب ٍٔبـوت ؛وٙٙؽٌبٖ اَٚ ٚ ؼْٚ تلاي غٛؼ ـا افٕبَ ٘ىفؼٜ ٍٔبـوت

ـٚؼ. أب ثف اوبن  فبُٔ ٔی 3ف ا٘تؾبـ افكایً تلاي ٞ ،وٝ ؼـ ثبقی ؼْٚ افٕبَ وٙؽ؛ ؼـضبِی

ثفلفاـی ٘تیدٝ  ـٚؼ ثفغلاف ٔیٞٛي اغلالی ثف وٛاـی ـایٍبٖ، ا٘تؾبـ  ثفاثفٔمبِٝ ٔجٙی  ففضیٝ

وٝ ٞفزٝ ٞٛي  ٔقٙبثبلا، وٛاـی ـایٍبٖ ثب ٞٛي اغلالی ـاثغٝ فىه ؼاٌتٝ ثبٌؽ؛ ثؽیٗ

ٞٛي اغلالی ثبلاتف وٕتف  ٚ ؼـ اففاؼ ثب بفتٝی  وبًٞاغلالی افكایً یبثؽ، ٔىئّٝ وٛاـی ـایٍبٖ 

 ٍٔبٞؽٜ ٌٛؼ. 

ؼٞؽ  ٘تبیح ٍ٘بٖ ٔیٌؽٜ اوت.  اـائٝ (5)٘تبیح ضبُِ اق وغص وٛاـی ـایٍبٖ ؼـ خؽَٚ 

ثبثت اوت؛ أب ٔیكاٖ وٛاـی ـایٍبٖ لی اففاؼ ؼـ وغٛش ٔػتّف تمفیجب تٛقیـ ٔیكاٖ ٞٛي اغلا

فاؼ ثب ٞٛي اغلالی ٔتٛوظ ٚ تقؽاؼ اف ،ٍفیؼ  فجبـت  ثٝ ثیً اق ثبقی اَٚ اوت. ،ؼـ ثبقی ؼْٚ

ٌٛؼ  ا٘ؽ. اق ایٗ ٘تیدٝ زٙیٗ اوتٙجبط ٔی ثبلای ثیٍتفی ؼـ ثبقی ؼْٚ اق وٛاـی ـایٍبٖ ثٟفٜ ثفؼٜ

ی، ٔٙدف ثٝ وبًٞ وغص ثفـو ٔٛـؼٞبی  ٞب( ثفای ٕ٘ٛ٘ٝ وٝ افكایً پبؼاي )وبًٞ ٞكیٙٝ

ٞب اق ٞٛي  فٕؽٜ ٕ٘ٛ٘ٝٔٙؽی  تٛاٖ ثٟفٜ ٌؽٜ اوت. ؼِیُ ایٗ أف ـا ٔی ٞب آٖوٛاـی ـایٍبٖ ؼـ 

ثٝ ٔطیظ ٘ىجت اففاؼ ثب وغص ٞٛي اغلالی ثبلاتف، ضىبویت ثیٍتفی قیفا اغلالی ؼا٘ىت. 

٘تبیح ایٗ لىٕت تأییؽوٙٙؽٜ ففضیٝ ٔمبِٝ ٔجٙی ثف ـاثغٝ  اغلالیبت ؼاـ٘ؽ. ٘یكاعفاف غٛؼ ٚ 

 ٞب اوت.  فىه ثیٗ ٞٛي اغلالی ٚ وٛاـی ـایٍبٖ ؼـ ضبِت افكایً پبؼاي

 ثٝؼـ وٛاـی ـایٍبٖ  ٌفٜٚٝ ا٘تؾبـات، ٘تیدٝ ٟٕٔی وٝ اق ثفـوی وٟٓ افضبی ثب تٛخٝ ث

ایٗ اوت وٝ وٟٓ ٘ففات اَٚ ٚ وْٛ ٞف ٌفٜٚ ؼـ وٛاـی ـایٍبٖ، ثب افكایً  ؛آیؽ ٔی  ؼوت 

 79وٝ ٘ففات اَٚ ؼـ ضبِت ٞٛي اغلالی ٔتٛوظ  ِٛـت ٗ یثؽیبثؽ.  ٞٛي اغلالی وبًٞ ٔی

ثب  ،ٍفیؼ  فجبـت  ثٌٝیف٘ؽ.  وٛاـی ـایٍبٖ ٔیؼـِؽ  65 ٚ ؼـ ضبِت ٞٛي اغلالی ثبلاؼـِؽ 

یبفتٝ اوت. ؼـ ٔٛـؼ ٘ففات وْٛ  افكایً ٞٛي اغلالی، ٔیكاٖ وٛاـی ـایٍبٖ ٘ففات اَٚ وبًٞ

وٝ ایٗ ٔیكاٖ ثب افكایً  ا٘ؽ ٌففتٝوٛاـی ـایٍبٖ  ؼـِؽ 62ٌفٜٚ ٘یك ؼـ ٞٛي اغلالی ٔتٛوظ 

أب ٘تیدٝ ا٘ؽوی ٔتفبٚت  ،ؼـ ٔٛـؼ ٘ففات ؼْٚیبفتٝ اوت.   وبًٞ ؼـِؽ 54ٞٛي اغلالی ثٝ 

وٛاـی ـایٍبٖ ؼـِؽ  71وٝ ایٗ اففاؼ ؼـ ٞف ؼٚ وغص ٞٛي اغلالی  ِٛـت ٗ یثؽاوت، 

افكایً وغص ٞٛي اغلالی ٔٛخت »ـا وٝ پمًٚٞ ففضیٝ ، ٘تبیح ثٝ عٛـ وّی،ا٘ؽ.  ٌففتٝ

 .وٙؽ وٙٙؽٜ اَٚ ٚ وْٛ تأییؽ ٔی ؼـ ٍٔبـوت «ٌٛؼ وبًٞ وٛاـی ـایٍبٖ ٔی
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 اثزگذاری َّش اخلاقی بز سَاری رایگبى  .4-3

 ؼــٚيٌٛؼ.  ا٘دبْ ٔی Smart PLSافكاـ  تٛوظ ٘فْ 1ٞب ثب ـٚي ضؽالُ ٔفثقبت خكئی تطّیُ ؼاؼٜ

PLS وٝ ٌبُٔ وؤالات ٚ ٔتغیف ٔىٖٙٛ ٔفثٛط اوت ٌٛؼ. اٍِٛی ثیفٚ٘ی ؼٚ اٍِٛ آقٖٔٛ ٔی  ٚ

 . ٞبوت آٖتغیفٞبی ٔىٖٙٛ ٚ ـٚاثظ ٔیبٖ ٔ ؼٞٙؽٜ ٍ٘بٖ ٚاٍِٛی وبغتبـی اوت  وٝ اٍِٛی ؼـٚ٘ی

 ٔٙؾٛـ  ثٝٞبی پمًٚٞ اوت.  آقٖٔٛ اٍِٛی ثیفٚ٘ی ٌبُٔ ثفـوی پبیبیی ٚ ـٚایی وبقٜ

ٚ ثبـ  ٌؽٜ  اوتػفاج 4، ٔتٛوظ ٚاـیب٘ه3اق وٝ ٌبغُ پبیبیی ٔفوت 2ثفـوی پبیبیی وبقٜ

ت، ثبـٞبی فبّٔی ٔلان ٔٙبوت ثٛؼٖ ضفای(. 1981، 6ٌٛؼ )فٛـُ٘ ٚ لاـوف اوتفبؼٜ ٔی 5فبّٔی

ثبٌؽ، ٍ٘بٖ اق ٔٙبوت ثٛؼٖ اٍِٛ  4/0اق  تف ثكـيضفایت ثبـٞبی فبّٔی  وٝ  یٍٞٙبٔاوت.  4/0

ٔٛـؼ ٔتغیفٞبیی ثب ؼـ اوت.  لجَٛ  لبثٍُ٘بٍ٘ف پبیبیی  7/0ؼاـؼ. ٔمؽاـ آِفبی وفٚ٘جبظ ثبلاتف اق 

ا٘ؽ.  ٔقففی وفؼٜ جبظوفٚ٘وفضؽ ضفیت آِفبی  فٙٛاٖ  ثٝـا  6/0ا٘ؽن، ٔمؽاـ  وؤالاتتقؽاؼ 

ٚ ا٘ؽاقٜ  تف ثكـي 7/0( اق CRٌفط ثفلفاـی پبیبیی وبقٜ ایٗ اوت وٝ ا٘ؽاقٜ پبیبیی ٔفوت )

ثفای ثفـوی ـٚایی (. 1981ثبٌؽ )فٛـُ٘ ٚ لاـوف،  تف ثكـي 5/0( اق AVEٔتٛوظ ٚاـیب٘ه )

ٞب  یب ٌٛیٌٝیفؼ. ٔٙؾٛـ اق ـٚایی ٍٕٞفا ایٗ اوت وٝ آ ی لفاـ ٔیثفـو ٔٛـؼوبقٜ، ـٚایی ٍٕٞفا 

 ٔطمك اوت. ٔٛـؼ٘ؾفوٙدٙؽ وٝ  ؼلیمبً ٕٞبٖ ٔفٟٛٔی ـا ٔی

ٌفط ثفلفاـی ـٚایی ٍٕٞفا ایٗ اوت وٝ ا٘ؽاقٜ پبیبیی ٔفوت ٞف وبقٜ اق ٔیبٍ٘یٗ ٚاـیب٘ه 

ثبٌؽ، ثیبٍ٘ف  4/0اق  تف ثكـي(. اٌف  ضفایت ثبـٞبی فبّٔی CR>AVEثبٌؽ ) تف ثكـياوتػفاخی آٖ 

ؼٖ اٍِٛ اوت؛   ؼاـا ٞىتٙؽ.ـا  ٔٛـؼ٘ؾفضفایت ثبـٞبی فبّٔی ٌفایظ  یٗ پمًٚٞ،ؼـ أٙبوت ثٛ

( پبیبیی اثقبؼ الفاـ ثٝ اٌتجبٞبت، تٛا٘بیی ؼـ 7ؼـ خؽَٚ ) وفٚ٘جبظثب تٛخٝ ثٝ ٔقیبـ آِفبی 

پؿیفی ثفای  ٔىئِٛیتیی، فلالٝ ٚ تٛخٝ، فُٕ وفؼٖ ٔجتٙی ثف اَِٛ ٚ ٌٛ ـاوتثػًٍ غٛؼ، 

تٛا٘بیی ؼـ ثػًٍ ؼیٍفاٖ، ٔىئِٛیت تّٕیٕبت  اثقبؼ ٌٛؼ ٚ پؿیففتٝ ٔی ـوب٘ی غؽٔت

ٔقیبـ  وٝ  آ٘دب اق ٌٛؼ. ٌػّی، ٚفبی ثٝ فٟؽ، پبفٍبـی ثفای ضك ٚ وٛاـی ـایٍبٖ پؿیففتٝ ٕ٘ی

تفی ٘ىجت ثٝ آِفب  ٞبوت، ٔقیبـ ٔٙبوت یه ٔقیبـ وٙتی ثفای تقییٗ پبیبیی وبقٜ وفٚ٘جبظآِفبی 

                                                           
1 Partial Least Squares 
2 Construct Reliability   
3 Composite Reliability 
4 Average Variance Extracted 
5 Factor Loading 
6 Fornell & Larcker 
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ؼـ ایٗ  وفٚ٘جبظپبیبیی تفویجی ٘ىجت ثٝ آِفبی  فیـٚؼ. ثفت ( ثٝ وبـ ٔیCRثٝ ٘بْ پبیبیی تفویجی )

ٞبیٍبٖ ثب یىؽیٍف  ٔغّك ثّىٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٕٞجىتٍی وبقٜ ِٛـت  ثٝٞب ٘ٝ  اوت وٝ پبیبیی وبقٜ

ٞبی  ٍ٘بٖ اق پبیؽاـی ؼـٚ٘ی ٔٙبوت ثفای ٔؽَ 7/0ثبلای  CRٌٛ٘ؽ. ٔمؽاـ  ٔطبوجٝ ٔی

ؼٞؽ؛ ثٙبثفایٗ ٘تبیح خؽَٚ  بیی ـا ٍ٘بٖ ٔیفؽْ ٚخٛؼ پبی 6/0ٌیفی ؼاـؼ ٚ ٔمؽاـ وٕتف اق  ا٘ؽاقٜ

ؼـ اؼأٝ ثفای آقٔٛؼٖ ففضیٝ تطمیك، اق ضفایت  ثٛؼٖ پبیبیی اوت. لجَٛ  لبثُ( ضبوی اق 7)

ٌٛؼ. ضفایت ٔىیف، ٔقفف لؽـت ـاثغٝ ٔیبٖ ؼٚ ٔتغیف  اوتفبؼٜ ٔی tزٙیٗ آٔبـٜ  ٔىیف ٚ ٞٓ

 ٌٛؼ. تفىیف ٔی OLSـٌفویٖٛ  ٌؽٜ اوتب٘ؽاـؼضفایت ثتب  فٙٛاٖ اوت وٝ ثب

 

 هذل بزرسی پبیبیی .7جذٍل 

CR AVE هتغیز بعذ الفبی کزٍى ببخ 

  الفاـ ثٝ اٌتجبٞبت 729/0 55/0 83/0

 

 

 

 

 

 

 ٞٛي اغلالی

 تٛا٘بیی ؼـ ثػً غٛؼ 70/0 51/0 81/0

 تٛا٘بیی ؼـ ثػً ؼیٍفاٖ 55/0 42/0 74/0

 ییٌٛ ـاوت 66/0 5/0 79/0

 فلالٝ ٚ تٛخٝ 67/0 50/0 80/0

 فُٕ وفؼٖ ٔجتٙی ثف اَِٛ 72/0 55/0 83/0

 ٔىئِٛیت تّٕیٕبت ٌػّی 49/0 40/0 71/0

 ـوب٘ی پؿیفی ثفای غؽٔت ٔىئِٛیت 70/0 52/0 81/0

 ٚفبی ثٝ فٟؽ 59/0 45/0 76/0

 پبفٍبـی ثفای ضك 56/0 43/0 75/0

 ثبقی وٛاـی ـایٍبٖ 11/0 52/0 71/0

 تطمیك ٞبی یبفتٝ: ٙجـٔ

 

 سی فزضیِ اصلی پضٍّصبزر .8جذٍل 

 ًتیجِ آسهَى tآهبرُ  ضزیب هسیز فزضیِ

 پؿیفي ففضیٝ 01/2 06/0 ٔقٙبؼاـی ثف وٛاـی ـایٍبٖ ؼاـؼ فیتأثٞٛي اغلالی 

 : ٔطبوجبت تطمیكٙجـٔ
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فٛأُ ثیفٚ٘ی زٖٛ ٞٛي اغلالی، ثٙبثفایٗ، . اوت پمًٚٞففضیٝ تبییؽ  ( ٍ٘بٍ٘ف8خؽَٚ )

خٟت ؼـ ـیكی  ٌؿاـی ٚ ثف٘بٔٝ ٚ ثب وفٔبیٝ ؼاٌتٝ وبـ یفٚی٘ٚـی  تٛا٘بیی اثفٌؿاـی ثف ثٟفٜ

 تٛاٖ ثبفث ثٟجٛؼ فّٕىفؼ وّی وبقٔبٖ ٌؽ.ٞٛي اغلالی وبـوٙبٖ ٔی یاـتمب

 

 گیزی ٍ پیطٌْبدّبی سیبستی ًتیجِ  .5

ی پفؼاغت. ثٝ ثفـوی اثفٌؿاـی ٞٛي اغلالی ثف ٔیكاٖ وٛاـی ـایٍبٖ ؼـ وبـ تیٕ ایٗ ٔمبِٝ

ؼـ ایٗ ٔغبِقٝ ؼٚ ثبقی ٌؽ. عفاضی ؼـ ٔطیظ آقٔبیٍٍبٞی ـفتبـی یه ثبقی  ثؽیٗ ٔٙؾٛـ

٘تبیح ضبُِ اق ثفـوی اثفٌؿاـی  .ثفٌكاـ ٌؽفضٛ  3ٌیفی اق  ثب ثٟفٜفبت وبُٔ اعلأتٛاِی ثب 

ٞٛي  ٔقىٛن ثفاثفییؽ ففضیٝ تطمیك ٔجٙی ٞٛي اغلالی ثف وٛاـی ـایٍبٖ ضبوی اق تأ

 اغلالی ثف وٛاـی ـایٍبٖ اوت. 

ٔٙؽ ثبٌٙؽ، ٔیكاٖ وٛاـی  ؼاؼ اففاؼ ٞفزٝ اق وغص ٞٛي اغلالی ثبلاتفی ثٟفٜ ٘تبیح ٍ٘بٖ

غٛاٞٙؽ وفؼ. ؼـ ثػً ؼیٍفی اق ٘تبیح، ٍٔػُ ٌؽ وٝ ٘ففات اَٚ  ا٘تػبةـایٍبٖ وٕتفی ـا 

وٛاـی ـایٍبٖ ؼاٌتٝ ٚ وٕتف ٚ وْٛ ٌفٜٚ ثب وغص ٞٛي اغلالی ثبلاتف، ضىبویت ثیٍتفی ثٝ 

٘تبیح ٔفتجظ ثب ضفایت ثبـٞبی فبّٔی ضبوی اق تأییؽ ٕٞٝ  ،ؼیٍفثف٘ؽ. اق عفف  اق آٖ ثٟفٜ ٔی

ـایٍبٖ  ی٘یك ثفـوی ففضیٝ تطمیك ٍ٘بٖ ؼاؼ ٞٛي اغلالی ثف وٛاـ تیؼـٟ٘بفٛأُ اوت. 

تٛاٖ  تٛا٘ؽ آٖ ـا وبًٞ ؼٞؽ. ٘ىتٝ ٟٔٓ ؼیٍفی وٝ اق تطمیك ضبضف ٔی اثفٌؿاـ ثٛؼٜ ٚ ٔی

 آٖٞبوت. ؼـ تٛخیٝ  ی پبییٗ ؼـ ثیٗ ٕ٘ٛ٘ٝاوتٙتبج ٕ٘ٛؼ، فؽْ ٚخٛؼ اففاؼ ثب ٞٛي اغلال

وٝ اففاؼ ؼاٍٍ٘بٞی اق  ؼاٍ٘دٛیبٖ اٌبـٜ وفؼ. ثؽیٗ ٔقٙبتٛاٖ ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبـی ثفٌففتٝ اق  ٔی

 اوت.  ٌؽٜ ؽییتأٞٛي اغلالی ٔتٛوظ ثٝ ثبلا ثفغٛـؼاـ٘ؽ وٝ ایٗ ٘تیدٝ ؼـ ٔمبِٝ ضبضف 

خؿة ٘یفٚی وبـ ؼـ ٍٔبغُ ٌٛؼ وٝ ؼـ  ٌؿاـاٖ پیٍٟٙبؼ ٔی ثٝ ویبوت ثف اوبن ٘تبیح 

ی یٞبٌؿاـی ٕٞسٙیٗ ویبوتؼِٚتی ٚ غِّٛی ٔیكاٖ ٞٛي اغلالی اففاؼ ـا ٔؽ٘ؾف لفاـ ؼٞٙؽ؛ 

تب اق ایٗ عفیك ٍٔبـوت ؼـ ٘یفٚی وبـ ٚ  ٞٛي اغلالی وبـوٙبٖ ِٛـت ٌیفؼ یاـتمب ثفای

ٙبوت ٚـٚؼی تٛا٘ؽ ثب ا٘تػبة فیّتف ٔ ٌؿاـ ٔی ویبوت ؼـٚالـؽ. یبثٚـی افكایً  ثٟفٜ دٝیؼـ٘ت

  ٞبی ٘ؾبـت ثف ٘یفٚی وبـ ـا وبًٞ ؼٞؽ. ثفای ٘یفٚی وبـ، ٞكیٙٝ
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