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 چکیده
های ارتباطی، دانشگاه و ...  از لحاظ کمیت امروزه روابط اجتماعی به دلیل ظهور ابزارهای نوینی چون رسانه 

بر این و کیفیت تغییر کرده است. کمیت رابطه بر کیفیت روابط فرد با دیگران ازجمله دوستان تأثیرگذار است. 

 دانشگاه کردستان انیدانشجو نیبی دوست کیفیتبر  یاجتماع یانزوا ریتأثاساس، هدف این پژوهش بررسی 

گیری  پژوهش به صورت پیمایشی اجرا شده و با استفاده از روش نمونه. این مبتنی بر نظریة شبکه است

گیری از پرسشنامة  از دانشجویان دانشگاه کردستان انتخاب و سپس با بهره نفر 375غیراحتمالی آسان، 

 توصیف وها، محاسبات آماری برای پس از استخراج نتای  پرسشنامهآوری شدند. ها جمعساخته، یافته محقق

انزوای که  حاکی از آنندنتای  شدند. انجام  Lisrelو  SPSS هایافزار با استفاده از نرم هاآزمون فرضیه

دانشجویان تأثیر ة در روابط دوستان یو وابستگ بودن  یعمطی، قدرتیب احساس، از تداوم روابط أسیاجتماعی بر 

در نتیجة آن باید . به دیگران فاقد تأثیر معنادار استاعتمادی تنفر و بیمعناداری دارد؛ امّا انزوای اجتماعی بر 

بگوییم زمانی که دانشجویان تماس با همنوعشان را از دست داده باشند، استعداد کسب تجربه و اندیشه را نیز 

و در نتیجة آن مطیع  کنند میقدرتی  دادن اندیشه و عمل، احساس ناتوانی و بی که با ازدستدهند از دست می

 شوند.میدیگران 

 هاي کلیدي واژه 
  قدرتیشبکة روابط، یأس اجتماعی، وابستگی، بی 

  

                                                           

 06/10/97تاریخ پذیرش:                 09/05/97تاریخ دریافت: 

 .   نایرا  :، تهرانوزارت علوم، تحقیقات و فنّاوری فرهنگی پژوهشکدة مطالعات فرهنگی و اجتماعی دانشجوی دکتری سیاستگذاری 1

                                                                                                                                 fotohis@yahoo.com           

 

 

mailto:fotohis@yahoo.com


128        مطالعات فرهنگ ـ ارتباطات   

 


  

 
ال
س

 
تم
یس
ب

رة 
ما
 ش
،

هل
چ

  
ار 
 به
م،
نج
و پ

13
98

 

 لهئبیان مس. 1

از خصوصیات  (.176: 1382 )بشیریه، ایران کشوری در حال توسعه و در حال گذار است
تی و گرفتن بخشی از هر کدام های مدرن و سنّماندن بین آموزه معطل ،جوامع در حال گذار

نوشدن و پیوستن به کاروان مدرنیته را دارد و هم  ةهم دغدغ ایجامعهچنین . است
ماند و هر از در حالتی برزخی میاست و تی و بومی خود دادن ارزشهای سنّ هراسناک ازدست

در این  .انگیزد هایی را برمی شود. این تمایل با خود چالشگاهی به یك سمت متمایل می
 هاو کثرت اندیشه ها ماندن هویتردگی همراه با شناوزقطعیت، ابهام و شتاب دوران عدم

که متفکرانی (؛ هر چند 33: 1382 ،)رزاقی است 1و نتیجة آن انزوای اجتماعی گذارندرثیأت
ای نظیر فیوئر، فروم، مزاروس، پاینهایم و گافمن، انزوای اجتماعی را نه ابداعی نو و واژه

انزوای اجتماعی، سخن معتقدند  اند ورفتهای کهن و تاریخی در نظر گجدید، بلکه پدیده
دیروز، امروز یا فردا نیست، بلکه این مفهوم از زمان پیدایش انسان با او عجین بوده است، با 

های اجتماعی تغییر این تفاوت که نوع و میزان آن بسته به شرایط تاریخی و موقعیت
نوین در جوامع امروزی باعث . غلبة ابزارهای (33: 1390)موسوی و حیدرپورمرند، کند می

شده که پیوندهای واقعی، عینی و رودررو تضعیف شوند و نوعی انزوای اجتماعی در روابط 
  (.711: 1394)ریتزر،  عینی برای انسانها به ارمغان آید

 با خاص، طور بهدر دهة جدید  و طور عام به (1357) اسلامی انقلاب از بعد در دورة 

 جمعیت فزایندة تمرکز شهرنشینی، رشد دانشگاهها، ی مجازی وهای اجتماعشبکه گسترش

( که باعث 1393؛ کیانپور و همکاران، 1395)جعفری،  مواجه هستیمú و شهرها در
اند. به  زندگی شهری شدهخصوص در  به ، ارزشها و علائق افرادها نگرشباورها، تغییراتی در 

روابط و انزوای اجتماعی تکثر و تنوع در عبارتی دیگر، با ورود ابزارهای جدید، مدرنیته عامل 
( در این خصوص، تأثیرات اینترنت بر 1385) محسنی، دوران و سهرابیشده است؛ چنانکه 

 بر  علاوهامّا  اند.اند و تأثیر آن را در سطح بالایی پذیرفتهانزوای اجتماعی را بررسی کرده
گرفته در داخل و خارج  های صورت غلبة ابزارهای نوین، علل و عوامل دیگری نیز در پژوهش

در پژوهش خود که جوانان همدان را مطالعه  (1381) مقدمیان ابراهیمیاند.  از کشور ذکر شده
باط جمعی، تصور از آینده، تنش فرهنگی ناشی از وسائل ارتکرده، به این نتیجه رسیده که 

گرایی و مشارکت اجتماعی جوانان در امور روزمرّه، بر انزوای اجتماعی تأثیر معناداری  آرمان
( 1396) یزدی و همکاران دارند. در جدیدترین پژوهش داخلی که در این راستا توسط مدرسی

                                                           
1. Social Isolation 
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که  هستند نیاز ا یحاک  یتاانجام شده، ن زدیسال شهر  30 یدختران مجرد بالابر روی 
 یاجتماع یانزوا زانیرا بر م ریأثت نیشتریمجموع ب در ،و نوع برداشت از خود یتسنّ یباورها
3و فیشِر2، کوبایاشی1اسمیت. اند داشته

به این اند و در کانادا انجام داده( نیز پژوهشی 2017) 
نیز پذیری اند که عواملی چون تجربیات زندگی، پویایی خانواده و الگوی جامعهنتیجه رسیده

 وکلانتری  ،(2017)شِریو ف یاشیکوباشوند. همسو با پژوهش باعث انزوای اجتماعی می
پذیری در  و جامعه روابط خانوادگی( نیز در ایران نشان دادند که 1394) آرانی زادهحسینی

 اند. خانواده، عوامل مهم مؤثر بر انزوای اجتماعی
طور کلی توجه زیادی به علل و عوامل انزوای اجتماعی شده، ولی پیامدهای آن غالباً  به   

های اند، غالباً به جنبه هایی هم که در این خصوص انجام شده پژوهشاند.  مغفول مانده
اند. البته پژوهشگرانی مانند شناختی آن همچون افسردگی، ناامیدی و ... پرداخته روان
به پیامدهای اجتماعی و تربیتی نیز توجه (، 2011) 4( و بِستِر و بودال1383) کافیامیر
دهد که انزوای اجتماعی بر یأس اجتماعی، می نشان( 1383) کافیاند؛ چنانکه امیر کرده

 تحمل اجتماعی تأثیرگذار است و در پژوهش بِستِر و بودال احساس تنهایی، احساس عجز و

 پیشرفت تحصیلی تأثیر معناداری داشته است.(، انزوای اجتماعی بر 2011)
، یکی از پیامدهای مغفول انزوای اجتماعی در پژوهشهای پیشین، کیفیت دوستی است   

کنندة  )انزوای اجتماعی( تعیین ( معتقد است، کمیت رابطه1890) زیرا همچنان که زیمل
ن سه دوست صمیمی کیفیت در رابطه است. پژوهشها بیانگر آنند که به طور متوسط هر جوا

(؛ امّا پژوهشی 1392ی، شجاع) سال با آنان دوستی صمیمی داشته است 10دارد که حداقل 
یافت نشد تا کیفیت روابط دوستی در فضای جامعة ایرانی را نشان دهد؛ در حالی که 

اند که گویای تنزل کیفیت  آمارهای مختلف حاکی از وضعیت نامطلوب اخلاق در جامعه
بدون شك کیفیت روابط دوستی نیز از این اخلاق نامطلوب متأثر است، روابط است و 

اند. میزان اعتماد بین مردم درصد از افراد، دیگران را منفعت طلب دانسته5/74طوری که  به
)غیرخانواده(  و میزان رضایت از ارتباط با دیگران (1389درصد )محمدی شکیبا، 21فقط 
 درصد در سطح بالا بوده است24طح متوسط و درصد در س37 ،در سطح پاییندرصد 39

در چنین فضایی که اعتماد مردم به یکدیگر بسیار  (.18: 1388 شالی، و صفری )هزارجریبی

                                                           
1. Smith 

2. Kobayashi 

3. Fisher 

4. Bester and Budhal 
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پندارند و از ارتباط با دیگران رضایت ندارند، طلب می پایین است و غالباً یکدیگر را منفعت
 شود. میانزوای اجتماعی تشدید و کیفیت رابطه نیز از آن متأثر 

های مختلف جامعه متفاوت است. این پژوهش بر  وضعیت انزوای اجتماعی بین گروه   
)مثل دانشگاه کردستان(  شود، زیرا دانشجویان دانشگاههای سراسریدانشجویان متمرکز می

عقیده و تقریباً  اغلب در خوابگاه و دور از خانواده قرار دارند و در محیطی همسن، هم
طوری که  یابد، بهاند که در چنین شرایطی دوستی افزایش می تحصیلی ساکنمقطع  هم

اقل ارتباط دوستی با آنان چهار متوسط تعداد دوست صمیمی بین دانشجویان پن  نفر و حد
(؛ در حالی که این نسبت بین عموم 1392، پوریدیسع و زیرنگری، کاوس) سال بوده است

، پوریدیسع و  زیرنگری، کاوس) باشدل رابطه میسا 10مردم سه دوست صمیمی و حداقل 
ها بین دانشجویان بیشتر است، ولی زودگذر و کم دوام  با وجود آنکه دوستی ،(. بنابراین1392

دهد که دانشجویان بیشتر از سایر است. این در حالی است که نتای  پژوهشی نشان می
(. بنابراین دلیل انتخاب دانشگاه 180: 1396)نیازی و همکاران،  ها در انزوا قرار دارند گروه

)سراسری( به عنوان جامعة مورد مطالعه این است که دانشجویان از سایر نقاط  کردستان
های دانشجویی و دور از  استان و کشور در آن حضور دارند. این دانشجویان اغلب در خوابگاه

اوتی از لحاظ کمیت و کیفیت اند. زندگی خوابگاهی و فضای دانشگاهی، روابط متف خانواده
)سراسری( همچون کردستان، بیشترین تنوع قومی،  هایی زند. همچنین دانشگاهرقم می

زبانی، فرهنگی و مذهبی را در خود دارند. در این دانشگاه از اقوام مختلف کرد، فارس، ترک، 
از لحاظ  عرب و لر در آن حضور دارند. دو مذهب رای  در آن تسنّن و تشیع است. همچنین

های متنوع با  تواند دوستیباشد. چنین وضعیتی میفرهنگی و زبانی نیز دانشگاه متکثر می
روابط متنوع را ایجاب کند، یا منجر به انزوای اجتماعی آنان شود. در واقع چنین جامعة مورد 

یتی، )از لحاظ جنسیتی، مذهبی، قوم ای فهم دقیقتری از روابط برای انسانهای متفاوتمطالعه
 آورد.زبانی و فرهنگی( به ارمغان می

چه  یاجتماع یانزوا»با توجه به آنچه گفته شد، پرسش اصلی پژوهش این است که 
 دارد؟  دانشگاه کردستان انیدانشجو نیب یدوست کیفیتبر تأثیری 

 مباني نظري . 2

پیوندهای توانیم حالت یا وضعیتی بدانیم که در آن شخص فاقد انزوای اجتماعی را می
کافی برای جذب حمایت و منابع اجتماعی است. بر این اساس، انزوای اجتماعی شامل دو 

باشد بعُد است. بعُد اوّل، شبکة اجتماعی پیرامون فرد یا به عبارت دیگر دامنة شبکة فرد می
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که دامنة شبکه شامل اندازة شبکة فرد و تنوع نهفته در آن است. بُعد دوم انزوای اجتماعی، 
مربوط به میزان حمایتی است که شبکة اجتماعی فرد امکان تأمین آن را برای او فراهم 

 .(3-6 :1383)امیرکافی،  کند می
شناسی مانند مارکسیسم، کنش متقابل و  انزوای اجتماعی در بسیاری از مکاتب جامعه     

انزوای اجتماعی کارکردگرایی مورد بحث قرار گرفته است. در میان این مکاتب، دو مفهوم از 
آن را امری ذهنی  2نو کوه 1ناند. یك طیف از نویسندگان از جمله سیم قابل برداشت

دانند. کوهن انزوا را معادل بیگانگی فرهنگی و سیمن آن را به عنوان واقعیتی فکری که  می
کنند. در طیف مقابل کند تعریف میهای جامعه احساس می درآن فرد عدم تعلق به ارزش

بر عنصر عینی آن تأکید دارند و آن را به معنای عدم  6نو ساندرسو 5ر، کانتو4ه، گال3كیوری
. در این پژوهش، انزوای اجتماعی (4 :1383)امیرکافی،  کنندپیوندهای اجتماعی تعریف می

با تأکید بر عدم پیوندهای اجتماعی، به عبارتی بر عنصر عینی انزوای اجتماعی تأکید دارد که 
 شود. از نظریة شبکه بررسی میبا استفاده 

سازمان نیست و تبدیل به قضیة اساسی در نظریة شبکه این است که جامعة مدرن بی     
وجود آمده، اما این  سازمان نیز نخواهد شد. اگرچه تغییرات مهمی در خصایص جامعه بهبی

اند.  نظم اجتماعی 7نظمی، بلکه جایگزینی برای تغییر سازشکاریتغییرات نه باعث بی
پردازان شبکه معتقدند که نظم اجتماعی در حال تغییر، باعث انزوای اجتماعی، گمنامی،  نظریه

همراه است؛ اصول  8شود، بلکه با مجموعه و اصولی جدید از تعهدها... نمی تنهایی و آنومی و
9قدیمی که مبتنی بر اشتراک مکانی

است. در  هبود و اصول جدید مبتنی بر اشتراک علاق 
پردازان شبکه به ای خواهد بود. نظریهگذشته جامعه ارضی بود و در آینده غیرارضی و رابطه

کردند و کاهش  پردازان پیش از خود این انتقاد را دارند که بر عامل مکانی تأکید مینظریه
  .(Goldenberg, 2001:216) دانستندرفتن نظم می اهمیت مکان را به معنی ازدست

                                                           
1. Melvin seeman 

2. Cohen 

3. Yurik TM 

4. Gale CM 

5. Cantor 

6. Sanderson  

7. Adaptive change 

8. Bonds 

9. Sharing of locality 
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ها به طور دائم با دیگر افراد و گروهها کنش متقابل دارند. این نوع ارتباطات  افراد و گروه
یابند، یعنی شبکة روابطی که فرد را مستقیم صورت شبکة اجتماعی سازمان می  چندجانبه به

(. تأکید اصلی نظریة شبکه 154: 1374)رابرتسون،  دهدو غیرمستقیم به سایر مردم پیوند می
پردازان ای از ساختارهای خرد و کلان است، به این معنا که از دیدگاه نظریهف گستردهبر طی

توانیم کنشگر ها، اصناف و جوامع را نیز میتوانند آدمها باشند؛ ولی گروهشبکه، کنشگران می
توانند عمل به شمار آوریم. پیوندهای اجتماعی، هم در سطح خرد و هم در سطح کلان می

1نویترکنند که گرا
گیرد که با روابط هایی در نظر می پیوندهای سطح خرد را به عنوان کنش 

ترین آن این فکر اند که اساسیشخصی روزانه و ساختارهای حاکم بر این روابط عجین شده
جمله ثروت، قدرت فاوتی به منابع ارزشمند جامعه ازتواند دسترسی متاست که هر کنشگر می
شدن دارند،  نتیجة این وضع است که نظامها گرایش به قشربندی و جامعه داشته باشد و در

 دهندة این نظامها با یکدیگر وابستگی متقابل دارند که عناصر تشکیل ایگونه به
دهد؛  های یك فرد، کارکردهای حیاتی بسیاری را انجام می(. شبکة تماس577: 1394)ریتزر،

کند یا  معین، به شخص کمك میص، یا حلّ یك مس لة ازجمله در جهت یك کار خا
های تماسی را برای کسب اطلاع یا فرستادن پیام در اختیار شخص قرار  تواند واسطه می
 دهد.

در بررسی شبکة شخصی افراد، انزوای اجتماعی حالتی است که در آن شخص فاقد      
د. پیوندهایی است که منابع اجتماعی و حمایت اجتماعی مورد نیاز او را فراهم آور

های  . کمك1توانیم به پن  دسته تقسیم کنیم: های اجتماعی مورد نیاز شخص را می حمایت
. 3. همراهی و معاشرت5های مالی،  . کمك4. خدمات بزرگ، 3، 2. خدمات کوچك2عاطفی، 
آن  5و ساختار 4گران شبکه، میزان حمایت اجتماعی در یك شبکه را تابعی از ترکیب تحلیل
بکه به عواملی مانند اندازة شبکه، همگنی شبکه، میانگین تعداد تماسها و دانند. ترکیب شمی

 )محسنی، ساختار شبکه به مواردی از قبیل تراکم پیوندهای موجود در شبکه اشاره دارند
. حال که مشخص شد افراد منزوی اجتماعی از لحاظ اندازه، (83: 1385سهرابی،  و دوران

ة روابط در سطح پایین قرار دارند، در روابط اجتماعی این تنوع و میزان منابع موجود در شبک

                                                           
1. Granovetter 

2. Small Services 

3. Companionship 

4. Composition 

5. Structure 
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ای متفاوت باشد. این شکل شوند که شکل رابطهتنوع، میزان رابطه و اندازة شبکه باعث می
ای مورد بحث و بررسی نوک و کوکسینسکی قرار گرفته است که آنها دو وجه عمده  رابطه

 اند:  قائل 1ایبرای شکل رابطه
 بین دو کنشگر 2یا استحکام ارتباطالف( شدت    
 های یکسان در فعالیت 3ب( میزان درگیری مشترک   
کنند )اگرچه اذعان دارند که را به چند نوع تقسیم می 4آنان همچنین محتوای رابطه     

 ند از: بندی الزاماً جامع و مانع نیست( که عبارت این طبقه
کنشگر روابط خود را با وسایل فیزیکی و در این نوع رابطه، افراد  روابط معاملاتي: .1

 ؛کنند، مثل خرید و فروش اقتصادی بین کنشگراننمادی ردّ و بدل می

 ؛ای بین دو یا چند کنشگرروابط احساسی عشقی و علاقه روابط عاطفي: .2

ها وجود  وندی با توجه به نقشروابطی که بین اعضای شبکة خویشا روابط سببي: .3
 دارد؛

فرماندهی و فرمانبری براساس زور،  براساسط بین کنشگران رواب روابط اقتدار: .4
 ؛قدرت هنجاری و اقتدار اخلاقی براساسقانون و حق و رفع تکلیف 

هایی که از طریق آنها اتصالات بین کنشگران از طریق کانال روابط ارتباطي: .5
 شود؛اطلاعات از کنشگری به کنشگری دیگر در سیستم ارتباطی منتقل می

رابطة بین کنشگران به دلیل کسب منابع باارزشی چون: کالا، خدمات  ري:روابط ابزا .6
 (.15: 1383اطلاعات است )امیرکافی، و 

شود که شکل رابطه از لحاظ استحکام و شیوة روابط بنابراین انزوای اجتماعی باعث می     
مبتنی بر اقتدار متفاوت باشد. حال برای فهم چگونگی این شکل رابطه، از دیگر 

 گیریم.پردازان اجتماعی وام می نظریه
فرد با انزوای اجتماعی، نوعی احساس جدایی از  ( معتقد است1990) 5فردینبرگ     

بیند. فرد در چنین حالتی به خود به عنوان موضوعات پیرامونی دارد و خود را جدا و منفك می
کشمکش، تضاد، نگرد و از درون، بین خود و دیگران نوعی احساس  موضوعی خارجی می

                                                           
1. Relational form 

2. link 

3. Joint Involvemen 

4. Relational Content 

5. Friedinnberg 
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تر ارتباط و شناخت دارد. فردی که به انزوای اجتماعی دچار است، خود را ناتوان  ستیز و عدم
رو انزوای  وجود آورد. از این بیند که بتواند تغییری در وضعیت و شرایط محیطی بهاز آن می

 .(69: 1370)محسنی تبریزی، شود یاوری و نااُمیدی منجر میاجتماعی به احساس بی
گروه یا شبکه  یو تعداد اعضا یاجتماع ةفاصلیکی از مباحث مورد توجه جورج زیمل،  

 ،زهایچ یها و معان صورت یها یژگیو» است از:  عبارت ینقش فاصله در روابط اجتماعاست. 
به  (.Levine,1971: xxxiv) «هستند زهایبا چ ای گریکدیافراد با  ینسب ةاز فاصل یتابع

. در روابط اش از فرد است فاصله ،کند یم نییرا تع زیهر چ زشکه ار آنچهعبارتی دیگر، 
تر با سایر دوستان، باارزش تر است، به دلیل حفظ فاصلهدوستانه، فردی که از بقیه منزوی

 (.1382)زیمل،  شود فردی وابسته و مطیع نیستگردد و احساس می تلقی می
 یها گروه میاز مفاه یریگ در بهره روابط راشبکة حاکم بر ساختار  یاصول اساس ملیز     

که باز هم  یساختار نیتر ساده ،ینفره نشان داده است. از لحاظ عدد سه یها دونفره و گروه
 نیتر مستحکمکه  است هگروه دونفر کنیم،را در آن مشاهده  یکنش متقابل اجتماعیم توان یم

تر باشد، . یعنی هر چه فرد منزویردیدو دوست شکل گمثل  دو نفر انیم تواند یم وندینوع پ
تر و امیدوارتر به تداوم رابطه است. در روابط دونفره، با وجود آنکه اش مستحکمروابط دوستی

کنند و روابط تقریباً برابر اند، بندرت بر یکدیگر اعمال قدرت می هر دو نفر به هم وابسته
که  شود یمشخص م تیواقع نیا سبراسا تر، تیپرجمع یها گروه دونفره برخلاف گروهاست. 
فرد یا  ةساد وستنیپ با تا فرد خود را از خود مستقل بداند. ستین یبرتر و فرافرد یاتیح یدارا

هر  .شود یم تر دهیچیپ وضاعنفره، ایا چندگروه سه  یریگ به گروه دونفره و شکل افراد دیگر
های  در گروه .دندار واسطه یبه مشارکت ب یکمتر یوابستگشود، چه گروه دوستی بیشتر می

 (.259-260: 1392)کوزر،  بیش از دو نفر، روابط فرادستی و فرودستی بیشتر است
انسجام، انزوای اجتماعی وجود دارد.  دورکیم در واقع معتقد نیست که در جامعة با     

. مشکل مرکزی جوامع جدید، مانند هر نوع جامعة دیگر، عبارت است از رابطة فرد با گروه
این رابطه از این جهت دگرگون شده که فرد بیش از حدّ لازم آگاهی پیدا کرده است؛ چنانکه 
آگاهی او مانع از آن است که هر نوع فرمان اجتماعی را کورکورانه بپذیرد. اما این 

خود مطلوب است، خطرهایی با خود دارد؛ زیرا فرد ممکن است از  طلبی که خودبه فردیت
شته باشد که جامعه قادر به برآوردن آنها نیست و در نتیجه فرد منزوی جامعه مطالباتی دا

(. وی معتقد است که در صورت وجود شرایط اجتماعی مستحکم 374: 1396شود)آرون، می
شوند و با از  و کنترل شدید هنجارها، آرزوهای انسان از طریق هنجارها تنظیم و محدود می



    135 ... یجوانان منزو ینب  یدوست یفیتک یبررس

 


  
 

ال
س

  
تم
یس
ب

رة 
ما
 ش
،

هل
چ

  
ار 
 به
م،
نج
و پ

13
98

 

رفتن کنترل آرزوها(، آنومی یا یك وضعیت آرزوهای  ینپاشیدگی هنجارها )و بنابراین ازبهم
توانند ارضا  حد ناگزیر نمیآید. با توجه به اینکه این آرزوهای بی وجود میحدوحصر به بی

آید. سپس این نارضایتی، در  یك وضعیت نارضایتی اجتماعی دائمی پدید می شوند، در نتیجه 
شود که از نظر  ، طلاق و غیره( ظاهر میاقدامات اجتماعی منفی )نظیر خودکشی، انزوا 

 در صورت( معتقد است 1893) امیل دورکیم(. 1380پور،  رفیع) اند سنجش آماری غیرقابل
در صورت بروز  و انتقال جامعه از حالت همبستگی مکانیکی به همبستگی ارگانیکی

است که انزوای های جامعه  هنجاری، گسیختگی و نابسامانی در روابط، هنجارها و ارزش بی
شود؛ انتقال آید که در این صورت رابطة فرد با جامعه ضعیف یا قطع میوجود می اجتماعی به
شود؛  گیرد؛ مراوده و مبادلة اجتماعی کُند و متناوب میها و احساسات صورت نمیپیوستة ایده

در چنین شود. گیرد و هی  کنترلی بر او اعِمال نمیفرد مورد حمایت اجتماعی قرار نمی
هدفی، غم و اندوه و  آید و افراد احساس یأس، بیوجود می شرایطی انزوای اخلاقی به

 (. 31: 1383)امیرکافی،  کنند افسردگی می
شوند که از همدیگر در نظر هانا آرنت، انسانها تنها در صورتی مطیع و فرمانبر می     

تمایل به  خود، تفاوتو بی شخصیت منفعلمنزوی باشند و همة تماسهای آنها قطع شود. 
ناآگاهانه در پی این هدف است که خود را به بخشی از واحدی  هر چند ؛شدن دارد مطیع

، از نهاد «بزرگ»بزرگتر تبدیل کند و به آویزه و بخش کوچکی هر اندازه خُرد از انسان 
 مجبورخواهد فرمانبری کند، برای اینکه د. شخص میشوتبدیل « بزرگ» ة، از اید«بزرگ»

نباشد تصمیم بگیرد و مس ولیت بپذیرد. چنین انسان وابسته و خودآزاری اغلب در اعماق 
چنین طور ناخودآگاه احساسی از حقارت، ناتوانی و تنهایی دارد.  وجود خود هراس و به

کند و به رهبر نیاز دارد تا ضعف و ناتوانی خود را احساس می شخصیتی در ناخوداگاهش
هراسد و از ترس از آزادی می ،نسان خودآزار و فرمانبراد. این شوحساس چیره بتواند بر این ا

بودن و  قدرتی، ناتوانی، مطیعدر نتیجه، انزوا مقدم بر بی برد.آن به پرستش بتها پناه می
 (. 327: 1388)آرنت،  ی استخودآزار
ینبرگ(، )آرنت، دورکیم، فرد گفته دربارة نگرش صاحبنظران براساس مطالب پیش     

، پیامدهای «قدرتی در روابط دوستانهاحساس بی»و « یأس از تداوم روابط»متغیرهای 
نیز چنانکه آرنت « قدرتی در روابط دوستانهاحساس بی»و « یأس از تداوم روابط»انزوایند. 

شوند. همچنین شدن و وابستگی فرد به دیگران در یك رابطه می گوید، خود باعث مطیع می
عتمادی و بدبینی به روابط دوستانه در نظر فردینبرگ نیز پیامد انزوای ااحساس بی
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اند. لازم به یادآوری است که هی  یك از صاحبنظران به ترکیب جامعی از اثرات  اجتماعی
کند پیامدهایی را که هر یك از صاحبنظران بر  اند. این پژوهش سعی میانزوا اشاره نکرده

، به صورت یکجا جمع نماید و مورد آزمون قرار دهد. مدل اند بعُدی از آنها تأکید کرده
 شود. ( ترسیم می1مفهومی پژوهش به صورت شکل)

 
 . مدل مفهومی پژوهش1 تصویر

 
 براساس چارچوب نظری مقاله، این فرضیات استخراج می شوند:     

تأثیر  دانشگاه کردستان انیدانشجو نیب یأس از تداوم روابطبر  یاجتماع یانزوا .1
 و دورکیم(؛برگرفته از نظریة آرنت، فردینبرگ ) معناداری دارد

دانشگاه  انیدانشجو نیب روابط دوستیدر  قدرتییاحساس ببر  یاجتماع یانزوا .2
 نظریة آرنت، فردینبرگ و دورکیم(؛ برگرفته از) تأثیر معناداری دارد کردستان

 انیدانشجو نیب روابط دوستانهبودن و وابستگی فرد در  بر مطیع یاجتماع یانزوا .3
 ؛)برگرفته از نظریة آرنت( تأثیر معناداری دارد دانشگاه کردستان

دانشگاه  انیدانشجو نیببه روابط دوستی  بدبینی اعتمادی وبیبر  یاجتماع یانزوا .4
 (.آرنت و فردینبرگ نظریة از برگرفته)تأثیر معناداری دارد کردستان
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 شناسي  روش. 3

نظر هدف، کاربردی و از نظر روش اجرا، توصیفی و پیمایشی مبتنی بر ابزار این پژوهش از 
ساخته است که این پرسشنامه بین دانشجویان مقاطع مختلف کاردانی، پرسشنامة محقق

توزیع شده است. ابتدا  1396-1397ارشد و دکتری در سال تحصیلی  کارشناسی، کارشناسی
ها، انزوای شناختی نمونههای جمعیت ، ویژگیSpssافزار  در سطح توصیفی از طریق نرم

اجتماعی)اندازه، تنوع و میزان منابع موجود در شبکة روابط( و کیفیت دوستی توصیف 
، تأثیر انزوای اجتماعی بر LISRELافزار شوند. سپس در سطح تبیین، از طریق نرم می

فرد  یو وابستگ بودن یعدر روابط، مط قدرتییاز تداوم روابط، احساس ب أسیکیفیت دوستی)
 شود. ( محاسبه میبه روابط ینیو بدب اعتمادی یدر روابط، ب

است که  1397شامل تمام دانشجویان دانشگاه کردستان در سال  جامعۀ آماري:. 3-1
های باشند که در این میان آمار دانشکدهنفر دانشجو می 12،000مطابق آمار رسمی در حدود 
تفکیك در  ارشد و دکتری( به اردانی، کارشناسی، کارشناسیمختلف و مقاطع تحصیلی)ک

 دسترس نبوده است.
نفر  12،000اینکه جامعة آماری شامل با توجه به  گیري:حجم، شیوه و نوع نمونه. 3-2

 به دست آمده است. نفر  373 ،فرمول کوکران زبا استفاده ااست، بنابراین حجم نمونه 
 (q =p= 5/0حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران به شرس زیر محاسبه شده است: )     

 
درنظر گرفته  95/0درصد و ضریب اطمینان 05/0در این محاسبه، خطای موردنظر      
 اند.      شده
نفر محاسبه گردید، ولی برای اعتبار و  373با توجه به رابطة فوق، تعداد حجم نمونه      

 نفر افزایش داده شد. 375پایایی بیشتر، به 
محقق برای اعتبار بیشتر و افت تعداد نمونة ناشی از عدم پاسخگویی به بیشتر      
 1گیری غیراحتمالی آساننهبر مبنای نموها هیسنجش فرض براینمونه  375ها، تعداد  پرسش
 و پرسشنامه بین آنها توزیع شده است. کردهانتخاب 

                                                           
1. Convenience Nonprobability Sampling 
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  تعريف عملیاتي متغیرها. 3-3

برای سنجش انزوای اجتماعی، از پرسشنامة : متغیر مستقل)انزواي اجتماعي( .3-3-1
( استفاده شد که در آن انزوای اجتماعی با اندازه)دو گویه(، 1383استاندارد امیرکافی)

گویه( سنحیده شده  12تنوع)شش گویه( و میزان حمایت اجتماعی نهفته در شبکة اجتماعی )
گویه سنجیده شده است.  20توانیم بگوییم انزوای اجتماعی در قالب است. در مجموع می

بوده که  717/0برای سنجش پایایی آن از آلفای کرونباخ استفاده شده و میزان آلفای آن 
 های مربوط به انزوای اجتماعی است. بالای گویهدهندة پایایی  نشان

یأس از تداوم روابط، احساس متغیرهای وابسته شامل  متغیر وابسته)کیفیت دوستي(: .3-3-2
 اعتمادی و و بی بودن و وابستگی فرد در روابط دوستانه مطیع قدرتی در روابط دوستانه،بی

پاسخی به  5در قالب طیف لیکرت های این متغیر . گویهبه روابط دوستی است بدبینی
 ( و کاملاً موافق4)کد  (، موافق3)کد  نظر(، بی2)کد  (، مخالف1)کد  صورت کاملاً مخالف

 اند.  ( سنجیده شده5)کد 
 ابهام و دچار از رفتارها و عملکردهای دوستانفرد در چنین حالتی  يأس از تداوم روابط:ـ 

بودن  بخشرضایت چندانی از انتظارمطم ن باشد و  تواند به این روابط نمیشود و  میتردید 
. این متغیر در قالب (251: 1374 )ستوده، آینده ندارد دردوستان خود های رفتاری بینیپیش
( شامل: در این دوره دوستان واقعی وجود ندارند؛ 1374) گویة استاندارد برگرفته از ستوده 5

خواهم زیاد در  روابط دوستی ناپایدار است؛ من به روابط زیاد با کسی باور ندارم؛ من نمی
روابط با دوستانم باشم؛ من امیدی به تداوم رابطه با دوستانی که الآن دارم ندارم؛ سنجیده 

 اند.   شده
قدرتی در روابط دوستانه با دو بعُد به احساس بی :دوستانهقدرتي در روابط  احساس بي ـ

قدرتی درون روابط دوستانه و ساخته سنجیده شده است. بعُد اوّل؛ بی صورت پرسشنامة محقق
 عنوان یك پشتوانه. مثابة عدم تلقی دوستان به  قدرتی بهبعُد دوم؛ بی

تأثیری  بی از سوی فرد در قبال بعُد اوّل عبارت است از احتمال و یا انتظار متصوره     
عمل خویش، یا تصور این باور که رفتار او قادر به تحقق و تعیین نتای  مورد انتظار نیست و 

شود و او در برخورد با  آن کنش او تجهیز شده رهنمون نمی براساسوی را به هدفی که 
اند شامل:  شدهبرای سنجش این بعُد، سه گویه مطرس (. 67: 1370تبریزی،  )محسنی
 اهمیت حضور فرد برای دوستان. ندادن به حرفها، عدم انعطاف دوستان، اهمیت
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کند، کسانی که فرد دوست خود تلقی میشود که به حالت فردی گفته میبعُد دوم نیز 
قدرتی احساس بیای برای وی نباشند که در تنگناها و مشکلات به آنان متکی باشد؛ پشتوانه

: 1374نباشد)ستوده، تأثیرقراردادن محیط اجتماعی خود به تحت قادر کند وباختیاری بی و
اند شامل: عدم پشتوانة مالی در  بنابراین برای سنجش این متغیر، سه گویه مطرس شده. (251

ها، هنگام مشکلات مالی، عدم پشتوانة درسی، عدم پشتوانة کاری)مانند تمیزکاری خوابگاه
 آشپزی و ...(.

شود که به فردی گفته می و مطیع وابسته و وابستگي فرد در روابط دوستانه: بودن مطیع ـ
کند که بدون وجود او دلزده است. فرد در یك رابطه، به وسیلة فردی دیگر خود را تعریف می

شدن، مطابق میل فرماندار عمل  وابسته مطیع اوامر دیگری خواهد شد و در صورت مطیع
: عادت به هفت گویه مورد سنجش قرار گرفته است که شاملکند. این متغیر در قالب می

شدن  تسلیم دوستان، علاقة شدید به روابط با دوستان،پیروی از روابط همیشگی با دوستان، 
هایی که حتی من متضرر شوم، عدم  اطاعت از تصمیم، تصمیم دوستانمشتاقانه به 

 اند.  روابط بودهپذیری در و مس ولیتهای دوستانه  گیری در برنامه تصمیم
اعتمادی به روابط با دیگران در قالب تنفر و بی اعتمادي و بدبیني به روابط دوستي:بي ـ

از روابط بادوام، اعتماد به اند از: تنفر  های آنها عبارتاند که گویه شش گویه سنجیده شده
گفتن مسائل خانوادگی خود به دوستان، اعتماد به دادن قرض، اعتماد به وعده و قول 

 گرفتن از دوستان. اعتماد به راهنمایی و کمكدوستان، 
 روايي و پايايي. 3-4

بودن پرسشنامه، تأیید روایی و پایایی آن ضروری بوده؛ ولی برای  ساختهبا توجه به محقق
کسب اطمینان بیشتر از اعتبار و پایایی آن، از اعتبار صوری و اعتبار محتوا در مرحلة 

آزمون استفاده شده و پس از آن، با مراجعه به استادان و متخصصان، اصلاحات و  پیش
تغییرات مورد نظر اِعمال و پرسشنامة نهایی تدوین شده است. روش کار به این صورت بود 

 «بودن مناسب»نفر از متخصصان داده شد تا در خصوص  10ه به شد که پرسشنامة طراحی
ها برای متغیر مورد نظر داوری کنند و پس از اِعمال اصلاحات و بررسی اعتبار صوری و  گویه

اعتبار محتوا مبتنی بر روش لاوشه، مورد تأیید قرار گرفت. پس از دو دوره اصلاحات 
آلفای کرونباخ بررسی شد که در  براساسی نیز پیشنهادی کارشناسان، در نهایت، برای پایای

 ( قابل ملاحظه است.1جدول )
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یدوست روابطی و اجتماع یانزوا. میزان آلفای کرونباخ 1جدول   

 هامؤلفه متغیر
تعداد 
 گویه

میزان آلفای 
 هاکرونباخ مؤلفه

میزان آلفای 
 کرونباخ مجموع

انزوای 
 اجتماعی

 73/0 2 اندازة شبکة روابط

 76/0 6 تنوع شبکة روابط 71/0

 75/0 12 میزان حمایت اجتماعی در شبکه

روابط 
 دوستی

 70/0 5 یأس از تداوم روابط

79/0 

 74/0 6 قدرتی در روابط دوستانهاحساس بی

بودن و وابستگی فرد در روابط  مطیع
 دوستانه

7 71/0 

 79/0 6 به روابط دوستی بدبینی اعتمادی وبی
 

 هاي پژوهشيافته .4
 تحقیق توصیفي نتايج. 4-1

شناختی توصیف شوند و در ادامه، به شود متغیرهای جمعیتدر این بخش ابتدا سعی می
 پردازیم. توزیع فراوانی متغیرهای مستقل و وابسته می

 شناختيوضعیت متغیرهاي جمعیت .4-1-1
 -34بنابراین دامنة سنیّ آنان بین اند،  با توجه به اینکه جامعة مورد مطالعه دانشجویان بوده

سال بوده است.  30و حداکثر  20ها سال توزیع شده است. حداقل سن در بین نمونه 19
ماه(، بیشترین فراوانی مربوط به  10سال و  22سال) 8/22های پژوهش میانگین سنیّ نمونه

 است.  سال بوده 24سال و میانة آن  22

اند. هر  نفر( مرد بوده 201درصد)5/53ی پژوهش زن و هانفر( از نمونه 174) درصد4/46
چند محقق به صورت تعمدی سعی کرده تا حدودی توازان انتخاب نمونه را بین زنان و 

پژوهش  ةموسستوانیم انکار کنیم که مطابق با جدیدترین آمارها)مردان رعایت کند، اما نمی
دانشجویان کشور زنان هستند.  درصد05/46(، تقریباً 1395ی، آموزش عال یزریو برنامه

بنابراین دانشگاه مربوط به جنسیت خاصی از زنان یا مردان نیست. به عبارت دیگر دانشگاه 
های اجتماعی، سیاسی و  اقتصادی جنسیتی نیست و این به معنای ورود زنان به عرصه

 است.

 69) درصد4/18مجرد و های پژوهش نفر( از نمونه 306) درصد 5/81ها بیانگر آنند که یافته
سال، بیانگر  23اند که این درصد بالا از مجردها با میانگین سنیّ تقریباً نفر( متأهل بوده
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، میانگین سنّ ازدواج 1380افزایش سنّ ازدواج در مقیاس بالاست، در حالی که در سال 
 (.1381سال بوده است)به نقل از مرکز آمار استانداری کردستان،  23برای کردستان 

 درصد4/62ها در مقطع تحصیلی کاردانی،  نفر( از نمونه 6) درصد6/1ها بیانگر آنند که یافته
نفر( در مقطع  13درصد)4/3ارشد و  نفر( کارشناسی 122) درصد5/32نفر( کارشناسی،  234)

اخیر، شاهد رشد دانشجویان  های سالدهند که در ها نشان میاند. این یافتهدکتری بوده
 های پژوهشی آملیان یلات تکمیلی در دانشگاههای کشوریم؛ زیرا چنانچه با یافتهمقطع تحص

 ( مقایسه شود، این افزایش محسوس است.1375)

 توصیف وضعیت انزواي اجتماعي .4-1-2

گویه(،  2گویه با سه شاخص اندازه) 20)انزوای اجتماعی( در قالب  متغیر مستقل پژوهش
 گویه( به صورت طیف لیکرت 12) ماعی در شبکة روابطگویه( و میزان حمایت اجت 6تنوع)
ترین میزان شبکة  است. پایین زیاد( کدگذاری شده  کم، کم، تا حدودی، زیاد و خیلی  )خیلی

، بالاترین میزان 30های پژوهش )بالاترین میزان انزوای اجتماعی( در نمونه روابط اجتماعی
 4/14و انحراف معیار آن  116ای اجتماعی( ترین میزان انزو )پایین شبکة روابط اجتماعی

 باشد. می 50د و م 56، میانة آن 79/57ها نمونهاست، میانگین انزوای اجتماعی 
برای سنجش این بعُد از انزوای اجتماعی دو پرسش مطرس : اندازة شبکۀ اجتماعي فردـ 

متغیر در سطح سنجش شد. اوّل؛ تعداد افرادی که پاسخگو با آنان دوستی صمیمی دارد. این 
 و مُد سه بوده است.   20، حداکثر 0، حداقل 59/3ای با میانگین فاصله
ها پرسش دوم تعداد افرادی است که پاسخگو با آنها زیاد رابطه دارد. پاسخگویی نمونه     

و مُد چهار  91/7، انحراف استاندارد 50، حداکثر 0، حداقل 16/7به این سنجه با میانگین 
 ست. بوده ا

برای سنجش تنوع شبکة دوستی فرد؛ تفاوتهای جنسیتی، : تنوع شبکۀ اجتماعي فردـ 
اند که نتای  آن  اقتصادی، مذهبی، عقیدتی، قومی، زبانی و سنیِّ او با دوستانش سنجیده شده

 شود. ( مشاهده می2در جدول)
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ة اجتماعی فردهای سنجش میزان تنوع موجود در شبک. توزیع درصد فراوانی در گویه2جدول  

 ها گويه
هیچ 

 کدام

برخي از 

 آنان

نیمي از 

 آنان

بیشتر 

 آنان

همۀ 

 آنان

 4 3/7 7/13 47 28 تفاوت جنسی فرد با دوستان

 7/0 15 25 7/52 7/6 فرد با دوستانسطح تحصیلات تفاوت 

 7/0 3/8 7/6 27 3/57 تفاوت مذهبی فرد با دوستان

 7/1 7/17 16 7/37 27 فرد با دوستان تفاوت زبانی

 7/2 11 21 3/58 7 تفاوت اقتصادی  فرد با دوستان

 3 7/11 7/16 50 7/18 فرد با دوستان  تفاوت اعتقادات سیاسی
 

برخی »شود، بیشتر پاسخگویان با ( توزیع و مشاهده می2بر مبنای آنچه که در جدول)     
 زبانی و سنّی تفاوت دارند.از لحاظ جنسیتی، اقتصادی، مذهبی، عقیدتی، قومی، « از دوستان

برای سنجش میزان حمایت اجتماعی در شبکة اجتماعی فرد، : حمايت اجتماعي در شبکهـ 
هایی در مورد رابطه با دوستان)شبکة اجتماعی دوستانه(، نتای  پاسخها به  با طرس پرسش
 ( است.3شرس جدول)

 

 های حمایت اجتماعی در شبکه. توزیع درصد فراوانی در گویه3جدول 

 

 ها گويه
 خیلي

 کم
 کم

تا 

 حدودي
 زياد

 خیلي

 زياد

دوستان با پاسخگو در هنگام کردن  همدردی
 مشکلات

7/2 3/13 7/38 32 3/13 

کردن پاسخگو با  دوستان در هنگام  همدردی
 مشکلات

3 3/18 34 28 7/16 

 3/19 33 3/25 21 3/1 وگذار پاسخگو با دوستان گشت

 7/14 7/33 39 7/11 1 دادن به دوستان راهنمایی و مشورت

 4/11 3/25 44 18 3/1 گرفتن از دوستان راهنمایی و مشورت

 44 3/31 7/16 7/4 3/3 دریافت کمك مالی از دوستان

 1/16 7/28 7/38 15 6/1 دادن کمك مالی به دوستان

 8 3/21 3/30 25 3/15 سرزدن پاسخگو به خانة  دوستان

 8 3/23 7/34 25 9 سرزدن دوستان به خانة پاسخگو

 9 7/28 7/36 7/22 3 دادن دوستان به پاسخگو قرض

 3/12 7/32 3/37 3/16 3/1 گرفتن پاسخگو از دوستان قرض

پیشنهاد و تفحص شغل برای پاسخگو از طرف 
 دوستان

7/28 7/28 7/30 7/8 3/3 
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« متوسطدر حدّ »شود، بیشتر پاسخگویان ( مشاهده می3بر مبنای آنچه که در جدول)
 گیرند.در شبکة اجتماعی دوستانه مورد حمایت قرار می« زیاد»و

 توصیف وضعیت روابط دوستي. 4-1-3

قدرتی در روابط های پژوهش شامل: یأس از تداوم روابط، احساس بیمتغیر وابستة نمونه
به روابط  بدبینی اعتمادی وو بی بودن و وابستگی فرد در روابط دوستانه مطیع دوستانه،
این متغیرها اند. کدگذاری شده 5تا  1طیف از کد  5که هر یك از این متغیرها در  اند دوستی

اند. برای توصیف این متغیرها شاخصهای میانگین، ای سنجیده شدهدر سطح سنجش فاصله
 باشند.( می4به شرس جدول)که  انداقل و حداکثر بیان شدهمیانه، مدُ، حد

 

 های آنهاای برای متغیرهای مستقل و وابسته و هر یك از مؤلفهسنجش فاصله . توزیع پارامترهای4جدول 

 مد میانه میانگین روابط دوستي
انحراف 

 استاندارد
 حداقل

-حد
 اکثر

 2/4 1/1 37/1 2/2 6/2 4/2 یأس از تداوم روابط

قدرتی در روابط احساس بی
 دوستانه

6/1 4/1 4/1 001/2 3/1 9/3 

فرد بودن و وابستگی  مطیع
 در روابط دوستانه

8/2 5/2 6/2 21/1 4/1 3/4 

به  بدبینی اعتمادی وبی
 روابط دوستی

7/1 5/1 7/1 01/1 5/1 6/4 

 

 هاي پژوهش(ها )آزمون فرضیهنتايج تبییني يافته. 4-2

بودن متغیرها و آزمون کفایت  های پژوهش، ابتدا به بررسی نرمال برای آزمون فرضیه
 ایم. پرداختهها نمونه

 آزمون نرمال براي متغیرهاي پژوهش  .4-2-1

اسمپرنف  -با آزمون کولموگروف  ریمتغ هفتشده،  مشاهده یرهایمتغ عیتوز یبررس یبرا
شاخصها  ةهم یشده برا ( محاسبهsig) یداریآزمون، سطح معن  ی. طبق نتااند یده شدهسنج
شده  تیحما شده مشاهده یرهایاز متغ كر یه عیبودن توز است که از نرمال 05/0تر از بزرگ

 .اند شده هئارا( 5)شده در جدول مشاهده یرهایمتغ عیتوز بودن آزمون نرمال  یاست. نتا
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 اسمیرنوف -شده با استفاده از آزمون گولموگروف . نتای  توزیع شاخصهای سنحیده5جدول 

 انحراف معیار تعداد شاخصها
Z 

-کولموگروف

 اسمیرنوف
P-value 

 301/0 461/1 76/0 375 اندازة شبکه روابط

 324/0 204/1 71/0 375 تنوع شبکة روابط

 564/0 115/1 81/0 375 میزان حمایت اجتماعی در شبکه

 315/0 547/1 73/0 375 یأس از تداوم روابط

 087/0 776/1 78/0 375 قدرتی در روابط دوستانهاحساس بی

 281/0 572/1 63/0 375 دوستانهبودن و وابستگی فرد در روابط  مطیع

 355/0 01/1 58/0 375 به روابط دوستی بدبینی اعتمادی وبی

 KMOآزمون بارتلت و شاخص  .4-2-2

نیازهای استفاده از معادلات ساختاری، بررسی کفایت نمونة مورد بررسی است که  از پیش
( 6استفاده شده است. جدول) KMOبرداری برای اجرای این مهم، از آزمون کفایت نمونه

 ها برای متغیرهای پژوهش را نشان می دهد.آزمون کفایت نمونه
باشد، زیرا مقدار  است که بیانگر کفایت حجم نمونه می 7/0بیش از  kmoشاخص      

است. بنابراین میزان نمونه برای استفاده از معادلات  958/0گیری معادل با کفایت نمونه
 ت. ساختاری مناسب اس

است، نمونه برای تحلیل عاملی مناسب  05/0کوچکتر از sig با توجه به اینکه مقدار      
 شود. ارزیابی می

 برای متغیرهای پژوهش KMOآزمون بارتلت و شاخص . 6جدول 

 برداري آزمون کفايت نمونه 0/  958

 شاخص کرویت بارتلت 7830/ 164

 درجة آزادی 546 آزمون کرویت بارتلت

 داری سطح معنی 0/ 001
 

 هاي پژوهشآزمون فرضیه .4-2-3

ها بر مبنای معادلات فرضیه بوده است که برای آزمون فرضیهچهار  این پژوهش دارای
های آن با برای توزیع نرمال گرفته شد و یافته رنوفیاسم-کولموگروفساختاری، ابتدا آزمون 

بیانگر توزیع نرمال هستند. بنابراین با شدن نیستند؛ ولی  توجه به حجمش قابل آشکار
 ها بر مبنای مدل ساختاری آزمون شدند. فرضیه ،lisrelافزار  نرم
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 . روابط بین متغیرها در حالت استاندارد2 تصویر

 
 
 

 
 T value. روابط معناداری بین متغیرهای پژوهش در حالت 3 تصویر

 

 

تأثیر  دانشگاه کردستان انیدانشجو نیب روابطیأس از تداوم بر  ی،اجتماع یانزوا (1فرضیۀ 
 .معناداری دارد

  



146        مطالعات فرهنگ ـ ارتباطات   

 


  

 
ال
س

 
تم
یس
ب

رة 
ما
 ش
،

هل
چ

  
ار 
 به
م،
نج
و پ

13
98

 

 

 اول نتیجة آزمون فرضیه .7 جدول

 نتیجه سطح معناداري استاندارد T ß آمارة 

36/2 14/0 P<0.05 تأیید فرضیه 
 

، دانشگاه کردستان انیدانشجو نیببا استناد به پایة نظری تحقیق، انتظار این است که      
بر  یاجتماع یانزواتأثیر داشته باشد. ضریب تأثیر  یأس از تداوم روابطبر  یاجتماع یانزوا

است. با توجه به اینکه آمارة معناداری  36/2، دارای آمارة 14/0یأس از تداوم روابط با مقدار 
بزرگتر است، تأیید فرضیه در سطح  96/1کوچکتر و از مقدار  58/2شده، از مقدار  محاسبه
 باشد و در نتیجه فرضیة تحقیق تأیید شده است. می 95/0اطمینان 
دانشگاه  انیدانشجو نیب روابط دوستیدر  قدرتییاحساس ببر  یاجتماع یانزوا (2فرضیۀ 
 .تأثیر معناداری دارد کردستان

 دوم. نتیجة آزمون فرضیة 8جدول 

 نتیجه سطح معناداري استاندارد T ß آمارة 

38/7 36/0 P<0.01  فرضیهتأیید 
      

( دارای ضریب 8با توجه به جدول) روابط دوستیدر  قدرتییاحساس ببر  یاجتماع یانزوا  
بزرگتر  2.58است. با توجه به اینکه آمار محاسبه شده از مقدار  38/7با آمارة  36/0تأثیر 

باشد و در نتیجه فرضیة تحقیق تأیید شده می 99/0است، تأیید فرضیه در سطح اطمینان 
 است. 

 انیدانشجو نیب بودن و وابستگی فرد در روابط دوستانه بر مطیع یاجتماع یانزوا (3فرضیۀ 
 .تأثیر معناداری دارد دانشگاه کردستان

 ة سوم. نتیجة آزمون فرضی9جدول 

 نتیجه سطح معناداري استاندارد T ß آمارة 

59/5 27/0 P<0.01 فرضیه تأیید 

 یاجتماع یانزوا( نشان داده شده است، ضریب تأثیر 9با توجه به آنچه که در جدول)     
است. با توجه به اینکه  59/5با آمارة  27/0فرد در روابط دوستانه  یو وابستگ بودن  یعبر مط

های آزمون آماری از توان لازم  بزرگتر است، بنابراین شاخص 58/2شده از مقدار  آمار محاسبه
برخودارند و در نتیجه، فرضیة تحقیق تأیید شده  99/0برای تأیید فرضیه در سطح اطمینان 
باید  کردستاندانشگاه شده از جامعة آماری دانشجویان  است. با استناد به شواهد گردآوری
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تأثیر معناداری  ستانهبودن و وابستگی فرد در روابط دو بر مطیع یاجتماع یانزوابپذیریم که 
 .دارد

 انیدانشجو نیب به روابط دوستی بدبینی اعتمادی وبیبر  یاجتماع یانزوا (4فرضیۀ 
 .تأثیر معناداری دارد دانشگاه کردستان

 چهارم . نتیجة آزمون فرضیه10جدول 

 نتیجه سطح معناداري استاندارد T ß آمارة 

09/1 06/0 P>0.01 
P>0.05 

 فرضیه در

با توجه به به روابط دوستی  بدبینی اعتمادی وبیبر  یاجتماع یانزواضریب تأثیر      
شده  است که با توجه به اینکه آمارة معناداری محاسبه 09/1با آمارة  06/0( مقدار 10جدول)
 تأیید نشده است. 99/0و  95/0کوچکتر است، فرضیه در سطح اطمینان  96/1از مقدار 

 برازش مدل تحقیق .4-2-4

شده یا ماتریس  کوواریانس مشاهدهاین معنی است که ماتریس واریانس ـ  برازش مدل به
شده توسط مدل باید مقادیری نزدیك به هم یا اصطلاحاً  بینی کوواریانس پیشـ  واریانس

تر باشند، مدل دارای  برازش داشته باشند. هر چه مقادیر ما در دو ماتریس به هم نزدیك
توانیم به برآوردهای مدل  یابی معادلات ساختاری، هنگامی می زش بیشتری است. در مدلبرا

 اعتماد کنیم که مدل دارای برازش کافی باشد. 
های پژوهش های نیکویی برازش ناشی از تحلیل عامل تأییدی گویه در واقع شاخص     

 باشند. ( می11به شرس جدول)
 پژوهشهای برازش متغیرهای  . شاخص11جدول 

 وضعیت مقدار قابل قبول شده مقدار کسب شاخصها

GFI 915/0  برازش مطلوب 90/0بیشتر از 

RESEA 014/0  برازش مطلوب 05/0کمتر از 

AGFI 948/0  برازش مطلوب 90/0بیشتر از 

CFI 974/0  برازش مطلوب 1و  90/0بین 
 

منظور ارزیابی برازش  بهشده  های بررسی ، تمام شاخص11شماره با توجه به جدول      
توانیم بگوییم که برازش این مدل ابراین میناند. ب مدل عاملی تأییدی مورد پذیرش قرارگرفته

 .تأیید شده است
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 گیرينتیجهبحث و  .5

تعداد افرادی که دانشجو به توانیم نتیجه بگیریم، های پژوهش میبر مبنای آنچه از یافته
نفر( از افرادی است که با آنان  5/3کند،  بسیار کمتر)تلقی می« دوستان خودش»عنوان 

داند؛ یعنی دامنة رابطة اتاقی و همکلاسی خود مینفر( و این افراد را هم 1/7ارتباط زیاد دارد)
دانشجویان با وجود آنکه زیاد بوده، دامنة تعداد دوستان آنان پایین است. از لحاظ تنوع شبکة 

گروهی قرار دارند، به این معنا که از لحاظ وستی همساندوستی، بیشتر دانشجویان در د
اند. این در حالی است جنسیت، تحصیلات، مذهب، زبان، قومیت و ... با دوستان خود مشابه

اند و قومیتها و مذاهب مختلف در دانشگاه  که در حدود نیمی از دانشجویان از جنس مخالف
جود آنکه دانشگاهها تفاوتها را در کنار هم قرار توانیم بگوییم با وحضور دارند. بنابراین می

گیرد. میزان دهند تا ممزوج شوند، ولی این امتزاج در دانشگاه کردستان کمتر صورت میمی
حمایتی که دوستان در شبکة دوستی از همدیگر دارند در سطح بالایی قرار دارد و این به 

و  یقدرتیاحساس بکه طوری  معنای همبستگی گروه دوستی با همدیگر است، به
شدن در روابط دوستی  ی بسیار پایین است. وابستگی و مطیعروابط دوست در یاعتماد یب

شود که تقریباً در سطح متوسط است، امّا یأس از تداوم رابطة دوستی بیشتر دیده می
توانیم دلیل آن را این بدانیم که بیشتر دانشجویان در شهرهای مختلف در روابط  می

شدن، به تداوم دوستی چندان امیدوار نبودند.  التحصیلای قرار داشتند که با فارغ دوستی
های با وجود عرصة شبکه 1طور کلی میزان انزوای اجتماعی به صورت روابط عینی به

 های درسی و شغلی،  بین دانشجویان دانشگاه کردستان پایین است.اجتماعی و دغدغه
انزوای اجتماعی دانشجویان دانشگاه کردستان باید همسو با دورکیم و آرنت بگوییم که      
در  یو وابستگ بودن یعمطو  در روابط دوستانه یقدرت یب احساس، از تداوم روابط أسبر ی

های این پژوهش و پژوهش وان طبق یافتهآنان تأثیر دارد، زیرا که ة روابط دوستان
منزوی عضوی از شبکة اجتماعی است، اما شبکة اجتماعی فرد، از او  (، فرد2001)2بارسِن

نتای  این پژوهش،  براساسکند و آورد و او را به حال خود رها میحمایت لازم به عمل نمی
های حمایتی کوچك های اجتماعی و شبکهفیشر، شبکهگرفته توسط  مانند پژوهش صورت

که این  شوندپذیری جسمی و روحی میباعث انزوای اجتماعی و افزایش خطر آسیب
کنند ها را تأیید میپذیری (، این آسیب1383ی)کافریامگرفته توسط  پژوهش و پژوهش صورت

                                                           
1. Face to face 

2. Van Baarsen 
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اشاره  یو وابستگ بودن یعمطی و قدرتیب احساس، از روابط أستوانیم به یو از جملة آنها می
فرد منزویِ  اما ،استهانسان ةمعتقد است جهان فرهنگ با آنکه ساخت (1890)زیمل کنیم.

و ذهن بشر انواع پندارد که این جهان را هرگز نساخته است چنین میواقع در جوامع مدرن 
شان دارند و نیز مستقل از کسانی آفریند که وجودی مستقل از آفریننده هایی را می فرآورده

پیشرفت در تکامل به همین دلیل  کنند.کنند عمل می پذیرند یا رد میها را میکه این آفریده
؛ انجامدهرچه بیشتر افراد آفریننده میقدرتی و بیمایگی به بی ،های عینی فرهنگی هوردآفر
قدرتی در سطح روابط فردی نفوذ خواهد کرد و حتی فرد به دلیل اعمال طوری که این بی به

فرد و  های مدرن قادر نیست بر دوستان خود اعمال قدرت کند، زیرا قدرتی ماورای فرآورده
های این پژوهش، مُهر تأییدی بر روابط آنها بر شبکة دوستی آنان اعمال خواهد شد که داده

قدرتی، زمانی سازی انسانها برای ایفای نقش بیآمادهدر نظر آرنت، اند. همچنین  این نظریه
ت شود که مردمان روابط با همنوعشان و نیز روابط با واقعیت پیرامونشان را از دسکامل می

دادن این روابط، انسان استعداد کسب تجربه و اندیشه را نیز  داده باشند؛ زیرا همراه با ازدست
قدرتی دادن اندیشه و عمل، افراد احساس یأس و ناتوانی و بی که با ازدستدهد از دست می

قدرت و احساس توانایی همیشه از »کنند که با این نظر آرنت نیز مطابقت دارد که: می
؛ همچنانکه در این پژوهش، «کنندشود که در ارتباط با هم عمل می انسانهایی حاصل می

افرادی که در شبکة روابط اجتماعی قوی و باانسجامی قرار دارند، بیشتر احساس توانایی و 
 کنند.قدرت می

. بودن و وابستگی فرد است ی عامل مطیعاجتماع یانزوا گوید،براساس آنچه آرنت می     
ناآگاهانه در پی  ای که دارند، قدرتینت معتقد است افراد منزوی، با احساس ناتوانی و بیآر

به نهاد، سازمان، گروه یا  و دنکه خود را به بخشی از واحدی بزرگتر تبدیل کن اند این هدف
. چنین افرادی مطیع دشوچیره شان  ناتوانیو  ضعف نیاز دارند تا بتواند بر احساس فرماندهی

شود که شوند. در این صورت فرد از دیگران متنفر نمیسته به فرد یا هر چیز دیگری میو واب
این موضوع، تأییدی دیگر بر نظریة آرنت و مُهر ابطالی بر نظریة فردینبرگ است که 

یابد و فرد منزوی در واقع خود را تنها می« شود.انزوای اجتماعی عامل تنفر از دیگران می»
 شود.دیگران خواهد بود که این ویژگی، باعث تأیید دیگران می در نتیجة آن مطیع

لازم است برای کاهش انزوای دانشجویان، از طرق مختلف ازجمله کلاسهای معارفه      
توانیم آنان را در ها ایجاد شود. میاوّل تحصیلی، توانایی  پذیرش تنوع های سالدر نیم
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منظورتشویق کنیم؛ زیرا میزان تنوع در روابط کلاسهای فرهنگی و هنریِ دانشجویی به این 
 آنان پایین بوده است. 
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 و مأخذ منابع
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