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  فصل اول
  نگاري  ها در رابطه با كيفيت روزنامه اخلاق و سياست رسانه

ترامي اندركاران مطبوعات چندان اح  است؛ گرچه بسياري از دست نگاري يك حرفه شرافتمندانه روزنامه
براي اين حرفه قائل نيستند و بسياري از دولتها هم با گرايش به ايدئولوژي در جهت سانسور و نظارت بيشتر 

  .كنند بر مطبوعات تلاش مي
البته در اين اوضاع سخت و . كوشند اربابان جرايد هم براي كسب بيشتر قدرت، شهرت و ثروت مي

شوند؛  كار برده مي ها به يي هستند كه براي تنظيم هماهنگي ترانهها نگاران همچون واژه انگيز، روزنامه مخاطره
فرسايند و مردم هم  نگاري قلم مي خواري و گاه در برجسته كردن اخلاق روزنامه گاهي در تقبيح رشوه

البته . نگاري ندارند ريختگي هنجارهاي حرفه روزنامه اي جز پذيرش درهم كنندگاني هستند كه چاره مصرف
 است، چون  اي بس محترم و شرافتمندانه نگاري حرفه  روزنامه وش كرد كه با همة اين ناهنجاريهانبايد فرام

البته اين كار . داراي هدف والايي مانند توزيع خبر و اطلاعات و تفسير دقيق آن با عقايد متفاوت است
دمكراسي دارد اي كه ادعاي  جامعه. آساني نيست زيرا سلامت جامعه هميشه در گرو آزادي قلم است

نگاري علاوه بر اشاعه دمكراسي، هدفهاي ديگري نيز  حرفه روزنامه. حيات آن وابسته به اين فرايند است
كننده كه بيشتر تابع هدف كلي توزيع اطلاعات و  بايد دنبال كند مانند نوعي گزارشهاي تفريحي و سرگرم

نگاري در فرايند جهاني شدن خواهان اطلاعات  ويكم، كيفيت روزنامه در آغاز قرن بيست. تفسير اخبار باشد
نگاران  مدنظر روزنامه اين نكته هميشه بايد در شرايطي. بيشتري است كه در جهان معاصر بسيار مهم است

  .باشد
  . بحث اول اين كتاب بر چهار محور متمركز است

وجود آمده است تمركز  هطور سريع در اين زمينه ب شدن و تحولاتي كه به محور اول بيشتر بر بستر جهاني
وجود آمده است، مانند ضرورتهاي جامعه اطلاعاتي و  امروز فرصتهايي كه به علت نياز جهاني شدن به. دارد

  .خواهيم زندگي كنيم كند كه ما در آينده چگونه مي نيازهاي انسان در قرن حاضر اين پرسش را مطرح مي
 ساختارهاي خودكامه ديگر قادر به ادامه حيات كند كه سياستهاي جهاني امروز مسائلي را مطرح مي

اي است كه بيشتر به  وجوي گزينه جهان آينده در جست. خود نيستند بلكه مزاحم پيشرفت بشر هستند
. پذير نيست شركت دمكراتيك مردم بستگي دارد و اين فرايند بدون دسترسي به اطلاعات درست امكان

ها امري  ايدار داشته باشند و در اين مورد مسلماً نياز به رسانهمردم دنيا بيشتر در پي آنند كه زندگي پ
توان مطبوعات، وسايل پخش و آنچه به توزيع اطلاعات كمك  ها را مي اكنون رسانه. ناپذير است اجتناب

امروزه . كنندة اطلاعات ضروري براي مردم جهان هستند نگاران تهيه آنچه مسلم است روزنامه. كند ناميد مي
ست تركيبي از يك مجموعة ناپايدار سياست و علم است؛ به اين معنا كه  رو  كه بشريت با آن روبهمسائلي



روز موجب فزوني مسائل  زيست در رابطه با منابع طبيعي و ازدياد جمعيت، روز به مسائل مربوط به محيط
ن با فرايند فزوني همزما. اي مانند موضوع تغذيه گرسنگان و توزيع عادلانه غذا شده است كننده نگران

اي  زيست گلخانه زيست از سوي ديگر به ويژه اثرات مخرب محيط جمعيت از يك سو و آلودگي محيط
  .كننده شده است بسيار نگران

سو و تفاوتهاي  محور دوم افزون بر آنچه گفته شد رقابتهاي ملي براي دستيابي به منابع طبيعي از يك
زنند و احتمال آشوب در  المللي دامن مي به تشنج در روابط بينمذهبي و تعصبات خطرناك از سوي ديگر 

اي و سلاحهاي كشتار  رقابتهاي هسته. كنند نظام موجود جهاني را بعد از سقوط شوروي سابق تقويت مي
  .جمعي در بين كشورهاي در حال توسعه، موجب نامطمئن شدن آينده جهان شده است

تواند بسياري از  حال كه علم مي در عين. ج تبديل شده استامروزه علم براي بشر به يك موضوع بغرن
كه  به جاي آن. ساز باشد و زندگي بشر را تهديد كند تواند مسئله طور هم مي مسائل بشري را حل كند همين

يك كالاي جذاب در بازار است  با كاربرد علم مشكلات و مسائل بشري را حل كنيم درست برعكس علم 
ههاي انرژي اتمي يا پايگاههاي دستگاههاي پيشرفته جاسوسي، مهندسي هوش مصنوعي مانند ساختن ايستگا

كنند و  و توليد و تهيه نوزاد آزمايشگاهي از نقطه نظر ژنتيك كه همه در مورد رونق آن صحبت مي
كند كه پيامد تبديل علم به كالا بدون توجه به نياز مبرم بشر و مضرات  كس اين پرسش را مطرح نمي هيچ
وجود آورد؟ بدون شك پرسشهاي  ويكم به اي ممكن است براي بشر قرن بيست محيطي چه فاجعه يستز

موضوع توليد، تكثير، مصرف، . اي افزايش يافته است طور فزاينده مربوط به ارتباطات و جامعه اطلاعاتي به
  .رو هستيم بهافزارها موضوعاتي است كه هر روز با آن رو افزارها و نرم مالكيت و نظارت بر سخت

قدر كه براي منابع طبيعي و غذايي اهميت قائل هستيم، به اطلاعات و منابع  اشتباه بزرگي است اگر همان
ارتباطي توجه خاص نداشته باشيم؟ تمام پرسشهاي مربوط به اطلاعات هميشه منوط به كيفيت اطلاعات 

نگرش بازار به ارتباطات توجه دارند امروزه در غرب دولتها بيشتر به . است چون كيفيت بسيار مهم است
پرسش مهمي كه امروز براي هر دولتي مطرح است . مند نيستند ولي چندان به آزادي جزايي اطلاعات علاقه

» جبهه نجات اسلامي«جالب است بدانيد كه . اين است چه مقدار اطلاعات بايد در اختيار مردم قرار گيرد
 پيشنهاد كرد كه جنبش سياسي زنان در مورد جامعه مدني بايد 1990در انتخابات الجزاير در اوايل دهة 

ولي در عمل آنها مواجه با . در اين راستا آزادي و استقلال مطبوعات هم به چالش كشيده شد. مغلوب شود
نگاراني را به محاكمه  توان تعطيل كرد و روزنامه البته نبايد فراموش كرد كه مطبوعات را مي. شكست شدند

تي در شوروي سابق با كنترل دقيق بر انتشار مطبوعات و تعداد ماشينهاي تكثير و حتي ماشينهاي ح. كشيد
امروزه در سطح .  را كنترل كنندSami Zad» سامي ضاد«تحرير، قادر نبودند مطبوعات زيرزميني معروف به 



ن شهروند جهاني به جهاني نياز شديدي به اطلاعات وجود دارد تا مردم بتوانند نقش خودشان را به عنوا
كند ولي  ها مطرح مي البته اين پرسشها مسائلي مانند سود، قدرت و رقابت را در دنياي رسانه. خوبي ايفا كنند

اينجا بيشترآزادي . شود ها بيشتر با توجه به ميزان آزادي در كار آنها مطرح مي كيفيت در محتواي رسانه
دي شركتها و افرادي كه مالك آنان هستند مورد توجه است مطبوعات، آزادي در انتخاب دولتمردان يا آزا

هاي خود  خواهند در رسانه ها را خريداري كنند و تصويري را كه مي توانند بخش عمده رسانه زيرا آنها مي
حال اينجا اين پرسش مطرح است كه آيا اين به استقلال سردبيران مربوط است كه آزادانه . منعكس كنند

 آزادي  كه آيا اين  كنند؟ و پرسش ديگر اين هاي الكتروني پخش خواهند از طريق رسانه ياطلاعاتي را كه م
نگاري است؟ آيا آنها آزادند عقايد خود را مطرح كنند حتي بدون ترس از دست دادن  حرفه روزنامه جزء 

آزادانه دريافت شغل خود؟ يا آزادي به حدي است كه افراد عادي جامعه بتوانند اطلاعات مورد نياز خود را 
  .ويژه درباره همه موضوعاتي كه در زندگي و منافع آنان دخيل است كنند به

موضوع كيفيت در . نگاري از منظر اخلاق و قانون است محور سوم نظارت بر كيفيت حرفه روزنامه
اسي هاي دمكر هاي ارتباط جمعي يكي از مهمترين پيكره ارتباط با آزادي مطبوعات و وظايف عمده رسانه

. در ايالات متحده امريكا ماده اول قانون اساسي مدافع آزادي مطبوعات است. سالم در جامعه است
ها  نظر حقوق مدني رسانه طور در كشور انگليس قوانين متعددي چه از نظر جنايي و چه از نقطه همين

با توجه به موضوع . محدوديت دارند ولي قانون در اصل مدافع يك مكانيزم ناظر بر كيفيت كار آنها است
نظارت كامل  اخلاق و آيين ارزشهاي مستتر در جامعه، قوانين عمومي با تمام ويژگيهاي خود، چندان قادر به

هاي سازمانهاي پخش تابع قوانين اخذ  در بسياري از كشورها و از جمله انگليس رسانه. ها نيست بر رسانه
گيرد و يك شوراي  تلويزيون و راديو تصميم مييك كميسيون مستقل در مورد پخش . مجوز پخش هستند

  .عالي بر كار آنها نظارت دارد
در . در انگليس در مورد مطبوعات هيچ سازمان حقوقي كه بتواند كار نظارت را انجام دهد وجود ندارد

هاي اجرايي در  نامه عوض يك كميسيون رسيدگي به شكايات مطبوعاتي وجود دارد كه بيشتر ناظر آيين
  .ات استمطبوع

طور جدي وجود ندارد ولي يك سلسله  رو قوانيني كه مانع آزادي عمل در مطبوعات باشد، به از اين
مدار با تأكيد بر مسئوليت اجتماعي فردي وجود دارد كه اغلب مسئوليت را  هاي قانون نامه  قوانين و آيين

  .كند تا دخالت مستقيم قانون متوجه ارباب جرايد مي
  



پژوهشهاي ميداني نشان داده است كه . نگاري است هاي حرفه روزنامه نامه ق و آيينمحور چهارم اخلا
هاي مردمي چندان مورد اعتماد عموم مردم نيستند و از نظر اخلاقي رعايت اصول هنجارهاي  روزنامه

 رو كميسيون مطبوعات در انگليس پيشنهاد كرده است براي حفظ كيفيت كار از اين. كنند فرهنگي را نمي
نگار مسئول و غيرمسئول تنظيم  هاي اخلاقي براي تعيين تفاوت روزنامه نامه نگاري يك سلسله آيين روزنامه

اخيراً براي تسريع در كار . نامه توجه ندارند متوقف كرد شود تا بتوان به آساني كار آنهايي را كه به آيين
به اين معنا اگر . اران نيز اجراءكنندنگ  حرفه پرستاري را درباره روزنامه خواهند الگوي رفتاريِ مي

نگاري را زيرپا گذاشت مانند حرفه پرستاري كه  نامه رفتاري روزنامه نگاري اصول اخلاقي و آيين روزنامه
طور  نگار هم همين شود با روزنامه غفلت در اصول رفتار و هنجارشكني باعث اخراج از شغل پرستاري مي

زند  اي كه پرستار به يك بيمار مي آيا ميزان لطمه: مينه مطرح استالبته پرسشي در اين ز. برخورد كرد
نگار هنگام برملاء كردن زندگي خصوصي يك دولتمرد يا  مساوي با ضرري است كه يك روزنامه

سازد؟ بايد توجه داشت كه ميزان ناراحتي و شرمندگي كه براي يك خانواده در هنگام  سياستمدار وارد مي
تر از خطاي يك پرستار  آيد به مراتب شديدتر و اثرات آن طولاني وجود مي آنها بهحمله به حريم خصوصي 

نگاران مانند حرفه  صادر كردن  مجوز فعاليت براي روزنامه. اش نسبت به يك بيمار است در مورد وظيفه
 در كشور انگليس حمايت. روست كار آساني نيست پزشكي كه بيشتر با كار عملي در برابر بيمار روبه

نگار  نگاران وجود ندارد چون ميزان شرافت و درستكاري روزنامه چنداني نسبت به جواز كار براي روزنامه
  .شود شدت و ضعف را با صدور جواز كار تعيين كرد رو نمي از اين. يك امر وجداني و اخلاقي است

  
  نگاري و جهان تجارت روزنامه: فصل دوم

مبناي آزادي اقتصاد استوار است و آن را ضامن رشد دمكراسي محور اصلي بحث مدافعان بازار آزاد بر 
نگار و مطبوعات موضوع اصلي اين فصل است چون مطبوعات رابط بين بازار و  نقش روزنامه. دانند مي

  .دمكراسي است
آورندة افكار متفاوت و در دسترس قرار دادن  اكنون بازار آزاد كه تابع مطبوعات آزاد است، به وجود

كاملاً . طور مسئولانه بتوانند در دمكراسي انجام وظيفه كنند لاعات براي شهروندان است كه بهمنظم اط
گانه در جامعه   اند و يك نهاد سه نگاري و دمكراسي به همديگر وابسته واضح است كه آزادي بازار، روزنامه

ون اساسي امريكا مورد توجه بوده  در ارتباط با ماده اول قان(Liberal)موقعيت اقتصاد اختيارگرا  . باز هستند
بايد توجه داشت هميشه يك تنش . ها در اروپا هم لحاظ شده است طور قانون زدايي از رسانه است و همين

چون بازار هميشه به توزيع اطلاعات و گسترش . نگاري و بستر اجراي بازار وجود دارد بين هدفهاي روزنامه



يك بازار آزاد، ضرورت مطبوعات آزاد و . عه است نياز داردافكار متفاوت كه ضرورت دمكراسي در جام
طبيعي است كه آزادي مطبوعات عامل اصلي . طور مطبوعات آزاد عامل اصلي آزادي بيان است همين

براي مثال مطابق با ماده اول قانون اساسي امريكا، كنگره حقِ تغيير، تعديل يا تعويض در . آزادي بيان است
  .وجه نبايد آزادي بيان محدود شود هيچ  ندارد و بهماده اول را بالاخص

انتخاب موضوع و مطالب مندرج در روزنامه و تصميم درباره محتوا، ميزان و اندازه و نحوه پرداختن به 
انديشي در حوزه قضاوت و نظارت  نظر مصلحت موضوعات مورد علاقه عموم و يا دولتمردان از نقطه

چون . كند، حق مالكيت است آنچه قدرت سردبير را قانوني مي. گيرد ميمستقيم و مسئوليت سردبير قرار 
. شود سردبير مالك آن چيزي است كه چاپ مي. مطبوعات در دنياي بازار مانند يك ملك خصوصي است

ولي نبايد فراموش كرد . مانند مالكي است كه حق دخل و تصرف و مديريت در آن ملك را دارد سردبير به
اي  اي است كه داراي ارزشهاي محدود به خود حرفه است و تابع شرايط جامعه ي حرفهنگار كه روزنامه

كننده گروههاي نظارتي جامعه  در نظامهاي نظارتي، سردبيران منعكس. كند است كه در آن ايفاي نقش مي
  .كنند هستند كه مطابق ارزشهاي مستقر در آن جامعه عمل مي

  
  نگاري در عمل چيست؟ روزنامه

. لها مانند پزشكي يا معلمي يك نوع رضامندي دروني و رستگاري اخلاقي براي انسان داردبرخي شغ
درست مانند شغل پزشكي كه پزشك بالاخره بايد  حقيقت را . هاست نگاري هم از همين نوع حرفه روزنامه
نگار  ي روزنامههاي سرگرمي و تفريح البته با نگارش براي برنامه.  طور است نگاري هم همين روزنامه. بگويد

طور كه يك پزشك هم هميشه قادر نيست سلامت جامعه را  تواند حقيقت را بيابد همان هميشه نمي
اين يك امر طبيعي است كه اغلب در عمل ممكن است موفق شوند ولي عدم . صددرصد تأمين كند

 عدم رعايت نظام مانند انتقاد يك دكتر از يك نهاد پزشكي در مورد. موفقيت ناشي از روند خاصي است
جالب توجه است . اين يك انتقاد داخلي يا به عبارت ديگر انتقاد از خود است. بهداشت يا سلامت جامعه

توان از كار  طور مي همين. كه بدانيم پزشكي در عمل به آنچه هدف نهايي آن بوده موفق نشده است
براين اساس كه . اديو و تلويزيون انتقاد كردنگاران در راديو، تلويزيون و مطبوعات يا ايستگاههاي ر روزنامه

البته . طور كه شايد و بايد شرح دهند احسن انجام دهند و حقايق را آن نحو  اند وظيفه خود را به آنها نتوانسته
نگار و  نگاري مسائلي ممكن است پديد آيد كه نه روزنامه جاي بحث است كه در پزشكي و روزنامه

را درست انجام دهند و نه پزشك و نهادهاي بهداشتي بتوانند به سلامت جامعه مطبوعات بتوانند كار خود 



در . شود با يك چشم نگاه كرد  و هميشه همه را نميشود  با يك گل بهار نميوقت ولي هيچ. خدمت كنند
 .بخشي است نگاري، بيان حقيقت و آگاهي حقيقت وظيفه مسلم روزنامه

نگار در ويژگيهاي كيفي كار  كنيم كه نتيجه كار روزنامه شاهده مياگر عينك بدبيني را كنار بگذاريم، م
مهارتهاي فني بخشي از هنر . كند نگاري را با ارج و منزلت مي او نهفته است و همين نكته روزنامه

نگاري است كه توان ساختن قصه را براي بيان يك سلسله گسترده از ارزشهاي اخلاقي ممكن  روزنامه
براي مثال يكي از ارزشهاي . كنند هاي گزارشي به شناخت و كشف حقايق كمك مي اين قصه. سازد  مي

موضوع ديگري كه در حرفه . نگاري قبول درستي و شرافت گروههاي ناظر بر كار آنهاست روزنامه
اند كه  نگاران بر اين عقيده كه برخي از روزنامه چرا . نگاري بسيار مطرح است مسئله عينيت است روزنامه

  .طرف بود ر مشكل است كه بتوان در يك گزارش بيبسيا
نگاري از  روزنامه. نگاري در دنياي بازار و به عنوان يك رسانه براي بحث بايد آزاد عمل كند روزنامه

در فرايند دمكراسي نقش مطبوعات به عنوان . اي در فرايند دمكراسي است نظر تاريخي داراي نقش ويژه
ها و سردبيران و  در اصل مالكين روزنامه. شود  محدوديت تعريف ميفرايند آزادي عاري از هرگونه

. وجود آورند مندان با انتشار حقايق و عقايد متفاوت به هايي براي علاقه نگاران قادر هستند انگيزه روزنامه
. توانند در انتخاب خود قضاوت مسئولانه داشته باشند اي عموم مردم نمي زيرا بدون چنين زمينه

بايد توجه داشت كه اين نظريه بر دو پيكره استوار . نگاري آزاد، شرط ضروري دمكراسي است روزنامه
كه مطبوعات قدرت  در شرايطي . كند ها را به عنوان ناظر بر اعمال دولت معرفي مي اولين پيكره رسانه. است

دولت نظارت اند و در حقيقت به عنوان قدرت چهارم بر ديگر بخشهاي  دست آورده مستقل عظيمي به
  .دارند

كننده  نگار تهيه دومين پيكره شرط لازم براي يك شهروند مطلع و نقاد مطبوعات است چرا كه روزنامه
. اطلاعات در مورد مسائل مهم جامعه است و اغلب عموم مردم بدون آن قادر به قضاوت صحيح نيستند

آورد و تلاش عمده بر اين   را فراهم ميكه وظيفه يك بحث آزاد براي عموم در مورد مسائل مهم مضافاً اين
نگاري كه در آخرين بخش  آشكارا رابطه ميان امتيازات  روزنامه. است كه افكار متفاوت كاملاً تبيين شود
زماني كه ميان بيان . نگار بايد انجام دهد كاملاً مشخص است مطرح شده است و وظايفي كه روزنامه
نگار زبده رابطة مستقيمي وجود  نگار است ـ و روزنامه فه روزنامهحقيقت حوادث معاصرـ كه بخشي از وظي

وجود آوردن شهروندان مطلع، نقاد و سياسي  نگاري در خدمت به توان اظهار داشت كه روزنامه دارد پس مي
نگاري و دموكراسي فقط و فقط با آزادي بازار  اختيارگراها، پيوند مبارك روزنامه) ليبرالها(براي . است
تواند بهترين چارچوب  شود و مي اين بازار است كه توسط قدرتهاي سياسي محدود نمي. پذير است نامكا



كلي در برخي  طور به. وجود آورد تا مطبوعات بتواند نيازها را برآورده كند نهادينه شده را براي مطبوعات به
در اين مواقع براي بقا . وجود آورد نگاري به تواند موانعي در ارتباط بين دمكراسي و روزنامه موارد بازار مي

دو توكوويل كه  طور همان. دهند پرداخت كنندگان ترجيح مي در بازار مطبوعات بايد به آنچه مصرف
تواند به حيات خود ادامه دهد كه براي احساسات و عواطف عموم  گويد؛ يك روزنامه در صورتي مي مي

هستند ولي ها در يك بازار آزاد در خدمت دمكراسي  انهالبته بايد توجه داشت رس. مردم احترام قايل شود
يك وسيله براي  كند بهطور سياسي عمل  دمكراسي هر وقت در بازار به. اين دمكراسي خاص بازار است

در اين شرايط .  و بيشتر به برتريهاي منافع توجه داردشود چون تابع بازار است منفعت رساندن مبدل مي
. دست آورند توانند نفوذ به فقط در خدمت منافع گروههاي خاصي هستند كه بهتر ميها در بازار آزاد  رسانه

بايد توجه داشت دمكراسي يك بازار نيست بلكه وسيلة بحث آزاد است كه بتواند به شهروندان اطلاعات 
وش كرد نبايد فرام. وگو كنند طور منطقي بتوانند در مورد مسائل موردنظر بحث و گفت لازم را برساند تا به

هايي كه پيوسته به بازار توجه دارند  وگوي آزاد توسط رسانه كه دمكراسي در جريان بحث و گفت
گونه  توانند در خدمت آن هاي وابسته به بازار نمي گيرد و بايد آشكارا گفت رسانه تأثير قرار مي تحت

 دو نوع نظام توزيع اطلاعات از. دمكراسي قرار گيرند كه تاكنون در نظام توزيع اطلاعات وجود داشته است
  .كند يكي متمركز و تحت نظارت دولت و ديگري كاملاً غير متمركز با توجه به بازار آزاد عمل مي

  
  نگاران مالكان نشريات، سردبيران و روزنامه: فصل سوم

 خصوص انگليس توجه دارد و ها در غرب به نگاران، مالكين روزنامه اين بخش بيشتر به روابط روزنامه
طور با توجه به تنشهايي كه از نظر آيين  هاي مردمي را با ويژگيهاي محتوايي و همين هر يك از روزنامه

در شرايط فعلي مطبوعات ما، نيازي به . كند آورد تشريح مي وجود مي رفتاري با سردبيران و سياستمداران به
د يا بدون كمك دولت قادر به اقتباس از اين بخش نيست چون در حال حاضر اغلب مطبوعات دولتي هستن

  .بينم قسمتهايي از اين بخش در اينجا درج شود بنابراين ضرورتي نمي. ادامه حيات خود نيستند
  

  ها گفتاري در زمينه آزادي بيان در ارتباط با قانون و رسانه: فصل چهارم
ال اگر كارمند عنوان مث به. بحث اين فصل بيشتر به محدوديتهاي قانوني در مورد آزادي بيان است

سازمان جاسوسي انگليس قصد انتشار خاطرات خود را داشت با چه محدوديتهايي از نظر قانوني 
از آنجا كه اغلب مسائل مطرح شده در اين فصل، خاص كشور انگليس است ترجمه آن قابل . ست رو روبه

  .ملاحظه نخواهد بود



  
  نگاران  نامه رفتاري روزنامه درباره آيين: فصل پنجم

 350در حال حاضر بيش از . نگاران موضوع جالبي است نامه رفتاري روزنامه در كشور انگلستان، آيين
در برخي ديگر از . اي هستند نامه رفتاري جداگانه اي وجود دارد كه هر كدام داراي آيين سازمان حرفه

كه اغلب  بل توجه ايننكته قا. كشورهاي اروپايي و امريكاي شمالي هم وضع نسبتاً شبيه به انگليس است
اغلب كشورهاي اروپاي غربي، . اند نگاران را از همديگر اقتباس كرده نامه رفتاري روزنامه كشورها آيين

. هاي رفتاري هستند نامه جنوبي، جامائيكا و مالي داراي چنين آيين امريكاي شمالي، ونزوئلا، مصر، كره
هاي كارگري بسيار  در كشور انگلستان چون اتحاديه. دنامه رفتاري دارن برخي از كشورها بيش از دو آيين

هاي پخش  نگاراني كه در رسانه هاي رفتاري براي روزنامه نامه قوي هستند، هركدام، يك سلسله آيين
حرفه و   ميان  حال  هر به. اند كنند وضع كرده طور آنهايي كه صرفاً در مطبوعات كار مي مشغولند و همين

كنند  نگاراني كه در مطبوعات كار مي هاي رفتاري را قبول دارند و روزنامه نامه ينگروهي كه يك سلسله آي
چارچوب قوانين در رابطه . اي وجود ندارد يا آنهايي كه در راديو و تلويزيون مشغولند تفاوت قابل ملاحظه

مديگر شباهت نهايت به ه هاي متفاوت رفتاري و اخلاقي تفاوت شايان توجهي ندارد بلكه بي نامه با آيين
طور غيرقانوني در يك كشور ممكن  براي مثال برملاء كردن احوال شخصي يا شنود مكالمه تلفني به. دارند

نامه رفتاري  حال بايد پرسيد چه كساني از آيين. گونه نباشد است جنايت تلقي شود اما در كشور ديگر اين
وقتي مردم . كنند برداري را مي رفتاري نهايت بهرهنامه  كنند؟ مردم عادي معمولاً از وجود آيين استفاده نمي

مشخصي بايد  كنند كه خط خاطر شوند تقاضا مي نگاران رنجيده عادي از عملكرد برخي از روزنامه
البته . اي را مشخص كنند طور دقيق افراد غيرحرفه نگاران باشد تا بتوانند به اي روزنامه كننده رفتار حرفه تعيين

 اين معنا نيست كه عموم بتوانند از آن استفاده كنند بلكه فقط افرادي خاص يا بخشهايي وجود اين قانون به
  .توانند از اين قانون استفاده كنند نگاران داشته باشند مي اي ارتباطي با گروه روزنامه از دولت كه از نظر حرفه
نگاران بهره  مه رفتاري روزنامهنا نگاري، سه گروه از آيين  روزنامه نامه رفتاري حرفه در ارتباط با آيين

نگاران  هاي هفتگي و ماهانه هستند كه دائم با كار روزنامه نخست خوانندگان مطبوعات و مجله: گيرند مي
نگاران  نامه مستتر است اغلب به مختصات گزارشهايي كه توسط روزنامه شروطي كه در آيين. سروكار دارند

جالب است كه طرح كلي .  گزارش بايد واقعي، دقيق و عيني باشدكه محتواي شود توجه دارد و اين تهيه مي
نامه بيشتر در جهت حمايت خواننده طرح شده است تا او بتواند بر مبناي اطلاعاتي كه به دست  آيين
  .گيري روزانه دست بزند آورد، به تصميم مي



براي مثال يك ماده . كنند نگاران اطلاعات خود را از آنان اخذ مي دوم افرادي هستند كه اكثر روزنامه
  .نگار نبايد نام منابع معتبر را فاش كند نامه تأكيد دارد كه روزنامه آيين

نگاري در  نگاران مربوط به زماني است كه روزنامه نامه رفتاري روزنامه گيري ازآيين مورد بهره سومين
علاوه براين در . ا نبايد فاش كندتا زماني كه تحقيق ادامه دارد، او نام افراد ر. حال تحقيق و تفحص است

نامه به صراحت تشريح شده است كه گزارشگر حق تهديد و آزار شخص يا اشخاص و حق ورود به  آيين
  .حريم شخصي آنها را ندارد

  
  گيران راديو و تلويزيون علاقه خوانندگان يا پيام

ي مورد علاقه خود را از تلويزيون ها كنند و برنامه خوانند به راديو گوش مي بسياري از مردم روزنامه مي
برخي از شنيدن يك خبر و يا ديدن يك حادثه در تلويزيون يا يك برنامة تفريحي و يا . كنند تماشا مي

برخي ممكن است ناراحت شوند و . نامه يا روزنامه ممكن است نهايت لذت را ببرند اي در هفته خواندن قصه
در نهايت انتظار دارند درستي صحت آن چيزي است كه آنچه اين پيامگيران . معدودي هم عصباني

نگاران بيشتر تأكيد بر درستي،  نامه اخلاقي روزنامه در آيين. كنند شنوند و يا مشاهده مي  مي خوانند، مي
آنها بايد از هرگونه مخدوش كردن حقيقت و نادرست تعبير . صحت، عينيت و دقت گزارشگران است

در برخي موارد، گزارشگران . ردن اذهان عمومي شود خودداري كنندكردن گزارش كه موجب مغشوش ك
دقتي، تنبلي و عدم رسيدگي به صحت و سقم منابع اطلاعاتي و يا مغرور بودن به خود موجب  به علت بي

بارها در غرب نابخردي و تكبر بيش از حد موجب پديد آمدن . اند  پيدايش بحران در افكار عمومي شده
هاي فشار  آموز گروه يك گزارشگر هميشه بايد بكوشد نه دست. نگاري شده است وزنامهبحران در حرفه ر

  .آموزي براي اقناع افكار عمومي استفاده كند شود و نه خود از فنون دست
  

مندند كه از  كنند، علاقه نگاران فراهم مي  بسياري از افرادي كه اطلاعات لازم را براي روزنامه:منابع
نفوذ يا دولتي باشند يا  براي مثال اين افراد ممكن است سخنگوي رسمي گروه ذي. شوند نظر عموم شناسايي

در همين زمينه افراد ديگري هم . كه يكي از شهودي باشند كه ناظر بر يك حادثه طبيعي بوده است آن
ي اغلب از چنين تقاضاهاي. مند به دادن اطلاع هستند، با اين شرط كه هويت آنان فاش نشود هستند كه علاقه

خواهند در مورد فساد دستگاه  كنند و مي طرف افرادي است كه در سازمانهاي دولتي يا خصوصي كار مي
اگر هويت آنان فاش شود ممكن است شغل خود را در اداره مورد . اطلاعات مهمي را به رسانه بدهند

  .طره بيفتدمخا گزارش از دست بدهند و يا در شرايط استثنايي ممكن است زندگي آنها به



در . دهنده تأكيد دارند نگاران با صراحت تأكيد بر حفظ هويت اطلاع هاي رفتاري روزنامه نامه اغلب آيين
خاطر حفظ هويت منبع  نگار به برخي مواقع اگر افراد يا سازمانهاي مظنون به دادگاه شكايت كنند، روزنامه

  . اطلاعات، به زندان محكوم خواهد شد
  :وع خطر براي افرادي كه در كار خبر هستند وجود داردهميشه احتمال دو ن

ها مستقيماً به اين نكته اشاره  نامه برخي از آيين. اول دربارة عمل اخذ اطلاعات از منبع و دوم انتشار اخبار
  .نگار نبايد زندگي خصوصي كسي را برملا كند دارد كه روزنامه

  
  نگاران چگونه است؟ حمايت از روزنامه

طور بديهي براين مبناست كه افراد جامعه را حمايت كند نه  نگاران به نامه رفتاري روزنامه آييناكثر مواد 
نامه  برند، آيين البته در كشورهايي كه گزارشگران و سردبيران از ترس قانون رنج مي. نگاران را روزنامه

نامه  براي مثال در آيين. شود كار برده مي نگاران به رفتاري براي ايجاد يك نوع همبستگي در بين روزنامه
كند از  نگاران را ملزم مي نگاران در كشور ونزوئلا عبارتي وجود دارد كه روزنامه رفتاري جامعه روزنامه

نگاران مرتكب  به ويژه هنگامي كه سازمانهاي حقوقي در مورد روزنامه. همكاران خود حمايت كنند
اند عباراتي در  عدالتي قانوني كمتر آسيب ديده ن از بينگارا در كشورهايي كه روزنامه. عدالتي شوند بي

تنها . نگاران چندان قابل ملاحظه نيست نامه رفتاري آنها طرح شده است كه توجه به حمايت روزنامه آيين
  .ها مطرح است، سرقت ادبي است كه موضوعي جدي تلقي شده است نامه موضوعي كه در اغلب اين آيين

  
   شخصي و عموميتسياست، زندگي: فصل ششم

. نگاري، دخالت در حريم شخصي زندگي افراد است يكي از موضوعات عمده در اخلاق حرفه روزنامه
ها  نهايت مورد احترام است و نبايد به رسانه كنيم كه حريم زندگي خصوصي بي اي زندگي مي ما در جامعه

كه تمايل زندگي خصوصي را به گرچه در جامعه شرايطي وجود دارد . اجازه ورود به اين حريم را داد
اين . دهد و افراد بسياري هستند كه بيشتر فعاليتهاي آنان وابسته به زندگي عمومي است عموميت افزايش مي

نوع زندگي البته در تضاد بين زندگي خصوصي و عمومي است بايد توجه داشت زندگي خصوصي و 
ايط خاصي، علاقه عموم حق حريم خصوصي حريم آن محترم است و حق افراد است ولي متأسفانه در شر

خاطر  البته در شرايطي، دخالت در احوال شخصي افراد به. كند زندگي را از برخي افراد جامعه سلب مي
مثلاً فاش كردن روابط خصوصي نامشروع يك سياستمدار يا يك عضورسمي . منافع عموم قابل توجيه است

چون . شود احترامي به حريم شخصي تلقي نمي  ـ بيدولت ـ با توجه به مسؤوليت اجتماعي آن شخص



زندگي يك سياستمدار يا عضو برجسته دولت بايد سرمشق ديگران و همه امور مربوط به روابط او اعم از 
  .شايد اين يكي از راههاي جلوگيري از فشار تلقي شود. خصوصي يا عمومي بايد آشكار باشد

  
  روابط خصوصي و عمومي در جوامع پيشرفته

المللي روابط  نظر بين روابط خصوصي يا احوال شخصي بسيار با احترام و با ارزش است چون از نقطه
بشر از سال تصويب آن   حقوق12روي اين اصل ماده . خصوصي و خانوادگي قابل احترام شناخته شده است

 ديگران قرار دهد كه نبايد زندگي فاميلي و خصوصي افراد مورد دخالت طور واضح شرح مي  به1948در 
هر كس حق دارد از حمايت . نگاري حيثيت و آبروي فرد يا فاميل كسي را زير سؤال ببرد گيرد و يا روزنامه

حمايتي كه براي احوال شخصي در قانون مطرح . اش برخوردار شود قانون در مورد دخالت در امور زندگي
  :ته استاست، در سالهاي اخير در سه مورد متفاوت مورد پرسش قرار گرف

نظر قرار دادن خصوصيات زندگي فردي توسط سازمان امنيت و پرونده سازي در مورد افراد با  تحت.1
  .روشهاي غيرقانوني مانند ضبط مكالمات تلفني يا شنود غيرقانوني

شود، مانند اطلاعات  هاي شخصي كه از طريق رايانه نگهداري مي دسترسي غيرقانوني به پرونده. 2
  .شود الياتي و مالي كه يك جنايت محسوب ميپزشكي، امور م

پردازي يا  دخالت در امور خصوصي افراد از طريق مطبوعات و علني كردن تصاوير آنها توسط قصه. 3
  .نگاري است حرمتي و عدم رعايت اصول اخلاقي روزنامه چاپ عكس كه نوعي بي

  
  سياست، اخلاق و زندگي خصوصي

سيار سختي است كه بين زندگي خصوصي افراد و زندگي عمومي اندركاران مطبوعات كار ب براي دست
خواهند مرز زندگي خصوصي و عمومي را قانونمند كنند تا  اغلب وقتي مي. آنان تفاوت قائل شوند

واسطه قوانين متعدد در  در كشور انگليس به. شوند مطبوعات وظيفه خود را بدانند اغلب با مشكل مواجه مي
شود كه قانون انتشار آن  در ارتباطات، پيچيدگي چه موضوعي محرمانه تلقي ميمورد محدوديت مطبوعات 

شود گفت؛  طور آشكار مي به. كند را منع كرده است و بيشتر مطبوعات را دچار اشتباه در تفسير قانون مي
كه البته بايد توجه كرد . شود قوانين حمايت از زندگي خصوصي گاه موجب سوءاستفاده افراد از قانون مي

. رو نياز به اطلاعات، عامل اصلي حيات جامعه دمكراتيك است از اين. اطلاعات ضرورت جامعه آزاد است
يك جامعه دمكراتيك نياز به آزادي اطلاعات و آزادي بيان دارد و اين دو به مطبوعات نقش بسيار مؤثر و 

  .بخشد حساسي مي



  
  نگاري پژوهشي صداقت در روزنامه: فصل هفتم
هاي  وسيله رسانه شان چگونه به ر اصولي حق دارند كه بدانند حوادث مهم و مورد علاقهطو مردم به

درستي كاملاً ضد دروغ . نگاري است گزارشِ واقعيت، وظيفه اصلي روزنامه. شود ارتباط جمعي مطرح مي
دروغي وقتي . شما هرگز نبايد دروغ بنويسيد مگر شرايط ناگهاني تغيير كند و به شما تحميل شود. است

تاكنون دو مسئله براي . كننده باشد شود دفاع از آن كار آساني نيست، هرچند كه شرايط تعيين فاش مي
شود بررسي كرد؛ اول آن كه وظيفه شما نگفتن دروغ است مگر آن كه شرايطي موجب  گفتن دروغ را مي

وظايف اعم . كنيد وجيه ميدر اين صورت گفتن دروغ را از نظر اخلاقي ت. ايجاد فشار و تغيير شرايط شود
البته هر نوع قضاوتي به بررسي شرايط آن . بندي از نظر اخلاقي قرار ندارد از كامل يا ناقص در هيچ طبقه

توان  شونده اعتمادي متقابل وجود دارد اما باز هم نمي نگار و مصاحبه در اغلب موارد بين روزنامه. نياز دارد
شود، با يقين اظهارنظر كرد در واقع قضاوت در  ردوبدل ميدر مورد صحت و سقم آنچه در مصاحبه 

نگار و پژوهشگر، گزارشي دروغين  به عنوان مثال ممكن است روزنامه. گونه موارد كار آساني نيست اين
در چنين شرايطي احتمال دارد كه سردبير متوجه نشود كه اصل قصه ساختگي است و . تحويل سردبير بدهد

حال در بسياري موارد تشخيص صحت و سقم گزارش كار آساني نيست و صداقت و هر به. قضيه تمام شود
  .نگار نقش بسيار مؤثري در اين ميان دارد شرافت روزنامه

  
  عينيت، جانبداري و حقيقت: فصل هشتم

رو از  از اين. نگاري در كشور ما ندارد هاي اين فصل چندان ارتباطي با تجربه روزنامه مورد شناسي
  . فصل خودداري شده استاقتباس اين

    
  زن و مطبوعات: فصل نهم

در كشور ما . ها در كشور انگليس، زن در اين ساختار مطرح نيست با توجه به ساختار و مالكيت رسانه
بنابراين از اقتباس اين فصل هم به علت . اي ندارند هم زنها در مالكيت يا سردبيري مطبوعات نقش عمده

  .ي شده استنامربوط بودن موضوع خوددار
  و محدوديتهاي گزارشگري) وحشت افكني(اكسيژن عموميت، تروريسم : فصل دهم

خواهان ايرلند شمالي  هاي انگليس در ارتباط با فعاليتهاي آزادي اغلب مطالب اين فصل مربوط به رسانه
  .رو ضرورت چنداني براي ترجمه آن وجود ندارد از اين. است

  



  ي و ارزشها پيرامون گزارشگري جنگحقيقت مسائل اخلاق: فصل يازدهم
گفتار فصل يازدهم نيز در مورد گزارش جنگ استعماري انگليس در مورد ادعاي آرژانتين درباره 

  .شود نگاري در ايران مربوط نمي جزاير فالكلند است كه به مسائل روزنامه
  
 :اين مقاله ترجمه و اقتباسي از كتاب زير است •
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