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Abstract: The aim of this study is to investigate the role of scientific social 
media in evaluating the impact of research in the field of scientometrics. 
This study is an applied research using the altmetrics method (social 
web metrics). The research population consists of articles and citations 
published in two core journals (scientometrics, Journal of informetrics) 
in a time interval of five years (2012-2016). Collecting and extracting the 
articles directly was carried from Springer and ScienceDirect databases. 
The altmetric bookmarklet, a service provided by Altmetric Institute 
was used for data collection. In the first step, research articles with the 
highest altmetric scores representing the quantity and quality of the 
attention received by an article in social media was identified. Articles 
with the highest altmetric scores will be identified. Also, the presence of 
Iranian articles in the field of scientometrics in various social media and 
their effectiveness were analyzed. The association between altmetric 
scores and citation indicators was investigated using correlation tests.
The findings indicated a significant, positive and weak statistical relation 
between the number of citations of the articles and the altmetric scores 
of these articles, as well as the number of readers of the literature in this 
area in the two social networks (Mendeley and Citeulike) with the number 
of citations received in WOS. In this study, there was no statistically 
significant relationship between the number of citations of the articles 
and the number of readers on Twitter. In sum, the above findings suggest 
that some social networks and their indices can be as representations 
of the impact of scientific papers, similar citations. However, due to the 
weakness of the correlation coefficients, the replacement of these two 
categories of indicators is not recommended, but it is possible to use 
the altmetrics indicators as complementary scientometrics indicators in 
evaluating the research and calculating the scientific effect.
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ــای  ــی در عرصه ه ــانه های اجتماع ــر از رس ــتفادۀ فراگی ــه اس ــه ب ــا توج ــده: ب چکی
علمــی و پژوهشــی و از ســوی دیگــر، اهمیــت توجــه بــه میــزان تأثیــر پژوهش هــا، 
ــزان  ــی می ــی در ارزیاب ــانه های اجتماع ــش رس ــی نق ــدف بررس ــا ه ــه ب ــن مطالع ای
ــش  ــت. پژوه ــده اس ــام ش ــنجی انج ــی علم س ــوزۀ موضوع ــای ح ــر پژوهش ه تأثی
حاضــر از نــوع کاربــردی اســت و در آن از روش آلتمتریکــس )ســنجه های مبتنــی 
ــتنادات  ــالات و اس ــش مق ــۀ پژوه ــت. جامع ــده اس ــتفاده ش ــی( اس ــر وب اجتماع ب
منتشرشــده در دو نشــریۀ هســتۀ حــوزۀ علم ســنجی یعنــی »ســاینتومتریکس« و 
ــلادی  ــا 2016 می ــالۀ 2012 ت ــی پنج س ــازۀ زمان ــه در ب ــت ک ــس« اس »اینفورمتریک
و  »اســپرینگر«  یعنــی  مجــلات  ایــن  منتشــرکنندۀ  اطلاعاتــی  پایگاه هــای  از 
ــای  ــردآوری داده ه ــرای گ ــدند. ب ــتخراج ش ــردآوری و اس ــاینس دایرکت« گ »س
مهم تریــن   از  یکــی  به عنــوان  »آلتمتریکــس«  اطلاعاتــی  پایــگاه  از  پژوهــش 
»بوکمارکلــت  ابــزار  و  »آلتمتریکــس«  ارائه دهنــدگان خدمــات  معتبرتریــن  و 
ــای دارای  ــگاه اســتفاده شــد. در گام اوّل پژوهــش، مقاله ه ــن پای آلتمتریکــس« ای
ــت  ــی اس ــت توجه ــت و کیفی ــان دهندۀ کمی ــه نش ــس ک ــرۀ آلتمتریک ــترین نم بیش
ــه در رســانه های اجتماعــی دریافــت کــرده اســت، مشــخص شــد.  کــه یــک مقال
ــای  ــر مبن ــنجی ب ــوزۀ علم س ــر ح ــالات برت ــن مق ــر تعیی ــلاوه ب ــتا، ع ــن راس در همی
ــانه های  ــوزه در رس ــن ح ــی ای ــالات ایران ــور مق ــا، حض ــک آن ه ــرات آلتمتری نم
اجتماعــی مختلــف و میــزان تأثیرآن هــا نیــز مــورد بررســی و تحلیــل قــرار 
ــی  ــای بین الملل ــور مقاله ه ــان حض ــۀ می ــی رابط ــور بررس ــن، به منظ ــت. همچنی گرف
ــا،  ــن مقاله ه ــتنادی ای ــرد اس ــی و عملک ــانه های اجتماع ــنجی در رس ــوزۀ علم س ح
ــاری  ــۀ آم ــود رابط ــر وج ــا بیانگ ــد. یافته ه ــام ش ــتگی لازم انج ــای همبس آزمون ه
ــوزۀ  ــالات ح ــتنادات مق ــداد اس ــان تع ــف می ــال ضعی ــن ح ــت و در عی ــادار، مثب معن
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ــداد  ــان تع ــز می ــالات، و نی ــن مق ــک ای ــرۀ آلتمتری ــه و نم ــورد مطالع ــتۀ م ــریۀ هس ــنجی در دو نش علم س
خواننــدگان مقــالات ایــن حــوزه در دو شــبکۀ اجتماعــی »مندلــی« و »ســایت یولایک« بــا تعــداد 
ــان  ــاداری می ــاری معن ــن پژوهــش رابطــۀ آم ــود. در ای ــی آن هــا در »وب آوســاینس« ب اســتنادهای دریافت
تعــداد اســتنادهای دریافتــی مقــالات و تعــداد خواننــدگان آن هــا در شــبکۀ اجتماعــی »توییتــر« مشــاهده 
ــوق بیانگــر آن اســت کــه برخــی رســانه های اجتماعــی و شــاخص های  نشــد. در مجمــوع، یافته هــای ف
ــا  ــال، ب ــن ح ــا ای ــند. ب ــي باش ــالات علم ــذاري مق ــي از اثرگ ــتنادها بازنمون ــد اس ــد همانن ــا مي توانن آن ه
توجــه بــه قوي نبــودن ضرایــب همبســتگي، جایگزینــي ایــن دو دســتۀ شــاخص توصیــه نمي شــود، بلکــه 
ــي پژوهــش و  ــل شــاخص هاي اســتنادی در ارزیاب ــوان  مکمّ ــوان از شــاخص های آلتمتریکــس به عن مي ت

ــرد. محاســبۀ میــزان تأثیــر علمــي بهــره ب

کلیدواژه هـا:  ارزیابـی پژوهش، رسـانه های اجتماعی، شـاخص های اسـتنادی، شـاخص های آلتمتریکس، 
علم سنجی

1. مقدمه

ــدن  ــر واقع ش ّ ــان از مؤث ــول اطمین ــی حص ــت گذاران پژوهش ــی سیاس ــۀ اصل ــروزه، دغدغ ام
ــا«  از  ــی پژوهش ه ــه »اثربخش ــه ب ــت توج ــت. اهمی ــعه اس ــداف توس ــه اه ــتیابی ب ــا در دس پژوهش ه
آنجــا ناشــی می شــود کــه حــلّ مشــکلات و بهبــود جامعــه به صــورت هماهنــگ و در ســطح ملـّـی، 
ــر  ــا ب ــودن تصمیم گیری ه ــردی و منطبق نم ــدار و کارب ــای نیازم ــرای پژوهش ه ــق اج ــا از طری تنه
ــری  ــای اندازه گی ــی از راهکاره ــکاران 1387(. یک ــمس و هم ــت )ش ــر اس ــا امکان پذی ــج آن ه نتای
ــاخص های  ــون از ش ــی و گوناگ ــه ای غن ــری مجموع ــا به کارگی ــت پژوهش ه ــذاری و کیفی اثرگ
ــه  ــر مجل ــب تأثی ــن ســنجه ها از ســنجه های ســنتی )شــمارش انتشــارات، ضری علم ســنجی اســت. ای
ــی  ــه ارزیاب ــر وب ب ــی ب ــد مبتن ــش جدی ــنجه های نویدبخ ــا س ــه ت ــه( گرفت ــتناد مقال ــمارش اس و ش
ــادی اســت کــه در حــوزۀ علم ســنجی،  ــد )Harnad 2008(. ســالیان زی ــت پژوهــش می پردازن کیفی
بــرای بررســی اثرگــذاری علمــی پژوهشــگران از روش تحلیــل اســتنادی اســتفاده می شــود. اگرچــه 
شــاخص های مبتنــی بــر اســتناد در زمــرۀ مقبول تریــن و مهم تریــن شــاخص ها جهــت بررســی 
ــه ایــن شــاخص ها  ــز ب عملکــرد و اثرگــذاری علمــی محســوب می شــوند، امــا همــواره ایراداتــی نی
مطــرح بــوده اســت. واقعیــت ایــن اســت کــه اســتناد یــک فراینــد بســیار زمان بــر اســت و بــر اســاس 
رشــته ممکــن اســت دو تــا پنــج ســال طــول بکشــد تــا یــک مقالــه اســتناد دریافــت کنــد. در نتیجــه، 
بســیاری بــه ضریــب تأثیــر مجلــه به عنــوان یــک پروکســی بــرای ارزش اســتنادی مقــالات در مجلــه 
ــوان  ــد به عن ــلات نبای ــاس مج ــتنادها، مقی ــارن اس ــع نامتق ــه توزی ــه ب ــا توج ــی ب ــد؛ ول ــوع کردن رج
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شــاخص ســطح مقالــه مــورد اســتفاده قــرار گیــرد. عــلاوه بــر ایــن، ارتبــاط بیــن اســتنادها و ضریــب 
تأثیــر نیــز ضعیــف اســت. بنابرایــن، مقیاس هــای جایگزیــن، بــرای پاســخ بــه ایــن چالش هــا توســعه 
ــه اســتفادۀ فراگیــر از رســانه های اجتماعــی  ــا توجــه ب ــد )Thelwall et al. 2013(. از طرفــی، ب یافته ان
در عرصه هــای علمــی و پژوهشــی و اســتقبال پژوهشــگران از ارائــۀ یافته هــاي علمــي خــود از طریــق 
ایــن رســانه ها، شــاخص های جدیــدی تحــت عنــوان شــاخص های آلتمتریکــس1 در کنــار مفاهیــم 
ــانه های  ــی در رس ــای پژوهش ــر فعالیت ه ــی تأثی ــرای بررس ــتنادی( ب ــل اس ــنجی )تحلی ــنتی علم س س

ــده اســت.  اجتماعــی به وجــود آم
ــا اســتفاده از ســنجه های مناســب،  ــا در رســانه های اجتماعــی ب بررســی اثرگــذاری پژوهش ه
ــا،  ــه در کتابخانه ه ــد، بلک ــس می کن ــندگان منعک ــرای نویس ــارات را ب ــی انتش ــر اجتماع ــا تأثی نه تنه
دانشــگاه ها و ســازمان های پژوهشــی نیــز کاربــرد خواهــد داشــت و سیاســتمداران را در برنامه ریــزی، 
ــتردگی و  ــرعت، گس ــوع، س ــر، تن ــوی دیگ ــد. از س ــاری می کن ــع ی ــص مناب ــدی و تخصی بودجه بن
ــت،  ــات اس ــی تحقیق ــس در ارزیاب ــاخص های آلتمتریک ــری ش ــای به کارگی ــه از مزای ــت ک محبوبی
ــی  ــارغ از شــکل رســمی خــود و در کمتریــن زمــان ممکــن ارزیاب ــا انتشــارات ف باعــث می شــود ت

شــوند و عــلاوه بــر تأثیــر علمــی، تأثیــر اجتماعــی آثــار نیــز ســنجیده شــود.
ــر  ــی ب ــراً مبتن ــا اکث ــر پژوهش ه ــی تأثی ــون ارزیاب مطالعــات انجام شــده در ســطح کشــور پیرام
ــا  ــه ب ــس در مقایس ــۀ آلتمتریک ــی در زمین ــات داخل ــهم مطالع ــوده و س ــنجی ب ــاخص های علم س ش
ــور  ــل کش ــده در داخ ــات انجام ش ــدود مطالع ــت. در مع ــوده اس ــز ب ــي ناچی ــاي بین الملل پژوهش ه
ــرچ گیت«2  ــاص )»ریس ــي خ ــانۀ اجتماع ــک رس ــگران از  ی ــري پژوهش ــزان بهره گی ــی می ــه بررس ب
ــی و  ــتوده، مزارع ــایت یولایک«3 )س ــی 1396(، »س ــدی 1394؛ بتول ــی و ارش ــش، اصناف )عرفان من
ــا  ــش 1395(، و ی ــن شــاخص های اســتنادی و آلتمتریکــس )عرفان من میرزابیگــی 1394(، رابطــه بی
 میــزان رؤیت پذیــری پژوهشــگران یــک جامعــۀ خــاص در رســانه های اجتماعــی )اســدی، نقشــینه 
ــاي  ــۀ زمینه ه ــس از جمل ــات آلتمتریک ــه مطالع ــا ک ــت. از آنج ــده اس ــه ش ــری 1394( پرداخت و نظ
نویــن در مطالعــات سنجشــي محســوب مي شــود، لــزوم انجــام مطالعــات گســترده تر در ایــن زمینــه 
ــاي  ــا قابلیت هــا و مزای ــد آشــنایي بیشــتر ب احســاس مي گــردد. مســلمّاً جامعــۀ علمــي کشــور نیازمن
ــي  ــدات علم ــذاري تولی ــنجش اثرگ ــي و س ــاي پژوهش ــار برون داده ــي در انتش ــانه هاي اجتماع رس
ــورد  ــی م ــوزۀ موضوع ــۀ ح ــوآوری آن در زمین ــر، ن ــسِ حاض ــۀ آلتمتریک ــی مطالع ــتند. ویژگ هس

1. altmetrics 2. ResearchGate 3. Citeulike
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مطالعــه  اســت. ایــن پژوهــش در صــدد اســت بــا توجــه بــه اهمیــت روزافــزون حــوزۀ علم ســنجی، 
بــا بررســی مقــالات علمــی منتشر شــده در در دو نشــریۀ مهــم و هســتۀ حــوزۀ علم ســنجی و مقایســۀ 
آن بــا همیــن مجموعه مقــالات و نشــانه گذاری های آن هــا در برخــی از رســانه های اجتماعــی 
ــه ایــن مســئله پاســخ دهــد کــه وضعیــت  ــر«2( ب ــی«1، و »توییت ــد »ســایت یولایک«، »مندل مهــم )مانن
ــر  ــی تأثی ــتنادی در ارزیاب ــای اس ــه نمایه ه ــبت ب ــنجه های آن نس ــی و س ــی علم ــانه های اجتماع رس

ــت. ــه اس ــی چگون ــوزۀ موضوع ــن ح ــای ای پژوهش ه
در ایــن راســتا و در جهــت تحقــق هــدف کلـّـی پژوهــش، اهــداف فرعــی از قبیل میــزان حضور 
مقــالات نشــریات هســتۀ حــوزۀ علم ســنجی در رســانه های اجتماعــی، وضعیــت نمــرات آلتمتریــک 
ــز  ــای شــاخص های آلتمتریکــس، و نی ــر مبن ــی و خارجــی ب ــن مقــالات داخل مقــالات، اثرگذارتری
ــده  ــه ش ــر گرفت ــنجی در نظ ــوزۀ علم س ــالات ح ــرکنندۀ مق ــی منتش ــانه های اجتماع ــن رس مهم تری

اســت.  بــا ایــن دیــدگاه، در ایــن مطالعــه بــه پرســش های زیــر پاســخ داده خواهــد شــد:
ــدر . 1 ــی چق ــانه های اجتماع ــنجی در رس ــوزۀ علم س ــتۀ ح ــریات هس ــالات نش ــور مق ــزان حض می

اســت؟
وضعیت نمرات آلتمتریک مقالات نشریات هستۀ حوزۀ علم سنجی چگونه است؟. 2
اثرگذارتریــن مقــالات داخلــی و خارجــی در حــوزۀ علم ســنجی بــر اســاس شــاخص های . 3

کدام انــد؟ آلتمتریکــس 
مهم تریــن رســانه های اجتماعــی منتشــرکنندۀ مقــالات حــوزۀ علم ســنجی کــدام رســانه ها . 4

ــتند؟ هس
ــی . 5 ــي علم ــانه های اجتماع ــاینس« و رس ــگاه وب آوس ــدارک در »پای ــذاري م ــان اثرگ ــا می آی

ــود دارد؟ ــاداري وج ــاري معن ــۀ آم ــه رابط ــورد مطالع م
ــن . 6 ــد جا یگزی ــی( می توانن ــر وب اجتماع ــی ب ــنجه های مبتن ــس )س ــاخص های آلتمتریک ــا ش آی

ــر پژوهش هــا باشــند؟ ــزان تأثی ــی می ــرای ارزیاب ــل نمایه هــای اســتنادی ب ــا مکمّ ی

2. پیشینة پژوهش

در ســطح جهانــی، مطالعــات گســترده ای در زمینــۀ آلتمتریکــس و قابلیت هــای آن در ارزیابــی 
و ســنجش تولیــدات علمــی بــه  انجــام رســیده اســت. بــرای ارائــۀ پیشــینه ای از پژوهش هــای مرتبــط 

1. Mendeley 2. Twitter
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ــته های  ــش«، »رش ــوع پژوه ــون »موض ــی همچ ــای مختلف ــین را از دیدگاه ه ــات پیش ــوان مطالع می ت
علمــی مــورد مطالعــه« و یــا »رســانه های اجتماعــی مــورد بررســی« معرفــی نمــود.

الف- بررسی پیشینه ها از نظر موضوع پژوهش 
ــدف  ــا ه ــا ب ــاً ی ــی را غالب ــانه های اجتماع ــی، رس ــدگاه موضوع ــین از دی ــای پیش پژوهش ه
ســنجش میــزان تأثیــر پژوهشــگران و آثــار پژوهشــی یــا به منظــور تأییــد اعتبــار آن هــا بــرای ارزیابــی 
علمــی و پژوهشــی مــورد بررســی قــرار داده انــد. در ادامــه،  بــه برخــی از پژوهش هــای شــاخص در 

ــه می شــود:  ــر دو موضــوع پرداخت ه
ــا  ــنجه ها ب ــن دگرس ــتگی بی ــی همبس ــه بررس ــود ب ــۀ خ ــر« در مطالع ــووار و همینگ ــم«، پی »پری
ــا ضریــب  ــه ب ــه در »پــلاس«1 از 7 مجل ــه 24334 مقال ــوط ب ــا ســنجۀ تعــداد اســتناد مرب یکدیگــر و ب
ــی  ــارک« تخصص ــرویس های »بوک م ــن س ــه بی ــد ک ــا دریافتن ــد. آن ه ــا 12/9 پرداختن ــر 4/4 ت تأثی
ــود  ــری وج ــتگی مختص ــی همبس ــتنادهای دریافت ــداد اس ــایت یولایک« و تع ــی« و »س ــد »مندل مانن
دارد. آن هــا همچنیــن دریافتنــد کــه حداقــل از دگرســنجه ها می تــوان بــرای پیش بینــی تعــداد 

.)Priem, Piwowar, Hemminger 2011( اســتنادها اســتفاده کــرد
»لــی، تلــوال و گیســتینی« اعتبــار شــبکه های اجتماعــی بــرای ســنجش تأثیــر علمــی را 
ــالات  ــه ای از مق ــدگان نمون ــداد خوانن ــور، تع ــن  منظ ــرای ای ــا ب ــد. آن ه ــرار دادن ــی ق ــورد بررس م
منتشرشــده در دو مجلــۀ »نیچــر«2  و »ســاینس«3 را در ســال 2007، در دو شــبکۀ اجتماعــی »مندلــی« 
ــاینس«  ــالات در »وب آوس ــان مق ــدۀ هم ــتنادهای ثبت ش ــداد اس ــا تع ــه و ب ــایت یولایک« یافت و »س
مقایســه کردنــد. نتایــج آمــاری وجــود رابطــۀ معنــا دار میــان تعــداد خواننــدگان و تعــداد اســتنادها را 

.)Li, Thelwall & Giustini 2012b(  نشــان داد
»تلــوال« و همــکاران در مطالعــه ای بــه بررســی یــازده مقیــاس جایگزیــن متفــاوت بــا داده هــای 
اســتناد 135331 ســند منتشرشــده در »پاب مــد«4 در طــول ســال های 2010 تــا 2012 پرداختنــد 
)بــدون درنظرگرفتــن خوداســتنادی ها(. ایــن مطالعــه در پــی پاســخ  بــه ایــن ســؤال بــود کــه تــا چــه 
ــد؟ نتایــج، شــواهدی قــوی  ــا شــمارش اســتنادها همبســتگی دارن حــد شــاخص های آلتمتریکــس ب
ــا شــمارش اســتنادها همبســتگی  ــن، ب ــاس جایگزی ــازده مقی ــاس از ی ــه داد کــه فقــط شــش مقی ارائ
دارنــد. بــا ایــن  حــال، پوشــش همــۀ مقیاس هــای جایگزیــن بــه جــز »توییتــر« کــم بــوده اســت )زیــر 

1. Plos 2. Nature 3. Science

4. Pubmed
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ــن موضــوع اشــاره کــرد کــه  ــه ای ــوان ب ــن پژوهــش می ت 21 درصــد(. از دیگــر یافته هــای مهــم ای
به دلیــل افزایــش اســتفاده از وب اجتماعــی و به ویــژه »توییتــر«، ناشــران بایــد بــه ایــن مســئله توجــه 
کننــد کــه مقــالات قدیمی تــر به دلیــل اســتفادۀ کمتــر از وب اجتماعــی در زمــان انتشــار، امتیــازات 
ــی همــان مقــالات،  ــر احتمال ــا تأثی ــر ب آلتمتریکــس کمتــری را کســب می کننــد و مقــالات جدیدت
امتیــازات آلتمتریکــس بیشــتری را به دســت می آورنــد، زیــرا در عمــل، بیشــترِ پژوهشــگران 

.)Thelwall et al. 2013( ــتند ــالات هس ــن مق ــت وجوی جدیدتری ــال جس به دنب
شــاخص های  مقایــسۀ  موضــوع  بــا  خــود  پژوهــش  در  ووتــر«  و  زاهــدی  »کاســتاس، 
آلتمتریکــس بــا اســتنادات بــه ایــن نتیجــه دســت یافتنــد کــه تراکــم تعــداد شــاخص های جایگزیــن 
ــه ای  ــتنادها رابط ــن و اس ــاخص های جایگزی ــن ش ــت و بی ــن اس ــیار پایی ــی بس ــانه های اجتماع رس
ــۀ  ــر اســتناد از جمل ــی ب ــه  اعتقــاد آن هــا  اگرچــه شــاخص های مبتن مثبــت و ضعیــف وجــود دارد. ب
مقبول تریــن و مهم تریــن شــاخص ها جهــت بررســی عملکــرد و اثرگــذاری علمــی محســوب 
می شــوند، امــا همــواره ایراداتــی نیــز بــه ایــن شــاخص ها مطــرح بــوده اســت. داده هــای حاصــل از 
مطالعــات اســتنادی وابســتگی زیــادی بــه زمــان داشــته و مدت زمــان زیــادی لازم اســت تــا یــک اثــر 
ــۀ اســتنادکننده منتشــر و در پایگاه هــای اســتنادی  علمــی مــورد مطالعــه و اســتناد قــرار گرفتــه، مقال
 Costas, Zahedi and( نمایــه شــود تــا بتــوان اســتنادهای دریافتــی آن اثــر را مــورد بررســی قــرار داد

.)Wouters 2014

»بونــگ« و »آل ابراهیــم« در مطالعــه ای بــا موضــوع ظهــور معیارهــای جایگزیــن بــرای 
اندازه گیــری تأثیــرات پژوهشــی ارتبــاط بیــن تعامــل علمی محققــان و میزان اســتنادات را خاطرنشــان 
ــد کــه ترویــج مقــالات پژوهشــی از طریــق شــبکه های اجتماعــی علمــی  کــرده و تصریــح نموده ان
نه تنهــا نمــرۀ آلتمتریــک را ارتقــا می دهــد، بلکــه افزایــش تعــداد اســتنادات مقــالات را نیــز موجــب 

.)Bong & Al-Ebrahim 2017( می شــود
ــی  ــه بررس ــی«، ب ــای علم ــد رونده ــوان »رص ــت عن ــه ای تح ــان« در مقال ــان و منصوری »مهرب
ــان و  ــرور و داوری توســط همتای ــتقیم م ــامل روش مس ــنتی ش ــد علمــی س ــی رون ــای ردیاب روش ه
ــن دو روش،  ــف ای ــاط ضع ــل نق ــی و تحلی ــس از بررس ــد و پ ــنجی پرداخته ان ــای کتاب س روش ه
به ویــژه روش تجزیــه و تحلیــل اســتنادی ضعف هــا و کمبودهــای موجــود در ایــن دو روش را 
مقدمــه ای بــر ظهــور دیگــر معیارهــای اندازه گیــری تأثیــر علمــی و تجزیــه و تحلیــل رونــد علمــی 
دانســته و روش هــای مبتنــی بــر وب 2 را موقعیتــی بــرای خلــق معیارهــای جدیــد اندازه گیــری تأثیــر 

ــد )1393(. ــاره نموده ان ــس اش ــتی های آلتمتریک ــا و کاس ــه مزای ــرده و ب ــداد ک ــی قلم علم
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ب- بررسی پیشینه ها از دیدگاه رشته های علمی مورد مطالعه
ــتۀ  ــد رش ــا چن ــک ی ــی ی ــای پژوهش ــی برون داده ــه بررس ــین ب ــای پیش ــی از پژوهش ه برخ

خــاصّ علمــی بــا اســتفاده از شــاخص های آلتمتریکــس پرداخته انــد .
ــی  ــبکه های اجتماع ــلات در ش ــت مج ــی رؤی ــه بررس ــی ب ــکاران در پژوهش ــتین« و هم »هاس
پرداختنــد. آن هــا 12 مجلــۀ برتــر حــوزۀ فیزیــک را کــه بیــن ســال های 2004 تــا 2008 منتشــر شــده 
بودنــد، انتخــاب و مقــالات آن هــا را در نمایۀ اســتنادی علوم جســت وجو و تعداد اســتنادهای آن ها را 
اســتخراج کردنــد. بــرای بازیابــی داده هــای نشــانه گذاری، از دو شــبکۀ اجتماعــی »ســایت یولایک« 
ــوان  ــانه گذاری ها را می ت ــه نش ــان داد ک ــش نش ــن پژوه ــج ای ــتند. نتای ــره جس ــونومی«1  به و »بیبس
ــوان یــک شــاخص مکمــل  ــا به عن ــدارک شــناخت و از آن ه ــۀ م ــی مطالع ــوان شــاخص جهان به عن
 Haustein( ــر علمــی پژوهشــی اســتفاده نمــود ــی تأثی ــرای ارزیاب ــار شــاخص های اســتنادی ب در کن

.)et al. 2010

ــانی،  ــوم انس ــی و عل ــوم اجتماع ــس در عل ــوع آلتمتریک ــا موض ــه ای ب ــن« در مطالع »لاهیکاین
ــۀ »دانشــگاه هلســینکی«  ــروژۀ آلتمتریکــس کتابخان ــج پ ــزار »پلوم ایکــس«2 نتای ــا اســتفاده از نرم اف ب
ــه  ــا ک ــه از آنج ــان داده ک ــی نش ــن بررس ــل از ای ــج حاص ــت. نتای ــرار داده  اس ــی ق ــورد بررس را م
ــوده و مقــالات  ــی ب ــوم انســانی محل ــوم اجتماعــی و عل بســیاری از موضوعــات مهــم دو حــوزۀ عل
ــر  ــن دو حــوزه را ب ــه  زبان هــای غیرانگلیســی منتشــر می شــوند، ابزارهــای آلتمتریکــس، ای آن هــا ب
ــی پوشــش نمی دهنــد و کتابخانه هــای  ــه  خوب خــلاف حوزه هایــی نظیــر پزشــکی و علــوم طبیعــی ب
ــا همــکاری ســایر کتابخانه هــا  دانشــگاهی بایــد در توســعه و به کارگیــری ابزارهــای آلتمتریکــس ب

.)Lahikainen 2016( ــد ــرکت کنن ــان ش و محقق
»نوردینــی« و »پتــرز« در پژوهشــی عملکــرد آلتمتریــک 30 مجلــه در حــوزۀ اقتصــاد و 
بازرگانــی را مــورد مطالعــه قــرار داده و از »مندلــی«، »توییتــر« و رســانه هاي خبــري به عنــوان 
مهم تریــن ابــزار اجتماعــی منتشــرکنندۀ برون دادهــاي پژوهشــی در مجله هــاي مــورد مطالعــه 
ــام می برنــد. همچنیــن، در ایــن پژوهــش رابطــۀ آمــاري معنــادار میــان نمــرۀ آلتمتریــک و اســتناد  ن

 .)Nuredini & Peters 2016( دریافتــی مقاله هــا در پایــگاه »وب آوســاینس« مشــاهده شــد
ایرانــی علــم  بین المللــی  مقاله هــای  عنــوان »حضــور  مطالعــه ای تحــت  عرفان منــش در 
اطلاعــات و کتابــداری در رســانه های اجتماعــی«، بــا اســتفاده از شــاخص های آلتمتریکــس میــزان 

1. Bibsonomy 2. PlumX
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حضــور 365 مقالــۀ ایرانــی علــم اطلاعــات و کتابــداری )نمایه شــده در پایــگاه علــوم تــا انتهــای ســال 
2014 میــلادی( در رســانه های اجتماعــی مختلــف را مــورد بررســی قــرار داده اســت. بررســی انــواع 
ــن  ــایت یولایک« مهم تری ــی« و »س ــر«، »مندل ــه »توییت ــان داد ک ــف نش ــی مختل ــانه های اجتماع رس
رســانه های اجتماعــی منتشــر کنندۀ مقاله هــای علــم اطلاعــات و کتابــداری ایــران بوده انــد )1395(.

ــوزۀ  ــی ح ــای علم ــود برون داده ــوع وج ــا موض ــود ب ــش خ ــوکار« در پژوه ــی و ج »گل تاج
ــتفاده از روش  ــا اس ــنجی و ب ــرد علم س ــا رویک ــی، ب ــانه های اجتماع ــکی در رس ــک پزش انفورماتی
آلتمتریکــس، بهره منــدي پژوهشــگران حــوزۀ انفورماتیــک پزشــکی از رســانه هاي اجتماعــی 
ــاي  ــود مقاله ه ــان وج ــۀ می ــن رابط ــک و تعیی ــرۀ آلتمتری ــاس نم ــر اس ــر ب ــالات برت ــایی مق و شناس
پژوهشــگران در رســانه هاي اجتماعــی و عملکــرد اســتنادي آن هــا را مــورد بررســی قــرار داد ه انــد. 
»ســایت یولایک«،  »فیس بــوک«،  »توییتــر«،  »مندلــی«،  کــه  داد  نشــان  پژوهــش  ایــن  نتایــج 
»گوگل پــلاس«1، و »بــلاگ«2 از جملــۀ رســانه های اجتماعــی هســتند کــه بیشــتر توســط پژوهشــگران 
ــا دار  ــۀ معن ــد و رابط ــرار گرفته ان ــتفاده ق ــورد اس ــی م ــای علم ــتراک گذاری برون داده ــت به اش جه
ــاینس«  ــی در »وب آوس ــتنادات دریافت ــداد اس ــس و تع ــاخص های آلتمتریک ــتر ش ــن بیش ــی بی مثبت

وجــود دارد )1396(.

پ- بررسی پیشینه ها از دیدگاه رسانه های اجتماعی مورد مطالعه
بــه بررســي یــک رســانۀ اجتماعــي خــاص  برخــي دیگــر از پژوهش هــاي انجام شــده 
ــانه  ــن رس ــق ای ــود از طری ــي خ ــاي علم ــار یافته ه ــگران در انتش ــت پژوهش ــزان فعالی ــه و می پرداخت
ــوص  ــده در خص ــات انجام ش ــه مطالع ــوان ب ــا مي ت ــن پژوهش ه ــۀ ای ــد. از جمل ــه کرده ان را مطالع
 ،)Li & Thelwall 2012 (، »اف 1000«3 )ابراهیمــی و ســتاره 1395؛Haustein et al. 2014a( »توییتــر«
 ،)Thelwall & Kousha 2014( »آکادمیــا« ،)ریســرچ گیت«  )عرفان منــش، اصنافــي و ارشــدي 1394«
»ســایت یولایک« )ســتوده، مزارعــي و میرزابیگــي 1394؛ Haustein et al. 2014b( و »مندلــی« 
)Mohammadi & Thelwall 2014( اشــاره نمــود. ذیــلًا بــه معرفــی چنــد نمونــه از پژوهش هــای 

ــم:   ــدگاه می پردازی ــن دی ــی از ای داخل
ــنجی  ــاخص های علم س ــان ش ــه می ــود رابط ــش خ ــی« در پژوه ــی و میرزابیگ ــتوده، مزارع »س
ــداری  ــات و کتاب ــم اطلاع ــلات عل ــده در مج ــای منتشرش ــایت یولایک« در مقاله ه ــان های »س و نش
طــی ســال های 2004 تــا 2012 را مــورد مطالعــه قــرار دادنــد. نتایــج ایــن پژوهــش نشــان داد کــه بــه 

1. Google Plus 2. Blog 3. F1000
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 لحــاظ آمــاری رابطــۀ معنــادار، مثبــت و ضعیفــی میــان شــمار اســتنادات مقــالات در »وب آوســاینس« 
ــتگی  ــن همبس ــود چنی ــود دارد )1394(. وج ــایت یولایک« وج ــالات در »س ــان های مق ــداد نش و تع
میــان اســتنادها و نشــان ها بیانگــر ایــن اســت کــه میــزان نشــان گذاری و اســتفاده از مقــالات 
باشــد. همچنیــن،  اثرگــذاری علمــی آن هــا  از  بازنمونــی  در رســانه های اجتماعــی می توانــد 
»عرفان منــش، اصنافــی و ارشــدی« در پژوهشــی عملکــرد دانشــگاه ها و مؤسســات پژوهشــی کشــور 
ــی«1،  ــش گانۀ »آر.ج ــاخص های ش ــتفاده از ش ــا اس ــرچ گیت« را ب ــی »ریس ــی علم ــانۀ اجتماع در رس
ــی  ــورد بررس ــری م ــداد بارگی ــد و تع ــداد بازدی ــدارک، تع ــداد م ــاء، تع ــداد اعض ــذاری، تع تأثیرگ
ــر اســاس شــاخص های مــورد بررســی، دانشــگاه های  ــد. نتایــج پژوهــش نشــان داد کــه ب قــرار دادن
»علــوم پزشــکی تهــران«، »تهــران«، »تربیــت مــدرس«، »صنعتــی امیرکبیــر«، »آزاد اســلامی«، »علــوم 
پزشــکی شــیراز« و »صنعتــی شــریف« دارای بهتریــن عملکــرد در »ریســرچ گیت« بوده انــد )1394(. 
ــان تعــداد اســتنادهای دریافتــی دانشــگاه ها  ــا دار، مثبــت و ضعیفــی می همچنیــن، رابطــۀ آمــاری معن
و مؤسســات پژوهشــی در »وب آوســاینس« و تعــداد بازدیــد و بارگیــری مقاله هــای آن هــا در 
»ریســرچ گیت« مشــاهده شــد. در پژوهــش دیگــری »اســدی، نقشــینه و نظــری« بــا موضــوع بررســی 
میــزان رؤیــت پژوهشــگران ایرانــی در شــبکه های اجتماعــی علمــی و مقایســۀ ســه شــبکۀ »مندلــی«، 
ــبکۀ  ــه دو ش ــبت ب ــی« نس ــه »مندل ــیده اند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــایت یولایک« ب ــونومی« و »س »بیبس
ــتر  ــی در آن بیش ــگران ایران ــور پژوهش ــزان حض ــه، می ــده تر و در نتیج ــر شناخته ش ــی دیگ اجتماع
اســت. شــاید دلیــل برتــری »مندلــی« بــر دو شــبکۀ دیگــر را بتــوان در کاربرپســند بــودن، ســهولت 
اســتفاده، دقـّـت بازیابــی و ... جســت وجو نمــود )1394(. امــا قطعیــت ایــن عوامــل نیازمنــد پیمایــش 
ــتنادی  ــگاه اس ــاخص های پای ــن ش ــۀ بی ــوان »رابط ــا عن ــی ب ــی« در پژوهش ــت. »بتول ــگران اس پژوهش
ــی شــامل مقــالات پراســتناد و مقــالات  ــر پژوهشــگران ایران ــوم و ریســرچ گیت«، مقاله هــای برت عل
ــاخص های  ــگاه و ش ــن پای ــتنادی ای ــاخص های اس ــاس ش ــر اس ــوم را ب ــتنادی عل ــگاه اس داغ در پای
ــن پژوهــش نشــان می دهــد  ــج ای ــرار داده اســت. نتای آلتمتریکــس »ریســرچ گیت« مــورد مطالعــه ق
کــه ضریــب همبســتگی بیــن متغیــر تعــداد دفعــات اســتناد بــه مقــالات در پایــگاه اســتنادی علــوم و 
تعــداد دفعــات مشــاهده، بارگیــری و اســتناد مقــالات در شــبکۀ اجتماعــی »ریســرچ گیت« مثبــت و 
معنــادار اســت. همچنیــن، نتایــج ایــن پژوهــش حاکــی از پوشــش عالــی و تعــداد بازدیدکننــدگان 
ــی  ــبکۀ اجتماع ــالات در ش ــاهدۀ مق ــات مش ــش دفع ــت. افزای ــرچ گیت« اس ــه از »ریس ــل توج قاب
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»ریســرچ گیت«، افزایــش تعــداد دفعــات اســتناد بــه مقــالات را بــه  همــراه داشــت. نتایــج حاکــی از 
تأثیــر بــالای »ریســرچ گیت« در افزایــش مشــاهده پذیری آثــار علمــی دارد و بنابرایــن، پژوهشــگران 
ــتفاده  ــات« اس ــت وجوی اطلاع ــیوی« و »جس ــزار »خود-آرش ــوان اب ــبکه به عن ــن ش ــد از ای می توانن

ــی 1396(. ــد )بتول نماین
جمع بنــدی پژوهش هــای انجام شــده نشــان می دهــد کــه از منظــر روش شــناختی تقریبــاً 
تمامــی ایــن پژوهش هــا از یــک روش  واحــد، یعنــی آلتمتریکــس اســتفاده نموده انــد و ارتبــاط آن 
ــبکه های  ــس از ش ــنجش آلتمتریک ــرای س ــا ب ــن پژوهش ه ــنجیده اند. ای ــتنادی س ــاخص اس ــا ش را ب
اجتماعــی ماننــد »ســایت یولایک«، »مندلــی«، »بیبســونومی« و ... اســتفاده کرده انــد؛ امــا بــرای 
ــوم«،  ــۀ اســتنادی عل ــد »نمای ــای اســتنادی گوناگــون مانن ــای اســتنادی، از پایگاه ه اســتخراج داده ه
ــن  ــر ای ــد. در اکث ــره برده ان ــی« به ــوم اجتماع ــتنادی عل ــۀ اس ــاینس«، »نمای ــکوپوس«، »وب آوس »اس
ــد  ــه می توان ــود دارد ک ــس وج ــاخص های آلتمتریک ــان ش ــاداری می ــاری معن ــاط آم ــات ارتب مطالع
بــه   معنــای قابلیــت ایــن شــاخص ها جهــت ارزیابــی عملکــرد و اثرگــذاری پژوهشــی تعبیــر گــردد. 
ــداد  ــن تع ــی« و همچنی ــا در »مندل ــدگان مقاله ه ــداد خوانن ــان تع ــادار می ــاری معن ــۀ آم ــود رابط وج
ــتنادی  ــای اس ــه در پایگاه ه ــی مقال ــتنادهای دریافت ــداد اس ــا تع ــایت یولایک« ب ــدگان در »س خوانن
ــی  ــانه های اجتماع ــگران در رس ــرد پژوهش ــۀ عملک ــر، مقایس ــوی دیگ ــت. از س ــده اس ــزارش ش گ
ــوده اســت. همچنیــن،  ــه در ایــن حــوزه ب مختلــف نیــز موضــوع برخــی از پژوهش هــای انجام گرفت
حضــور و اســتفادۀ پژوهشــگران رشــته های مختلــف از رســانه های اجتماعــی نیــز در برخــی 
پژوهش هــا مــورد مقایســه قــرار گرفتــه اســت. میــزان حضــور مقاله هــای منتشرشــده در یــک مجلــۀ 

ــت. ــده اس ــی ش ــا بررس ــی پژوهش ه ــز در برخ ــی نی ــانه های اجتماع ــاص در رس خ
در نهایــت، می تــوان گفــت کــه علی رغــم قابلیــت داده هــای آلتمتریکــس در ارزیابــی تأثیــر 
پژوهــش و مطالعــات گســترده ای کــه در ایــن زمینــه در ســطح جهانــی انجــام می شــود، در داخــل 
ــه  ــه ک ــت. همان گون ــده اس ــام ش ــاخص ها انج ــن ش ــتفاده از ای ــا اس ــی ب ــای اندک ــور پژوهش ه کش
ــري  ــزان بهره گی ــل و می ــه  دلای ــور، ب ــل کش ــده در داخ ــات انجام ش ــدود مطالع ــد، در مع ــاره ش اش
ــس  ــتنادي و آلتمتریک ــاخص هاي اس ــۀ ش ــن رابط ــي و همچنی ــانه هاي اجتماع ــگران از رس پژوهش
ــا اســتفاده از شــاخص های آلتمتریکــس بســیار  ــدات علمــی ب ــر تولی ــی تأثی ــه شــده و ارزیاب پرداخت
کمتــر مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت. مســلمّاً جامعــۀ علمــي کشــور نیازمنــد آشــنایي بیشــتر بــا 
قابلیت هــا و مزایــاي رســانه هاي اجتماعــي در انتشــار برون دادهــاي پژوهشــي و ســنجش اثرگــذاري 
تولیــدات علمــي اســت. از طرفــی، نظــر بــه اهمیــت روزافــزون ارزیابــی تأثیــر پژوهش هــای حــوزۀ 
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علم ســنجی کــه تاکنــون در مطالعــات داخلــی به عنــوان یــک حــوزۀ موضوعــی مســتقل از دیــدگاه 
ــی  ــانه های اجتماع ــی رس ــش برخ ــش نق ــن پژوه ــه، در ای ــرار نگرفت ــی ق ــورد بررس ــس م آلتمتریک
علمــی و ســنجه های آن نســبت بــه نمایه هــای اســتنادی، در ارزیابــی تأثیــر پژوهش هــای ایــن 
حــوزۀ موضوعــی در بــازۀ زمانــی 2012- 2016 میــلادی، مــورد بررســی قــرار می گیــرد. یافته هــای 
ــای  ــی پژوهش ه ــوص ارزیاب ــین در خص ــای پیش ــج پژوهش ه ــل نتای ــد مکمّ ــش می توان ــن پژوه ای

ــد. ــنجی باش ــوزۀ علم س ــی ح بین الملل

3. روش  پژوهش

ــی  ــانه های اجتماعــی علمــی در ارزیاب ــیِ بررســی نقــش رس ــا هــدف اصل پژوهــش حاضــر ب
میــزان تأثیــر پژوهش هــای حــوزۀ علم ســنجی انجــام شــده اســت. ایــن پژوهــش از نــوع کاربــردی 
اســت و بــا اســتفاده از روش آلتمتریکــس )ســنجه های مبتنــی بــر وب اجتماعــی( انجــام شــده اســت. 
پژوهــش حاضــر در خصــوص ســؤالات اول تــا چهــارم نوعــی مطالعــۀ توصیفــی بــوده و بــا اســتفاده 
از شــاخص هاي آلتمتریکــس و علم ســنجی انجــام می شــود. همچنیــن، در خصــوص ســؤالات 
ــاي همبســتگی محســوب می شــود. در روش آلتمتریکــس کــه  ــوع پژوهش ه ــارم و پنجــم از ن چه
ــا شــبکه های  ــی کــه ســایت های رســانه ی ــد علم ســنجی اســت، از امکانات ــۀ شــیوه های جدی از جمل
ــود.  ــتفاده می  ش ــد، اس ــنهاد می کنن ــران پیش ــی کارب ــر علم ــری تأثی ــی و پیگی ــرای ردیاب ــی ب اجتماع
در ایــن پژوهــش از میــان ارائه دهنــدگان خدمــات آلتمتریکــس، از داده هــای »مؤسســۀ آلتمتریــک« 
ــات  ــدگان خدم ــن ارائه  دهن ــن و معتبرتری ــن مؤسســه کــه یکــی از مهم تری اســتفاده شــده اســت. ای
آلتمتریکــس محســوب می شــود، میــزان حضــور یــک مــدرک علمــی را در رســانه های اجتماعــی 
مختلــف مــورد بررســی قــرار می دهــد. ایــن پایــگاه، میــزان حضــور و به اشــتراک گذاري مــدارک 
ــوک«،  ــر«، »فیس ب ــا، »توییت ــري، وبلاگ ه ــایت هاي خب ــد س ــی مانن ــانه هاي اجتماع ــی در رس علم
»ویکی پدیــا«، »گوگل پــلاس«، »لینکدایــن«1، »ردیــت«2، »پینترســت«3، »مندلــی«، و »ســایت یولایک« 
ــا از روش هــای بازشناســی  ــن داده ه ــرای گــردآوری ای ــک« ب ــد. »مؤسســۀ آلتمتری را رصــد می کن
پیونــد4 و تکنیک هــای متــن کاوی5 اســتفاده می کنــد. مبنــای کار بدیــن  صــورت اســت کــه هرگونــه 
بحــث )در وبلاگ هــا، اخبــار، ســایت های پرســش و پاســخ و »ردیــت«(، اشــاره، و ویدیــوی 
مرتبــط بــا یــک مقالــۀ علمــی در منابــع فــوق، بــرای آن مقالــه دارای امتیازهــای متفاوتــی اســت. از 

1. LinkedIn 2. Reddit 3. Pinterest

4. link recognition 5. text-mining techniques
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مجمــوع ایــن امتیــازات، یــک نمــرۀ آلتمتریــک کلـّـی کــه نشــان دهندۀ میــزان اشــتراک و اســتفاده 
از آن مــدرک در رســانه های اجتماعــی اســت، اختصــاص داده می شــود. شــایان ذکــر اســت کــه 
ــف از  ــی مختل ــانه هاي اجتماع ــی در رس ــرون داد پژوهش ــار ب ــک، انتش ــرۀ آلتمتری ــبۀ نم در محاس
ــار  ــی در اخب ــرون داد پژوهش ــک ب ــه ی ــاره ب ــال، اش ــوان مث ــت. به عن ــوردار اس ــی برخ ــاز متفاوت امتی
هشــت امتیــاز، در وبلاگ هــا پنــج امتیــاز، در »گوگل پــلاس« یــک امتیــاز و در »فیس بــوک« 
ــوص  ــری در خص ــی دیگ ــد و غن ــای مفی ــن آماره ــۀآلتمتریک« همچنی ــاز دارد. »مؤسس 0/25 امتی
ــی  ــتۀ تخصص ــه ای و رش ــطح حرف ــده، س ــا خوانن ــتراک گذارنده ی ــراد به اش ــی اف ــت جغرافیای موقعی
ایــن افــراد را نیــز در اختیــار قــرار می دهــد. اطلاعــات »مؤسســۀ آلتمتریــک« تنهــا شــامل مــدارک 
علمــی اســت کــه دارای نشــانگر شــیء دیجیتــال1، نشــانگر مــدرک »پابمــد«2، نشــانگر آرشــیو3، یــا 
ــرای گــردآوری داده هــای پژوهــش از  ســایر نشــانگرهای اســتاندارد باشــند )عرفان منــش 1395(. ب
ابــزار »بوکمارکلــت آلتمتریــک«4 کــه بــه  رایــگان قابــل دریافــت اســت، اســتفاده شــده اســت. ایــن 
ابــزار به صــورت یــک »بوکمــارک« در مرورگرهــای وب ذخیــره و اطلاعــات آلتمتریکــس را ارائــه 
می دهــد. جامعــۀ پژوهــش همــۀ مقــالات دو نشــریۀ هســتۀ حــوزۀ علم ســنجی )»ســاینتومتریکس«5 و 
»اینفورمتریکــس«6( در بــازۀ زمانــی پنج ســالۀ 2012 تــا 2016 میــلادی هســتند کــه داده هــای اســتنادی 

و آلتمتریکــس آن هــا در دو گام زیــر گــردآوری و اســتخراج شــدند:

الف- بازیابی مقالات و استنادات آن ها
ــره در دو  ــنجی منتش ــوزۀ علم س ــالات ح ــی مق ــرای بازیاب ــت وجو ب ــن جس ــۀ آغازی در مرحل
ــپرینگر«7 و  ــی »اس ــلات یعن ــن مج ــرکنندۀ ای ــی منتش ــای اطلاعات ــه پایگاه ه ــتقیماً  ب ــوق مس ــریۀ ف نش
»ســاینس دایرکت«8 مراجعــه شــد. اطلاعــات مقــالات گردآوری شــده از نشــریه »ســاینتومتریکس« 
شــامل )عناویــن مقــالات، تعــداد اســتنادات و ســال انتشــار آن هــا( بــرای بــازۀ زمانــی 2016-2012 
ــه مــورد  ــازه، تعــداد 1119 مقال ــن ب ــۀ بازیابی شــده در ای نشــان می دهــد کــه از مجمــوع 1342 مقال
ــۀ بازیابی شــده از نشــریۀ »اینفورمتریکــس«  ــن، از مجمــوع 396 مقال ــد. همچنی ــرار گرفته ان اســتناد ق

ــع شــده  اند. ــه مــورد اســتناد واق تعــداد 360 مقال

ابــزار  از  اســتفاده  بــا  اجتماعــی  رســانه های  در  گردآوری شــده  مقــالات  جســت وجوی  ب- 
آلتمتریــک« »بوکمارکلــت 

1. digital object identifier (DOI) 2. PubMed Record ID 3. ArXiv ID

4. Altmetric Bookmarklet 5. Scientometrics 6. Journal of Informetrics

7. Springer 8. ScienceDirect
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ــک  ــر ی ــی، ه ــانه های اجتماع ــده در رس ــالات بازیابی ش ــور مق ــزان حض ــن می ــور تعیی به منظ
از مقــالات بــه  تفکیــک به صــورت دســتی و بــا اســتفاده از »بوکمارکلــت آلتمتریــک« مــورد 
جســت وجو قــرار گرفتنــد و در صــورت دارا بــودن نمــرۀ آلتمتریــک، داده هــای مربــوط بــه 
رســانه های اجتماعــی منتشــرکنندۀ آن بــا مراجعــه بــه صفحــۀ مقالــه از ســایت »مؤسســۀ آلتمتریــک« 
گــردآوری شــد. در حــال حاضــر، »مؤسســۀ آلتمتریــک« اطلاعــات بیــش از 9 میلیــون مقالــه را کــه 
ــه اشــتراک گذاشــته شــده اند،  ــار در یکــی از رســانه های اجتماعــی تحــت پوشــش ب حداقــل یک ب
ارائــه می دهــد. به عنــوان نمونــه، پــس از جســت وجوی مقالــه ای بــا عنــوان Mapping altruism نوشــته 
ــی »ســاینس دایرکت« ناشــر نشــریۀ »اینفورمتریکــس«  ــگاه اطلاعات ــاک«2 در پای ــس«1 و «بنی »کلاوان
ــا اســتفاده از »بوکمارکلــت آلتمتریــک« حضــور  و یافتــن صفحــۀ اصلــی مشــخصات ایــن مقالــه، ب
ایــن مقالــه در رســانه های اجتماعــی مــورد جســت وجو قــرار گرفــت. نتایــج جســت وجو نشــان داد 
ــار از طریــق  ــار از طریــق »توییتــر« و یک ب کــه ایــن مقالــه دارای نمــرۀ آلتمتریــک 10 بــوده و 13 ب
»فیس بــوک« بــه اشــتراک گذاشــته شــده اســت )در ایــن قســمت تنهــا خلاصــه ای از داده هــا ارائــه 
ــک«،  ــۀ آلتمتری ــگاه »مؤسس ــه در پای ــی مقال ــۀ اختصاص ــه صفح ــه ب ــا مراجع ــه، ب ــود(. در ادام می ش
تمامــی اطلاعــات مربــوط بــه حضــور ایــن مقالــه در رســانه های اجتماعــی مختلــف گــردآوری شــد. 
ــش  ــن پژوه ــی در ای ــورد بررس ــای م ــی  مقاله ه ــات تمام ــردآوری اطلاع ــرای گ ــابه ب از روش مش
ــدت  ــه  م ــت ماه 96 ب ــالات در اردیبهش ــای مق ــتخراج داده ه ــت وجو و اس ــد. کار جس ــتفاده ش اس
یــک مــاه انجــام گرفــت. در نهایــت، داده هــای گردآوری شــده کــه شــامل تعــداد مقــالات، عناویــن 
مقــالات، تعــداد اســتنادات، تعــداد دانلودهــا، نمــرات آلتمتریــک، و تعــداد حضــور مقــالات در هــر 
یــک از رســانه های اجتماعــی اســت، در دو فایــل »اکســل« به صــورت جداگانــه بــرای هــر یــک از 

دو مجلــۀ مــورد مطالعــه ذخیــره شــد.

4. یافته ها

در ایــن بخــش نتایــج حاصــل از تجزیــه و تحلیــل مجموعــۀ داده هــاي بازیابي شــده به منظــور 
پاســخگویی بــه ســؤالات پژوهــش مــورد بررســی قــرار مي گیــرد.

در پاســخ بــه پرســش اول پژوهــش )میــزان حضــور مقــالات بین المللــی حــوزۀ علم ســنجی در 	¡
رســانه های اجتماعــی( بررســی داده هــا نشــان داد کــه از مجمــوع 1342 مقالــۀ استخراج شــده از 
نشــریۀ »ســاینتومتریکس« کــه همگــی دارای نشــانگر شــیء دیجیتــال هســتند، تعــداد 699 مقالــه 

1. Klavans 2. Bonyak
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)52 درصــد( در هیچ یــک از رســانه های اجتماعــی مــورد اشــاره قــرار نگرفته انــد. تعــداد 
ــار در رســانه های  ــل یــک  ب ــا زمــان جســت وجوی اطلاعــات حداق ــه )48 درصــد( ت 643 مقال
اجتماعــی به اشــتراک گذاشــته شــده  و دارای نمــرۀ آلتمتریــک هســتند. در ایــن میــان بیشــترین 
درصــد حضــور مقاله هــای منتشرشــده در رســانه های اجتماعــی به ترتیــب، بــه  ســال های 
2016 )61/9 درصــد(، 2015 )56/3 درصــد(، 2012 )42/85 درصــد(، 2013 )42 درصــد( 
و 2014 )38/69 درصــد( تعلــق دارد )جــدول 1(. همچنیــن، اطلاعــات گردآوری شــده از 
نشــریۀ »اینفورمتریکــس« نشــان می دهــد کــه از مجمــوع 396 مقالــۀ بازیابی شــده، تعــداد 209 
ــد.  ــرار نگرفته ان ــاره ق ــورد اش ــی م ــانه های اجتماع ــک از رس ــد( در هیچ ی ــه )52/5 درص مقال
ــار در  ــک ب ــل ی ــات حداق ــت وجوی اطلاع ــان جس ــا زم ــد( ت ــه )47/4 درص ــداد 187 مقال تع
ــد  ــه  اشــتراک گذاشــته شــده  و دارای نمــرۀ آلتمتریــک هســتند. همانن رســانه های اجتماعــی ب
ــز در  ــه نی ــن مجل ــدۀ ای ــای منتشرش ــور مقاله ه ــهم حض ــترین س ــاینتومتریکس« بیش ــریۀ »س نش
رســانه های اجتماعــی بــه ســال 2016 )75/3 درصــد( تعلــق دارد، پــس از آن بیشــترین درصــدِ 
حضــور به ترتیــب، بــه ســال های 2015 )52/5 درصــد(، 2013 )41/93 درصــد(، 2014 )35/44 
درصــد( و 2012 )26/98 درصــد( تعلــق دارد )جــدول 1(. نمــودار 1، میــزان حضــور مقــالات 
ــب  ــر حس ــریه( را ب ــر دو نش ــده از ه ــانه های اجتماعی)استخراج ش ــنجی در رس ــوزۀ علم س ح

ــد. ســال انتشــار نشــان می ده

جدول 1. میزان حضور مقالات بین المللی حوزۀ علم سنجی در رسانه های اجتماعی )با استفاده از اطلاعات 
پایگاه اطلاعاتی آلتمتریک(

سال 
انتشار

تعداد 
مقالات

تعداد 
استنادات

مقالات دارای 
شاخص های 

آلتمتریکس

درصد مقالات 
دارای شاخص 

آلتمتریکس

مقالات فاقد 
شاخص های
آلتمتریکس

Sci.Info.Sci.Info.Sci.Info.Sci.Info.Sci.Info.

201224563233510061051742/8526/9814046

20132509322031101105394241/9314554

20143367922136191302838/6935/4420651

2015238809374341344256/352/510438

2016273814611951696161/975/310420

699209--134239681493355643187مجموع
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نمودار 1. میزان حضور مقالات حوزۀ علم سنجی در رسانه های اجتماعی بر حسب سال انتشار

در ایــن پژوهــش از میــان ارائه دهنــدگان خدمــات آلتمتریکــس، از داده هــای »مؤسســۀ 	¡
ــث در  ــه بح ــه هرگون ــت ک ــورت اس ــای کار بدین ص ــت. مبن ــده اس ــتفاده ش ــک« اس آلتمتری
وبلاگ هــا، اخبــار و ســایت های پرســش و پاســخ، بــرای آن مقالــه دارای امتیازهــای متفاوتــی 
ــان دهندۀ  ــه نش ــی ک ــک کلّ ــرۀ آلتمتری ــک نم ــه ی ــه مقال ــازات ب ــن امتی ــوع ای ــت. از مجم اس
ــاص داده  ــت، اختص ــی اس ــانه های اجتماع ــدرک در رس ــتفاده از آن م ــتراک و اس ــزان اش می
می شــود. بــه بیــان دیگــر نمــرۀ آلتمتریــک نشــان دهندۀ کمیــت و کیفیــت توجهــی اســت کــه 

 .)Bornmann 2014(ــت ــرده اس ــت ک ــی دریاف ــانه های اجتماع ــدرک در رس ــک م ی
در پاســخ بــه پرســش دوم پژوهــش )وضعیــت نمــرات آلتمتریکــس مقــالات بین المللــی حــوزۀ 	¡

ــالات نشــریۀ » ســاینتومتریکس« نشــان  ــای مق ــج حاصــل از اســتخراج داده  ه علم ســنجی(، نتای
ــت.  ــک اس ــه 208 و ی ــن مجل ــالات ای ــک مق ــرات آلتمتری ــۀ نم ــینه و کمین ــه بیش ــد ک می ده
بیشــترین میانگیــن نمــرات آلتمتریــک بــه مقــالات ســال 2016 ایــن مجلــه تعلــق دارد. بیشــینه و 
ــب، 200 و یــک اســت. در  ــز به ترتی ــۀ نمــرات آلتمتریــک مقــالات »اینفورمتریکــس« نی کمین
ایــن میــان، بیشــترین میانگیــن نمــرات آلتمتریــک مربــوط بــه مقــالات ســال های 2012 و 2013 
منتشــره در ایــن مجلــه اســت. جــدول 2، وضعیــت نمــرات آلتمتریــک مقــالات مربوطــه را بــه 
 تفکیــک ســال انتشــار بــا اســتفاده از اطلاعــات پایــگاه اطلاعاتــی آلتمتریــک نشــان می دهــد.
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 جدول 2. وضعیت نمرات آلتمتریک مقالات دو مجلة مورد بررسی به  تفکیک سال انتشار
)با استفاده از اطلاعات پایگاه اطلاعاتی آلتمتریک(

سال انتشار

بیشینة نمرۀ
آلتمتریکس

کمینة نمرۀ
آلتمتریکس

میانگین نمرات
آلتمتریکس

Sci.Info.Sci.Info.Sci.Info.

2012208200115/9816/17

20133869114/1110/69

20144319115/044/03

201511845115/086/38

20168387117/186/83

ــی و خارجــی در 	¡ ــای داخل ــن پژوهش  ه ــه پرســش ســوم پژوهــش »اثرگذارتری ــرای پاســخ ب ب
ــورد  ــده م ــای استخراج ش ــس« داده  ه ــاخص های آلتمتریک ــاس ش ــر اس ــنجی ب ــوزۀ علم س ح

ــت: ــده اس ــه ش ــدول 3، خلاص ــت آمده در ج ــج به دس ــت. نتای ــرار گرف ــی ق بررس

جدول 3. اثرگذارترین پژوهش  های داخلی و خارجی در حوزۀ علم سنجی بر اساس شاخص های آلتمتریکس

اطلاعات کتاب شناختی
 مقاله

نمرۀ 
آلتمتریک

تعداد 
توییت 

تعداد 
خوانندگان 

در مندلی

تعداد 
خوانندگان 

در سایت 
 یولایک

تعداد 
پست 

وبلاگ

تعداد 
پست 

فیس بوک

تعداد 
پست

ردیت

تعداد 
ارجاع در 
ویکی پدیا

تعداد 
استنادات

 Fanelli, D. 2012.

 Negative results are

 disappearing from

 most disciplines

 and countries.

Scientometrics 90: 891-

904.
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اطلاعات کتاب شناختی
 مقاله

نمرۀ 
آلتمتریک

تعداد 
توییت 

تعداد 
خوانندگان 

در مندلی

تعداد 
خوانندگان 

در سایت 
 یولایک

تعداد 
پست 

وبلاگ

تعداد 
پست 

فیس بوک

تعداد 
پست

ردیت

تعداد 
ارجاع در 
ویکی پدیا

تعداد 
استنادات

 Zahedi, Zohre, Rodrigo

 Costas, and Paul

 Wouters. 2014. How

 well developed are

altmetrics? A cross-

 disciplinary analysis

 of the presence of

 ‘alternative metrics’ in

 scientific publications.

 Scientometrics 101 (2):

1491-1513.

38312906200061

 Ebadi, Ashkan, and

 Andrea Schiffauerova.

 2015. How to become

 an important player in

 scientific collaboration

 networks? Journal of

Informetrics 9 (4): 804-

825.

81244000009

بــرای پاســخگویی بــه پرســش چهــارم پژوهــش »مهم تریــن رســانه های اجتماعــی منتشــرکنندۀ 	¡
ــی  ــورد بررس ــریه م ــالات دو نش ــده از مق ــات استخراج ش ــنجی« اطلاع ــوزۀ علم س ــالات ح مق

قــرار گرفــت. نتایــج نشــان داد:

ــد(  ــه )47/6 درص ــداد640 مقال ــاینتومتریکس«، تع ــریۀ »س ــده از نش ــۀ بازیابی ش از 1342 مقال
توســط »مندلــی« کــه یکــی از ابزارهــای اجتماعــی مدیریــت مراجــع به شــمار مــی رود، بــه  اشــتراک 
گذاشــته شــده اســت. پــس از »مندلــی«، دیگــر رســانه های اجتماعــی مهم مورد اســتفادۀ پژوهشــگران 
ــا  ــایت یولایک« ب ــد( و »س ــه )44/1 درص ــا 592 مقال ــر« ب ــد از: »توییت ــنجی عبارت ان ــوزۀ علم س ح
104مقالــه )7/7درصــد(. همچنیــن، از مجمــوع 396 مقالــۀ بازیابی شــده از نشــریۀ »اینفورمتریکــس« 
ــه )44/1 درصــد( توســط »مندلــی« و  ــه )47/4 درصــد( توســط »توییتــر«، 175 مقال تعــداد 188 مقال
ــه اشــتراک گذاشــته شــده اســت. جــدول  ــز توســط »ســایت یولایک« ب ــه )8/8 درصــد( نی 35 مقال
ــه  تفکیــک ســال  ــزان حضــور مقــالات حــوزۀ علم ســنجی در رســانه های اجتماعــی ب 4، بیانگــر می
انتشــار اســت. نمــودار 2، میــزان حضــور مقــالات حــوزۀ علم ســنجی را در ســایر رســانه های 

ــا اســتفاده از اطلاعــات پایــگاه اطلاعاتــی آلتمتریــک( نشــان می دهــد. اجتماعــی )ب
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 جدول 4. مهم ترین رسانه های اجتماعی منتشرکنندۀ مقالات حوزۀ علم سنجی به  تفکیک سال انتشار
)با استفاده از اطلاعات پایگاه اطلاعاتی آلتمتریک(

سال انتشار
تعداد خوانندگان در تعداد خوانندگان در توییترتعداد خوانندگان در مندلی

سایت یولایک

Sci.Info.Sci.Info.Sci.Info.

2012245169717377

2013250379139197

20143362411628197

201523839124431310

20162735916461164

64017559218810435مجموع

 پايگاه ت

 حوزة للي
 پژوهش ة

 ةالعه رابط
 همبستگي
 آلتمتريك

 در مطالعه
 »اسپيرمن«
 شد انجام 
 معنادار ي

 كلّ ادات
 با كه ست
 مقالات ك
 معنادار، ي

 در ريافتي
 در لات

r=( است .
 در مطالعه

 

  
اطلاعات از استفاده 

المل بين هاي مقاله
فرضية آزمون ي

مورد مطا ي علم
ه آزمون از ها،

آ نمرة ميانگين
م مورد مقالات 

 اي رتبه بستگي
بررسي مورد ت

آماري رابطة جود
استنا بين رابطة. 
r=( اس آن بيانگر
آلتمتريك نمرة ،

آماري رابطة ود
در استنادهاي د

مقا خوانندگان
p=  ٠/٣١٤=و

م مورد مقالات

پديا

مهري صديقي  |ها  هش

با( اجتماعي هاي 
(  
م حضور ميان طة

برا نيز و ها مقاله 
اجتماعي يها كه
ه داده توزيع دن
( توجه ميزان 

از يك هر فتي
همب آزمون و ده
مقالات مجموع ي
وج همبستگي ن
دهد مي نشان عه

p=  ٠/٠٠٠=و

»آوساينس وب« 
وجو دهندة نشان 

تعداد و »مندلي
خ تعداد ،چنين
٠/٠٠٠( »ينس

م دريافتي دهاي

فيس بوك
33%

ويكي پ
5%

اسناد  
سياست گذاري

8%

پژوه تأثير ميزان زيابي

ه رسانه ساير در جي
آلتمتريك طلاعاتي
رابط بررسي ظور
اين استنادي رد

و شبك »وساينس
نبود نرمال به ه
به مربوط هاي 

درياف استنادات 
S شد داده انتقال
براي ،سپس و ه
آزمون نتايج ،ود

مطالع مورد رهاي
٠/١٤٥( قالات

در مطالعه مورد
همبستگي زمون

م« در مقالات 
r=همچ و )٠
آوساي وب« در ي
استناد تعداد ش

هاي  
ي

كونوتا
1%

ارز در اجتماعي هاي انه

سنج علم حوزة لات
اطلا

منظ به پژوهش م
عملكر و جتماعي

آو وب«ر پايگاه 
توجه با ،.)دارد
داده منظور، دين

تعداد و) مطالعه
 SPSSافزار نرم 

نشريه  دو هر لات
شو مي مشاهده 
متغير ميان را في
مق آلتمتريك رة

م مقالات ريافتي
آز نتايج ،مچنين
خوانندگان داد

p=٠/٥٧٢و ٠

دريافتي ستنادهاي
افزايش با كه ت

گ

گل پلاس
10%

سايت ه
خبري

9%

رسا نقش 

مقالا حضور ميزان 

پنجم پرسش به خ
اج هاي رسانه در 

ذاري مدارك د
ناداري وجود د

بد. شد استفاده 
م مورد مجلة دو
به  ،»آوساينس ب

مقالا براي كيك
كه گونه همان. 
ضعيف حال عين 

نمر و بررسي رد
در استنادهاي داد

هم. است يافته 
تعد ميان توسط
٠/٠٠٠( »نس

اس تعداد و »يك
است آن بيانگر 

وبلاگ
34%

گوگ

     
 

.2 نمودار

پاسخ در ●
د سنجي علم

ميان اثرگذ(
آماري معنا

»اسپيرمن«
د هاي مقاله
وب« پايگاه
تفك  به ابتدا

).5 جدول(
در و مثبت

مور مقالات
تعد افزايش

افزايش نيز
مت و مثبت

آوساين وب«
يولاي سايت«

ها يافته اين

نمودار 2. میزان حضور مقالات حوزۀ علم سنجی در سایر رسانه های اجتماعی )با استفاده از اطلاعات پایگاه 
اطلاعاتی آلتمتریک(

در پاســخ بــه پرســش پنجــم پژوهــش به منظــور بررســی رابطــۀ میــان حضــور مقاله هــای 	¡
ــا  ــن مقاله ه ــتنادی ای ــرد اس ــی و عملک ــانه های اجتماع ــنجی در رس ــوزۀ علم س ــی ح بین الملل
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و نیــز بــرای آزمــون فرضیــۀ پژوهــش )میــان اثرگــذاري مــدارک در پایــگاه »وب آوســاینس« 
و شــبکه های اجتماعــي علمــی مــورد مطالعــه رابطــۀ آمــاري معنــاداري وجــود دارد.(، 
ــد.  ــتفاده ش ــپیرمن« اس ــتگی »اس ــون همبس ــا، از آزم ــع داده ه ــودن توزی ــال نب ــه نرم ــه ب ــا توج ب
بدین منظــور، داده هــاي مربــوط بــه میــزان توجــه )میانگیــن نمــرۀ آلتمتریــک مقاله هــاي 
ــه  ــورد مطالع ــالات م ــک از مق ــر ی ــی ه ــتنادات دریافت ــداد اس ــه( و تع ــورد مطالع ــۀ م دو مجل
در پایــگاه »وب آوســاینس«،  بــه نرم افــزار SPSS انتقــال داده شــده و آزمــون همبســتگی 
رتبــه اي »اســپیرمن« ابتــدا بــه  تفکیــک بــرای مقــالات هــر دو  نشــریه و ســپس، بــرای مجمــوع 
ــج  ــود، نتای ــاهده می ش ــه مش ــه ک ــدول 5(. همان گون ــد )ج ــام ش ــی انج ــورد بررس ــالات م مق
ــان  ــی را می ــال ضعیف ــن ح ــت و در عی ــادار مثب ــاری معن ــۀ آم ــود رابط ــتگی وج ــون همبس آزم
ــورد بررســی  ــالات م ــن اســتنادات کلّ مق ــد. رابطــۀ بی ــه نشــان می ده ــورد مطالع ــای م متغیره
ــا افزایــش تعــداد  و نمــرۀ آلتمتریــک مقــالات )p=0/145 و r=0/000( بیانگــر آن اســت کــه ب
اســتنادهاي دریافتــي مقــالات مــورد مطالعــه در »وب آوســاینس«، نمــرۀ آلتمتریــک مقــالات نیز 
افزایــش یافتــه اســت. همچنیــن، نتایــج آزمــون همبســتگی نشــان دهندۀ وجــود رابطــۀ آمــاری 
معنــادار، مثبــت و متوســط میــان تعــداد خواننــدگان مقــالات در »مندلــی« و تعــداد اســتنادهای 
دریافتــی در »وب آوســاینس« )p=0/000 و r=0/572( و همچنیــن، تعــداد خواننــدگان مقــالات 
 )r=0/314 و p=0/000( »در »ســایت یولایک« و تعــداد اســتنادهای دریافتــی در »وب آوســاینس
ــالات  ــی مق ــتنادهای دریافت ــداد اس ــش تع ــا افزای ــه ب ــت ک ــر آن اس ــا بیانگ ــن یافته ه ــت. ای اس
مــورد مطالعــه در »وب آوســاینس«، تعــداد خواننــدگان ایــن مقــالات نیــز در شــبکه های علمــی 
ــالات  ــدگان مق ــداد خوانن ــن تع ــی بی ــت، ول ــه اس ــش یافت ــایت یولایک« افزای ــی« و »س »مندل
ــۀ  ــاینس« )p=0/302 و r=0/37( رابط ــی در »وب آوس ــتنادهای دریافت ــداد اس ــر« و تع در »توییت

ــده نشــد. ــاداری دی معن

جدول 5. نتایج آزمون همبستگی بین تعداد استنادات کلّ مقالات مورد بررسی و عملکرد آلتمتریک آن ها

تعداد 
استنادات 

مقالات

نمرۀ آلتمتریک 
مقالات

تعداد خوانندگان 
مقالات در مندلی

تعداد خوانندگان 
مقالات در 

سایت یولایک

تعداد خوانندگان 
مقالات در توییتر

p 0/0000/0000/0000/302مقدار

0/1450/5720/3140/37همبستگی اسپیرمن

بــرای پاســخگویی بــه پرســش ششــم پژوهــش، فــرض بــر آن اســت کــه آن دســته از رســانه های 	¡
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ــود  ــانه گذاری های آن وج ــتنادها و نش ــان اس ــاداری می ــتگی معن ــه همبس ــی ک ــی علم اجتماع
ــی  ــا مکمّــل در ارزیاب ــزاری جایگزیــن ی ــوان اب ــد کــه به عن دارد، احتمــالاً ایــن قابلیــت را دارن
ــتفاده از  ــرای اس ــواهدی ب ــا ش ــن مبن ــر ای ــد. ب ــرار گیرن ــتفاده ق ــورد اس ــی م ــگران ایران پژوهش
ــا  ــد؛ ام ــت آم ــن به  دس ــه جایگزی ــل و ن ــزاری مکّم ــوان اب ــایت یولایک« به عن ــی« و »س »مندل
بــرای شــبکۀ »توییتــر« ایــن فــرض محقــق نشــد. نکتــۀ جالــب توجــه در نتایــج پژوهــش حاضــر و 
پژوهش هــای گذشــته، الگــوی مشــابه حضــور، در »مندلــی« و اســتفاده از آن و ارتبــاط اســتنادها 
ــده،  ــای انجام ش ــب پژوهش ه ــه در اغل ــا ک ــت؛ بدین معن ــبکه اس ــن ش ــانه گذاری های ای و نش
  Zahedi, ــه نتایــج پژوهش هــای »مندلــی« برتریــن شــبکۀ اجتماعــی اســت. از جملــه می  تــوان ب
Mohammadi et al. (2015) ، Costas & Wouters (2014) و Haustein et al. (2014c) اشــاره 

نمــود کــه بیانگــر آن اســت کــه همبســتگی بیــن شــاخص اســتناد بــا ســنجۀ ذخیــره در »مندلــی« 
در مقایســه بــا دیگــر ســنجه هاي جایگزیــن بیشــتر اســت. شــاید دلیــل برتــری »مندلــی« بــر دو 
ــی  ــوان در کاربرپســند بودن، ســهولت اســتفاده، دقّــت بازیاب ــه دیگــر را بت ــورد مطالع  شــبکۀ م
و ... جســت وجو نمــود. البتــه، قطعیــت ایــن عوامــل نیازمنــد پیمایــش پژوهشــگران اســت کــه 

از حــوزۀ ایــن پژوهــش خــارج اســت. 

5. بحث و نتیجه گیری

ــی  ــانه های اجتماعــی علمــی در ارزیاب ــی بررســی نقــش رس ــا هــدف اصل پژوهــش حاضــر ب
ــردی، داده هــای  ــن پژوهــش کارب ــر پژوهش هــای حــوزۀ علم ســنجی انجــام شــد. در ای ــزان تأثی می
اســتنادی و آلتمتریکــس مقــالات دو نشــریۀ هســتۀ حــوزۀ علم ســنجی )»ســایتنومتریکس« و 
ــی منتشــرکنندۀ  ــا 2016 میــلادی از پایگاه هــای اطلاعات ــی  2012 ت ــازۀ زمان »اینفورمتریکــس«( در ب
ایــن مقــالات گــردآوری و اســتخراج شــدند. نتایــج حاصــل از تجزیــه و تحلیــل داده هــا نشــان داد:

ــانه های 	¡ ــده، در رس ــی اشاره ش ــازۀ زمان ــه در ب ــورد مطالع ــریات م ــالات نش ــور مق ــزان حض می
ــه  ــورد مطالع ــالات م ــداد کلّ مق ــن تع ــا درنظرگرفت ــه ب ــت ک ــه اس ــداد 821  مقال ــی تع اجتماع
)1738 مــورد(، نزدیــک بــه 48 درصــد از مجمــوع مقــالات بازیابی شــده را تشــکیل می دهــد. 
ــدگان  ــۀ پوشــش محــدود ارائه دهن ــه دامن ــرز«  در پژوهــش خــود ب »کاســتاس، زاهــدی و ووت
ــان می کننــد کــه در  ــه »مؤسســۀ آلتمتریــک« اشــاره کــرده و بی خدمــات آلتمتریکــس از جمل
حــال حاضــر تنهــا 15 تــا 24 درصــد از کلّ تولیــدات علمــی در رســانه های اجتماعــی حضــور 
ــاي  ــج پژوهش ه ــی نتای ــال، بررس ــر ح ــه  ه ــد )Costas, Zahedi and Wouters 2014(. ب دارن
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پیشــین حاکــی از ایــن اســت کــه میــزان پوشــش آلتمتریــک برون دادهــاي پژوهشــی بــر اســاس 
ــده و  ــی مطالعه ش ــانه هاي اجتماع ــوع رس ــی، ن ــورد بررس ــی م ــوزۀ موضوع ــت ح ــوع و ماهی ن
پایــگاه مــورد اســتفاده جهــت گــردآوري داده هــاي آلتمتریکــس، متفــاوت بــوده اســت 
ــین در  ــاي پیش ــی از پژوهش ه ــا برخ ــش ب ــن پژوه ــج ای ــۀ نتای )Holmberg 2015(. در مقایس
 Zahedi, Costas & Wouters (2014); Mohammadi, Thelwall   ــر ــی دیگ ــاي موضوع حوزه ه
ــی  ــاي پژوهش ــه برون داده ــت ک ــوان گف (2014) و Haustein, Costas, Larivière (2015) می ت

ــد. ــوردار بوده ان ــبی برخ ــبتاً مناس ــک نس ــش آلتمتری ــنجی از پوش ــوزۀ علم س ح
بیشــترین ســهم حضــور مقاله هــای منتشر شــده در بــازۀ زمانــی2012-2016 در رســانه های 	¡

مقاله هــای دارای شــاخص های  فراوانــی  بررســی  دارد.  تعلــق  بــه ســال 2016  اجتماعــی 
ــان  ــی در می ــانه های اجتماع ــتفاده از رس ــر رواج اس ــار بیانگ ــال انتش ــاس س ــر اس ــک ب آلتمتری
محققــان در ســال های اخیــر اســت. بــا توجــه بــه این کــه میــزان نفــوذ و اســتفاده از رســانه های 
ــز  ــه تمرک ــا ک ــن، از آنج ــه و همچنی ــترش یافت ــر گس ــال اخی ــد س ــاً در چن ــی خصوص اجتماع
ــه بعــد  ــلادی ب ــال 2011 می ــر مــدارک منتشرشــده از س ــک« ب ــۀ آلتمتری ــای »مؤسس داده ه
اســت، ایــن یافتــه منطقــی بــه نظــر می رســد. افزایــش حضــور تولیــدات علمــی در رســانه های 
اجتماعــی طــی ســال های اخیــر در پژوهــش Costas, Zahedi and Wouters (2014) نیــز 

گــزارش شــده اســت.
به منظــور تعییــن وضعیــت نمــرات آلتمتریــک مقــالات دو نشــریۀ هســتۀ حــوزۀ علم ســنجی از 	¡

داده هــای »مؤسســۀ آلتمتریــک« اســتفاده شــد. اســتخراج نمــرات آلتمتریــک تمامــی مقــالات 
بازیابی شــده کــه مشــخص کنندۀ کمیــت و کیفیــت قابــل توجهــی اســت کــه ایــن مقــالات در 
ــۀ نمــرات آلتمتریــک  ــد، نشــان داد کــه بیشــینه و کمین رســانه های اجتماعــی دریافــت کرده ان
ــرات  ــن نم ــترین میانگی ــت. بیش ــک اس ــب، 208 و ی ــاینتومتریکس« به ترتی ــریۀ »س ــالات نش مق
آلتمتریــک بــه مقــالات ســال 2016 ایــن نشــریه تعلــق دارد. بیشــینه و کمینــۀ نمــرات آلتمتریــک 
ــرات  ــن نم ــترین میانگی ــت و بیش ــک اس ــب 200 و ی ــز به ترتی ــس« نی ــالات »اینفورمتریک مق
 Thelwall آلتمتریــک مربــوط بــه مقــالات ســال های 2012 و 2013 ایــن مجلــه اســت. یافته هــای
ــر  ــالات قدیمی ت ــی، مق ــتفاده از وب اجتماع ــش اس ــه افزای ــه ب ــا توج ــه ب ــان داد ک (2013) نش

ــری را  ــک کمت ــازات آلتمتری ــار، امتی ــان انتش ــر از وب اجتماعــی در زم ــتفادۀ کمت ــل اس به دلی
کســب می کننــد و مقــالات جدیدتــر بــا تأثیــر احتمالــی همــان مقــالات، امتیــازات آلتمتریــک 
بیشــتری را کســب می کننــد؛ زیــرا در عمــل، بیشــترِ پژوهشــگران به دنبــال جســت وجوی 



زمستان 1397   |   دورة 34   |   شمارة 2

786

ــا نتایــج ایــن پژوهــش مطابقــت دارد. جدیدتریــن مقــالات هســتند. ایــن یافته هــا ب
ــی 	¡ ــی و خارج ــای داخل ــن پژوهش  ه ــده اثرگذارتری ــک استخراج ش ــرات آلتمتری ــۀ نم ــر پای ب

در بــازۀ زمانــی مــورد بررســی در حــوزۀ علم ســنجی مشــخص شــدند. در خصــوص مقــالات 
داخلــی از تعــداد 1342 مقالــۀ استخراج شــده از نشــریۀ »ســاینتومتریکس« تعــداد 31 مقالــه )2/3 
درصــد( بــه پژوهشــگران ایرانــی اختصــاص دارد. میــزان حضــور مقــالات ایرانــی ایــن مجلــه در 
رســانه های اجتماعــی تعــداد 17 مــورد اســت. در ایــن میــان، اثرگذارتریــن مقالــۀ داخلــی ایــن 
مجلــه در بــازۀ زمانــی مــورد بررســی، متعلــق بــه Zahedi, Costas & Wouters (2014) بــا نمــرۀ 
ــه  ــداد 8 مقال ــس« تع ــریه »اینفورمتریک ــدۀ نش ــالات بازیابی ش ــت. از کلّ مق ــک 38 اس آلتمتری
)2/02 درصــد( بــه پژوهشــگران ایرانــی اختصــاص دارد. میــزان حضــور مقــالات ایرانــی ایــن 
مجلــه در رســانه های اجتماعــی پنــج مــورد اســت و اثرگذارتریــن مقالــۀ داخلــی ایــن مجلــه در 
بــازۀ زمانــی مــورد بررســی، متعلــق بــه Ebadi & Ashkan (2015) و همــکار بــا نمــرۀ آلتمتریــک 

8 اســت. 
مهم تریــن رســانه های اجتماعــی منتشــرکنندۀ مقــالات حــوزۀ علم ســنجی به ترتیــب عبارت انــد 	¡

ــد( و  ــش 44/87 درص ــا پوش ــر« )ب ــد(، »توییت ــش 46/89 درص ــزان پوش ــا می ــی« )ب از: »مندل
»ســایت یولایک« )بــا پوشــش 7/99 درصــد(. بدین ترتیــب، »مندلــی« از پوشــش مناســبی 
در خصــوص مقاله هــای حــوزۀ علم ســنجی برخــوردار بــوده و می توانــد در پژوهش هــای 
 Zahedi,( ــین ــای پیش ــرد. پژوهش ه ــرار گی ــر ق ــی های دقیق ت ــتفاده و بررس ــورد اس ــده م آین
از  نیــز   )Costas & Wouters 2014; Priem, Piwowar, Hemminger 2012; Li et al. 2012b

»مندلــی« و »توییتــر« به عنــوان یکــی از مهم تریــن ابزارهــای ارائه کننــدۀ داده هــای ســطح مقالــه 
و آلتمتریکــس نــام برده انــد. دیگــر رســانه های اجتماعــی ماننــد »بــلاگ«، »فیس بــوک«، 
»ردیتــور«  و  »کونوتیــا«  »ویکی پدیــا«،  »پالیسی ســورس«،  »نیوزاوتلــت«،  »گوگل پــلاس«، 
ــد. ــرار دارن ــنجی ق ــوزۀ علم س ــالات ح ــور مق ــیِ حض ــدیِ فراوان ــای بع ــب، در جایگاه ه به ترتی

یافته هــای پژوهــش نشــان دهندۀ وجــود رابطــۀ آمــاری معنــادار، مثبــت و در عیــن حــال، 	¡
ضعیفــی میــان تعــداد اســتنادات مقــالات حــوزۀ علم ســنجی در دو نشــریۀ هســتۀ مــورد مطالعــه 
ــنجی  ــوزۀ علم س ــای ح ــدگان مقاله ه ــداد خوانن ــز تع ــالات، و نی ــن مق ــک ای ــرۀ آلتمتری و نم
ــاینس«  ــا در »وب آوس ــی آن ه ــتنادهای دریافت ــداد اس ــا تع ــایت یولایک« ب ــی« و »س در »مندل
ابزارهــای  مــدارک در  نشــان های  میــان  معنــاداری  بــود. وجــود چنیــن رابطــۀ آمــاری 
ــی  ــتنادی در برخ ــای اس ــا در پایگاه ه ــی آن ه ــتنادهای دریافت ــع و اس ــت مراج ــتۀ مدیری پیوس
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 Priem, ــاي ــا یافته ه ــق ب ــه مطاب ــن یافت ــت. ای ــده اس ــزارش ش ــز گ ــین نی ــای پیش از پژوهش ه
Piwowar, and Hemminger (2012) اســت کــه رابطــۀ آمــاري معــنا داري را میــان تعــداد 

ــبکۀ  ــدارک در ش ــذاري م ــات بارگ ــداد دفع ــاینس« و تع ــي در »وب آوس ــتنادهاي دریافت اس
ــد. »ســتوده، مزارعــی و میرزابیگــی« رابطــۀ آمــاری  اجتماعــي علمــي »پــلاس« گــزارش کردن
ــداد  ــایت یولایک« و تع ــا در »س ــدگان مقاله ه ــداد خوانن ــان تع ــی می ــت و ضعیف ــادار مثب معن
ــز  ــد )Mohammadi & Thelwall (2014) .)1394 نی ــاهده کردن ــا مش ــی آن ه ــتنادهای دریافت اس
ــانه گذاري  ــداد نش ــاینس« و تع ــتنادها در »وب آوس ــداد اس ــان تع ــا داري می ــاري معن ــۀ آم رابط
  Haustein et al. (2014c) مــدارک در شــبکۀ اجتماعــي »مندلــي« گــزارش مي کننــد. همچنیــن
همبســتگي متوســطي را میــان ایــن دو متغیــر در »مندلــي« یافتنــد. ایــن یافته هــا مي توانــد نشــان 
از آن باشــد کــه قــوّت رابطه هــا و در نتیجــه، اعتبــار دگرســنجه ها بســته بــه شــبکۀ اجتماعــي یــا 

ــاوت دارد. ــورد بررســي تف ــي م ــط وب محی
در ایــن پژوهــش رابطــۀ آمــاری معنــاداری میــان تعــداد اســتنادهای دریافتــی مقــالات و تعــداد 	¡

خواننــدگان آن هــا در شــبکۀ اجتماعــی »توییتــر« مشــاهده نشــد.
ــا ایــن فــرض کــه آن دســته از رســانه های اجتماعــی علمــی کــه همبســتگی معنــاداری میــان 	¡ ب

ــوان  ــه به عن ــد ک ــت را دارن ــن قابلی ــالاً ای ــود دارد، احتم ــانه گذاری های آن وج ــتنادها و نش اس
ــد. در ایــن  ــی پژوهشــگران مــورد اســتفاده قــرار گیرن ــا مکمّــل در ارزیاب ــزاری جایگزیــن ی اب
پژوهــش شــواهدی بــرای اســتفاده از شــبکه های اجتماعــی »مندلــی« و »ســایت یولایک« 
ــا  ــد؛ ام ــت آم ــا به  دس ــی پژوهش ه ــرای ارزیاب ــن، ب ــه جایگزی ــل و ن ــزاری مکّم ــوان اب به عن
ــر آن  ــوق بیانگ ــای ف ــوع، یافته ه ــد. در مجم ــق نش ــرض محق ــن ف ــر« ای ــبکۀ »توییت ــرای ش ب
ــتنادها  ــد اس ــد همانن ــا مي توانن ــاخص های آن ه ــی و ش ــانه های اجتماع ــی رس ــه برخ ــت ک اس
ــه کــه نتایــج آزمون هــای  ــا ایــن حــال، همان گون ــر مقــالات علمــي باشــند. ب ــي از تأثی بازنمون
همبســتگی نشــان داد، بــا توجــه بــه قوي نبــودن ضرایــب همبســتگي، جایگزینــي ایــن دو دســته 
ــل  ــوان مکمّ ــس به عن ــاخص های آلتمتریک ــوان از ش ــه مي ت ــود، بلک ــه نمي ش ــاخص توصی ش

ــرد. ــره ب ــي به ــر علم ــبۀ تأثی ــش و محاس ــي پژوه ــنجي در ارزیاب ــاخص هاي علم س ش
میــزان اهمیــت ســنجه های  جایگزیــن بــرای ارزیابــی پژوهــش در حــال تغییــر و نوســان 	¡

ــن ســنجه ها  ــت ای ــر اهمی ــی ب ــوع شــواهد قطعــی مبن ــچ ن ــی اگــر هی ــن حــال، حت ــا ای اســت. ب
در ارزیابــی پژوهــش وجــود نداشــته باشــد، روشــن اســت کــه پژوهــش دربــارۀ ایــن ســنجه ها 
تنهــا  ســنجه ها  ایــن  بدین ترتیــب،  اســت.  همگانی ترشــدن  حــال  در  آن  به کارگیــری  و 
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ــدن  ــال مطرح ش ــه در ح ــتند، بلک ــات نیس ــوم اطلاع ــه در عل ــدت مطالع ــۀ کوتاه م ــک گزین ی
به عنــوان یــک زیرحــوزۀ جدیــد بــه شــمار می رونــد )Priem et al. 2010(. اهمیــت روبه رشــد 
آلتمتریکــس در علــم اطلاعــات را می تــوان بــا توجــه بــه مطالعــات متعــددی کــه در ایــن زمینــه 
از دیدگاه هــای مختلــف انجــام شــده، ملاحظــه نمــود. در یکــی از پیمایش هــای انجام شــده کــه 
جامعــۀ پژوهــش آن را متخصصــان حــوزۀ کتاب ســنجی تشــکیل می دادنــد، حــدود 85 درصــد 
افــراد مــورد بررســی معتقــد بودنــد کــه آلتمتریکــس توانایــی لازم بــرای ارزیابــی نویســندگان 
یــا مقــالات را دارد. ایــن مطالعــه همچنیــن، نتیجه گیــری کــرده اســت کــه بــا وجــود پتانســیل 
بســیار خــوب آلتمتریکــس، لازم اســت قبــل از به کارگیــری آن در ارزیابــی پژوهــش، برخــی 
ــتاس  ــدی، کاس ــاد »زاه ــه اعتق ــوند)Haustein, et al. 2014a(. ب ــع ش ــود مرتف ــکلات موج مش
 Zahedi, Costas & Wouters( ــۀ خــود اســت ــۀ آلتمتریکــس در مراحــل اولی ــرز« مطالع و ووت
2014(. بســیاری از مطالعــات منتشرشــده تاکنــون، صرفــاً ارتبــاط بیــن اســتنادات و آلتمتریکــس 

ــن  ــن حــال، اطلاعــات کمــی از ای ــا ای ــد )Eysenbach 2011(. ب ــرار داده ان را مــورد بررســی ق
ــدت  ــه  ش ــط و ب ــطح متوس ــاط در س ــات، ارتب ــتر مطالع ــت. بیش ــده اس ــت آم ــات به دس مطالع

ــه تفســیر شــود. ــلًا آزادان ــد کام ــد کــه می توان ــا داری را گــزارش نموده ان معن
ــنجه های 	¡ ــتفاده از س ــورت اس ــته اند، در ص ــاره داش ــو« اش ــن« و »روس ــه »بورنم ــه ک همان گون

ــاخص های  ــد ش ــاً همانن ــنجه ها دقیق ــن س ــت ای ــش، لازم اس ــی پژوه ــرای ارزیاب ــن ب جایگزی
علم ســنجی مبتنــی بــر یــک فراینــد داوری تخصصــی آگاهانــه باشــند. بنابرایــن، نتایــج مبتنــی بر 
ــارۀ بودجه هــای  ــری درب ــه تصمیم گی ــد به طــور مســتقیم منجــر ب ــا بای ــی نه تنه ــوع ارزیاب ــن ن ای
ــری در  ــت تصمیم گی ــان جه ــه کارشناس ــک ب ــرای کم ــت ب ــه لازم اس ــود، بلک ــی ش تحقیقات
 Bornmann 2011; Rousseau and( یــک فراینــد داوری تخصصــی مــورد اســتفاده قــرار گیــرد
Ye 2013(. معیارهــای ســنتی و جایگزیــن بایــد یکدیگــر را در یــک فراینــد داوری تخصصــی 

ــه  ــه این کــه جانشــین یکدیگــر شــوند. به عبــارت دیگــر، همان گون ــه تکمیــل نماینــد، ن آگاهان
کــه عنــوان شــد در حقیقــت ســنجه های جایگزیــن مبتنــی بــر وب اجتماعــی می تواننــد 
به عنــوان مکمّلــی در کنــار شــاخص های علم ســنجی بــرای بررســی عملکــرد پژوهــش و 

تأثیــر تولیــدات علمــی مــورد اســتفاده قــرار گیرنــد.

ســخن پایانــی آن  کــه در ایــن پژوهــش تنهــا مقاله هــاي منتشرشــده در دو نشــریۀ هســتۀ حــوزۀ 
ــر،  ــوي دیگ ــت. از س ــرار گرف ــه ق ــورد مطالع ــلادي م ــی 2012-2016 می ــازۀ زمان ــنجی در ب علم س
ــدگان  ــی از ارائه دهن ــاي یک ــاس داده ه ــر اس ــا ب ــه تنه ــورد مطالع ــالات م ــک مق ــرد آلتمتری عملک

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1751157714000868#bib0305
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1751157714000868#bib0305
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1751157714000868#bib0305
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خدمــات آلتمتریکــس )پایــگاه اطلاعاتــی آلتمتریــک( بررســی شــد. از آنجــا کــه پوشــش و 
الگوریتم هــاي مــورد اســتفاده از ســوي پایگاه هــاي ارائه دهنــدۀ خدمــات آلتمتریکــس بــا یکدیگــر 
متفــاوت اســت، تکــرار ایــن پژوهــش بــا اســتفاده از داده هــاي دیگــر ارائه دهنــدگان خدمــات فــوق 
ممکــن اســت بــا نتایــج متفاوتــی همــراه باشــد. از ایــن  رو، پژوهش هــاي آتــی می تواننــد در 
ــلات در  ــایر مج ــک س ــت آلتمتری ــاري، فعالی ــۀ ج ــاي مطالع ــردن محدودیت ه ــتاي برطرف ک راس
حــوزۀ علم ســنجی یــا حوزه هــای موضوعــی دیگــر را در بازه هــای زمانــی مختلــف و بــا اســتفاده از 
داده هــاي برگرفتــه از ســایر ارائه دهنــدگان خدمــات آلتمتریکــس تکــرار و نتایــج را مقایســه کننــد.
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دانش آموختــۀ کارشناســی ارشــد در رشــتۀ پترولــوژی )علــوم زمیــن( از دانشــگاه 
ــات  ــوم اطلاع ــکدۀ عل ــی پژوهش ــون مرب ــان هم اکن ــت. ایش ــتی اس ــهید بهش ش

ــداک( اســت.  ــاوری اطلاعــات )ایران پژوهشــگاه علــوم و فن
حوزه هـای پژوهشـی مـورد علاقه وی علم سـنجی، تحلیل اطلاعات، سیسـتم های 
اطلاعـات جغرافیایـی، تحلیـل شـبکه های اجتماعـی و ترسـیم نقشـه های علمـی 
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