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Abstract: The purpose of this study is to identify and determine standards 
in Iranian digital libraries that are most widely used. The research method 
is descriptive-analytic. The data gathering tool was a researcher-made 
questionnaire. The questionnaire consisted of three parts: storage 
standards, meta data standards, and interoperability protocols. The 
questionnaire was presented to the research community and they were 
asked to report on the use of any of the standards in their digital library. 
The results indicated that the most commonly supported text files were 
PDF (with 95% usage), JPEG (with 63.7% usage), MP3 (with 63.7% 
usage) and AVI (with 45.5% usage) in storage standards part. In the area of 
organization, the most commonly used standards were MARC (with 77.3% 
usage) and Dublin Core (with 59.1% usage) in metadata standards part. 
The METS metadata standard with 22.7% of the usage was in the next 
place. In the meantime, the standard for the management of the PREMIS 
(with 10% usage) was the lowest usage. In the information search/retrieval 
standard section Z39.50 with 77.3% usage was considered the most 
frequently used standard, and OAI (with 22.7% usage) and OAI-PMH 
(with 9.1% usage) were regarded as the least frequently used standards, 
respectively. Also, the results of the study showed that 95 percent of 
Iranian digital libraries use in-house software and software support from 
each standard has an effective role in using it by the library. The results 
of the Chi-square test also revealed that university libraries use standards 
more than other types of libraries.
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چکیــده: هــدف پژوهــش حاضــر شناســایی و تعییــن اســتانداردهای مــورد اســتفاده 
در کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران اســت. روش پژوهــش پیمایشــي-تحلیلی و ابــزار 
ــده  ــنامۀ طراحی ش ــود. در پرسش ــاخته ب ــق   س ــنامۀ  محق ــا  پرسش ــردآوري داده ه گ
ــه ســه بخــش ذخیره ســازی، ســازماندهی و جســت وجو/  ــوط ب اســتانداردهای مرب
ــر  ــال نظــر 5 نف ــا اعم ــط و ب ــع مرتب ــون و مناب ــرور مت ــا م ــات کــه ب ــی اطلاع بازیاب
ــت و  ــرار گرف ــۀ پژوهــش ق ــار جامع ــود، در اختی از متخصصــان اســتخراج شــده  ب
ــۀ  ــتانداردها در کتابخان ــک از اس ــر ی ــتفاده از ه ــارۀ اس ــد درب ــته ش ــان خواس از آن
دیجیتالــی خــود گــزارش دهنــد. نتایــج پژوهــش نشــان داد کــه رایج تریــن فرمــت  
ــری  ــد، تصوی ــا 95 درص ــی دی اف( ب ــی )پ ــب متن ــده در قال ــای پشتیبانی ش فایل ه
ــا  ــی )AVI( ب ــد، ویدیوئ ــا 63/7 درص ــی )MP3( ب ــد، صوت ــا 63/7 درص )JPEG( ب
ــتانداردهای  ــن اس ــازماندهی رایج تری ــوزۀ س ــت. در ح ــتفاده اس ــد اس 45/5 درص
فــرادادۀ توصیفــي »مــارک« بــا 77/3 درصــد و »دابلین کــور« بــا 59/1 درصــد 
ــا 22/7 درصــد اســتفاده  ــس« ب ــرادادۀ ســاختاری »مت ــتاندارد ف ــد. اس اســتفاده بودن
ــی  ــرادادۀ مدیریت ــتاندارد ف ــان اس ــن می ــت. در ای ــای گرف ــدی ج ــگاه بع در جای
»پرمیــس« بــا 9/1 درصــد اســتفاده پایین تریــن میــزان کاربــرد را داشــت. در بخــش 
ــا  اســتانداردهای جســت وجو/ بازیابــی اطلاعــات در ســطح کتابشــناختی  Z39.50 ب
ــا  ــن OAI  ب ــن شــناخته شــد و در ســطح تمام مت 77/3 درصــد اســتفاده پرکاربردتری
ــرد  ــزان کارب ــن می ــتفاده، پایین تری ــد اس ــا 9/1 درص ــد و OAI-PMH ب 22/7 درص
ــای  ــد کتابخانه ه ــه 95 درص ــان داد ک ــش نش ــج پژوه ــن، نتای ــتند. همچنی را داش
دیجیتالــی ایــران از نرم افــزار تولیــد داخــل اســتفاده می کننــد و پشــتیبانی نرم افــزار 
ــه دارد. نتیجــۀ ــتفاده از آن توســط کتابخان ــری در اس ــش مؤث ــتاندارد نق ــر اس  از ه

mailto:jafarinayere@gmail.com
mailto:ynorouzi@gmail.com
http://jipm.irandoc.ac.ir


زمستان 1397   |   دورة 34   |   شمارة 2

672

آزمــون مربــع کا نیــز نشــان داد کــه کتابخانه هــای دانشــگاهی بیشــتر از ســایر انــواع کتابخانه هــا از 
اســتانداردها اســتفاده می کننــد.

کلیدواژه ها: کتابخانۀ دیجیتالی، استانداردهای کتابخانه ای، استانداردهای ذخیرۀ اطلاعات، استانداردهای 
سازماندهی اطلاعات، استانداردهای تبادل اطلاعات، ایران

1. مقدمه

در ادامــۀ رونــد تکامــل، توســعه، و پیشــرفت کتابخانه هــا در بســتر فناوری هــای نویــن اطلاعاتی 
ــواد  ــر، م ــون، تصاوی ــم از مت ــی )اع ــن دیجیتال ــدرک تمام مت ــه م ــۀ هر گون ــداری و ارائ ــت نگه جه
ــه اي  ــاي رایان ــه اي از بیت ه ــورت مجموع ــی به ص ــای دیجیتال ــا و ...( کتابخانه ه ــنیداري، فیلم ه ش
تحقــق یافتنــد. قابلیت هایــی کــه فناوری هــای نویــن اطلاعاتــی بــرای ایــن نــوع کتابخانه هــا 
فراهــم نمودنــد، موجــب تولیــد ارزش افــزوده نســبت بــه کتابخانه هــای ســنتی )فیزیکــی( گردیــده 
ــۀ  ــاز جامع ــه نی ــخگویی ب ــور پاس ــن، به منظ ــود ای ــا وج ــر 1393(. ب ــوروزی و جعفری ف ــت )ن اس
ــال  ــین اعم ــل پیش ــد نس ــی، همانن ــیای محتوای ــه اش ــی ب ــهیل دسترس ــریع و تس ــتفاده کننده، تس اس
ــن، انســجام،  ــز ضــروری اســت. بنابرای ــی نی ــای دیجیتال ــت اطلاعــات، در کتابخانه ه ــد مدیری فراین
یکپارچگــی، ارزیابــی و بهینه ســازی فرایندهــا و اجــزای تشــکیل دهنده در هــر نظــام و محیــط 
اطلاعاتــی از جملــه کتابخانه هــای دیجیتالــی نیازمنــد استانداردســازی اســت )علیپــور حافظــی 
1390(. در واقــع، همزمــان بــا وابســتگی بــه فناوری هــا و منابــع شــبکه ای، کتابخانه هــا بــه مجموعــۀ 
 Dahl, Banerjee & Spalti( ــدند ــته ش ــز وابس ــه نی ــتانداردهای فناوران ــا و اس ــیعی از تفاهم نامه ه وس
ــر بین المللــی  2006( و در همیــن راســتا، تلاش هــای گســترده ای از ســوی برخــی ســازمان های معتب

ــت  ــوزۀ مدیری ــا ح ــط ب ــتانداردهای مرتب ــاد اس ــی و ایج ــرای طراح ــا ب ــزرگ دنی ــای ب و کتابخانه ه
اطلاعــات در نســل جدیــد کتابخانه هــا صــورت گرفــت. در تولیــد هــر یــک از اســتانداردها ســعی 
ــه انســجام، یکپارچگــی،  ــوده کــه ویژگی هــای اساســی کتابخانه هــای دیجیتالــی، از جمل ــر ایــن ب ب
ــازگاری  ــتانداردها، از س ــن اس ــی از ای ــوند. برخ ــتیبانی ش ــوی پش ــوق معن ــری و حق میانکنش پذی
ــد و برخــی دیگــر مبتنــی  ــا حــوزۀ مدیریــت اطلاعــات پدیــد آمدن اســتانداردهای پیشــین مرتبــط ب
ــواع  ــود ان ــی - وج ــای دیجیتال ــت کتابخانه ه ــر، ماهی ــوی دیگ ــد. از س ــد بودن ــای جدی ــر محیط ه ب
اشــیای محتوایــی در قالب هــای گوناگــون، ایفــای کارکردهــای متعــدد، بهره منــدی از شــبکه های 
ــتانداردها  ــیعی از اس ــف وس ــد، از طی ــاب می کن ــات و ... - ایج ــترده اطلاع ــم گس ــی، حج اطلاعات
ــه  ــی ب ــی زمان ــۀ دیجیتال ــوم کتابخان ــد، مفه ــان می کن ــوروزی« بی ــه »ن ــور ک ــود. همان ط ــتفاده ش اس
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عینیــت می رســد کــه اســتانداردهای لازم در آن پیاده ســازی شــوند )1392(. امــا همان گونــه 
ــایی و  ــدودی در شناس ــی مح ــری و اجرای ــای فک ــران تلاش ه ــد در ای ــان می کن ــری« بی ــه »طاه ک
ــد  ــی انجــام شــده اســت؛ هرچن ــۀ دیجیتال ــی در حــوزۀ کتابخان پیاده ســازی اســتانداردهای بین الملل
ــدون شــناخت  ــی و ب ــدون تفکــر اســتراتژیک و مدیریت ــز ب ــن تلاش هــای بســیار محــدود نی کــه ای
ــار ایــن  ــد )1391(؛ ضمــن این کــه در کن ــی بوده ان درســت از ویژگی هــای بومــی و وضعیــت کنون
ــر در  ــی اجتناب ناپذی ــز ضرورت ــا نی ــری از آن ه ــتانداردهای لازم و بهره گی ــه اس ــه ب ــث توج مباح

ــت. ــف اس ــاد مختل ــی در ابع ــای دیجیتال ــعۀ کتابخانه ه ــدازی و توس ــۀ راه ان زمین
ــم  ــی فراه ــۀ دیجیتال ــک کتابخان ــرای ی ــژه ای را ب ــازات وی ــا و امتی ــتانداردی قابلیت ه ــر اس ه
می کنــد. از ایــن رو، شناســایی انــواع اســتانداردهایی کــه در کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران مــورد 
اســتفاده قــرار می گیــرد، موجــب می گــردد کــه وضعیــت بهره گیــری از ایــن اســتانداردها در ابعــاد 
ــی اطلاعــات روشــن شــود. نتایــج  ــره/ بازیاب مختلــف ذخیره ســازی، ســازماندهی، مدیریــت و ذخی
ایــن پژوهــش ایــن امــکان را خواهــد داد کــه نقــاط قــوت و ضعــف در ایــن زمینــه تبییــن شــود و در 
نهایــت، راه حل هــای لازم جهــت بهبــود شــرایط ارائــه گــردد. از ایــن  رو، پژوهــش حاضــر بررســی 
ــی، دانشــگاهی،  ــران )شــامل مل ــی ای ــری از اســتانداردها را در کتابخانه هــای دیجیتال ــزان بهره گی می
تخصصــی/ پژوهشــی، عمومــی( مــد نظــر قــرار داده اســت. نتایــج حاصــل از ایــن پژوهــش می توانــد 
بــه افــراد مســئول در ایــن زمینــه کمــک  کنــد تــا قبــل از هرگونــه اقدامــی  بتواننــد در برنامه ریزی هــا 

و انتخــاب خــود تصمیمــات بهتــری اتخــاذ کننــد. 

2. مسئلة پژوهش

طبــق یافته هــای »نبــوی«، ظهــور کتابخانــۀ دیجیتالــي در ایــران بــا یــک وقفــۀ نســبتاً طولانــي در 
قیــاس جهانــی بــه اوایــل دهــۀ 1380 برمی گــردد )1385(. در واقــع، بــر خــلاف کتابخانه هــای ســنتي 
در ایــران، کتابخانه هــاي دیجیتالــي نوپــا بــوده و نیازمنــد پژوهــش بیشــتری اســت. از جملــۀ مهم تریــن 
چالش هــای پیــش روی کتابخانــۀ دیجیتالــی در حــال حاضــر، اســتاندارد نبــودن آن هاســت )نبــوی 
و فتاحــی 1384(. همچنیــن، همان گونــه کــه »نبــوی و فتاحــی« اشــاره دارنــد، جامعــۀ علمــی کشــور 
بــرای بحــث و پیشــبرد مباحــث علمــی ایــن حــوزه نیازمنــد مفاهیمــی صریــح و مــورد توافــق همــگان 
ــۀ   ــتفاده در کتابخان ــورد اس ــتانداردهای م ــۀ اس ــی در زمین ــات هماهنگ ــن توافق ــۀ ای ــت. از جمل اس
ــه  ــان داد ک ــز نش ــی« نی ــی و مؤمن ــی، رمضان ــور حافظ ــای »علیپ ــت )1386(. یافته ه ــی اس دیجیتال
ــات  ــی مطالع ــای پژوهش ــزو خلاءه ــی ج ــای دیجیتال ــتانداردهای کتابخانه ه ــی اس ــوزۀ موضوع ح
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کتابخانه هــای دیجیتالــی در ایــران اســت )1396(. همان گونــه کــه »جنــوی و باب الحوائجــی« 
ــای  ــازی کتابخانه ه ــتانداردها و استانداردس ــری اس ــئلۀ به کارگی ــه مس ــی ب ــد، کم توجه ــان می کنن بی
ــعۀ  ــد و توس ــدم رش ــن ع ــی ضم ــی ایران ــای دیجیتال ــه کتابخانه ه ــت ک ــده اس ــبب ش ــی س دیجیتال
مطلــوب، فاقــد عملکــردی موفــق باشــند )1393(. در واقــع، اســتانداردهای کتابخانه هــای دیجیتالــی 
بــا به کارگیــری رویـّـه ای واحــد بــرای تولیــد، ثبــت، ذخیــره، ســازماندهی و مبادلــۀ اطلاعــات ایــن 
ــره  ــی به ــع اطلاعات ــواه از مناب ــیوه ای دلخ ــه  ش ــانی و ب ــوان به آس ــه بت ــد ک ــم می کنن ــکان را فراه ام

بــرد. 
ــر  ــه اســتانداردها در جهــان افزایــش یافــت  و در ســال های اخی از دهــۀ 1990، شــمار این گون
همــگام بــا پیشــرفت ســریع فنــاوری، اســتانداردهای جدیــدی پدیــد آمدنــد. »نبــوی و فتاحــی« بیــان 
می کننــد کــه هرچنــد این گونــه اســتانداردها فــراوان هســتند، امــا مشــکل اصلــی »نبــودِ اتفــاق نظــر« 
ــی اســت. راهــکار  ــن اســتانداردها در کتابخانه هــای دیجیتال ــرد ای ــان و چگونگــی کارب ــارۀ زم درب
ــی در کشــور شناســایی و شــیوۀ کاری  ــق کتابخانه هــای دیجیتال ــز آن اســت کــه نمونه هــای موف نی
ــک  ــا ی ــا ب ــد ت ــر آن ش ــر ب ــش حاض ــن رو، پژوه ــرد )1384(. از ای ــرار گی ــه ق ــورد توج ــا م آن ه
دســته بندی جامــع مبتنــی بــر معیارهــای برگرفتــه از متــون و منابــع، اســتانداردهای مــورد اســتفاده در 
ــره، ســازماندهی  ــت، ذخی ــد، ثب ــۀ تولی ــران را در زمین ــی ای ــای دیجیتال ــق کتابخانه ه ــای موف نمونه ه
ــن  ــه تبیی ــورد مطالع ــگاه اســتانداردهای م ــا جای ــد ت ــی نمای ــی اطلاعــات معرف و جســت وجو/ بازیاب
گــردد. هــدف دیگــر پژوهــش، شناســایی پرکاربردتریــن اســتانداردهای ایــن حــوزه در کشــور و 
ــا بتوانــد  بیــان کارکردهــا و مقایســه بیــن آن هــا و بیــان برتری هــا و ویژگی هــای هــر یــک اســت ت
راهنمــای عملــی بــرای کتابــداران دیجیتالــی ایــران در زمــان انتخــاب، جهت اســتفاده از اســتانداردها 
بــرای کتابخانه هایشــان باشــد و بــر اســاس تعییــن وضعیــت میــزان بهره گیــری از انــواع اســتانداردها 
ــن حــوزه مشــخص شــود  ــوت و ضعــف موجــود در ای ــاط ق ــران نق ــی ای در کتابخانه هــای دیجیتال
و راهکارهــای لازم جهــت بهبــود وضعیــت ارائــه گــردد. بنابرایــن، مســئلۀ اصلــی پژوهــش حاضــر، 
ــی  ــت. بدیه ــران اس ــی ای ــای دیجیتال ــتانداردها در کتابخانه ه ــری اس ــت به کارگی ــی وضعی چگونگ
ــود  ــب رک ــی موج ــای دیجیتال ــتانداردها در کتابخانه ه ــری اس ــی در به کارگی ــه کم توجه ــت ک اس

ــا خواهــد شــد.  ــن کتابخانه ه ای

3. پیشینة پژوهش

به منظــور شناســایی متــون مرتبــط، کلمــات کلیــدی ماننــد کتابخانــۀ دیجیتالــی، اســتانداردهای 
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ــا در  ــر آن ه ــات و نظای ــرۀ اطلاع ــای ذخی ــران، فرمت ه ــی ای ــای دیجیتال ــه ای، کتابخانه ه کتابخان
ــلات  ــگاه مج ــی«، »پای ــۀ مل ــد »کتابخان ــی مانن ــی داخل ــای اطلاعات ــون پایگاه ه ــی همچ پایگاه های
نــور«، »پرتــال جامــع علــوم انســانی«، »پایــگاه مجــلات ایــران«، »پایــگاه ویراســاینس«1 مــورد 
جســت وجو قــرار گرفــت. همچنیــن، بــرای جســت وجو در پایگاه هــای اطلاعاتــی مرتبــط خارجــی 
 Digital library, Libraries standards, Iranian digital libraries, Metadata ماننــد:  اصطلاحاتــی 
ــاینس  ــد«، »س ــه »امرال ــم )از جمل ــاي مه ــکولار«2 و پایگاه ه ــوگل اس ــا در وب، »گ ــر آن ه و نظای
ــه  ــه ب ــا توج ــت. ب ــرار گرف ــت وجو ق ــورد جس ــپرینگر«(3 م ــاج پاب« و »اش ــی«، »س ــت«، »وایل دایرک
ــه  ــینه هایی ک ــه پیش ــده ک ــوم ش ــش معل ــوع پژوه ــا موض ــه ب ــه در رابط ــی های صورت گرفت بررس
به طــور جامــع بــه ایــن موضــوع پرداختــه باشــند، انــدک هســتند. بــا ایــن حــال، مــواردی را می تــوان 
یافــت کــه بــه  لحــاظ ارتبــاط بــا بخشــی از موضــوع و شــیوۀ کار مرتبــط باشــند کــه در ادامــه بیــان 

می شــوند.
»علیپــور حافظــی« نحــوۀ مبادلــۀ اطلاعــات بیــن  سیســتم های اطلاعاتــی کتابخانه هــای دیجیتالــی 
ــع  ــازی مناب ــه ذخیره س ــان داد ک ــای وی نش ــرد. یافته ه ــی ک ــی بررس ــیوۀ پیمایش ــه  ش ــران را ب در ای
ــران اهمیــت دارد. همچنیــن، جهــت  ــی ای ــرای کتابخانه هــای دیجیتال ــی بیــش از ســایر مــوارد ب متن
توصیــف منابــع کتابخانــه ای از فــرادادۀ توصیفــی بــا اســتفاده از قالــب »مــارک«4 اســتفاده می شــد. 
ــتفاده از  ــا اس ــه ب ــورد مطالع ــۀ م ــرای جامع ــد ب ــدود 72 درص ــی در ح ــت وجو/ بازیاب ــکان  جس ام
Z39.50 فراهــم شــده بــود )1388(. »دلیلــی صالــح« نیــز به منظــور مطالعــۀ تطبیقــی عناصــر فــراداده ای 

ــتاندارد  ــراداده ای اس ــر ف ــا عناص ــیمرغ« ب ــش« و »س ــی »پارس آذرخ ــۀ دیجیتال ــای کتابخان نرم افزاره
»دابلیــن کــور«5 و »مــارک 21«6 بــه  روش پیمایشــی-تحلیلی نشــان داد کــه »ســیمرغ« در زمینــۀ تطابــق 
ــور«،  ــن ک ــا »دابلی ــق ب ــورد تطاب ــا در م ــرار دارد، ام ــری ق ــت مطلوب ت ــارک 21« در وضعی ــا »م ب
ــور  ــا به ط ــدام از نرم افزاره ــه هیچ ک ــت ک ــه گرف ــود و نتیج ــرده ب ــل ک ــر عم ــش« بهت »پارس آذرخ
ــولی  ــر »رس ــی دیگ ــتند )1389(. در پژوهش ــق نیس ــارک 21« مطاب ــور« و »م ــن ک ــا »دابلی ــل ب کام
ــدل مرجــع نظــام  ــه شناســایی عناصــر م ــدا ب ــی ابت ــی و تحلیل ــی توصیف ــه  روش پیمایش ــری« ب جامب
ــرد و  ــایی ک ــر را شناس ــت، 135 عنص ــت و در نهای ــاز »ااُیِ آی اسِ«7 پرداخ ــیوی ب ــی آرش اطلاعات
دیــدگاه 20 نفــر از متخصصــان »ســازمان اســناد و کتابخانــۀ ملــی جمهــوری اســلامی ایــران« را در 

1. Virascience 2. Google Scholar 3. Emerald, Science Direct, Wiley, SagePub, Springer

4. MARC 5. Doblin Core 6. MARC 21

7. Open Archival Information System (OAIS)
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حــوزۀ حفاظــت دیجیتالــی کــه بــا مــدل »ااُیِ آی اسِ« آشــنایی داشــتند، در زمینــۀ اهمیــت هــر یــک 
ــر  ــه 89 عنص ــان داد ک ــش نش ــن پژوه ــای ای ــود. یافته ه ــی نم ــده بررس ــر شناسایی ش از 135 عنص
ــت عکس هــای  ــرای مدیری ــۀ الگــوی پیشــنهادی ب ــرای ارائ از 135 عنصــر موجــود در پرسشــنامه ب
دیجیتالــی آرشــیو ملــی ایــران از ســوی جامعــۀ آمــاری برگزیــده شــده اند و در ایــن میــان مهم تریــن 
عنصــر، ایجــاد فــرادادۀ توصیفــی اســت )1390(. »عربگــری« به منظــور بررســی میــزان بهره گیــری از 
ــخه های  ــای نس ــود در پایگاه ه ــی موج ــخه های خط ــازی نس ــراداده ای در ذخیره س ــتانداردهای ف اس
خطــی فارســی و نــوع و فراوانــی ایــن اســتانداردها در فراینــد دیجیتال ســازی ایــن پایگاه هــا جامعــۀ 
ــراداده ای رکوردهــای موجــود در پایگاه هــای نســخه های  پژوهــش را کــه شــامل اســتانداردهای ف
ــه  روش پیمایشــی بررســی  ــود، ب ــه TEI ،Doblin Core ،MODS ،METS و PREMIS ب خطــی از جمل
کــرد. یافته هــای وی نشــان داد کــه MODS ،Doblin Core ،METS به ترتیــب، دارای بیشــترین 
ــخه های  ــای نس ــده در پایگاه ه ــتفاده ش ــراداده ای اس ــتاندارد ف ــان 3 اس ــت . از می ــوده اس ــی ب فراوان
ــوان  ــا، به عن ــن پایگاه ه ــی در ای ــترین فراوان ــا بیش ــس«1 ب ــراداده ای »مت ــتاندارد ف ــی، اس ــی فارس خط
ــی« در  ــود )1391(. »صمیع ــی ب ــخه های خط ــای نس ــرد در کل پایگاه ه ــتاندارد پرکارب ــن اس دومی
مقالــۀ پژوهشــی خــود بــا عنــوان »فــرادادۀ حفاظــت و تطابــق آن بــا اســتاندارد الگــوی مرجــع سیســتم 
اطلاعاتــی آرشــیوی بــاز )OAIS(« بــه روش کتابخانــه  ای و »دلفــی« بــه مطالعــه و شناســایی عناصــر 
فــرادادۀ حفاظــت در ســه طــرح تحقیقاتــی ســیدارز2، کتابخانــۀ ملــی اســترالیا، و ندلیــب3، و میــزان 
ــی اســتاندارد »ااُیِ آی اسِ« پرداخــت. یافته هــای وی نشــان داد  ــا عناصرالگــوی اطلاعات ــق آن ب تطاب
ــرح،  ــه ط ــر س ــد. ه ــت می  کن ــی از »ااُیِ آی اسِ« تبعی ــور ضمن ــترالیا« به  ط ــی اس ــۀ مل ــه »کتابخان ک
ــی »ااُیِ آی اسِ«  ــدل اطلاعات ــی م ــأ و بازنمای ــات منش ــای اطلاع ــر مؤلفه  ه ــز ب ــان تمرک رویکردش
ــی و  ــات توصیف ــد اطلاع ــی »ااُیِ آی اسِ« مانن ــوی اطلاعات ــات الگ ــواع اطلاع ــر ان ــه دیگ ــت و ب اس
یــا بســته  بندی و اطلاعــات توصیفــی حفاظــت )از قبیــل اطلاعــات مرجــع، محتــوا و تثبیــت( بســیار 
محدودتــر پرداخته  انــد. وی در پایــان نتیجــه  گرفــت کــه اســتفاده از یــک اســتاندارد فــرادادۀ 
حفاظــت نظیــر »پرمیــس« و بومی ســازی آن در هــر کشــور الزامــی اســت )1391(. از ســوی دیگــر 
ــای  ــاعۀ نوآوری ه ــۀ اش ــای نظری ــش مؤلفه ه ــی نق ــدف بررس ــا ه ــزی« ب ــیفی، و نوکاری ــردل، س »پ

1. METS  2. CEDARS (CURL Exemplars in Digital Archive S)

3. NEDLIB (Networked European Deposit Library)

طرح هــای مذکــور برنامــۀ بررســی مســائل مربــوط بــه آرشیوســازی پایــدار، حفاظــت و شــیوه های دســتیابی بــه منابــع   
و فــرادادۀ حفاظــت هســتند. 
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ــر از  ــدگاه 19 نف ــه  روش پیمایشــی دی ــس« ب ــر اتخــاذ »پرمی ــۀ آمادگــی ســازمان ب »راجــرز« و مؤلف
صاحب نظــران مهم تریــن کتابخانه هــای کشــور را کــه دارای محتــوای رقومــی در کنسرســیوم 
محتــوای ملــی بودنــد، مــورد پژوهــش قــرار دادنــد. یافته هــای ایــن پژوهــش نشــان داد کــه اســتفاده 
از »پرمیــس« بــا ارزش هــای متــداول، تجربیــات گذشــته و نیازهــای اســتفاده کنندگان بالقــوه 

ــی دارد )1394(. ــازگاری مطلوب س
ــک  ــش نزدی ــوع پژوه ــه موض ــدودی ب ــا ح ــور ت ــارج کش ــه در خ ــینه هایی ک ــورد پیش در م
بــود، می تــوان بــه »کان« اشــاره کــرد کــه در مطالعــۀ خــود بــه  شــیوۀ پیمایشــی بــه ترســیم اقدامــات 
ــش  ــای پژوه ــت. یافته ه ــدن پرداخ ــیر دیجیتالی ش ــکا در مس ــای آمری ــه در کتابخانه ه صورت گرفت
وی مبیــن آن بــود کــه ســاخت مجموعه هــای دیجیتــال خــوب ماحصــل یــک کار مشــترک 
اســت و در آمریــکا یــک ســوم از کتابخانه هــای دانشــگاهی و یــک چهــارم از کتابخانه هــای 
ــه کتابخانه هــا  ــن مطالعــه نشــان داد ک ــکاری دارنــد. از ســویی، ای ــن فراینــد هم عمومــی در ای
نیازمنــد پیاده ســازی سیاســت های مربــوط بــه اســتانداردهای حــوزۀ منابــع دیجیتالــی هســتند. 
 ،EAD  ،RDF  ،Doblin Core از  عبارت انــد  کشــور  ایــن  در  پر کاربــرد  اســتانداردهای  اهــم  از 
OAI ،MARC ،HTML ،XML ،SGML و Quan 2004( OAI-PMH(. »ای ســیلوا، گانکالــوز و لینــدر« 

ــد  ــات جدی ــور خدم ــی کاربرمح ــه ارزیاب ــکال -والیس«1 ب ــاری »کروس ــون آم ــتفاده از آزم ــا اس ب
ــه  ــا س ــن کار ب ــرای ای ــا ب ــد. آن ه ــل پرداختن ــۀ برزی ــوم رایان ــی عل ــۀ دیجیتال خودآرشــیوی کتابخان
ــه  ــون از جمل ــای گوناگ ــر«4 از جنبه ه ــت«3 و »کپل ــپیس«2، »ای پرین ــزار دسترســی آزاد »دی اس نرم اف
از لحــاظ قالــب پیش فــرض بــرای فــراداده و اســتاندارد مــورد اســتفاده جهــت مبادلــۀ اطلاعــات بــه 
مقایســه میــان خدمــات خودآرشــیوی ایــن کتابخانــه پرداختنــد. یافته هــای پژوهــش نشــان داد کــه 
ــوده و از  ــن کــور« ب ــزار مــورد بررســی »دابلی ــراداده در هــر چهــار نرم اف ــرای ف ــب پیش فــرض ب قال
 e Silva, Gonçalves, and( جهــت مبادلــۀ اطلاعــات بهــره گرفتــه  شــده اســت OAI-PMH اســتاندارد
Laender 2007(. »انــدرو، آســلین، و میزانــاف« بــه مقایســۀ 10 نرم افــزار کتابخانــۀ دیجیتالــی مــورد 

اســتفاده در کشــور فرانســه پرداختنــد. از ایــن رو، پرسشــنامه ای مشــتمل بــر 160 پرســش بــرای 10 
ــۀ  ــوب جامع ــت مطل ــش از وضعی ــج پژوه ــد. نتای ــال گردی ــه ارس ــورد مطالع ــزاری م شــرکت  نرم اف
پژوهــش در شــش زمینــۀ مــورد مطالعــه )به کارگیــری فنــاوری وب 2، مدیریــت کاربــران، قابلیــت 

1. Kruskal–Wallis test 2. DSpace 3. EPrints

4. Kepler
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ــان  ــن می ــر داد. در ای ــع( خب ــت مناب ــراداده و مدیری ــری ف ــت وجو، به کارگی ــور جس ــکاری، موت هم
 ،MARC ،MODS ،METS ــتانداردهای ــزار از اس ــر 10 نرم اف ــراداه ای ه ــتانداردهای ف ــش اس در بخ
ــو  ــد )Andro, Asselin, and Maisonneuve 2012(. »بی ــه بودن Doblin Core ،EAD و TEI بهــره گرفت

ــوم  ــی عل ــۀ دیجیتال ــرادادۀ »کتابخان ــت مخــزن ف ــی کیفی ــه ارزیاب ــۀ  خــود ب ــز در مطالع ــارک« نی و پ
ــن کــور« کــه از  ــرادادۀ هســتۀ »دابلی ــدۀ ف ــن  منظــور 1311168پرون ــد. بدی ــکا«1 پرداختن ــی آمری مل
نوامبــر ســال 2005، بــا اســتفاده از پروتــکل آرشــیوهای بــاز2 جهــت واگــذاری و برداشــت از مخــزن 
فــراداده اســتفاده  شــده بودنــد، به عنــوان جامعــۀ پژوهــش انتخــاب و در یــک پایــگاه دادۀ »اکســل«3 
مبتنــی بــر جدول بنــدی جامــع از تمــام عناصــر »دابلیــن کــور« بارگــذاری شــدند. معیارهــای ارزیابــی 
ــودن، دقــت و اضافــات محلــی  ــراداده در زمینه هــای فرکانــس، ثبــات، کامل ب ــر ف کیفیــت مبتنــی ب
ارائه دهنــدگان داده بــود و در پایــان گزارشــی از نتایــج حاصــل از جدول بنــدی و ارزیابــی کیفیــت 
ــتفاده  ــکل OAI-PMH 2 اس ــات از پروت ــۀ اطلاع ــت مبادل ــه جه ــان داد ک ــد و نش ــه ش ــراداده ارائ ف
ــن  ــف مهم تری ــوع و مؤل ــزوده، ن ــۀ اف ــوان، شناس ــوع، عن ــف، موض ــر توصی ــش عنص ــود و ش می ش
عناصــر »دابلیــن کــور« بودنــد کــه در اکثــر مــوارد جهــت جســت وجو و بازیابــی فــراداده اغلــب از 
اصطلاحــات جاسازی شــده در ایــن فیلدهــا بهــره گرفتــه شــده بــود )Bui and Park 2013(. »ریختــر و 
میلــروا« در پژوهــش خــود اقدامــات صورت گرفتــه در زمینــۀ توســعۀ کتابخانه هــای کشــور »چــک« 
را طــی ســال های 1990-2013 مــورد بررســی قــرار دارنــد. یافته هــای ایــن پژوهــش نشــان داد کــه 
در ایــن کشــور از ســال 1995، ده میلیــون مــدرک اســکن شــده  و 1/75 میلیــون مــدرک بــه فرمــت 
اســتاندارد تبدیــل شــده اســت. در طــول دهــۀ 1990 کتابخانــۀ ملــی ایــن کشــور، کتابخانه هــا را بــه 
ــارک«5  ــناختی »یونی م ــادل کتابش ــت تب ــی آر2«4 و فرم ــی »ایِ ای س ــد فهرست نویس ــتفاده از قواع اس
تشــویق کــرده و در ایــن دهــه بــرای مبادلــۀ اطلاعــات از Z39.50 بهــره گرفتــه شــده بــود. در حــال 

 .)Richter and Millerova 2014( حاضــر، فرمــت غالــب در ایــن کشــور »مــارک 21« اســت
ــرای  ــتفاده ب ــورد اس ــع م ــی مناب ــب، برخ ــۀ مطال ــار در ارائ ــت اختص ــت رعای ــه، جه در ادام

تدویــن پرسشــنامه در قالــب جــدول 1، درج می گــردد:

1. National Science Digital Library (NSDL) 2. Open Archives Initiative Protocol (OAIP)

3. Excel 4. AACR2 5. Bibliographic exchange UNIMARC
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جدول 1. پیشینه های پژوهش

یافته  هاهدفمؤلف

 Li and Banach

(2011)

ارزیابی فعالیت های جاری مخازن 
نگهداری دیجیتال کتابخانه های پژوهشی

با بررسی 72 کتابخانۀ پژوهشی آمریکا مشخص 
شد که رایج ترین فرمت  فایل های پشتیبانی شده 

 ،JPEG و TIFF تصویری؛ ،PDF در قالب متنی؛
صوتی؛ AIFF و WAVE، ویدئویی؛ AVI است.

 Qarabolaq, et al.

(2013)
تعیین جایگاه PREMIS در مدیریت 

اطلاعات
PREMIS نقش تعیین کننده ای در بهینه سازی 

مدیریت اطلاعات دارد.

Chuttur (2014) Dublin Core بررسی استاندارد فراداده ای
(DC)

نتایج نشان داد که استفاده از سوابق فراداده در 
هنگام ایجاد DC بستگی به انواع اطلاعات مورد 

استفاده )یعنی تعاریف و دستورالعمل ها( دارد.

ترسیم نقشۀ دانش مطالعات کتابخانۀ عربی )1394(
دیجیتالي بر اساس کنفرانس هاي بین المللي 

2013-2000

حوزۀ استانداردهای کتابخانۀ دیجیتالی از جمله 
موضوعاتی است که مورد توجه مطالعات 
کنفرانس های بین المللی قرار نگرفته است.

اسدی، نورمحمدی 
و سعادت شاملو 

)1395(

بررسی وبگاه دانشگاه شاهد از نظر 
 ،DC( سازگاری با استانداردهای فراداده ای

MARC XML و ...(

نتایج حاکی از آن بود که در طراحی وبگاه 
دانشگاه شاهد از استانداردهای فراداده ای استفاده 

نشده است که ناشی از عدم شناخت طراحان 
وبگاه ها از ساختار و اهمیت این عناصر بود.

ایزدی، ناخدا و 
فهیم نیا )1395(

تشخیص مناسبت ترین استاندارد فراداده ای 
توصیف منبع جهت استفاده در نرم افزارهای 

آرشیوی

EAD به عنوان مناسب ترین استانداردهای 

فراداده ای توصیفی شناخته شد.

ــا  ــی نشــان می دهــد کــه هــر یــک از آن ه ــۀ کتابخانه هــای دیجیتال بررســی پیشــینه ها در زمین
تنهــا طیــف مشــخصی از اســتانداردها را مــورد توجــه قــرار داده انــد. در صورتــی کــه پژوهــش حاضر 
ســعی دارد بــا رویکــردی جامع تــر اســتانداردها را مــورد بررســی قــرار دهــد. همچنیــن، بــا توجــه بــه 
ــان اســت، پیشــینه های پژوهــش نشــان داد کــه  ــی در جه ــۀ دیجتال ــکا پیشــرو کتابخان این کــه آمری
تنــوع اســتانداردهای مــورد اســتفاده در ایــن کشــور بیشــتر از ســایر استانداردهاســت و بســیاری از 
اســتانداردهایی کــه در آمریــکا به صــورت عملیاتــی پیاده ســازی و مــورد اســتفاده قــرار گرفته انــد، 
اســتفاده از آن هــا در ایــران در پژوهش هــای داخلــی پیشــنهاد شــده اســت و اســتانداردهای جدیدتــر 

ــه کار گرفتــه نمی شــوند.  هنــوز در ایــران به صــورت گســترده ب
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4. روش پژوهش

ــه  ــه  روش پیمایشــي-تحلیلی صــورت گرفت ــردی اســت کــه ب ــوع کارب پژوهــش حاضــر از ن
اســت. جامعــۀ پژوهــش را کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران تشــکیل می دهنــد کــه بــر اســاس 
ــا  ــوده و ب ــی ب ــي خاص ــی« )1999(، دارای خط مش ــۀ دیجیتال ــی کتابخان ــیون جهان ــف »فدراس تعری
ــد کــرده،  ــا تولی ــال را گــردآوري و ی ــي دیجیت ــع اطلاعات ــان متخصــص، مناب ــري از کارکن بهره گی
ــاعه  ــود اش ــران خ ــه کارب ــات ب ــۀ خدم ــق ارائ ــازماندهي و از طری ــره، س ــي ذخی ــکل دیجیتال ــه  ش ب
ــه  ــتند ک ــي هس ــامل کتابخانه های ــا ش ــن کتابخانه ه ــد )Digital Library Federation 1999(. ای مي دهن
ــژوه«،  ــان«، »پروان پ ــد »نوســا«، »پارس آذرخــش«، »تبی ــي مانن از نرم افزارهــاي کتابخانه هــاي دیجیتال
ــس از  ــاخته اند. پ ــود س ــاي خ ــه داراي نرم افزاره ــا این ک ــد و ی ــتفاده مي کنن ــرق« و ... اس ــام  مش »پی
ــور از  ــطح کش ــی در س ــای دیجیتال ــه ای از کتابخانه  ه ــت اولی ــده، فهرس ــل  آم ــي هاي به عم بررس
ــر  ــج نف ــار پن ــه و در اختی ــی( تهی ــگاهی، مل ــی، دانش ــی/ پژوهش ــی، تخصص ــف )عموم ــواع مختل ان
ــود  ــده ب ــته ش ــان خواس ــت. از متخصص ــرار گرف ــی1 ق ــای دیجیتال ــوزۀ کتابخانه ه ــان ح از متخصص
ــی  ــوزۀ موضوع ــتفاده و ح ــورد اس ــزار م ــوع نرم اف ــه ن ــورد مطالع ــای م ــاب کتابخانه ه ــه در انتخ ک
ــی در ســطح  ــه پراکندگــی جغرافیای ــا حــد ممکــن ب ــرد و ت ــرار گی ــز مــورد توجــه ق کتابخانه هــا نی
ــا اهــداف پژوهــش، 22  ملــی نیــز توجــه شــود. در نهایــت، بــر اســاس نظــر متخصصــان و مطابــق ب
کتابخانــۀ دیجیتالــی ایــران به عنــوان جامعــۀ پژوهــش انتخــاب شــدند2 کــه عبارت انــد از: »کتابخانــۀ 
ــی انســتیتو  ــران«، »مؤسســۀ تحقیقات ــران«، »مجلــس شــورای اســلامی ای ملــی جمهــوری اســلامی ای
پاســتور«، »دانشــگاه شــهید بهشــتی«، »پژوهشــگاه ارتباطــات و فنــاوری اطلاعــات )مرکــز تحقیقــات 
مخابــرات(«، »پژوهشــگاه علــوم و فنــاوری اطلاعــات ایــران )ایرانــداک(«، »پژوهشــگاه دانش هــای 
بنیــادی«، »دانشــگاه خواجــه نصیرالدیــن طوســی«، »آســتان قــدس رضوی«، »آســتان مقــدس حضرت 
ــر«،  ــگاه امیرکبی ــب«، »دانش ــان و مذاه ــگاه ادی ــی«، »دانش ــان«، »جامعه المصطف ــه )س(«، »تبی معصوم
»ســازمان اســناد و مــدارک اســلامی«، »کتابخانــه آیت الله العظمــی بروجــردی«، »دانشــگاه سیسســتان 
و بلوچســتان«، »دانشــگاه علــوم پزشــکی بیرجنــد«، »کتابخانــۀ زبان هــای خارجــی و منابــع اســلامی 

1 . منظــور از متخصصــان، 5 نفــر از خبــرگان حــوزۀ کتابخانه هــای دیجیتالــی بودنــد کــه 2 نفــر از آن هــا در زمینــۀ تألیــف 
ــزاری  ــرکت های نرم اف ــد ش ــران ارش ــر از مدی ــد؛ 2 نف ــابقه بودن ــی دارای س ــۀ دیجیتال ــوزۀ کتابخان ــس در ح و تدری
ــی فعالیــت داشــته اند؛ و یــک نفــر کارشــناس کــه به طــور  ــۀ تولیــد نرم افزارهــای کتابخانه هــای دیجیتال کــه در زمین

مســتقیم و مؤثــر در ایجــاد و توســعۀ کتابخانــۀ دیجیتالــی حضــور فعــال داشــت.
2. به علت عدم همکاری، برخی از کتابخانه ها از جامعۀ آماری حذف شدند.
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ــام  ــی ام ــم(«، »دانشــگاه بین الملل ــر ق ــی آیت الله العظمــی سیســتانی دفت ــه مؤسســۀ تحقیقات )وابســته ب
رضــا )ع(«، »دانشــگاه امــام صــادق )ع(« و »نورلیــب« کــه در نتیجــۀ مراجعــه و بررســی نرم افزارهــای 
مــورد اســتفاده جامعــۀ پژوهــش مشــخص شــد کــه در مجمــوع از 7 تولیدکننــدۀ متفــاوتِ نرم افــزار 
شــامل »پارس آذرخــش« )بــا 45/5 درصــد اســتفاده کننده )بیشــترین تعــداد کاربــر((، »ســیمرغ« )بــا 
ــا 9 درصــد اســتفاده کننده( و »فــدورا«1، »تبیــان«، »پیــام  27 درصــد اســتفاده کننده(، »پروان پــژوه« )ب
مشــرق« و »نــور« هــر کــدام بــا 4/5 درصــد اســتفاده کننده بهــره گرفتــه شــده اســت  کــه تقریبــاً 95 
ــاز  ــی هســتند. داده هــای مــورد نی ــۀ دیجیتال ــزار کتابخان ــی نرم اف ــدگان ایران درصــد آن هــا تولیدکنن
پژوهــش بــا اســتفاده از پرسشــنامۀ محقــق  ســاخته  مبتنــی بــر مــرور متــون و پیشــینه ها تنظیــم گردیــد2 
و بــرای تعییــن روایــي آن از نظــرات متخصصــان حــوزه طــی چنــد مرحلــه اســتفاده بــه عمــل آمــد 
و در مــوارد لازم از نظــرات تولیدکننــدگان نرم افزارهــا نیــز اســتفاده شــد. جهــت تجزیــه و تحلیــل 
ــع  ــدول توزی ــی )ج ــار توصیف ــطح آم ــی اس اس«3 در دو س ــزار »اس پ ــتفاده از نرم  اف ــا اس ــا ب داده ه

فراوانــی و درصــد فراوانــی( و آمــار اســتنباطی )آزمــون مربــع کا(4 صــورت گرفــت.

5. پرسش های پژوهش

ــتانداردها . 1 ــدام اس ــران از ک ــی ای ــای دیجیتال ــع در کتابخانه ه ــازی مناب ــد و ذخیره س ــت تولی جه
ــود؟ ــه می ش ــره گرفت به

جهــت ســازماندهی و مدیریــت محتــوا در کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران از کــدام اســتانداردها . 2
ــه می شــود؟ بهــره گرفت

جهــت جســت وجو/ بازیابــی اطلاعــات در کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران از کــدام اســتانداردها . 3
بهــره گرفتــه می شــود؟

1. Fedora

ذکــر ایــن نکتــه حائــز اهمیــت اســت کــه دســته بندی اســتانداردها در پژوهــش حاضــر بعــد از بررســی منابــع مختلــف   . 2
ــال:  ــۀ دیجیت ــه 1.کتابخان ــی از جمل ــۀ دیجیتال ــتانداردهای کتابخان ــوزۀ اس ــل در ح ــاپ داخ ــای چ ــه کتاب ه از جمل
ــا  ــتانداردها و پروتکل ه ــاوری اطلاعــات، ارتباطــات و شــبکه ها: اس ــور حافظــی، 1390(؛ فن ــۀ اطلاعــات )علیپ مبادل
)فتاحــی و نبــوی 1386(؛ 3. مبانــی نظــری، محتــوا، ســاختار، ســازماندهی اســتانداردها و هزینه هــا )همــراه بــا نگاهــی 
ــم و  ــال؛ مفاهی ــوای دیجیت ــوی و فتاحــی 1384( 4. محت ــی( )نب ــی خارجــی و داخل ــای دیجیتال ــه برخــی کتابخانه ه ب
 (Witten et al. 2010) :ــر اســاس ســاختار ارائه شــده در کتــاب ابتــکار عمل هــا )علیدوســتی 1388( و ... در نهایــت، ب

How to Build a Digital Library صــورت پذیرفــت.
3. SPSS 4. Chi- square
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ــتفاده . 4 ــتر اس ــط بیش ــتانداردهای مرتب ــران، از اس ــی ای ــای دیجیتال ــوع از کتابخانه ه ــدام ن در ک
می شــود؟

6. تجزیه و تحلیل یافته ها 

در این قسمت پاسخ جامعۀ پژوهش به سؤالات ارائه می گردد:
ــتانداردها . 1 ــدام اس ــران از ک ــی ای ــای دیجیتال ــع در کتابخانه ه ــازی مناب ــد و ذخیره س ــت تولی جه

ــود؟ ــه می ش ــره گرفت به

بــرای این کــه اســتانداردهای مــورد اســتفاده در بخــش تولیــد و ذخیره ســازی منابــع در 
کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران شناســایی شــود، میــزان بهره گیــری از اســتاندارهای تولیــد و 
ــی، فایل هــای  ــری، فایل هــای صوت ــی، فایل هــای تصوی ــای متن ــرۀ فایل ه ذخیره ســازی جهــت ذخی
ــا 5 ذکــر  ــران بررســی شــد کــه نتایــج آن در جــداول 2 ت ــی ای ویدیوئــی در کتابخانه هــای دیجیتال

شــده اســت. 

جدول 2. استانداردهای مورد استفاده در تولید و ذخیره سازی منابع متنی کتابخانه های دیجیتالی ایران

درصدفراوانیاستانداردهای ذخیره سازی منابع متنی 

Portable Document Format (PDF)2095

US Department of Defense Standard (DOC)1150

Text file (TXT) format1045/5

HTML file format836/4

XML document836/4

Rich Text Format (RTF)732

SGML314

Htm314

Chm format14/5

Mht14/5

 Chm14/5

(djvu ,docx, odt, xls, xlsx, ppt, pptx) 14/5سایر
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مطالعــه  مــورد  دیجیتالــی  کتابخانه هــای  تمامــی  در   ،2 جــدول  داده هــای  اســاس  بــر 
ذخیره ســازی »منابــع متنــی« انجــام می گیــرد و بیشــترین تنــوع در اســتفاده از اســتانداردها در بخــش 
ــد  ــزان 95 درص ــه می ــازی PDF ب ــت ذخیره س ــت. فرم ــش اس ــن بخ ــه ای ــوط ب ــازی مرب ذخیره س
ــران دارد و  ــی ای ــرد را در کتابخانه هــای دیجیتال اســتفاده از ســوی جامعــۀ پژوهــش، بیشــترین کارب
ــا 45/5 درصــد اســتفاده در جایگاه هــای بعــدی  ــا 50 درصــد و TXT ب فرمــت ذخیره ســازی DOC ب
ــازی  ــد و ذخیره س ــتفاده در تولی ــورد اس ــتانداردهای م ــدول 3، اس ــه، در ج ــد. در ادام ــرار گرفتن ق

ــت. ــده اس ــه ش ــران ارائ ــی ای ــای دیجیتال ــری کتابخانه ه ــای تصوی فایل ه

جدول 3. استانداردهای مورد استفاده در تولید و ذخیره سازی فایل های تصویری کتابخانه های دیجیتالی 
ایران

درصدفراوانیاستانداردهای ذخیره سازی منابع تصویری 

Joint Photographic Experts Group (JPEG)1463/7

Portable Document Format (PDF)1257

Graphics Interchanged Format (GIF)943

 Portable Network Graphics (PNG)733

Tagged Image File Format (TIFF)627/3

Bitmap Image Files (BMP)419

RAW145

14/5بی پاسخ

مــورد مطالعــه ذخیره ســازی  نتایــج جــدول 3، در کتابخانه هــای دیجیتالــی  اســاس  بــر 
»منابــع تصویــری« انجــام می گیــرد. JPEG )63/7 درصــد(، PDF )57 درصــد( و GIF )43 درصــد( 
به ترتیــب در شــمار کاربردی تریــن اســتانداردهای ایــن حــوزه شــناخته شــدند. در ادامــه، در جــدول 
4، اســتانداردهای مــورد اســتفاده در تولیــد و ذخیره ســازی فایل هــای صوتــی کتابخانه هــای 

ــه شــده اســت. ــران ارائ ــی ای دیجیتال



زمستان 1397   |   دورة 34   |   شمارة 2

684

جدول 4. استانداردهای مورد استفاده در تولید و ذخیره سازی فایل های صوتی کتابخانه های دیجیتالی ایران

درصدفراوانیاستانداردهای ذخیره سازی فایل های صوتی 

Stands for Moving Picture Experts Group Layer-3 Audio (MP3)1463/7

Waveform Audio File Format (WAV)1150

Wireless Messaging API (WMA)522/7

audio file format (AU)314

Audio Coding 3 (AC3)314

314هیچ کدام )ذخیره سازی فایل های صوتی در کتابخانه صورت نمی گیرد(

Audio Interchange File Format (AIFF)29/1

 Rm )14/5 و غیره )در صورت استفاده از موردی غیر از موارد ذکرشده لطفاً نام ببرید

14/5بی پاسخ

یافته هــای جــدول 4، نشــان می دهــد کــه در بخــش تولیــد و ذخیره ســازی فایل هــای صوتــی 
ــا 22/7 درصــد اســتفاده بیشــترین  ــا 50 درصــد و WMA ب ــا 63/7 درصــد، WAV ب به ترتیــب، MP3 ب
ــای  ــازی فایل ه ــد و ذخیره س ــش تولی ــه در بخ ــورد مطالع ــی م ــای دیجیتال ــرد را در کتابخانه ه کارب
ــی  ــای صوت ــازی فایل ه ــش ذخیره س ــۀ پژوه ــد جامع ــان در 14 درص ــن می ــته اند. در ای ــی داش صوت
صــورت نمی پذیــرد. در ادامــه، در جــدول 5، اســتانداردهای مــورد اســتفاده در ذخیره ســازی 

ــت. ــده اس ــه ش ــران ارائ ــی ای ــای دیجیتال ــی کتابخانه ه ــای ویدیوئ فایل ه

جدول 5. استانداردهای مورد استفاده در تولید و ذخیره سازی فایل های ویدیوئی کتابخانه های دیجیتالی 
ایران

درصدفراوانیاستانداردهای ذخیره سازی فایل های ویدیوئی

Audio Video Interleave (AVI)1045/5

Moving Picture Experts Group (MPEG)941

MP4836/4

GIF627/3

MOV522/7
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درصدفراوانیاستانداردهای ذخیره سازی فایل های ویدیوئی

522/7هیچ کدام )ذخیره سازی فایل های ویدیوئی در کتابخانه صورت نمی گیرد(

Shock wave Format (SWF)313/7

QuickTime File Format (QTFF)29/1

geometric program (GP)29/1

14/5بی پاسخ

ــد و ذخیره ســازی،  ــش تولی ــتفاده در بخ ــزان اس ــن می ــای جــدول 5، کمتری ــر اســاس یافته ه ب
بــه فایل هــای ویدیوئــی تعلــق گرفــت. یافته هــای جــدول 5، نشــان داد کــه در 22/7 درصــد جامعــۀ 
ــتفاده  ــد اس ــا 45/5 درص ــود. AVI ب ــام نمی ش ــی انج ــای ویدیوئ ــازی فایل ه ــلًا ذخیره س ــاری اص آم
ــا  ــگاه دوم و MP4 ب ــد در جای ــا 41 درص ــت و MPEG ب ــش اس ــن بخ ــتاندارد ای ــن اس کاربردی تری

36/4 درصــد در جایــگاه ســوم ایــن بخــش جــای گرفتنــد.
جهــت ســازماندهی و مدیریــت محتــوا در کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران از کــدام اســتانداردها . 2

ــه می شــود؟ بهــره گرفت

ــتفاده در  ــورد اس ــتانداردهای م ــدول 6، اس ــش، در ج ــش دوم پژوه ــه پرس ــخ ب ــت پاس جه
ــای دیجیتالــی ایــران ارائــه شــده اســت. ســازماندهی و مدیریــت محتــوا در کتابخانه ه

جدول 6. استانداردهای فراداده ای مورد استفاده در سازماندهی و مدیریت محتوا در کتابخانه های دیجیتالی 
ایران

درصدفراوانیاستانداردهای سازماندهی و مدیریت محتوا در کتابخانه های دیجیتالی ایران

 Machine readable catalog (MARC)1777/3

Dublin Core (DC)1359/1

Metadata Encoding and Transmission Standard (METS)522/7

Text Encoding Initiative (TEI)29/1

 Encoded Archival Description (EAD)29/1

Visual Resources Association (VRA)29/1

preservation metadata (PREMIS)29/1
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درصدفراوانیاستانداردهای سازماندهی و مدیریت محتوا در کتابخانه های دیجیتالی ایران

Open Archival Information System (OAIS)29/1

ONYX14/5

419بی پاسخ

ــرادادۀ  ــتاندارد ف ــش از اس ــۀ پژوه ــد جامع ــه 77/3 درص ــان داد ک ــدول 6، نش ــای ج یافته ه
توصیفــی MARC کــه بــرای کتــاب کاربــرد دارد، اســتفاده می کننــد. »دابلیــن کــور« بــا 59/1 درصــد 
ــد(  ــد )4/5 درص ــن درص ــب پایین تری ــا کس ــس« ب ــت. »انُیک ــای گرف ــگاه دوم ج ــتفاده در جای اس
کمتریــن میــزان اســتفاده را در کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران داشــت و 19درصــد جامعــه بــه ایــن 

ســؤال پاســخ ندادنــد.
جهــت جســت وجو/ بازیابــی اطلاعــات در کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران از کــدام اســتانداردها . 3

بهــره گرفتــه می شــود؟

به منظــور پاســخگویی بــه پرســش ســوم پژوهــش در جــدول 7، اســتانداردهای مــورد اســتفاده 
در مبادلــۀ اطلاعــات کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران ارائــه شــده اســت.

جدول 7. استانداردهای مورد استفاده در مبادلة اطلاعات در کتابخانه های دیجیتالی ایران

درصدفراوانیاستانداردهای جست وجو/ بازیابی اطلاعات در کتابخانه های دیجیتالی ایران

Z39.501777/3

Search and Retrieve on the Web (SRW)627/3

Open Archives Initiative (OAI)522/7

Search and Retrieve with URL’s (SRU)418/2

Open URL313/7

Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH)29/1

14/5فاقد استاندارد برای جست وجو/ بازیابی سایر پایگاه ها

Open Archives Initiative Object Reuse and Exchange (OAI-ORE)00

ــی  ــای دیجیتال ــد کتابخانه ه ــه 77/3 درص ــد ک ــخص ش ــدول 7، مش ــای ج ــاس یافته ه ــر اس ب
ایــران جهــت مبادلــۀ اطلاعــات از Z39.50 اســتفاده می کننــد. SRW بــا 27/3 درصــد و OAI بــا 22/7 
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ــن جــدول نشــان داد  ــن، یافته هــای ای ــد. همچنی ــرار دارن درصــد اســتفاده در جایگاه هــای بعــدی ق
ــران اســتفاده نمی شــود. کــه اســتاندارد OAI-ORE اصــلًا در ای

ــتفاده . 4 ــتر اس ــط بیش ــتانداردهای مرتب ــران، از اس ــی ای ــای دیجیتال ــوع از کتابخانه ه ــدام ن در ک
می شــود؟

جهــت پاســخ بــه ایــن پرســش میــزان بهره گیــری از انــواع اســتانداردهای کتابخانه هــای 
ــوع  ــک ن ــه  تفکی ــران )ب ــی ای ــای دیجیتال ــرد( در کتابخانه ه ــوزۀ کارب ــک ح ــه  تفکی ــی )ب دیجیتال
ــت. ــده اس ــه ش ــدول 8،  ارائ ــج در ج ــه نتای ــد ک ــن ش ــع کا تعیی ــون مرب ــاس آزم ــر اس ــه( ب کتابخان

جدول 8. نتایج آزمون مربع کا 

حوزۀ کاربرد استانداردهای 
آمارۀ نوع کتابخانه

آزمون 
مربع کا

درجة 
آزادی

سطح 
معناداری تخصصی/ 

ملیعمومیدانشگاهیپژوهشی

20457259/9430/000ذخیرۀ منابع متنی

19343025/7520/000ذخیرۀ فایل تصویری

9244132/9530/000ذخیرۀ فایل صوتی

12293143/4430/000ذخیرۀ فایل ویدئویی

19325435/0730/000سازماندهی و مدیریت محتوا

10164411/6530/009مبادلۀ اطلاعات

بــر اســاس نتایــج جــدول 8، نتیجــۀ آزمــون مربــع کا نشــان می دهــد کــه کتابخانه هــای 
ــع  ــرۀ مناب ــتانداردهای »ذخی ــتفاده از اس ــی در اس ــی و مل ــگاهی، عموم ــی، دانش ــی/ پژوهش تخصص
متنــی، فایــل تصویــری، فایــل صوتــی، ویدیوئــی، ســازماندهی و مبادلــۀ اطلاعــات« بــا هــم تفــاوت 
معنــا داری دارنــد. در همــۀ مــوارد مذکــور کتابخانه هــای دانشــگاهی بیشــتر از ســایر کتابخانه هــا از 
اســتانداردها اســتفاده کرده انــد و در مرتبــۀ بعــد کتابخانه هــای تخصصــی/ پژوهشــی قــرار داشــتند. 

7. نتیجه گیری

کتابخانه هــای دیجیتالــی جهــت دســتیابی بــه اهــداف خــود نیازمنــد پیاده ســازی سیاســت های 
ــادی  ــد زی ــا ح ــتانداردها ت ــتند )Quan 2004(. اس ــی هس ــع دیجیتال ــتانداردهای مناب ــه اس ــوط ب مرب
ــه  همیــن خاطــر، ایــن مقالــه کوشــیده  تعیین کننــدۀ آینــدۀ کتابخانه هــای دیجیتالــی خواهنــد بــود. ب
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اســت تــا بــا معرفــی پرکاربردتریــن اســتانداردهای مــورد اســتفاده در کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران، 
ــی  ــا 7 در تمام ــدول 3 ت ــای ج ــاس یافته ه ــر اس ــد. ب ــن نمای ــوزه تبیی ــن ح ــران را در ای ــت ای وضعی
ــن در  ــرد. ای ــام می گی ــری« انج ــی و تصوی ــع متن ــازی »مناب ــران ذخیره س ــی ای ــای دیجیتال کتابخانه ه
حالــی اســت کــه 14 درصــد از جامعــۀ پژوهــش »منابع صوتــی« را ذخیره ســازی نمی کننــد و در 22/7 
درصــد کتابخانه هــای دیجیتالــی مــورد مطالعــه ذخیره ســازی فایل هــای ویدیوئــی انجــام نمی شــود. 
ــری  ــی و تصوی ــای متن ــه فایل ه ــبت ب ــب، نس ــی به ترتی ــای ویدیوئ ــازی فایل ه ــن، ذخیره س بنابرای
ــی  ــش حمایت ــی و نق ــۀ دیجیتال ــه کتابخان ــی ب ــا نگاه ــت. ب ــوده اس ــه ب ــورد توج ــر م ــی کمت و صوت
ــات  ــز ضروری ــع ج ــه مناب ــری از این گون ــوزش از راه دور، بهره گی ــای آم ــزاری دوره ه آن در برگ
اســت )محمــد اســماعیل و رحیم نــژاد 1387؛ محمــدی 1384(. تنــوع اســتانداردهای مــورد اســتفاده 
ــوده اســت و  ــی ب ــی و ویدیوئ ــری، صوت ــع تصوی ــی بیــش از مناب ــع متن در بخــش ذخیره ســازی مناب
همســو بــا یافته هــای »جعفری فــر« )1392( بیشــترین میــزان کاربــرد را در ایــن بخــش PDF بــا آمــار 
اســتفادۀ 95 درصــد داشــته اســت. بنابرایــن، می تــوان همســو بــا یافته هــای »علیپورحافظــی« )1388( 
نتیجــه گرفــت کــه ذخیره ســازی منابــع متنــی بیــش از ســایر مــوارد بــرای کتابخانه هــای دیجیتالــی 
ــن  ــی« و 1JPEG از بی ــل صوت ــازی »فای ــتانداردهای ذخیره س ــن اس ــت دارد. MP3 از بی ــران اهمی ای
اســتانداردهای ذخیره ســازی »فایــل تصویــری« بــا 63/7 درصــد کاربــرد، بیشــترین میــزان اســتفاده را 
ــر« )1390(  ــا یافته هــای »رادف در بخــش ذخیره ســازی فایل هــای صوتــی و تصویــری داشــتند کــه ب
ــد.  ــع جــای گرفتن ــرد بخــش ذخیره ســازی مناب ــۀ دوم اســتانداردهای پرکارب ــوده و در رتب همســو ب
ــیقي در  ــش موس ــب پخ ــن قال ــن و اصلي تری ــوان محبوب تری ــه MP3 به عن ــان این ک ــا بی ــر« ب »رادف
اینترنــت مــورد اســتفاده قــرار مي گیــرد، علــت اســتفاده بیشــتر از آن را در کتابخانه هــای دیجیتالــی 
قابلیــت بــالا در کاهــش حجــم فایل هــاي صوتــي، بــدون کــم شــدن کیفیــت آن هــا دانســته اســت 
و علــت کارایــی بــالای JPEG را در بیــن کتابخانه هــای دیجیتالــی، قابلیــت بــالای آن بــرای ذخیــره 
ــای  ــا و نرم افزاره ــب مرورگره ــط اغل ــتیبانی آن توس ــری در وب و پش ــای تصوی ــال فایل ه و انتق
ــگاه  ــا 27/3 درصــد اســتفاده از جای ــان TIFF تنهــا ب تصویــری برشــمرده اســت )1390(. در ایــن می
چنــدان مطلوبــی در بخــش فایل هــای تصویــری برخــوردار نیســت. ایــن در حالــی اســت کــه پویــش 
ــوروزی و  ــت )ن ــران اس ــی ای ــای دیجیتال ــع در کتابخانه ه ــۀ مناب ــن روش تهی ــع از پرکاربردتری مناب
نورپــور 1394؛ حریــری و رادفــر 1393؛ ماهرالنقــش 1383( و طبــق یافته هــای »ســیفی« قالــب  

.jpe و .jpg ،.jpeg 1. پسوندهای رایج آن
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ــوم  ــن عم ــت و در بی ــکن اس ــل از اس ــع حاص ــازي مناب ــراي ذخیره س ــب ب ــن قال TIFF پرکاربردتری

کتابخانه هــای دیجیتالــی دنیــا نیــز از طرفــداري بیشــتري برخــوردار اســت و معمــولاً از آن به عنــوان 
ــرد رتبــۀ اول اســتفاده را در  ــا 45/5 درصــد کارب فایــل مــادر اســتفاده می شــود )AVI .)Seifi 2011 ب
بخــش ذخیره ســازی »فایل هــای ویدئویــی« را کســب نمــود. بنابرایــن، AVI در بخــش ذخیره ســازی 
 AVI منابــع ویدیوئــی بیشــترین کاربــرد را داشــت. بــه اعتقــاد »ویتــن، باینبریج و نیــکلاس« در ســاختار
پشــتیبانی از فــراداده تعبیــه شــده اســت. MPEG بــا 41 درصــد اســتفاده در رتبــۀ دوم میــزان اســتفاده 
در بیــن کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران قــرار گرفــت و ایــن در حالــی اســت کــه یافته هــای » ویتــن، 
ــتیبانی  ــی پش ــرادادۀ متن ــچ ف ــاختار MPEG-2 از هی ــه س ــت ک ــان داده اس ــکلاس« نش ــج و نی باینبری

.)Witten, Bainbridge and Nichols 2010( نمی کنــد
در زمینــۀ ســازماندهی و مدیریــت محتــوا در کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران، همان گونــه 
ــراداده  ــتاندارد ف ــوع اس ــوان ســه ن ــی، می ت ــد، به طــور کل ــر« اشــاره دارن ــوروزی و جعفری ف کــه »ن
ــرد )1396(.  ــاد ک ــال ایج ــئ دیجیت ــک ش ــف ی ــراي توصی ــي3 ب ــاختاري2، و مدیریت ــي1، س توصیف
ــاد  ــازماندهی، ایج ــش س ــراداده در بخ ــن ف ــه مهم تری ــان داد ک ــز نش ــری« نی ــولی جامب ــج »رس نتای
فــرادادۀ توصیفــی اســت )1390(. یافته هــای جــدول 6، بیانگــر آن بــود کــه در ایــران اســتانداردهای 
ــا 77/2 درصــد  ــارک« ب ــان »م ــن می ــد. در ای ــرد را دارن ــزان کارب ــي بیشــترین می ــراداده ای توصیف ف
و »دابلیــن کــور« بــا 59/1 درصــد اســتفاده محبوب تریــن اســتانداردهای فــراداده ای در ایــران 
  e Silva, Gonçalves, and Laender (2007); Richter and محســوب می شــوند کــه بــا یافته هــای
ــای  ــر کتابخانه ه ــه اکث ــت ک ــر داش ــه را در نظ ــن نکت ــد ای ــه، بای ــت. البت Millerova (2014) همسوس

دیجیتالــی ایــران از نرم افزارهــای »پارس آذرخــش« و »ســیمرغ« اســتفاده می کننــد و مبتنــی بــر 
ــن  ــا »مــارک 21« و »دابلی ــن نرم افزارهــا به طــور کامــل ب ــح« هیچ کــدام از ای ــی صال یافته هــای »دلیل
کــور« منطبــق نیســتند )1389(4. اســتاندارد فــرادادۀ ســاختاری »متــس« بــا 22/7 درصــد اســتفاده در 
جایگاه هــای بعــدی جــای گرفــت. ایــن در حالــی اســت کــه یافته هــای »عربگــری« نشــان داد کــه 
»متــس« در پایگاه هــای نســخه های خطــی فارســی بیشــترین میــزان اســتفاده را داشــته اســت )1391(. 
ــی  ــن بیانگــر آن اســت کــه تنهــا 9/1 درصــد کتابخانه هــای دیجیتال نتایــج پژوهــش حاضــر همچنی

1. descriptive metadata  2. structural metadata 3. administrative metadata

لازم بــه توضیــح اســت کــه در پژوهــش یادشــده تنهــا دو نــرم افــزار »پارس آذرخــش« و» ســیمرغ« بررســی شــده بــود   .4
و اطلاعاتــی در مــورد 7  نرم افــزار مــورد اســتفادۀ دیگــر در ایــران ارائــه نشــده اســت. بنابرایــن، یافته هــا نیــز مبتنــی 

ــر همیــن دو نرم افــزار اســت. ب
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ــه  ــد ک ــان می ده ــئله نش ــن مس ــد. ای ــتفاده می کنن ــی EAD اس ــرادادۀ توصیف ــتاندارد ف ــران از اس ای
ــا یافته هــای پژوهــش  ــد. ام ــران از آن پشــتیبانی نمی کنن ــی ای ــۀ دیجیتال بیشــتر نرم افزارهــای کتابخان
ــت  ــع جه ــف منب ــراداده ای توصی ــتاندارد ف ــبت ترین اس ــا« EAD را مناس ــدا و فهیم نی ــزدی، ناخ »ای
اســتفاده در نرم افزارهــای آرشــیوی تشــخیص داد )1395(. یافته هــای جــدول 4، همچنیــن نشــان داد 
کــه اســتانداردهای فــرادادۀ  مدیریتــی »پرمیــس« و »ااُیِ آی اسِ« بــا 9/1 درصــد اســتفاده پایین تریــن 
میــزان کاربــرد را دارنــد. ایــن در حالــی اســت کــه یافته هــای »پــردل، ســیفی، و نوکاریــزی« 
ــتفاده از  ــران در اس ــی ای ــای دیجیتال ــی کتابخانه ه ــران آمادگ ــدگاه صاحب نظ ــه از دی ــان داد ک نش
»پرمیــس« بیشــتر از حــد متوســط اســت )1394( و مشــابه یافته هــای »صمیعــی« مشــخص گردیــد کــه 
ــتفاده کنندگان  ــای اس ــته و نیازه ــات گذش ــداول، تجربی ــای مت ــا ارزش ه ــس« ب ــری از »پرمی بهره گی
ــاً  ــاره دارد، طبیعت ــی« اش ــور حافظ ــه »علیپ ــه ک ــی دارد )1391(. همان گون ــازگاری مطلوب ــوه س بالق
ــرادادۀ  ــوع ف ــه ن ــر س ــي ه ــي ء اطلاعات ــر ش ــه ه ــد ک ــاب مي کن ــی ایج ــۀ دیجیتال ضــرورت کتابخان
مذکــور را دارا باشــد )1390(. ایــن عــدم تــوازن در اســتفاده از اســتانداردهای فــراداده ای می توانــد 

ــد. ــش نمای ــران را دچــار چال ــی ای ــای دیجیتال ــده، کتابخانه ه در آین
در ادامــۀ پژوهــش در جــدول 5، اســتانداردهای مــورد اســتفاده در مبادلــۀ اطلاعــات در 
ــال خــوب  ــع، ســاخت مجموعه هــای دیجیت ــران بررســی شــدند. در واق ــی ای کتابخانه هــای دیجیتال
ــی  ــای دیجیتال ــور، کتابخانه ه ــن منظ ــه  همی ــت )Quan 2004(. ب ــترک اس ــک کار مش ــل ی ماحص
 Z39.50 .بهــره بردنــد Z39.50 در ابتــدای کارشــان به منظــور همــکاری متقابــل بــا یکدیگــر  از
کتابخانه هــا را قــادر ســاخت تــا بــا یکدیگــر بــه تبــادل داده هــای ســاخت یافته در ســطح کتابشــناختی 
ــت وجوی  ــکان جس ــای وب ام ــتفاده از قابلیت ه ــا اس ــیر، SRU و SRW ب ــۀ مس ــد. در ادام بپردازن
ــه  ــاب، مجل ــم از کت ــی اع ــیء دیجیتال ــر ش ــارۀ ه ــده درب ــی پراکن ــای اطلاعات ــا و پایگاه ه نمایه ه
ــورت  ــاوری ص ــه در فن ــرفت هایی ک ــان و پیش ــت زم ــا گذش ــد. ب ــر کردن ــر آن را امکان پذی و نظای
ــادل اطلاعــات در  ــی فراهــم شــد کــه امــکان تب ــرای کتابخانه هــای دیجیتال ــن امــکان ب گرفــت، ای
ــل  ــه  دلای ــوم شــد کــه ب ــد ســال معل ــس از چن ــا پ ــم شــود، ام ــق OAI فراه ــن از طری ســطح تمام مت
ــق ســخت  ــع از آن طری ــزرگ توزی ــاس ب ــه قابلیــت همــکاری در مقی ــی و مهندســی، دســتیابی ب فن
 OAI-PMH اســت. لــذا، بــرای رفــع ایــن نقیصــه و به منظــور ایجــاد قابلیــت همــکاری در ســطح کلان
ابــداع شــد. البتــه، امــروزه بــا توجــه بــه تغییراتــی کــه در معمــاری کتابخانه هــای دیجیتالــی صــورت 
ــق  ــی از طری ــا وب کنون ــی ب ــای دیجیتال ــترک کتابخانه ه ــکاری مش ــت هم ــکان و قابلی ــه، ام گرفت
OAI-ORE میســر گردیــده اســت )نــوروزی، علیپــور حافظــی و جعفری فــر 1394(. بــر اســاس نتایــج 
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جــدول Z39.50 ،5 بــا 77/3 درصــد اســتفاده پرکاربرتریــن اســتاندارد ایــن حــوزه در کشــور اســت. 
ــران از  ــی در ای ــی اســت کــه در ســال 1388 حــدود 72 درصــد کتابخانه هــای دیجیتال ــن در حال ای
ــا اختــلاف زیــادی در  ــا 27/3 درصــد و ب ــد )علیپــور حافظــی SRW .)1388 ب آن اســتفاده می کردن
ــروا« نشــان داد  ــر و میل ــی اســت کــه یافته هــای »ریت ــن در حال ــۀ دوم اســتفاده جــای گرفــت. ای رتب
کــه در طــول دهــۀ 1990 در کشــور »چــک« جهــت مبادلــۀ اطلاعــات از Z39.50 اســتفاده می شــده 
OAI- و OAI از ســوی دیگــر، یافته هــای »کان« نشــان داد کــه .)Richter and Millerova 2014( اســت

ــای  ــکا اســت )Quan 2004(. یافته ه ــای آمری ــرد در کتابخانه ه ــم اســتانداردهای پرکارب PMH از اه

»بیــو و پــارک« و »ایســولوا، کانکالــز و لینــدر« نیــز  مبیــن آن بــود کــه OAI-PMH به عنــوان اســتاندارد 
 eSilva, Gonçalves and( مطــرح در جســت وجو/ بازیابــی اطلاعــات در آمریــکا و برزیــل اســت
Laender 2007; Bui and Park 2013(. بــا توجــه بــه یافته هــای جــدول 7، تنهــا 9/1 درصــد از جامعــۀ 

پژوهــش از آن اســتفاده می کننــد کــه نشــان دهندۀ فاصلــۀ زیــاد ایــران بــا نمونه هــای جهانــی اســت. 
هیچ کــدام از کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران از OAI-ORE اســتفاده نمی کننــد. حقیقــت مطلــب آن 
 OAI-ORE اســت کــه هیچ کــدام از 6 شــرکت ایرانــی تولیدکننــدۀ نرم افــزار کتابخانــۀ دیجیتالــی از

ــت پشــتیبانی از آن را دارد. ــدورا«1 قابلی ــا »ف ــد و تنه پشــتیبانی نمی کنن
ــی  ــت کتابخانه هــای دیجیتال ــن، یافته هــای جــدول 8، نشــان داد کــه بیــن حــوزۀ فعالی همچنی
مــورد مطالعــه و میــزان بهره گیــری از اســتانداردها تفــاوت معنــا داری وجــود دارد. در همــۀ مــوارد 
مذکــور کتابخانه هــای دانشــگاهی بیشــتر از ســایر کتابخانه هــا از اســتانداردها اســتفاده کــرده 
ــرای بهبــود  ــۀ بعــد کتابخانه هــای تخصصــی/ پژوهشــی قــرار داشــتند. در ادامــه، ب ــد و در مرتب بودن

ــود. ــه می ش ــنهاداتی ارائ ــران پیش ــی ای ــای دیجیتال ــن کتابخانه ه ــتانداردها در بی ــری از اس بهره گی
یافته هــای پژوهــش نشــان داد کــه فرمــت TIFF در 72/7 درصــد جامعــۀ پژوهــش بــه کار گرفتــه . 1

ــن  ــال از پرکاربردتری ــه دیجیت ــوگ ب ــع از آنال ــل مناب ــی اســت کــه تبدی ــن در حال نمی شــود. ای
روش هــاي تهیــۀ منابــع در ایــران اســت و TIFF پرکاربردتریــن قالــب بــراي ذخیره ســازي منابــع 
ــدم  ــن ع ــود. ای ــتفاده می ش ــادر اس ــل م ــوان فای ــولاً از آن به عن ــت و معم ــکن اس ــل از اس حاص
ــع حاصــل از اســکن  ــرای ذخیره ســازي مناب اســتفاده و بی توجهــی از ســوی جامعــۀ پژوهــش ب
ــه  ــه ب ــن، توج ــد. بنابرای ــته باش ــعه داش ــیر توس ــری در مس ــران ناپذی ــارت های جب ــد خس می توان

ایــن مســئله می توانــد کارکردهــای مفیــدی در پــی داشــته باشــد.

1. http://duraspace.org/node/172
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ــای 2.  ــازی فایل ه ــش ذخیره س ــۀ پژوه ــد جامع ــه در 22/7 درص ــان داد ک ــش نش ــای پژوه  یافته ه
ویدیوئــی صــورت نمی گیــرد. ایــن در حالــی اســت کــه کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران جهــت 
توفیــق در زمینــۀ یادگیــری الکترونیکــی و آمــوزش از راه دور بایــد بــه ذخیره ســازی فایل هــای 
صوتــی و ویدیوئــی اهمیــت دوچنــدان دهنــد. ایــن بی توجهــی، در دســتیابی بــه اهــداف 

ــد گذاشــت. ــی خواه ــر منف ــوزش از راه دور تأثی ــی در حــوزۀ آم ــای دیجیتال کتابخانه ه
اســتاندارد فــرادادۀ توصیفــی EAD در اکثــر نرم افزارهــای کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران . 3

ــوی  ــری از آن از س ــتاندارد بهره گی ــن اس ــالای ای ــی ب ــه کارای ــه ب ــا توج ــود. ب ــتیبانی نمی ش پش
شــرکت های تولیدکننــدۀ ایــن نرم افزارهــا پیشــنهاد می گــردد.

اســتانداردهای فــراداده ای مدیریتــی بــا کمتریــن میــزان اســتفاده )فقــط دو کتابخانــه( در ابتــدای . 4
ــری  ــی و پیگی ــروه تحقیقات ــکیل کارگ ــر، تش ــن خاط ــه  همی ــد. ب ــرار دارن ــری ق ــیر به کارگی مس

ــردد.  ــنهاد می گ ــر پیش ــان ام ــوی متولی ــری از آن از س ــت به کارگی جه
ایــران در زمینــۀ اســتفاده از اســتانداردهای جســت وجو/ بازیابــی اطلاعــات در ابتــدای راه بــوده . 5

ــن مشــکل عــدم پشــتیبانی  ــا نمونه هــای خارجــی دارد کــه بخــش اعظــم ای ــادی ب ــۀ زی و فاصل
نرم افزارهــای کتابخانــۀ دیجیتالــی ایرانــی از آن هاســت. پیشــنهاد می گــردد شــرکت های 

ــد. ــم نماین ــی فراه ــا پیشــرفت های جهان ــی ب ــات لازم جهــت همگام ــی اقدام ســازندۀ داخل

ــا  ــورد از آن ه ــه دو م ــه ب ــت ک ــود داش ــز وج ــی نی ــی محدودیت های ــش برخ ــن پژوه در حی
اشــاره می شــود:

عدم همکاری برخی از کتابخانه های دیجیتالی در پاسخگویی به پرسش های پژوهش؛	¡
نبودِ دستنامۀ استانداردهای کتابخانۀ دیجیتالی مورد اتفاق صاحب نظران حوزه.	¡

فهرست منابع

اســدی، ســعید، حمزه علــی نورمحمــدی، و زهــرا ســعادت شــاملو. 1395. ســازگاری وبگاه هــای دانشــگاهی بــا 
ــت اطلاعــات  ــردازش و مدیری ــگاه دانشــگاه شــاهد. پژوهشــنامه پ ــوردی وب ــۀ م ــرداده ای: مطالع اســتانداردهای اب

.741-727  :)3(  3
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.174-151
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محتــوای ملــی بــر اســاس نظریــۀ اشــاعۀ نوآوری هــای راجــرز. مطالعــات ملــی کتابــداری و ســازماندهی اطلاعــات 
 .22-10 :)3( 26

ــزی  ــای مرک ــی کتابخانه ه ــه دیجیتال ــتم کتابخان ــر توســعۀ سیس ــر ب ــل مؤث ــایی عوام ــره .1392. شناس ــر، نی جعفری ف
دانشــگاه های دولتــی شــهر تهــران. پایان نامــۀ کارشناســی ارشــد. دانشــگاه قــم.

جنــوی، المیــرا، و فهیمــه باب الحوائجــی. 1393. عوامــل راهبــردی مؤثــر بــر توســعۀ کتابخانه هــای دیجیتالــی در ایــران. 
تحقیقــات کتابــداری و اطلاع رســانی دانشــگاهی 48 )3(: 369-347.

حریــری، نجــلا، و حمیدرضــا رادفــر. 1393. فراهــم آوری منابــع الکترونیکــی در کتابخانه هــای دیجیتالــی ایــران. 
مطالعــات ملــی کتابــداری و ســازماندهی اطلاعــات 14 )99(: 58-45.

ــوا و سیســتم ها.  ــال: یکپارچه ســازی محت ــل بانرجــی، و مایــکل اســپالتی. 2006. کتابخانه هــای دیجیت دال، مــارک، کای
ــوم و  ــگاه عل ــران: پژوهش ــر. 1392. ته ــا رادف ــوروزی، و حمیدرض ــوب ن ــی، یعق ــور حافظ ــدی علیپ ــۀ مه ترجم

ــار.  ــران، چاپ ــاوری اطلاعــات ای فن

دلیلــی صالــح، ملیحــه. 1389. مطالعــۀ تطبیقــی عناصــر فــراداده ای نرم افزارهــای کتابخانــۀ دیجیتالــی پارس آذرخــش و 
ســیمرغ بــا عناصــر فــراداده ای اســتاندارد دابلیــن کــور و مــارک 21. پایان نامــۀ کارشناســی ارشــد، دانشــگاه قــم.

ــنهادی.  ــوی پیش ــۀ الگ ــران و ارائ ــی ای ــای دیجیتال ــازی در کتابخانه ه ــی مجموعه س ــا. 1390. بررس ــر، حمیدرض رادف
ــلامی.  ــگاه آزاد اس ــات دانش ــوم و تحقیق ــد عل ــانی. واح ــداری و اطلاع رس ــری کتاب ــالۀ دکت رس

ــۀ  ــناد و کتابخان ــازمان اس ــی، س ــناد مل ــت اس ــی معاون ــای دیجیتال ــت عکس ه ــره.1390. مدیری ــری، زه ــولی جامب رس
ــاز )  ــیوی ب ــی آرش ــام اطلاعات ــع نظ ــدل مرج ــای م ــر مبن ــران( ب ــی ای ــیو مل ــران )آرش ــلامی ای ــوری اس ــی جمه مل

ُ ای آی اس(: الگــوی پیشــنهادی. پایان نامــۀ کارشناســی ارشــد کتابــداری و اطلاع رســانی. دانشــگاه الزهــرا. ا

ــاز  ــا اســتاندارد الگــوی مرجــع سیســتم اطلاعاتــی آرشــیوی ب ــق آن ب ــرادادۀ حفاظــت و تطاب ــرا. 1391. ف صمیعــی، میت
ــات 23 )4(: 169-152. ــازماندهی اطلاع ــداری و س ــی کتاب ــات مل ــه مطالع ُ ای آ اس(. فصلنام )ا

ایــران  )ایبنــا( 4 امیدهــا، خبرگــزاري کتــاب   طاهــری، ســید مهــدی. 1391. کتابخانــۀ دیجیتالــي؛ کمبودهــا و 
http://www.ibna.ir/fa/doc/tolidi  )دسترسی در 24 /1396/10(.

ــی  ــخه های خط ــازی نس ــرداده ای در ذخیره س ــتانداردهای اب ــری از اس ــزان بهره گی ــی می ــلا. 1391. بررس ــری، لی عربگ
ــرا. ــگاه الزه ــانی. دانش ــداری و اطلاع رس ــد کتاب ــی ارش ــه کارشناس ــی. پایان نام ــای فارس ــود در پایگاه ه موج

ــي  ــاي بین الملل ــاس کنفرانس ه ــر اس ــي ب ــظ دیجیتال ــات کتابخان ــش مطالع ــۀ دان ــیم نقش ــمیرا. 1394. ترس ــی، س عرب
2000-2013. پایان نامــه کارشناســی ارشــد علــم اطلاعــات و دانش شناســی. دانشــگاه قــم.

ــال  ــۀ اطلاعــات بیــن سیســتم های اطلاعاتــی کتابخانه هــای دیجیت علیپــور حافظــی، مهــدی. 1388. بررســی نحــوۀ مبادل
در ایــران و ارائــه الگــوی پیشــنهادی. رســالۀ دکتــری کتابــداری و اطلاع رســانی. واحــد علــوم و تحقیقــات دانشــگاه 

آزاد اســلامی.

_____. 1390. استانداردهای ابرداده ای. کتاب ماه کلیات 168: 35-30.

_____. 1390. کتابخانه های دیجیتالی: مبادله اطلاعات. تهران: سمت.
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_____، هــادی رمضانــی، و عصمــت مؤمنــی. 1396. ترســیم نقشــۀ دانــش حــوزۀ کتابخانه هــای دیجیتالــی در ایــران: 
ــردازش و مدیریــت اطلاعــات 33 )2(: 453- 488. ــل هم رخــدادی واژگان. پژوهشــنامه پ تحلی

علیدوســتی، ســیروس .1388. محتــوای دیجیتــال؛ مفاهیــم و ابتــکار عمل هــا. تهــران: دبیرخانــه شــورای عالــی 
اطلاع رســانی.

ــرون داد علمــي جهــان در حــوزۀ  ــی ب ــر .1396. بررســی تحلیل ــره جعفری ف ــه غلامحســینی، و نی غفــاری، ســعید، محبوب
کتابخانــۀ دیجیتالــی در پایــگاه اطلاعاتــي Web of Science طــي ســال هاي 1992 - 2015، دو فصلنامــه 

در 97/2/8. http://rsci.shahed.ac.ir/article_508.html، دسترســی   .)6(  3 علم ســنجی  پژوهشــنامه 

ماهرالنقــش، بابــک. 1383. بررســي روش هــاي توســعۀ منابــع اطلاعاتــي الکترونیکــي در کتابخانه هــاي دیجیتالــي شــهر 
ــداري و اطلاع رســاني. دانشــگاه آزاد واحــد تهــران شــمال. تهــران. پایان نامــه کارشناســي ارشــد کتاب

محمداســماعیل، صدیقــه، و زهــرا رحیمی نــژاد. 1387. نگاهــی بــه کتابخانــۀ دیجیتالــی و نقــش حمایتــی آن در 
از راه دور. فصلنامــه دانش شناســی 1 )1(: 85 -96. برگــزاری دوره هــای آمــوزش 

محمــدی، فائقــه. 1384. آمــوزش از راه دور و کتابــداران مرجــع در عصــر فنــاوری اطلاعــات. پژوهشــنامه پــردازش و 
مدیریــت اطلاعــات 21 )1(: 78-67.

ــات 3 :  ــاوری اطلاع ــوم و فن ــي. عل ــاي دیجیتال ــت وجو در کتابخانه ه ــاي جس ــي قابلیت ه ــه. 1385. ارزیاب ــوی، فاطم نب
.101- 73

ــا  ــتانداردها و هزینه ه ــازماندهی، اس ــاختار، س ــوا، س ــری، محت ــی نظ ــی. 1384. مبان ــت الله فتاح ــه، و رحم ــوی، فاطم نب
)همــراه بــا نگاهــی بــه برخــی کتابخانه هــای دیجیتالــی خارجــی و داخلــی(. مشــهد: ســازمان کتابخانه هــا، موزه هــا 

و مرکــز اســناد آســتان قــدس رضــوي.

_____. 1386. فناوری اطلاعات، ارتباطات و شبکه ها: استانداردها و پروتکل ها. تهران: نشر کتابدار. 

نوروزی، یعقوب.1392. کتابخانه های دیجیتالی: رابط کاربر. قم: دانشگاه قم.

ــه  ــدل O.S.I. فصلنام ــر م ــی ب ــی مبتن ــه دیجیتال ــتانداردهای کتابخان ــاری اس ــر. 1393. معم ــره جعفری ف _____، و نی
کتابــداری و اطلاع رســانی3 )67(: 55-26.

 _____. 1396. محورهای ایجاد و توسعۀ کتابخانۀ دیجیتالی. قم: دانشگاه قم.

نــوروزی، یعقــوب، مهــدی علیپــور حافظــی، و نیــره جعفری فــر. 1394. پروتکل هــای مبادلــه اطلاعــات در کتابخانه هــای 
دیجیتالــی. قــم: دانشــگاه قم.

ــع الکترونیــک در کتابخانه هــای دانشــگاهی شــهر تهــران.  ــت مناب ــور. 1394. مدیری ــوروزی، یعقــوب، و احمــد نورپ ن
ــش شناســی 8 )31(: 107-97. ــه دان فصلنام
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  نوروزييعقوب 
 و اطلاعات علم رشتة در دكتري تحصيلي مدرك داراي ،1351 سال متولد
 ايشان. است تهران تحقيقات علوم آزاد واحد دانشگاه از شناسي دانش
 .است قم دانشگاه شناسي دانش و اطلاعات علم گروه ياردانش اكنون هم

 كاربري، هاي رابط طراحي اطلاعات، سازماندهي ديجيتالي، هاي كتابخانه
 علايق جمله از رساني اطلاع و اي كتابخانه افزارهاي نرم اطلاعات، فناوري
  .است وي پژوهشي

  
  فر  نيره جعفري

 و اطلاعات علم ارشد كارشناسي مدرك داراي ،1367 سال متولد
 و استانداردهاي مديريت اطلاعات .است قم دانشگاه شناسي از دانش

  .است وي پژوهشي علايق از ديجيتالي هاي كتابخانه

یعقوب نوروزي

متولــد ســال 1351، داراي مــدرک تحصیلــي دکتــري در رشــتۀ علــم اطلاعــات 
و دانش شناســي از دانشــگاه آزاد واحــد علــوم تحقیقــات تهــران اســت. ایشــان 
هم اکنــون دانشــیار گــروه علــم اطلاعــات و دانش شناســي دانشــگاه قــم اســت. 
کتابخانه هــاي دیجیتالــي، ســازماندهي اطلاعــات، طراحــي رابط هــاي کاربــري، 
فنــاوري اطلاعــات، نرم افزارهــاي کتابخانــه اي و اطلاع رســاني از جملــه علایــق 

پژوهشــي وي اســت.
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نیره جعفری فر

متولد سال 1367، داراي مدرک کارشناسي ارشد علم اطلاعات و دانش شناسي 
از دانشگاه قم است. 

اسـتانداردهای مدیریـت اطلاعـات و کتابخانه هـاي دیجیتالـي از علایق پژوهشـي 
است. وي 
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