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Purpose: The target of this paper is to capacity assessment of curriculum in bachelor 
and master degree of information science and knowledge studies to support students for 
getting job opportunities in research data management. 
Methodology: This survey is practical by its goal and is done by content analyzing. 
The society of this paper include all English texts about research data management, 
curriculum of bachelor and master degree of information science and knowledge studies 
in information management (data management field) and 14 research data managers 
and experts of public universities of Tehran.
Findings: The attitude of this paper is to develop expert thinking in determining 
curriculums so that result in amplifying new skills. The results show some lessons in 
curriculums in bachelor and master degree are parallel to research data management 
skills so with developing they can get the skills.
Conclusion: So it is needed to add new changes of presenting research data management 
services in expert librarianship and to assess curriculum so help the skill development 
in order to train students as research data managers.
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ظرفیت برنامه های درسی رشته علم اطلاعات و 

دانش شناسی برای تصدی فرصت  های شغلی مدیریت 
داده  های پژوهشی

مژگان عروجی1| داریوش علیمحمدی2
سمیه سادات آخشیک3

علم  ارشد  کارشناسی  و  کارشناسی  مقاطع  درسی  برنامه های  ظرفیت  ارزیابی  هدف: 
برای تصدی فرصت های شغلی  دانشجویان  توانمندسازی  دانش شناسی جهت  و  اطلاعات 

مدیریت داده های پژوهشی. 
انجام شده است. جامعه مورد مطالعه  تحلیل محتوا  با روش  این مطالعه  روش شناسی: 
منتشر  انگلیسی  زبان  به  که  پژوهشی  داده های  مدیریت  متون  کلیه  از  است  عبارت 
اطلاعات  علم  ارشد  کارشناسی  دوره  و  کارشناسی  دوره  درسی  برنامه های  است،  شده  
از کارشناسان و مدیران داده های  نفر  و دانش شناسی )گرایش مدیریت اطلاعات( و 14 

پژوهشی دانشگاه های دولتی تهران. 
توسط متخصصان  پژوهشی  داده های  مدیران  مهارت های  وارسی  روایی سیاهه  یافته ها: 
از  پس  و  گرفت  قرار  تأیید  مورد  دانش شناسی  و  اطلاعات  علم  رشته  نظران  صاحب  و 
بررسی، یافته ها نشان داد برخی از دروس مقاطع کارشناسی و کارشناسی ارشد هم راستا 
با مهارت های مدیریت داده های پژوهشی است، که نیاز به تقویت و توسعه بیشتر دارد. 

نتیجه گیری: بازنگری برنامه های درسی رشته و در صورت لزوم اضافه کردن برخی دروس 
از  تا  کند،  کمک  مربوطه  مهارت های  توسعه  به  می تواند  کارشناسی  مقطع  در  بالاخص 
ابتدای تحصیل، دانشجویان بتوانند به عنوان مدیران داده های پژوهشی تربیت شوند و 
کار حرفه ای خود  را در حیطه  پژوهشی  داده های  ارائه خدمات مدیریت  نوین  تحولات 

ارائه دهند. 

مدیریت داده های پژوهشی، علم اطلاعات و دانش شناسی، فرصت های شغلی، 
برنامه های درسی
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مقدمه 
امروزه مدیریت مقادیر انبوه داده ها اهمیت بسزایی دارد. در واقع، در تمام رشته ها نیاز 
به مدیریت بهتر داده های تولید شده در طول پژوهش در حال افزایش است و اطمینان 
از کیفیت پژوهش به منظور تسهیل به اشتراك گذاری داده ها با محققان دیگر نیز مطرح 
است )لوئیس و کوکس1، 2013(. مدیریت داده های پژوهشی2، مراقبت و نگهداری 
از داده هایی است که در طول چرخه پژوهش تولید شده اند و بخشی جدایی ناپذیر از 
فرآیند تحقیق محسوب و موجب اطمینان از درستی سازماندهی، شرح، حفظ و به 

اشتراك گذاری اطلاعات می شوند )فدرر3، 2016(.
ایجاد  باعث  پژوهشی  داده های  مدیریت  به  مربوط  مهارت های  و  دانش  کسب 
و  می شود  اطلاعات  متخصصان  سایر  البته  و  کتابداران  برای  بی شمار  فرصت های 
می تواند پژوهشگران را در اجرای برنامه ای که خواسته تأمین کنندگان مالی را برآورده 
می کند، و نیز در استفاده مجدد از داده ها جهت کاهش زمان پژوهش یاری رساند. 
و  می کند  مهیا  تحقیق  فرآیند  پشتیبانی  جهت  کتابداران  برای  نو  فرصتی  همچنین، 
کتابداران با پذیرش نقش های جدید در مدیریت، شکاف بین خود و محققان را پر 
با  برنامه های درسی علم اطلاعات و دانش شناسی  بنابراین، ضرورت دارد  می کنند. 

توجه به نیازهای عملیاتی مدیران داده های پژوهشی بررسی شوند.
دانشگاهی،  کتابخانه های  پژوهشی  داده های  مدیریت  معمول  خدمات  از  یکی 
مشاوره برای رفع نیازهای پژوهشگران است که با سرویس های سنتی گذشته متفاوت 
یا  مربی  نقش  در  می توانند  کتابداران  کیرکلند4، 2017(.  و  کراستون  )کویین،  است. 
مشاور پژوهشی باشند یا احتمالاً با بخش خدمات فناوری اطلاعات و مدیران پژوهشی 
همکاری کنند. آنها می توانند در ایجاد مخازن داده های سازمانی یا فهرست داده ها، 
البته با همکاری خدمات فناوری اطلاعات نقشی مؤثری داشته باشند )زاهدی نوقابی، 
جستجو  مهارت  بر  تکیه  با  2016(. کتابداران  اسمیت5،  و  پینفیلد  کوکس،  1394؛ 
از داده ها همراهی  آنها را در استفاده مجدد  به پژوهشگران کمک کنند و  می توانند 
کنند هرچند ممکن است آنها با مکان صحیح، چگونگی دسترسی، و استفاده از داده ها 
آشنا نباشند )فدرر، 2016(. البته ممکن است کتابداران تجربه ای در مدیریت داده های 
پژوهشی در چرخه زندگی پژوهش نداشته باشند. این افراد از طریق آموزش برنامه-

های هدفمند به توسعه حرفه ای و آموزش خود می پردازند )باربارا، براش و گلدمن6، 
2017( و این حقایق ضرورت دخالت مثبت کتابداران در طرح های تحقیقاتی را بیش 

از پیش روشن می سازد.
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اما چالش دانش آموختگان علم اطلاعات و دانش شناسی آنجا نمایان می شود، که 
به طور کامل توان ارائه خدمات مدیریت داده های پژوهشی را ندارند. ارتباط منظم 
اعضای هیئت علمی، گروه ها و دانشکده ها با کتابدارن این واقعیت را تأیید می کند. 
در عین حال، کارفرمایان هم به تجربه دریافته اند که برنامه های درسی علم اطلاعات 
و دانش شناسی برای ایجاد مهارت های مورد نیاز مدیریت داده های پژوهشی بسنده 
نیستند یا دست کم مشخص نیست تا چه میزان می توانند دانش آموختگان این رشته را 

برای تصدی مشاغل مربوط به مدیریت داده های پژوهشی آماده سازند.
داده های  مدیریت  که  مسأله  این  داشتن  نظر  در  با  و  واقعیت  این  به  توجه  با 
پژوهشی، دیر یا زود به واقعیتی تبدیل می شود که کتابداران جهت کمک به محققان 
به تخصص و ابزار آن نیاز خواهند داشت، ضرورت بررسی ظرفیت برنامه های درسی 
موجود در مقاطع کارشناسی و کارشناسی ارشد علم اطلاعات و دانش شناسی جهت 
تصدی مشاغل مربوط به مدیریت داده های پژوهشی درك شد. هدف این است که 
دریابیم آموزش دانشگاهی این رشته تا چه میزان می تواند دانش آموختگان را برای 
تصدی مشاغل مورد اشاره آماده سازد. مطالعات در حوزه مدیریت داده های پژوهشی 
بناری )1395(  به پژوهش  از آن جمله می توان  ناچیز است  بسیار  در داخل کشور 
پژوهشی  اطلاعات  مدیریت  سامانه ی  تطابق  میزان  "بررسی  عنوان  با  که  کرد  اشاره 
دانشگاه شهید چمران اهواز به عنوان مخزن دانش پژوهشی این دانشگاه با ویژگی-

اطلاعات  سامانه  داد،  نشان  و  پرداخت  دانش"  مطلوب  مخزن  یک  معیارهای  و  ها 
پژوهشی این دانشگاه هم از نظر کاربران و هم در مقایسه با معیارهای یک مخزن 
دانش پژوهشی مطلوب در وضعیت خوشایندی قرار ندارد. زاهدی نوقابی )1389( 
به بررسی مخزن سازمانی دانشگاه فردوسی مشهد و سنجش میزان همخوانی آن با 
معیارهای تخصصی پرداخت و به این نتیجه رسید که استفاده از متخصصان کتابداری 
و اطلاع رسانی به امور مدیریت اطلاعات و نیز رتبه بندی سازمان ها آشنا باشند اهمیت 
تلاش  نوظهور  این حوزه  پرورش  رویکرد  با  بیشتر  کشور  از  خارج  در  البته  دارد. 
نیازها و فرصت های  به شناسایی  اکستر2  اوانز1 )2014( در دانشگاه  کردند. کول و 
آموزشی پرداختند و هدف آن را گسترش محیطی برای داده های پژوهشی و همکاری 
راحتر و افزایش تأثیر جهانی پژوهش ها دانستند. هیوم، فریپ، گری و اسنوو3 )2015( 
فعالیت  بریستول4  دانشگاه  در  پژوهش  داده های  مدیریت  توسعه  نمودار  ترسیم  در 
داشتند و به دنبال ارائه یک راه حل برای شناسایی مسائل مربوط به مدیریت داده های 
پژوهشی بودند. در دانشگاه لاهبرو 5نیاز به یک برنامه و یا پلت فرم مدیریت داده های 
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پژوهشی احساس می شد. هندرسون و کوت1 )2015( اجرای برنامه درسی مبتنی بر 
مدیریت داده های پژوهشی در کتابخانه دانشگاه ویرجینیا 2  و مشارکت کتابخانه های 
بررسی و  را  پژوهشی  داده های  تعامل مدیریت  آموزش و  دانشگاه ها جهت توسعه 
از مهارت ها و ظرفیت های کارمندان خود  نتیجه رسیدند، دانشگاه ها می توانند  این  به 
شروع کنند. تامارو و کاساروسا3 )2014( برنامه درسی مدیریت داده های پژوهشی را 
یک رویکرد میان رشته ای دانستند و درصدد گسترش محتوای دیجیتال در مخازن، 
کتابخانه ها، آرشیوها، و موزه ها برآمده و بر ایجاد نقش های جدید تاکید کردند. سیرل4 
کارکنان  برای  پژوهشی  داده های  آموزشی مدیریت  برگزاری کارگاه های  با   )2015(
کتابخانه در دو دانشگاه موناش5 و گریفیت6، فعالیت بیشتر و افزایش همکاری بین 
متخصصان داده های پژوهشی و طراحان آموزشی را مهم نشان داد. اما نوآوری در 
دانشگاه وست مینستر7 سه اولویت را به وجود آورد؛ به حداکثر رساندن پتانسیل بین 
کارکنان جهت کار مشترك و یکپارچه، بهره برداری از جریان اطلاعات، مدیریت و 

استفاده از آن و بهبود حمایت از تحقیقات پژوهشگران. 
حوزه ای  پژوهشی  داده های  مدیریت  برمی آید  پژوهش ها  مرور  از  که  همانطور 
نوظهور است که برای ارتقاء خود مهارت ها و تخصص هایی را می طلبد. درخصوص 
درك کتابداران از نقش های خود در خدمات داده پژوهشی می توان به این مطلب اشاره 
کرد که جامعه کتابخانه و کتابداری نیز درباره نقش های بالقوه خود درباره ارائه خدمات 
آینده بحث کرده است )مجیدی و همکاران، 1396(. در  داده پژوهشی در حال و 
نتیجه برای به رسمیت شناختن مدیریت داده های پژوهشی باید برنامه ای وجود داشته 
باشد تا بتواند نقش حمایتی جهت تصدی مشاغل مرتبط را بازی کند. یافته های این 

پژوهش نقش های مذکور را پررنگ تر نشان می دهد.

روش شناسی
در این پژوهش از روش تحلیل محتوای کیفی استفاده شده است. بخش مهمی از 
داده های قابل تحلیل در این پژوهش با استفاده از روش کتابخانه ای گردآوری شده 
گردآوری  جهت  نیز  ساخته(  )محقق  نیمه ساختاریافته  مصاحبه  از  همچنین،  است. 
داده های کمی استفاده شده است. جامعه مورد مطالعه، کلیه متون مدیریت داده های 
پژوهشی است که به زبان انگلیسی از ابتدا تاکنون منتشر شده اند؛ به علاوه درس های 
برگزیده )جدول های 1 و 2( برنامه های درسی دوره کارشناسی رشته علم اطلاعات 
و دانش شناسی )مصوب وزارت علوم در سال 1393( و دوره کارشناسی ارشد علم 
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چهارمین  و  )مصوب هشتصد  اطلاعات  مدیریت  گرایش  دانش شناسی  و  اطلاعات 
مورخ  فناوری  و  تحقیقات  علوم،  وزارت  عالی  آموزش  برنامه ریزی  شورای  جلسه 
1391/6/19( که ماهیت کامپیوتری داشتند و از طریق مشورت با برخی از استادان رشته 
مشخص شدند. نیز، کارشناسان و مدیران داده های پژوهشی دانشگاه های دولتی شهر 
تهران )علامه طباطبایی، الزهرا، امیرکبیر، علم و صنعت، خواجه نصیرالدین طوسی، 
خوارزمی و شاهد( در جامعه پژوهش حضور داشتند. از میان 14 نفر مصاحبه شونده 
5 نفر کارشناس یا مدیر فناوری اطلاعات و 9 نفر کارشناس یا مدیر پژوهشی بودند. 
سیاهه وارسی مهارت های مدیران داده های پژوهشی که در جدول 3 آورده شده است 
و مصاحبه نیمه ساختاریافته با مدیران پژوهشی، مدیران فناوری اطلاعات، کارشناسان 
جمله  از  تهران  شهر  دولتی  دانشگاه های  اطلاعات  فناوری  کارشناسان  و  پژوهشی 
وارسی  سیاهه  پژوهش،  روایی  تعیین  جهت  بودند.  اطلاعات  جمع آوری  ابزارهای 
)پژوهشگرساخته( مهارت های مدیران داده های پژوهشی به بیش از 10 نفر از اعضای 
هیأت علمی رشته علم اطلاعات و دانش شناسی در دانشگاه های معتبر ارسال گردید 
تا مشخص شود در حال حاضر کدام یک از مهارت ها برای انجام وظایف متصدیان 
شغل مدیر داده پژوهشی لازم است. پس از دریافت نظرات اعضا، موارد همپوشان 
با رویکرد  تحلیل محتوا  از روش  استفاده  با  داده ها  تحلیل  و  تجزیه  اصلاح شدند. 
کمی انجام شد. بدینصورت که پس از انطباق هر درس با مهارت مرتبط، مفاهیمی که 
بیشترین تأثیر را در ایجاد یا افزایش آن مهارت دارد، تفکیک شد و در ستون جداگانه 
)مفاهیم مرتبط در شرح درس ها( درج گردید، سپس درصد تأثیر مفاهیم هر درس 
و  شد  سنجیده  مهارت  همان  مرتبط  مفاهیم  بقیه  به  نسبت  نظر  مورد  مهارت  برای 
درصد مناسبت محاسبه گردید و در آخر عناوین درس ها براساس بیشترین تأثیرشان 
فراوانی  درصد  حاصل،  نتایج  بهتر  درك  شدند. سپس جهت  مرتب  کم  به  زیاد  از 

دروس نسبت به هر مهارت آورده شد.   
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ش شناسی
ت و دان

س های برگزیده برنامه درسی دوره کارشناسی رشته علم اطلاعا
جدول 1. در

ماره
ش

س
نام در

مقطع ارائه
س

ح در
شر

1
مان داده

ساخت
ی

کارشناس
ت ها

ف، درخ
ص

شته، 
ی، پ

ی پیوند
ت ها

س
س ها، لی

ی، الگوریتم ها، آرایه ها، بردارها، اشاره گرها، ماتری
A، هزینه سنج

D
T

نوع داده 

2
ت افزار

ی شبکه و سخ
مبان

ی
کارشناس

ظ 
ک، محاف

ت کابل، فیبر نوری، مبدل، ر
س

ت زدن، ت
ی شبکه، انواع کابل، سوک

ت شبکه، کانکتور شبکه، آچارها
انواع شبکه ها، کار

ت شبکه
ی شبکه، امنی

ی، پروتکل ها
سرور، آی پ

ت، سوئیچ، روتر، 
س پوین

س
ب، پل، اک

ت، ها
منبع تغذیه، داک

3
ستم 

ی نرم افزار و سی
مبان

عامل
ی

کارشناس
ی تحلیل 

ش شناس
ی فرایند، رو

ی مجدد، مدل ها
ی، مهندس

ی نرم افزار، کارکرد نرم افزار، فناوری لایه ا
ی نرم افزار، طراح

سل ها
ن

ت نرم افزار
ی نرم افزاری، فنون آزمون نرم افزار، نگهداش

ت پروژه ها
نرم افزار، مدل سازی داده ها، مدیری

4
ب

ی و
فناوری ها

ی
کارشناس

ی، 
ب در اطلاع رسان

ی و
ب، کاربردها

ی و
سرور، پروتکل ها

ت-
ب، ساختار کلاین

ی در و
ماع

ی اجت
ب، شبکه ها

ب، کاربرد و
ی و

سل ها
ن

ب
ت گذاری و

ب، سیاس
ب، بازیگران و

ی و
ش ها

ت و ذخیره سازی داده ها، مزایا و چال
ب در ثب

کاربرد فناوری و

5
ی 

ی نرم افزارها
صول طراح

ا
ی

کتابخانه ا
ی

کارشناس
ی، اجزاء 

ی کتابخانه ا
ی نرم افزارها

ی، استانداردها و پروتکل ها
ی کتابخانه ا

ی نرم افزارها
ت ها

ی، قابلی
ی کتابخانه ا

ی نرم افزارها
کارکردها

ت 
ش اطلاعا

ی، نمای
ی کتابخانه ا

ستجو در نرم افزارها
ی، ج

ی کتابخانه ا
ط کاربر در نرم افزارها

ی، راب
ی کتابخانه ا

ی نرم افزارها
ی ها

و ویژگ
ی

ی کتابخانه ا
ی، آینده نرم افزارها

ی کتابخانه ا
ی نرم افزارها

ی کد منبع باز، ارزیاب
ی کتابخانه ا

ی، نرم افزارها
ی کتابخانه ا

در نرم افزارها

6
پایگاه داده

ی
کارشناس

ط 
س، و راب

ی معکو
ت، نمایه ها

ی ورود اطلاعا
ی جداول، فرم ها

شکیل دهنده پایگاه داده، نحوه طراح
ی ت

ف پایگاه داده، اجزا
تعری

ی 
ی ها

ی و خروج
ت جانب

ی امکانا
ف ماژول ها

ی دیگر، تعری
ی پایگاه ها

ی داده ها با داده ها
ط ده

کاربر، نرمال سازی داده ها، ارتبا
ی نمونه استاندارد

ی پایگاه داده با استفاده از داده ها
پایگاه داده، ارزیاب

7
ت وبگاه 

ی و مدیری
طراح

کتابخانه ها و مراکز 
ی

اطلاع رسان
ی

کارشناس

ی 
ت در وبگاه ها

ماری اطلاعا
ی(، مع

ت، چیدمان، مراحل طراح
گ، فون

ی هنری، رن
ی وبگاه کتابخانه )طراح

ی طراح
صول و مبان

ا
 ،C

SS
 ،H

TM
L 5

 ،X
H

TM
L

 ،M
L

 ،H
TM

L
ی 

س
ی، برنامه نوی

سله مراتب
ماری، ساختار سل

ی )مع
کتابخانه ا

ی و تعامل با وبگاه 
ط اینترنت

ی کتابخانه، ارتبا
ی وبگاه برا

A، کاربردها
SP.N

ET
 ،PH

P
 ،JAVA

 Script ،D
H

TM
L

ت وبگاه کتابخانه
ب، مدیری

ط و
در محی
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ماره
ش

س
نام در

مقطع ارائه
س

ح در
شر

8
ی

ی چندرسانه ا
ستم ها

سی
ی

کارشناس
ی 

M، نرم افزارها
idi ی دیجیتال و

صوت
ت فایل 

تن و ابررسان، تفاو
ی ام ال، ابرم

ی، کدگذاری اچ ت
ی چندرسانه ا

ت ها
ی مهار

معرف
ی آر

گ، او س
سین

صاویر سابتراکتیو، تاثیر اینترل
پ، کالر، پانورما، ت

ت م
وکتور، بی

9
1 ی 

س
زبان برنامه نوی

ی
کارشناس

ی در کامپیوتر، اعداد باینری با 
ی عدد

ستم ها
ک، سی

ی گرافی
ت ها

ی، کار
ی آر ت

ک ها، س
س

ی دی
ت رو

ی اطلاعا
ی سازمان ده

چگونگ
ی و انواع آن، دیاگرام، 

ف ساختار کنترل
ی، تعری

ی محاوره ا
س

ی، پیاده سازی، عملگرها، برنامه نوی
ت، نیازسنج

ت و بدون علام
علام

IF
ی 

SW، دستور کنترل
ITC

H
ی 

W، دستور کنترل
hile ی

ی، ساختار تکرار، دستور کنترل
ت بول

ی اپراتورها و عبار
بررس

10
ی 2

س
زبان برنامه نوی

ی
کارشناس

صر الگوریتم ها
ب سازی عنا

سیم و حل، آرایه ها، مرت
ک تق

ب(، تکنی
شعا

ی متدها )ان
ی نحوه اجرا

ی ماژولار، بررس
س

برنامه نوی

11
کارگاه رایانه

ی
کارشناس

ی با کنترل پنل در ویندوز
ی عمل

ی، آشنای
گ در ویندوز، شبکه سازی عمل

ت فایلین
بکارگیری رایانه، انجام عملیا
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ت(
ت اطلاعا

ش مدیری
ش شناسی )گرای

ت و دان
س های برگزیده برنامه درسی دوره کارشناسی ارشد علم اطلاعا

جدول 2. در

ماره
ش

س
نام در

مقطع ارائه
س

ح در
شر

1
ت

ی اطلاعا
ی بازنمای

ش ها
رو

ی ارشد
کارشناس

ت، منبع 
ی اطلاعا

ف ها، نظریه  ها و مفاهیم بازنمای
ت، تعری

ط اطلاعا
ی و محی

تحول در منابع اطلاعات
ی 

ت، زبان ها
ی اطلاعا

ی در بازنمای
تن، وزن ده

ت، تحلیل ساختار منابع، تحلیل م
ی به منزله موجودی

اطلاعات
(X

M
L,SG

M
L. شانه گذاری

ی ن
ی ها، زبان ها

ی شناس
ست

ی، ه
ی بازنمای

ی، استانداردها
بازنمای

ش
ی کاو

ب در موتورها
H، نمایه سازی خودکار، نمایه سازی و

TM
L)

2
ت

ی اطلاعا
ذخیره و بازیاب

ی ارشد
کارشناس

ی جبری، 
ی، مدل ها

ی مفهوم
ت )مدل ها

ی اطلاعا
ی بازیاب

ط کاربر، مدل ها
ی، راب

ط اطلاعات
تحول در محی

ی، خوشه سازی، ابرداده و جایگاه 
ی، وزن ده

ی بازیاب
ی(، الگوریتم ها

ی فرامتن
ی، مدل ها

مالات
ی احت

مدل ها
ی در 

ی و زبان
سائل خط

ت، م
ی اطلاعا

ی ذخیره و بازیاب
ت، استانداردها

ی اطلاعا
آن در ذخیره و بازیاب

ت ها در آن، 
ت سای

ب و ماهی
ط و

ت، محی
ی اطلاعا

ی هوشمند بازیاب
ت، نظام ها

ی اطلاعا
ذخیره و بازیاب

ط کاربر در 
ط راب

ستجو(، محی
ی ج

سم نمایه سازی انواع شیوه ها
ب )انواع و مکانی

ش و
ی کاو

موتورها
ی، 

شکل اطلاعات
سئله و م

ستجو، م
ی ج

ی موتورها
ت، ارزیاب

ی اطلاعا
ستجو و تأثیر آن بر بازیاب

ی ج
موتورها

ستجو و 
ط ج

س
ی، ب

ستجو و بازیاب
ستجو، تداوم ج

ی، بازخورد ج
ستجو و بازیاب

ش، الگوریتم ج
تحلیل پرس

ت
ی اطلاعا

ی ذخیره و بازیاب
ی نرم افزارها

ت، ارزیاب
ی اطلاعا

ط در بازیاب
انواع آن، رب

3
ی

ی اطلاعات
ماری پایگاه ها

مع
ی ارشد

کارشناس

ی در پایگاه، تحلیل ساختار پایگاه ها، 
ی، یکپارچگ

ی پایگاه اطلاعات
ستم پایگاه داده، طراح

مفاهیم اولیه سی
ی 

ی داده ها، مدل ها
ی در پایگاه، مدل سازی معنای

ی ذخیره و سازمانده
ی برا

ی اطلاعات
ت اشیا

شناخ
ط و 

ت- رب
ی موجودی

ی(، الگو
ی رابطه ا

ی، مدل ها
ی انتزاع

ی )مدل ها
ی پایگاه اطلاعات

ی طراح
ی برا

مفهوم
ی، نمایه سازی 

ی رابطه ا
ی پایگاه ها

ت، طراح
ستم پایگاه اطلاعا

ماری پایگاه، ایجاد سی
یء گرا در مع

ی ش
الگو

ط کاربر )انواع 
ط رب

ی محی
ی، طراح

س
ی برنامه نوی

ستندسازی و نرمال سازی داده ها، کاربرد زبان ها
داده، م

ی 
ش گیری در پایگاه ها

ت و گزار
ب پایه، مدیری

ش(، ایجاد پایگاه و
ی و نمای

ستجو، بازیاب
ی ج

ت ها
قابلی

ی
اطلاعات

4
ت

ت مدیری
ی اطلاعا

نظام ها
ی ارشد

کارشناس

صمیم گیری 
ت در برنامه ریزی و ن

ش اطلاعا
ت در سازمان ها، ارز

ت مدیری
ی اطلاعا

ی نظام ها
ش راهبرد

نق
ت در سازمان ها، 

ت، منابع داده و اطلاعا
ت مدیری

ی اطلاعا
ک و سامانه ها

ت الکترونی
در سازمان ها، دول

ی نظام 
ی، توزیع(، کارکردها

ی، ذخیره، بازیاب
ش، اعتباریاب

ت )ایجاد، ارائه، پرداز
ش و کاربرد اطلاعا

گرد
سان – رایانه، 

ط در تعامل ان
ط رب

ت، محی
ت مدیری

ی ایجاد سامانه اطلاعا
ت، مدل سازی برا

ت مدیری
اطلاعا

ت
ت مدیری

ی اطلاعا
ی نظام ها

ت و ارزیاب
نظار
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فرصت های شغلی مدیریت داده  های ...

ماره
ش

س
نام در

مقطع ارائه
س

ح در
شر

5
ت  

ی نظام ها و خدما
ارزشیاب

ی
اطلاعات

ی ارشد
 کارشناس

ی عملکرد نظام ها 
ط کاربر، ارزیاب

ی راب
ی، ارزیاب

ی اطلاعات
ی نظام ها

ی، مدل ها
ی اطلاعات

ی نظام ها
اجزا

ی، 
ی اطلاعات

ی نظام ها
ی، کارآمد

شگاه
ی دان

ی در کتابخانه ها
ت اطلاعات

ط(، انواع خدما
ش رب

)سنج
ت

کاربرمداری نظام ها و خدما

6
ی

داده کاو
ی ارشد

کارشناس

ی 
ی، فهم جایگاه داده کاو

ی الکترونیک
ی داده در نظام ها

ی داده کاو
ف ها

ی، تعری
ت داده کاو

مفهوم و اهمی
ی خام(، 

ش از داده ها
ج دان

ش )استخرا
ف دان

شا
ی اکت

ی به منزله زیربنا
ت، داده کاو

ت اطلاعا
در مدیری

ش ها 
ک سازی داده، رو

ی، تولید داده، پا
ی داده کاو

ی، الگوریتم ها
ص حرفه ا

ص
ک تخ

ی به منزل ی
داده کاو

ی و 
O)،  خوشه بند

LA
P) ش پیوسته داده ها

D، پرداز
ata W

arehousingش داده
ی انبار

ک ها
و تکنی

ی
ب، آینده داده کاو

ی در و
ی، داده کاو

ی داده کاو
ش ها

ی داده، رو
هم بند

7
ی

ت منابع اطلاعات
مدیری

ی ارشد
کارشناس

ی 
ش،آشنای

ت به منظور گزین
ت انواع منابع اطلاعا

ت در سازمان ها و در جامعه، شناخ
تحلیل چرخه اطلاعا

ی 
ی ها

ی و ویژگ
ی، منابع الکترونیک

ش و فراهم آوری منابع اطلاعات
ی رایج در گزین

صطلاح ها
با مفاهیم و ا

ی در خریدها، منابع 
ت گذاری منابع اطلاعات

ی قیم
ت، مدل ها

ی تولیدکننده اطلاعا
ت سازمان ها

آنها، شناخ
ی، 

شگاه
ی دان

ی در کتابخانه ها
ی ائتلاف

ب خریدها
ف، مزایا و معای

ق ائتلا
ی قابل خرید از طری

اطلاعات
ی با ساختار ذخیره سازی و نحوه 

ی، آشنای
ستقل و نیز ائتلاف

ی م
ب منابع در خریدها

ی انتخا
شیوه ها

ی
ی استفاده از منابع اطلاعات

تجزیه و تحلیل آمارها
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جدول 3. سیاهه وارسی مدیران داده های پژوهشی

مهارت هاشماره
توصیف مهارت )دامنه شمول معنایی(

این مهارت در 
مسئولیت های اداری و 
حرفه ای من قرار دارد

خیربلی

کار با نرم افزارهای اداریپایه فناوری اطلاعات1

پشتیبانی آموزشی2
تدوین رویه ها، تولید ابزارها و منابع 

آموزشی برای پژوهشگران

سواد اطلاعاتی3

توانایی آموزش سواد اطلاعاتی به 
دانشجویان تحصیلات تکمیلی و 

آگاهی بخشی نسبت به ارزش داده های 
پژوهشی

موضوعی4
توانایی هدایت فرآیندهای مدیریت 

داده های پژوهشی در رشته های مختلف

مشاوره ای5
تسلط بر روش شناسی علم و ارائه خدمات 

مشاوره ای به پژوهشگران و مدیران پژوهشی 
بالادستی

داده ای6

شناسایی، اعتبارسنجی و غربال داده های 
سازمان، ایجاد و توسعه مخازن داده های 
دیجیتال، مدیریت دسترسی باز/بسته و 

تسهیم آنها بر مبنای مجوزها

فراداده ای7
شناسایی داده های ارزشمند پژوهشی برای 
تولید فراداده ها بر مبنای استانداردهای 

فراداده ای

تحلیلی8
انجام محاسبات آماری، تحلیل داده ها، 

تولید خروجی های داده های پژوهشی به 
شکل هایی نظیر گراف و مستندسازی آنها

حسابرسی9
ارزیابی ارزشمندی مالی و اقتصادی 

نگهداری و سازماندهی داده ها

سنجشی10
تسلط بر ابزارهای سنجش علم و فناوری 

)مانند اندازه گیری حجم تولید علم یا 
سنجش اثر علم تولید شده(

اخلاق حرفه ای11
درک حریم خصوصی و رعایت اصول 

محرمانگی داده ها و حق مؤلف

برنامه نویسی12
تسلط بر زبان های برنامه نویسی پیشرفته 

R و Python نظیر
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ظرفیت برنامه های درسی رشته علم 
اطلاعات و دانش شناسی برای تصدی 
فرصت های شغلی مدیریت داده  های ...

یافته ها
جدول 4 نشان دهنده مفاهیم مرتبط با هر درس است که از تطبیق جدول های 1 و 
ارشد( و جدول 3 )سیاهه  2 )سرفصل های دروس مقاطع کارشناسی و کارشناسی 
وارسی مدیران داده های پژوهشی( به دست آمده است. در قسمت مفاهیم برگرفته 
از توصیف مهارت ها هر مهارت تحلیل و مفاهیم همپوشان مشخص شدند. سپس 
این فهرست با جدول شرح درس ها تطبیق داده شد تا مشخص شود هر مفهوم کلی 
مشتمل بر چند مفهوم فرعی است و این مفاهیم فرعی با مفاهیم فرعی برگرفته از 
کنترل شد  بررسی  این  مترادف در  الفاظ  دارند. همچنین،  نسبتی  شرح درس ها چه 
مهارت،  هر  ازاء  به  نتیجه،  در  شوند.  حذف  تکراری  اصطلاحات  و  کلیدواژه ها  تا 

درس هایی شناسایی شدند که انتظار می رود همان مهارت را در دانشجو ایجاد کند. 
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مژگان عروجی، داریوش علیمحمدی
سمیه سادات آخشیک

ت(
ت اطلاعا

ش مدیری
ش شناسی )گرای

ت و دان
س های مرتبط برنامه های کارشناسی و کارشناسی ارشد علم اطلاعا

ت ها و عناوین در
ت هاجدول 4. مهار

مهار
مفاهیم برگرفته از 
ت ها

ف مهار
صی

تو
س ها

ح در
شر

ط در 
مفاهیم مرتب

س ها
ن در

عناوی

پایه فناوری 
ت

اطلاعا
ی اداری

نرم افزارها

س ها
الگوریتم ها، آرایه ها، بردارها، ماتری

مان داده
ساخت

ی 
ت پروژه ها

ی تحلیل نرم افزار، مدیری
ش شناس

ی مجدد، رو
ی نرم افزار، کارکرد نرم افزار، مهندس

ی نرم افزار، طراح
سل ها

ن
نرم افزاری

ستم 
ی نرم افزار و سی

مبان
عامل

ی 
ی نرم افزارها

ی، استانداردها و پروتکل ها
ی کتابخانه ا

ی نرم افزارها
ت ها

ی، قابلی
ی کتابخانه ا

ی نرم افزارها
کارکردها

در 
ستجو 

ج
ی، 

کتابخانه ا
ی 

در نرم افزارها
کاربر 

ط 
ی، راب

کتابخانه ا
ی 

ی نرم افزارها
ی ها

ویژگ
و 

ی، اجزاء 
کتابخانه ا

ی
ی کتابخانه ا

ت در نرم افزارها
ش اطلاعا

ی، نمای
ی کتابخانه ا

نرم افزارها

ی 
ی نرم افزارها

صول طراح
ا

ی
کتابخانه ا

ی 
نمایه ها

ت، 
ی ورود اطلاعا

جداول، فرم ها
ی 

طراح
شکیل دهنده پایگاه داده، نحوه 

ی ت
ف پایگاه داده، اجزا

تعری
ی 

ف ماژول ها
ی دیگر، تعری

ی پایگاه ها
ی داده ها با داده ها

ط ده
ط کاربر، نرمال سازی داده ها، ارتبا

س، و راب
معکو

ی نمونه استاندارد
ی پایگاه داده با استفاده از داده ها

ی پایگاه داده، ارزیاب
ی ها

ی و خروج
ت جانب

امکانا
پایگاه داده

ت 
ی وکتور، بی

M، نرم افزارها
idi ی دیجیتال و

صوت
ت فایل 

تن و ابررسان، تفاو
ی، ابرم

چندرسانه ا
ی 

ت ها
ی مهار

معرف
ی آر

گ، او س
سین

صاویر سابتراکتیو، تاثیر اینترل
پ، کالر، پانورما، ت

م
ی

ی چندرسانه ا
ستم ها

سی

ی با کنترل پنل در ویندوز
ی عمل

گ در ویندوز، آشنای
ت فایلین

بکارگیری رایانه، انجام عملیا
کارگاه رایانه

ی(، 
ی فرامتن

ی، مدل ها
مالات

ی احت
ی جبری، مدل ها

ی، مدل ها
ی مفهوم

ت )مدل ها
ی اطلاعا

ی بازیاب
ط کاربر، مدل ها

راب
ی در 

ی و زبان
خط

سائل 
ت، م

ی اطلاعا
ی ذخیره و بازیاب

خوشه سازی، استانداردها
ی، 

ی، وزن ده
ی بازیاب

الگوریتم ها
ت

ی اطلاعا
ی هوشمند بازیاب

ت، نظام ها
ی اطلاعا

ذخیره و بازیاب
ت

ی اطلاعا
ذخیره و بازیاب

ت 
شناخ

ساختار پایگاه ها، 
ی در پایگاه، تحلیل 

ی، یکپارچگ
ی پایگاه اطلاعات

طراح
ستم پایگاه داده، 

سی
مفاهیم اولیه 

ی 
طراح

ی 
ی برا

ی مفهوم
ی داده ها، مدل ها

ی در پایگاه، مدل سازی معنای
سازمانده

ی ذخیره و 
ی برا

ی اطلاعات
اشیا

ماری پایگاه، 
یء گرا در مع

ی ش
ط و الگو

ت- رب
ی موجودی

ی(، الگو
ی رابطه ا

ی، مدل ها
ی انتزاع

ی )مدل ها
پایگاه اطلاعات

ستندسازی و نرمال سازی داده ها، کاربرد 
ی، نمایه سازی داده، م

ی رابطه ا
ی پایگاه ها

ت، طراح
ستم پایگاه اطلاعا

ایجاد سی
ب 

ش(، ایجاد پایگاه و
ی و نمای

ستجو، بازیاب
ج

ی 
ت ها

ط کاربر )انواع قابلی
ط رب

ی محی
طراح

ی، 
س

ی برنامه نوی
زبان ها

ی
ی اطلاعات

ش گیری در پایگاه ها
ت و گزار

پایه، مدیری

ی 
ماری پایگاه ها

مع
ی

اطلاعات

ت 
ی در مدیری

ی، فهم جایگاه داده کاو
ی الکترونیک

ی داده در نظام ها
ی داده کاو

ف ها
ی، تعری

ت داده کاو
مفهوم و اهمی

ی، 
ی داده کاو

خام(، الگوریتم ها
ی 

ش از داده ها
ش )استخراج دان

ف دان
شا

ی اکت
ی به منزله زیربنا

ت، داده کاو
اطلاعا

ش پیوسته داده ها 
D، پرداز

ata W
arehousing

ش داده
ی انبار

ک ها
ش ها و تکنی

ک سازی داده، رو
تولید داده، پا

ب
ی در و

ی، داده کاو
ی داده کاو

ش ها
ی داده، رو

ی و هم بند
O)،  خوشه بند

LA
P)

ی
داده کاو
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ظرفیت برنامه های درسی رشته علم 
اطلاعات و دانش شناسی برای تصدی 
فرصت های شغلی مدیریت داده  های ...

ت ها
مهار

مفاهیم برگرفته از 
ت ها

ف مهار
صی

تو
س ها

ح در
شر

ط در 
مفاهیم مرتب

س ها
ن در

عناوی

ی 
شتیبان

پ
ی

آموزش
ن رویه ها، تولید 

تدوی
ی، 

ابزارها، منابع آموزش
ی

تولید منابع آموزش

پ، کالر، پانورما، 
ت م

ی وکتور، بی
تن و ابررسان، نرم افزارها

ی ام ال، ابرم
ی، کدگذاری اچ ت

ی چندرسانه ا
ت ها

ی مهار
معرف

ی آر
صاویر سابتراکتیو، او س

ت
ی

ی چندرسانه ا
ستم ها

سی

ی پایگاه داده
ی ها

ی و خروج
ت جانب

ی امکانا
ف ماژول ها

ت، تعری
ی ورود اطلاعا

ی جداول، فرم ها
نحوه طراح

پایگاه داده

ی با کنترل پنل در ویندوز
ی عمل

بکارگیری رایانه، آشنای
کارگاه رایانه

سواد 
ی

اطلاعات

ش 
ی، اموز

سواد اطلاعات
ی، 

سواد اطلاعات
ش 

ی، ارز
ش

ی بخ
آگاه

ی، 
ش

ی پژوه
داده ها

ی
ش

ی پژوه
داده ها

ت، نرم سازی 
ی ورود اطلاعا

جداول، فرم ها
ی 

طراح
شکیل دهنده پایگاه داده، نحوه 

ی ت
ف پایگاه داده، اجزا

تعری
ی پایگاه 

ی ها
خروج

ی و 
جانب

ت 
ی امکانا

ف ماژول ها
ی دیگر، تعری

ی پایگاه ها
ی داده ها با داده ها

ط ده
داده ها، ارتبا

ی نمونه استاندارد
ی پایگاه داده با استفاده از داده ها

داده، ارزیاب
پایگاه داده

ستندسازی 
ی داده ها، نمایه سازی داده، م

ی، مدل سازی معنای
ی پایگاه اطلاعات

ستم پایگاه داده، طراح
مفاهیم اولیه سی

و نرمال سازی داده ها، 
ی 

ماری پایگاه ها
مع

ی
اطلاعات

ت در سازمان ها
صمیم گیری در سازمان ها، منابع داده و اطلاعا

ت در برنامه ریزی و ت
ش اطلاعا

ارز
ت 

ی اطلاعا
نظام ها

ت
مدیری

ت 
ی در مدیری

ی، فهم جایگاه داده کاو
ی الکترونیک

ی داده در نظام ها
ی داده کاو

ف ها
ی، تعری

ت داده کاو
مفهوم و اهمی

ک 
ی به منزل ی

خام(، داده کاو
ی 

ش از داده ها
ش )استخراج دان

ف دان
شا

ی اکت
ی به منزله زیربنا

ت، داده کاو
اطلاعا

 D
ataش داده

ی انبار
ک ها

ش ها و تکنی
ک سازی داده، رو

ی، تولید داده، پا
ی داده کاو

ی، الگوریتم ها
حرفه ا

ص 
ص

تخ
ی، 

ی داده کاو
ش ها

ی داده، رو
هم بند

ی و 
خوشه بند

  ،(O
LA

P) ش پیوسته داده ها
W، پرداز

arehousing
ی

ب، آینده داده کاو
ی در و

داده کاو

ی
داده کاو

ی
داده ا

ی داده، 
شناسای

ی داده، 
اعتبارسنج

غربال داده، ایجاد 
و توسعه مخازن 

ی دیجیتال، 
داده ها

ی، 
ت دسترس

مدیری
سهیم داده، مجوزها

ت

ی
A، هزینه سنج

D
T

نوع داده 
مان داده

ساخت
ی 

نمایه ها
ت، 

ی ورود اطلاعا
جداول، فرم ها

ی 
طراح

شکیل دهنده پایگاه داده، نحوه 
ی ت

ف پایگاه داده، اجزا
تعری

ی 
ف ماژول ها

ی دیگر، تعری
ی پایگاه ها

ی داده ها با داده ها
ط ده

ط کاربر، نرمال سازی داده ها، ارتبا
س، و راب

معکو
ی نمونه استاندارد

ی پایگاه داده با استفاده از داده ها
ی پایگاه داده، ارزیاب

ی ها
ی و خروج

ت جانب
امکانا

پایگاه داده

ی ذخیره 
ی برا

ی اطلاعات
ت اشیا

ی در پایگاه، شناخ
ی، یکپارچگ

ی پایگاه اطلاعات
ستم پایگاه داده، طراح

مفاهیم اولیه سی
ستندسازی و 

ت، نمایه سازی داده، م
ستم پایگاه اطلاعا

سی
ی داده ها، ایجاد 

ی در پایگاه، مدل سازی معنای
سازمانده

و 
ی

ی اطلاعات
ش گیری در پایگاه ها

ت و گزار
نرمال سازی داده ها، مدیری

ی 
ماری پایگاه ها

مع
ی

اطلاعات

ت 
ی در مدیری

ی، فهم جایگاه داده کاو
ی الکترونیک

ی داده در نظام ها
ی داده کاو

ف ها
ی، تعری

ت داده کاو
مفهوم و اهمی

ک 
ی به منزل ی

خام(، داده کاو
ی 

ش از داده ها
ش )استخراج دان

ف دان
شا

ی اکت
ی به منزله زیربنا

ت، داده کاو
اطلاعا

 D
ataش داده

ی انبار
ک ها

ش ها و تکنی
ک سازی داده، رو

ی، تولید داده، پا
ی داده کاو

ی، الگوریتم ها
حرفه ا

ص 
ص

تخ
ی، 

ی داده کاو
ش ها

ی داده، رو
هم  بند

ی و 
خوشه بند

  ،(O
LA

P) ش پیوسته داده ها
W، پرداز

arehousing
ی

ب، آینده داده کاو
ی در و

داده کاو

ی
داده کاو
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مژگان عروجی، داریوش علیمحمدی
سمیه سادات آخشیک

ت ها
مهار

مفاهیم برگرفته از 
ت ها

ف مهار
صی

تو
س ها

ح در
شر

ط در 
مفاهیم مرتب

س ها
ن در

عناوی

ی
فراداده ا

ی، 
ش

ی پژوه
داده ها

تولید فراداده ها، 
ی 

استانداردها
ی

فراداده ا

ی 
ی دیگر، ارزیاب

ی پایگاه ها
ی داده ها با داده ها

ط ده
شکیل دهنده پایگاه داده، ارتبا

ی ت
ف پایگاه داده، اجزا

تعری
ی نمونه استاندارد

پایگاه داده با استفاده از داده ها
پایگاه داده

ت، 
ی اطلاعا

ی ذخیره و بازیاب
ت، استانداردها

ی اطلاعا
ابرداده و جایگاه آن در ذخیره و بازیاب

ت
ی اطلاعا

ذخیره و بازیاب

ستندسازی و نرمال سازی داده ها
ی داده ها، نمایه سازی داده، م

ستم پایگاه داده، مدل سازی معنای
مفاهیم اولیه سی

ت 
ی اطلاعا

نظام ها
ت

مدیری

ت 
ی در مدیری

ی، فهم جایگاه داده کاو
ی الکترونیک

ی داده در نظام ها
ی داده کاو

ف ها
ی، تعری

ت داده کاو
مفهوم و اهمی

ک 
ی به منزل ی

خام(، داده کاو
ی 

ش از داده ها
ش )استخراج دان

ف دان
شا

ی اکت
ی به منزله زیربنا

ت، داده کاو
اطلاعا

 D
ataش داده

ی انبار
ک ها

ش ها و تکنی
ک سازی داده، رو

ی، تولید داده، پا
ی داده کاو

ی، الگوریتم ها
حرفه ا

ص 
ص

تخ
ی، 

ی داده کاو
ش ها

ی داده، رو
هم بند

ی و 
خوشه بند

  ،(O
LA

P) ش پیوسته داده ها
W، پرداز

arehousing
ی

ب، آینده داده کاو
ی در و

داده کاو

ی
داده کاو

ی، 
ی بازنمای

ت، استانداردها
ی به منزله موجودی

ف ها، منبع اطلاعات
ت، تعری

ط اطلاعا
ی و محی

تحول در منابع اطلاعات
ی ها

ی شناس
ست

ه
ی 

ی بازنمای
ش ها

رو
ت

اطلاعا

ی
تحلیل

ت آماری، 
محاسبا

تحلیل داده ها، تولید 
ی 

ی داده ها
ی ها

خروج
ستندسازی 

ی، م
ش

پژوه
ی 

داده ها، داده ها
ی

ش
پژوه

شکیل دهنده پایگاه داده
ی ت

ف پایگاه داده، اجزا
تعری

پایگاه داده

ستندسازی و نرمال سازی داده ها
ستم پایگاه داده، تحلیل ساختار پایگاه ها، م

مفاهیم اولیه سی
ی 

ماری پایگاه ها
مع

ی
اطلاعات

خام(، 
ی 

داده ها
ش از 

دان
ش )استخراج 

دان
ف 

شا
ی اکت

زیربنا
منزله 

ی به 
داده کاو

ی، 
داده کاو

ت 
و اهمی

مفهوم 
 ،D

ata W
arehousing

ش داده
ی انبار

ک ها
ش ها و تکنی

ک سازی داده، رو
ی، تولید داده، پا

ی داده کاو
الگوریتم ها

ی
ی داده کاو

ش ها
ی داده، رو

ی و هم بند
O)،  خوشه بند

LA
P) ش پیوسته داده ها

پرداز
ی

داده کاو



73
فصلنامه مطالعات ملی ڪتابداری و سازماندهی اطلاعات | دوره 30 ، شماره 1 )بهار  1398( 

ظرفیت برنامه های درسی رشته علم 
اطلاعات و دانش شناسی برای تصدی 
فرصت های شغلی مدیریت داده  های ...

ت ها
مهار

مفاهیم برگرفته از 
ت ها

ف مهار
صی

تو
س ها

ح در
شر

ط در 
مفاهیم مرتب

س ها
ن در

عناوی

ی
ش

سنج

ش علم، 
ی سنج

ابزارها
اندازه گیری حجم 
ش 

تولید علم، سنج
ی، علم 

اثر علم تولید
تولید شده

ی، 
ی نظام اطلاعات

ط(، کارآمد
ش رب

ی عملکرد نظام ها )سنج
ط کاربر، ارزیاب

ی راب
ارزیاب

ی نظام ها و 
ارزشیاب

ی
ت اطلاعات

خدما
ی خام(، تولید داده

ش از داده  ها
ج دان

ش )استخرا
ف دان

شا
ی اکت

داده کاوری به منزله زیربنا
ی

داده کاو

ش و فراهم آوری منابع 
ی رایج در گزین

صطلاح ها
ی با مفاهیم و ا

ش،آشنای
ت به منظور گزین

ت انواع منابع اطلاعا
شناخ

ی 
شیوه ها

خریدها، 
ی در 

ت گذاری منابع اطلاعات
ی قیم

ت، مدل ها
ی تولیدکننده اطلاعا

سازمان ها
ت 

شناخ
ی، 

اطلاعات
ی 

ساختار ذخیره سازی و نحوه تجزیه و تحلیل آمارها
ی با 

ی، آشنای
ستقل و نیز ائتلاف

ی م
خریدها

ب منابع در 
انتخا

ی
استفاده از منابع اطلاعات

ی
ت منابع اطلاعات

مدیری

ق 
اخلا

ی
حرفه ا

صول 
ی، ا

ص
صو

حریم خ
ق 

ی، داده، ح
محرمانگ

ف
مول

ک
ت شب

ظ منبع تغذیه، امنی
محاف

ت افزار
ی شبکه و سخ

مبان

ت
ت مدیری

ی اطلاعا
ی نظام ها

ت و ارزیاب
صمیم گیری در سازمان ها، نظار

ت در برنامه ریزی و ت
ش اطلاعا

ارز
ی نظام ها و 

ارزشیاب
ی

ت اطلاعات
خدما

ی
س

برنامه نوی
ی 

ربان ها
ی، 

س
برنامه نوی

شرفته
ی پی

س
برنامه نوی

 ،M
L

 ،H
TM

L
ی 

س
ی، برنامه نوی

سله مراتب
سل

ساختار 
ماری، 

ی )مع
ی کتابخانه ا

ت در وبگاه ها
ماری اطلاعا

مع
 ،A

SP.N
ET

 ،PH
P

 ،JAVA
 Script ،D

H
TM

L
 ،C

SS
 ،H

TM
L 5

 ،X
H

TM
L

ت وبگاه 
ی و مدیری

طراح
کتابخانه ها و مراکز اطلاع 

ی
رسان

 ،M
idi ی دیجیتال و 

صوت
ت فایل 

تن و ابررسان، تفاو
ی ام ال، ابرم

ی، کدگذاری اچ ت
چندرسانه ا

ی 
ت ها

ی مهار
معرف

ی آر
گ، او س

سین
صاویر سابتراکتیو، تاثیر اینترل

پ، کالر، پانورما، ت
ت م

ی وکتور، بی
نرم افزارها

ی
ی چندرسانه ا

ستم ها
سی

ی، 
ت، نیازسنج

ت و بدون علام
ی در کامپیوتر، اعداد باینری با علام

ی عدد
ستم ها

سی
ک، 

ی گرافی
ت ها

ی، کار
ی آر ت

س
ت 

ی اپراتورها و عبار
ی و انواع آن، دیاگرام، بررس

ف ساختار کنترل
ی، تعری

ی محاوره ا
س

پیاده سازی، عملگرها، برنامه نوی
IF

ی 
SW، دستور کنترل

ITC
H

ی 
W، دستور کنترل

hile ی
ی، ساختار تکرار، دستور کنترل

بول
ی 1

س
زبان برنامه نوی

صر 
عنا

ب سازی 
حل، آرایه ها، مرت

سیم و 
ک تق

ب(، تکنی
شعا

ی متدها )ان
ی نحوه اجرا

ی ماژولار، بررس
س

برنامه نوی
الگوریتم ها

ی 2
س

زبان برنامه نوی

ی
س

ی برنامه نوی
کاربرد زبان ها

ت 
ی اطلاعا

نظام ها
ت

مدیری
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مژگان عروجی، داریوش علیمحمدی
سمیه سادات آخشیک

ت(
ت اطلاعا

ش مدیری
ش شناسی )گرای

ت و دان
س های برنامه های کارشناسی و کارشناسی ارشد علم اطلاعا

ت ها با در
ت تطابق مهار

ت هاجدول5. نسب
مهار

ت ها
ف مهار

صی
مفاهیم برگرفته از تو

س ها
ح در

شر
ط در 

مفاهیم مرتب
درصد 
ت

مناسب
س ها

ن در
عناوی

پایه فناوری 
ت

اطلاعا
ی اداری

نرم افزارها

ی با کنترل پنل 
ی عمل

گ در ویندوز، آشنای
ت فایلین

بکارگیری رایانه، انجام عملیا
در ویندوز

%100
کارگاه رایانه 

ی در پایگاه، 
ی، یکپارچگ

ی پایگاه اطلاعات
ستم پایگاه داده، طراح

مفاهیم اولیه سی
ی 

ی پایگاه ها
طراح

ت، 
ستم پایگاه اطلاعا

سی
ساختار پایگاه ها، ایجاد 

تحلیل 
ط 

ی محی
طراح

ستندسازی و نرمال سازی داده ها، 
نمایه سازی داده، م

ی، 
رابطه ا

ب پایه، 
ش(، ایجاد پایگاه و

ی و نمای
ستجو، بازیاب

ی ج
ت ها

ط کاربر )انواع قابلی
رب

ی
ی اطلاعات

ش گیری در پایگاه ها
ت و گزار

مدیری

%54
ی 

ماری پایگاه ها
مع

ی 
اطلاعات

ی 
ش شناس

ی مجدد، رو
ی نرم افزار، کارکرد نرم افزار، مهندس

ی نرم افزار، طراح
سل ها

ن
ی نرم افزاری

ت پروژه ها
تحلیل نرم افزار، مدیری

%50
ستم 

ی نرم افزار و سی
مبان

عامل 

ی، 
کتابخانه ا

ی 
نرم افزارها

ی 
ت ها

قابلی
ی، 

کتابخانه ا
ی 

نرم افزارها
ی 

کارکردها
ی 

ی ها
ویژگ

و 
ی، اجزاء 

کتابخانه ا
ی 

نرم افزارها
ی 

پروتکل ها
و 

استانداردها 
ستجو در 

ج
ی، 

ی کتابخانه ا
ط کاربر در نرم افزارها

ی، راب
ی کتابخانه ا

نرم افزارها
ی

ی کتابخانه ا
ت در نرم افزارها

ش اطلاعا
ی، نمای

ی کتابخانه ا
نرم افزارها

%43
ی 

ی نرم افزارها
صول طراح

ا
ی 

کتابخانه ا

س ها
الگوریتم ها، آرایه ها، بردارها، ماتری

%25
مان داده 

ساخت

جبری، 
ی 

ی، مدل ها
ی مفهوم

ت )مدل ها
ی اطلاعا

ی بازیاب
ط کاربر، مدل ها

راب
ی، 

وزن ده
ی، 

بازیاب
ی 

ی(، الگوریتم ها
فرامتن

ی 
مدل ها

ی، 
مالات

ی احت
مدل ها

ی در 
ی و زبان

سائل خط
ت، م

ی اطلاعا
ی ذخیره و بازیاب

خوشه سازی، استانداردها
ت

ی اطلاعا
ی هوشمند بازیاب

ت، نظام ها
ی اطلاعا

ذخیره و بازیاب

%12/5
ت 

ی اطلاعا
ذخیره و بازیاب

جداول، 
ی 

طراح
شکیل دهنده پایگاه داده، نحوه 

ی ت
ف پایگاه داده، اجزا

تعری
ط کاربر، نرمال سازی داده ها، 

س و راب
ی معکو

نمایه ها
ت، 

ی ورود اطلاعا
فرم ها

ت 
ی امکانا

ف ماژول ها
ی دیگر، تعری

ی پایگاه ها
ی داده ها با داده ها

ط ده
ارتبا

ی 
ی پایگاه داده با استفاده از داده ها

ی پایگاه داده، ارزیاب
ی ها

خروج
ی و 

جانب
نمونه استاندارد

%11
پایگاه داده 

ی دیجیتال 
صوت

ت فایل 
تن و ابررسان، تفاو

ی، ابرم
چندرسانه ا

ی 
ت ها

ی مهار
معرف

صاویر سابتراکتیو، تاثیر 
پ، کالر، پانورما، ت

ت م
ی وکتور، بی

M، نرم افزارها
idi و

ی آر
گ، او س

سین
اینترل

%10
ی 

ی چندرسانه ا
ستم ها

سی
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ظرفیت برنامه های درسی رشته علم 
اطلاعات و دانش شناسی برای تصدی 
فرصت های شغلی مدیریت داده  های ...

ت(
ت اطلاعا

ش مدیری
ش شناسی )گرای

ت و دان
س های برنامه های کارشناسی و کارشناسی ارشد علم اطلاعا

ت ها با در
ت تطابق مهار

ت هاجدول5. نسب
مهار

ت ها
ف مهار

صی
مفاهیم برگرفته از تو

س ها
ح در

شر
ط در 

مفاهیم مرتب
درصد 
ت

مناسب
س ها

ن در
عناوی

پایه فناوری 
ت

اطلاعا
ی اداری

نرم افزارها

ی با کنترل پنل 
ی عمل

گ در ویندوز، آشنای
ت فایلین

بکارگیری رایانه، انجام عملیا
در ویندوز

%100
کارگاه رایانه 

ی در پایگاه، 
ی، یکپارچگ

ی پایگاه اطلاعات
ستم پایگاه داده، طراح

مفاهیم اولیه سی
ی 

ی پایگاه ها
طراح

ت، 
ستم پایگاه اطلاعا

سی
ساختار پایگاه ها، ایجاد 

تحلیل 
ط 

ی محی
طراح

ستندسازی و نرمال سازی داده ها، 
نمایه سازی داده، م

ی، 
رابطه ا

ب پایه، 
ش(، ایجاد پایگاه و

ی و نمای
ستجو، بازیاب

ی ج
ت ها

ط کاربر )انواع قابلی
رب

ی
ی اطلاعات

ش گیری در پایگاه ها
ت و گزار

مدیری

%54
ی 

ماری پایگاه ها
مع

ی 
اطلاعات

ی 
ش شناس

ی مجدد، رو
ی نرم افزار، کارکرد نرم افزار، مهندس

ی نرم افزار، طراح
سل ها

ن
ی نرم افزاری

ت پروژه ها
تحلیل نرم افزار، مدیری

%50
ستم 

ی نرم افزار و سی
مبان

عامل 

ی، 
کتابخانه ا

ی 
نرم افزارها

ی 
ت ها

قابلی
ی، 

کتابخانه ا
ی 

نرم افزارها
ی 

کارکردها
ی 

ی ها
ویژگ

و 
ی، اجزاء 

کتابخانه ا
ی 

نرم افزارها
ی 

پروتکل ها
و 

استانداردها 
ستجو در 

ج
ی، 

ی کتابخانه ا
ط کاربر در نرم افزارها

ی، راب
ی کتابخانه ا

نرم افزارها
ی

ی کتابخانه ا
ت در نرم افزارها

ش اطلاعا
ی، نمای

ی کتابخانه ا
نرم افزارها

%43
ی 

ی نرم افزارها
صول طراح

ا
ی 

کتابخانه ا

س ها
الگوریتم ها، آرایه ها، بردارها، ماتری

%25
مان داده 

ساخت

جبری، 
ی 

ی، مدل ها
ی مفهوم

ت )مدل ها
ی اطلاعا

ی بازیاب
ط کاربر، مدل ها

راب
ی، 

وزن ده
ی، 

بازیاب
ی 

ی(، الگوریتم ها
فرامتن

ی 
مدل ها

ی، 
مالات

ی احت
مدل ها

ی در 
ی و زبان

سائل خط
ت، م

ی اطلاعا
ی ذخیره و بازیاب

خوشه سازی، استانداردها
ت

ی اطلاعا
ی هوشمند بازیاب

ت، نظام ها
ی اطلاعا

ذخیره و بازیاب

%12/5
ت 

ی اطلاعا
ذخیره و بازیاب

جداول، 
ی 

طراح
شکیل دهنده پایگاه داده، نحوه 

ی ت
ف پایگاه داده، اجزا

تعری
ط کاربر، نرمال سازی داده ها، 

س و راب
ی معکو

نمایه ها
ت، 

ی ورود اطلاعا
فرم ها

ت 
ی امکانا

ف ماژول ها
ی دیگر، تعری

ی پایگاه ها
ی داده ها با داده ها

ط ده
ارتبا

ی 
ی پایگاه داده با استفاده از داده ها

ی پایگاه داده، ارزیاب
ی ها

خروج
ی و 

جانب
نمونه استاندارد

%11
پایگاه داده 

ی دیجیتال 
صوت

ت فایل 
تن و ابررسان، تفاو

ی، ابرم
چندرسانه ا

ی 
ت ها

ی مهار
معرف

صاویر سابتراکتیو، تاثیر 
پ، کالر، پانورما، ت

ت م
ی وکتور، بی

M، نرم افزارها
idi و

ی آر
گ، او س

سین
اینترل

%10
ی 

ی چندرسانه ا
ستم ها

سی

ت ها
مهار

ت ها
ف مهار

صی
مفاهیم برگرفته از تو

س ها
ح در

شر
ط در 

مفاهیم مرتب
درصد 
ت

مناسب
س ها

ن در
عناوی

ی، 
ی الکترونیک

ی داده در نظام ها
ی داده کاو

ف ها
ی، تعری

ت داده کاو
مفهوم و اهمی

ی 
زیربنا

منزله 
ی به 

داده کاو
ت، 

ت اطلاعا
مدیری

در 
ی 

داده کاو
جایگاه 

فهم 
ی، 

داده کاو
ی 

خام(، الگوریتم ها
ی 

داده ها
ش از 

دان
ش )استخراج 

دان
ف 

شا
اکت

 ،D
ata W

arehousing
ش داده

ی انبار
ک ها

ش ها و تکنی
تولید داده، رو

ی 
ش ها

ی داده، رو
هم بند

ی و 
خوشه بند

  ،(O
LA

P) ش پیوسته داده ها
پرداز

ب
ی در و

ی، داده کاو
داده کاو

%9
ی 

داده کاو

ی 
شتیبان

پ
ی

آموزش

ن رویه ها، تولید ابزارها، منابع 
تدوی

ی
ی، تولید منابع آموزش

آموزش

ی با کنترل پنل در ویندوز
ی عمل

بکارگیری رایانه، آشنای
%100

کارگاه رایانه 

و ابررسان، 
تن 

ی ام ال، ابرم
ی، کدگذاری اچ ت

چندرسانه ا
ی 

ت ها
مهار

ی 
معرف

ی آر
صاویر سابتراکتیو، او س

پ، کالر، پانورما، ت
ت م

ی وکتور، بی
نرم افزارها

%77
ی 

ی چند رسانه ا
ستم ها

سی

ت 
ی امکانا

ماژول ها
ف 

ت، تعری
ورود اطلاعا

ی 
جداول، فرم ها

ی 
طراح

نحوه 
ی پایگاه داده

ی ها
ی و خروج

جانب
%33

پایگاه داده 
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مژگان عروجی، داریوش علیمحمدی
سمیه سادات آخشیک

ت ها
مهار

ت ها
ف مهار

صی
مفاهیم برگرفته از تو

س ها
ح در

شر
ط در 

مفاهیم مرتب
درصد 
ت

مناسب
س ها

ن در
عناوی

ی
سواد اطلاعات

ی، 
ش سواد اطلاعات

ی، اموز
سواد اطلاعات

ی، 
ش

ی پژوه
ش داده ها

ی، ارز
ش

ی بخ
آگاه

ی
ش

ی پژوه
داده ها

ی 
نظام ها

در 
داده 

ی 
داده کاو

ی 
ف ها

تعری
ی، 

داده کاو
ت 

و اهمی
مفهوم 

ی به منزله 
ت، داده کاو

ت اطلاعا
ی در مدیری

جایگاه داده کاو
ی، فهم 

الکترونیک
ی به منزل 

خام(، داده کاو
ی 

ش از داده ها
ش )استخراج دان

ف دان
شا

ی اکت
زیربنا

داده، 
ک سازی 

داده، پا
ی، تولید 

داده کاو
ی 

ی، الگوریتم ها
حرفه ا

ص 
ص

ک تخ
ی

ش پیوسته 
D، پرداز

ata W
arehousing

ش داده
ی انبار

ک ها
ش ها و تکنی

رو
ی، 

داده کاو
ی 

ش ها
رو

داده، 
ی 

هم بند
و 

ی 
خوشه بند

  ،(O
LA

P)
داده ها 

ی
ب، آینده داده کاو

ی در و
داده کاو

%100
ی 

داده کاو

ی 
ی، مدل سازی معنای

ی پایگاه اطلاعات
طراح

ستم پایگاه داده، 
سی

مفاهیم اولیه 
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در جدول 5 و در ستون مفاهیم مرتبط در شرح درس ها مقوله هایی که با ستون 
مفاهیم برگرفته از توصیف مهارت ها همخوانی داشتند و یا در دامنه معنایی آن مهارت 
می گنجیدند، به صورت مورب مشخص شدند تا نشان داده شود کدام شرح درس 
تعداد  نسبت  سپس  است.  نظر  مورد  مهارت  از  مفهوم  تعداد  بیشترین  دربرگیرنده 
مفاهیم مرتبط در شرح درس ها به دروسی که بیشترین همخوانی را دارد اندازه گیری 
درصدهای  ترتیب  گردید.  درج  ردیف  هر  در  همخوانی  یا  مناسبت  درصد  و  شد 
تا  است  شده  داده  نشان  کم  به  زیاد  از  مجزا  به صورت  مهارت  هر  برای  مناسبت 
دروسی که بیشترین و کمترین فایده را دارند، مشخص گردد. در واقع، هدف از این 
جدول نشان دادن کاربردی ترین درس برای هر یک از مهارت ها است و اینکه کدام 
درس برای افزایش کسب آن مهارت نیاز است. همچنین، این جدول نشان می دهد 
درس های ارائه شده می تواند تا چه میزان مهارت مربوطه را تقویت کند و یا اینکه 
با آن مهارت باشد. ممکن است در شرح هر درس  نامرتبط  یا  ممکن است مرتبط 
مفاهیمی آورده شده باشد، اما دلیل همخوانی آن مفهوم با آن مهارت نمی تواند باشد. 

جدول 6. فراوانی درس های مقطع کارشناسی و کارشناسی ارشد در کل مهارت ها

عناوین درس ها
فراوانی هر درس 
در کل مهارت ها 

)کارشناسی(

فراوانی هر درس در کل 
مهارت ها )کارشناسی 

ارشد(

___6پایگاه داده

___3کارگاه رایانه

___3سیستم های چندرسانه ای

___2ساختمان داده

___1مبانی نرم افزار و سیستم عامل

___1اصول طراحی نرم افزارهای کتابخانه ای

___2مبانی شبکه و سخت افزار
طراحی و مدیریت وبگاه کتابخانه ها و مراکز 

اطلاع رسانی
1___

1زبان برنامه نویسی  2

6___داده کاوی

4___معماری پایگاه های اطلاعاتی

3___نظام های اطلاعات مدیریت

2___ذخیره و بازیابی اطلاعات

2___مدیریت منابع اطلاعاتی

2___ارزشیابی نظام ها و خدمات اطلاعاتی

1___روش های بازنمایی اطلاعات
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جدول 6 به شکل خلاصه شده و قابل درك تر درصد فراوانی دروس را نشان 
می دهد. طبق این جدول در مقطع کارشناسی درس پایگاه داده بیشترین همخوانی از 
نظر محتوایی را با مهارت های مورد نیاز جهت تصدی شغل مدیر داده های پژوهشی 
مابقی  فراوانی را دارد.  بیشترین  ارشد درس داده کاوی  دارد و در مقطع کارشناسی 
دروس هم به ترتیبی که در جدول ذکر شده است نشان دهنده ارتباط مطلوب آنها 

است.

نتیجه گیری
در این پژوهش نشان داده شد که دانش آموختگان علم اطلاعات و دانش شناسی باید 
مهارت مدیریت داده های پژوهشی و ساختار برنامه های آموزشی باید انعطاف پذیری 
باشند.  از جمله محققین را داشته  نیاز گروه های مختلف  برای برطرف کردن  کافی 
برخی از دروس کارشناسی و کارشناسی ارشد )گرایش مدیریت اطلاعات( در رشته 
نیاز یک مدیر داده های  علم اطلاعات و دانش شناسی قابلیت ایجاد مهارت ها مورد 
پژوهشی را دارند، اما کافی نیستند. از طریق بازنگری برنامه های درسی و در صورت 
توسعه  به  می توان  کارشناسی  مقطع  در  بالاخص  دروس  برخی  کردن  اضافه  لزوم 
مهارت های مربوطه پرداخت تا از ابتدای تحصیل دانشجویان بتوانند به عنوان مدیران 

داده های پژوهشی تربیت شوند.
و  اطلاعات  علم  درسی  برنامه های  تدوین  از  هدف  که  داشت  توجه  باید  اما 
دانش شناسی ایجاد شرایط مناسب برای دسترسی آسان و موثر جامعه به اطلاعات 
به تحولات در محیط  با توجه  تربیت متخصصانی می پردازد که  به  است. همچنین 
اطلاعاتی و نیز دگرگونی در نیازهای اطلاعاتی جامعه، قادر به مدیریت تولید، گردش 

و مصرف اطلاعات در کتابخانه ها به ویژه مراکز اطلاعاتی در سازمان ها باشد.
تحولات ناشی از افزایش انواع منابع و نظام های اطلاعات و نیز گسترش انواع 
فناوری های نوین از یکسو و نیازهای فزاینده و متنوع جامعه از سوی دیگر، ضرورت 
دست اندرکارشدن دانش آموختگان این حوزه در پست های مدیریتی و اجرایی مراکز 
اطلاعاتی و کتابخانه ها و لزوم کارکرد موثر و خلاقانه مدیریت اطلاعات که مدیریت 
داده های پژوهشی را نیز شامل می شود،  از اهیمت زیادی در نظام آموزشی کشور 

برخوردار کرده است.
مدیریت  به  مربوط  مهارت های  از  برخی  تقریبی  صورت  به  درسی  برنامه های 
داده های پژوهشی را در خود جای داده اند. اما اگر آنها را با هدف تربیت دانش آموختگان 
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به صورت محدود  کنیم  بررسی  پژوهشی  داده های  رشته جهت تصدی شغل مدیر 
برخی دروس می توانند کمک کننده باشند، که البته تأکید بر توسعه آنها الزامی است. 
همچنین افزودن دروسی که بتواند هر یک از مهارت ها را تقویت کند و باعث ایجاد 
مهارت جدید در افراد گردد نیز لازم است. شاید حتی بتوان پیشنهاد کرد که درسی 

ویژه به این منظور طراحی شود.
در نهایت می توان گفت با توجه به نوظهور بودن مدیریت داده های پژوهشی و 
برنامه های درسی  انتظار می رود که در  کنونی،  این حرفه در جامعه  بودن  کاربردی 
رشته علم اطلاعات و دانش شناسی هم در مقطع کارشناسی و هم در مقطع کارشناسی 
ارشد تجدید نظر صورت پذیرد تا بتوان دروسی را در آنها جای داد که باعث اکتساب 

مهارت های مفیدتر شوند.
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